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DIRECCIO
LCDA. SANDRA MORALES DORBECKER INCLUSION PRGN TA E

DIRECTORA GENERAL ADJUNTA DE INCLUSION FINANGHERRO:
Banco del Bienestar, S.N.C.1.B.D.

Av. Rio Magdalena No. 115, Segundo Piso, Edificio Principal

Col. Tizapan San Angel Alcaldia Alvaro Obregon,

C.P. 01090, Ciudad de México RECIBIDO: __ /o)y

En relacién con la Orden de Auditoria No. 11/2020 de fecha 27 de agosto del presente afio, denominada Al "Desef pefio F 035 Inclusion
Financiera”, y de conformidad con los Articulos 37 Fraccién 1X de la Ley Organica de la Administracién Publica Federal: 62, fracciones || y il
de la Ley Federal de las Entidades Paraestatales; 38, fraccién [, numeral 1 del Reglamento Interior de la Secretaria de la Funcién Publica; 6
de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria; 305, 306, 307, 309 y 311, fracciones V y VI de su Reglamento; 30 del
Reglamento Organico del Banco del Ahorro Nacional y Servicios financieros Institucién de Banca de Desarrollo; y, 44 Bis 1 de.la Ley de
Instituciones de Crédito; se adjunta el informe de la auditoria practicada a la Direccion General Adjunta de Inclusién Financiera. .

En el informe adjunto se presenta con detalle la observacién determinada, que previamente fue comentada y aceptada por los responsables
de su atencion la cual es la siguiente.

1. Deficiencias detectadas en la aplicacién de encuestas a las Sociedades del Sector y Crédito Popular y Cooperativo PATMIR

Al respecto, solicito girar las instrucciones que considere pertinentes, a fin de que se implementen las medidas correctivas y preventivas
acordadas conforme a los términos y plazos establecidos con la unidad auditada en las cédulas de observacién correspondiente.

Av. Rio Magdalena No. 101, Primer Piso, Tizapan San Angel Alcaldia Alvaro Obregon C.P. 01090 México, Cd. de México. Tel. 5481 3300
www.bancodelbienestar.gob.mx
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