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Periodo 2019-2020

 

SEGUIMIENTO A ASPECTOS SUSCEPTIBLES DE MEJORA CLASIFICADOS COMO
ESPECÍFICOS, DERIVADOS DE INFORMES Y EVALUACIONES EXTERNAS

Secretaría de Medio Ambiente y Recursos Naturales
Avance al Documento de Trabajo:

S-219-Apoyos para el Desarrollo Forestal Sustentable

No. Aspecto
Susceptible de

Mejora

Actividades Área
Responsable

Fecha de
Término

Resultados
Esperados

Productos y/o
Evidencias

% de Avance de
la Actividad

Nombre del
Documento
Probatorio

Ubicación del
Documento
Aprobatorio

Observaciones Mes y Año Promedio

1 Definir un protocolo
dentro de las
atribuciones de la
CONAFOR, que
permita marcar
como relevante y
prioritaria la
atención en materia
de comunicación
sobre aspectos
concernientes a las
personas hablantes
de una lengua
indígena en las
reglas de operación
y otros programas
forestales.

Elaboración del
protocolo para para

la difusión de
material informativo

y reglas de
operación para

personas hablantes
de lengua indígena.

Gerencia de
Comunicación y

Producción -
Coordinación de

Apoyo y Proyectos
Especiales

31/03/2021

Contar con un
documento que
establezca los

elementos de una
comunicación

efectiva para la
población hablante

de una lengua
indígena.

Un Protocolo para la
difusión de material
informativo y reglas
de operación para

personas hablantes
de lengua indígena.

5

El protocolo se
encuentra en la fase

de planeación y
diseño. Se están
identificando los

objetivos,
estrategias y líneas

de acción.

Septiembre-2020

5.00%

2 Incluir un módulo en
técnicas didácticas
para fortalecer las
habilidades de los
asesores técnicos
en el intercambio de
información con los
productores, dentro
del curso de
capacitación en
línea de inducción a
la CONAFOR
dirigido a las y los
asesores técnicos.

Desarrollar el
contenido del

módulo de técnicas
didácticas para
fortalecer las

habilidades de los
asesores técnicos

en el intercambio de
información con los

productores. Unidad de
Educación y
Desarrollo

Tecnológico -
Coordinación
General de

Producción y
Productividad

31/12/2020

Módulo de técnicas
didácticas dentro del

curso de
capacitación en

línea de inducción a
la CONAFOR
dirigido a los

asesores técnicos.

Temario y capturas
de pantalla del

curso de
capacitación en

línea de inducción a
la CONAFOR
dirigido a los

asesores técnicos.

50

Se ha desarrollado
el contenido

temático que se
incluirá en el módulo

de técnicas
didácticas del curso

en línea
denominado

“Inducción a la
CONAFOR dirigido
a las y los asesores
técnicos”. Para lo

anterior, el personal
de la Unidad de

Educación y
Desarrollo

Tecnológico se
encuentra

capacitándose en el
uso del software

Moodle para estar
en posibilidades de

subir en línea el
contenido

desarrollado.

Septiembre-2020

50.00%
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No. Aspecto
Susceptible de

Mejora

Actividades Área
Responsable

Fecha de
Término

Resultados
Esperados

Productos y/o
Evidencias

% de Avance de
la Actividad

Nombre del
Documento
Probatorio

Ubicación del
Documento
Aprobatorio

Observaciones Mes y Año Promedio

3 Mejorar el
intercambio de
información
estratégica entre la
persona beneficiaria
y las y los
investigadores de
las instituciones
extensionistas.

Guía de apoyo para
el desarrollo de

proyectos de
transferencia de

Tecnología
(ejemplo: guía para
para el llenado de

convenio de
concertación y sus

anexos 1 y 2,
contrato de

asistencia técnica
para la

formalización de los
apoyos MFCCV

1.18 Transferencia
de tecnología).

Gerencia de
Desarrollo y

Transferencia de
Tecnología -
Coordinación
General de

Producción y
Productividad

30/11/2020

Que el
beneficiario/product

or cuente con
información clara,
precisa sobre el

apoyo de
transferencia de

tecnología.

Guía de apoyo para
el desarrollo de

proyectos de
transferencia de

Tecnología
(ejemplo: guía para
para el llenado de

convenio de
concertación y sus

anexos 1 y 2,
contrato de

asistencia técnica
para la

formalización de los
apoyos MFCCV

1.18 Transferencia
de tecnología).

100

Resumen "Guía de
apoyo para la

formalización, el
desarrollo y la

finalización de los
apoyos de

transferencia de
tecnología"

Gerencia de
Desarrollo y

Transferencia de
Tecnología -
Coordinación
General de

Producción y
Productividad

La Guía se remitió a
los enlaces de las

Gerencias Estatales
para su

instrumentación.
Como evidencia, se
adjunta un resumen

de la Guía.

Septiembre-2020

Actualización del
catálogo de
paquetes

tecnológicos.

Gerencia de
Desarrollo y

Transferencia de
Tecnología -
Coordinación
General de

Producción y
Productividad

30/11/2020

Que el
beneficiario/product

or cuente con
información clara,
precisa sobre el

apoyo de
transferencia de

tecnología.

Catálogo de
paquetes

tecnológicos
actualizado y

publicado.

90

Se concluyó la
actualización del

documento
“Catálogo de

Paquetes
Tecnológicos”, y se

encuentra en
proceso de edición

institucional por
parte de la Gerencia
de Comunicación y
Producción de la

CONAFOR.

Septiembre-2020

95.00%
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No. Aspecto
Susceptible de

Mejora

Actividades Área
Responsable

Fecha de
Término

Resultados
Esperados

Productos y/o
Evidencias

% de Avance de
la Actividad

Nombre del
Documento
Probatorio

Ubicación del
Documento
Aprobatorio

Observaciones Mes y Año Promedio

4 Actualizar las guías
para mejorar la
calidad en
propuestas técnicas
y económicas de
solicitud de apoyo
para prácticas en
predios con
Producción
maderable, no
maderable y vida
silvestre.

Actualización de
tres guías   para

mejoras en la
elaboración de

propuestas técnicas
y económicas de
solicitud de apoyo
para prácticas en

predios con
producción

maderable, no
maderable y vida
silvestre que se
consideran en

reglas de operación.

Gerencia de Manejo
Forestal

Comunitario-
Coordinación
General de

Producción y
Productividad

31/12/2020

Contar con guías
que ayuden a

generar  claridad
sobre lo que

constituye una
propuesta técnica y

económica
adecuada  y se

definan las
actividades para las

cuales está
diseñado el apoyo y
de qué forma dicho

apoyo se debe
ejecutar en

colaboración
beneficiario-asesor

técnico.

Guías para
presentación de

propuestas técnicas.

20

De acuerdo con el
proyecto de Reglas
de Operación 2021,
para las actividades
de apoyo “prácticas

en predios con
producción

maderable, no
maderable y vida

silvestre”, se
sustituyen las guías
para la presentación

de propuestas
técnicas, por un solo
instrumento general
(guía) que integrará
las actividades de
las prácticas antes
mencionadas más

otras actividades de
manejo forestal
comunitario y de

cadenas de valor,
con lo cual se

pretende tener un
plan de trabajo
integral para las

actividades
susceptibles de

apoyo, cuyo objetivo
es el facilitar la
colaboración y

acercamiento entre
beneficiario-asesor
técnico. Se cuenta

con el anexo técnico
que se utilizará

como base para la
elaboración de la
guía del plan de
trabajo integral.

Septiembre-2020

20.00%

5 Documentar la
metodología y
procesos de
Planeación
Estratégica
utilizada en la
integración del
Programa Nacional
Forestal 2019-2014
y de sus Estrategias
de Implementación.

Elaborar un informe
que documente los

procesos de
planeación
participativa

llevados a cabo
durante la

integración del
Programa Nacional
Forestal 2019-2024
y de sus Estrategias
de Implementación.

Gerencia de
Planeación y
Evaluación -
Coordinación
General de

Planeación e
Información

31/12/2020

Proceso estratégico
de participación e

integración del
Programa Nacional
Forestal 2019-2024
y sus Estrategias de

Implementación
documentado.

Documento que
contenga la
memoria del
proceso de

integración del
Programa Nacional
Forestal 2019-2024
y de sus Estrategias
de Implementación.

25

Se integró el
contenido temático

del documento
“Informe de los

Procesos de
Planeación
Participativa

llevados a cabo
durante la

Integración del Plan
Nacional Forestal

(PNF) 2020-2024 y
de sus Estrategias

de Implementación”,
y se desarrolló la
primera sección

correspondiente a
los Talleres de

Planeación.

Septiembre-2020

25.00%
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No. Aspecto
Susceptible de

Mejora

Actividades Área
Responsable

Fecha de
Término

Resultados
Esperados

Productos y/o
Evidencias

% de Avance de
la Actividad

Nombre del
Documento
Probatorio

Ubicación del
Documento
Aprobatorio

Observaciones Mes y Año Promedio

6 Realizar un curso de
capacitación en
línea de inducción a
la CONAFOR
dirigido a los
asesores técnicos
resaltando la visión,
misión, objetivos
institucionales y de
los apoyos en
Reglas de
Operación (RO).

La Unidad de
Educación y
Desarrollo

Tecnológico (UEDT)
diseñará y

desarrollará un
curso de

capacitación en
línea dirigido a los
asesores técnicos
en el que se dará a
conocer la misión,
visión, objetivos

institucionales y de
los apoyos de RO.

Unidad de
Educación y
Desarrollo

Tecnológico -
Coordinación
General de

Producción y
Productividad

15/12/2020

1 curso de
capacitación en

línea de inducción a
la CONAFOR
dirigido a los

asesores técnicos
en la plataforma del

Aula Virtual de la
CONAFOR.

Capturas de
pantalla y contenido

del curso de
capacitación en

línea de inducción a
la CONAFOR dentro
del Aula Virtual de la

CONAFOR.

100

Curso de Inducción
a la CONAFOR para

asesores técnicos

https://www.bibliotec
aforestal.gob.mx/av

conafor

Se desarrolló el
curso en línea de

inducción a la
CONAFOR dirigido

a los asesores
técnicos, y

disponible en la
plataforma del Aula

Virtual de la
CONAFOR. El

documento anexo
con las capturas de

pantalla y el
contenido del curso
de capacitación en
línea de inducción a

la CONAFOR se
encuentra en el Aula

Virtual de la
CONAFOR.

Septiembre-2020

100.00%

7 Mejorar la
coordinación
interinstitucional
para la atención de
conflictos agrarios
en terrenos
forestales apoyados
por el Programa
Apoyos para el
Desarrollo Forestal
Sustentable.

Revisión del
convenio con la

Procuraduría
Agraria a fin de

acordar con ésta su
participación cuando

se identifiquen
conflictos agrarios

que involucren
ejidos o

comunidades con el
objeto de buscar

una atención
interinstitucional que
permita el desarrollo

de las actividades
programadas.

Gerencia de lo
Contencioso,

Administrativo y
Judicial -

Coordinación
General Jurídica

31/12/2020

Contar con un
mecanismo de

intervención
interinstitucional

para la atención de
conflictos agrarios.

Adendum al
Convenio entre la
CONAFOR y la
Procuraduría

Agraria.

40

Se cuenta con el
borrador de la
propuesta de

modificación al
Convenio de

Colaboración entre
la CONAFOR y la

Procuraduría
Agraria. En

septiembre se
realizará una
reunión para

acordar la firma de
dicho convenio
modificatorio.

Septiembre-2020

Generar el protocolo
interno para dar

parte a las
instancias

correspondientes en
los casos en que se
susciten conflictos

agrarios.

Gerencia de lo
Contencioso,

Administrativo y
Judicial -

Coordinación
General Jurídica

31/12/2020

Contar con un
mecanismo de

intervención
interinstitucional

para la atención de
conflictos agrarios.

Comunicación
interna del protocolo

de actuación ante
conflictos agrarios

en la
implementación del
Programa Apoyos
para el Desarrollo

Forestal Sustentable
enviado a las áreas
correspondientes

por vía oficial.

40

Se cuenta con el
borrador del
protocolo de

actuación ante
conflictos agrarios,

mismo que será
propuesto a la
Procuraduría

Agraria para su
aceptación y puesto

en marcha.

Septiembre-2020

40.00%

8 Generar una guía
metodológica de
mejores prácticas
de organización
para fortalecer el
desarrollo de
capacidades en
temas de
gobernanza y
autogestión de las
personas dueñas y
poseedoras de
terrenos forestales.

Elaboración de
documento de

mejores prácticas
de organización y

gobernanza para las
personas dueñas y

poseedoras de
terrenos forestales.

Gerencia de Manejo
Forestal

Comunitario -
Coordinación
General de

Producción y
Productividad

31/12/2020

Contar con una guía
que contenga
herramientas

metodológicas para
que las decisiones
colectivas se tomen

orientadas a
maximizar los
beneficios de

gestión del territorio
en los aspectos

sociales,
ambientales y
económicos.

Guía metodológica
de mejores
prácticas de

organización.

70

Se cuenta con un
primer borrador de

la guía, se
desarrollaron los
apartados que la
integrarán y se
encuentran en

revisión del
contenido,

procurando que se
utilice un lenguaje

adecuado para una
mejor comprensión

de los usuarios.

Septiembre-2020

70.00%
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Periodo 2018-2019

 
No. Aspecto

Susceptible de
Mejora

Actividades Área
Responsable

Fecha de
Término

Resultados
Esperados

Productos y/o
Evidencias

% de Avance de
la Actividad

Nombre del
Documento
Probatorio

Ubicación del
Documento
Aprobatorio

Observaciones Mes y Año Promedio

1 Generar módulos
para la
dictaminación de las
solicitudes del
Programa y contar
con información de
esta etapa de
gestión en el SIIAC.
(EP)

Generar procesos
para la

automatización y
publicación de los
resultados de la

dictaminación de los
apoyos.

Gerencia de
Información

Forestal.
31/12/2020

Contar con
información

sistematizada la
información de la

dictaminación de los
apoyos de la
CONAFOR.

Captura de
pantallas de los

datos de
dictaminación de los

apoyos de la
CONAFOR.

90

Se ha modificado y
adaptado el Sistema

de Información
Oportuna de

Resultados de
Recepción (Infoprel)
y el Sistema Integral
de Información de
los Apoyos de la

CONAFOR (SIIAC)
para la etapa de
recepción de los

apoyos conforme al
rediseño de los

mismos de acuerdo
a las Reglas de
Operación 2020
(ROP-2020), se
cuenta con el

mecanismo para la
integración de la
información entre
los módulos de
dictamen del

SIDICSOL (Sistema
de Solicitudes) del

Componente I.
Manejo Forestal
Comunitario y

Cadenas de Valor
con el SIIAC.

Se está trabajando
en el módulo de

automatización de la
publicación de los

resultados del
dictamen de los
apoyos de los

Componentes de
apoyo de las ROP

2020 de la
CONAFOR.

Septiembre-2020

90.00%
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Periodo 2017-2018
No se identificaron aspectos susceptibles de mejora vigentes, es decir, aspectos cuyo avance es menor al 100%.

 
Periodo 2016-2017
No se identificaron aspectos susceptibles de mejora vigentes, es decir, aspectos cuyo avance es menor al 100%.

 

No. Aspecto
Susceptible de

Mejora

Actividades Área
Responsable

Fecha de
Término

Resultados
Esperados

Productos y/o
Evidencias

% de Avance de
la Actividad

Nombre del
Documento
Probatorio

Ubicación del
Documento
Aprobatorio

Observaciones Mes y Año Promedio

2 Elaborar Material de
Difusión en por lo
menos una lengua
indígena por parte
de la Unidad de
Comunicación
Social (Spot para
Radio Comunitaria,
posters en lengua
originaria, cuya
selección
dependerá de la
valoración que
realice la UCS).
(FMyE)

Elaboración de
material de difusión.

Unidad de
Comunicación

Social.
31/03/2020

Que las personas
hablantes de

Lengua indígena
conozcan la labor
de la CONAFOR.

Spot para Radio
Comunitaria, Poster
en lengua originaria.

75

Se cuenta con “spot
de radio

comunitaria”, el cual
debería ser

transmitido por
radiodifusoras

comunitarias en
tiempos oficiales

durante la campaña
de reforestación; sin
embargo, derivado
de la emergencia

sanitaria, el recurso
para realizar la

campaña de
comunicación sufrió
una reducción, de la
misma manera, las

gestiones
correspondientes
para transmitir el
spot en tiempo y
forma se vieron
afectadas dado
suspensión y

limitaciones de
trámites en la

CONAFOR, por lo
que se espera que
el material pueda

ser utilizado
posteriormente. Se
cuenta además con
una propuesta de
poster para la cual
se están realizando

las gestiones
correspondientes
ante el Instituto
Nacional de los

Pueblos Indígenas
(INPI) para su
apoyo en la

traducción. Se prevé
concluir el ASM

durante el cuarto
trimestre de 2020.

Septiembre-2020

75.00%
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Periodo 2019-2020
No se identificaron aspectos susceptibles de mejora vigentes, es decir, aspectos cuyo avance es menor al 100%.

 
Periodo 2018-2019

 

SEGUIMIENTO A ASPECTOS SUSCEPTIBLES DE MEJORA CLASIFICADOS COMO
INSTITUCIONALES, DERIVADOS DE INFORMES Y EVALUACIONES EXTERNAS

Secretaría de Medio Ambiente y Recursos Naturales
Avance del Documento Institucional

No. Programa Aspecto
Susceptible de

Mejora

Área
Coordinadora

Acciones a
Emprender

Áreas
Responsables

Fecha de
Término

Resultados
Esperados

Productos y/o
Evidencias

% de Avance
de la Acción

Nombre del
Documento
Probatorio

Ubicación del
Documento
Aprobatorio

Observaciones Mes y Año Promedio

1
E-001 Operación
y mantenimiento
de infraestructura
hídrica

Mecanismo de
seguimiento a
gestiones del
programa con
Recursos
Financieros.

Organismo de
Cuenca Aguas

del Valle de
México (OCAVM)

Implantar un
mecanismo de
seguimiento y
control de las
gestiones de
recursos en

forma conjunta
con los

ejecutores y la
Gerencia de

Recursos
Financieros.

Subdirección
General de Agua
Potable, Drenaje
y Saneamiento

(SGAPDS)/Gere
ncia de Recursos

Financieros y
Subdirección
General de

Administración
(SGA)

31/12/2019

Mecanismo de
seguimiento y
coordinación
implantado.

Procesos de
gestión de
recursos

regulados.

100

Capturas de
pantallas del

sistema e
hipervínculo de

Guías y
Lineamientos de

la SHCP

https://www.gob.
mx/shcp/docume

ntos/guias-de-
operacion-de-los-
sistemas-para-la-
programacion-y-
presupuestacion-

2020

Para la
implantación de
un mecanismo

de seguimiento y
control de las
gestiones de
recursos en

forma conjunta
con los

ejecutores y la
Gerencia de

Recursos
Financieros; el

Sistema de
Contabilidad y
Presupuesto

(SICOP) de la
Secretaría de
Hacienda y

Crédito Público
(SHCP), permite

realizar estas
acciones e

integrar proceso
de gestión de

recursos
regulados.

Con la nueva
modalidad para

la gestión de
recursos, de
procesos de

contratación, de
seguimiento y
control, que
estableció la

nueva
administración,

se considera que
ya está

funcionando el

Septiembre-2020 100.00%

Iván
Cuadro de texto
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Periodo 2017-2018
No se identificaron aspectos susceptibles de mejora vigentes, es decir, aspectos cuyo avance es menor al 100%.

No. Programa Aspecto
Susceptible de

Mejora

Área
Coordinadora

Acciones a
Emprender

Áreas
Responsables

Fecha de
Término

Resultados
Esperados

Productos y/o
Evidencias

% de Avance
de la Acción

Nombre del
Documento
Probatorio

Ubicación del
Documento
Aprobatorio

Observaciones Mes y Año Promedio

5

S-219 Apoyos
para el
Desarrollo
Forestal
Sustentable

Realizar una
revisión y
actualización
general del
Manual de
Procedimientos
de las Gerencias
de: Servicios
Ambientales del
Bosque,
Gerencia de
Planeación e
Información y de
la Coordinación
General de
Educación y
Desarrollo
Tecnológico.
(EP)

Gerencia de
Planeación y
Evaluación.

-	Revisar los
Manuales de

procedimientos
actuales

- Actualizar de
acuerdo con la

nueva estructura
y procesos.
- Revisión y

aprobación de
los manuales por

parte de la
Gerencia de

Recursos
Humanos.

Gerencia de
Servicios

Ambientales del
Bosque y

Coordinación
General de
Educación y
Desarrollo

Tecnológico.

31/12/2019

Contar con
manuales de

procedimientos
actualizados que

permitan una
correcta

aplicación del
proceso de
desarrollo y

ejecución de las
actividades

programadas.

- Gerencia de
Servicios

Ambientales del
Bosque: Manual

de
Procedimientos
de la Gerencia
de Servicios
Ambientales
actualizado.

- Gerencia de
Planeación y
Evaluación:
Manual de

Procedimientos
de la Gerencia

de Planeación y
Evaluación.

- Coordinación
General de
Educación y
Desarrollo

Tecnológico:
Manual de

procedimientos
del

Departamento de
Capacitación

Externa
publicado en la

página de
CONAFOR y
Manual de

procedimientos
tanto de la

Gerencia de
Desarrollo y

Transferencia de
Tecnología como

de la Gerencia
Estatal.

93

El manual de
procedimientos
de la Gerencia
de Servicios

Ambientales del
Bosque y

Conservación del
Biodiversidad se

actualizó y
publicó (cuarto

trimestre de
2019).

Las
actualizaciones
de los manuales

de
procedimientos
de la Gerencia
de Desarrollo y

Transferencia de
Tecnología,

Gerencia Estatal
y el

Departamento de
Capacitación
Externa de la

Unidad de
Educación y
Desarrollo

Tecnológico; así
como, el de la
Gerencia de
Planeación y
Evaluación se
encuentran en

proceso de
revisión,

diagramación y
aprobación en la

Gerencia de
Recursos

Humanos de la
CONAFOR, de
acuerdo a las
condiciones y
disposiciones
actuales de la
institución. Se
espera que los
manuales de

procedimientos
faltantes se
publiquen

durante el cuarto
trimestre de

2020.

Septiembre-2020 93.00%




