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Direccién de Servicios y Certificacién Pecuaria

N° de Oficio BO0.02.01.02.02.-2349-2020
Ciudad de México a 8 de junio de 2020

INDUSTRIA DE PRODUCTOS QUIMICO
FARMACEUTICOS, BIOLOGICOS Y ALIMENTICIOS.
PRESENTES

Derivado de la situacion sanitaria en nuestro pais y las medidas preventivas establecidas por la
Secretaria de Salud en relacidén al COVID-19, solicito atentamente su comprensién, debido a que se
continua la suspension de manera temporal del ingreso de los tramites de forma presencial a través
de la ventanilla de contacto ciudadano.

Sin embargo, hago de su conocimiento que a partir del 15 de junio de 2020 en un horario de 9:00 a
14:00 h, estaremos recibiendo solicitudes para la emisién de Certificados de libre venta (CLV), de
origen (CO) y de producto (CPP) por via correo electrénico inicamente a los siguientes contactos,
por jo que se solicita atentamente no marcar copia a otros correos con la finalidad de evitar la
saturacion de los mismos; estos se aceptaran siempre y cuando cumplan con todos los requisitos al
tramite, incluyendo el pago correspondiente:

ofelia.curiel@senasica.gob.mx

dgsa.iica4d@senasica.gob.mx

El oficio resolutivo se entregard una vez que se reanuden las actividades de ventanilla de contacto
ciudadano a contra entrega de la documentacion original.

Se adjunta la “guia para la elaboracion de certificados de origen y/o libre venta para la exportacion de
productos registrados, autorizados y exentos para uso o consumo animal” y formatos para su mayor
referencia.

Una vez que se realice la apertura de la ventanilla de contacto ciudadano, se debera realizar el tramite
de forma presencial previa cita.
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