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El Lic. Simén Andrés Medina Delgadillo, Director de Administracién del Archivo General de la Nacion y
Coordinador de Control Interno, tiene a bien emitir el presente instrumento normativo, bajo las siguientes:

l. Consideraciones

Que el 03 de noviembre de 2016 se publicé en el Diario Oficial de la Federacién, el Acuerdo por el que se emiten
las Disposiciones y el Manual Administrativo de aplicacién general en materia de Control Interno (Disposiciones
de control interno), mismo que regula la implementaciéon del modelo estdndar de control interno, la
metodologia general de administracion de riesgos y el funcionamiento del Comité de Control y Desempefio
Institucional, en las dependencias y entidades de la Administraciéon PUblica Federal, con lo cual se fortalece la
cultura de autocontrol y autoevaluacién, asi como el andlisis y seguimiento de las estrategias y acciones como
un medio para contribuir a lograr las metas y objetivos de cada institucion.

Que dentro del Sistema de Control Interno Institucional que aplica el Archivo General de la Nacion, deben
considerarse las practicas de autocontrol, a través de mecanismos para identificar, evitar y, en su caso, corregir
los riesgos o condiciones que limiten, impidan o hagan ineficiente el logro de las metas y los objetivos
institucionales, de conformidad con los numerales 2, fraccién VIl y 3, segundo pérrafo, de las Disposiciones de
control interno.

Que las Normas Generales, Principios y Elementos de control incluyen lo relacionado con el ambiente de
control, actividades de control, asi como la informacién y comunicacién, en donde se prevé lo siguiente:
210 La Administracién debe informar al Titular o, en su caso, al Organo de Gobierno sobre aquellas
deficiencias en el control interno identificadas.
12.01 La Administracién debe documentar, a través de politicas, manuales, lineamientos y otros
documentos de naturaleza similar las responsabilidades de control interno en la institucion.
14.03 La Administracién debe recibir informacién de calidad sobre los procesos operativos de la
institucién, la cual fluye por las lineas de reporte y autoridad apropiadas para que el personal apoye a
la Administracion en la consecucidn de los objetivos institucionales.

Que como parte de la Supervisidon y Mejora continua, todos los servidores publicos del Archivo General de la
Nacién deben comunicar a las partes internas y externas adecuadas, las deficiencias y problemas de control
interno detectadas, a través de las lineas de reporte establecidas, para que se evallen, corrijan y documenten
las medidas correctivas o, en su caso, se informe a terceros, de acuerdo con los numerales 17,17.01,17.02 y 17.03,
Titulo Segundo, Capitulo |, Quinta. Supervision y Mejora continua, de las Disposiciones de control interno

Que las lineas de reporte son aquellas lineas de comunicacién, internas y externas, a todos los niveles de la
organizacién que proporcionan métodos de comunicacién para la oportuna toma de decisiones, en términos
del numeral 2, fraccién XXIX, de las Disposiciones de control interno.

Que el Director de Administracion fue designado por el titular del Archivo General de la Nacion como
coordinador de control interno, en cumplimiento del numeral 4, de las Disposiciones de control interno.

Que el Coordinador de control interno apoya al titular del Archivo General de la Nacién en el fortalecimiento del
Sistema de Control Interno Institucional, a través de la implementacién y operacién del Modelo Estandar de
Control Interno, de conformidad con el numeral 10, fraccion |l incisos b) y c), Titulo Segundo, Capitulo Il de la
Disposiciones de control interno.

Que es comun que se presenten acontecimientos que sobrevienen en el curso de un proceso administrativo o
sustantivo, que si bien podrian o no llegar a detonar un procedimiento disciplinario o, en general de indole legal,
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implica la necesidad de contar con lineas de comunicacién debidamente documentadas, para regularizar su

cauce.

Que bajo estas consideraciones se acredita la viabilidad juridica de que se emita el presente instrumento
normativo, en tanto que la autoridad que lo suscribe es competente y existe una necesidad de regular un
contexto determinado.

Il. Instrumento normativo

REGLAS PARA LA ATENCION DE INCIDENCIAS EN MATERIA DE CONTROL INTERNO DEL ARCHIVO

Articulo 1.

Articulo 2.

Articulo 3.

Articulo 4.

Articulo 5.

Articulo 6.
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CAPITULO |
De las Disposiciones Generales

Las presentes Reglas tienen por objeto instruir a los servidores publicos del Archivo General de la
Nacidn (AGN) sobre el adecuado reporte de las incidencias por deficiencias y problemas de control
interno que presente la institucién, a través de las acciones que se deberdn implementar para
regularizarlas.

La observancia de las presentes Reglas corresponde a todos los servidores publicos del AGN, que
en el ejercicio de sus facultades tengan conocimiento de alguna deficiencia o problema que limite,
impida o haga ineficiente el logro de metas y objetivos institucionales.

Corresponde a la Direcciéon de Administracién, como Coordinadora de Control Interno del AGN,
vigilar el cumplimiento del presente instrumento, a través de la Subdireccién de Planeacién y
Evaluacién.

La interpretacién de las presentes Reglas corresponde a la Direccién de Administracién.

CAPITULO Il
De las Lineas de Reporte

Durante el Ultimo trimestre de cada afio, la Direcciéon de Administracion, a través de Subdireccion
de Planeacién y Evaluacién, debera dar a conocer los cinco procesos prioritarios sustantivos y
administrativos del AGN, relacionados con la evaluacidén del Sistemma de Control Interno
Institucional, y respecto de los cuales, cualquier vulnerabilidad serd necesario documentar de
acuerdo con las presentes Reglas.

Los servidores publicos de mando medio o superior que en ejercicio de sus funciones o mediante
la supervisién, verificacidon o evaluacion de sus procesos, detecten alguna situacién que obstaculice
o impida el logro de las metas y objetivos institucionales, deberd elaborar un reporte, con los
siguientes requisitos:

1. Hechos. Narracién clara de la situacién que se detectd, en donde se definan aspectos de modo,
tiempo, lugar, asi como los sujetos involucrados.

Il. Impacto. Evidenciar las metas, compromisos, indicadores, objetivos o principios que rigen el
servicio publico, que fueron vulnerados con la problematica ocurrida.
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lll. Estrategia. Indicar las posibles soluciones a las problematicas, de acuerdo con los recursos
humanos, materiales y financieros con los que se cuente, que busque atender de manera
adecuada la situacion. En donde se identifiqguen a los servidores puUblicos encargados del
seguimiento de la propuesta.

Articulo 7. Elinforme debera elaborarse:

I. En soporte papel, a través de un memorandum, y
Il. En soporte digital, a través de un correo electrénico que proceda de una cuenta institucional.

Articulo 8. El informe se hara del conocimiento del Coordinador de Control interno, con copia a su supetrior
jerarquico, asi como a los servidores publicos que se considere necesario que sean informados de
la situacion.

Articulo 9. Se debera informar directamente a la persona titular de la Direccién General del AGN cuando:

I. Impacten directamente en el cumplimiento de la misién, visién, metas y objetivos de la
Institucioén;
Il. Puedan implicar una pérdida patrimonial,
IIl. Constituya un incumplimiento normativo;
IV. Causen problemas operativos;
V. Tengan un impacto ambiental o causen un deterioro de la imagen del AGN, o
VI. Afecte programas, proyectos, procesos o servicios sustantivos que desempefia la Institucion.

Articulo 10. E| Coordinador de Control Interno debera recibir el informe y procederd a:

I. Registrar la situacién con la documentacién de apoyo necesaria.

Il. Analizar de acuerdo con la informacién proporcionada, si la estrategia sugerida puede atender
adecuadamente la situacidén que obstaculice o impida el logro de las metas y objetivos
institucionales y su posible integracidon en el Programa de Trabajo de Control Interno; si es
posible vincularlo con cualquiera de los elementos de control Contenidos en el Manual
Administrativo de Aplicacién General en Materia de Control Interno, o bien, dentro del
Programa de Trabajo de Administracién de Riesgos, del ejercicio inmediato posterior al que se
presente la incidencia.

lll. En caso de requerir informacién adicional, la solicitard por escrito al servidor publico que
suscribié el documento de reporte.

IV. Definir si por la trascendencia del asunto serd necesario generar mecanismos adicionales en
coordinacién con las demas areas involucradas.

V. Identificar si la situacién tiene vinculacién con algun otro reporte que haya sido resuelto, a
efecto de considerar los aspectos positivos del procedimiento aplicado para atender la
problematica actual.

CAPITULO 1l
De la Estrategia

Articulo TI. Una vez definida de forma conjunta la estrategia a seguir, se informaran las acciones a implementar
a los servidores publicos encargados del seguimiento, quienes deberan proporcionar los datos
necesarios para que el servidor publico que haya comunicado el reporte, informe trimestralmente
lo conducente a las areas involucradas.
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En todo momento podran involucrarse a mas areas o unidades administrativas del AGN, si del
seguimiento se advierte su participacion o la necesidad de informar el reporte realizado.

Articulo 12. El registro y seguimiento de las situaciones que obstaculicen o impidan el logro de las metas y
objetivos institucionales, podrd informarse al Comité de Control y Desempefio Institucional, a
efecto de que se encuentre en posibilidad de emitir recomendaciones para fortalecer el Sistema
de Control Interno Institucional y la Administracién de Riesgos, a través de la incorporacién de
acciones de mejora y/o de control a los programas anuales respectivos, segun sea el caso.

Articulo13. En caso de que se requiera establecer un procedimiento particular para atender reportes
especificos referentes a funciones del AGN, se aplicardn de manera conjunta las presentes Reglas,
en todo aquello que no se contravenga.

Articulo 14. Para aquellos casos en donde se haya detectado de manera previa al establecimiento de las
presentes Reglas, alguna situacién que requiriera de un reporte en los términos del numeral 6, se
debera informar al Coordinador de Control Interno las acciones que se estén ejecutando.

Transitorios

Articulo Primero. Los presentes Reglas entrardn en vigor a partir del dia habil siguiente al de su publicacién
en el portal web del Archivo General de la Nacién.

Dado en la Ciudad de México, al dia 30 de junio de dos mil veinte.- Firma, el Lic. Simén Andrés Medina Delgadillo,
Director de Administracién y Coordinador de Control Interno del Archivo General de la Nacion.

El Mtro. Marco Palafox Schmid, Director de Asuntos Juridicos y Archivisticos, otorga el Visto Bueno, de
conformidad con el articulo 4§ Xracciones VI y VI, del Estatuto Orgénico del Archivo General de la Nacién, que
lo facultan para ese efecto.
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