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Art. 2 LGPC apartado XLI.

Es un instrumento de planeacion y operacion, circunscrito al ambito de
una dependencia, entidad, institucion u organismo del
sector publico, privado o social
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Plan operativo para la
Unidad Interna de
Proteccion Civil

Plan de Contingencias

Plan de Continuidad de
Operaciones

Propdsito mitigar los riesgos previamente identificados y definir acciones
preventivas y de respuesta para estar en condiciones de atender la
eventualidad de alguna emergencia o desastre.
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Para que los particulares o dependencias
publicas puedan ejercer la actividad de
asesoria, capacitacion,
evaluacion, elaboracion de

programas Internos de proteccién
civil, de continuidad de operacionesy
estudios de vulnerabilidad y riesgos en
materia de proteccion civil, deberan contar
con el registro expedido por la
autoridad competente de proteccién
civil, de acuerdo con los lineamientos
establecidos en el Reglamento de esta Ley.

Obligaorio emitir la carta de

corresponsabilidad (reLp Art.111) que
se requiera para la aprobacion de los
programas internos y especiales de
proteccion civil.
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Articulo 39. LGPC, PIPC ' SEGURIDAD | {g)CNPC | (o) CENAPRED
. » 2 anie ) Core =

Las instituciones o los particulares, de acuerdo a su presupuesto autorizado o
posibilidad econdmica, podran incorporar las innovaciones tecnolégicas, digitales o
virtuales, en la elaboracion y difusién del PIPC, asi como para su vinculacion con los
Atlas de Riesgos.
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Articulo 74. RLGPC. Sera de aplicaciéon general y
obligado cumplimiento a todas las actividades, centros,
Establecimientos, espacios e instalaciones fijas y moviles

de las dependencias, entidades, instituciones,

organismos, industrias o empresas pertenecientes a los
sectores publico, privado y social del pais, que puedan
resultar afectadas por Siniestros, Emergencias o
Desastres.
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Los Programas Internos de Proteccion Civil podran atender a
alguno o varios de los siguientes criterios:
|. Aforoy ocupacion;
II. Vulnerabilidad fisica;
Ill. Carga de fuego, entendido
V. Cantidad de sustancias peligrosas;
V. Condiciones fisicas de accesibilidad de los servicios de
rescate y salvamento;
VI. Tiempo de respuesta de los servicios de rescate y
salvamento;
Vlil.Danos a terceros;
Vlll.Condiciones del entorno, y
IX. Otros que pudieran contribuir a incrementar un Riesgo.
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Art. 76 RLGPC

Plan Operativo parala _Implementacmn del programa Plan de Plan de Continuidad de
interno .
i i Operaciones

Contingencias

ACCIONES DE ACCIONES DE ACCIONES DE
PREVENCION AUXILIO RECUPERACION
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B. Especificaciones:

|.  Constar por escrito

Il. Estar redactadoy firmado por personal
competente, facultado y capacitado para
dictaminar sobre aquellos aspectos
relacionados con la Prevencién y
Autoproteccion frente a los Riesgos a los
gue esté sujeta la actividad, y por el titular
de la actividad, si es una persona fisica, o
por el representante legal si es una persona
moral

Ill. Aplicacion de un programa anual de auto-
verificacion, que garantice la inspecciony
supervision de su implementacion

IV. Considerar el aprovisionamiento de los
medios y recursos que se precisen para su
aplicabilidad
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L

Blanificacion VI. Evaluacion del Programa Interno de Proteccion
¢l respuesta a Civil para asegurar su eficacia y operatividad en
%mergencios situaciones de Emergencia a través de ejercicios
de Simulacro, con distintas hipotesis de Riesgo y
con la periodicidad minima que fije el propio
programay, en todo caso, al menos dos veces al
ano;
VII. La realizacidn de Simulacros tendra como
objetivos la verificacion y comprobacion de:
a) La eficacia de la organizacién de
respuesta ante una Emergencia
b) La capacitacion del personal adscrito a la
organizacion de respuesta
c) El entrenamiento de todo el personal de
la actividad en |a respuesta frente a una
Emergencia
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El Programa Interno de Proteccion Civil debera estar por
escrito y contener la Identificacion de Riesgos y su
evaluacion, las acciones y medidas necesarias para su
Prevencion y control, asi como las medidas de
Autoproteccidon y otras acciones a adoptar en caso de
Siniestro, Emergencia o Desastre.
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Los particulares que por su uso y destino concentren o reciban una afluencia masiva
de personas, estan obligadas a contar con una unidad interna de proteccion civil y
elaborar un programa interno, en los términos que establezca esta Ley y su
reglamento sin perjuicio de lo sefialado en los respectivos ordenamientos locales.
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Articulo 78. Las Unidades Internas de Proteccién Civil, como responsables del
Programa Interno de Proteccion Civil, estableceran protocolos que garanticen la
comunicacion interna y externa de los Incidentes que se produzcan y tengan o
puedan tener repercusiones de Riesgo para el personal y la poblacion aledafia y
la movilizacién de los servicios de emergencia que, en su caso, deban actuar.
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|
Leyes Federales
Leyes Estatales y i
Municipales J
3
Reglamentos
S

Normas Oficiales

Contrato colectivo de )
trabajo

Reglamentos Internos
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Acciones y mecanismos implementados con antelacion a la ocurrencia

ACCIONES DE de los AP, con la finalidad de conocer los peligros o los riesgos,
identificarlos, eliminarlos o reducirlos; evitar o mitigar su impacto
destructivo sobre las personas, bienes, infraestructura, asi como

anticiparse a los procesos sociales de construccion de los mismos

Calendario de DlreCtOi‘IC.DS e
actividades Inventarios

Organizacion
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Identificacion de riesgos y
evaluacion
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GAFETE
L]

Sefalizacidn (( & ))

USO OBLIGATORIO
DE GAFETE

ZONA DE
SEGURIDAD

ALARMA

Mantenimiento
preventivo y

correctivo
= Control de acceso a los inmuebles.
= Registro de personas.
Medidas y equipos = Uso obligatorio de portar gafetes.
de seguridad = Engomados de identificacion.

= Regulaciéon de aparatos eléctricos.
= Restriccion de entrada ha areas de alto riesgo.
= Restriccion a ciertas areas.
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-

Equipos de

: e s Capacitacion
identificacion P

Cronograma de actualizacion v capacitacion de brigadas.

Capactaciin Extemz2 2012 2012
Curso Ene | feb | Mar| Abr | May [ Jun [ Jul [ Ago | Sep | Oct | Nov | Dic
Bogada de Evacuaciin |

Bngada de Prevencdn y
combate d2 ncendo ‘

Bagada de Bisqueda yrecate
Bngada de Pnmeros Auxios
Rewoaimeniacin al personal

de ia empresa ‘
Capacitacion Externa Capactacon intema (Flancas de
retroaimentaciini

Elabora {Nombre y Firma) Autoriza (Nombre y firma)

Difusion y

C Ejercicios y Simulacros
concientizacion

PLAN FAMILIAR DE PROTECCION CIVIL
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Respuesta de ayuda a las personas en riesgo o las
victimas de un siniestro, emergencia o desastre, por
parte de grupos especializados publicos o privados, o
por las unidades internas de proteccion civil, asi como

las acciones para salvaguardar los demas agentes

afectables.
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imestigacion y el infarme.

PROCEDIMIENTO OPERATIVO DE EMERGENCIAS EVACUACION EN SITUACION DE EMERGENCIA
DESCRIPCION RESPONSABLE
DETERMNE EL LUGAR DE OCURRENCIA
DEL EVENTO.
- Determne & necesdad de evacuar.
- SilB Stuacon lo amenta wice BRIGADA DE EMERGENCIAS
dstntivo coma Brgadts e nice el procesn
de evacuacian,
- Informe & Jefe d2 Brgada o SISO del
evento ylanecesdad dz evacuar. "
“‘:’" Suspanda s actwidades de su a=a,
desconecte o agague equipes, S dgin
I ANKORIE AL XEFE DE BRIGADA I lequoo requiere pmoedmientos espacaes
paa su detencon y aseguameento y BRIGADA DE EMERGENCIAS
4 SEDA LA ORDEN DE EVACUAR k ‘: all
-Relna d parsond de U &ea, cuéntdo @
evacuacin, irecuerde ndicares cudl es &
T
AREA ¥ CUENTELO 3. Identique & Saidade Emergenca, si
detectalapresenca d2 humo recuerde e i
RECUERDE EL PUNTO DE - mm
REUMISN A TOUOS 105 QUE tocar las puertas antes de s paaverfica| 0550
=<vén Con neren quz ma estén calientes; ademds mouendel E
d persond avarear agathades. 8
4. SigalaRuta dz Evacuacion y dtenda s | 2
funciones consgnadis en este Plan paa & JEFE DE BRIGADA DE
IDENTIFIQUE LASALIDAY - - o
Equpo de Intervencidn de Evacuacon, EMERGENCIAS O S50
5. Avace hasta & Punko d2 Encuentro.
S1GA LA RUTADE SVACACTON 6. En el Punta de Encuenitm mouerds @
CUMPLA CON EL PLAN Y VAYA AL |persond, si fdtan personas d2 su drea
FUNYD OF BNCUENTRO informe & Jefe de Brigada.
¥ 7. Verfique que todo el Personal de su
o= et enotes
active el POE Mamejo de Lesonados.
S50 L PUNYO DEENCIERTRO 3. Espera B orden pararetoma 3 lugar de n
CUENTE AL PERSONAL Y trabaj esta debe ser emiida por & Jefe
MANTENGAIN A1TT de Bigada prevaa autorizacion de s BRIGADA DE EMERGENCIAS
13 g dal SDPAE.
ESPERE LA ORDEN PARA Haga impiez alos EPP y coliquelos
RETORRAR nuevamente en d sto orgind de
|dmacenamento.
Una vez se haya contmiado la Emergenca
se procede a reder & reporte, B

Procedimiento Operativo para Evacuacién de Emergencia.
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Reconstruccion y vuelta a la normalidad del inmueble,
corresponde directamente a las autoridades institucionales
y/o propietarios de los mismos. Estas acciones estan en
funcion de la evaluacion de dafios, del analisis de riesgos y
de los planes de desarrollo econdmico y social de la zona.
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Evaluacion de danos

Identificacidon de los dafios, priorizandolos por su magnitud, impacto o afectacion, y
determinando las acciones mas recomendables para que sean asumidos, eliminados
0 mitigados.

Hay que fgarss en las esquinas

de ias habtaciones. La union no debe
estar flojs, sl hay grietas o los muros estén |,
separados, es sefal de que hay defios en

@ estructura de la vivienda
Pars evaluar la gravesad de esa grieta, s&
pueds meter un alfier: sila profundidad es
de uno o das centimetros, se recomiends
evakiark con un espacialsta, porque
puede ser grave
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FORMATO DE CAPTURA DE DATOS PARA
EVALUACION E]STRUCTURAL
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Comprende los procedimientos
para la de reactivacion de las
actividades normales después de
una emergencia, definiendo las
acciones y rutinas para la revision,
analisis y reconstruccion de las
condiciones fisicas internas y
externas del inmueble, asi como
de los sistemas danados para la
salvaguarda de las personas que
laboran o acuden al mismo.
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PLAN DE CONTINGENCIAS

Evaluacion inicial de riesgos de cada
puesto de trabajo

Medidas y acciones de autoproteccion

Difusion y socializacion
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Plan de Contingencias ) SEGURIDAD (g CNPC | (g} CENAPRED

eConsiste en restar el impacto que
puede causar un “incidente”
inesperado.

*El plan funciona para atender

imprevistos que interrumpen
las actividades diarias .

Un plan de Contingencias es utilizado Unicamente una vez que ha ocurrido
un desastre, no contempla medidas preventivas. (REACTIVO)
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Evaluacion inicial de riesgos de cada

puesto de trabajo

SEGURIDAD | (g} CNPC

4

iop CENAPRED
NP R e

e Los riesgos para la seguridad de los empleados en el trabajo, tanto aquéllos que

afecten a la institucion, dependencia o empresa en su conjunto como a cada tipo
de puesto de trabajo o funcion.

Probabilidad

Raro 1

Improbable 2

Posible 3

Probable 4

Insignificante
1

Consecuencias

e Las medidas y actividades de prevencién y autoproteccion aplicables a los riesgos
identificados previamente.

Impacto

ALTO Media Critica

MEDIO Baja Media

BAJO Minima Baja Media
BAJO MEDIO ALTO

Probabilidad de ocurrencia

Casi seguro 5 I

Moderada Catastrofica
3 5
Moderado Alto
Moderado
Alto
Alto

Extremo: - resgos extremos deben ponerse en cenocimiento de los Directores y ser objeto de seguimiento pemanente

Alto: Los riesgos altos requeren la atencion del Presidente / Director General / Director Ejecutivo

Moderado: Los riesgos moderados deben ser objeto de seguimiento adecuado por parte de los niveles medios de Direccion.

_Los riesgos bajos deben ser objeto de seguimento por parte de [0s supervisores
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Valoracién del riesgo ) SEGURIDAD | {opCNPC | (op CENAPRED

Severidad del riesgo

MEDIO Baja

, Impactlo 2210 | Minima
Fendmenos perturbadores 3000

ALTO

elabocacian es bisico Tipos de riesgy

Su avance en la
coatuila B CRTRAN bs medi

Widro-
B vo tienen informacidn meteoroligi
el riesgo que peligran

Tamaulipas
San Luis Potosi Geolbgicos
veratrus
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105 mids vanzados en la
[ = elaboracion de s atlas de riesgos
s Su avance en ly

Ha Sur
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Medidas y acciones de autoproteccion

' SEGURIDAD
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En base al analisis e identificacion de riesgos que se realizd por cada puesto
de trabajo, desarrollar y documentar las medidas preventivas necesarias.

Evaluacion del Puesto
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Recomendaciones

I

Estudio detsiiado en cuanto 3 manipuscon
de carga

Monibreo ambienta de los nivgss de
Emparatus,

*Uticzar EFF para suspendidas
*Se recomiends el =0 de los EFF pars
rudo. As como también estudsr i3
posudaddeaﬁcanebdosdeuwtena
paahnmmza:ondelando
Audmaﬁasenchsonme!mmde
protecosion auditiva del personal expuesto
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Difusion y socializacion ") SEGURIDAD | {opCNPC | (op CENAPRED

Se debe informar al empleado de los riesgos
especificos del puesto, sus causas y las
medidas y acciones preventivas que debera
adoptar para su autoproteccion. Para ello, se
recomienda elaborar un documento
personalizado, de facil consulta y manipulacion
(tipo tarjeta de bolsillo), donde se especifiquen
las medidas y acciones de seguridad en el
entorno, de seguridad fisica, de comunicacion,
conductuales, entre otros. Este documento
debe ser entregado al empleado en el
momento que comienza a realizar dicho
actividad en el centro laboral (incorporacion al

. CON LA PREVENCION
mismo). SIEMPRE GANAM&S

——
%
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Plan de Continuidad de Operaciones

Fundamento legal
Propdsito
Funciones criticas o esenciales
Sedes alternas
Lineas de sucesion o cadena de mando
Recursos humanos
Dependencia e interdependencia
Interoperabilidad de las comunicaciones
Requerimientos minimos

Proteccion y respaldo de la informacion y base de datos

Activacion del plan
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iGRACIAS!

Tayde Eugenia Morales Ledn

Enlace de Implementacion y Operacion de Estrategias Didacticas y
Educativas

54246100 ext. 17080

temorales@cenapred.unam.mx
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