Secretaria de Bienestar

CONVOCATORIA PUBLICA DIRIGIDA A TODO (A) INTERESADO (A) QUE DESEE INGRESAR
AL SERVICIO PROFESIONAL DE CARRERA

Los Comités Técnicos de Seleccién de la Secretaria de Bienestar con fundamento en los articulos
21, 25, 26, 28, 37 y 75 fraccion lll y VII de la Ley del Servicio Profesional de Carrera en la
Administracion Publica Federal y 17, 18, 32 fraccién Il, 34, 35, 36, 37, 38, 39, 40, Tercero y Séptimo
Transitorios de su Reglamento; numerales 195, 196, 197, 200, 201, 207, 208, 209 y 210 del
ACUERDO por el que se emiten las Disposiciones en las materias de Recursos Humanos y del
Servicio Profesional de Carrera, asi como el Manual Administrativo de Aplicacion General en materia
de Recursos Humanos y Organizacion y el Manual del Servicio Profesional de Carrera vigente a la

fecha, emite la siguiente:

No. 21/2020

Convocatoria Publica dirigida a todo (a) interesado (a) que desee ingresar al Servicio Profesional
de Carrera para ocupar los siguientes puestos vacantes en la Administracién Publica

Federal:
Puesto Subdireccién de Servicios Informaticos
Cdédigo de
Puesto 20-100-1-M1C015P-0000425-E-C-K
Nivel N11 NUmero de Una
Administrativo vacantes

Subdireccién de Area

Percepcion
Mensual Bruta

$ 32,667.00 (treinta y dos mil seiscientos sesenta y siete pesos 00/100

M.N.)

Tipo de
Nombramiento

Confianza Sede

(Radicacion) Ciudad de México

Adscripcion

Secretaria de Bienestar

Funciones
Principales

1.

Analizar y proponer el uso de tecnologias de informacién que
impulsen el desarrollo tecnolégico institucional a través de
proyectos de innovacién tecnolégica, para el cumplimiento de los
objetivos de la Direccién de Administracion de Tecnologias de
Informacion.

Proporcionar el soporte técnico para la realizacién de los eventos y
actividades en las salas de reuniones de las Oficinas del C.
Secretario de conformidad con los objetivos de la Secretaria
Particular.

Revisar y proporcionar el servicio de asesoria informatica, en
conjunto con el personal de apoyo de la Direccién General de
Tecnologias de la Informacion y Comunicaciones, para el 6ptimo
funcionamiento de los servicios informéticos de las &reas que
conforman la Oficina del C. Secretario.

Verificar y atender el servicio de solicitudes de soporte técnico con
personal de apoyo de la Direccion General de la Direccion General
de Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones, para
asegurar el funcionamiento del equipo informético con el que
operan las areas que conforman la Oficina del C. Secretario.
Coordinar y supervisar con la colaboracién de la Direccién General
de Informatica, el mantenimiento preventivo y correctivo de
hardware y software, asi como el andlisis de solicitudes de las
areas adscritas a la Oficina del C. Secretario del Ramo,
asegurando que tales solicitudes sean solventadas.
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Escolaridad Nivel de Estudio Grado de Avance
Preparatoria o Terminado o pasante
Bachillerato
Area de Estudio Carrera
No aplica No aplica
Experiencia 6 afos
Laboral N ; —
Grupo de experiencia Area de experiencia
Requerida
Ciencias Economicas Apoyo Ejecutivo y/o
Administrativo
Ciencia Politica Administracién Publica
Matematicas Ciencia de los Ordenadores
Idiomas No Aplica
Otros No Aplica
Requisitos Disponibilidad para viajar en ocasiones.
adicionales

Puesto Direccién de Atencién Ciudadana y Compromisos Presidenciales
Cédigo de

Puesto 20-115-1-M1C018P-0000142-E-C-R

Nivel M21 NUumero de Una
Administrativo vacantes

Direccion de Area

Percepcion
Mensual Bruta

$ 62,042.00 (Sesenta y dos mil cuarenta y dos pesos 00/100 M.N.)

Tipo de
Nombramiento

Confianza

Adscripcion

Direccion General

Interinstitucional

de Vinculacién

Sede

(Radicacioén)

Ciudad de México

Funciones
Principales

1. Desarrollar los lineamientos y criterios integrales para la atencién y
seguimiento a la demanda social, a fin de normar y orientar la

atencion y seguimiento a la misma.

2. Determinar e implementar los mecanismos para la recepcion,
registro, andlisis, clasificacién, canalizacién, seguimiento de la
demanda social y de las peticiones realizadas al Ejecutivo Federal
cuya competencia y cumplimiento corresponda a las Unidades
Administrativas, Organos Administrativos Desconcentrados y a las
Entidades del Sector a fin de dar respuesta oportuna a los
ciudadanos.

3. Supervisar el seguimiento de la demanda social que haya sido
canalizada a las unidades administrativas, 6rganos administrativos
desconcentrados y entidades sectorizadas y las Delegaciones de

2




la Secretaria en las Entidades Federativas, en marco de sus
atribuciones con el propésito de asegurar que la demanda social
sea remitida a las instancias facultadas para dar respuesta.
Coordinar el disefio, la implantacién y actualizacion de los
Mecanismos y Sistemas correspondientes para la recepcion,
registro, clasificacion y seguimiento, de la demanda social, de las
quejas, peticiones realizadas al Ejecutivo Federal y la atencion a la
ciudadania a través de medios electrénicos, via telefénica y la
atencion personal, con el propésito de eficientar los procesos para
orientar e informar a la ciudadania sobre la respuesta a su
demanda.

Coordinar el envio de respuestas a la ciudadania, asi como de la
documentacién relacionada a la demanda social que se canaliza a
las distintas areas, dependencias e instancias correspondientes
con la finalidad de asegurar que la remisién sea dentro de los
tiempos establecidos.

Coordinar el desarrollo de proyectos de mejora que permitan hacer
eficientes y eficaces los procesos de atencion a la ciudadania.
Estandarizar la atencion personalizada de los ciudadanos que
presentan o soliciten informacién de alguna demanda social o
queja a fin de que se les otorgue la informacion u orientacién sobre
el quehacer y/o programas sociales que opera la SEDESOL.
Establecer criterios para la medicion de la demanda social recibida
a través de los diferentes canales propuestos y operados por esta
Direccién, con el propésito de elaborar reportes periddicos sobre la
atencion brindada a la ciudadania.

Las demas que le sefialen otras disposiciones legales y
administrativas, asi como, las que le encomiende su superior
jerarquico.

Escolaridad Nivel de Estudio Grado de Avance
Licenciatura o
Profesional Terminado o Pasante
Area de Estudio Carrera
Comunicacion
ClenC|a_s_SOC|_aIes y Administracion
Administrativas
Sociologia
Experiencia 8 afios
Laboral : i _ i i
Grupo de experiencia Area de experiencia
Requerida
Problemas Sociales
Sociologia Comunicaciones Sociales
Ciencia Politica Administracién Publica
Idiomas No Aplica
Otros No Aplica




Requisitos
adicionales

Disponibilidad para viajar en ocasiones

Puesto Direccidn de Vinculacion Legislativa

Cédigo de

Puesto 20-115-1-M1C018P-0000087-E-C-T

Nivel M21 Ndmero de Una

Administrativo

] y 3 vacantes
Direcciéon de Area

Percepcion
Mensual Bruta

$ 62,042.00 (Sesenta y dos mil cuarenta y dos pesos 00/100 M.N.)

Tipo de
Nombramiento

Confianza Sede

(Radicacion)

Ciudad de México

Adscripcion Direccion General de Vinculacion

Interinstitucional
Funciones Coordinar con las areas correspondientes la atencion a las
Principales peticiones y requerimientos formulados por integrantes de poder

legislativo federal, asi como de los compromisos contraidos en las
comparecencias de los servidores publicos de la secretaria.
Coordinar con las areas correspondientes la invitacion a
legisladores a eventos y giras de trabajo de servidores publicos de
la secretaria, a efecto de estrechar la comunicacion y la sinergia
entre ambos poderes de la union.

Revisar y presentar al nivel jerarquico superior los informes de
seguimiento de atencién a las peticiones y requerimientos
formulados por integrantes de poder legislativo federal, asi como
de los compromisos contraidos en las comparecencias de los
servidores publicos de la secretaria.

Formular informes de las actividades del poder legislativo federal
relacionadas con el desarrollo social, para prever la participacion
correspondiente de la secretaria.

Organizar y dar seguimiento a reuniones de trabajo de servidores
publicos de la secretaria con integrantes de las comisiones del
poder legislativo federal, para el registro, atencién y seguimiento
de las solicitudes y requerimientos que formule dicho poder.
Disefiar y supervisar la operacion de sistemas de seguimiento de
peticiones y requerimientos formulados por integrantes de poder
legislativo federal, asi como de los compromisos contraidos en las
comparecencias de los servidores publicos de la Secretaria.

Escolaridad Nivel de Estudio Grado de Avance
Licenciatura o
Profesional Terminado o Pasante
Area de Estudio Carrera
No Aplica No Aplica
11 afios




Grupo de experiencia Area de experiencia
Requerida
Sociologia Grupos Sociales
Problemas Sociales
Experiencia Cambio y Desarrollo Social
Laboral
Ciencia Politica Administracion Publica
Ciencias Politicas
Ciencias Econémicas Organizacion Industrial y
Politicas Gubernamentales
Idiomas No Aplica
Otros No Aplica
Requisitos Disponibilidad para viajar en ocasiones
adicionales
Puesto Secretaria de Direccién de Area
Cdédigo de
Puesto 20-115-1-E1C007P'0000094'E'C'D
Nivel P11 NUumero de Una
Administrativo vacantes
Enlace

Percepcion
Mensual Bruta

$ 10,603.00 (Diez mil seiscientos tres pesos 00/100 M.N.)

Tipo de
Nombramiento

Confianza

Adscripcion

Direccion General de Vinculacion
Interinstitucional

Sede

(Radicacioén)

Ciudad de México

Funciones
Principales

1. Integrar la agenda de trabajo del Director General.

2. Disefar y operar el archivo documental.

3. Mantener actualizado el archivo documental.

Escolaridad Nivel de Estudio

Grado de Avance

Carrera Técnica o

Comercial Terminado o Pasante
Area de Estudio Carrera
No Aplica No Aplica




Grupo de experiencia Area de experiencia
Experiencia Requerida
Laboral Ciencias Econémicas Apoyo Ejecutivo y/o

Administrativo

Idiomas No Aplica
Otros No Aplica
Requisitos No Aplica
adicionales

Puesto Departamento de Audiencias y Peticiones

Cédigo de

PUESIO 20-115-1-M1C014P-0000101-E-C-T

Nivel 011 Numero de Una
Administrativo vacantes

Jefatura de Departamento

Percepcion
Mensual Bruta

$ 21,299.00 (veintitn mil doscientos noventa y nueve pesos 00/100 M.N.)

Tipo de
Nombramiento

Confianza

Sede

(Radicacioén)

Ciudad de México

Adscripcion Direccién General de Vinculacion

Interinstitucional
Funciones 1. Desarrollar y mantener actualizado el sistema de registro de
Principales integrantes de las Camaras de Diputados y de Senadores, para

fortalecer los mecanismos de vinculacién con el Poder Legislativo.

2. Desarrollar y mantener mecanismos que permitan monitorear y dar
seguimiento a las actividades del Poder Legislativo Federal
relacionadas con el desarrollo social.

3. Desarrollar y mantener actualizado el sistema de seguimiento de
peticiones y requerimientos formulados por integrantes del Poder
Legislativo Federal, asi como de los compromisos contraidos en
las comparecencias de los servidores publicos de la Secretaria.

4. Desarrollar y mantener actualizado el sistema de seguimiento de
invitaciones a eventos y giras de trabajo a los integrantes del
Poder Legislativo Federal con los servidores publicos de la

Secretaria.
Escolaridad Nivel de Estudio Grado de Avance
Licenciatura o Titulado
Profesional
Area de Estudio Carrera
No aplica No aplica
Experiencia 2 afos
Laboral : i _ i i
Grupo de experiencia Area de experiencia
Requerida




Ciencias Politica Relaciones Internacionales

Sociologia Grupos Sociales

Ciencias Juridicas y Derecho y Legislacién

Derecho Nacionales
Idiomas No Aplica
No Aplica

Requisitos No Aplica

adicionales
Puesto Recepcionista de Atencién Ciudadana
Cdédigo de
Puesto 20-115-2-E1C007P-0000099-E-C-R
Nivel P12 Numero de Una
Administrativo vacantes

Enlace

Percepcion
Mensual Bruta

$ 10,875.00 (Diez mil ochocientos setenta y cinco pesos 00/100 M.N.)

Tipo de
Nombramiento

Confianza Sede

(Radicacion)

Adscripcion

Direccién General de Vinculacion

Ciudad de México
Interinstitucional

Funciones
Principales

1. Operar la recepcion y registro en el sistema Siganet de la

demanda social que se presente por cualquier medio, los
Compromisos contraidos por el Ejecutivo Federal y la
documentacién administrativa, a fin de turnarla en tiempo y forma
al funcionario correspondiente para que se les otorgue la atencion
y seguimiento respectivo.

Recibir a la ciudadania que acude de manera personal y pacifica a
las oficinas del area, para canalizarla con el funcionario
correspondiente y pueda recibir la orientacién, informacién o
atencion que requiera.

Apoyar y asistir en diversas actividades al Director de Atencion
Ciudadana y Compromisos Presidenciales, fin de coadyuvar en el
cumplimiento de las funciones y objetivos del area.

Operar el sistema de evaluacién de la atencién personalizada
(audiencia); mediante la entrega, recepcion y registro en la base
correspondiente de los cuestionarios requisitados por los
ciudadanos que acuden a las oficinas del area, a fin de que se
puedan elaborar los reportes y conocer el grado de satisfaccion de
la ciudadania que permita la toma de decisiones.

Escolaridad

Nivel de Estudio Grado de Avance
Carrera Técnica o Titulado
Comercial




Area de Estudio Carrera
Clencw_\s_ Som_ales y Derecho
Administrativas
Experiencia 1 afio
Laboral : i ; i i
Grupo de experiencia Area de experiencia
Requerida
Ciencias Juridicas y Defensa Juridica y
Derecho Procesamientos
Ciencia Politica Administracion Publica
Idiomas No Aplica
Otros No Aplica
Requisitos No Aplica
adicionales

Puesto Departamento de Cuentas Bancarias y Fondos Emergentes
Cdédigo de

Puesto 20-410-1-M1C014P-0000309-E-C-I

Nivel 011 Numero de Una
Administrativo vacantes

Jefatura de Departamento

Percepcion
Mensual Bruta

$ 21,299.00 (Veintiun mil doscientos noventa y nueve pesos 00/100 M.N.)

Tipo de
Nombramiento

Confianza

Sede

Adscripcion

Direccion General de
Programacion y Presupuesto

(Radicacioén)

Ciudad de México

Funciones
Principales

1. Registrar y dar seguimiento a las cuentas bancarias de las
Unidades Administrativas y de las Delegaciones, para el
cumplimiento de la normatividad aplicable.

2. Atender las Solicitudes de Apoyo de Recursos Emergentes,
realizar seguimiento y recuperacion de los mismos.

3. Elaborar las solicitudes de Acuerdo de Ministracion y realizar su
gestién ante la Tesoreria de la Federacion, para dotar de recursos
a las Unidades Administrativas y Organos Administrativos
Desconcentrados y Entidades del Sector.

4. Elaborar la solicitud del Fondo Rotatorio y realizar su distribucion a
las areas para que las Unidades Administrativas, cuenten con
recursos para hacer frente a sus necesidades, asi como efectuar
su reintegro a la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico.

Escolaridad

Nivel de Estudio

Grado de Avance

Licenciatura o Titulado
Profesional
Area de Estudio Carrera




Ciencias Sociales y Administracion
Administrativas Finanzas
Experiencia 2 afos
Laboral N ; —
Grupo de experiencia Area de experiencia
Requerida
Ciencias Economicas Organizacion y Direccion de
Empresas
Ciencia Politica Administracion Publica
Idiomas No Aplica
Otros No Aplica
Requisitos No Aplica
adicionales

Puesto Direccién de Mantenimiento

Cdédigo de

Puesto 20-411-1-M1C017P-0000287-E-C-N

Nivel M11 NUmero de Una
Administrativo vacantes

Direccion de Area

Percepcion
Mensual Bruta

$ 55,711.00 (Cincuenta y cinco mil setecientos once

pesos 00/100 M.N.)

Tipo de
Nombramiento

Confianza Sede

(Radicacion) | cijudad de México

Adscripcion

Direccion General de Recursos

Materiales

Funciones
Principales

Integrar y presentar el Plan anual de Conservacion y
Mantenimiento de los Inmuebles de la Secretaria a nivel central.
Participar en el desarrollo del Programa Anual de Necesidades y el
Plan anual de inversion de la Oficialia Mayor.

Determinar las especificaciones técnicas para la contratacion de
los servicios de conservacion y mantenimiento antes descritos de
los Inmuebles de la Secretaria a nivel central.

Coordinar la supervision permanente del estado fisico en que se
encuentran los inmuebles de la Secretaria para proporcionar el
mantenimiento preventivo y correctivo en tiempo y forma.
Determinar los lineamientos para la operacién y suministros de
servicios de conservacion y mantenimiento, asi como supervisar
su aplicacion.

Atender las demandas requeridas en los inmuebles de la
Secretaria a nivel central en materia de adecuaciones,
remodelaciones, cambio de alfombras, pintura de oficinas, y todas
aquellas modificaciones para mejorar el medio laboral.

Planear la distribucién de los servicios de aire acondicionado,
limpieza, elevadores, fumigacion, jardineria, plantas de




emergencia, subestaciones eléctricas, tratamiento de aguas, luz,
agua, etc. a todos los Inmuebles de la Secretaria a nivel central.

8. Dirigir y coordinar la inspeccion de los trabajos de conservaciéon y
mantenimiento que se realicen con empresas externas.

9. Evaluar la calidad de los servicios de mantenimiento y
conservacion que proporcionan las empresas contratadas
mediante los informes de los supervisores asignados en cada uno
de los inmuebles de la Secretaria a fin de sugerir cambios en la
operacion o de la empresa.

Escolaridad

Nivel de Estudio

Grado de Avance

Licenciatura o Titulado
Profesional
Area de Estudio Carrera
Geomatica

Ciencias Sociales y
Administrativas

Relaciones Comerciales

Restauracion

Antropologia Social

Etnologia

Arqueologia

Antropologia Fisica

Estudios de Poblacion

Politicas Publicas

Restauracion de Bienes
Muebles

Conservacién y Restauracion
de Bienes Culturales
Muebles

Seguros y Finanzas

Secretariado

Archivonomia

Demografia

Sociologia

Relaciones Industriales

Secretaria

Periodismo

Ciencias Sociales
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Turismo

Relaciones Internacionales

Psicologia

Mercadotecnia y Comercio

Humanidades

Geografia

Finanzas

Educacién

Economia

Derecho

Deportes

Contaduria

Comunicacién

Computacion e Informatica

Ciencias Politicas y
Administracion Publica

Biblioteconomia

Artes

Arquitectura

Antropologia

Agronomia

Administracion

Ingenieria y Tecnologia

Ingenieria Farmacéutica

Ingenieria Quimica

Geotecnia

Ingenieria Industrial

Informatica Administrativa

Ingenieria Ambiental

Ingenieria Biomédica

Sistemas y Calidad

Quimica
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Pesca

Oceanografia

Nutricién

Naval

Minero

Medicina

Geologia

Geografia

Fisica

Finanzas

Farmacobiologia

Eléctrica y Electronica

Ecologia

Disefio

Desarrollo Agropecuario

Computacion e Informatica

Bioquimica

Artes

Agronomia

Aeronautica

Ingenieria

Ingenieria Civil

Arquitectura

Administracion

Experiencia
Laboral

4 afios

Grupo de experiencia

Area de experiencia
Requerida

Ciencias de las Artes y
las Letras

Arquitectura

Ideologias Politicas

Administracién Publica

Opinién Puablica
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Ciencia Politica

Administracion y Avallto de
Bienes Nacionales

Control de Bienes

Valuacion de Bienes

Teoria Politica

Sistemas Politicos

Sociologia Politica

Analisis de Inteligencia

Ciencias Politicas

Relaciones Internacionales

Instituciones Politicas

Vida Politica

Administracién de Bienes

Ciencias Econdmicas

Consultoria en Mejora de
Procesos

Economia Ambiental y de los
Recursos Naturales

Administracién de Proyectos
de Inversién y Riesgo

Economia Internacional

Economia General

Economia del Cambio
Tecnolbgico

Economia Sectorial

Direccion y Desarrollo de
Recursos Humanos

Evaluacion

Apoyo Ejecutivo y/o
Administrativo

Auditorfa

Administracion

Ingenieria y Tecnologia
Quimicas

Tecnologia Industrial
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Tecnologia de la
Instrumentacion

Tecnologia de los Alimentos

Seguridad Nuclear en
Instalaciones Nucleares

Seguridad Radioldgica

Tecnologia de la Informacién
y Comunicaciones

Tecnologia de Materiales

Tecnologia e Ingenieria
Mecénicas

Tecnologia Médica

Ingenieria y Tecnologia
Eléctricas

Tecnologia de los
Ordenadores

Ingenieria y Tecnologia del
Medio Ambiente

Tecnologia de Vehiculos de
Motor

Tecnologia Metallrgica

Tecnologia de Productos
Metalicos

Proteccion a la
Infraestructura Hidraulica

Ingenieria y Tecnologia
Hospitalaria

Tecnologia de la Radio

Procesos Tecnologicos

Planificacion Urbana

Tecnologia de los Sistemas
de Transporte

Tecnologia Electronica

Tecnologia de la
Construccion

Tecnologia Minera
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Tecnologia Naval

Tecnologia Nuclear

Tecnologia de las
Telecomunicaciones

Tecnologia Textil

Tecnologia del Espacio

Tecnologia de los
Ferrocarriles

Tecnologia del Carbén y del
Petrdleo

Tecnologia Energet

Ingenieria y Tecnologia

Aeronauticas
Idiomas No Aplica
Otros No Aplica
Requisitos Disponibilidad para viajar en ocasiones
adicionales

Puesto Direccion de Telecomunicaciones

Cédigo de

Puesto 20-413-1-M1C018P-0000198-E-C-K

Nivel M21 Numero de Una

Administrativo

) y 3 vacantes
Direccién de Area

Percepcion
Mensual Bruta

$ 62,042.00 (Sesenta y dos mil cuarenta y dos pesos 00/100 M.N.)

Tipo de
Nombramiento

Confianza Sede

(Radicacion)

Adscripcion Direccion General de Tecnologias Ciudad de México
de la Informacién y
Comunicaciones
Funciones 1. Planear y desarrollar los proyectos tecnoldgicos en materia de
Principales telecomunicaciones, servicios de Internet y seguridad de las

tecnologias de informacién en la Secretaria para la contribucion a
la ejecucidn de las funciones de los servidores publicos.

2. Coordinar las evaluaciones de los diferentes estudios de
factibilidad y proyectos en materia de telecomunicaciones,
seguridad y servicios de Internet y tecnologias existentes en el
mercado con la finalidad de su posible incorporacion en las
Unidades Administrativas de la Secretaria y Organos
Administrativos Desconcentrados.
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10.

11.

12.

13.

Definir y elaborar el uso de estandares y lineamientos en materia
infraestructura de telecomunicaciones, servicios de Internet y
seguridad de las tecnologias de informacién, con el fin de
contribuir a la normatividad interna, asi como para garantizar los
servicios electrénicos y servicios de voz en areas de la Secretaria.
Elaborar el anteproyecto de presupuesto y los anexos técnicos de
los procesos de adquisicion y contratacion en infraestructura de
telecomunicaciones, centros de computo, servicios de Internet y
seguridad de las tecnologias de informacién en la Secretaria, con
el fin de definir el presupuesto anual.

Asesorar y proporcionar la consultaria y capacitaciéon en materia
de telecomunicaciones, servicios de Internet y seguridad en las
Unidades Administrativas, Organos Administrativos
Desconcentrados y Entidades Sectorizadas para el aseguramiento
de la prestacién de los servicios y de la infraestructura en materia
de tecnologias de la informacién y comunicaciones.

Disefar, desarrollar e implementar los proyectos en materia de
telecomunicaciones, servicios electronicos y administracion de
redes que permitan la entrega oportuna y eficaz de los servicios en
materia de tecnologias de la informacion (correo electronico,
sistemas institucionales, acceso a Internet y la integracion de
padrones de beneficiarios).

Administrar la infraestructura de telecomunicaciones, servicios de
Internet y seguridad informética en los inmuebles del area
metropolitana y Delegaciones Estatales pertenecientes a la
SEDESOL con la finalidad de garantizar la correcta operacién de
los servicios de voz, datos y video.

Supervisar el monitoreo y evaluacién de las nuevas tecnologias en
materia de telecomunicaciones, servicios de Internet y seguridad
en informatica para impulsar la modernizacion tecnoldgica dentro
de la Secretaria.

Aprobar la elaboracién de dictdmenes técnicos con la finalidad de
que las Unidades Administrativas Centrales y Organos
Administrativos Desconcentrados de la Secretaria cuenten con la
autorizacién para la adquisicién, arrendamiento, mantenimiento,
ampliaciéon o modificaciéon en materia de infraestructura y servicios
de telecomunicaciones, centros de computo, seguridad e Internet.
Impulsar y desarrollar las estrategias definidas por el sistema de
gobierno en materia de infraestructura de telecomunicaciones,
servicios de Internet y seguridad de las tecnologias de informacion
para cumplir con las directrices que marque la oficina de
innovacion gubernamental de la Presidencia y la Secretaria de la
Funcién Publica.

Administrar las redes WAN (red institucional SEDESOL y red
sectorial), Man y Lan, al interior de la Secretaria, Organos
Administrativos Desconcentrados y Entidades Sectorizadas,
buscando la integracién de servicios en materia de tecnologias de
la informacién y comunicaciones.

Revisar, evaluar, delegar y elaborar toda la documentacion oficial y
solicitudes a través de medios electronicos de los requerimientos
de servicio de voz, datos y video, los cuales demandan los
usuarios de la Secretaria y Organos Administrativos
Desconcentrados.

Impulsar y desarrollar servicios tecnoldgicos en cédigo abierto
(open source), para proporcionar servicios confiables, robustos, y
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14.

con un bajo costo de propiedad dentro de la Secretaria y hacia la
ciudadania en general.

Administrar los centros de computo de alta disponibilidad, granjas
de servidores y Sites de telecomunicaciones con la finalidad de
salvaguardar la infraestructura de telecomunicaciones y cémputo,

asi como de garantizar la integridad de la informacién.

15. Coordinar el soporte técnico y la asesoria a través de los
ingenieros de servicio en materia de voz, datos y video que se
proporciona a los servidores publicos de la EDESOL para apoyar
al desarrollo de sus funciones.

16. Coordinar los mantenimientos preventivos y correctivos de los
equipos de telecomunicaciones, seguridad e Internet para el
Optimo desemperio de los servicios de voz, datos y video.

17. Implementar, operar y mantener el plan de recuperacién ante
desastres (DRP por sus siglas en ingles) de la infraestructura
tecnoldgica de la Secretaria, para salvaguarda de la informacion
digital y continuidad de la operacion.

18. Emitir propuestas de politicas y lineamientos en materia de
seguridad de la informacion para preservar la disponibilidad,
integridad y confidencialidad de la misma, con mecanismos que
permitan disminuir el impacto de eventos adversos que
potencialmente afecte el logro de los objetivos de la Secretaria.

Escolaridad Nivel de Estudio Grado de Avance
Licenciatura o Titulado
Profesional
Area de Estudio Carrera
Ciencias Naturales y Matematicas - Actuaria
Exactas
Computacion e Informatica
Ingenieria y Tecnologia Eléctrica y Electronica
Sistemas y Calidad
Experiencia 12 afios
Laboral i : _ i i
Grupo de experiencia Area de experiencia
Requerida
Tecnologias de Informacion y
o . Comunicaciones
Ciencias Tecnolégicas
Tecnologia de las
Telecomunicaciones
Procesos Tecnoldgicos
Idiomas No Aplica
Otros No Aplica
Requisitos Disponibilidad para viajar en ocasiones
adicionales
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Puesto Subdireccion de Disefio de Sistemas Administrativos
Cédigo de

Puesto 20-413-1-M1C015P-0000190-E-C-K

Nivel N11 NUmero de Una
Administrativo vacantes

Subdireccién de Area

Percepcidn
Mensual Bruta

$ 32,667.00 (Treinta y dos mil seiscientos sesenta y siete pesos 00/100

M.N.)

Tipo de
Nombramiento

Confianza Sede

(Radicacién)

Adscripcién

Direccion General de Tecnologias

Ciudad de México

de la Informacion y
Comunicaciones

Funciones
Principales

10.

Coordinar y supervisar el desarrollo tecnoldgico de la herramienta
de administracion de contenidos de los Portales Institucionales
conforme al Programa Anual Nacional de Rendicion de Cuentas,
Transparencia y Combate a la Corrupcién del Gobierno Federal a
cargo de funcion publica y comunicaciéon social de la SEDESOL.
Coordinar y supervisar el desarrollo de aplicaciones para los
portales Web Institucionales que permitan la interaccion entre la
ciudadania y usuarios de esta secretaria.

Asistencia para el desarrollo de sitios y aplicaciones de portales
Web mediante el soporte técnico a desarrollos al interior de la
SEDESOL

Administrar y coordinar los recursos humanos, técnicos y
materiales asignados a esta subdireccion de area que permitan
cumplir con las tareas asignadas.

Administracion y mantenimiento de contenidos del portal
SEDESOL mediante el control de usuarios responsables de
publicaciones conforme a los estandares marcados por la Unidad
de Comunicacion Social.

Administracién y mantenimiento de contenidos del portal INAPAM
mediante el control de usuarios responsables de publicaciones
conforme a los estandares marcados por el area de Comunicacion
Social de INAPAM y la Unidad de Comunicacion Social.
Administracién y mantenimiento de contenidos de los diversos
portales desarrollados en la red interna INTRANET, mediante la
herramienta de gestién de contenidos y el control de usuarios
responsables de publicaciones conforme a los estandares
marcados por el area de Comunicacion Interna y la Unidad de
Comunicacién Social.

Administracién y monitoreo de las bases de datos que dan soporte
a los diversos portales institucionales a cargo.

Coordinar y planear la implantacion de la herramienta de
administracion de contenidos a nuevos sitios Web que permita
cumplir con los estandares y lineamientos marcados a esta
secretaria por el Gobierno Federal.

Coordinar y planear la implantacion de la herramienta de
visualizacion del sistema de informacién geografica que permita la
visualizacion de los resultados e informacion de los Programas
Sociales de las UR solicitantes.
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11. Coordinar y proporcionar el entorno de visualizacién de
capacitacién de los portales Web que permitan capacitar a los
nuevos usuarios de la herramienta gestion.

12. Monitorear el correcto funcionamiento de las aplicaciones y
herramientas de gestion de contenidos de los Portales
Institucionales que permitan un agil flujo de informacion entre la
ciudadania y la SEDESOL.

13. Desarrollo y mantenimiento del entorno gréfico de los sistemas
administrativos y de los programas sociales desarrollados en el
area, que permitan cumplir con los lineamientos de imagen
dispuestos para esta Secretaria.

14. Coordinar el disefio e impresion de los diversos materiales de
difusion de informacion referente a los sistemas administrativos y
sociales, conforme al manual de imagen asignado a esta

Secretaria.

15. Coordinar y planear la elaboracién de los cintillos de correo
electrénico institucionales en todas las areas de la Secretaria
conforme a los lineamientos del Gobierno Federal y el area de
Transparencia.

Escolaridad Nivel de Estudio Grado de Avance
Licenciatura o Titulado
Profesional
Area de Estudio Carrera
ClenC|a'1s'SOC|'aIes y Computacion e Informatica
Administrativas
Educacion y Computacion e Informatica
Humanidades Comunicacién Grafica
Computacion e Informética
Disefio
Ingenieria y Tecnologia
Ingenieria
Sistemas y Calidad
Experiencia 3 afios
Laboral

Grupo de experiencia

Area de experiencia
Requerida

Educacién y
Humanidades

Comunicacién Grafica

Ciencias Tecnoldgicas

Tecnologia de los
Ordenadores

Tecnologias de Informacion y
Comunicaciones

Procesos Tecnoldgicos

Matematicas

Ciencia de los Ordenadores
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Idiomas No Aplica

Otros No Aplica

Requisitos Disponibilidad para viajar en ocasiones
adicionales

Puesto Secretaria de Direccién General
Cédigo de
Puesto 20-414-2-E1C011P-0000186-E-C-D
Nivel P23 NUmero de Una
Administrativo vacantes
Enlace

Percepcion
Mensual Bruta

$ 17,010.00 (Diecisiete mil diez pesos 00/100 M.N.)

Tipo de
Nombramiento

Confianza Sede

(Radicacion) | cjudad de México

Adscripcion Direccién General de Procesos y

Estructuras Organizacionales
Funciones 1. Capturay disefio de documentos diversos tales como, minutas y
Principales formatos a solicitud del personal que integra la Direccién General.

2. Actualizar el control del acervo documental mediante sistemas y
mantener en buen estado los expedientes que se generan en la
Direccién General, asi como ubicarlos en lugares visibles para su
resguardo y consulta.

3. Realizar actividades administrativas para atender llamadas
telefénicas, fotocopiado, correspondencia, asi como todo lo
relacionado en materia organizacional.

4. Dar seguimiento a los acuerdos establecidos en las reuniones de
la Red de Lideres de Calidad, asi como las de trabajo de la
Direccion de Calidad e Innovacion, con el fin de verificar su
cumplimiento.

5. Apoyar a la Direccién de Calidad e Innovacién, con las actividades
consideradas para la difusion del Modelo de Calidad INTRAGOB,
asi como lo relacionado con la Norma ISO 9000-2000 en Sector
Desarrollo Social.

Escolaridad Nivel de Estudio Grado de Avance
Carrera Técnica o Titulado
Comercial
Area de Estudio Carrera
No Aplica No Aplica
Experiencia 1 afio
Laboral .
Grupo de experiencia Area de experiencia
Requerida
Ciencias Econémicas Apoyo Ejecutivo y/o
Administrativo
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Idiomas No Aplica

Otros No Aplica

Requisitos Disponibilidad para viajar en ocasiones
adicionales

BASES DE PARTICIPACION

1. Requisitos de
Participacion.

Podran participar los (las) candidatos (as) que retnan los requisitos de
escolaridad y experiencia previstos para el puesto y aquellos
establecidos en las bases de la Convocatoria. Adicionalmente se debera
acreditar el cumplimiento de los siguientes requisitos legales: (Articulo
21 de la Ley del Servicio Profesional de Carrera en la Administracion
Publica Federal).

1. Ser ciudadano(a) mexicano(a) en pleno ejercicio de sus derechos o
extranjero(a) cuya condicion migratoria permita la funcion a desarrollar;

2. No haber sido sentenciado(a) con pena privativa de libertad por delito
doloso;

3. Tener aptitud para el desempefio de sus funciones en el servicio
publico;

4. No pertenecer al estado eclesiastico ni ser ministro(a) de algun culto,
y

5. No estar inhabilitado(a) para el servicio publico, ni encontrarse con
algun otro impedimento legal o administrativo; asi como presentar y
acreditar las evaluaciones que se indica para cada caso.

No existira discriminacion por razén de género, edad, discapacidad,
condiciones de salud, religion, estado civil, origen étnico o condicion
social, para la pertenencia al servicio.

2.Reglas en
materia de
Transparencia

Quedan reservados en términos de la Ley Federal de Transparencia y
Acceso a la Informacién Publica Gubernamental, su Reglamento y
demas disposiciones aplicables, los datos personales que se registren
durante los procesos de seleccion, las constancias que se integren a los
expedientes de los concursos de ingreso, inconformidades y recursos de
revocacion, asi como los reactivos y las opciones de respuestas de las
herramientas de evaluacion de conocimientos y habilidades gerenciales,
los cuales seran considerados confidenciales, aun concluidos estos
procesos, de conformidad a lo dispuesto en los numerales 121 y 123 de
las DMPOARH.

3.Documentacion
requerida

La Revision y Evaluacién de Documentos, especificamente en lo relativo
al perfil del puesto, se llevara a cabo conforme a los Catalogos de
Carreras, de Campos y Areas de Experiencia, establecidos por esta
Secretaria en el portal electrnico www.trabajaen.gob.mx (para efectos
de esta Convocatoria, TrabajaEn).

Sin excepcién alguna, los(las) candidatos deberan presentar en original
0 copia certificada legibles para su cotejo y copia simple legible para su
entrega, en las oficinas de la Secretaria de Bienestar, en el domicilio,
fecha y hora establecidos en el mensaje que al efecto reciban en su
Centro de mensajes de TrabajaEn, en el orden que se enlistan, los
siguientes documentos:

1.- Impresiéon del documento de Bienvenida de TrabajaEn, como
comprobante del folio asignado por dicho portal electrénico para
participar en el concurso en cuestion.

2.- Identificaciéon oficial vigente con fotografia y firma, debiendo ser:
Credencial para votar vigente o pasaporte vigente o cédula profesional.
Cabe sefialar que, si la credencial para votar no se encuentra vigente
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en términos de los criterios establecidos por el Instituto Nacional
Electoral, NO sera aceptada como medio de identificacion oficial.

3.- Acta de nacimiento y/o forma migratoria FM3, segun corresponda.

4.- Documento que acredite el nivel de estudios requerido para el
puesto.

En las plazas donde se requiere un nivel de Licenciatura Titulado en
el perfil del puesto, solo se aceptaran: Titulo o cédula profesional
debidamente registrado ante la Direccién General de Profesiones de
la Secretaria de Educacion Publica, o en su caso Autorizacion
Provisional para Ejercer la Profesion por Titulo en Tramite, emitida
por la Direccion General de Profesiones (SEP). Asimismo, cuando
se establezca como requisito de escolaridad el nivel Licenciatura en
el grado de Titulado, se aceptara Maestria o Doctorado en el nivel
terminado y/o pasante en las areas académicas definidas en el perfil
del puesto, siempre y cuando, la persona que concursa cuente con
algun titulo o cédula profesional de nivel licenciatura registrado en la
Secretaria de Educacién Publica y que se encuentre contenido en
alguna de las areas de conocimientos relacionadas en el Catalogo
de Carreras de la Secretaria de la Funcién Puablica

De conformidad con lo establecido en el Numeral 175 de las
Disposiciones en materia de Recursos Humanos y del Servicio
Profesional de Carrera, asi como el Manual Administrativo de
Aplicacion General en materia de Recursos Humanos vy
Organizacion y el Manual del Servicio Profesional de Carrera, para
cubrir la escolaridad de nivel de Licenciatura con grado de avance
“Titulado” seran validos los Titulos o grados de Maestrias o
Doctorados en las &reas de estudio y carreras estipuladas en el perfil
del puesto, de acuerdo con la Normatividad aplicable. La
acreditacion del grado se realizara a través de la Cédula o Titulo
registrado y validado por la Direccién General de Profesiones de la
Secretaria de Educacion Puablica.

En el caso de que en el perfil del puesto se requiera nivel de Pasante
de Licenciatura y/o Terminado, deberd presentar, la Autorizacion
Provisional para ejercer la Profesion, emitida por la Direccion
General de Profesiones de la Secretaria de Educacion Publica,
vigente; o en su defecto Constancia de término de estudios expedida
por las Instituciones Educativas, con una antigledad no mayor a 6
meses; y no sera valido el historial académico que se imprime de las
paginas electrénicas.

Para el caso de los puestos de Enlace o Jefaturas de Departamento
cuyo perfil de puesto indique nivel de Bachillerato, se propone contar
como cubierto el perfil, si el aspirante demuestra mediante
documento oficial que cuenta con un nivel superior al requerido en el
perfil. Sin necesidad de requerir copia del Certificado de Bachillerato.

Para el caso de los puestos de Enlace o Jefaturas de Departamento
cuyo perfil de puesto requiera Carrera Técnica o Técnico Superior
Universitario, se propone contar como cubierto el perfil, si la o el
aspirante cuenta con el Titulo debidamente registrado ante la
Direccién General de Profesiones o Cédula Profesional, del nivel de
Licenciatura de las mismas carreras especificas que solicita el perfil.

En el caso de contar con estudios en el extranjero, deberan presentar
invariablemente el apostillado y la constancia de validez o
reconocimiento oficial expedido por la Secretaria de Educacion
Publica.

Para los casos en que el requisito académico sefiale "Carrera
Técnica, Comercial con secundaria terminada, se debera presentar
el documento que acredite que cuenta con la Carrera Técnica,
acompafiado del certificado de secundaria con validez por parte de
la Secretaria de Educacién Publica o Nivel Medio Superior" se
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aceptaran ya sea: el Titulo, el certificado o la constancia de
terminacion de estudios con sello de la Institucién Educativa
reconocida por la Secretaria de Educacion Puablica.

5.- Curriculum Vitae maximo 3 cuartillas, actualizado, con ndmeros
telefénicos de los empleos registrados incluyendo el actual, en los que
se detallen claramente, funciones especificas, puesto ocupado y
periodo en el cual laboro.

6.- Los datos de localizacion fisica y telefénica de cuando menos una
referencia laboral comprobable respecto de cada uno de los empleos
con los que se acrediten los afios de experiencia requeridos para el
puesto que en cuestiéon, (dicha informacion podra incorporarla en el
Curriculum Vitae).

7.- Cartilla del Servicio Militar Nacional Liberada (Gnicamente en el caso
de hombres y hasta los 40 afios de edad).

8.- La Direccién de Ingreso, Capacitacion y Desarrollo le entregara el
formato de escrito bajo protesta, para su llenado al momento de la
revision documental, en el cual debera manifestar:

a) Ser ciudadano (a) mexicano (a) en pleno ejercicio de sus derechos
0 extranjero(a) cuya condicion migratoria permita la funcion a
desarrollar; No haber sido sentenciado(a) con pena privativa de libertad
por delito doloso; No pertenecer al estado eclesiastico o ser ministro(a)
de culto; No estar inhabilitado(a) para el servicio publico; y que la
documentacién presentada es auténtica.

b) No ser Servidor (a) Publico (a) de Carrera Titular en activo, o, en
caso de serlo en la fecha en que el concurso sea publicado en el Diario
Oficial de la Federacién, debera presentar la evidencia de haber
acreditado las dos ultimas evaluaciones del desempefio anuales en el
puesto en gque se desempefia 0 en otro anterior, incluso aquellas que
se hayan practicado como Servidores(as) Publicos(as) considerados
de libre designacién, previo a obtener su nombramiento como
Servidores(as) Publicos(as) de Carrera Titulares. Para las promociones
por concurso de los(las) Servidores (as) Publicos (as) de Carrera de
primer nivel de ingreso, la evaluacion del desempefio mediante la cual
obtuvieron su nombramiento como Titular no formara parte de las dos
requeridas. Lo anterior, en términos de lo dispuesto por el articulo 47
del Reglamento de la Ley del Servicio Profesional de Carrera en la
Administraciéon Pudblica Federal y los numerales 174 y 252 del
ACUERDO por el que se emiten las Disposiciones en las materias de
Recursos Humanos y del Servicio Profesional de Carrera, asi como el
Manual Administrativo de Aplicacion General en materia de Recursos
Humanos y Organizacién y el Manual del Servicio Profesional de
Carrera y sus ultimas reformas. Dichas evaluaciones no se requeriran
cuando los (las) Servidores(as) Publicos(as) de Carrera Titulares
concursen puestos del mismo rango al del puesto que ocupen.

Cuando el (la) ganador (a) del concurso tenga el caracter de Servidor
(a) Publico (a) de Carrera Titular, para poder ser nombrado(a) en el
puesto sujeto a concurso, debera presentar la documentacién
necesaria que acredite haberse separado del puesto que venia
ocupando, previo a su ingreso, toda vez que no puede permanecer
activo(a) en ambos puestos.

¢) No haber sido beneficiado (a) por algin Programa de Retiro
Voluntario en la Administracién Publica Federal, y en caso afirmativo
manifestar en qué afo, y en qué dependencia, quedando sujeto(a) a lo
dispuesto en la normatividad aplicable emitida por la Secretaria de
Hacienda y Crédito Publico.

9.- Cédula de Identificacion Fiscal, expedida por la Secretaria de
Hacienda y Crédito Publico, el cual contiene el Registro Federal de
Contribuyentes (RFC).
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10.- Clave Unica de Registro de Poblacion (CURP).

11.- Presentar las constancias con las que acredite su Experiencia y
Méritos.

Para acreditar los afios de experiencia solicitados para el puesto y que
se manifestaron en su momento en el curriculo registrado en
TrabajaEn, debera presentar los documentos que comprueben cada
periodo laborado desde su inicio hasta su fin, para lo cual se aceptaran:
hojas Unicas de servicios, constancias de servicios, constancias de
nombramientos, cartas finiquito, constancias de baja, contratos de
servicios profesionales por honorarios (acompafiados de los recibos de
pago gue soporten el periodo laborado o en su defecto las constancias
de retenciones por pago de impuestos respectivas), altas y bajas al
IMSS o ISSSTE, recibos de pago, actas constitutivas de empresas,
poderes notariales, constancias de empleo expedidas en hojas
membretadas con direccion, numeros telefénicos, firma y
preferentemente con sello; conteniendo: hombre completo del (de la)
candidato (a), periodo laborado, percepcidn, puesto (s) y funciones
desempefiadas. No se aceptaran cartas de recomendacion, ni cartas
de renuncia al puesto como constancias para acreditar la experiencia
laboral requerida. Asimismo, toda documentaciéon emitida en el
extranjero en idioma diferente al espafol, invariablemente debera
acompafiarse de la traduccion oficial respectiva.

Para los niveles de Enlace y Jefaturas de Departamento, ademas,
podran presentar: Carta, Oficio o Constancia de término del Servicio
Social y/o Practicas Profesionales, emitidos por la Institucién en la cual
se hayan realizado, o en su defecto la Carta de liberaciéon de la
Institucién Educativa.

Para la valoracion del Mérito podra presentar los documentos que lo
comprueben tales como: evidencias de logros, distinciones,
reconocimientos o premios, otros estudios y; en caso de Servidores(as)
Publicos(as) de Carrera Titulares, las calificaciones de los cursos de
capacitacion que hubiere tomado durante el ejercicio fiscal inmediato
anterior, presentando las constancias respectivas; evidencia de las
calificaciones obtenidas en las dos Ultimas evaluaciones de
desempefio, las cuales debera presentar completas y el nUmero de
capacidades profesionales certificadas vigentes, de acuerdo a la
Metodologia y Escalas de Calificacion (Ver www.trabajaen.gob.mx,
dando clic en la liga Documentos e Informacion Relevante).

Sin perjuicio de lo dispuesto en la Ley del Servicio Profesional de
Carrera en la Administracion Publica Federal, su Reglamento y demas
disposiciones aplicables, sera motivo de descarte del concurso la NO
presentacion de los (las) aspirantes a cualquiera de las etapas del
concurso en la fecha, hora y lugar que les sean sefalados, asi como la
NO presentacién de los originales de cualquiera de los documentos
antes descritos en la forma, fecha, hora y lugar que la Direccion de
Ingreso, Capacitacion y Desarrollo, determine para tal efecto.

Bajo ninglin supuesto se aceptara en sustitucion de los originales, copia
fotostética, la constancia o solicitud de expedicion por primera vez; de
duplicados o de reposicidon con motivo del robo, destruccién o extravio
de cualquiera de los documentos descritos, ni el acta levantada por tal
motivo.

De no acreditar la existencia o autenticidad de cualquiera de los datos
registrados por los (las) aspirantes en TrabajaEn o de la documentacién
mencionada ya sea durante la revision documental, o en cualquier
etapa del proceso; o de NO exhibirse para su cotejo en la fecha, hora 'y
lugar que sean requeridos, serd motivo de descarte del concurso o en
su caso, se dejara sin efecto el resultado del proceso de seleccion y/o
el nombramiento que se haya emitido sin responsabilidad para la
Secretaria de Bienestar, la cual se reserva el derecho de ejercitar las
acciones legales procedentes.
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La Secretaria de Bienestar mantiene una politica de igualdad de
oportunidades libre de discriminacién por razones de edad, género,
cultura, condiciébn econdémica, origen étnico, apariencia fisica,
caracteristicas  genéticas, embarazo, preferencias sexuales,
condiciones de salud, discapacidad, religion, estado civil, o por
cualquier otro motivo que atente contra la dignidad humana, en
atencion a lo cual en ningln caso seran requeridos examenes de
gravidez y/o de VIH/SIDA, para participar en el concurso y en su caso
para llevar a cabo la contratacion.

4. Registro de
Candidatos (as)

La inscripcion o el registro de los(las) candidatos(as) a un concurso, se
podra realizar a partir de la fecha de publicacion de esta Convocatoria
en la pagina de TrabajaEn, la cual asignara a los(las) candidatos(as) un
nuamero de folio de participacion para el concurso una vez que los(las)
mismos(as) hayan aceptado sujetarse a las presentes bases, y que
servira para formalizar la inscripcién al concurso de la plaza de que se
trate y de identificacion durante el desarrollo del proceso hasta antes de
la Entrevista que haga el Comité Técnico de Seleccion; lo anterior, con
el fin de asegurar el anonimato de los(las) candidatos(as).

Al momento de que las y los candidatos registren su participacion el
Sistema de TrabajaEn, se realizara de forma automatica la revision
curricular, asignando un folio de participacion en aquellos casos en que
la informacion capturada en su Curriculum sea compatible con el perfil
del puesto vacante o un folio de rechazo que lo descartara del concurso.

Para continuar en concurso se deberan acreditar cada una de las etapas
y demas requisitos establecidos en la presente convocatoria.

5.- Reactivacion
de folios

Una vez cerrado el proceso de inscripcién al concurso, el (la) candidato
(a) tendra 2 dias habiles posteriores a la fecha de cierre para
presentar su escrito dirigido al Comité Técnico de Selecciéon donde
solicite la reactivacién de folio y demostrar que cubre con el perfil del
puesto (escolaridad y experiencia), dirigido a la direccion de correo:
spcingreso@bienestar.gob.mx de la Direccion de Ingreso,
Capacitaciéon y Desarrollo, anexando en formato PDF (preferentemente
a color) la siguiente documentacién: Curriculum Vitae con la leyenda:
Bajo protesta de decir verdad con nombre y firma del(la) candidato(a);
Pantallas impresas del portal www.trabajaen.gob.mx donde se observe
su folio de rechazo; justificacién del porqué considera se deba reactivar
su folio; documentos comprobatorios actualizados de su peticion de
reactivacion; imagen de identificacion oficial donde aparezca la firma
autografa e indicar la direccion electronica donde puede recibir la
respuesta a su peticidn, que sera evaluada y resuelta por el Comité
Técnico de Seleccién respectivo.. La reactivacion de folios no sera
procedente cuando: I. El (la) aspirante cancele su participacion en el
concurso, y Il. Exista duplicidad de registros en TrabajaEn. Una vez
recibidas las solicitudes de reactivacion de folios, el Secretario Técnico
del Comité Técnico de Seleccion convocara a sesion del Comité Técnico
de Seleccion, a efecto de analizar y determinar la procedencia o no, de
la solicitud del (de la) candidato. La Direccion de Ingreso, Capacitacion
y Desarrollo, notificara al candidato el Acuerdo emitido por el Comité
Técnico de Seleccion.

6. Desarrollo del
Concurso

El concurso se conducira de acuerdo al siguiente calendario, la Direcciéon
de Ingreso, Capacitacion y Desarrollo, podrd modificar dentro de los
plazos establecidos, el lugar, fecha y hora programados para desahogar
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cada etapa y subetapa, por lo que se recomienda dar seguimiento a los
mensajes que se generen con tal motivo a través del Centro de mensajes
de TrabajaEn. La aplicacion de las evaluaciones consideradas en el
proceso de seleccion se realizara, preferentemente, en las mismas
fechas y horarios a todos (as) los (las) candidatos (as) que continien en
el concurso a fin de garantizar la igualdad de oportunidades.

Calendario del concurso:

Etapas del Concurso Fecha o Plazo
Publicacién de convocatoria 26 de agosto de 2020.
Registro de aspirantes (en la pagina | Del 26 de agosto al 9 de
www.trabajaen.gob.mx) septiembre de 2020.
Revision curricular (por la péagina | Del 26 de agosto al 9 de
www.trabajaen.gob.mx) septiembre de 2020.
Recepcion de solicitudes para reactivacion | EI 10 y 11 de septiembre
de folios de 2020.

Examenes de conocimientos | A partir del 14 de
(capacidades técnicas) septiembre de 2020.
Evaluaciones de habilidades A partir del 14 de
septiembre de 2020.
Cotejo documental A partir del 14 de
septiembre de 2020.
Evaluacion de experiencia A partir del 14 de
septiembre de 2020.
Valoracion del mérito A partir del 14 de
septiembre de 2020.
Entrevista A partir del 14 de
septiembre de 2020.
Determinacién A partir del 14 de
septiembre de 2020.

Nota: En caso de presentarse una situacién de contingencia ajena a la
Direccion de Ingreso, Capacitacion y Desarrollo, no prevista en estas
bases, se informara a todos (as) los (las) candidatos(as) a través de los
mismos medios.

7.Temarios

Los temarios que se deben estudiar para el Examen de Conocimientos
se encuentran disponibles en la pagina electrénica de la Secretaria de
Bienestar en la siguiente liga:
http://www.bienestar.gob.mx/es/Bienestar/Servicio Profesional de C

arrera

La guia para la evaluacién de habilidades se encuentra en la pagina
electrénica de TrabajaEn (http://www.trabajaen.gob.mx), en la seccién
de documentos relevantes dirigirse a la Guia de Estudio para las
evaluaciones de habilidades.

8. Evaluaciones

La Secretaria de Bienestar comunicara a cada aspirante, la fecha, hora
y lugar en que debera presentarse para la aplicacion de las evaluaciones
referentes a cada una de las etapas del concurso, a través de su Centro
de mensaje en TrabajaEn. En dichas comunicaciones, se especificara la
duracién aproximada de cada aplicacion, asi como el tiempo de
tolerancia para el inicio del examen y/o evaluaciones considerando como
hora referencial la que indiquen los equipos de computo de la Direccién
de Ingreso, Capacitacion y Desarrollo. Una vez trascurrido el tiempo de
tolerancia, por ningdn motivo se aplicara el examen y/o evaluaciones.
Asimismo, no se aplicara el examen y/o las evaluaciones si él o la
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participante no presentan la documentacion requerida. Seran motivo de
Descarte del concurso: NO presentarse en la fecha, hora y lugar
sefialados, presentarse una vez transcurrido el tiempo de tolerancia, asi
como no presentar la documentacion requerida para tal efecto.

De conformidad con el numeral 208 del ACUERDO por el que se emiten
las Disposiciones en las materias de Recursos Humanos y del Servicio
Profesional de Carrera, asi como el Manual Administrativo de Aplicacion
General en materia de Recursos Humanos y Organizacién y el Manual
del Servicio Profesional de Carrera, vigente a la fecha, la invitaciéon se
enviara con al menos 2 dias habiles de anticipacion a la fecha y hora
prevista al efecto.

La presentacién de todas las evaluaciones estara sujeta, primeramente,
a la aprobacion de la Etapa "Revision Curricular”, y en lo subsecuente se
contemplarén lo siguiente:

ETAPA DE EXAMEN DE CONOCIMIENTOS Y EVALUACION DE
HABILIDADES:

En una escala de 0 a 100 sin decimales, en el examen de conocimientos
la calificacion minima aprobatoria, debera ser de:

Puntaj
e
minim
o}
aproba
torio

Puesto Cdédigo de Puesto

Subdireccién de Servicios

- 20-100-1-M1C015P-0000425-E-C-K 80
Informaticos

Direccion de Atencion
Ciudadana y Compromisos 20-115-1-M1C018P-0000142-E-C-R 80
Presidenciales

Secretaria de Direccion de

P 20-115-1-E1C007P-0000094-E-C-D 80
Area

Departamento de Audiencias

y Peticiones 20-115-1-M1C014P-0000101-E-C-T 80

Recepcionista de Atencion

Ciudadana 20-115-2-E1C007P-0000099-E-C-R 80

Direccion de Vinculacién

L 20-115-1-M1C018P-0000087-E-C-T 80
Legislativa

Secretaria de Direccion

20-414-2-E1C011P-0000186-E-C-D 80
General

Departamento de Cuentas
Bancarias y Fondos 20-410-1-M1C014P-0000309-E-C-I 80
Emergentes

Direccion de Mantenimiento 20-411-1-M1C017P-0000287-E-C-N 80

Direccion de

o 20-413-1-M1C018P-0000198-E-C-K 85
Telecomunicaciones
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Subdireccién de Disefio de

Sistemas Administrativos 20-413-1-M1C015P-0000190-E-C-K 80

Los resultados obtenidos tendran una vigencia de hasta un afio, contado
a partir del dia en que se den a conocer éstos a través de TrabajaEn, de
conformidad con lo dispuesto en el articulo 35 del Reglamento de la Ley
del Servicio Profesional de Carrera en la Administracion Pablica Federal;
tiempo en el cual los(las) aspirantes podran participar en otros concursos
sin tener que sujetarse al examen de conocimientos, siempre y cuando
se trate del mismo puesto, temario y bibliografia, lo que se debera
solicitar a través de la cuenta de correo
electrénico: aclaraciones.spc@bienestar.gob.mx a mas tardar un dia
posterior al cierre de inscripciones.

En caso de que se requiera una revision de examen, es importante
sefialar que Unicamente se hara dicha revision en lo que respecta a la
correcta aplicacion de las herramientas de evaluacion, métodos o
procedimientos utilizados, No asi procedera la revision respecto del
contenido o de los criterios de evaluacion.

La subetapa de Evaluacion de Habilidades solo sera motivo de descarte
cuando el (Ia) aspirante NO se presente en el lugar y hora sefialados en
el mensaje. Las herramientas que esta Dependencia aplicara para las
evaluaciones de habilidades, sera el Médulo Generador de exdmenes de
la SFP seran las proporcionadas por la Unidad de Politica de Recursos
Humanos de la Administracién Publica Federal de la Secretaria de la
Funcién Puablica. Los resultados obtenidos tendran una vigencia de hasta
un afio, contado a partir del dia en que se den a conocer a traveés de
TrabajaEn tiempo en el cual los (las) aspirantes podran participar en
otros concursos sin tener que sujetarse a la evaluacién de habilidades,
siempre y cuando correspondan a las mismas habilidades a evaluar y
hayan sido aplicadas a través de las herramientas proporcionadas por la
Unidad de Politica de Recursos Humanos de la Administracion Publica
Federal de la Secretaria de la Funcién Publica.

ETAPA DE EVALUACION DE LA EXPERIENCIA Y VALORACION DEL
MERITO:

Las subetapa de Evaluacion de la Experiencia y Valoracién del
Mérito serd motivo de descarte cuando el (la) aspirante NO se presente
en el lugar y hora sefialados en el mensaje, asi como la NO presentacién
del original de cualquiera de los documentos que se describen en esta
Convocatoria, incluido el hecho de que la carrera especifica con la que
se pretenda acreditar la carrera genérica del puesto en concurso no se
encuentre contenida en la impresion del Catalogo de Carreras que en la
fecha de la revision documental obtenga del portal electrénico TrabajaEn
el personal de la Direccion de Ingreso, Capacitacion y Desarrollo. Los
resultados obtenidos seran considerados en el Sistema de Puntuacion
General.

De conformidad con la Metodologia y Escalas de Calificacion para la
Evaluacion de la Experiencia y la Valoracion del Mérito, emitidas por la
Unidad de Politica de Recursos Humanos de la Administracion Publica
Federal, vigente a partir del 23 de abril del 2009, los elementos que se
calificaran para la Evaluacién de la Experiencia seran los siguientes:
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e Orden en los puestos desempefiados.

e Duracion en los puestos desempefiados.
e Experiencia en el Sector publico.

e Experiencia en el Sector privado.

e Experiencia en el Sector social.

¢ Nivel de responsabilidad.

¢ Nivel de remuneracion.

¢ Relevancia de funciones o actividades.

e En su caso, experiencia en puestos inmediatos inferiores al de
la vacante.

e En su caso, aptitud en puestos inmediatos inferiores al de la
vacante.

Asimismo, los elementos que se calificaran para la Valoracion del Mérito
seran los siguientes:

e Resultados de las evaluaciones del desempefio (en caso de
servidores(as) publicos(as) de carrera titulares).

e Resultados de las acciones de capacitacion (en caso de
servidores(as) publicos(as) de carrera titulares).

e Resultados de procesos de certificacibn (en caso de
servidores(as) publicos(as) de carrera titulares).

e Logros.

e Distinciones.

e Reconocimientos o premios.

e Actividad destacada en lo individual.
e Oftros estudios.

Para constatar la autenticidad de la informacion y documentacion
incorporada en TrabajaEn, y aquella que se muestre para acreditar
cualquier etapa, la Direccion de Ingreso, Capacitacion y Desarrollo,
realizard consultas y cruce de informacién a los registros publicos o
acudira directamente con las instancias y autoridades correspondientes.
En los casos en que no se acredite su autenticidad se descartara al (la)
candidato (a) y se ejerceran las acciones legales procedentes.

De acuerdo al principio de igualdad de oportunidades no procedera la
reprogramacion de las fechas para la aplicacion de cualquiera de las
etapas del concurso, salvo en casos de fuerza mayor como, por ejemplo:
un sismo o la toma de las oficinas de la Secretaria de Bienestar por
manifestantes.

ETAPA DE ENTREVISTA:

Los resultados obtenidos en los diversos examenes y evaluaciones,
seran considerados para elaborar el listado de candidatos(as) con los
resultados més altos a fin de determinar el orden de prelacion para la
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etapa de Entrevista, de acuerdo con las Reglas de Valoracion y el
Sistema de Puntuacién establecidos en la Secretaria de Bienestar,
basadas en el ACUERDO por el que se emiten las Disposiciones en las
materias de Recursos Humanos y del Servicio Profesional de Carrera,
asi como el Manual Administrativo de Aplicacion General en materia de
Recursos Humanos y Organizacién y el Manual del Servicio Profesional
de Carrera y sus Ultimas reformas.

Por acuerdo del Comité Técnico de Profesionalizacion, pasaran a la
etapa de Entrevista, los (las) tres candidatos(as) con puntuaciones mas
altas en estricto apego al orden de prelacion registrado, cuando el
universo lo permita. En caso de empate en tercer lugar de acuerdo con
el orden de prelacion, accederan a la etapa de Entrevista el primer lugar,
el segundo lugar, y la totalidad de candidatos(as) que compartan el tercer
lugar.

El Comité Técnico de Seleccién solventara la etapa de entrevista
mediante videoconferencia; a través de la plataforma “Microsoft
Meeting”, administrada por la Direccién General de Tecnologias de la
Informacién y Comunicaciones. Para la evaluacion de la Entrevista, el
Comité Técnico de Seleccion considerara el criterio siguiente:

Contexto, (favorable o adverso)

Estrategia (simple o compleja)

Resultado (sin impacto o con impacto)

Participacion (protagénica o como miembro de equipo)
ETAPA DE DETERMINACION:

Se consideraran finalistas a los (las) candidatos (as) que acrediten el
puntaje minimo de calificacién en el Sistema de Puntuacién General,
esto es, que hayan obtenido un resultado aceptable (75 puntos) para ser
considerados (as) aptos (as) para ocupar el puesto sujeto a concurso en
términos de los articulos 32 de la Ley del Servicio Profesional de Carrera
en la Administracion Publica Federal y 40, fraccion Il de su Reglamento.

En esta etapa el Comité Técnico de Seleccion resuelve el proceso de
seleccion, mediante la emision de su determinacion, declarando:

a) Ganador(a) del concurso, a la persona finalista que obtenga la
calificacién mas alta en el proceso de seleccién, es decir, a la de mayor
Calificacién Definitiva, -el(la) Presidente(a) del CTS, superior
jerarquico(a) del puesto en concurso podra, por una sola vez y bajo su
estricta responsabilidad, vetar durante la determinacion al (la) finalista
seleccionado(a) por los(as) demas integrantes del Comité Técnico de
Seleccién para ocupar el puesto, razonando debidamente su
determinacion en el acta correspondiente, en cuyo caso el Comité
Técnico de Seleccion elegird a la persona que ocupara el puesto de entre
los(as) restantes finalistas.

b) Al (la) finalista con la siguiente mayor Calificacién Definitiva, que podra
llegar a ocupar el puesto sujeto a concurso en el supuesto de que por
causas ajenas a la dependencia, el(la) ganador(a) sefialado(a) en el
inciso anterior:
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I. Comunique a la dependencia, antes o en la fecha sefalada para tal
efecto en la Determinacion, su decision de no ocupar el puesto, o

Il. No se presente a tomar posesién y ejercer las funciones del puesto en
la fecha sefialada, o

c) Desierto el concurso.

9.Reglas de
Valoracién
General y
Sistemade
Puntuacion

El listado de candidatos(as) en orden de prelacién, se integrara de
acuerdo a los resultados obtenidos por aguéllos(as) con el puntaie mas
alto en su esquema oeneral de evaluacion, de conformidad con el
Sistema de Puntuaciéon General aprobado por el Comité Técnico de
Profesionalizacién, mediante ACUERDO CTPSB.003/8°Ordinaria/2019.

Nivel Examen de Evaluaciones Evaluacion Valoracié Entr
conocimientos de dela n del evist
Habilidades Experiencia Mérito a
Direccién General 15 15 30 10 30
Direccién  General 15 15 30 10 30
Adjunta
Direccion de Area 20 15 25 10 30
Subdireccién de 30 10 20 10 30
Area
Jefatura de 30 20 10 10 30
Departamento
Enlace 30 20 10 10 30

10.Publicacién
de Resultados

Los resultados de los concursos, seran publicados en el portal
electrénico www.trabajaen.gob.mx.

11. Reserva de
Candidatos (as)

Los (las) candidatos (as) entrevistados (as) por los (las) miembros del
Comité Técnico de Seleccibn que no resulten ganadores(as) del
concurso y obtengan el puntaje minimo de calificacion (75 puntos), se
integraran a la reserva de Candidatos(as) de la rama de cargo o puestos
de que se trate, teniendo una vigencia de permanencia en la misma de
un afio, contado a partir de la publicacion de los resultados finales del
concurso en cuestion.

Los (las) candidatos (as) finalistas estaran en posibilidad de ser
convocados (as) durante el periodo que dure su vigencia de
permanencia en la reserva de candidatos (as) y tomando en cuenta la
clasificaciébn de puestos y ramas de cargo establecidos por el Comité
Técnico de Profesionalizacion de la Secretaria de Bienestar, a participar
en concursos bajo la modalidad de Convocatoria dirigida a la reserva de
aspirantes cuando asi lo prevenga el Comité Técnico de Seleccién.

12. Declaracién
de Concurso
Desierto

El Comité Técnico de Seleccion podra, de conformidad con lo dispuesto
por el articulo 40 del Reglamento de la Ley del Servicio Profesional de
Carrera en la Administracion Publica Federal, declarar desierto el
concurso por las siguientes causas:

I. Porque ninguno(a) candidato(a) se presente al concurso;

Il. Porque ninguno(a) de los(las) candidatos(as) obtenga el puntaje
minimo de calificacién para ser considerado(a) finalista (75 puntos); o

IIl. Porque solo un(a) finalista pase a la etapa de determinacion y en ésta
sea vetado(a) o bien, no obtenga la mayoria de los votos de los (las)
integrantes del Comité Técnico de Seleccion.

En caso de declararse desierto el concurso, se podra emitir una nueva
Convocatoria.
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13. Cancelacion
del Concurso

El Comité Técnico de Seleccion podra cancelar el concurso de la plaza
en los supuestos siguientes:

I. Cuando medie orden de autoridad competente o exista disposicién
legal expresa que restrinja la ocupacién del puesto de que se trate, o

Il. El puesto de que se trate, se apruebe como de libre designacién, o
bien, se considere para dar cumplimiento a laudos o resoluciones que
hayan causado estado, en su caso, para restituir en sus derechos a
alguna persona, o

Ill. EI CTP determine que se modifica o suprime del Catalogo el puesto
en cuestion.

14. Principios del
Concurso

En el portal www.dof.gob.mx podra consultarse la Convocatoria, los
detalles sobre el concurso y el puesto vacante. Los datos personales de
los (las) aspirantes son confidenciales aun después de concluido el
concurso. Los(las) aspirantes se responsabilizaran de los traslados y
gastos erogados como consecuencia de su participacion en actividades
relacionadas con motivo de la presente Convocatoria sin responsabilidad
alguna a cargo de la Secretaria de Bienestar.

El concurso se desarrollara en estricto apego a los principios de
legalidad, eficiencia, objetividad, calidad, imparcialidad, equidad,
competencia por mérito y equidad de género, sujetandose el desarrollo
del proceso y la determinacion del Comité Técnico de Seleccién, a lo
previsto en la Ley del Servicio Profesional de Carrera en la
Administracion Publica Federal, su Reglamento y al ACUERDO por el
gque se emiten las Disposiciones en las materias de Recursos Humanos
y del Servicio Profesional de Carrera, asi como el Manual Administrativo
de Aplicacion General en materia de Recursos Humanos y Organizacion
y el Manual del Servicio Profesional de Carrera, vigente a la fecha.

15. Resolucién
de Dudas

A efecto de garantizar la atencién y resolucion de las dudas que las y los
aspirantes formulen con relacién a los puestos y el proceso del presente
concurso, se encuentra disponible la siguiente direccién de correo
electrénico: aclaraciones.spc@bienestar.gob.mx o al nimero telefénico:
55 5328-5000 extensiones, 55636, 55640 y 55604, para las Entidades
Federativas: 01 800 0073 705 mismas extensiones (sin costo alguno)
con horario de atencién de lunes a viernes de 09:00 a 18:00 hrs. en la
Direccion de Ingreso, Capacitacion y Desarrollo de la Secretaria de
Bienestar, ubicada en Av. Paseo de la Reforma 51, piso 5° Col.
Tabacalera, Alcaldia Cuauhtémoc, C.P. 06030, Ciudad de México.

16.
Inconformidades

Las y los aspirantes podran presentar inconformidad dentro de los 10
dias habiles posteriores a la fecha en que se presento el presunto acto
que motivo la inconformidad o del dia en que concluyé el plazo en que
se estime debi6 realizarse un acto dentro del proceso de seleccidn
previsto en la Ley, en el Reglamento de la Ley del Servicio Profesional
de Carrera en la Administracién Publica Federal o bien en los demas
ordenamientos administrativos aplicables, ante el Area de Quejas del
Organo Interno de Control de la Secretaria de Bienestar , con direccion
en: Paseo de la Reforma Sur No. 116, piso 11, Col. Juérez, Alcaldia
Cuauhtémoc, C.P.06600, Ciudad de México y al correo:
aclaraciones.spc@bienestar.gob.mx.

Cualquier aspecto no previsto en la presente Convocatoria sera resuelto
por el Comité Técnico de Seleccion conforme a las disposiciones
aplicables.

17. Recurso de
Revocacion

Una vez que se comuniquen los resultados del concurso, los (las)
interesados (as) estaran en aptitud juridica de interponer mediante
escrito Recurso de Revocacion ante la Unidad de Asuntos Juridicos de
la Secretaria de la Funcion Pulblica, en sus instalaciones en sus
instalaciones, entre las 09:00 y las 18:00 horas en dias habiles, sitas en
Avenida de los Insurgentes Sur 1735, Primer Piso, Ala Sur, Col.
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Guadalupe Inn, Alcaldia Alvaro Obregén, C. P. 01020, en Ciudad de
México, conforme a los articulos 76, 77 y 78 de la Ley del Servicio
Profesional de Carrera en la Administracion Publica Federal, 97 y 98 de
su Reglamento, o depositando dicho escrito en el Servicio Postal
Mexicano conforme al articulo 42 de la Ley Federal de Procedimiento
Administrativo.

18.
Disposiciones
Generales

En el portal electronico www.trabajaen.gob.mx podran consultarse los
detalles sobre el concurso y los puestos vacantes de la Secretaria de
Bienestar.

Las y los aspirantes estaran obligados(as) a revisar el sistema de
mensajes del portal www.trabajaen.gob.mx, independientemente de la
posibilidad de que se le remitan los mensajes al correo privado por el
propio portal.

Una vez que el Comité Técnico de Seleccion haya resuelto sobre el (la)
candidato (a) ganador (a), este debera presentarse a laborar en la fecha
y hora indicada por la dependencia; de no ser asi se considerara
renuncia a su ingreso, por lo que el Comité podra optar por elegir de
entre los finalistas al siguiente con la calificacion mas alta. Lo anterior en
apego a los articulos 28, 60 fraccion | y 75, fraccién | de la Ley del
Servicio Profesional de Carrera en la Administracién Publica Federal

Los datos personales que se registren durante el reclutamiento, la
seleccién, asi como en las inconformidades y los recursos de revocacién
seran considerados confidenciales, aun después de concluidos éstos, en
todo caso, deberan observarse las disposiciones en materia de
proteccion, tratamiento, difusion, transmision y distribucién de datos
personales que resulten aplicables.

Cualquier aspecto no previsto en la presente Convocatoria sera resuelto
por el Comité Técnico de Seleccidn en sesion extraordinaria a partir de
los 5 dias habiles posteriores a la fecha en que se tenga conocimiento
del hecho y conforme a las disposiciones aplicables.

Cualquier duda o aclaracion comunicarse al teléfono 51-41-79-00 extension 55636, 55604 y 55621

de la Secretaria de Bienestar.
Ciudad de México, a 26 de agosto de 2020.

Firma
La Secretaria Técnica

Blanca Lydia Orozco Montafio
Directora de Ingreso, Capacitacién y Desarrollo
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TEMARIOS

Puesto: SUBDIRECCION DE SERVICIOS INFORMATICOS

Te
ma

Fundamentos Constitucionales

Subt
ema
1

De los Derechos Humanos.

Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

Titulo Primero, Capitulo I.

http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf mov/Constitucion Politica.pdf

Subt
ema

El Poder Legislativo y Ejecutivo.

Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

Titulo Tercero, Capitulo 1l y 111,

http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf mov/Constitucion Politica.pdf

Subt
ema

Del Trabajo y de la Previsién Social.

Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

Titulo Sexto.

http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf mov/Constitucion Politica.pdf

Te
ma

De la

Administracion Publica Federal

Subt
ema

De la Administracién Publica Federal.

Ley Organica de la Administracion Publica Federal.

Titulo Primero.

http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/153 220120.pdf

Subt
ema
2

De la Administracién Publica Centralizada

Ley Organica de la Administracion Publica Federal.

Titulo Segundo, Capitulo 1y Il.

http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/153 220120.pdf

Te
ma

Del Servicio Profesional de Carrera

Subt
ema
1

Ley del Servicio Profesional de Carrera en la Administracion Publica Federal.

Titulo Primero, Titulo Segundo, Titulo Tercero.

http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/260.pdf

Subt
ema

Reglamento de la Ley del Servicio Profesional de Carrera en la Administracion Publica
Federal.

Capitulos Primero, Segundo, Tercero, Cuarto, Quinto, Sexto, Séptimo, Octavo, Noveno,
Décimo y Décimo Primero.

http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/regley/Reg LSPCAPF.pdf

Te
ma

Desarrollo Social

Subt
ema
1

Ley General de Desarrollo Social.

De las Disposiciones Generales.

Titulo Primero.

http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/264 250618.pdf

Subt
ema

Reglamento Interior de la Secretaria de Desarrollo Social.

Atribuciones Genéricas de SEDESOL.

Capitulo I, Il 'y 111

http://normateca.bienestar.gob.mx/work/models/NORMATECA/Normateca/1 _Menu Pr
incipal/4 RI/Rl 24042018 vc DOF.pdf
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http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf_mov/Constitucion_Politica.pdf
http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf_mov/Constitucion_Politica.pdf
http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf_mov/Constitucion_Politica.pdf
http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/153_220120.pdf
http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/153_220120.pdf
http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/260.pdf
http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/regley/Reg_LSPCAPF.pdf
http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/264_250618.pdf
http://normateca.bienestar.gob.mx/work/models/NORMATECA/Normateca/1_Menu_Principal/4_RI/RI_24042018_vc_DOF.pdf
http://normateca.bienestar.gob.mx/work/models/NORMATECA/Normateca/1_Menu_Principal/4_RI/RI_24042018_vc_DOF.pdf
http://normateca.bienestar.gob.mx/work/models/NORMATECA/Normateca/1_Menu_Principal/4_RI/RI_24042018_vc_DOF.pdf
http://normateca.bienestar.gob.mx/work/models/NORMATECA/Normateca/1_Menu_Principal/4_RI/RI_24042018_vc_DOF.pdf

Te | Plan Nacional de Desarrollo

Ma | g ,pt | Plan Nacional de Desarrollo 2019-2024.

S | ema | Todo el Documento.

1 | https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5565599&fecha=12/07/2019

Te | Oficina de la C. Secretaria

ma Manual de Organizacion y de Procedimientos de la Oficina de la C. Secretaria de

6: Desarrollo Social.

g#&t Marco Estratégico y Organizacion.

1 Capitulo Segundo y Capitulo Tercero, paginas 61-65; 98-100.
http://www.normateca.sedesol.gob.mx/work/models/INORMATECA/Normateca/l Men
u_Principal/3 Manuales/4 MOPs/MOP_Oficinas_Sria.pdf

Te | Etica de los Servidores Publicos

ma Cadigo de Conducta de la Secretaria de Bienestar.

& Todo el Documento.
http://www.bienestar.gob.mx/work/models/Bienestar/Transparencia/PCEPCI/Codigo
Conducta.pdf

Subt
ema | Codigo de Etica de las personas servidoras publicas del Gobierno Federal.

1 | ACUERDO por el que se emite el Codigo de Etica de las personas servidoras publicas
del Gobierno Federal.Todo el documento.
http://www.bienestar.gob.mx/work/models/SEDESOL/Transparencia/PCEPCI/Norma
tiva_Aplicable/Codigo Etica 05-02-2019.pdf

Te | Responsabilidades Administrativas de los Servidores Publicos

Ma | g pt | Ley General de Responsabilidades Administrativas.

8 | ema Titulo Primero, Segundo y Tercero.

1 | http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LGRA 130420.pdf

Te | Transparencia y Acceso a la Informacidn Publica

Ma | g pt | Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.

9 | ema Titulo Primero, Segundo y Tercero.

1 | http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LFTAIP_270117.pdf

Te | Tecnologias de Informacion y Servicios Informaticos

ma} Tecnologias de Informacion y Comunicacion en las Organizaciones.

10: Subt | Tecnologias de Informacion y Comunicacién, UNAM-FCA Centro de Eduacion a

ema | Distancia y Gestién del Conocimiento. 2016. Unidad I, paginas 11-33.

1 http://fcasua.contad.unam.mx/apuntes/interiores/docs/20192/administracion/1/LA 114
4 291018 A Tecnologias Informacion Comunicacion Plan2016.pdf
Tecnologias de los Sistemas de Computo.

Subt | Apuntes Digitales Plan 2012. UNAM-FCA. Sistema Universidad Abierta y Educacion a
ema | Distancia. Soporte Técnico. Unidad 2 paginas 51-66.

2 http://fcaenlineal.unam.mx/apuntes/interiores/docs/2012/informatica/2/Soporte tecnic
0.pdf
Sistemas Operativos.

Subt | Apuntes Digitales Plan 2012. UNAM-FCA. Sistema Universidad Abierta y Educacién a
ema | Distancia. Soporte Técnico. Unidad 3 paginas 112-120.
3

http://fcaenlineal.unam.mx/apuntes/interiores/docs/2012/informatica/2/Soporte _tecnic
o.pdf

Mantenimiento Preventivo y Correctivo.
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https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5565599&fecha=12/07/2019
http://www.normateca.sedesol.gob.mx/work/models/NORMATECA/Normateca/1_Menu_Principal/3_Manuales/4_MOPs/MOP_Oficinas_Sria.pdf
http://www.normateca.sedesol.gob.mx/work/models/NORMATECA/Normateca/1_Menu_Principal/3_Manuales/4_MOPs/MOP_Oficinas_Sria.pdf
http://www.bienestar.gob.mx/work/models/Bienestar/Transparencia/PCEPCI/Codigo_Conducta.pdf
http://www.bienestar.gob.mx/work/models/Bienestar/Transparencia/PCEPCI/Codigo_Conducta.pdf
http://www.bienestar.gob.mx/work/models/SEDESOL/Transparencia/PCEPCI/Normativa_Aplicable/Codigo_Etica_05-02-2019.pdf
http://www.bienestar.gob.mx/work/models/SEDESOL/Transparencia/PCEPCI/Normativa_Aplicable/Codigo_Etica_05-02-2019.pdf
http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LGRA_130420.pdf
http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LFTAIP_270117.pdf
http://fcasua.contad.unam.mx/apuntes/interiores/docs/20192/administracion/1/LA_1144_291018_A_Tecnologias_Informacion_Comunicacion_Plan2016.pdf
http://fcasua.contad.unam.mx/apuntes/interiores/docs/20192/administracion/1/LA_1144_291018_A_Tecnologias_Informacion_Comunicacion_Plan2016.pdf
http://fcaenlinea1.unam.mx/apuntes/interiores/docs/2012/informatica/2/Soporte_tecnico.pdf
http://fcaenlinea1.unam.mx/apuntes/interiores/docs/2012/informatica/2/Soporte_tecnico.pdf
http://fcaenlinea1.unam.mx/apuntes/interiores/docs/2012/informatica/2/Soporte_tecnico.pdf
http://fcaenlinea1.unam.mx/apuntes/interiores/docs/2012/informatica/2/Soporte_tecnico.pdf

Apuntes Digitales Plan 2012. UNAM-FCA. Sistema Universidad Abierta y Educacién a

Subt | pistancia. Soporte Técnico. Unidad 4, paginas 148-164.

ema

4 | http://fcaenlineal.unam.mx/apuntes/interiores/docs/2012/informatica/2/Soporte t
ecnico.pdf
Los Problemas Morales y Eticos en las Organizaciones.

Subt | Etica en las organizaciones. UNAM-FCA Centro de Eduacion a Distancia y Gestién

€ma | del Conocimiento. 2016. Unidad 6, paginas 177-189

S http://fcasua.contad.unam.mx/apuntes/interiores/docs/20192/informatica/2/Ll 185
0 280818 A Etica organizaciones Plan2016.pdf

Te | Seguridad Informatica
Tl"’_‘ Principios de Seguridad Informatica.
' Enciclopedia de Seguridad Informatica. Alvaro Goémez Vieites, 2da Edicion

Subt - p

ema Actualizada. Capitulo 1.

1 https://books.google.com.mx/books?id=Bg8-
DwWAAQBAJ&pg=PT221&hl=es&source=gbs_selected pages&cad=2#v=onepage&q&f
=true
Importancia del Factor Humano en la Seguridad

S Enciclopedia de Seguridad Informatica. Alvaro Goémez Vieites, 2da Edicion

ubt . P

ema Actualizada. Capitulo 3.

2 | https://books.google.com.mx/books?id=Bg8-
DwWAAQBAJ&pg=PT221&hl=es&source=gbs_selected pages&cad=2#v=onepage&q&f
=true
Vulnerabilidades de los Sistemas Informaticos
Enciclopedia de Seguridad Informatica. Alvaro Gomez Vieites, 2da Edicion

Subt - p

ema Actualizada. Capitulo 5.

3 | https://books.google.com.mx/books?id=Bg8-
DwWAAQBAJ&pg=PT221&hl=es&source=gbs_selected pages&cad=2#v=onepage&q&f
=true
Amenazas de Seguridad Informatica.

Enciclopedia de Seguridad Informatica. Alvaro Gomez Vieites, 2da Edicion

Subt - .

ema Actualizada. Capitulo 6.

4 | https://books.google.com.mx/books?id=Bg8-
DwWAAQBAJ&pg=PT221&hl=es&source=gbs_selected pages&cad=2#v=onepage&q&f
=true

Puesto: DIRECCION DE VINCULACION LEGISLATIVA

Tema | Fundamentos Constitucionales

De los Derechos Humanos y sus Garantias

Subtema | Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos

1 Titulo Primero Capitulo 1

http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/marco.htm

Subtema | De la Division de Poderes

2 Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos
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http://fcaenlinea1.unam.mx/apuntes/interiores/docs/2012/informatica/2/Soporte_tecnico.pdf
http://fcaenlinea1.unam.mx/apuntes/interiores/docs/2012/informatica/2/Soporte_tecnico.pdf
http://fcasua.contad.unam.mx/apuntes/interiores/docs/20192/informatica/2/LI_1850_280818_A_Etica_organizaciones_Plan2016.pdf
http://fcasua.contad.unam.mx/apuntes/interiores/docs/20192/informatica/2/LI_1850_280818_A_Etica_organizaciones_Plan2016.pdf
https://books.google.com.mx/books?id=Bq8-DwAAQBAJ&pg=PT221&hl=es&source=gbs_selected_pages&cad=2#v=onepage&q&f=true
https://books.google.com.mx/books?id=Bq8-DwAAQBAJ&pg=PT221&hl=es&source=gbs_selected_pages&cad=2#v=onepage&q&f=true
https://books.google.com.mx/books?id=Bq8-DwAAQBAJ&pg=PT221&hl=es&source=gbs_selected_pages&cad=2#v=onepage&q&f=true
https://books.google.com.mx/books?id=Bq8-DwAAQBAJ&pg=PT221&hl=es&source=gbs_selected_pages&cad=2#v=onepage&q&f=true
https://books.google.com.mx/books?id=Bq8-DwAAQBAJ&pg=PT221&hl=es&source=gbs_selected_pages&cad=2#v=onepage&q&f=true
https://books.google.com.mx/books?id=Bq8-DwAAQBAJ&pg=PT221&hl=es&source=gbs_selected_pages&cad=2#v=onepage&q&f=true
https://books.google.com.mx/books?id=Bq8-DwAAQBAJ&pg=PT221&hl=es&source=gbs_selected_pages&cad=2#v=onepage&q&f=true
https://books.google.com.mx/books?id=Bq8-DwAAQBAJ&pg=PT221&hl=es&source=gbs_selected_pages&cad=2#v=onepage&q&f=true
https://books.google.com.mx/books?id=Bq8-DwAAQBAJ&pg=PT221&hl=es&source=gbs_selected_pages&cad=2#v=onepage&q&f=true
https://books.google.com.mx/books?id=Bq8-DwAAQBAJ&pg=PT221&hl=es&source=gbs_selected_pages&cad=2#v=onepage&q&f=true
https://books.google.com.mx/books?id=Bq8-DwAAQBAJ&pg=PT221&hl=es&source=gbs_selected_pages&cad=2#v=onepage&q&f=true
https://books.google.com.mx/books?id=Bq8-DwAAQBAJ&pg=PT221&hl=es&source=gbs_selected_pages&cad=2#v=onepage&q&f=true
http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/marco.htm

Titulo Tercero Capitulo |

http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/marco.htm

Subtema
3

Del Poder Legislativo

Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos

Titulo Tercero Capitulo Il, Secciones |, II, lll y IV

http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/marco.htm

Tema | De la Administracion Publica Federal
2: | Subtema | De la Administracién Publica Federal
1 Ley Organica de la Administracién Publica Federal
Titulo Primero, Capitulo Unico
http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/index.htm
Subtema | De las Secretarias de Estado
2 Ley Organica de la Administracién Publica Federal
Titulo Segundo, Capitulo Iy Il
http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/index.htm
Subtema | Del Gabinete Social de la Presidencia de la Republica
3 Ley Organica de la Administracién Publica Federal
Titulo Segundo, Capitulo IlI
http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/index.htm
Tema | De la Ley General de Desarrollo Social
3:
Subtema | Disposiciones Generales
1 Ley General de Desarrollo Social
Titulo Primero, Capitulo |
http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/index.htm
Subtema | De la Politica Nacional de Desarrollo Social
2 Ley General de Desarrollo Social
Titulo Tercero, Capitulo | al VI
http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/index.htm
Subtema | Del Sistema Nacional de Desarrollo Social
3 Ley General de Desarrollo Social
Titulo Cuarto, Capitulo I al V
http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/index.htm
Tema | Plan Nacional de Desarrollo 2019-2024
4: | Subtema | Politica Social
1 Plan Nacional de Desarrollo 2019-2024
II. Politica Social
https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5565599&fecha=12/07/
2019
Tema | Programas sociales
5:

| Pensién para el Bienestar de las Personas Adultas Mayores

37



http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/marco.htm
http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/marco.htm
http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/index.htm
http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/index.htm
http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/index.htm
http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/index.htm
http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/index.htm
http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/index.htm
https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5565599&fecha=12/07/2019
https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5565599&fecha=12/07/2019

ACUERDO por el que se emiten las Reglas de Operacién del Programa
Pension para el Bienestar de las Personas Adultas Mayores, para el ejercicio

Subtema | fiscal 2020
1
http://www.dof.gob.mx/nota detalle.php?codigo=5583304&fecha=31/12/2
019
Subtema | Pensién para el Bienestar de las Personas con Discapacidad Permanente
2 ACUERDO por el que se emiten las Reglas de Operacidn del Programa
Pensién para el Bienestar de las Personas con Discapacidad Permanente,
para el ejercicio fiscal 2020.
https://dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5585641&fecha=05/02/2020
Subtema | Sembrando Vida
3

ACUERDO por el que se emiten las Reglas de Operacién del Programa
Sembrando Vida, para el Ejercicio Fiscal 2020

https://www.dof.gob.mx/nota detalle.php?codigo=5590695&fecha=30/03/
2020

Tema

Del Congreso General de los Estados Unidos Mexicanos

Del Congreso General

Subtema | Ley Orgdnica del Congreso General de los Estados Unidos Mexicanos
1 Titulo Primero
http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/marco.htm
De la Organizacién y Funcionamiento de la Cdmara de Diputados
Subtema | Ley Organica del Congreso General de los Estados Unidos Mexicanos
2 Titulo Segundo, Capitulo Primero
http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/marco.htm
De la Mesa Directiva
Subtema Ley Organica del Congreso General de los Estados Unidos Mexicanos
3 Titulo Segundo, Capitulo Segundo, Secciones Primera, Segunda, Tercera y
Cuarta
http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/marco.htm
De la Junta de Coordinacién Politica
Subtema | Ley Organica del Congreso General de los Estados Unidos Mexicanos
4 Titulo Segundo, Capitulo Cuarto, Secciones Primera, Segunda y Tercera
http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/marco.htm
De las Comisiones y Comités
Subtema Ley Organica del Congreso General de los Estados Unidos Mexicanos
5 Titulo Segundo, Capitulo Sexto, Secciones Primera, Segunda, Terceray
Cuarta
http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/marco.htm
De la Organizacién y Funcionamiento de la Cdmara de Senadores
Subtema | Ley Orgéanica del Congreso General de los Estados Unidos Mexicanos
6

Titulo Tercero, Capitulo Primero

http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/marco.htm
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https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5590695&fecha=30/03/2020
https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5590695&fecha=30/03/2020
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http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/marco.htm
http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/marco.htm
http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/marco.htm
http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/marco.htm
http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/marco.htm

De la Mesa Directiva

Ley Organica del Congreso General de los Estados Unidos Mexicanos

Subtema
7 Titulo Tercero, Capitulo Segundo, Secciones Primera, Segunda, Tercera y
Cuarta
http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/marco.htm
De la Junta de Coordinacidn Politica
Subtema | Ley Organica del Congreso General de los Estados Unidos Mexicanos
8 Titulo Tercero, Capitulo Cuarto, Secciones Primera, Segunda y Tercera
http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/marco.htm
De las Comisiones
Subtema | Ley Organica del Congreso General de los Estados Unidos Mexicanos
9 Titulo Tercero, Capitulo Quinto, Secciones Primera, Segunda y Tercera
http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/marco.htm
De la Comisién Permanente
Subtema | Ley Orgdnica del Congreso General de los Estados Unidos Mexicanos
10 Titulo Cuarto
http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/marco.htm
De la Iniciativa Ciudadana y Preferente
Subtema | Ley Orgdnica del Congreso General de los Estados Unidos Mexicanos
11

Titulo Quinto, Capitulo Primero y Segundo

http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/marco.htm

Tema

Reglamento de la Camara de Diputados

Subtema
1

Disposiones Generales

Reglamento de la Cdmara de Diputados

Titulo Primero Capitulo | y II

http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/marco.htm

Subtema
2

Funcionamiento del Pleno

Reglamento de la Cdmara de Diputados

Titulo Tercero, Capitulo I, Seccién Primera, Segunda, Tercera, Cuarta y Quinta

http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/marco.htm

Del orden del dia

Subtema | Reglamento de la Cdmara de Diputados
3 Titulo Tercero, Capitulo Ill, Seccidn Primera, Segunda y Tercera
http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/marco.htm
De los Procedimiento en el Pleno
Reglamento de la CAmara de Diputados
Subtema
4 Titulo Cuarto,Capitulo I, Seccién Primera, Segunda, Tercera, Cuarta, Quinta y
Sexta
http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/marco.htm
Subtema | De las discusiones en el Pleno
5 Reglamento de la Cdmara de Diputados
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Titulo Cuarto, Capitulo Ill, Seccidon Primera, Segunda, Tercera y Cuarta

http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/marco.htm

De las comparecencias ante el Pleno

Subtema | Reglamento de la Cdmara de Diputados
6 Titulo Cuarto, Capitulo IV
http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/marco.htm
De las votaciones
Reglamento de la Cdmara de Diputados
Subtema
7 Titulo Cuarto, Capitulo VII, Seccién Primera, Segunda, Tercera, Cuarta, Quinta
y Sexta
http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/marco.htm
De las Comisiones y Comités
Subtema | Reglamento de la Cdmara de Diputados
8 Titulo Quinto, Capitulo |, Secciéon Primera a la Décima Octava
http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/marco.htm
Tema | Reglamento del Senado de la Republica
8: Disposiciones Generales
Subtema | Reglamento del Senado de la Republica
1 Titulo Primero
http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/marco.htm
De los Organos Directivos
Subtema | Reglamento del Senado de la Republica
2 Titulo Cuarto, Capitulo Primero, Seccién Primera a la Quinta
http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/marco.htm
Subtema | De la Junta de Coordinacién Politica
3 Reglamento del Senado de la Republica
Titulo Cuarto, Capitulo Segundo
http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/marco.htm
Subtema | Del Pleno
4 Reglamento del Senado de la Republica
Titulo Quinto, Capitulo Segundo
http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/marco.htm
Subtema | Del orden del dia
> Reglamento del Senado de la Republica
Titulo Quinto, Capitulo Cuarto
http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/marco.htm
Subtema | De las votaciones
6

Reglamento del Senado de la Republica

Titulo Quinto, Capitulo Séptimo

http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/marco.htm

De las Comisiones y los Comités
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Reglamento del Senado de la Republica

Subtema —; ; - — .
- Titulo Sexto, Capitulo Primero, Seccién Primera y Segunda
http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/marco.htm
Subtema | De la integracién e instalacién de las Comisiones y Comités
8 Reglamento del Senado de la Republica
Titulo Sexto, Capitulo Segundo
http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/marco.htm
Subtema | De la Junta Directiva de las Comisiones
2 Reglamento del Senado de la Republica
Titulo Sexto, Capitulo Tercero al Quinto
http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/marco.htm
Subtema | Del Procedimiento Legislativo
10 Reglamento del Senado de la Republica
Titulo Séptimo, Capitulo Primero al Sexto
http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/marco.htm
Subtema | De los procedimientos especiales
11 Reglamento del Senado de la Republica
Titulo Octavo, Capitulo Primero, Segundo y Tercero
http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/marco.htm
Subtema | De los informes, las comparecencias y las preguntas parlamentarias
12

Reglamento del Senado de la Republica

Titulo Octavo, Capitulo Tercero

http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/marco.htm

Tema | Ley Federal de Austeridad Republicana
9 | Subtema | Disposiciones Generales
1 Titulo Primero, Capitulo Unico
Ley Federal de Austeridad Republicana
http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LFAR 191119.pdf
Subtema | Del comportamiento austero y probo de los servidores publicos
2 Ley Federal de Austeridad Republicana
Titulo Tercero, Capitulo Unico
http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LFAR 191119.pdf
Tema | Cédigo de ética de las Personas Servidoras Publicas
10: | subtema | principios y valores del Servicio Publico
1 Cédigo de Etica de las Personas Servidoras Publicas
https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/464527/Co _digo de E t
ica SFP 2019 ok.pdf
Subtema | Conflictos de interés
2

Cédigo de Etica de las Personas Servidoras Publicas

https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/464527/Co digo de E t
ica SFP 2019 ok.pdf

Vulneraciones al Cédigo de Etica
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Subtema

Cédigo de Etica de las Personas Servidoras Publicas

https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/464527/Co digo de E t
ica SFP 2019 ok.pdf

Puesto: DEPARTAMENTO DE AUDIENCIAS Y PETICIONES

Tem
al:

Fundamentos Constitucionales

De los Derechos Humanos y sus Garantias

Subte | Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos

mal |Titulo Primero Capitulo 1
http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/1 080520.pdf
De la Divisidn de Poderes

Subte | Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos

ma 2 | Titulo Tercero Capitulo |
http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/1 080520.pdf
Del Poder Legislativo

Subte | Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos

ma 3

Titulo Tercero Capitulo Il, Secciones |, II, lll y IV

http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/1 080520.pdf

Tem
az2:

De la Administracion Publica Federal

De la Administracion Publica Federal

Subte |Ley Orgdnica de la Administracion Publica Federal

mal |Titulo Primero, Capitulo Unico
http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/153 220120.pdf
De las Secretarias de Estado

Subte |Ley Organica de la Administracion Publica Federal

ma 2 | Titulo Segundo, Capitulo Iy II
http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/153 220120.pdf
Del Gabinete Social de la Presidencia de la Republica

Subte |Ley Orgdnica de la Administracion Publica Federal

ma 3 | Titulo Segundo, Capitulo IlI
http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/153 220120.pdf
De la Transparencia y acceso a la Informacidn Publica Federal

Subte |Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica.

ma4 | Titulo Primero y Segundo.
http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LGTAIP 130820.pdf

Subte Ley General del Sistema Nacional Anticorrupcion

ma 5 LTitulo I, Titulo II, Capitulo I.

http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LGSNA.pdf
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Subte
ma 6

Del Servicio Profesional de Carrera en la Administracién Publica Federal

Ley del Servicio Profesional de Carrera en la Administracion Publica Federal.

Titulo Segundo.

http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/260.pdf

Tem
a3:

De la Ley General de Desarrollo Social

Disposiciones Generales

Subte | Ley General de Desarrollo Social

ma 1l |Titulo Primero, Capitulo |
http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/264 250618.pdf
De la Politica Nacional de Desarrollo Social

Subte | Ley General de Desarrollo Social

ma 2 | Titulo Tercero, Capitulo | al VI
http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/264 250618.pdf
Del Sistema Nacional de Desarrollo Social

Subte | Ley General de Desarrollo Social

ma 3 | Titulo Cuarto, Capitulo I al V

http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/264 250618.pdf

Tem
ad:

Plan Nacional de Desarrollo 2019-2024

Subte
mal

Politica Social

Plan Nacional de Desarrollo 2019-2024

1. Politica Social

https://www.dof.gob.mx/nota detalle.php?codigo=5565599&fecha=12/07/201
9

Tem
ab5:

Programas sociales

Pension para el Bienestar de las Personas Adultas Mayores

ACUERDO por el que se emiten las Reglas de Operacidn del Programa Pensién
para el Bienestar de las Personas Adultas Mayores, para el ejercicio fiscal 2020

Subte

mal
http://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5583304&fecha=31/12/2019
Pension para el Bienestar de las Personas con Discapacidad Permanente
ACUERDO por el que se emiten las Reglas de Operacidn del Programa Pensién

Subte para el Bienestar de las Personas con Discapacidad Permanente, para el ejercicio

ma 2 | fiscal 2020.
https://dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5585641&fecha=05/02/2020
Programa Sembrando Vida

Sr;J:tge ACUERDO por el que se emiten las Reglas de Operacidon del Programa

Sembrando Vida, para el ejercicio fiscal 2020.
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https://www.dof.gob.mx/nota detalle.php?codigo=5590695&fecha=30/03/202
0

Programa de Apoyo para el Bienestar de las Niiias y Nifios, Hijos de Madres
Trabajadoras

ACUERDO por el que se emiten las Reglas de Operacidn del Programa de Apoyo

Subte para el Bienestar de las Nifias y Nifios, Hijos de Madres Trabajadoras, para el
ma 4 ejercicio fiscal 2020.
https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5583303&fecha=31/12/201
9
Programa Seguro de Vida para Jefas de Familia
ACUERDO por el que se emiten las Reglas de Operacién del Programa Seguro de
SUbt: Vida para Jefas de Familia, para el ejercicio fiscal 2020.
ma

https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5583230&fecha=31/12/201
9

Tem
ab6:

Ley Federal de Austeridad Republicana

Subte | Disposiciones Generales
mal | Titulo Primero, Capitulo Unico
Ley Federal de Austeridad Republicana
http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LFAR 191119.pdf
Subte | Del comportamiento austero y probo de los servidores publicos
ma 2

Ley Federal de Austeridad Republicana

Titulo Tercero, Capitulo Unico

http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LFAR 191119.pdf

Cadigo de ética de las Personas Servidoras Publicas

Subte | Principios y valores del Servicio Publico
ma l
Cédigo de Etica de las Personas Servidoras Publicas del Gobierno Federal
https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/464527/Co_digo de E tica
SFP 2019 ok.pdf
Subte | Conflictos de interés
Tem | a2
a7 .
Cddigo de Etica de las Personas Servidoras Publicas del Gobierno Federal
https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/464527/Co_digo de E tica
SFP 2019 ok.pdf
Subte | Vulneraciones al Cédigo de Etica
ma 3 | c4digo de Etica de las Personas Servidoras Publicas
https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/464527/Co_digo de E tica
SFP 2019 ok.pdf
Manual de Organizacidn y Procedimientos de la Direccién General de Vinculacidn
Tem | Interinstitucional
a8: | sybte
ma 1 Competencias
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Tépicos, subtemas, capitulos, apartados, titulos, preceptos legales, epigrafes,
definiciones o descripcion

Capitulo 1: Articulos del 12 al 20

http://www.normateca.sedesol.gob.mx/es/NORMATECA/MOP Direccion Gene
ral de Vinculacion Interinstitucional

Subte
ma 2

Organizacion

Tépicos, subtemas, capitulos, apartados, titulos, preceptos legales, epigrafes,
definiciones o descripcion

Capitulo 3 Todos los temas y subtemas

http://www.normateca.sedesol.gob.mx/es/NORMATECA/MOP_Direccion _Gene
ral de Vinculacion Interinstitucional

Tem
a9:

De las atribuciones Genéricas de las Unidades y Direcciones Generales

Subte
ma 1 De la Competencia y Organizacion
Reglamento Interior de la Secretaria de Bienestar
Capitulo I; Articulos: 1,2y 3
http://www.normateca.sedesol.gob.mx/es/NORMATECA/Reglamento _Interior
mod y comple
Subte | Del Titular de la secretaria
ma 2 | Reglamento Interior de la Secretaria de Bienestar
Capitulo 2; Articulos: 4y 5
http://www.normateca.sedesol.gob.mx/es/NORMATECA/Reglamento _Interior
mod y comple
Subte | De las Direcciones Generales
ma 3

Reglamento Interior de la Secretaria de Bienestar

Capitulo IX; Articulo 20

http://www.normateca.sedesol.gob.mx/es/NORMATECA/Reglamento Interior
mod _y comple

Puesto: SECRETARIA DE DIRECCION DE AREA

Fundamentos Constitucionales

ma l

De los Derechos Humanos y sus Garantias

Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos

Titulo Primero; Capitulo I.

Titulo Tercero; Capitulo I. De la Divisién de Poderes .

Subte Capitulo Il. Del Poder Legislativo.

Capitulo Ill. Del Poder Ejecutivo.

Titulo Cuarto; De las Responsabilidades de los Servidores Publicos,
Particulares Vinculados con Faltas Administrativas Graves o Hechos
de Corrupcion, y Patrimonial del Estado.

http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/1 080520.pdf
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Subte
ma 2

Del Trabajo y de la Prevision Social

Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos

Titulo Sexto.

http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/1 080520.pdf

De la Administracion Publica Federal

Subte
mal

De la Administracion Publica Federal

Ley Orgénica de la Administracion Publica Federal.

Titulo Primero, Titulo Segundo; Capitulo | y Capitulo 1.

http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/153 220120.pdf

Desarrollo Social

Subte
mal

Marco Juridico

Ley General de Desarrollo Social

http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/264 250618.pdf

Subte
ma 2

Facultades Genéricas de la Secretaria de Bienestar

Reglamento interior de la Secretaria de Desarrollo Social (ahora
Secretaria de Bienestar).

Capitulo I; Articulos: 1, 2 y 3, Capitulo II; Articulos: 4 y 5, Capitulo IX;
Articulo 20

http://www.normateca.sedesol.gob.mx/work/models/NORMATECA/Norma
teca/l Menu Principal/4 RI/RI 24042018 vc DOF.pdf

Subte
ma 3

Ley del Servicio Profesional de Carrera en la Administracion
Publica Federal.

De los Derechos y Obligaciones de los Servidores Publicos del
Sistema.

Titulo Segundo

De la Estructura del Sistema de Servicio Profesional de Carrera.

Titulo Tercero.

http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/260.pdf

Sistema de Valores de la Secretaria de Desarrollo Social

Subte
mal

Cédigo de Etica de los Servidores Publicos de la Administracién
Publica Federal

Codigo de Conducta de la Secretaria de Bienestar

http://www.normateca.sedesol.gob.mx/work/models/INORMATECA/N
ormateca/3 Carrousel/5 CE/Codigo Cond Bienestar 2019.pdf

Cadigo de Etica de las personas servidoras publicas del Gobierno
Federal

https://dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5549577&fecha=05/02/2
019

Plan Nacional de Desarrollo

Subte
ma l

Introduccién y Vision General del Plan Nacional de Desarrollo.

Plan Nacional de Desarrollo 2019-2024

Politica Social
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https://www.dof.gob.mx/nota detalle.php?codigo=5565599&fecha=12/07
/2019
Transparencia, Acceso a la Informacién y Combate a la Corrupcion

Transparenciay acceso alainformacion puablica.

Disposiciones Generales.

Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica

Subte | Titulo Primero.

ma 1 Responsables en Materia de Transparenciay Acceso a la
Informacion.

Titulo Segundo.

http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/ref/Igtaip.htm

Combate a la corrupcion

Sub Programa Nacional de Combate a la Corrupcién y a la Impunidad, y
ubte | 4o Mejora de la Gestion Publica 2019-2024.

ma 2
https://www.dof.gob.mx/nota detalle.php?codigo=5570984&fecha=30/08
/2019

Responsabilidades Administrativas de los Servidores Publicos

Ley General de Responsabilidades Administrativas

Topicos, subtemas, capitulos, apartados, titulos, preceptos legales,
Subte epigrafes, definiciones o descripciéon

ma 1 Fariculos: 7, 8, 13, 14, 15, 16 y 36.

http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/ref/lgra.htm

Ley General de Desarrollo Social

De la Politica Nacional de Desarrollo Social

Subte |Ley General de Desarrollo Social

ma 1 |Titulo Primero, Titulo Cuarto, Capitulo VII

http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/ref/lgds.htm

Manual de Organizacion y Procedimientos de la Direccién General de
Vinculacion Interinstitucional

Competencias

Topicos, subtemas, capitulos, apartados, titulos, preceptos legales,
Subte |epigrafes, definiciones o descripcion

ma 1l | Capitulo Primero; Articulos del 12 al 20

http://www.normateca.sedesol.gob.mx/work/models/INORMATECA/N
ormateca/l Menu Principal/3 Manuales/4 MOPs/MOP DGVI.pdf

Organizacion

Topicos, subtemas, capitulos, apartados, titulos, preceptos legales,
Subte | epigrafes, definiciones o descripcion

ma 2 | Capitulo Tercero; Todos los temas y subtemas

http://www.normateca.sedesol.gob.mx/work/models/NORMATECA/Norma
teca/l1 Menu Principal/3 Manuales/4 MOPs/MOP_ DGVI.pdf

Normatividad de los Programas Sociales de la Secretaria de Bienestar
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https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5565599&fecha=12/07/2019
http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/ref/lgtaip.htm
https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5570984&fecha=30/08/2019
https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5570984&fecha=30/08/2019
http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/ref/lgra.htm
http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/ref/lgds.htm
http://www.normateca.sedesol.gob.mx/work/models/NORMATECA/Normateca/1_Menu_Principal/3_Manuales/4_MOPs/MOP_DGVI.pdf
http://www.normateca.sedesol.gob.mx/work/models/NORMATECA/Normateca/1_Menu_Principal/3_Manuales/4_MOPs/MOP_DGVI.pdf
http://www.normateca.sedesol.gob.mx/work/models/NORMATECA/Normateca/1_Menu_Principal/3_Manuales/4_MOPs/MOP_DGVI.pdf
http://www.normateca.sedesol.gob.mx/work/models/NORMATECA/Normateca/1_Menu_Principal/3_Manuales/4_MOPs/MOP_DGVI.pdf

Reglas de Operacion del Programa de Fomento a la Economia

subtem | Social para el Ejercicio Fiscal 2020
al: |https://www.dof.gob.mx/nota detalle.php?codigo=5583183&fecha=31/12
(2019
Reglas de Operacion del Programa de Apoyo a las Instancias de
Mujeres en las Entidades Federativas (PAIMEF), para el ejercicio
S‘;btz‘?m fiscal 2020
" | https://www.dof.gob.mx/nota detalle.php?codigo=5583229&fecha=31/12
/2019
Programa de Apoyo para Refugios Especializados para Mujeres
Victimas de
S“bg?m Violencia de Género, sus Hijas e Hijos, para el ejercicio fiscal 2020
as http://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=55912428&fecha=07/04/
2020
Reglas de Operacion del Programa de Apoyo para el Bienestar de
las Nifias y Nifios, Hijos de Madres Trabajadoras, para el ejercicio
Subtem | fiscal 2020
a4 https://www.dof.gob.mx/nota detalle.php?codigo=5583303&fecha=31/12
(2019
Reglas de Operacién de Programas del Fondo Nacional de Fomento
Subtem | a las Artesanias (FONART), para el ejercicio fiscal 2020
a5: |https://www.dof.gob.mx/nota detalle.php?codigo=5583414&fecha=03/01
/2020
Reglas de Operacién del Programa Pension para el Bienestar de las
Subtem | Personas Adultas Mayores, para el ejercicio fiscal 2020
a6: |https://www.dof.gob.mx/nota detalle.php?codigo=5583304&fecha=31/12
/(2019
Reglas de Operacion del Programa Pension para el Bienestar de las
Subtem | Personas con Discapacidad Permanente, para el ejercicio fiscal 2020
ar https://dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5585641&fecha=05/02/2020
Reglas de Operacion del Programa Seguro de Vida para Jefas de
Subtem | Familia, para el ejercicio fiscal 2020
a8: |http://www.dof.gob.mx/nota detalle.php?codigo=5583230&fecha=31/12/
2019
Reglas de Operacion del Programa Sembrando Vida
SL;btg(?m http://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5590695&fecha=30/03/
2020
Lineamientos de Operacion del Programa para el Bienestar de las
Subtem | Personas en Emergencia Social o Natural para el ejercicio fiscal 2020
a 10:

https://dof.gob.mx/nota detalle.php?codigo=5587923&fecha=28/02/2020

Puesto: RECEPCIONISTA DE ATENCION CIUDADANA.
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https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5583183&fecha=31/12/2019
https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5583183&fecha=31/12/2019
https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5583229&fecha=31/12/2019
https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5583229&fecha=31/12/2019
http://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5591242&fecha=07/04/2020
http://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5591242&fecha=07/04/2020
https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5583303&fecha=31/12/2019
https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5583303&fecha=31/12/2019
https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5583414&fecha=03/01/2020
https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5583414&fecha=03/01/2020
https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5583304&fecha=31/12/2019
https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5583304&fecha=31/12/2019
https://dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5585641&fecha=05/02/2020
http://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5583230&fecha=31/12/2019
http://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5583230&fecha=31/12/2019
http://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5590695&fecha=30/03/2020
http://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5590695&fecha=30/03/2020
https://dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5587923&fecha=28/02/2020

Tema 1:

Fundamentos Constitucionales

El Poder Legislativo y Ejecutivo

Subtema | Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos
L Titulo Primero, Capitulo |
http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/index.htm
Tema2: | pe |3 Administracion Publica Federal
De la Administracién Publica Federal
Subtema | Ley Organica de la Administracion Publica Federal
1 Titulo Segundo, Capitulo | y I
http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/ref/loapf.htm
Tema 3: | pesarrollo Social
Marco Juridico
Lineamientos que regulan las funciones de las Delegaciones de Programas
Subtema | para el Desarrollo
L https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5566026&fecha=18/07/2
019
Lineamientos Generales
Tema4: | Normatividad de los Programas Sociales de la Secretaria de Bienestar
Reglas de Operacion del Programa de Fomento a la Economia Social para
Subtema | el Ejercicio Fiscal 2020
L https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5583183&fecha=31/12/2
019
Subtema Reglas de Operacion del Programa de Apoyo a las Instancias de Mujeres
> en las Entidades Federativas (PAIMEF), para el ejercicio fiscal 2020
https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5583229&fecha=31/12/2
019
Programa de Apoyo para Refugios Especializados para Mujeres Victimas
de
Subégma Violencia de Género, sus Hijas e Hijos, para el ejercicio fiscal 2020
' http://www.dof.gob.mx/nota detalle.php?codigo=5591242&fecha=07/04
/2020
Subtema Reglas de Operacion del Programa de Apoyo para el Bienestar de las
4 Nifias y Nifios, Hijos de Madres Trabajadoras, para el ejercicio fiscal 2020
https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5583303&fecha=31/12/2
019
Reglas de Operacion de Programas del Fondo Nacional de Fomento a las
Subtema | Artesanias (FONART), para el ejercicio fiscal 2020
S https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5583414&fecha=03/01/2
020
Reglas de Operacion del Programa Pension para el Bienestar de las
Subtema | Personas Adultas Mayores, para el ejercicio fiscal 2020
6:

https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5583304&fecha=31/12/2

019
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http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/index.htm
http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/ref/loapf.htm
https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5566026&fecha=18/07/2019
https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5566026&fecha=18/07/2019
https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5583183&fecha=31/12/2019
https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5583183&fecha=31/12/2019
https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5583229&fecha=31/12/2019
https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5583229&fecha=31/12/2019
http://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5591242&fecha=07/04/2020
http://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5591242&fecha=07/04/2020
https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5583303&fecha=31/12/2019
https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5583303&fecha=31/12/2019
https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5583414&fecha=03/01/2020
https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5583414&fecha=03/01/2020
https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5583304&fecha=31/12/2019
https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5583304&fecha=31/12/2019

Subtema
7:

Subtema
8:

Subtema
9:

Subtema
10:

Reglas de Operacion del Programa Pension para el Bienestar de las
Personas con Discapacidad Permanente, para el ejercicio fiscal 2020

https://dof.gob.mx/nota detalle.php?codigo=5585641&fecha=05/02/2020

Reglas de Operacion del Programa Seguro de Vida para Jefas de Familia,
para el ejercicio fiscal 2020

http://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5583230&fecha=31/12/20
19

Reglas de Operacion del Programa Sembrando Vida

http://www.dof.gob.mx/nota detalle.php?codigo=5590695&fecha=30/03
/2020

Lineamientos de Operacién del Programa para el Bienestar de las
Personas en Emergencia Social o Natural para el ejercicio fiscal 2020

https://dof.gob.mx/nota detalle.php?codigo=5587923&fecha=28/02/2020

Temas: | oficina de la C. Secretaria del Ramo
Organizacion y Procedimientos de la Oficina de la C. Secretaria
Manual de Organizacion y de Procedimientos de la Direccion General de
Subtema |, ,. ., Lo
1: Vinculacion Interinstitucional.
http://www.normateca.sedesol.gob.mx/es/NORMATECA/MOP_Direccion
General de Vinculacion Interinstitucional
Tema6: | sistema de Valores de la Secretaria de Bienestar
Cadigo de Etica de los Servidores Publicos de la Administraciéon Publica
Federal
Capitulo 1l
Subtema
L https://dof.gob.mx/nota detalle.php?codigo=5549577&fecha=05/02/2019
Cédigo de Conducta de la Secretaria de Bienestar
http://www.normateca.sedesol.gob.mx/work/models/NORMATECA/Normat
eca/3 Carrousel/5 CE/Codigo Cond Bienestar 2019.pdf
Tema 7:

Responsabilidades Administrativas de los Servidores Publicos

Subtema
1:

Ley General de Responsabilidades Administrativas

Titulo Primero

http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/ref/lgra.htm
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https://dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5585641&fecha=05/02/2020
http://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5583230&fecha=31/12/2019
http://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5583230&fecha=31/12/2019
http://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5590695&fecha=30/03/2020
http://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5590695&fecha=30/03/2020
https://dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5587923&fecha=28/02/2020
http://www.normateca.sedesol.gob.mx/es/NORMATECA/MOP_Direccion_General_de_Vinculacion_Interinstitucional
http://www.normateca.sedesol.gob.mx/es/NORMATECA/MOP_Direccion_General_de_Vinculacion_Interinstitucional
https://dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5549577&fecha=05/02/2019
http://www.normateca.sedesol.gob.mx/work/models/NORMATECA/Normateca/3_Carrousel/5_CE/Codigo_Cond_Bienestar_2019.pdf
http://www.normateca.sedesol.gob.mx/work/models/NORMATECA/Normateca/3_Carrousel/5_CE/Codigo_Cond_Bienestar_2019.pdf
http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/ref/lgra.htm

PUESTO: DEPARTAMENTO DE CUENTAS BANCARIAS Y FONDOS EMERGENTES

Tema 1: | Marco Normativo de la Administracion Publica Federal
Subtema | Aspectos Generales de la Administracién Publica Federal
L Ley Orgénica de la Administracion Publica Federal
Documento completo
http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/153 220120.pdf
Subtema | Reglamento Interior de la Secretaria de Desarrollo Social
z Documento completo
http://www.normateca.sedesol.gob.mx/work/models/INORMATECA/
Normateca/l Menu_ Principal/4 RI/RI 080914 vc DOF.pdf
Tema 2: | Cuenta Unica de Tesoreria
Subtema | Cuenta Unica de Tesoreria
L I:ineamientos gue tienen por objeto regular el Sistema de Cuenta
Unica de Tesoreria, asi como establecer las excepciones
procedentes.
Titulos, preceptos y/o Epigrafes
http://www.apartados.hacienda.gob.mx/lineamientoscut/documento
s/lineamientos. pdf
Tema 3: | Del Ejercicio del Presupuesto
Subtema | Fondo Revolvente
L Reglamento de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad
Hacendaria
Titulo Cuarto Capitulo Il Seccién |l
http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/regley/Reqg LFPRH 270
120.pdf
Subtema | De los sistemas electrénicos
2:

Reglamento de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad
Hacendaria

Titulo Primero, Capitulo I1I, Seccién Il

http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/regley/Reqg LFPRH 270
120.pdf
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http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/153_220120.pdf
http://www.normateca.sedesol.gob.mx/work/models/NORMATECA/Normateca/1_Menu_Principal/4_RI/RI_080914_vc_DOF.pdf
http://www.normateca.sedesol.gob.mx/work/models/NORMATECA/Normateca/1_Menu_Principal/4_RI/RI_080914_vc_DOF.pdf
http://www.apartados.hacienda.gob.mx/lineamientoscut/documentos/lineamientos.pdf
http://www.apartados.hacienda.gob.mx/lineamientoscut/documentos/lineamientos.pdf
http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/regley/Reg_LFPRH_270120.pdf
http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/regley/Reg_LFPRH_270120.pdf
http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/regley/Reg_LFPRH_270120.pdf
http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/regley/Reg_LFPRH_270120.pdf

Subtema | Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria
3: Del Ejercicio del Gasto Publico Federal
Titulo Tercero, Capitulo |
http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LFPRH 191119.pdf
Subtema | Manual Administrativo de Aplicacion General en Materia de
Recursos Financieros
4. Documento completo
https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/338476/Acuerdo
disposiciones Recursos_financieros.pdf
Subtema | Manual de Programacion y Presupuesto 2020
5: Documento completo
https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/548272/Manual d
e_Programacion_y Presupuesto 2020 240420.pdf
Tema 4: | Responsabilidades Administrativas de los Servidores Publicos
Subtema | Ley General de Responsabilidades Administrativas
L Documento completo
http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LGRA 130420.pdf
Subtema | Cddigo de ética de las personas servidoras publicas del Gobierno
2: Federal
Documento Completo
https://dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5549577&fecha=05/02
/2019
Subtema | Guia Anticorrupcion SEDESOL
3: Documento completo

http://www.sedesol.gob.mx/work/models/SEDESOL/images/quias/
Guia anticorrupcion 2014.pdf

Puesto: DIRECCION DE TELECOMUNICACIONES
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http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LFPRH_191119.pdf
https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/338476/Acuerdo_disposiciones_Recursos_financieros.pdf
https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/338476/Acuerdo_disposiciones_Recursos_financieros.pdf
https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/548272/Manual_de_Programacion_y_Presupuesto_2020_240420.pdf
https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/548272/Manual_de_Programacion_y_Presupuesto_2020_240420.pdf
http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LGRA_130420.pdf
https://dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5549577&fecha=05/02/2019
https://dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5549577&fecha=05/02/2019
http://www.sedesol.gob.mx/work/models/SEDESOL/images/guias/Guia_anticorrupcion_2014.pdf
http://www.sedesol.gob.mx/work/models/SEDESOL/images/guias/Guia_anticorrupcion_2014.pdf

Tema 1.
Gestion del servicio / Mejores practicas

Tema 2.
Normativa

Tema 1. Gestion del servicio / Mejores practicas /Estandares

Subtema
1.1

Subtema 1.

2

Subtema
1.3

Subtema
1.4

Subtema
1.5

Subtema
1.6

Subtema
1.7

Subtema
1.8

ITIL V3. Disefio de los Servicios TI
Ciclo de vida de los servicios
https://www.academia.edu/36930803/ITIL V3. Dise%C3%Blo de los

servicios Contenidos

ITIL v4
Dimensiones del modelo de gestion

https://www?2.deloitte.com/es/es/pages/technology/articles/itil-v4-
que-hay-de-nuevo-viejo.html

Sistema de Valor de Servicio
Los 7 principios guia de ITIL

https://www.talentis.cl/2019/08/16/los-7-principios-guia-de-itil/

Plan de contingencia
Continuidad del negocio

https://www.incibe.es/protege-tu-empresa/blog/tienes-tu-plan-
recuperacion-desastres

oSl
Modelo de interconexién de sistemas abiertos

Fuente: https://concepto.de/modelo-osi/

Contrato de prestacion de servicios

Acuerdos de nivel de servicio
https://www.acens.com/file_download/176/acens que es el sla_baj
a.pdf

Gestion de servicio de Tl

Gestion de incidentes

https://es.wikipedia.org/wiki/Gestion de incidentes#:~:text=7%20Ref
erencias-,Definicion,la%20calidad%20de%20dicho%20servicio.

Norma de la Organizacion Internacional de Normalizacion (ISO)

Sistema de Gestion de la Seguridad de la Informacion (SGSI),

https://www.normas-iso.com/iso-27001/

Tema 2. Normativa

Subtema
2.1

Acuerdo publicado en el DOF de fecha 23/07/2018 por el qué se
modifican las politicas y disposiciones para la EDN.

Articulos del 1 al 8.

https://www.dof.gob.mx/nota detalle.php?codigo=5532585&fecha=2
3/07/2018
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https://www.academia.edu/36930803/ITIL_V3._Dise%C3%B1o_de_los_servicios_Contenidos
https://www.academia.edu/36930803/ITIL_V3._Dise%C3%B1o_de_los_servicios_Contenidos
https://www2.deloitte.com/es/es/pages/technology/articles/itil-v4-que-hay-de-nuevo-viejo.html
https://www2.deloitte.com/es/es/pages/technology/articles/itil-v4-que-hay-de-nuevo-viejo.html
https://www.talentis.cl/2019/08/16/los-7-principios-guia-de-itil/
https://www.talentis.cl/2019/08/16/los-7-principios-guia-de-itil/
https://www.incibe.es/protege-tu-empresa/blog/tienes-tu-plan-recuperacion-desastres
https://www.incibe.es/protege-tu-empresa/blog/tienes-tu-plan-recuperacion-desastres
https://www.acens.com/file_download/176/acens_que_es_el_sla_baja.pdf
https://www.acens.com/file_download/176/acens_que_es_el_sla_baja.pdf
https://es.wikipedia.org/wiki/Gestión_de_incidentes#:~:text=7%20Referencias-,Definición,la%20calidad%20de%20dicho%20servicio.
https://es.wikipedia.org/wiki/Gestión_de_incidentes#:~:text=7%20Referencias-,Definición,la%20calidad%20de%20dicho%20servicio.
https://www.normas-iso.com/iso-27001/
https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5532585&fecha=23/07/2018
https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5532585&fecha=23/07/2018

Subtema
2.2

Subtema
2.3

Subtema
2.4

Subtema
2.5

Subtema
2.6

Subtema
2.7

Subtema
2.8

Subtema
2.9

Manual de organizacion y de procedimientos de la Direccion
General de TIC

Descripcién de los Puestos de la Direccién General de Tecnologias de
la Informacion y
Comunicaciones
http://www.normateca.sedesol.gob.mx/work/models/NORMATECA/N
ormateca/l Menu Principal/3 Manuales/4 MOPs/MOP 413 DGTIC.

pdf

Norma de la Organizacién Internacional de Normalizacion (ISO)

Sistema de Gestion de la Seguridad de la Informacion (SGSI),

https://www.normas-iso.com/iso-27001/

Manual Administrativo de Aplicacion General en las Materias de
Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones, y en la de
Seguridad de la Informacion

Procesos
https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/58682/Definicion

de los 9 procesos MAAGTICSI.pdf

Ley General de Responsabilidades Administrativas

Libro Primero, Disposiciones Sustantivas, Titulo Primero, Capitulo Il

https://www.dof.gob.mx/nota detalle.php?codigo=5445048&fecha=1
8/07/2016

Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria

Titulo Tercero del Ejercicio del Gasto Publico Federal, Capitulo | del
Ejercicio

http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LFPRH 191119.pdf

Principios constitucionales que todo servidor publico debe
observar en el desempefio de su empleo, cargo, comisién o
funcién.

Capitulo II. De los principios y valores del servicio publico
https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5549577&fecha=0
5/02/2019

Ley de Adquisiciones, Arrendamiento y Servicios del Sector
Publico

Titulo Segundo de los Procedimientos de Contratacion, Capitulo
Primero Generalidades

http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf_mov/Ley_de_Adquisicion
es_Arrendamientos_y_Servicios.pdf

Reglamento interior de la Secretaria de Desarrollo Social (ahora
Bienestar)

Capitulo IX. De las Coordinaciones Generales. Articulo 31.

http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/regla/n51.pdf
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http://www.normateca.sedesol.gob.mx/work/models/NORMATECA/Normateca/1_Menu_Principal/3_Manuales/4_MOPs/MOP_413_DGTIC.pdf
http://www.normateca.sedesol.gob.mx/work/models/NORMATECA/Normateca/1_Menu_Principal/3_Manuales/4_MOPs/MOP_413_DGTIC.pdf
http://www.normateca.sedesol.gob.mx/work/models/NORMATECA/Normateca/1_Menu_Principal/3_Manuales/4_MOPs/MOP_413_DGTIC.pdf
https://www.normas-iso.com/iso-27001/
https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/58682/Definicion_de_los_9_procesos_MAAGTICSI.pdf
https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/58682/Definicion_de_los_9_procesos_MAAGTICSI.pdf
https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5445048&fecha=18/07/2016
https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5445048&fecha=18/07/2016
http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LFPRH_191119.pdf
https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5549577&fecha=05/02/2019
https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5549577&fecha=05/02/2019
http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf_mov/Ley_de_Adquisiciones_Arrendamientos_y_Servicios.pdf
http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf_mov/Ley_de_Adquisiciones_Arrendamientos_y_Servicios.pdf
http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/regla/n51.pdf

Tema 5. Seguridad y

Tema 3. Centro de datos

Tema 4. Redes y telecomunicaciones

ciberseguridad

Politicas, Bases y Lineamientos en materia de Adquisiciones y
Arrendamientos de bienes muebles y la prestacién de Servicios

Sugtleoma Capitulo IV. Obligaciones contractuales.
' http://www.normateca.sedesol.gob.mx/work/models/NORMATECA/N

ormateca/l Menu Principal/2 Normas/1 Administrativas/pobalines

adquisiciones.pdf

Tema 3. Centro de datos
Centro de monitoreo y seguridad

Subtema  socy Noc
. https://dgsei.edomex.gob.mx/socnoc
Virtualizacién
Sugt;ma Monitor de maquina

https://es.wikipedia.org/wiki/Hipervisor

Centro de datos

Subtema  Disponibilidad

3.3 https://blogs.salleurl.edu/es/networking-and-internet-

technologies/alta-redundancia-y-disponibilidad-i

Tema 4. Redes y telecomunicaciones

Redes
Subtema
4.1 v
https://es.wikipedia.org/wiki/Red privada virtual
Wi-Fi 802.11
Subtema Rango y flujo de datos
4.2
http://es.ccm.net/contents/789-introduccion-a-wi-fi-802-11-o0-wifi
Protocolos de red
oL t;tgma Protocolos “miembros” de TCP/IP: FTP
https://www.ecured.cu/Protocolos de red
Red WiFi
Sut;tima Control de Acceso al Medio

https://www.gadae.com/blog/direccion-mac-filtrado-mac/
Tema 5. Seguridad y ciberseguridad

Plan de recuperacion ante desastres

Subtema Plan de contingencia

5.1 https://www.incibe.es/protege-tu-empresa/blog/tienes-tu-plan-

recuperacion-desastres

Subtema Aseguramiento de Servidores
5.2 Controles de infraestructura
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http://www.normateca.sedesol.gob.mx/work/models/NORMATECA/Normateca/1_Menu_Principal/2_Normas/1_Administrativas/pobalines_adquisiciones.pdf
http://www.normateca.sedesol.gob.mx/work/models/NORMATECA/Normateca/1_Menu_Principal/2_Normas/1_Administrativas/pobalines_adquisiciones.pdf
http://www.normateca.sedesol.gob.mx/work/models/NORMATECA/Normateca/1_Menu_Principal/2_Normas/1_Administrativas/pobalines_adquisiciones.pdf
https://dgsei.edomex.gob.mx/socnoc
https://es.wikipedia.org/wiki/Hipervisor
https://blogs.salleurl.edu/es/networking-and-internet-technologies/alta-redundancia-y-disponibilidad-i
https://blogs.salleurl.edu/es/networking-and-internet-technologies/alta-redundancia-y-disponibilidad-i
https://es.wikipedia.org/wiki/Red_privada_virtual
http://es.ccm.net/contents/789-introduccion-a-wi-fi-802-11-o-wifi
https://www.ecured.cu/Protocolos_de_red
https://www.gadae.com/blog/direccion-mac-filtrado-mac/
https://www.incibe.es/protege-tu-empresa/blog/tienes-tu-plan-recuperacion-desastres
https://www.incibe.es/protege-tu-empresa/blog/tienes-tu-plan-recuperacion-desastres

Subtema
5.3

Subtema
5.4

Subtema
5.5

https://repositorio.uisek.edu.ec/bitstream/123456789/3346/1/TESIS

AnaCaiza.pdf
Seguridad Informatica
Amenaza

https://repositorio.uisek.edu.ec/bitstream/123456789/3346/1/TESIS

AnaCaiza.pdf

Gestion de Riesgos

Gestion

https://www.eird.org/cd/toolkit08/material/proteccion-
infraestructura/gestion de riesgo de amenaza/8 gestion de riesgo.

pdf
Plan
Continuidad del negocio

https://www.incibe.es/sites/default/files/contenidos/dosieres/metad

plan de contingencia y continuidad de negocio.pdf

PUESTO:(SUBDIRECCION DE DISENO DE SISTEMAS ADMISTRATIVOS)

Tema

Manual Administrativo de Aplicacién General en Materia de Tecnologias de la
Informacién, Comunicaciones y de Seguridad de la Informacién

Subtema 1:

Preguntas frecuentes respecto a las obligaciones derivadas del
MAAGTICSI.

https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/506467/PREGUNTAS FR

ECUENTES MAAGTICSI.pdf

Subtema 2:

ACUERDO que tiene por objeto emitir las politicas y
disposiciones para la Estrategia Digital Nacional, en materia de
tecnologias de lainformacion y comunicaciones, y en la de
seguridad de lainformacién, asi como establecer el Manual
Administrativo de Aplicacién General en dichas materias;
procesos de organizacion; Proceso de Administracion de la
Seguridad de la Informacién (ASI).

CAPITULO I, OBJETIVOS, AMBITO DE APLICACION Y
DEFINICIONES

REGLAS GENERALES

I.PROCESOS DE GOBERNANZA

1.A Proceso de Planeacién Estratégica (PE)

ll. PROCESOS DE ORGANIZACION
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https://repositorio.uisek.edu.ec/bitstream/123456789/3346/1/TESIS_AnaCaiza.pdf
https://repositorio.uisek.edu.ec/bitstream/123456789/3346/1/TESIS_AnaCaiza.pdf
https://repositorio.uisek.edu.ec/bitstream/123456789/3346/1/TESIS_AnaCaiza.pdf
https://repositorio.uisek.edu.ec/bitstream/123456789/3346/1/TESIS_AnaCaiza.pdf
https://www.eird.org/cd/toolkit08/material/proteccion-infraestructura/gestion_de_riesgo_de_amenaza/8_gestion_de_riesgo.pdf
https://www.eird.org/cd/toolkit08/material/proteccion-infraestructura/gestion_de_riesgo_de_amenaza/8_gestion_de_riesgo.pdf
https://www.eird.org/cd/toolkit08/material/proteccion-infraestructura/gestion_de_riesgo_de_amenaza/8_gestion_de_riesgo.pdf
https://www.incibe.es/sites/default/files/contenidos/dosieres/metad_plan_de_contingencia_y_continuidad_de_negocio.pdf
https://www.incibe.es/sites/default/files/contenidos/dosieres/metad_plan_de_contingencia_y_continuidad_de_negocio.pdf
https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/506467/PREGUNTAS_FRECUENTES_MAAGTICSI.pdf
https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/506467/PREGUNTAS_FRECUENTES_MAAGTICSI.pdf

II.A Proceso de Administracién de Servicios (ADS)

11.B Proceso de Administracion de la Configuracion (ACNF)

I1.C Proceso de Administracion de la Seguridad de la
Informacion (ASI)

[ll. PROCESOS DE ENTREGA

II.A Procesos de Administracién de Proyectos (ADP)

I11.C Procesos de Administracion de la Operacion (AOP)

I1.D Procesos de Operacion de Controles de Seguridad de la
Informacion

https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/233743/MAAGTICSI SFP
2014.pdf

https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/418655/MAAGTICSI 230
72018.pdf

REGLAMENTO de la Oficina de la Presidencia de la Republica.

;ema CAPITULO TERCERO.- DE LAS SECRETARIAS
Subtema 1:
http://dof.gob.mx/nota detalle.php?codigo=5581283&fecha=09/12/2019
Ingenieria de Software
Ingenieria de requisitos o Ingenieria de requerimientos
1. Implicaciones
2. Fases de implementacion
3. Técnicas principales
Tema | Subtema 1: 4. Especificacion de requisitos de software
3 5. ldentificacion de las personas involucradas
' 6. Problemas
7. Soluciones aplicadas
https://es.slideshare.net/CesarEPradoN/ingeniera-de-requisitos-e-ingeniera-
de-requerimientos-77622450
Administracién de Proyectos de Software
Subtema 2:

Conceptos de administracion de proyecto
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https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/233743/MAAGTICSI_SFP2014.pdf
https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/233743/MAAGTICSI_SFP2014.pdf
https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/418655/MAAGTICSI_23072018.pdf
https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/418655/MAAGTICSI_23072018.pdf
http://dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5581283&fecha=09/12/2019

Métricas de proceso y de proyecto

Estimacién para proyectos de software

Calendarizacioén del proyecto

http://fcasua.contad.unam.mx/apuntes/interiores/docs/98/8/lab_sis info.
pdf

Parte cuatro

http://cotana.informatica.edu.bo/downloads/Id-
Ingenieria.de.software.enfoque.practico.7ed.Pressman.PDF

Tema

Administraci

on de Proyectos

Subtema 1:

Guia de los Fundamentos para la Direccién de Proyectos (Guia del
PMBOK®) — Sexta Edicion

https://www.pmi.org/-/media/pmi/documents/public/pdf/pmbok-
standards/pmbok-guide-6th-errata.pdf?sc lang temp=es-ES

Tema

Transparencia, acceso a la informacién y protecciéon de datos personales

Subtema 1:

Ley Federal de Transparencia, acceso a la informacidn publica

http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LFTAIP 270117.pdf

Subtema 2:

Ley General de Proteccidn de datos personales en posesién de sujetos
obligados

http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LFTAIP 270117.pdf

Tema

De las Responsabilidades de los Servidores Publicos y Patrimonial del Estado.

Subtema 1:

Responsabilidades Administrativas.

Ley Federal de Responsabilidades Administrativas de los
Servidores Publicos.

Titulo Segundo, Capitulo I, Principios que rigen la funcién publica,
sujetos de responsabilidad administrativa y obligaciones en el servicio
publico

https://www.0as.org/juridico/spanish/mesicic3 mex_anexo5.pdf

Tema

Etica, conducta y anticorrupcion

Subtema 1:

CODIGO DE ETICA DE LAS PERSONAS SERVIDORAS PUBLICAS
DEL GOBIERNO FEDERAL.
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http://fcasua.contad.unam.mx/apuntes/interiores/docs/98/8/lab_sis_info.pdf
http://fcasua.contad.unam.mx/apuntes/interiores/docs/98/8/lab_sis_info.pdf
http://cotana.informatica.edu.bo/downloads/ld-Ingenieria.de.software.enfoque.practico.7ed.Pressman.PDF
http://cotana.informatica.edu.bo/downloads/ld-Ingenieria.de.software.enfoque.practico.7ed.Pressman.PDF
https://www.pmi.org/-/media/pmi/documents/public/pdf/pmbok-standards/pmbok-guide-6th-errata.pdf?sc_lang_temp=es-ES
https://www.pmi.org/-/media/pmi/documents/public/pdf/pmbok-standards/pmbok-guide-6th-errata.pdf?sc_lang_temp=es-ES
http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LFTAIP_270117.pdf
https://www.oas.org/juridico/spanish/mesicic3_mex_anexo5.pdf

https://www.gob.mx/asa/acciones-y-programas/codigo-de-etica-de-los-
servidores-publicos

Subtema 2:

Cddigo de Conducta de la Secretaria de Bienestar

http://www.bienestar.gob.mx/work/models/Bienestar/Transparencia/PCEPC
|/Codigo Conducta.pdf

PARTE IV LOS FUNDAMENTOS DEL DISENO

Subtema 1: |11 Disefo de una salida efectiva.
http://cotana.informatica.edu.bo/downloads/Id-
Analisis%20y%20Disen0%20de%20Sistemas Kendall-8va.pdf

Subtema 2: |12 Disefio de una entrada efectiva.
http://cotana.informatica.edu.bo/downloads/Id-

Tema Analisis%20y%20Diseno%20de%20Sistemas Kendall-8va.pdf
8:

Subtema 3: 13 Disefio de bases de datos.
http://cotana.informatica.edu.bo/downloads/Id-
Analisis%20y%20Diseno%20de%20Sistemas Kendall-8va.pdf

Subtema 4: 14 Interaccion humano-computadora.
http://cotana.informatica.edu.bo/downloads/Id-
Analisis%20y%20Disen0%20de%20Sistemas Kendall-8va.pdf

PARTE V ASEGURAMIENTO E IMPLEMENTACION DE LA CALIDAD
Disefio de procedimientos precisos de entrada de datos

Subtema 1: http://cotana.informatica.edu.bo/downloads/Id-

Tema Analisis%20y%20Diseno%20de%20Sistemas Kendall-8va.pdf
9:
Aseguramiento e implementacién de la calidad

Subtema 2: http://cotana.informatica.edu.bo/downloads/Id-
Analisis%20y%20Disen0%20de%20Sistemas Kendall-8va.pdf

BASES DE DATOS
Introduccién al Disefio de Base de Datos Relacionales
Capitulo 3. Una introduccién a las bases de datos relaciénales
https://unefazuliasistemas.files.wordpress.com/2011/04/introducion-a-los-

Tema sistemas-de-bases-de-datos-cj-date.pdf
10: Subtema 1:

Capitulo 1,2y 3

https://docencia.tic.unam.mx/presenciales/Introduccion-al-diseno-de-bases-
de-datos-relacionales.html
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https://www.gob.mx/asa/acciones-y-programas/codigo-de-etica-de-los-servidores-publicos
https://www.gob.mx/asa/acciones-y-programas/codigo-de-etica-de-los-servidores-publicos
http://www.bienestar.gob.mx/work/models/Bienestar/Transparencia/PCEPCI/Codigo_Conducta.pdf
http://www.bienestar.gob.mx/work/models/Bienestar/Transparencia/PCEPCI/Codigo_Conducta.pdf
http://cotana.informatica.edu.bo/downloads/ld-Analisis%20y%20Diseno%20de%20Sistemas_Kendall-8va.pdf
http://cotana.informatica.edu.bo/downloads/ld-Analisis%20y%20Diseno%20de%20Sistemas_Kendall-8va.pdf
http://cotana.informatica.edu.bo/downloads/ld-Analisis%20y%20Diseno%20de%20Sistemas_Kendall-8va.pdf
http://cotana.informatica.edu.bo/downloads/ld-Analisis%20y%20Diseno%20de%20Sistemas_Kendall-8va.pdf
http://cotana.informatica.edu.bo/downloads/ld-Analisis%20y%20Diseno%20de%20Sistemas_Kendall-8va.pdf
http://cotana.informatica.edu.bo/downloads/ld-Analisis%20y%20Diseno%20de%20Sistemas_Kendall-8va.pdf
http://cotana.informatica.edu.bo/downloads/ld-Analisis%20y%20Diseno%20de%20Sistemas_Kendall-8va.pdf
http://cotana.informatica.edu.bo/downloads/ld-Analisis%20y%20Diseno%20de%20Sistemas_Kendall-8va.pdf
https://unefazuliasistemas.files.wordpress.com/2011/04/introducion-a-los-sistemas-de-bases-de-datos-cj-date.pdf
https://unefazuliasistemas.files.wordpress.com/2011/04/introducion-a-los-sistemas-de-bases-de-datos-cj-date.pdf
https://docencia.tic.unam.mx/presenciales/Introduccion-al-diseno-de-bases-de-datos-relacionales.html
https://docencia.tic.unam.mx/presenciales/Introduccion-al-diseno-de-bases-de-datos-relacionales.html

Subtema 2:

Lenguaje de consulta de datos

http://informatica.uv.es/estguia/ATD/apuntes/teoria/documentos/SQL-I.pdf

http://132.247.127.131:8080/BD/recursos/notas/bOMc.pdf

Puesto: DIRECCION DE ATENCION CIUDADANA Y COMPROMISOS

PRESIDENCIALES

Fundamentos Constitucionales

Subte
mal

Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos

Derechos Humanos y Garantias Individuales

Titulo Primero, Cap.1 Art.1

Soberania y Federacion

Titulo Il, Art. 39

Division de Poderes

Titulo lll, Cap. |, Art. 49

Estados y Federacion

Titulo V

Trabajo y Prevision Social

Titulo VI, art. 123

http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/1 080520.pdf

De la Administracién Publica Federal

Subte | Ley General de Responsabilidades de los Servidores Publicos.
mal | hitp//www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LGRA_130420.pdf
Ley Organica de la Administracion Publica Federal.
Sr::tze Titulo Segundo, Cap. | Art.17 bis. Cap. Il Art. 27
http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/153_220120.pdf
Ley del Servicio Profesional de Carrera en la Administraciéon PublicaFederal
Titulo |, Cap.Unico
Subte [ :
ma 3 Titulo Tercero, Cap. Primero, Art. 13
Seccion Segunda
http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/260.pdf
Subte | Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica
ma 4 | http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LGTAIP 130820.pdf
El Plan Nacional de Desarrollo 2019 - 2024
Subte | El Desarrollo Nacional
mal | Presentacion
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http://informatica.uv.es/estguia/ATD/apuntes/teoria/documentos/SQL-I.pdf
http://132.247.127.131:8080/BD/recursos/notas/b0Mc.pdf
http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/1_080520.pdf
http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LGRA_130420.pdf
http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/153_220120.pdf
http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/260.pdf
http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LGTAIP_130820.pdf

Vision 2024 del PND

La Politica Social

https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5565599&fecha=12/07/2019

La Politica de Bienestar

De la Politica de Bienestar

Subte | Los programas sociales para el bienestar.

mal [http//ww.cedrssa.gob.mx/files/b/13/63La%20pol%C3%ADtica%20del%20Biene
star%20en%20M%C3%A9Xico%202020.pdf
Programa Sectorial de Bienestar.

Subte | Situacion de los nifas y nifios del pais.

ma 2
https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5595663&fecha=26/06/2020
Analisis de la Politica de Bienestar

Subte | Hacia la construccion de una Politica de Bienestar

ma 3

https://mwww.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5595663&fecha=26/06/2020

Cédigo de Etica de la Administracién Publica Federal

Subte
ma 1

El Codigo de Etica de la Administracion Publica Federal

A quién debe aplicarse el Coédigo de ética de la Administracion Publica Federal.

Nuestros Principios

https://mwww.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/464527/Co_digo_de_E_tica_
SEP_2019_ok.pdf

Los Programas de Bienestar

Reglas de Operacion del Programa de Fomento a la Economia Social para el

Subte | Ejercicio Fiscal 2020
ma T:
https.//www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5583183&fecha=31/12/2019
Reglas de Operacién del Programa de Apoyo a las Instancias de Mujeres en las
Subte | Entidades Federativas (PAIMEF), para el gjercicio fiscal 2020
ma 2.
https:.//www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5583229&fecha=31/12/2019
Reglas de Operacion del Programa de Apoyo para el Bienestar de las Niflas y
Subte | Ninos, Hijos de Madres Trabajadoras, para el gjercicio fiscal 2020
ma 3:
https:.//www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5583303&fecha=31/12/2019
Reglas de Operaciéon de Programas del Fondo Nacional de Fomento a las
Subte | Artesanias (FONART), para el ejercicio fiscal 2020
ma 4:
https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5583414&fecha=03/01/2020
Reglas de Operacion del Programa Pensién para el Bienestar de las Personas
Subte | Adultas Mayores, para el ejercicio fiscal 2020
ma 5:
https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5583304&fecha=31/12/2019
Subte | Reglas de Operacién del Programa Pensiéon para el Bienestar de las Personas
ma 6: | con Discapacidad Permanente, para el ejercicio fiscal 2020
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https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5565599&fecha=12/07/2019
http://www.cedrssa.gob.mx/files/b/13/63La%20pol%C3%ADtica%20del%20Bienestar%20en%20M%C3%A9xico%202020.pdf
http://www.cedrssa.gob.mx/files/b/13/63La%20pol%C3%ADtica%20del%20Bienestar%20en%20M%C3%A9xico%202020.pdf
https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5595663&fecha=26/06/2020
https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5595663&fecha=26/06/2020
https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/464527/Co_digo_de_E_tica_SFP_2019_ok.pdf
https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/464527/Co_digo_de_E_tica_SFP_2019_ok.pdf
https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5583183&fecha=31/12/2019
https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5583229&fecha=31/12/2019
https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5583303&fecha=31/12/2019
https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5583414&fecha=03/01/2020
https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5583304&fecha=31/12/2019

https://dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5585641&fecha=05/02/2020

Reglas de Operacion del Programa Seguro de Vida para Jefas de Familia, para el
Subte | ejercicio fiscal 2020

ma 7:
http://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5583230&fecha=31/12/2019
Subte Reglas de Operacion del Programa Sembrando Vida, para el ejercicio fiscal 2020.
ma 8:
http://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5590695&fecha=30/03/2020
Lineamientos de Operacion del Programa para el Bienestar de las Personas en
Subge Emergencia Social o Natural para el ejercicio fiscal 2020
ma 9:
https://dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5587923&fecha=28/02/2020
Lineamientos de Operacion del Programa de Apoyo para Refugios
Especializados para Mujeres Victimas de Violencia de Género, sus Hijas e Hijos,
Subte C e e
ma 10: para el ejercicio fiscal 2020.

http://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5591242&fecha=07/04/2020

Lineamientos del Fondo de Aportaciones para la Infraestructura Social, para el
Subte | gjercicio fiscal 2020.

ma 11:
https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5589457&fecha=13/03/2020

Organizacién y Competencia de la Direcciéon General de Vinculacién
Interinstitucional

Organizacién

Atribuciones de la Direccién General de Vinculacion Interinstitucional

Regalmento Interior de la Secretaria de Desarrollo Social Capitulo VI y IX

http://www.normateca.sedesol.gob.mx/work/models/NORMATECA/Normateca/
Subte |1=Menu_Principal/4_RI/RI 24042018 vc_DOF.pdf

ma 1 | Topicos, subtemas, capitulos, apartados, titulos, preceptos legales, epigrafes,
definiciones o descripcion

Capitulo Primero: Articulos del 12 al 20

Capitulo Tercero: Todos los temas y subtemas

http://www.normateca.sedesol.gob.mx/work/models/NORMATECA/Normateca/
1_Menu_Principal/3_Manuales/4_MOPs/MOP_DGVI.pdf

Puesto: DIRECCION DE MANTENIMIENTO

Tema | De las Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico

Subte
ma l

Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos

Articulo 134
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https://dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5585641&fecha=05/02/2020
http://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5583230&fecha=31/12/2019
http://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5590695&fecha=30/03/2020
https://dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5587923&fecha=28/02/2020
http://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5591242&fecha=07/04/2020
https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5589457&fecha=13/03/2020
http://www.normateca.sedesol.gob.mx/work/models/NORMATECA/Normateca/1_Menu_Principal/4_RI/RI_24042018_vc_DOF.pdf
http://www.normateca.sedesol.gob.mx/work/models/NORMATECA/Normateca/1_Menu_Principal/4_RI/RI_24042018_vc_DOF.pdf
http://www.normateca.sedesol.gob.mx/work/models/NORMATECA/Normateca/1_Menu_Principal/3_Manuales/4_MOPs/MOP_DGVI.pdf
http://www.normateca.sedesol.gob.mx/work/models/NORMATECA/Normateca/1_Menu_Principal/3_Manuales/4_MOPs/MOP_DGVI.pdf

http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/1 080520.pdf

i‘;b;e Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico
Articulos: 1-7, 20-28 y 41-43
http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/14 110820.pdf
Subte |Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
ma 3 | Publico
Articulos: 1-14y 21
http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/regley/Reg LAASSP.pdf
Sub‘tle ACUERDO por el que se expide el Manual Administrativo de Aplicacion General en
ma

Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico

Articulos: Primero al Décimo

https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/120052/maag 2016-02-03.pdf

Tema | De la Transparenciay Acceso a la Informacién Publica
2
ﬁ:;bie Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica
Articulos: 1-27, 30-31, 43-46, 53-54, 60-62, 68-71, 83, 100-140
http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LGTAIP 130820.pdf
Tema . .. . . L. L
3: Cdédigo de Etica de los Servidores de la Administracién Publica Federal
Subte .
mal |ACUERDO por el que se emite el Cédigo de Etica de las personas servidoras publicas
del Gobierno Federal
Capitulo I al VIII
https://dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5549577&fecha=05/02/2019
ﬁq‘;b;e Cabdigo de Conducta de la Secretaria de Desarrollo Social
Principios Constitucionales y Reglas de Integridad
http://www.bienestar.gob.mx/work/models/SEDESOL/Transparencia/PCEPCI/Codigo
Conducta julio2017.pdf
Tema . . . .
4 De las Obras Publicas y Servicios Relacionados con las Mismas
ﬁq‘;bie Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las Mismas
Articulos: 1-4, 25-27, 30, 35Y 42
http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/56 130116.pdf
Tema . . L . . A
= Disposiciones constitucionales relacionadas con el servicio publico

Subte
mal

Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos

Articulos: 108-114
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http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/1_080520.pdf
http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/14_110820.pdf
http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/regley/Reg_LAASSP.pdf
https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/120052/maag_2016-02-03.pdf
http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LGTAIP_130820.pdf
https://dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5549577&fecha=05/02/2019
http://www.bienestar.gob.mx/work/models/SEDESOL/Transparencia/PCEPCI/Codigo_Conducta_julio2017.pdf
http://www.bienestar.gob.mx/work/models/SEDESOL/Transparencia/PCEPCI/Codigo_Conducta_julio2017.pdf
http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/56_130116.pdf

http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/1 080520.pdf

Tema . . . . L - S
6: Profesionalizacion y principios en el servicio publico
i‘;bie Ley del Servicio Profesional de Carrera en la Administracién Publica Federal
Articulos: 1-2, 10-11, 13-15, 35-36,52, 72,76 y 79
http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/260.pdf
Tema . . . .z oy . . .
7: Sistema Nacional Anticorrupcion y Responsabilidades Administrativas
i‘;bie Ley General del Sistema Nacional Anticorrupcién
Articulos: 1-6
http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LGSNA.pdf
il;b;e Ley General de Responsabilidades Administrativas
Articulos: 1-16, 26-64 y 75-80
http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LGRA 130420.pdf
Tema . . L. ;
8: De la competencia y organizacién de la Secretaria
%;b;e Reglamento Interior de la Secretaria de Desarrollo Social ahora Bienestar
Articulos: 1-5, 11-12 y 29
https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/330016/Reglamento Interior SE
DESOL.pdf
Puesto: SECRETARIA DE DIRECCION GENERAL
Tema ORGANIZACION DE LA SECRETARIA DE BIENESTAR
1: Atribuciones
Subtema 1 |Ley Orgdanica de la Administracién Publica Federal
http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/264_010616.pdf
Estructura de la Secretaria de Bienestar
Subtema 2 | Manual de Organizacién y Procedimientos de la DGPEO
http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/153 220120.pdf
Tema ORGANIZACION DE LA DIRECCION GENERAL DE PROCESOS Y ESTRUCTURAS
2: ORGANIZACIONALES

Subtema 1

Funciones de la Direccion General

Manual de Organizacién y Procedimientos de la DGPEO

http://normateca.bienestar.gob.mx/work/models/NORMATECA/Normateca/1

Menu Principal/3 Manuales/4 MOPs/MOP DGPEQO.pdf
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http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/1_080520.pdf
http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/260.pdf
http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LGSNA.pdf
http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LGRA_130420.pdf
https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/330016/Reglamento_Interior_SEDESOL.pdf
https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/330016/Reglamento_Interior_SEDESOL.pdf
http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/153_220120.pdf
http://normateca.bienestar.gob.mx/work/models/NORMATECA/Normateca/1_Menu_Principal/3_Manuales/4_MOPs/MOP_DGPEO.pdf
http://normateca.bienestar.gob.mx/work/models/NORMATECA/Normateca/1_Menu_Principal/3_Manuales/4_MOPs/MOP_DGPEO.pdf

Subtema 2

Estructura de la Direccién General

Manual de Organizacién y Procedimientos de la DGPEO

http://normateca.bienestar.gob.mx/work/models/NORMATECA/Normateca/1

Menu_Principal/3 Manuales/4 MOPs/MOP_ DGPEOQ.pdf

Tema

DOCUMENTOS NORMATIVOS

Subtema 1

Tipos de Documentos normativos

Guia para emitir Documentos Normativos

http://www.normateca.sedesol.gob.mx/work/models/NORMATECA/Normatec
a/3 Carrousel/8 Guia doctos/Guia doctos normativos SFP 230611.pdf

Subtema 2

jerarquia funcional de documentos normativos

Guia para emitir Documentos Normativos

http://www.normateca.sedesol.gob.mx/work/models/NORMATECA/Normatec
a/3 Carrousel/8 Guia doctos/Guia doctos normativos SFP 230611.pdf

Tema

ARCHIVOS

Subtema 1

Organizacion de Archivos

Lineamientos para la Organizacién de Archivos del Poder Ejecutivo Federal

http://dof.gob.mx/nota detalle.php?codigo=5399403&fecha=03/07/2015

Subtema 2

Clasificacion de Archivos

Lineamientos para la Organizacién de Archivos del Poder Ejecutivo Federal

http://dof.gob.mx/nota detalle.php?codigo=5399403&fecha=03/07/2015
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http://normateca.bienestar.gob.mx/work/models/NORMATECA/Normateca/1_Menu_Principal/3_Manuales/4_MOPs/MOP_DGPEO.pdf
http://normateca.bienestar.gob.mx/work/models/NORMATECA/Normateca/1_Menu_Principal/3_Manuales/4_MOPs/MOP_DGPEO.pdf
http://dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5399403&fecha=03/07/2015
http://dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5399403&fecha=03/07/2015

