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Ciudad de México, a 03 de octubre de 2018

CC. SUBSECRETARIOS, OFICIAL MAYOR,

TITULARES DE UNIDAD, DE LAS DIRECCIONES GENERALESY
DE LOS ORGANOS ADMINISTRATIVOS DESCONCENTRADOS
PRESENTES

Estimacias Servidores Publicos:

C_('). asl en la propuesta de la Direccion General de Procesos y Estructuras
Ol;gmr'rza ionales y con fundamento en los articulos 19 y 32 de la Ley Organica de la
Adr;'ﬁlnist acion Publica Federal y 1, 4 y 5, fraccion XI del Reglamento Interior de la
Seci:;;tmri de Desarrollo Social en vigor, se expide el “Manual de Organizacion y de

LY 3
Proeetlimientos de la Direccion General de Seguro de Vida para Jefas de

Familia”, correspondiente al escenario del 10 de junio de 2018, que anexo al presente, el
cual consta de 179 fojas, por lo que se instruye al C. Oficial Mayor para que proceda a su
difusion a través de la pagina de intranet, de conformidad con lo dispuesto por el articulo

6, fraccion XIX del citado Reglamento Interior.
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INTRODUCCION

En correspondencia a lo sefialado en el Articulo 19 de la Ley Orgénica de la Administracion
Publica Federal (y sus reformas), donde se determina la obligacion de mantener actualizados los

anuales de Organizacién y Procedimientos y su conformacion como parte de las acciones para
irﬁhplementar el Control Interno en los diferentes &mbitos de actuacion, se elaboré el presente
documento.

!_

EI objetivo fundamental en materia de Organizacion, es presentar una vision en conjunto de la
e:structura del area y precisar las funciones encomendadas a cada una de las areas que integran la
Direccion General de Seguro de Vida para Jefas de Familia, lo que permitira evitar duplicidades
o traslapes durante el desarrollo de las mismas, propiciando ahorro de tiempo y esfuerzo en la
ejecucion de trabajos, asi como el mejor aprovechamiento de los recursos con que cuenta el area.
Asimismo, esta dirigido a toda persona interesada en la informacion que contiene, pero
especificamente a las y los integrantes del area, quienes podran contar con el documento que les
permita enterarse de su ubicacién en la misma, asi como de las funciones que deberan

desempenfiar dentro de ella.

Referente al tema de Procedimientos es importante mencionar que el presente manual
contribuye al conocimiento de cémo, cuando y por quién son efectuadas las acciones en el
quehacer de una organizacion, favoreciendo la transparencia y el Control Interno. Es asi que,
para contribuir con el proceso de mejora organizacional, en ésta version se incluyen los mapas de
procesos, donde se identifican los que ejecuta la Direccion General de Seguro de Vida para Jefas
de Familia, como nuevo componente del presente documento. El resto del contenido esta

conformado por los procedimientos especificos que en esta Unidad Administrativa se operan.

INTRODUCCION
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“SISTEMA DE VALORES DE LA SECRETARIA DE DESARROLLO SOCIAL”

La Direccion General de Seguro de Vida para Jefas de Familia, como parte integral de la
Administraciéon Publica Federal, incluye en este Manual de Organizacion y de Procedimientos,
el siguiente Sistema de Valores Institucional, dandolo a conocer a todo el personal para su
debido cumplimiento.

Atendiendo los principios que rigen el servicio plblico contenidos en la Ley General de
Responsabilidades Administrativas, se establece el siguiente Cddigo de Etica como un
instrumento que contiene las reglas que guian la actuacién institucional, favoreciendo el
desempeﬁo de nuestras funciones, propiciando asi nuestra vocacién de servicio, en beneficio de

nuestra sociedad.

CODIGO DE ETICA DE LOS SERVIDORES PUBLICOS DE LA
ADMINISTRACION PUBLICA FEDERAL.

(publicado en el D.O.F. el 20 de agosto de 2015 y ACUERDO por el que se modifica el diverso
que tiene por objeto emitir el Codigo de Etica de los servidores plblicos del Gobierno Federal,
las Reglas de Integridad para el ejercicio de la funcion publica, y los Lineamientos generales para
propiciar la integridad de los servidores pablicos y para implementar acciones permanentes que
favorezcan su comportamiento ético, a través de los Comités de Etica y de Prevencion de
Conflictos de Interés publicado en el D.O.F. el 22 de agosto de 2017).

I. Principios constitucionales que todo servidor publico debe observar en el desempefio de
su empleo, cargo, comision o funcion:

1. Legalidad.- Los servidores publicos hacen solo aquello que las normas

expresamente les confieren y en todo momento someten su actuacion a las

facultades que las leyes, reglamentos y demas disposiciones juridicas atribuyen a

SISTEMA DE VALORES
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su empleo, cargo, 0 comision, por lo que conocen y cumplen las disposiciones que
regulan el ejercicio de sus funciones, facultades y atribuciones.

Honradez.- Los servidores publicos se conducen con rectitud sin utilizar su
empleo, cargo o comision para obtener o pretender obtener algun beneficio,
provecho o ventaja personal o a favor de terceros, ni buscan o0 aceptan
compensaciones, prestaciones, dadivas, obsequios o regalos de cualquier persona
u organizacion, debido a que estan conscientes que ello compromete sus
funciones y que el ejercicio de cualquier cargo publico implica un alto sentido de
austeridad y vocacion de servicio.

Lealtad.- Los servidores publicos corresponden a la confianza que el Estado les
ha conferido; tienen una vocacion absoluta de servicio a la sociedad, y satisfacen
el interés superior de las necesidades colectivas por encima de intereses
particulares, personales o ajenos al interés general y bienestar de la poblacion.
Imparcialidad.- Los servidores publicos dan a los ciudadanos y a la poblacion en
general el mismo trato, no conceden privilegios o preferencias a organizaciones o
personas, ni permiten que influencias, intereses o prejuicios indebidos afecten su
compromiso para tomar decisiones o ejercer sus funciones de manera objetiva.
Eficiencia.- Los servidores publicos actan conforme a una cultura de servicio
orientada al logro de resultados, procurando en todo momento un mejor
desempefio de sus funciones a fin de alcanzar las metas institucionales segin sus
responsabilidades y mediante el uso responsable y claro de los recursos publicos,

eliminando cualquier ostentacion y discrecionalidad indebida en su aplicacién.

I1. Valores que todo servidor publico debe anteponer en el desempefio de su empleo, cargo,

comisién o funciones:

1. Interés Publico.- Los servidores publicos actian buscando en todo momento la

maxima atencién de las necesidades y demandas de la sociedad por encima de

intereses y beneficios particulares, ajenos a la satisfaccion colectiva.

SISTEMA DE VALORES
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2. Respeto.- Los servidores publicos se conducen con austeridad y sin ostentacion, y
otorgan un trato digno y cordial a las personas en general y a sus comparieros de
trabajo, superiores y subordinados, considerando sus derechos, de tal manera que
propician el didlogo cortés y la aplicacion armdénica de instrumentos que
conduzcan al entendimiento, a través de la eficacia y el interés publico.

-
K4 } f 3. Respeto a los Derechos Humanos.- Los servidores publicos respetan los derechos
k e ‘J*?
g | humanos, y en el ambito de sus competencias y atribuciones, los garantizan,
DESQL 5 promueven y protegen de conformidad con los Principios de: Universalidad que
—— , establece que los derechos humanos corresponden a toda persona por el simple
FOATALL O q p p P P
AOUD soCIul hecho de serlo; de Interdependencia que implica que los derechos humanos se
MRECC ' . . . A .
E.H':‘M.ITI? encuentran vinculados intimamente entre si; de Indivisibilidad que refiere que los
UMATTVIDAD : derechos humanos conforman una totalidad de tal forma que son
ASUNTOS . ) . .
ITENCIOSOS complementarios e inseparables, y de Progresividad que prevé que los derechos

humanos estan en constante evolucion y bajo ninguna circunstancia se justifica un
retroceso en su proteccion.

4. lgualdad y no discriminacion.- Los servidores publicos prestan sus servicios a
todas las personas sin distincion, exclusion, restriccion, o preferencia basada en el
origen étnico o nacional, el color de piel, la cultura, el sexo, el género, la edad, las
discapacidades, la condicién social, econémica, de salud o juridica, la religion, la
apariencia fisica, las caracteristicas genéticas, la situacion migratoria, el embarazo,
la lengua, las opiniones, las preferencias sexuales, la identidad o filiacion politica,
el estado civil, la situacion familiar, las responsabilidades familiares, el idioma, los
antecedentes penales o en cualquier otro motivo.

5. Equidad de género.- Los servidores publicos, en el ambito de sus competencias y
atribuciones, garantizan que tanto mujeres como hombres accedan con las
mismas condiciones, posibilidades y oportunidades a los bienes y servicios
publicos; a los programas y beneficios institucionales, y a los empleos, cargos y

comisiones gubernamentales.

SISTEMA DE VALORES
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Entorno Cultural y Ecoldgico.- Los servidores publicos en el desarrollo de sus
actividades evitan la afectacion del patrimonio cultural de cualquier nacion y de
los ecosistemas del planeta; asumen una férrea voluntad de respeto, defensa y
preservacion de la cultura'y del medio ambiente, y en el ejercicio de sus funciones
y conforme a sus atribuciones, promueven en la sociedad la proteccion y
conservacion de la cultura y el medio ambiente, al ser el principal legado para las
generaciones futuras.
Integridad.- Los servidores publicos actlan siempre de manera congruente con
los principios que se deben observar en el desempefio de un empleo, cargo,
comision o funcion, convencidos en el compromiso de ajustar su conducta para
que impere en su desempefio una ética que responda al interés publico y generen
certeza plena de su conducta frente a todas las personas con las que se vincule u
observen su actuar.
Cooperacion.- Los servidores publicos colaboran entre si y propician el trabajo en
equipo para alcanzar los objetivos comunes previstos en los planes y programas
gubernamentales, generando asi una plena vocacion de servicio publico en
beneficio de la colectividad y confianza de los ciudadanos en sus instituciones.
Liderazgo.- Los servidores publicos son guia, ejemplo y promotores del Cédigo
de Etica y las Reglas de Integridad; fomentan y aplican en el desempefio de sus
funciones los principios que la Constitucién y la ley les impone, asi como aquellos
valores adicionales que por su importancia son intrinsecos a la funcion publica.
Transparencia.- Los servidores publicos en el ejercicio de sus funciones protegen
los datos personales que estén bajo su custodia; privilegian el principio de méaxima
publicidad de la informacion pudblica, atendiendo con diligencia los
requerimientos de acceso y proporcionando la documentacion que generan,
obtienen, adquieren, transforman o conservan; y en el &mbito de su competencia,
difunden de manera proactiva informacién gubernamental, como un elemento
que genera valor a la sociedad y promueve un gobierno abierto.

SISTEMA DE VALORES
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11. Rendicién de Cuentas.- Los servidores publicos asumen plenamente ante la
sociedad y sus autoridades la responsabilidad que deriva del ejercicio de su
empleo, cargo o comision, por lo que informan, explican y justifican sus
decisiones y acciones, y se sujetan a un sistema de sanciones, asi como a la
evaluacion y al escrutinio publico de sus funciones por parte de la ciudadania.

Con la finalidad de que el Sistema de Valores Institucional esté alineado al citado Cddigo de
Efica, y relacionado directamente con la Mision de la Secretaria, se establece un Caodigo de
Conducta, que fungira como guia de actuacién de acuerdo a nuestros valores éticos, pues sefiala
cn_lal debe ser nuestro comportamiento como servidores publicos integrantes de la SEDESOL,

cbntribuyendo con esto al logro de sus metas y objetivos.
|

SENTIDO Y ALCANCE DE LOS VALORES ESPECIFICOS QUE RIGEN EL
COMPORTAMIENTO ETICO DE LOS SERVIDORES PUBLICOS DE LA
SECRETARIA DE DESARROLLO SOCIAL

1. Respetar las Leyes y Normas. Ejercer las funciones dentro del marco de la ley y denunciar

conductas ilicitas.

1.1 Conoceré, cumpliré y respetaré los ordenamientos juridicos que regulan las funciones y
obligaciones que tengo encomendadas como servidor publico.

1.2 Actuaré y regiré el ejercicio de mis funciones bajo los principios de simplificacion, agilidad,
austeridad, precision, legalidad, honradez, lealtad, eficiencia, transparencia, imparcialidad,
respeto a los derechos humanos, objetividad y discrecion en los asuntos que me sean
conferidos e involucren riesgos de posible incumplimiento de la normatividad, los Codigos
de Etica y Conducta, asi como las Reglas de Integridad.

1.3 Me abstendré de cometer actos de corrupcion en el ejercicio de mis funciones.

1.4 Comunicaré a las instancias competentes, asi como al Comité, sobre las situaciones,
conductas o hechos contrarios a la ley de los que tenga los medios probatorios.

SISTEMA DE VALORES
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1.5 Llevaré a cabo la presentacion de delacion de las que tenga los medios probatorios,
relacionados con conductas contrarias a la normatividad, los Codigos de Etica y Conducta,
asi como las Reglas de Integridad, asi como informar, declarar o testificar en las
investigaciones a que tengan lugar.

1.6 Atenderé con diligencia en el ambito de mis atribuciones, las recomendaciones emitidas por

r los organismos publicos protectores de los derechos humanos y de prevencién de la
f discriminacion.
1[7 Atenderé sin discriminacion o distincion alguna tanto a la ciudadania como a otros
!: servidores pablicos.

1.8 Abstendré de fungir como abogado o procurador en juicios de caracter penal, civil,

mercantil o laboral interpuestos en contra de instituciones publicas de cualquiera de los Tres

' Ordenes y nivel de Gobierno.

1.9 Estableceré las medidas preventivas y correctivas que correspondan en mi ambito de
competencia y con total apego a la normatividad aplicable al momento de ser informado por
escrito sobre una posible situacion de riesgo o de conflicto de interés.

1.10Notificaré con base a mis funciones, a aquellos servidores publicos que en su caso sean
sujetos del inicio de un procedimiento y sus consecuencias, con total apego a lo establecido
en la normatividad aplicable en la materia.

1.11Facilitaré con base en mis funciones que el servidor publico denunciado ejerza su derecho de
defensa mediante el ofrecimiento de pruebas y su desahogo, la presentacion de alegatos y en
su caso, la posibilidad de interponer cualquier medio de impugnacion contra una resolucion.

1.12Proporcionaré al Comité y a la autoridad competente los medios probatorios que requiera,

sin interferir en el cumplimiento de sus funciones.

2. Promover el Desarrollo Institucional. Conocer y contribuir al cumplimiento de la Mision,
Vision y Objetivos Generales de la Sedesol desde una perspectiva de mejora continua y calidad

en el servicio.

SISTEMA DE VALORES
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Trabajaré con total compromiso hacia el cumplimiento de los objetivos de la politica social
en el desempefio diario de mis tareas.
Informaré y me abstendré de participar en cualquier situacion o acto que ponga en riesgo el
cumplimiento de los objetivos institucionales, asi como aquellas relacionadas con corrupcion
y posibles conflictos de interés que afecten los recursos de la Secretaria. En caso de duda
deberé hacerlo del conocimiento de mi superior jerarquico.
Buscaré alternativas para solucionar las dificultades que se presenten para la consecucién de
las metas previstas en los planes y programas sociales de la Secretaria.
Disefaré, actualizaré y mejoraré las politicas y procedimientos de operacion de los
programas sociales, asi como el desarrollo de las actividades de la Secretaria, promoviendo
con ello la mejora continua y el desarrollo institucional, teniendo especial cuidado en
aquellas areas o funciones susceptibles o proclives a que se comentan actos de corrupcion o
de conflictos de interés.
Propondré, promoveré y supervisaré los planes, programas 0 proyectos a mi cargo y generare
propuestas de mejora a los procesos, asi como establecer y ejecutar tramos de control,
conforme a mis atribuciones, que pudieran poner en riesgo el adecuado desempefio de las
actividades y funciones del personal a mi cargo.
Propondré cambios a las estructuras con base a los procesos, incentivando las
manifestaciones o propuestas de mejora que permitan fortalecer la operacion, los procesos,
la calidad de tramites y servicios de la Secretaria, estableciendo tramos de control que
favorezcan la prevencion de actos de corrupcién y conductas antiéticas.
Estableceré, cumpliré y haré respetar los estandares o protocolos de actuacion en aquellos
tramites o servicios de atencion directa al pablico.
Generaré e integraré la informacion financiera, presupuestaria y de operacion con apego a
los requerimientos establecidos en la normatividad aplicable, con el fin de dar certeza,
legalidad y transparencia sobre los procesos.
Resguardaré la documentacién e informacién que deba conservarse por su relevancia,
aspectos técnicos, juridicos, econdémicos o de seguridad.

SISTEMA DE VALORES
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3. Ejercer el Cargo Publico. Ejercer mis funciones con apego a los principios de legalidad,

honradez, lealtad, imparcialidad y eficiencia.

3.1

3.6

3.7

3.8

3.9

Promoveré y fomentaré la cultura de la denuncia, a efecto de combatir y erradicar la
corrupcion y el conflicto de interés en el servicio publico.
Denunciaré cualquier probable conflicto de interés, actos de corrupcion y violacion a la
normatividad ante la autoridad competente que afecte el respeto de los derechos humanos
de los ciudadanos y a la Secretaria.
Actuaré con honestidad e integridad para fomentar la confianza de la ciudadania en la
Sedesol.
Vigilaré que los servidores publicos a mi cargo cumplan con su jornada laboral y sus
actividades con calidad, tiempo y forma.
Implementaré las medidas necesarias para el uso eficiente, transparente y eficaz de los
bienes y servicios para cumplir con las funciones que tengo encomendadas, sin hacer
distincion de: género, preferencia sexual, personas adultas, con discapacidad, condicion
migratoria, origen étnico, preferencias politicas o religiosas, estado civil, condicion social o
cualquier otro que atente contra la dignidad humana.
Me abstendré de recibir por si o por interpdsita persona, dinero, favores, regalo/obsequios,
dadivas y compensacién con la intencién de verse favorecidos en el otorgamiento de
tramites o servicios; asi como adquirir bienes o servicios de personas u organizaciones
beneficiadas con programas sociales o contratos gubernamentales.
Ejerceré las funciones de mi empleo, cargo o comisidn sin gozar u obtener privilegios, tratos
preferenciales o beneficios personales o de terceros.
Respetaré las decisiones que se tomen al interior de la Secretaria sin obtener beneficios
personales, familiares, de conocidos, grupos u organizaciones especificas.
Trataré cordialmente a la ciudadania y en su caso las orientaré actuando con apego a la
normatividad y observando los Codigos de Etica y Conducta, asi como las Reglas de
Integridad.
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3.10Evitaré intervenir o participar cuando tenga conflictos de interés.
3.11Cumpliré las instrucciones que me sean asignadas, respetando la dignidad e integridad de la
ciudadania y la armonia laboral.
3.12Asignaré y delegaré responsabilidades y funciones con apego las disposiciones normativas
aplicables.
3.13Atenderé en igualdad de condiciones de manera objetiva e imparcial, sin fines de lucro,
f personales, partidistas o electorales a la ciudadania beneficiaria de los programas sociales de
' la Sedesol y/0 a la poblacion interesada en su incorporacion.
3_;14Evitaré realizar y/o participar en actos de proselitismo durante las jornadas laborales e
influir en las preferencias politico-electorales de mis compafieros, personal bajo mi mando o
! de la ciudadania con quienes que tenga contacto por mi empleo, cargo o comision.
3.15Daré seguimiento puntual sobre la atencion prestada a cada uno de los asuntos que se
encuentren en mi d&mbito de competencia y bajo mi responsabilidad, para resolverlos de

manera agil y expedita.

4. Proteger los Programas Sociales de la Secretaria. Promover y ejecutar los programas sociales

con apego a los principios de legalidad, honradez, lealtad, imparcialidad y eficiencia.

4.1 Promoveré y mantendré las condiciones para que dentro de un ambito de equidad, igualdad,
justicia, paz y libertad, la ciudadania ejerza su derecho para ser beneficiaria de los programas
sociales.

4.2 Otorgaré a los beneficiarios de los programas sociales, asi como a la ciudadania, un trato
digno, cordial y respetuoso, teniendo siempre presente el compromiso de servir.

4.3 Proporcionaré un servicio de calidad a los beneficiarios de los programas sociales en
condiciones de igualdad y sin discriminacion alguna.

4.4 Atenderé, canalizaré y daré seguimiento oportuno a las peticiones e inconformidades
ciudadanas, respetando su derecho de audiencia.

4.5 Realizaré los tramites otorgando un servicio eficiente, cumpliendo con los tiempos de
respuesta, consultas y gestiones correspondientes.
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4.6 Solicitaré inicamente los requisitos establecidos en las reglas de operacion de los programas
sociales y las disposiciones aplicables que regulen los tramites y/o servicios que se estén
llevando a cabo.

4.7 Gestionaré en mi ambito de competencia, la entrega de subsidios o apoyos de los programas
sociales de la Secretaria conforme a lo establecido en las reglas de operacion.

4.F Brindaré apoyos o beneficios de los programas sociales solamente a quienes cumplan con los

f requisitos y criterios de elegibilidad establecidos en las reglas de operacion.
49 Ejecutaré actos de prevencion de discriminacion en la atencion de consultas, la realizacion
!: de tramites y gestiones, asi como la prestacion de servicios tanto a otros servidores pablicos
7: como a cualquier ciudadano.

45.10Proporci0naré un trato equitativo y sin preferencia a cualquier ciudadano u organizacion en

' la gestion de subsidios o apoyos de los programas sociales, evitando el ocultamiento, retraso
0 entrega engafiosa o privilegiada de informacion.

4.11Evitaré utilizar mi cargo o comision para ser beneficiario directo o a través de familiares
hasta el cuarto grado o para beneficiar a personas, agrupaciones o entes para recibir
subsidios 0 apoyos de los programas sociales de la Secretaria.

4.12Respetaré los periodos restringidos por la autoridad electoral, salvo en casos de excepcion
por desastres naturales o de otro tipo de contingencia declarada por las autoridades
competentes, para proporcionar los subsidios o apoyos de los programas sociales de la
Secretaria.

4.13Evitaré alterar, ocultar, negar o eliminar informacion que esté bajo mi resguardo o del
personal con que laboro que impida el control y evaluacion sobre el otorgamiento de los
beneficios 0 apoyos a personas, agrupaciones o entes.

4.14Entregaré, dispondré o haré uso de la informacion de los padrones de beneficiarios de los

programas sociales Unicamente para realizar las funciones que tengo encomendadas.
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5. Salvaguardar la Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica. Promover el adecuado uso

y manejo en el acceso de la informacion publica, asi como fomentar una cultura de la legalidad y

transparencia.

5.1

5.6

5.7

5.8

5.9

Conoceré y cumpliré la normatividad en materia de transparencia y acceso a la informacion
publica.

Mantendré ordenada y accesible la informacion bajo mi resguardo.

Informaré a las instancias competentes sobre el ocultamiento, alteracion, eliminacién
deliberada o uso indebido de informacion o aquellas acciones que pretendan entorpecer la
atencion de las solicitudes de acceso a la informacién publica.

Garantizaré la integridad y conservacion de la informacidn, expedientes y documentos, para
facilitar y controlar su uso y destino final, asi como permitir la adecuada conformacion de la
memoria institucional y nacional.

Promoveré las acciones que permitan atender de forma &gil y expedita las solicitudes de
acceso a la informacion puablica y en su caso, denunciaré cualquier accion que intente
retrasar su entrega.

Denunciaré y evitaré ejercer cualquier actitud intimidatoria sobre la ciudadania que requiera
orientacion para la presentacion de una solicitud de acceso a la informacién publica.
Realizaré la busqueda exhaustiva de informacion o documentacion publica en los
expedientes y archivos institucionales bajo mi resguardo de acuerdo con las funciones que
tengo conferidas.

Denunciaré cualquier intento de ocultar informacién y/o documentacion publica en los
archivos personales de los servidores publicos, ya sea dentro o fuera de los espacios
institucionales.

Evitaré proporcionar documentacion e informacion confidencial o reservada.

5.10Prevendré el uso con fines lucro de las bases de datos a las que tenga acceso o que haya

obtenido con motivo de mi empleo, cargo, comision o funciones.

5.11Apoyaré en las actividades para la identificacion, generacion, procesamiento, difusién y

evaluacion de la informacion en materia de transparencia proactiva y gobierno abierto, asi
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como en su caso la difusion en formatos que, de manera deliberada, no permitan su uso,

reutilizacién o redistribucion por cualquier interesado.

5.12Denunciaré a quienes pretendan proporcionar informacién falsa sobre el proceso y/o

requisitos para acceder a consultas, tramites, gestiones y servicios.

6.| Actuar responsable en el Manejo de los Recursos y la Rendicion de Cuentas. Utilizar los

rqbursos de la Sedesol de manera eficaz, eficiente, equitativa y transparente, rindiendo cuentas

sabre su uso y aplicacion ante las instancias competentes.

6/1.

6.2.

6.4.

6.5.

6.6.

6.7.

Asumiré la responsabilidad de desempefiar mis funciones y utilizar los recursos que me han
sido asignados en forma adecuada.
Utilizaré los recursos humanos, materiales, financieros y tecnol6gicos de la Secretaria

Unicamente para los fines que me fueron asignados.

. Resguardaré la informacion y documentacion justificatoria y comprobatoria del ingreso,

gasto y deuda publica; asi como todos aquellos elementos que posibiliten la adecuada
rendicion de cuentas y la atencion a las auditorias.
Informaré conforme a las disposiciones aplicables los posibles conflictos de interés, negocios
y transacciones comerciales que de manera particular haya tenido con personas u
organizaciones inscritas en el Registro Unico de Contratistas para la Administracion
Publica Federal, con el fin de que se tomen las medidas necesarias para no afectar el proceso
0 actividades correspondientes.
Utilizaré los bienes que se encuentren en buen estado, sin solicitar su baja, enajenacion,
transferencia o destruccion.
Denunciaré y evitaré beneficiar a terceros, proporcionando informacion confidencial,
sustituyendo o alterando documentos, sobre la ejecucion del procedimiento de baja,
enajenacion, transferencia o destruccion de bienes publicos.
Denunciaré y evitaré recibir o solicitar cualquier tipo de compensacion, dadiva, obsequio o
regalo, a cambio de beneficiar a los participantes en los procedimientos de enajenacion de
bienes muebles e inmuebles.
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6.8. Evitaré intervenir o influenciar en las decisiones de otros servidores publicos para que se
beneficie a algun participante en los procedimientos de enajenacion de bienes muebles e
inmuebles, asi como en la adjudicacion de prestaciones de servicios.

6.9. Tomaré decisiones en los procedimientos de enajenacion de bienes muebles e inmuebles,
sin beneficiar a terceros.

6.10. Utilizaré el parque vehicular e inmuebles Unicamente en actividades y/o eventos de

f caracter oficial y para los fines pablicos que fueron destinados.
6.11. Actuaré acorde a mi remuneracion y apoyos que perciba con motivo de mi encargo, con el
!: fin de que no se preste a sospechas de corrupcion y uso indebido del cargo publico.

6.12. Aplicaré en todo momento el principio de equidad de la competencia que debe prevalecer

! entre los participantes dentro de los procedimientos de contratacion.

6.13. Aseguraré una rendicion de cuentas oportuna, clara, imparcial y transparente en el &mbito
de mi competencia.

6.14. Buscaré los mecanismos necesarios para evitar gastos excesivos e innecesarios en el
ejercicio del cargo publico.

6.15. Estableceré condiciones en las invitaciones 0 convocatorias para licitaciones,
arrendamientos y servicios, que estén bajo mi cargo, sin dar ventaja o trato preferencial en
los licitantes.

6.16. Vigilaré el cumplimiento de los procesos y la entrega en tiempo y forma de la
documentacion requerida en los procesos de licitacion, arrendamientos y servicios.

6.17. Denegaré proporcionar informacion de los particulares que participen en los
procedimientos de contrataciones publicas y en su caso, denunciaré las acciones de cualquier
funcionario que puedan alterar los procesos de licitacion, arrendamientos y servicios.

6.18. Actuaré de manera imparcial y objetiva en la seleccion, designacion, contratacion y en su
caso, remocion o rescision de contratos.

6.19. Seré imparcial en las decisiones de otros servidores publicos para que los procedimientos
de contratacion o para el otorgamiento de licencias, permisos, autorizaciones y concesiones
se realicen conforme a la ley.
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6.20. Impondré en el ambito de mis atribuciones sanciones a licitantes, proveedores y
contratistas que infrinjan las disposiciones juridicas aplicables.
6.21. Utilizaré Gnicamente medios institucionales para establecer cualquier tipo de
comunicacion con licitantes, proveedores, contratistas o concesionarios.
6.22. Citaré a los licitantes, proveedores, contratistas y concesionarios Unicamente en los
inmuebles oficiales, salvo para los actos correspondientes a la visita al sitio.
6.?3. Respetaré y hareé respetar el cumplimiento de los requisitos establecidos y no daré un trato
: preferencial en cuanto a prorroga de licencias, permisos, autorizaciones y concesiones que
!: contravengan la normatividad aplicable.
6.24. Observaré el cumplimiento del protocolo de actuacion en materia de contrataciones
! publicas y otorgamiento de licencias, permisos, autorizaciones, concesiones y sus prorrogas.
6.25. Evitaré ser beneficiario directo o a través de familiares hasta el cuarto grado, de contratos
gubernamentales relacionados con la dependencia o entidad en la que presto mis servicios y
que propicien actos de corrupcion y conflictos de intereés.
6.26. Revisaré que la documentacion comprobatoria de gastos de representacion, viaticos,
pasajes, alimentacion, telefonia celular, entre otros, cumpla con los requisitos fiscales

correspondientes.

7. Fortalecer el Clima Organizacional. Crear y fomentar un ambiente laboral cordial y

organizado, en un marco de respeto, comunicacion y apertura con el equipo de trabajo y el resto

de las areas que integran la Secretaria.

7.1. Mantendré una comunicacion incluyente, clara, respetuosa y tolerante con el personal bajo
mi cargo y comparfieros de trabajo.

7.2. Denunciaré cualquier acto de hostigamiento, agresion, amedrentamiento, acoso,
intimidacion, extorsion o amenaza en contra al personal bajo mi cargo o comparieros de
trabajo.

7.3. Daré un trato digno y respetuoso al personal bajo mi cargo o compafieros de trabajo.
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7.4. ldentificaré las capacidades del personal bajo mi cargo y compafieros para fortalecer el
trabajo en equipo y lograr mejores resultados en el &rea.

7.5. Fomentaré la colaboracion con otros servidores publicos y el trabajo en equipo para alcanzar
los objetivos comunes previstos en los planes y programas institucionales.

7.6. Reconoceré e incentivaré las ideas o iniciativas del personal bajo mi cargo y mis
comparieros.

7.p. Desempefiarée mis funciones con respeto irrestricto de los derechos fundamentales,

priorizando la proteccion, el respeto y dignidad de las personas.

7_;8. Apoyaré y colaboraré en el ambito de mi competencia en el desarrollo de proyectos con

| é4reas internas y externas a la Sedesol.

7.9. Propondré a mi superior jerarquico nuevas y eficientes formas de trabajo, tomando en

' cuenta mi experiencia y creatividad, asi como la del personal bajo mi cargo y mis
comparieros.

7.10. Tomaré decisiones orientadas hacia el bien comun, valorando situaciones particulares y
resolviendo conflictos de la forma maés benéfica para todas las partes.

7.11. Respetaré las formas de trabajo expuestas por mis superiores jerarquicos.

8. Promover el Desarrollo Laboral institucional. Fortalecer y mejorar las capacidades de los

servidores publicos, con la finalidad de ampliar sus opciones de crecimiento laboral, mejorando

su desempefio y compromiso en las actividades que le fueron encomendadas.

8.1. Desarrollaré habilidades que me permitan mejorar mi desempefio laboral.

8.2. Asistiré a cursos de capacitacion que mejoren el desempefio de mis funciones y las
relaciones interpersonales.

8.3. Brindaré al personal a mi cargo facilidades para su capacitacion y evaluaré su desempefio
con objetividad.

8.4. Evaluaré los conocimientos, actitudes, capacidades o desempefio del personal bajo mi

mando de manera objetiva e imparcial.
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8.5. Presentaré informacion y documentacion fidedigna sobre el cumplimiento de metas de la
evaluacion del desempefio.

8.6. Otorgaré reconocimiento al personal a mi cargo por el buen desempefio en sus labores, de
manera objetiva e incluyente.

8.7. Garantizaré la igualdad de oportunidades en el acceso a la funcion publica con base en el
mérito.

8.IB. Designaré, contrataré o nombraré en un empleo, cargo, comision o funcién, a personas

cuyos intereses particulares, laborales, profesionales, econémicos o de negocios no se

!: contrapongan o se perciban como contrarios a los intereses institucionales.

8.9. Evitaré proporcionar informacién contenida en expedientes del personal y en archivos de

| recursos humanos bajo mi resguardo a personas no autorizadas.

8.10. Cuidaré la confidencialidad de los reactivos de los exdmenes elaborados para la ocupacion
de plazas vacantes a personas ajenas a la organizacion de los concursos.

8.11. Verificaré que las personas que se seleccionen para su contratacion, nombramiento o
designacion, cuenten con la constancia de no inhabilitacién, cubran el perfil del puesto,
retinan los requisitos y documentos establecidos.

8.12. Evitaré seleccionar, contratar, designar o nombrar directa o indirectamente como
subalternos a familiares hasta el cuarto grado de parentesco.

8.13. Seré imparcial con las personas que quieran formular o presentar inconformidades o
recursos que se prevean en las disposiciones aplicables para los procesos de ingreso.

8.14. Dispondré del personal a mi cargo exclusivamente para que realice tramites, asuntos o
actividades relacionadas con el servicio publico.

8.15. Solicitaré exclusivamente la remocion, cesion, despido o separacion del cargo de servidores
publicos apegandome a los procedimientos previstos en las leyes aplicables y no por causas
personales.

8.16. Notificaré a la autoridad competente en caso de conocer asuntos que puedan implicar

cualquier conflicto de interés.
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8.17. Solicitaré a mi superior jerarquico se me excluya de participar en la atencion, tramitacion o
resolucion de asuntos en los que tenga conflicto de intereses personales, familiares, de
negocios o de cualquier otra indole.

8.18. Informaré conforme a mis atribuciones, la reestructuracion de &reas identificadas como
sensibles o vulnerables a la corrupcion o en las que se observe una alta incidencia de
conductas contrarias a los Codigo de Etica y Conducta, asi como a las Reglas de Integridad.

8.F9. Desempefiaré exclusivamente un cargo publico, a menos de que cuente con dictamen de

: compatibilidad para poder ejecutar dos 0 mas puestos o celebrar dos 0 mas contratos de
!: prestacion de servicios profesionales o la combinacion de unos con otros.

9:. Salvaguardar la Salud, Seguridad e Higiene, Proteccion Civil y Medio Ambiente. Participar

activamente en todas las acciones y actividades que promuevan y preserven la salud, la seguridad

e higiene, proteccion civil y medio ambiente en mi entorno laboral.

9.1. Evitaré acciones que puedan dafiar o poner en riesgo la salud de los servidores publicos de la
Sedesol.

9.2. Mantendré limpio y ordenado mi espacio laboral, bafios y areas comunes.

9.3. Respetaré los espacios designados como zonas de no fumar.

9.4. Utilizaré los recursos de manera responsable, observando las politicas de austeridad, uso
apropiado de los bienes y medios que disponga con motivo del ejercicio del cargo puablico,
cuidando en todo momento la proteccion al medio ambiente.

9.5. Identificaré las rutas de evacuacion, asi como la ubicacion de los equipos de seguridad.

9.6. Atenderé las indicaciones del personal asignado a las Brigadas de Proteccion Civil, en los

casos de contingencia que se presenten.

10. Reconocimiento de la Igualdad de Género y la no discriminacion. Reconocer, fortalecer y
alcanzar el respeto irrestricto de los derechos humanos, desde una perspectiva de género, para

evitar las limitaciones provocadas por los roles socialmente establecidos.
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10.1. Respetaré y haré respetar el derecho a la igualdad y la no discriminacion, a través de la
promocion y proteccion de los derechos humanos en el &ambito de mi competencia.

10.2. Atenderé y realizaré las gestiones necesarias, para la incorporacion de los ciudadanos que
soliciten los apoyos de los programas sociales de la Sedesol, con apego a la normatividad y
cuidando en todo momento la perspectiva de género.

10.3. Potenciaré el desarrollo de los conocimientos, habilidades, aptitudes y actitudes de los
servidores publicos sin distincion de género, preferencia sexual, discapacidad, origen étnico,

| entre otros.

1p.4. Garantizaré el trato igualitario en las condiciones de trabajo, asi como el respeto de los

.: derechos y obligaciones de los servidores publicos.

150.5. Prevendré y atenderé todo tipo de violencia laboral, discriminacion, hostigamiento y/o

| acoso sexual en cualquiera de sus manifestaciones y en su caso, presentaré la queja o
denuncia ante la instancia correspondiente.

10.6. Impulsaré el desarrollo laboral de los servidores publicos para que cuenten con igualdad de

condiciones para su promocion y ascenso.
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CAPITULO PRIMERO: COMPETENCIA
1.1.  Atribuciones:

El Reglamento Interior de la Secretaria de Desarrollo Social, publicado en el Diario Oficial de la
F?deracién el 24 de agosto de 2012, dltima reforma publicada en el DOF el 24 de abril de 2018
que establece:
|

Articulo 11.- Las Unidades y Direcciones Generales, estaran a cargo de un Titular quien para el
ejercicio de sus atribuciones se auxiliara de sus Directores Generales Adjuntos, Directores de
érea, Subdirectores y Jefes de Departamento, conforme a su estructura organica autorizada, asi
como por el personal que se requiera para satisfacer las necesidades del servicio, de conformidad
con las disposiciones aplicables.

Avrticulo 12.- Los titulares de las Unidades y de las Direcciones Generales tendran las siguientes

atribuciones genéricas:

l. Planear, programar, organizar, dirigir, coordinar, controlar y evaluar la operacion y el
desempefio de los programas, proyectos y acciones a su cargo;

1. Acordar con su superior jerarquico, el despacho y resolucion de los asuntos cuya
tramitacion sea de su competencia;

IIl.  Representar a la Secretaria en los actos que su superior jerarquico determine y
desempefiar las comisiones que le encomiende;

I11 Bis.Participar en las comisiones, comités u otros cuerpos colegiados cuando asi se
establezca por ley, lo sefialen las disposiciones aplicables o lo disponga el Titular de la
Secretaria;

IV.  Proponer a su superior jerarquico los anteproyectos de iniciativas de leyes,
reglamentos, decretos, acuerdos, 6rdenes, circulares y demas disposiciones juridicas,

CAPITULO PRIMERO: COMPETENCIA
Pégina 23

DIRECCION GENERAL DE SEGURO DE VIDA PARA JEFAS DE FAMILIA
SUBSECRETARIA DE DESARROLLO SOCIAL Y HUMANO




MRECCION
ENERAL DE
UWMATTVIDAD
ASUNTOS
ITENCIOSOS

SEDESOL

MANUAL DE ORGANIZACION Y DE
PROCEDIMIENTOS DE LA DIRECCION

MR ES

SECRETARIA DE
DESARROLLO SOCIAL

VIII.

XI.

GENERAL DE SEGURO DE VIDA PARA JEFAS
DE FAMILIA.

en los asuntos cuya tramitacion sea de su competencia, previo dictamen de la Unidad
del Abogado General y Comisionado para la Transparencia, de conformidad con las
disposiciones aplicables;

Formular y mantener actualizados en coordinacion con la Direccion General de
Procesos y Estructuras Organizacionales, conforme a los lineamientos establecidos
por el Titular de la Oficialia Mayor, los proyectos de manuales de organizacion
especificos y de procedimientos correspondientes;

Formular los dictdmenes, opiniones e informes que les sean solicitados por su
superior jerarquico, por las diferentes unidades administrativas de la Secretaria y por
las dependencias y entidades de la Administracion Publica Federal, conforme al
ambito de sus respectivas competencias;

Proponer a su superior jerarquico las politicas, lineamientos y criterios, asi como
proporcionar el apoyo técnico y supervision que se requiera, para la formulacion,
implementacion, seguimiento, control, evaluacion, revision y actualizacion de los
programas y proyectos de su competencia;

Coordinar sus actividades con las unidades administrativas y 6rganos administrativos
desconcentrados de la Secretaria, asi como con otras dependencias y entidades de la
Administracién Publica Federal y de las entidades federativas, cuando asi lo
requieran para su mejor funcionamiento, conforme a las atribuciones que a cada una
de ellas correspondan;

Contribuir, en su caso, al proceso de integracion de los padrones de personas
beneficiarias de los programas sociales a su cargo;

Realizar los estudios, investigaciones, diagnosticos y proyectos en las materias de sus
respectivas competencias, promoviendo y difundiendo su contenido;

Participar, en coordinacion con la Direccion General de Programacion vy
Presupuesto, en la formulacion del anteproyecto del presupuesto, conforme a las

disposiciones juridicas aplicables;
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X1 Bis. Autorizar, instruir y vigilar el ejercicio del presupuesto asignado a la unidad
administrativa a su cargo, de conformidad con las disposiciones juridicas aplicables;

X1 Ter .Elaborar con la antelacion suficiente, la justificacion de la contratacion que se
pretenda, proporcionando a la Direccion General de Recursos Materiales los
insumos correspondientes, que servirdn debase para dictar el fallo respectivo y
participar en todos los actos relacionados en los procedimientos de contratacion y los
posteriores que deriven de ellos;

XII.  Suscribir los convenios, contratos, acuerdos, autorizaciones y demas instrumentos
juridicos y administrativos relativos al ejercicio de sus atribuciones;

XI1 Bis. Verificar, en coordinacion con la Direccién General de Recursos Materiales, que los
convenios, contratos y pedidos que la Secretaria celebre con arrendadores,
contratistas, proveedores y prestadores de servicios, que sean administrados por la
unidad administrativa a su cargo, sean cumplidos en los términos pactados;

XII Ter. Validar las facturas que presenten los contratistas, proveedores y prestadores de
servicios a la Secretaria, por haber recibido los bienes y servicios conforme a lo
pactado, a efecto de que se gestionen los pagos correspondientes ante la Direccion
General de Programacion y Presupuesto;

XI1 Quater. Gestionar ante la Direccion General de Recursos Materiales con la antelacion
suficiente, los tramites necesarios para la prorroga de los contratos o pedidos vy, la
entrega de cualquier tipo de bienes o prestacion de servicios, en los que sean la
unidad requirente o administradora, debiendo proporcionar la justificacion
correspondiente;

XIl Quintus. Solicitar y gestionar ante los contratistas, proveedores y prestadores de
servicios, la entrega de las garantias de cumplimiento de los contratos y convenios
que hubiesen suscrito en representacion de la Secretaria, solicitando posteriormente
su resguardo a la Direccion General de Recursos Materiales;

XI1 Sextus. Informar a la Direccién General de Recursos Materiales el incumplimiento de

los contratos, que requiera hacer efectiva la garantia otorgada;
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XII.

XIV.

| XVI.

I XVIL

GENERAL DE SEGURO DE VIDA PARA JEFAS
DE FAMILIA.

Proponer a su superior jerarquico, la creacion, modificacién, reorganizacion, fusion o
desaparicion de las areas de su adscripcion;

Proponer el ingreso, promocion, licencia y la terminacion de la relacion laboral del
personal adscrito a la unidad administrativa a su cargo, asi como la contratacion de
prestadores de servicios profesionales bajo el régimen de honorarios; y extender las
autorizaciones a que tenga derecho el personal, de conformidad con las disposiciones
normativas aplicables;

Derogada.

Acordar con los servidores publicos subalternos asuntos de su competencia, asi como
conceder audiencia al publico que lo solicite;

Proporcionar la informacion, los datos y la cooperacion técnica que le soliciten otras
unidades administrativas, los &rganos administrativos desconcentrados de la
Secretaria y las entidades del Sector, asi como la que le sea requerida por otras
dependencias y entidades de la Administracién Publica Federal, en el ambito de su

competencia;

XVII Bis. Rendir los informes que en materia de su competencia les requieran la Comisién

Nacional de los Derechos Humanos y el Consejo Nacional para Prevenir la
Discriminacién, o cualquier otra autoridad, en coordinaciéon con la Unidad del

Abogado General y Comisionado para la Transparencia;

XVII Ter. Atender y dar seguimiento a las observaciones determinadas por las instancias

XVIII.

fiscalizadoras a las unidades administrativas a su cargo, para garantizar la total
solventacion de las mismas, debiendo mantener informada a la Oficialia Mayor, a la
Unidad del Abogado General y Comisionado para la Transparencia y al Organo
Interno de Control en la Secretaria;

Expedir copias certificadas de los documentos y constancias que obren en sus
archivos, a peticion del Ministerio Publico, autoridades jurisdiccionales,
administrativas y del trabajo, o bien, cuando sean materia de solicitudes de acceso a la
informacidn o solicitudes de acceso o correccién a datos personales;

CAPITULO PRIMERO: COMPETENCIA
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XVIII Bis. Clasificar los expedientes de los asuntos de su competencia de conformidad con
la legislacion aplicable en la materia o de transparencia y acceso a la informacion
publica;

XVII Ter. Implementar las medidas administrativas, técnicas y operativas necesarias
aplicables para garantizar el exacto, adecuado, pertinente y no excesivo tratamiento
de datos personales a su cargo, observando en todo momento los principios de
licitud, calidad de los datos, acceso y correccion, informacion, seguridad, custodia y
cuidado en los términos de las disposiciones juridicas aplicables;

XIX. Resolver los recursos administrativos de su competencia;

XX.  Suscribir los documentos relativos al ejercicio de sus atribuciones y aquellos que les
sean sefialados por delegacion o le correspondan por suplencia;

XXI. Firmar y notificar, por conducto del servidor publico que comisionen, los oficios de
tramite, asi como las resoluciones y acuerdos de la autoridad superior de conformidad
con las facultades que les correspondan;

XXI Bis. Contribuir con las acciones que se establezcan en materia de ética, integridad,
igualdad de género, prevencion de conflictos de interés, hostigamiento y acoso
sexual, asi como actos de discriminacion y violencia laboral,

XXI1 Ter. Impulsar el desarrollo organizacional mediante la participacion en la evaluacion
del clima, culturay sus acciones de mejora;

XXI11. Promover, organizar y participar en cursos, programas, congresos, foros, talleres,
seminarios y eventos en general, sobre las materias del &ambito de su competencia, de
acuerdo a la disponibilidad presupuestal, y

XXI11. Las demés que les sefialen otras disposiciones legales y administrativas, asi como las
que le confiera el Titular de la Secretaria o su superior jerarquico dentro del ambito

de su competencia.,
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Articulo 24 Bis.- La Direccion General de Seguro de Vida para Jefas de Familia tendra las

siguientes atribuciones:

l. Proponer a su superior jerarquico politicas, estrategias y acciones que contribuyan a la
incorporacion al seguro de vida para jefas de familia;

| 1. Avrticular programas, proyectos y acciones con los sectores sociales y privado de las

: organizaciones de la sociedad civil, instituciones académicas, asi como los organismos
internacionales para que contribuyan a la ejecucién del programa a su cargo;

| I1l.  Dar a conocer las disposiciones normativas y presupuestarias a quienes operen el

programa a su cargo y
IV.  Capacitar y asesorar a quienes operen el programa en la materia cuando asi lo
: requieran y verificar que se haga lo propio entre las autoridades locales y las

instancias ejecutoras.

1.2.  Marco legal

Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

. Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, publicada en el D.O.F. 5-11-
1917. Ultima reforma D.O.F. 27-V111-2018.

Tratados Internacionales

. Acuerdo entre el Gobierno de los Estados Unidos Mexicanos y el Gobierno de la

Republica de Guatemala sobre Cooperacion para la Prevencion y Atencion en Casos de
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Desastres Naturales, firmado en la ciudad de Guatemala el 10 de abril de 1987,
publicado en el D.O.F. 23-VI1-1988.

Acuerdo entre el Gobierno de los Estados Unidos Mexicanos y el Gobierno de los
Estados Unidos de Ameérica sobre la Cooperacion en la Administracién de Emergencias
en Casos de Desastres Naturales y Accidentes, firmado en Puerto Vallarta, México, el 23
de octubre de 2008, publicado en el D.O.F. 18-111-2011.

Pacto Internacional de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales, adoptado en Nueva
York el 16 de diciembre de 1966, publicado en el D.O.F. 12-V-1981.

Convenio Constitutivo de la Organizacién Latinoamericana de Vivienda y Desarrollo de
los Asentamientos Humanos (OLAVI), suscrito en Quito, Ecuador, el 14 de enero de
1982, publicado en el D.O.F. 1-VI1-1983.

Convencion Internacional sobre la Proteccion de los Derechos de Todos los
Trabajadores Migratorios y de sus Familiares, firmada en Nueva York el 18 de diciembre
de 1990, publicada en el D.O.F. 13-VI111-1999.

Convencion Marco de las Naciones Unidas sobre el Cambio Climético, firmada en
Nueva york el 9 de mayo de 1992, publicada en el D.O.F. 7-V-1993.

Convenio Constitutivo del Fondo para el Desarrollo de los Pueblos Indigenas de
América Latina y el Caribe, adoptado en Madrid, Espafia, el 24 de julio de 1992,
publicado en el D.O.F. 25-X-1993.

Protocolo de Kyoto a la Convencién Marco de las Naciones Unidas sobre Cambio
Climatico, adoptado en Kyoto, Japon, el 11 de diciembre de 1997, publicado en el
D.O.F. 24-X1-2000.

Convencion Sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad, adoptada en Nueva
York el 13 de diciembre de 2006, publicada en el D.O.F. 2-V-2008.

Protocolo Facultativo de la Convencion sobre los Derechos de las Personas con
Discapacidad, adoptado en Nueva York el 13 de diciembre de 2006, publicada en el
D.O.F. 2-v-2008.
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Leyes

DE FAMILIA.

Ley Federal de los Trabajadores al Servicio del Estado, Reglamentaria del Apartado B)
del Articulo 123 Constitucional, publicada en el D.O.F. 28-X11-1963. Ultima reforma
D.O.F. 22-VI1-2018.

Ley Federal del Trabajo, publicada en el D.O.F. el 01-1V-1970. Ultima reforma D.O.F.
22-V1-2018.

Ley de Premios, Estimulos y Recompensas Civiles, publicada en el D.O.F. 31-XII-
1975. Ultima reforma D.O.F. 17-X11-2015.

Ley Organica de la Administracién Publica Federal, publicada en el D.O.F. 29-XII-
1976. Ultima reforma D.O.F. 24-1V-2018.

Ley de Coordinacion Fiscal, publicada en el D.O.F. 27-XI1-1978. Ultima reforma
D.O.F. 30-1-2018.

Ley Federal de Derechos, publicada en el D.O.F. 31-X11-1981. Ultima reforma D.O.F.
22-X112017.

Ley Federal de Responsabilidades de los Servidores Publicos, publicada en el D.O.F. el
31-X11-1982. Ultima reforma D.O.F. 18-V11-2016.

Ley de Planeacion, publicada en el D.O.F. 05-1-1983. Ultima reforma D.O.F. 16-1I-
2018.

Ley General de Salud, publicada en el D.O.F. 07-11-1984. Ultima reforma D.O.F. 12-
V11-2018.

Ley sobre el Escudo, la Bandera y el Himno Nacionales, publicada en el D.O.F. 08-11-
1984. Ultima reforma D.O.F. 11-V-2018.

Ley Federal de las Entidades Paraestatales, publicada en el D.O.F. 14-V-1986. Ultima
reforma D.O.F. 12-X11-2015.

Ley del Diario Oficial de la Federacion y Gacetas Gubernamentales, publicada en el
D.O.F. 24-X11-1986. Ultima reforma D.O.F. 05-VI-2012.
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Ley Federal para el Fomento de la Microindustria y la Actividad Artesanal, publicada en
el D.O.F. 26-1-1988. Ultima reforma D.O.F. 09-1V-2012.

Ley sobre la Celebracion de Tratados, publicada en el D.O.F. 02-1-1992. Sin reforma.
Ley de la Comision Nacional de los Derechos Humanos, publicada en el D.O.F. 29-VI-
1992. Ultima reforma D.O.F. 25-V1-2018.

Ley General de Educacion, publicada en el D.O.F. 17-VI1I-1993. Ultima reforma
D.O.F. 19-1-2018.

Ley de Comercio Exterior, publicada en el D.O.F. 27-VI1-1993. Ultima reforma
D.O.F. 21-X11-2006.

Ley Federal de Procedimiento Administrativo, publicada en el D.O.F. 04-VI11-1994.
Ultima reforma D.O.F. 18-V-2018.

Ley Reglamentaria de las Fracciones | y Il del Articulo 105 de la Constitucion Politica
de los Estados Unidos Mexicanos, publicada en el D.O.F. 11-V-1995. Ultima reforma
D.O.F. 27-1-2015.

Ley General del Sistema de Medios de Impugnacién en Materia Electoral, publicada en
el D.O.F. 22-X1-1996. Ultima reforma D.O.F. 19-1-2018.

Ley de Nacionalidad, publicada en el D.O.F. 23-1-1998. Ultima reforma D.O.F. 23-1V-
2012.

Ley del Instituto Mexicano de la Juventud, publicada en el D.O.F. 06-1-1999. Ultima
reforma D.O.F. 02-1V-2015.

Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, publicada en el
D.O.F. 04-1-2000. Ultima reforma D.O.F. 10-X1-2014.

Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las Mismas, publicada en el D.O.F.
04-1-2000. Ultima reforma D.O.F. 13-1-2016.

Ley del Instituto Nacional de las Mujeres, publicada en el D.O.F. 12-1-2001. Ultima
reforma D.O.F. 16-11-2018.

Ley Organica de Sociedad Hipotecaria Federal, publicada en el D.O.F. 11-X-2001.
Ultima reforma D.O.F. 10-1-2014.
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Ley de Desarrollo Rural Sustentable, publicada en el D.O.F. 07-X11-2001. Ultima
reforma D.O.F. 12-1-2012.

Ley del Sistema de Horario en los Estados Unidos Mexicanos, publicada en el D.O.F.
29-X11-2001. Ultima reforma D.O.F. 31-1-2015.

Ley de los Derechos de las Personas Adultas Mayores, publicada en el D.O.F. 25-VI-
2002. Ultima reforma D.O.F. 12-V11-2018.

Ley Federal para la Administracion y Enajenacion de Bienes del Sector Publico,
publicada en el D.O.F. 19-X11-2002. Ultima reforma D.O.F. 09-1V-2012.

Ley para el Desarrollo de la Competitividad de la Micro, Pequefia y Mediana Empresa,
publicada en el D.O.F. 30-X11-2002. Ultima reforma D.O.F. 24-V-2018.

Ley General de Derechos Linguisticos de los Pueblos Indigenas, publicada en el D.O.F.
13-111-2003. Ultima reforma D.O.F. 20-VI1-2018.

Ley del Servicio Profesional de Carrera en la Administracion Publica Federal, publicada
en el D.O.F. 10-1V-2003. Ultima reforma D.O.F. 09-1-2006.

Ley de la Comision Nacional para el Desarrollo de los Pueblos Indigenas, publicada en
el D.O.F. 21-V-2003. Ultima reforma D.O.F. 22-V1-2017.

Ley Federal para Prevenir y Eliminar la Discriminacion, publicada en el D.O.F. 11-VI-
2003. Ultima reforma D.O.F. 21-V1-2018.

Ley General de Desarrollo Social, publicada en el D.O.F. 20-1-2004. Ultima reforma
D.O.F. 25-V1-2018.

Ley Federal de Fomento a las Actividades Realizadas por Organizaciones de la Sociedad
Civil, publicada en el D.O.F. 09-11-2004. Ultima reforma D.O.F. 24-1V-2018.

Ley de Asistencia Social, publicada en el D.O.F. 02-1X-2004. Ultima reforma D.O.F.
24-1V-2018.

Ley Federal de Responsabilidad Patrimonial del Estado, publicada en el D.O.F. 31-XI1-
2004. Ultima reforma D.O.F. 12-V1-2009.
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Ley que crea el Fideicomiso que administrard el Fondo de Apoyo Social para Ex

trabajadores Migratorios Mexicanos, publicada en el D.O.F. 25-V-2005. Ultima reforma

D.O.F. 10-1X-2010.

Ley Federal de Procedimiento Contencioso Administrativo, publicada en el D.O.F. 01-

X11-2005. Ultima reforma D.O.F. 27-1-2017.

Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria, publicada en el D.O.F. 30-

111-2006. Ultima reforma D.O.F. 30-X11-2015.

Ley General para la Igualdad entre Mujeres y Hombres, publicada en el D.O.F. 02-

VI111-2006. Ultima reforma D.O.F. 14-V1-2018.

Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia, publicada en el

D.O.F. 01-11-2007. Ultima reforma D.O.F. 13-1V-2018.

Ley del Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado,

publicada en el D.O.F. 31-111-2007. Ultima reforma D.O.F. 22-V1-2018.

Ley del Sistema Nacional de Informacion Estadistica y Geogréfica, publicada en el

D.O.F. 16-1V-2008. Ultima reforma D.O.F. 25-VI1-2018.

Ley General para el Control del Tabaco, publicada en el D.O.F. 30-V-2008. Ultima

reforma D.O.F. 15-V1-2018.

Ley para el Aprovechamiento Sustentable de Energia, publicada en el D.O.F. 28-XI-

2008. Sin reforma.

Ley General de Contabilidad Gubernamental, publicada en el D.O.F. 31-XI1-2008.

Ultima reforma D.O.F. 30-1-2018.

Ley General de Turismo, publicada en el D.O.F. 17-V1-2009. Ultima reforma 13-1V-

2018.

Ley Federal de Proteccion de Datos Personales en Posesion de los Particulares,

publicada en el D.O.F. 05-V11-2010. Sin reforma.

Ley de Cooperacion Internacional para el Desarrollo, publicada en el D.O.F. 06-1V-

2011. Ultima reforma 17-X11-2015.

Ley de Migracion, publicada en el D.O.F. 25-V-2011. Ultima reforma 12-V11-2018.
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Ley General para la Inclusion de las Personas con Discapacidad, publicada en el D.O.F.
30-V-2011. Ultima reforma D.O.F. 12-V11-2018.

Ley General de Prestacion de Servicios para la Atencion, Cuidado y Desarrollo Integral
Infantil, publicada en el D.O.F. 24-X-2011. Ultima reforma D.O.F. 26-1-2018.

Ley de Asociaciones Publico Privadas, publicado D.O.F. 16-1-2012. Ultima reforma
D.O.F. 21-1V-2016.

Ley de Firma Electrénica Avanzada, publicado en el D.O.F. 11-1-2012. Sin reforma.
Ley Federal de Archivos, publicada en el D.O.F. 23-1-2012. Ultima reforma D.O.F. 19-
1-2018.

Ley General de Proteccion Civil, publicada en el D.O.F. 06-V1-2012. Ultima reforma
D.O.F. 19-1-2018.

Ley Federal Anticorrupcion en Contrataciones Publicas, publicada en el D.O.F. 11-VI-
2012. Ultima modificacion D.O.F. 18-V11-2016.

Ley General para Prevenir, Sancionar y Erradicar los Delitos en Materia de Trata de
Personas y para la Proteccion y Asistencia a las Victimas de estos Delitos, publicada en el
D.O.F. 14-V1-2012. Ultima reforma D.O.F. 19-1-2018.

Ley General de Victimas, publicada en el D.O.F. 09-1-2013. Ultima reforma D.O.F.
03-1-2017.

Ley de Amparo, Reglamentaria de los Articulos 103 y 107 de la Constitucién Politica de
los Estados Unidos Mexicanos, publicada en el D.O.F. 02-1V-2013. Ultima reforma
D.O.F. 19-1-2018.

Ley General de Cultura Fisica y Deporte, publicada en el D.O.F. 07-VI1-2013. Ultima
reforma D.O.F. 19-1-2018.

Ley General de Instituciones y Procedimientos Electorales, publicada en el D.O.F. 23-
V-2014. Notificacion 27-1-2017.

Ley General en Materia de Delitos Electorales, publicada en el D.O.F 23-V-2014.
Ultima reforma D.O.F. 27-VI-2014.
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Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion, publicada en el D.O.F. 14-VII-
2014. Ultima reforma D.O.F. 27-1-2017.

Ley General de los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes, publicada en el D.O.F.
04-X11-2014. Ultima reforma 20-V1-2018.

Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, publicada en el
D.O.F. 04-V-2015. Sin reforma.

Ley General para la Atencion y Proteccion a Personas con la Condicion del Espectro
Autista, publicado en el D.O.F. 04-V-2015. Ultima reforma D.O.F. 27-V-2016.

Ley de la Tesoreria de la Federacidn, publicada en el D.O.F. 30-X11-2015. Sin reforma.
Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, publicada en el D.O.F.
09-V-2016. Ultima reforma D.O.F. 27-1-2017.

Ley Federal de Zonas Economicas Especiales, publicada en el D.O.F. 01-VI-2016.
Ultima reforma 29-1X-2017.

Ley de Fiscalizacion y Rendicion de Cuentas de la Federacién, publicada en el D.O.F.
18-VI11-2016. Sin reforma.

Ley General del Sistema Nacional Anticorrupcion, publicada en el D.O.F. 18-V11-2016.
Sin reforma.

Ley General de Responsabilidades Administrativas, publicada en el D.O.F. 18-VII-
2016. Sin reforma.

Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados,
publicada en el D.O.F. 26-1-2017. Sin reforma.

Ley General de Culturay Derechos Culturales, publicada en el D.O.F. 19-VI1-2017.

Ley de Mejora Regulatoria, publicada en el D.O.F. 18-V-2018. Sin reformas.

Ley General de Desarrollo Forestal Sustentable, publicada en el D.O.F. 05-V1-2018.
Ley General de Archivos, publicada en el D.O.F. 15-VI-2018.
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Caodigos

. Cadigo Civil Federal, publicado en el D.O.F. 26-V-1928. Ultima reforma D.O.F. 09-
111-2018.

. Cadigo Penal Federal, publicado en el D.O.F. 14-VI11-1931. Ultima reforma D.O.F.
21-V1-2018.

. Cadigo Federal de Procedimientos Civiles, publicado en el D.O.F. 24-11-1943. Ultima
reforma D.O.F. 09-1V-2012.

. Cadigo Fiscal de la Federacion, publicado en el D.O.F. 31-X11-1981. Ultima reforma
D.O.F. 25-V1-2018.

. Codigo Nacional de Procedimientos Penales, publicado en el D.O.F. 05-111-2014.
Ultima reforma D.O.F. 17-VI-2016.

Reglamentos

. Reglamento de la Ley de Informacién Estadistica y Geografica, publicada en el D.O.F.
03-X1-1982. Ultima reforma D.O.F. 24-111-2004.
. Reglamento de la Ley Federal de las Entidades Paraestatales, publicado D.O.F. 26-1-

1990. Ultima reforma D.O.F. 23-X1-2010.
. Reglamento de la Ley de Comercio Exterior, publicado en el D.O.F. 30-XI1-1993.
Ultima reforma 20-V-2014.

. Reglamento Interno de la Comision Intersecretarial para el Desarrollo Rural
Sustentable, publicado en el D.O.F. 19-V1-2002. Sin reforma.
. Reglamento de la Ley Federal de Radio y Television, en Materia de Concesiones,

Permisos y Contenido de las Transmisiones de Radio y Television, publicado en el
D.O.F. 10-X-2002. Sin Reforma.
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Reglamento de la Ley Federal para la Administracion y Enajenacion de Bienes del
Sector Publico, publicado en el D.O.F. 17-V1-2003. Ultima reforma D.O.F. 29-XI-
2006.

Reglamento de la Ley de Desarrollo Rural Sustentable en Materia de Organismos,
Instancias de Representacion, Sistemas y Servicios Especializados, publicado en el
D.O.F. 5-X-2004. Sin reformas.

Reglamento Interno del Registro Federal de las Organizaciones de la Sociedad Civil,
publicado en el D.O.F. 23-X1-2004. Sin reforma.

Reglamento Interno de la Comisibn de Fomento de las Actividades de las
Organizaciones de la Sociedad Civil, publicado en el D.O.F. 23-X1-2004. Sin reforma.
Reglamento de la Ley Federal de Fomento a las Actividades realizadas por
Organizaciones de la Sociedad Civil, publicado en el D.O.F. 07-V1-2005. Sin reforma.
Reglamento de la Ley General de Desarrollo Social, publicado en el D.O.F. 18-1-2006.
Ultima reforma D.O.F. 28-VI11-2008.

Reglamento de la Ley para el Desarrollo de la Competitividad de la Micro, Pequeia y
Mediana Empresa, publicado en el D.O.F. 24-V-2006.

Reglamento de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria, publicado
en el D.O.F. 28-VI1-2006. Ultima reforma D.O.F. 30-111-2016.

Reglamento de Seguridad, Higiene y Medio Ambiente en el Trabajo del Sector Publico
Federal, publicado en el D.O.F. 29-X1-2006. Sin reforma

Reglamento de la Ley del Servicio Profesional de Carrera en la Administracion Publica
Federal, publicado en el D.O.F. 06-1X-2007. Sin reforma.

Reglamento de la Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia,
publicado en el D.O.F. 11-111-2008. Ultima reforma D.O.F. 14-111-2014.

Reglamento Interior del Instituto Nacional de Estadistica y Geografia, publicado en el
D.O.F. 31-1V-2009. Ultima reforma D.O.F. 23-X11-2016.

Reglamento de la Ley General para el Control del Tabaco, publicado en el D.O.F. 31-
V-2009. Ultima reforma D.O.F. 09-X-2012.
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Reglamento de la Ley de Nacionalidad, publicado en el D.O.F. 17-VI-2009. Ultima
reforma D.O.F. 21-X1-2013.
Reglamento Interno del Consejo Consultivo de Desarrollo Social, publicado en el
D.O.F. 03-VI11-2009. Sin reforma.
Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico,
publicado en el D.O.F. 28-V11-2010. Sin reforma.
Reglamento de la Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las Mismas,
publicado en el D.O.F. 28-V11-2010. Sin reforma.
Reglamento de la Ley Federal de Proteccion de Datos Personales en Posesion de los
Particulares, publicado en el D.O.F. 21-X11-2011.
Reglamento de la Ley General de Prestacion de Servicios para la Atencion, Cuidado y
Desarrollo Integral Infantil, publicado en el D.O.F. 22-VI1I1-2012. Ultima reforma
D.O.F. 10-V-2016.
Reglamento Interior de la Secretaria de Desarrollo Social, publicado en el D.O.F. 24-
V111-2012. Ultima reforma D.O.F. 24-1V-2018.
Reglamento de la Ley de Migracion, publicado en el D.O.F. 28-1X-2012. Ultima
reforma 25-V-2014.
Reglamento de la Ley de Asociaciones Publico Privadas, publicada en el D.O.F. 06-XI-
2012. Ultima reforma D.O.F. 20-11-2017.
Reglamento de la Ley General para la Inclusion de las Personas con Discapacidad,
publicado D.O.F. 30-X1-2012. Sin reforma.
Reglamento de la Ley General para Prevenir, Sancionar y Erradicar los Delitos en
Materia de Trata de Personas y para la Proteccion y Asistencia a las Victimas de estos
Delitos, publicado en el D.O.F. 23-1X-2013. Sin reforma.
Reglamento de la Ley de Firma Electronica Avanzada, publicado en el D.O.F. 21-111-
2014. Sin reforma.
Reglamento del Cddigo Fiscal de la Federacion, publicado en el D.O.F. 02-1V-2014.
Sin reforma.
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Reglamento de la Ley Federal de Archivos, publicado en el D.O.F. 13-V-2014. Sin
reforma.

Reglamento de la Ley General de Proteccion Civil, publicado en el D.O.F. 13-V-2014.
Ultima reforma D.O.F. 09-X11-2015.

Reglamento Interno del Comité Técnico de la Coordinacion Nacional del Programa de
Desarrollo Humano Oportunidades, publicado en el D.O.F. 22-V-2014. Sin reforma.
Reglamento de la Ley General de Cultura Fisica y Deporte, publicado en el D.O.F. 23-
V-2014. Ultima reforma D.O.F. 27-11-2015.

Reglamento de la Procuraduria Federal de la Defensa del Trabajo, publicado en el
D.O.F. 29-X-2014. Sin reforma.

Reglamento de la Ley General de Victimas, publicado en el D.O.F. 28-X1-2014. Sin
reforma.

Reglamento de la Ley General de Turismo, publicado el 06-V11-2015. Ultima reforma
16-VII11-2017.

Reglamento de la Ley General de Derechos de Nifias Nifios y Adolescentes, Publicado
en el D.O.F. 02-X11-2015. Sin reforma.

Reglamento de la Ley General para la Atencion y Proteccion de Personas con la
Condicion del Espectro Autista, publicado en el D.O.F. 21-V11-2016. Sin reforma.
Reglamento de la Ley Federal de Zonas Econdmicas Especiales, publicada en el D.O.F.
30-VI-2016. Ultima reforma 29-1X-2017.

Reglamento de la Ley de Tesoreria de la Federacion, publicado en el D.O.F. 30-VI-
2017. Sin reforma.

Reglamento Interior de la Auditoria Superior de la Federacion, publicado en el D.O.F.
20-1-2017. Sin reforma.
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Decretos

Decreto por el que se establece el procedimiento y los requisitos para la inscripcién en los
Registros de Personas Acreditadas operados por las dependencias y organismos
descentralizados de la Administracion Publica Federal y las bases para la interconexion
informatica de los mismos, publicado en el D.O.F. 04-V-2004.

Decreto por el que se crea el Consejo Consultivo de Desarrollo Social, publicado en el
D.O.F. 20-V11-2004.

Decreto por el que se regula la Comision Nacional de Desarrollo Social, publicado en el
D.O.F. 20-V11-2004.

Decreto por el que se regula la Comisidn Intersecretarial de Desarrollo Social, publicado
en el D.O.F. 03-1X-2004.

Decreto por el que se regula el Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de
Desarrollo Social, publicado en el D.O.F. 24-V111-2005.

Decreto por el que se crea el Sistema Integral de Informacion de Padrones
Gubernamentales, publicado en el D.O.F. 12-1-2006.

Decreto por el que las dependencias y entidades de la Administracion Publica Federal, la
Procuraduria General de la Republica, las unidades administrativas de la Presidencia de
la Republica y los 6rganos desconcentrados donaran a titulo gratuito a la Comision
Nacional de Libros de Texto Gratuitos, el desecho de papel y carton a su servicio cuando
ya no les sean utiles, publicado en el D.O.F. 21-11-2006.

Decreto que establece las medidas para el uso eficiente, transparente y eficaz de los
recursos publicos, y las acciones de disciplina presupuestaria en el ejercicio del gasto
publico, asi como para la modernizacion de la Administracion Publica Federal, publicado
enel D.O.F. 10-XI11-2012.

Decreto por el que se establece el Sistema Nacional para la Cruzada contra el Hambre,
publicado en el D.O.F. 22-1-2013.
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Decreto por el que se establece el Comité Nacional de Productividad, publicado en el
D.O.F. 17-V-2013.
Decreto por el que se aprueba el Plan Nacional de Desarrollo 2013-2018, publicado en el
D.O.F. 20-V-2013.
Decreto por el que se establece el Programa Seguro de Vida para Jefas de Familia como
accion prioritaria y de interés publico, publicado en el D.O.F. 30-1X-2013.
Decreto por el que se aprueba el Programa Sectorial de Desarrollo Social 2013-2018,
publicado en el D.O.F. 13-X11-2013. Fe de erratas, publicada en el D.O.F. 28-111-2014.
Decreto por el que se aprueba el Programa Nacional de Desarrollo Social 2014-2018,
publicado en el D.O.F. 30-1V-2014.
Decreto por el que se aprueba el Programa Nacional México sin Hambre 2014-2018,
publicado en el D.O.F. 30-1V-2014.
Decreto por el que se aprueba el Programa Nacional de Juventud 2014-2018, publicado
enel D.O.F. 30-1v-2014.
Decreto por el que se aprueba el Programa Nacional para el Desarrollo y la Inclusion de
las Personas con Discapacidad 2014-2018, publicado en el D.O.F. 30-1V-2014.
Decreto por el que se aprueba el Programa Nacional para la Igualdad de Oportunidades
y no Discriminacion contra las Mujeres 2014-2018, publicado en el D.O.F. 30-1V-2014.
Decreto por el que se aprueba el Programa Integral para Prevenir, Atender, Sancionar y
Erradicar la Violencia contra las Mujeres 2014-2018, publicado en el D.O.F. 30-1V-
2014.
Decreto por el que se aprueba el Programa Nacional de Prestacion de Servicios para la
Atencion, Cuidado y Desarrollo Integral Infantil 2014-2018, publicado en el D.O.F. 30-
1V-2014.
Decreto por el que se aprueba el Programa Nacional de Asistencia Social 2014-2018,
publicado en el D.O.F. 30-1V-2014.
Decreto por el que se aprueba el Programa Sectorial de Vivienda 2014-2018, publicado
enel D.O.F. 30-1V-2014.
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Decreto por el que se aprueba el Programa Nacional de Derechos Humanos 2014-2018,
publicado en el D.O.F. 30-1V-2014.

Decreto por el que se aprueba el Programa Especial Concurrente para el Desarrollo
Rural Sustentable 2014-2018, publicado en el D.O.F. 02-V-2014.

Decreto por el que se crea la Coordinacion Nacional de PROSPERA Programa de
Inclusion Social, publicado en el D.O.F 05-1X-2014.

Decreto por el que se establece la Ventanilla Unica Nacional para los tramites e
Informacion del Gobierno, publicado en el D.O.F. 03-11-2015.

Decreto por el que se establece la regulacion en materia de Datos Abiertos, publicado en
el D.O.F. 20-11-2015.

Decreto por el que se aprueba el Programa Nacional de Proteccion de Nifas, Nifios y
Adolescentes 2016-2018. publicado en el D.O.F. 16-VI111-2017.

Decreto por el que se expide la Ley de Ingresos de la Federacion para el Ejercicio Fiscal
2018, publicado en el D.O.F. 15-X1-2017.

Decreto por el que se formula la Declaratoria de las Zonas de Atencion Prioritaria para
el aflo 2018, publicado en el D.O.F. 29-X1-2017.

Decreto de Declaratoria de la Zona Econémica Especial de Progreso, publicado en el
D.O.F. 19-X11-2017.

Decreto de Declaratoria de la Zona Econdmica Especial de Salina Cruz, publicado en el
D.O.F. 19-X11-2017.

Decreto de Declaratoria de la Zona Econémica Especial de Campeche, publicado en el
D.O.F. 18-1v-2018.

Decreto de Declaratoria de la Zona Economica Especial de Tabasco, publicado en el
D.O.F. 18-1v-2018.
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Acuerdos

Acuerdo por el que se establecen reglas sobre el Sistema de Ahorro para el retiro de los
Trabajadores sujetos a la Ley del Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los
Trabajadores del Estado, publicado en el D.O.F. 22-1X-1994.

Acuerdo para la adopcion y uso por la Administracion Puablica Federal de la Clave Unica
del Registro de Poblacion, publicado en el D.O.F. 23-X-1996.

Acuerdo de la Directora General del ISSSTE, por el que se expide el Manual
Institucional de Prestaciones y Servicios a la Derechohabiencia, publicado en el D.O.F.
30-X11-1998.

Acuerdo por el que se crea el Consejo Nacional para la Infancia y la Adolescencia,
publicado en el D.O.F. 25-V11-2001. Ultima reforma D.O.F. 05-X11-2002.

Acuerdo por el que se delega en los titulares de las coordinaciones estatales de la
Coordinacion Nacional del Programa de Desarrollo Humano Oportunidades la facultad
que se indica, publicado en el D.O.F. 02-VI11-2002.

Acuerdo por el que se crea el Consejo Nacional para las Comunidades Mexicanas en el
Exterior, publicado en el D.O.F. 08-VI111-2002. Ultima reforma D.O.F. 16-111-2004.
Acuerdo para la difusion y transparencia del marco normativo interno de la gestion
gubernamental, publicado en el D.O.F. 06-X11-2002.

Acuerdo por el cual el organismo descentralizado denominado Instituto Nacional de las
Personas Adultas Mayores, queda agrupado en el sector coordinado por la Secretaria de
Desarrollo Social, publicado en el D.O.F. 13-111-2003.

Acuerdo por el que se expide el Manual Institucional de Prestaciones y Servicios a la
Derechohabiencia del ISSSTE, publicado en el D.O.F. 03-VI1-2003.

Acuerdo que establece las disposiciones generales para el Programa de Ahorro de
Energia en la Administracion Publica Federal, publicado en el D.O.F. 27-V1-2003.
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Acuerdo por el que se emiten los Lineamientos para la elaboracion, revision vy
seguimiento de iniciativas de Leyes y Decretos del Ejecutivo Federal, publicado en el
D.O.F. 09-1X-2003. Ultima modificacion 14-1V-2005.

Acuerdo que establece los Lineamientos para la instalacion y facultades de los Comités
Técnicos de Profesionalizacion y Seleccion de las dependencias y &rganos
desconcentrados de la Administracion Pablica Federal Centralizada, publicado en el
D.O.F. 18-1X-2003.

Acuerdo por el que se crea el Registro de Personas Acreditadas para realizar tramites
ante la Secretaria de Desarrollo Social, publicado en el D.O.F. 26-1X-2003.

Acuerdo por el que se emiten los Lineamientos para la conduccién y coordinacion de las
relaciones del Poder Ejecutivo Federal con el Poder Legislativo de la Unidn, publicado
enel D.O.F. 01-X-2003.

Acuerdo por el que se emiten los Lineamientos para la accesibilidad de las personas con
discapacidad a inmuebles federales, publicado en el D.O.F. 12-1-2004.

Acuerdo por el que se constituye la Comision de Fomento de las Actividades de las
Organizaciones de la Sociedad Civil como una Comisién Intersecretarial de caracter
permanente, publicado en el D.O.F. 14-V-2004.

Acuerdo que tiene por objeto establecer los Lineamientos que deberan observar las
dependencias de la Administracion Puablica Federal Centralizada y sus &rganos
desconcentrados en la operacion del Subsistema de Ingreso; asi como en la elaboracion y
aplicacion de mecanismos y herramientas de evaluacion para los procesos de seleccion,
emitidos por Acuerdo publicado en el D.O.F. 04-V1-2004.

Acuerdo por el que se emiten los Lineamientos para la elaboracion, revision y tramite de
Reglamentos del Ejecutivo Federal, publicado en el D.O.F. 02-X11-2004.

Acuerdo mediante el cual se regula la organizacion y funcionamiento del 6rgano
administrativo desconcentrado de la Secretaria de Desarrollo Social, denominado
Instituto Nacional de Desarrollo Social, publicado en el D.O.F. 26-V11-2005.
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Acuerdo por el que se expiden los Lineamientos que se deberan observar para el
otorgamiento del seguro de responsabilidad civil y asistencia legal a los servidores
publicos de las dependencias de la Administracion Publica Federal, publicados en el
D.O.F. 13-X11-2005. Ultima reforma D.O.F. 16-111-2012.

Acuerdo mediante el cual se da a conocer el Manual de Operacion del Sistema Integral
de Informacion de Padrones de Programas Gubernamentales, publicado en el D.O.F.20-
111-2006.

Acuerdo que tiene por objeto fijar los medios y la forma con los que la Secretaria de
Gobernacion solicitara y, en su caso, recibira de las dependencias y entidades de la
Administracién Puablica Federal informacién, datos y cooperacion técnica que requiera
para el funcionamiento del sistema de compilacion de las disposiciones juridicas
aplicables al Poder Ejecutivo Federal para su difusion a través de la red electronica de
datos, publicado en el D.O.F. 14-X11-2006.

Acuerdo por el que se emiten los lineamientos generales para la evaluacion de los
Programas Federales de la Administracion Publica Federal, publicado en el D.O.F. 30-
111-2007. Ultima modificacion D.O.F. 09-X-2007.

Acuerdo por el que se establecen las disposiciones generales del Sistema de Evaluacion
de Desempefio, publicado en el D.O.F. 31-111-2008.

Acuerdo por el que se crea con caracter permanente la Comision Intersecretarial de
Gasto Publico, Financiamiento y Desincorporacién, publicado en el D.O.F. 31-XII-
2008. Ultima reforma 25-X1-2013.

Acuerdo por el que se da a conocer la Agenda de Gobierno Digital, publicado en el
D.O.F. 16-1-2009.

Acuerdo que determina como obligatoria la presentacion de las declaraciones de los
servicios publicos federales, por medios de comunicacion electronica, utilizando para tal
efecto, firma electronica avanzada, publicado en el D.O.F. 25-111-2009. Ultima reforma
D.O.F. 25-1v-2013.
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Acuerdo por el que se establecen las Disposiciones Generales para la Realizacion de
Auditorias, Revisiones y Visitas de Inspeccion, publicado en el D.O.F. 12-V11-2010.
Ultima modificacion 23-X-2017.

Acuerdo por el que se emiten las Disposiciones en las materias de Recursos Humanos y
del Servicio Profesional de Carrera, asi como el Manual Administrativo de Aplicacion
General en materia de Recursos Humanos y Organizacion y el Manual del Servicio
Profesional de Carrera, publicado en el D.O.F. 12-VI1-2010. Ultima reforma D.O.F.
06-1V-2017.

Acuerdo por el que se establecen las disposiciones en Materia de Recursos Materiales y
Servicios Generales, publicado en el D.O.F. 16-VI11-2010. Ultima reforma 05-1V-2016.
Acuerdo por el que se establecen Reglas para la determinacion de la Informacion de
Interés Nacional, publicado en el D.O.F. 02-V111-2010.

Acuerdo por el que se expide el Manual Administrativo de Aplicacion General en
Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, publicado en
el D.O.F. 09-V111-2010. Ultima reforma D.O.F. 03-11-2016.

Acuerdo por el que se expide el Manual Administrativo de Aplicacién General en
Materia de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las Mismas, publicado en el
D.O.F. 09-VI11-2010. Ultima reforma D.O.F. 03-11-2016.

Acuerdo por el que se instruye a las dependencias y entidades de la Administracion
Plblica Federal, asi como a la Procuraduria General de la Republica a abstenerse de
emitir regulacion en las materias que se indican, publicado el 10-VI111-2010. Ultima
modificacion D.O.F. 21-VI111-2012.

Acuerdo por el que se emiten diversos lineamientos en Materia de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios y de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las
Mismas, publicado en el D.O.F. 09-1X-2010.

Acuerdo por el que se emite el Manual de Contabilidad Gubernamental, publicado en el
D.O.F. 22-X1-2010. Ultima reforma D.O.F. 23-X11-2015.
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Acuerdo que da a conocer el Manual de Operacion del Sistema Integral de Informacion
de Padrones de Programas Gubernamentales, publicado en el D.O.F. 29-V1-2011.
Acuerdo por el que se expide la informacion relativa a las caracteristicas a las que debe
apegarse el Seguro de Responsabilidad Civil y Dafios a Terceros, que contraten las
personas responsables de las estancias infantiles afiliadas a la Red del Programa, en
cumplimiento a lo establecido en el articulo transitorio quinto de las Reglas de
Operacién del Programa de Estancias Infantiles para Apoyar a Madres Trabajadoras
para el ejercicio fiscal 2012, publicadas el 31 de diciembre de 2011, publicado en el
D.O.F. 14-VI1-2012.
Acuerdo por el que se agrupan las entidades paraestatales denominadas Instituto
Mexicano de la Juventud y Consejo Nacional para el Desarrollo y la Inclusién de las
Personas con Discapacidad, al Sector coordinado por la Secretaria de Desarrollo Social,
publicado D.O.F. 29-111-2013.
Acuerdo por el que se establece la integracion y el funcionamiento de los gabinetes,
publicado en el D.O.F. 01-VI1-2013.
Acuerdo por el que se emiten los Lineamientos Generales para la Operacion del Fondo
de Aportaciones para la Infraestructura Social, publicado en el D.O.F. el 14-11-2014.
Ultima modificacién D.O.F. 01-1X-2017.
Acuerdo que emite las Reglas de Operacion de la Comision Intersecretarial del Gasto
Publico, Financiamiento y Desincorporacion, publicado en el D.O.F. 04-1V-2014.
Acuerdo que aprueba el Programa Nacional para la Igualdad y no Discriminacién 2014-
2018, publicado en el D.O.F. 30-1V-2014.
Acuerdo por el que se constituye la Comision de Fomento de las Actividades de las
Organizaciones de la Sociedad Civil como una comision intersecretarial de caracter
permanente, publicado en el D.O.F. 14-V-2014.
Acuerdo que tiene por objeto emitir las politicas y disposiciones para la Estrategia
Digital Nacional, en materia de tecnologias de la informacion y comunicaciones, y en la
de seguridad de la informacion, asi como establecer el Manual Administrativo de
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Aplicacion General en dichas materias, publicado en el D.O.F. 8-1V-2014. Ultima
modificacion 04-11-2016.

Acuerdo mediante el cual se expide el Estatuto Organico del Sistema Nacional para el
Desarrollo Integral de la Familia, publicado en el D.O.F. 02-1V-2015.

Acuerdo mediante el cual el Pleno del Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la
Informacién y Proteccion de Datos Personales, establece las bases de Interpretacion y
aplicacion de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica,
publicado en el D.O.F. 17-VI1-2015.

Acuerdo mediante el cual se aprueban las modificaciones a la Estructura Organica del
Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos
Personales, publicado en el D.O.F. 01-V11-2015.

Acuerdo por el que se dan a conocer dos formatos oficiales derivados de los programas
Seguro de Vida para Jefas de Familia y Estancias Infantiles para Apoyar a Madres
Trabajadoras, ambos a cargo de la Secretaria de Desarrollo Social, publicado en el
D.O.F. 31-VII-2015.

Acuerdo que tiene por objeto emitir el Codigo de Etica de los servidores publicos del
Gobierno Federal, las Reglas de Integridad para el ejercicio de La funcién publica, y los
Lineamientos generales para propiciar la integridad de los servidores publicos y para
implementar acciones permanentes que favorezcan su comportamiento ético, a través de
los Comités de Etica y de Prevencion de Conflictos de Interés, publicado en el D.O.F.
20-VI111-2015. Ultima modificacion D.O.F. 22-V111-2017.

Acuerdo por el que se expide el protocolo de actuacion en materia de contrataciones
publicas, otorgamiento y prorroga de licencias, permisos, autorizaciones y concesiones,
publicado en el D.O.F. 20-VI11-2015.

Acuerdo mediante el cual se designa al Secretario Ejecutivo del Sistema Nacional de
Transparencia, Acceso a la Informacion Puablica y Proteccion de Datos Personales,
publicado en el D.O.F. 01-1X-2015.
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Acuerdo que tiene por objeto emitir las Disposiciones Generales en las materias de
archivos y transparencia para la Administracion Plblica Federal y su Anexo Unico,
publicado en el D.O.F. 03-111-2016.
Acuerdo del Consejo Nacional del Sistema Nacional de Transparencia, Acceso a la
Informacion Publica y Proteccion de Datos Personales, por el que se aprueban los
Lineamientos generales en materia de clasificacion y desclasificacion de la informacion
para la elaboracion de versiones publicas, publicado en el D.O.F. 15-1V-2016
Acuerdo para la igualdad de género de la Secretaria de Desarrollo Social, publicado en el
D.O.F. 11-1Vv-2016.
Acuerdo del Consejo Nacional del Sistema Nacional de Transparencia, Acceso a la
Informacion Publica y Proteccion de Datos Personales, por el que se aprueban los
Lineamientos generales en materia de clasificacion y desclasificacion de la informacion
para la elaboracion de versiones publicas, publicado en el D.O.F. 15-1V-2016.
Acuerdo del Consejo Nacional del Sistema Nacional de Transparencia, Acceso a la
Informacion Publica y Proteccion de Datos Personales, por el que se aprueban los
Lineamientos técnicos generales para la publicacion, homologacién y estandarizacion de
la informacion de las obligaciones establecidas en el titulo quinto y en la fraccion 1V del
articulo 31 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, que
deben de difundir los sujetos obligados en los portales de Internet y en la Plataforma
Nacional de Transparencia, publicado en el D.O.F. 04-V-2016. Ultima modificacion
D.O.F. 28-X11-2017.
Acuerdo por el que se establecen los lineamientos para la promocién y operacion de la
Contraloria Social en los programas federales de desarrollo social, publicado en el
D.O.F. 28-X-2016.
Acuerdo por el que se emiten las Disposiciones y el Manual Administrativo de
Aplicacion General en Materia de Control Interno, publicado en el D.O.F. 3-X1-2016.
Acuerdo por el que se establece la obligacion de incorporar a CompraNet, la informacion
relativa a la planeacion de las contrataciones y a ejecucion de los contratos que regula la
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Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y de la Ley de
Obras y Servicios Relacionadas con las Mismas, publicado en el D.O.F. 5-1-2017.
Acuerdo por el que se emiten los Lineamientos para la integracion del Padrén Unico de
Beneficiarios, publicado en el D.O.F. 09-11-2017.
Acuerdo por el que se dejan sin efectos diversos acuerdos por los que se establecen las
funciones a cargo de los titulares de los 6rganos internos de control de diversas
dependencias, publicado en el D.O.F. 02-111-2017.
Acuerdo que fija los lineamientos que deberan ser observados por las dependencias y
organismos descentralizados de la Administracion Puablica Federal, en cuanto a la
emision de los actos administrativos de caracter general a los que les resulta aplicable el
articulo 69-H de la Ley Federal de Procedimiento Administrativo, publicado en el
D.O.F. 08-111-2017.
Acuerdo por el que se delega en el Oficial Mayor de la Secretaria de Desarrollo Social la
facultad para determinar la separacion inmediata de servidores publicos sujetos al
Servicio Profesional de Carrera, publicado en el D.O.F. 02-V-2017.
Acuerdo por el que se establecen las bases generales para la rendicion de cuentas de la
Administracién Publica Federal y para realizar la entrega-recepcion de los asuntos a
cargo de los servidores publicos y de los recursos que tengan asignados al momento de
separarse de su empleo, cargo o comision, publicado en el D.O.F. 06-V11-2017.
Acuerdo por el que se establecen los Lineamientos Generales para la regulacion de los
procesos de entrega-recepcion y rendicién de cuentas de la Administracién Publica
Federal, publicado D.O.F. 24-V11-2017.
Acuerdo que tiene por objeto dar cumplimiento a lo dispuesto en el ultimo parrafo del
articulo 34 de la Ley de Coordinacion Fiscal, para los efectos de la formulacion del
Proyecto de Presupuesto de Egresos de la Federacion para el Ejercicio fiscal 2019,
publicado en el D.O.F. 15-VI11-2018.
Acuerdo por el que se adiciona un conjunto de indicadores clave en materia de Juventud
al Catalogo Nacional de Indicadores, publicado en el D.O.F. 18-1X-2017.
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Acuerdo por el que se indican los servidores publicos de la Secretaria de Desarrollo
Social que deberan rendir al separarse de su empleo, cargo o comision, un informe de
separacion que refiera los asuntos a su cargo y del estado que guardan, y entregar los
recursos presupuestarios, financieros, humanos y materiales que, en su caso, hayan tenido
asignados para el ejercicio de sus atribuciones, publicado en el D.O.F. 17-X1-2017.
Acuerdo por el que se da a conocer el calendario mensual del pronéstico de los ingresos
contenidos en el articulo 1o. de la Ley de Ingresos de la Federacion para el Ejercicio
Fiscal de 2018 y la metodologia utilizada para realizar dicho pronostico, publicado en el
D.O.F. 07-X11-2017.
Acuerdo por el que se da a conocer a los gobiernos de las entidades federativas la
distribucion y calendarizacion para la ministracion durante el ejercicio fiscal 2018, de los
recursos correspondientes a los Ramos Generales 28 Participaciones a Entidades
Federativas y Municipios y 33 Aportaciones Federales para Entidades Federativas y
Municipios, publicado en el D.O.F. 20-X11-2017.
Acuerdo por el que se emiten las Reglas de Operacién del Programa de Fortalecimiento
a la Transversalidad de la Perspectiva de Género para el Ejercicio Fiscal 2018, publicado
enel D.O.F. 26-X11-2017.
Acuerdo por el que se modifican las Reglas de operacion del Programa para
Mejoramiento de la Produccién y Productividad Indigena a cargo de la Coordinacion
General de Fomento a la Produccion y Productividad Indigena de la Comision Nacional
para el Desarrollo de los Pueblos Indigenas, para el Ejercicio Fiscal 2018, publicado en el
D.O.F. 28-X11-2017.
Acuerdo mediante el cual se aprueba el Programa Anual para la verificacion del
cumplimiento de las obligaciones en materia de transparencia por parte de los sujetos
obligados del ambito federal, correspondiente al ejercicio 2018, publicado en el D.O.F.
28-X11-2017.
Acuerdo mediante el cual se aprueba el procedimiento de atencién de los recursos de
revisibn que sean presentados con motivo de las solicitudes en materia de datos
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personales, realizadas a la Suprema Corte de Justicia de la Nacién, publicado en el
D.O.F. 28-X11-2017.

Acuerdo por el que se establecen los Lineamientos Generales para las campafias de
comunicacion social de las dependencias y entidades de la Administracion Publica
Federal para el ejercicio fiscal 2018, publicado D.O.F. 29-X11-2017.

Acuerdo que tiene por objeto dar a conocer las variables y fuentes de informacion para
apoyar a las entidades federativas en la aplicacion de la formula de distribucién del
Fondo para la Infraestructura Social Municipal y de las Demarcaciones Territoriales del
Distrito Federal para el ejercicio fiscal 2018, publicado en el D.O.F. 10-1-2018.

Acuerdo mediante el cual se aprueban los Lineamientos Generales de Proteccion de
Datos Personales para el Sector Publico, publicado en el D.O.F. 26-1-2018.

Acuerdo mediante el cual se aprueba el Programa Nacional de Proteccion de Datos
Personales, publicado en el D.O.F. 26-1-2018.

Acuerdo por el que se da a conocer el calendario de suspension de labores de la Secretaria
de Desarrollo Social para el afio 2018, publicado en el D.O.F. 29-1-2018.

Acuerdo por el que se da a conocer el informe anual sobre la situacion de pobreza y
rezago social de las entidades, municipios y demarcaciones territoriales, para el ejercicio
fiscal 2018, publicada en el D.O.F. 30-1-2018.

Acuerdo mediante el cual se aprueban los Lineamientos que establecen los parametros,
modalidades y procedimientos para la portabilidad de datos personales, publicado en el
D.O.F. 12-11-2018.

Acuerdo mediante el cual se expide el Manual de Percepciones de los Servidores
Publicos de las dependencias y entidades de la Administracion Publica Federal,
publicado en el D.O.F. 14-11-2018.

Acuerdo mediante el cual se aprueba el Programa Nacional de Transparencia y Acceso a
la Informacion, publicado en el D.O.F. 05-111-2018.
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. Acuerdo por el que se adscriben organicamente las unidades administrativas a que se

refiere el Reglamento Interior de la Secretaria de Desarrollo Social, publicado el D.O.F.
30-1Vv-2018.

. Acuerdo del Instituto Nacional de Desarrollo Social, por el que se difiere la publicacion
de los resultados que se prevén en los numerales 4.2.4.3 y 4.2.4.4 de las Reglas de
Operacion del Programa de Coinversion Social para el ejercicio fiscal 2018, publicado en
el D.O.F. 11-V-2018.

. Acuerdo de organizaciéon y funcionamiento del Instituto Nacional de la Economia
Social, publicado en el D.O.F. 31-V-2018.

Acuerdos relativos a las Reglas de Operacion de Programas de Desarrollo Social.

. Acuerdo por el que se emiten las Reglas de Operacion del Programa de Abasto Rural a

cargo de Diconsa, S.A. de C.V. (DICONSA), para el ejercicio fiscal 2018, publicado en
el D.O.F. 28-X11-2017.

. Acuerdo por el que se emiten las Reglas de Operaciéon del Programa de Coinversion
Social, para el ejercicio fiscal 2018, publicado en el D.O.F. 28-X11-2017.

. Acuerdo por el que se emiten las Reglas de Operaciéon del Programa de Pension para
Adultos Mayores, para el ejercicio fiscal 2018, publicado en el D.O.F. 28-X11-2017.

. Acuerdo por el que se emiten las Reglas de Operacion del Programa Seguro de Vida para
Jefas de Familia para el ejercicio fiscal 2018, publicado en el D.O.F. 28-X11-2017.

. Acuerdo por el que se emiten las Reglas de Operacion del Programa de Abasto Social de

Leche, a cargo de Liconsa, S.A. de C.V., para el ejercicio fiscal 2018, publicado en el
D.O.F. 28-X11-2017. Ultima modificacion 10-1V-2018.

. Acuerdo por el que se emiten las Reglas de Operacién del Programa 3x1 para Migrantes,
para el ejercicio fiscal 2018, publicado en el D.O.F. 28-X11-2017.
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Acuerdo por el que se emiten las Reglas de Operacion del Programa de Atencién a
Jornaleros Agricolas, para el ejercicio fiscal 2018, publicado en el D.O.F. 28-X11-2017.
Acuerdo por el que se emiten las Reglas de Operacion de PROSPERA Programa de
Inclusion Social, para el ejercicio fiscal 2018, publicado en el D.O.F. 29-XI11-2017.
Ultima modificacion 20-V111-2018.

Acuerdo por el que se emiten las Reglas de Operacion del Programa de Fomento a la
Economia Social para el ejercicio fiscal 2018, publicado en el D.O.F. 29-X11-2017. Nota
aclaratoria D.O.F. 11-1V-2018.

Acuerdo por el que se emiten las Reglas de Operacién del Programa del Fondo Nacional
para el Fomento de las Artesanias (FONART), para el ejercicio fiscal 2018, publicado en
el D.O.F. 30-X11-2017. Ultima modificacion 03-V-2018.

Acuerdo por el que se emiten las Reglas de Operacién del Programa de Empleo
Temporal (PET) para el ejercicio fiscal 2018, publicado en el D.O.F. 30-XI11-2017.
Nota aclaratoria 26-11-2018.

Acuerdo por el que se emiten las Reglas de Operacion del Programa de Estancias
Infantiles para Apoyar a Madres Trabajadoras, para el ejercicio fiscal 2018, publicado en
el D.O.F. 30-XI11-2017.

Acuerdo por el que se emiten las Reglas de Operacion del Programa de Apoyo a las
Instancias de Mujeres en las Entidades Federativas (PAIMEF), para el ejercicio fiscal
2018, publicadas en el D.O.F. 30-X11-2017.

Acuerdo por el que se emiten las Reglas de Operacion del Programa Comedores
Comunitarios para el ejercicio fiscal 2018, publicado en el D.O.F. 30-X11-2017. Nota
aclaratoria D.O.F. 29-111-2018.

Acuerdo por el que se delegan en los servidores publicos de la Secretaria de Desarrollo
Social las facultades que se indican, publicado en el D.O.F. 22-VI111-2018.

Acuerdo por el que se crea el Sistema de Informacion Social Integral y se emiten sus

Lineamientos, publicado en el Diario Oficial de la Federacién 05-1X-2018.
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Disposiciones diversas

Aviso por el que se notifican los sitios de Internet en los que aparecen los resultados de
las evaluaciones externas a los programas federales de desarrollo social correspondientes a
los afios 2013, 2014 y 2015, asi como un resumen de los mismos, que ya se habian dado
a conocer en la pagina del Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de Desarrollo
Social en los afios correspondientes, publicado en el D.O.F. el 01-X11-2015.
Aviso por el que se notifican los sitios de Internet en los que aparecen los resultados de
las evaluaciones externas a los programas federales de desarrollo social correspondientes a
los afios 2016 y 2017, asi como un resumen de los mismos, que ya se habian dado a
conocer en la pagina del Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de Desarrollo
Social en los afios correspondientes, publicado en el D.O.F. el 22-X11-2017.
Aviso mediante el cual se informa de la publicacion de diversas disposiciones normativas
del Instituto Nacional de las Personas Adultas Mayores en el Sistema de Administracion
de Normas Internas de la Administracion Publica Federal, publicado en el D.O.F. 13-
111-2018.
Aviso mediante el cual se informa de la publicacidn de diversas normas de Diconsa, S.A.
de C.V., en el Sistema de Administracion de Normas Internas de la Administracion
Publica Federal, publicado en el D.O.F. 10-1V-2018.
Bases de Coordinacion que celebra la Secretaria de Educacion Publica y la Secretaria de
Desarrollo Social a través de su Organo Administrativo desconcentrado la Coordinacion
Nacional de PROSPERA Programa de Inclusion Social, para establecer, instrumentar e
implementar al Programa Nacional de Becas del tipo superior, publicadas en el Diario
Oficial de la Federacion el 16-V-2016.
Calendarios de Presupuesto Autorizados para el Ejercicio Fiscal 2018, publicado en el
D.O.F. 13-XI11-2017.
Calendario de Presupuesto de Egresos de la Federacion para el Ejercicio Fiscal 2018,
correspondiente al Ramo 20 Desarrollo Social, publicado en el D.O.F. 19-X11-2017.
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Condiciones Generales de Trabajo de la Secretaria de Desarrollo Social, publicadas en la
Normateca Interna de la dependencia
(http://normatecainterna.sedesol.gob.mx/disposiciones/DGRH-016-03-07.pdf).
Criterios y disposiciones generales para aprobar puestos de libre designacion, publicados
en el D.O.F.09-1V-2010.

Criterios de Elegibilidad de Programas con Base en las Erogaciones de Partidas
Especificas Relacionadas con Subsidios y Apoyos, publicados en la liga,
http://www.funcionpublica.gob.mx/index.php/ua/ssfp/uegdg/siipp-g.htmi

Criterios relativos a la Ejecucion de Auditorias, publicados en el D.O.F. 30-1-2018.
Disposiciones Generales a que se sujetaran las garantias otorgadas a favor del Gobierno
Federal para el cumplimiento de obligaciones distintas de las fiscales que constituyan las
dependencias y entidades en los actos y contratos que celebren, publicadas en el D.O.F.
08-1X-2015.

Esquema General de Evaluacion de la Cruzada Nacional contra el Hambre 2013-2018,
publicado en la direccion de internet, www.coneval.gob.mx

Estatutos Sociales de Diconsa, S.A. de C.V. (Asamblea General Extraordinaria de
Accionistas celebrada el 8 de octubre de 1999), publicados en la Normateca DICONSA.
Estatuto Organico del Instituto Mexicano de la Juventud, publicado en el D.O.F. 01-
IX-1999. Ultima reforma D.O.F.02-X11-2011, Nota Aclaratoria D.O.F. 20-1-2012.
Estatuto Organico del Consejo Nacional para Prevenir la Discriminacion, publicado en
el D.O.F. 20-1X-2006. Nota Aclaratoria D.O.F. 10-XI-2006.

Estatuto Organico del Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de Desarrollo
Social, publicado en el D.O.F 16-V11-2007. Ultima Reforma D.O.F. 23-X-2015.
Estatutos Sociales de LICONSA, S.A. de C.V., 25-11-2010, publicados en la
Normateca LICONSA.

Estatuto Organico de la Comision Nacional para el Desarrollo de los Pueblos Indigenas,
publicado en el D.O.F.26-V11-2010.
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Estatuto Organico del Instituto Nacional de las Personas Adultas Mayores, publicado en
el D.O.F. 16-VI-2014.

Estatuto Organico del Consejo Nacional para el Desarrollo y la Inclusion de las Personas
con Discapacidad, publicado en el D.O.F. 18-VI-2018.

Formato de solicitud de inscripcion al Registro Federal de las Organizaciones de la
Sociedad Civil, publicado en el D.O.F. 04-11-2005.

Lineamientos para la operacion del Sistema Informatico RH net, publicados en el
D.O.F. 15- X11-2005.

Lineamientos para el ejercicio eficaz, transparente, agil y eficiente de los recursos que
transfieren las dependencias y entidades de la Administracion Publica Federal a las
entidades federativas mediante convenios de coordinacion en materia de reasignacion de
recursos, publicados en el D.O.F. 28-111-2007.

Lineamientos generales para la evaluacion de los Programas Federales de la
Administracion Publica Federal, publicados en el D.O.F. 30-111-2007. Ultima
modificacion D.O.F. 09-X-2007.

Lineamientos generales y normas técnicas para el funcionamiento del Sistema de
Compilacion de las Disposiciones Juridicas Aplicables al Poder Ejecutivo Federal para su
difusion a través de la red electronica de datos, publicados en el D.O.F. 26-1V-2007.
Lineamientos para la operacion del Subsistema de Ingreso, publicados en el D.O.F. 10-
X1-2008.

Lineamientos y criterios generales para la definicion, identificacion y medicion de la
pobreza, publicado en el D.O.F. 16-VI1-2010.

Lineamientos para la elaboracion y presentacion de los analisis costo y beneficio de los
programas y proyectos de inversion, publicado en el D.O.F. 30-X11-2013.

Lineamientos para la determinacion de la informacion que debera contener el
mecanismo de planeacion de programas y proyectos de inversion, publicado en el D.O.F.
27-1V-2012.
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Lineamientos para la aplicacion y seguimiento de las medidas para el uso eficiente,
transparente y eficaz de los recursos publicos, y las acciones de disciplina presupuestaria
en el ejercicio del gasto publico, asi como para la modernizacion de la Administracion
Publica Federal, publicados en el D.O.F. 30-1-2013.

Lineamientos de organizacion y funcionamiento del Consejo Nacional de la Cruzada
contra el Hambre, publicados en el D.O.F. 13-111-2013.

Lineamientos de organizacion y funcionamiento de los Comités Comunitarios de la
Cruzada contra el Hambre y de los Programas Sociales Federales, publicados en el
D.O.F. 04-V11-2013.

Lineamientos para informar sobre los recursos federales transferidos a las entidades
federativas, municipios y demarcaciones territoriales del Distrito Federal, y de operacion
de los recursos del Ramo General 33, publicados en el D.O.F. 25-1V-2013.
Lineamientos para la identificacion de personas u hogares en situacion de pobreza.
(actualizado), publicados en la Normateca Interna de la SEDESOL,
www.normateca.sedesol.gob.mx

Lineamientos para la elaboracion y actualizacién del Manual de Organizacion General y
los Manuales de Organizacién y de Procedimientos 2018, publicados en la Normateca
SEDESOL.

Lineamientos de Comunicacion Interna de la Sedesol, publicada en la Normateca de
Sedesol el 13-111-2014.

Lineamientos para los Procesos de Recoleccion de Informacion Socioecondémica y
Captura, publicado en la Normateca de Sedesol el 12-1V-2014.

Lineamientos de Evaluacion de Condiciones Socioeconomicas de los Hogares de fecha
01-1-2015, publicados en la Normateca Interna de la SEDESO,
www.normateca.sedesol.gob.mx

Lineamientos para la creacion y uso de Sistemas Autorizados de Gestion y Control de
Documentos, publicados en el D.O.F. 03-VI11-2015.
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Lineamientos Generales para la organizacion y conservacion de los archivos del Poder
Ejecutivo Federal, publicados en el D.O.F. 03-V11-2015.
Lineamientos del Sistema Integral de Informacion de los Ingresos y Gasto Publico,
publicados en el D.O.F. 21-X1-2014.
Lineamientos por los que se establecen medidas de austeridad en el gasto de operacion
en las Dependencias y Entidades de la Administracién Publica Federal, publicados en el
D.O.F. 22-11-2016.
Lineamientos para analizar, valorar y decidir el destino final de la documentacién de las
dependencias y entidades del Poder Ejecutivo Federal, publicado en el D.O.F. 16-111-
2016.
Lineamientos de Operacion del Fondo Metropolitano, publicado en el D.O.F. 31-I-
2018.
Lineamientos Generales del Programa de Blindaje Electoral 2018, publicado en la
Normateca de SEDESOL.
Lineamientos de Suspensién de Propaganda Gubernamental, publicado en la Normateca
de SEDESOL.
Lineamientos de eficiencia energética para la Administracion Publica Federal,
publicados en el D.O.F. 11-V-2018.
Manual de Organizacion General de la Secretaria de Desarrollo Social, publicado en el
D.O.F. 14-V11-2015.
Manual de Organizacién General y Especifico del Consejo Nacional de Evaluacién de la
Politica de Desarrollo Social, publicado en el D.O.F. 13-VI11-2012.
Manual de Organizacion y Operacion del Sistema Nacional de Proteccion Integral de
Nifas, Nifios y Adolescentes, publicado en el D.O.F. 03-111-2016, Ultima reforma 04-
IV-2018.
Manual de Programacion y Presupuesto para el ejercicio Fiscal 2018, publicado
enhttp://transparenciapresupuestaria.gob.mx/work/models/PTP/Presupuesto/Programac
ion/manual_de_programacion_y_presupuesto 2018.pdf
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Norma que regula las jornadas y horarios de labores en la Administracion Publica
Federal centralizada, publicada en el D.O.F 15-111-1999.

Norma para el otorgamiento de Estimulos por Productividad, Eficiencia y Calidad en el
Desempefio a los Servidores Publicos de la Administracion Publica Federal, publicada en
el D.O.F 28-11-2001.

Norma para el sistema de evaluacion del desempefio de los servidores publicos de nivel
operativo, publicada en el D.O.F. 31-VI111-2004.

Normas Generales para el registro, afectacion, disposicion final y baja de bienes muebles
de la Administracion Publica Federal Centralizada, publicadas en el D.O.F. 30-XII-
2004.

Norma para la capacitacion de los servidores publicos, asi como su Anexo, publicada en
el D.O.F. 02-V-2005.

Norma para la Liberacion del Aviso de Cambio de Situacion de Personal Federal de la
SEDESOL del sector central, aprobada en el COMERI el 16-V111-2006 y publicada en
la Normateca SEDESOL.

Oficio mediante el cual se comunican los lineamientos que regiran la coordinacion con el
H. Congreso de la Unidn en lo relativo a la agenda legislativa, presentacién de iniciativas
del Ejecutivo Federal, atencion de solicitudes de comparecencias, entrevistas y reuniones
de trabajo con servidores publicos de la Administracion Publica Federal y demas
peticiones que formulen los 6rganos legislativos federales, publicado en el D.O.F. 24-V-
2001.

Oficio Circular 003, de 31 de julio de 2014, mediante el cual la Abogada General y
Comisionada para la Transparencia, hace del conocimiento de los funcionarios de la
SEDESOL, diversos aspectos formales que deberan observarse en la suscripcion de
documentos en suplencia por ausencia, publicado en la Normateca de SEDESOL.
Oficio circular mediante el cual se emiten diversas directrices para los Oficiales Mayores

de las dependencias y equivalentes en las entidades de la Administracion Publica Federal
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y titulares de los Organos Internos de Control, que deberan observarse en las
contrataciones que se realicen entre entes publicos, publicado en el D.O.F. 06-X1-2017.
Oficio Circular que establece el dar cumplimiento a lo establecido en el Articulo Noveno
del Acuerdo por el que se establecen las bases generales para la rendicion de cuentas de la
Administracién Publica Federal y para realizar la entrega-recepciéon de los asuntos a
cargo de los servidores publicos y de los recursos que tengan asignados al momento de
separarse de su empleo, cargo o comision, publicado en el D.O.F. 09-X1-2017.

Oficio Circular 012/2017, de 9 de noviembre de 2017, por el que la Unidad del Abogado
General y Comisionado para la Transparencia y el Titular del Organo Interno de
Control de la Secretaria de Desarrollo Social, hacen del conocimiento de los servidores
publicos de las dependencias y entidades sectorizadas de la Secretaria de Desarrollo
Social, las directrices a observar del Programa de Blindaje Electoral para las elecciones a
celebrarse el 1 de julio de 2018, en las 32 entidades de la Republica, publicado en la
Normateca Interna de la SEDESOL.

Oficio Circular 01/2018, de 11 de enero de 2018, por el que la Unidad del Abogado
General y Comisionado para la Transparencia, hace del conocimiento a todo el personal
el contenido de las recomendaciones No. 02/2017 y No. 60/2017 hecha a la Secretaria de
Desarrollo Social por la Comision Nacional de los Derechos Humanos, para que se
atiendan dichas recomendaciones en el ambito de su competencia, publicado en la
Normateca Interna de la SEDESOL.

Presupuesto de Egresos de la Federacion para el Ejercicio Fiscal de 2018, publicado en el
D.O.F. 29-X1-2017.

Programa Nacional de Proteccion de Nifias, Nifios y Adolescentes 2016-2018, publicado
enel D.O.F. 16-VI11-2017.

Protocolo para la prevencion, atencion y sancion del hostigamiento sexual y acoso sexual,
publicado en el D.O.F. 31-VII1-2016.

Recomendaciones sobre Portales Institucionales y Uso de Redes Sociales, publicado en la
Normateca Interna de la SEDESOL.
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. Reglas para la organizaciéon y funcionamiento del Sistema Nacional para la lIgualdad
entre Mujeres y Hombres, publicado en el D.O.F. 18-X1-2012.
. Relacion unica de la normativa de la Secretaria de Desarrollo Social, publicada en el
D.O.F 10-1X-2010. Ultima modificacion 10-VI111-2018.
. Relacion de Entidades Paraestatales de la Administracion Publica Federal, publicada en
el D.O.F. 15-VII11-2018.
. Resolucion del Consejo General del Instituto Nacional Electoral mediante el cual se

ejerce la facultad de atraccion para fijar los criterios tendientes a garantizar los principios
de imparcialidad en el uso de los recursos publicos y equidad en la contienda para los
Procesos Electorales 2017-2018, publicado en el D.O.F. 18-1X-2017.

Actualizacién al 05 de septiembre de 2018.

Nota: El presente marco normativo incorpora disposiciones vigentes al momento de su elaboracion, con
independencia de la expedicion y/o modificacion de disposiciones realizadas de manera posterior, particularmente
de aquellas cuya vigencia queda sujeta al ejercicio fiscal en curso.
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SECRETARIA DE
DESARROLLO SOCIAL

CAPITULO SEGUNDO: MARCO ESTRATEGICO DE LA DIRECCION GENERAL
DE SEGURO DE VIDA PARA JEFAS DE FAMILIA.

2.1 Misién

CLntribuir a dotar de seguridad social a las madres jefas de familia del pais en situacion
vulnerable, mediante un Seguro de Vida que les de proteccion y certeza, y en caso de su
fallecimiento, se brinde un apoyo a sus hijas e hijos para incentivar el ingreso o permanencia en

el Sistema Escolar y asegurarles un mejor futuro.
i
|

2.2 Vision

Lograr que el Seguro de Vida para Jefas de Familia sea permanente, y un referente mundial,
otorgandoles a las madres jefas de familia la garantia de ampliar su derecho a la seguridad social,
ademas de darles la tranquilidad, de que, en caso de fallecer, sus hijas e hijos podran continuar

estudiando y ser personas de bien para la sociedad y el pais.

2.3 Objetivo General:
Contribuir a dotar de esquemas de seguridad social que proteja el bienestar socioeconémico de
la poblacion en situacion de carencia o pobreza, mediante la incorporacion de jefas de familia en
condicion de pobreza, vulnerabilidad por carencias sociales o vulnerabilidad por ingresos a un

seguro de vida.
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2.4 Objetivos Especificos

Definir los criterios y lineamientos normativos en materia de seguridad social de nifias,
nifios, adolescentes y las y los jovenes en estado de orfandad materna fomentando su
inclusion al Programa Seguro de Vida para Jefas de Familia.

Administrar el ejercicio del presupuesto de la Direccion General de Seguro de Vida para
Jefas de Familia, asi como autorizar las propuestas de inversion con el propdsito de
contar con los recursos necesarios que permitan la operacion eficiente del Programa
SVIJF.

Disefiar las politicas, estrategias y acciones para promover la seguridad social de nifias,
nifios, adolescentes y las y los jovenes en condiciones de vulnerabilidad y de orfandad
materna.

Conducir y coordinar las acciones para la formulacion de convenios y acuerdos con los
tres dérdenes de gobierno en materia de seguridad social para nifias, nifios y las y los
adolescentes en estado de orfandad materna con la finalidad de articular esfuerzos para
dar la atencion necesaria a la poblacion beneficiaria.

Definir las estrategias de comunicacion y difusién de las normas y lineamientos relativos
a la operacion del Programa, a fin de dar a conocer la normatividad aplicable en la
materia y coadyuvar en el cumplimiento de los ordenamientos establecidos.

Impulsar el desarrollo de programas, proyectos y acciones con los sectores social y
privado, las organizaciones de la sociedad civil, instituciones académicas, asi como
organismos internacionales, con el fin de generar sinergias en la ejecuciéon de seguridad

social de nifias, nifios y las y los adolescentes en estado de orfandad materna.
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CAPITULO TERCERO: ORGANIZACION

3.1. Ubicacion de la Direccién General de Seguro de Vida para Jefas de Familia en la

estructura organica basica (organigrama general) de la Secretaria:

DICTAMEN N°.- OM-DGPE0-002/2018

SECRETARIA DE DESARROLLO SOCIAL
ESTRUCTURA ORGANICA BASICA
VIGENCIA: 10 DE JUNIO DE 2018

SECRETARIA

SEDESOL

SUBSECRETARIA DE
DESARROLLO SOCIAL Y

—

DIRECCION GENERAL DE

SUBSECRETARIA DE
PLANEACION,
EVALUACION ¥

DESARROLLO REGIONAL

ME—

UNIDAD DE PLANEACION
Y RELACIONES
INTERNACIONALES

DIRECCION GENERAL DE
IACION Y

OFICIALIA MAYOR

DIRECCION GENERAL DE

UNIDAD DE LA OFICINA
DE LA SECRETARIA Y
COMUNICACION SOCIAL

UNIDAD DE
COORDINACION DE
DELEGACIONES

ORGANO INTERNO DE
CONTROI

UNIDAD DEL ABOGADO
GENERAL
COMISIONADO PARA LA
TRANSPARENCIA

DIRECCION GENERAL DE
VINCULACION

DIRECCION GENERAL DE
NORMATIVIDAD Y

[OPCIONES PRODUCTIVAS)| [ wMoniToreO DE LOS
PROGRAMAS SOCIALES PRESUPUESTO INTERINSTITUCIONAL CONTENCIOSOS
DIRECCION GENERAL DE DIRECCION GENERAL DE |_] orreccion cenerat oe
POLITICAS SOCIALES =] nALisis v PROSPECTIVA] RECURSOS MATERIALES
* DELEGACIONES SEDESOL
- AGUASCALIENTES - HIDALGO - SINALOA
- BAJA CALIFORNIA - JALISCO - SONORA
- BAJA CALIFORNIA SUR - MEXICO - TABASCO
- CAMPECHE - MICHOACAN - TAMAULIPAS
DIRECCION GENERAL DE
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3.2. Organigrama de la Direccion General Seguro de Vida para Jefas de Familia

PECHA DE ELABORAGION, 25 DE OCTUBRE DE 2017 SECRETARIA DE DESARROLLO SOCIAL

GOBIERNO DE LA REPUBLICA
U.A. 215.- DIRECCION GENERAL DE SEGURO DE VIDA PARA JEFAS DE FAMILIA
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3.3. Estructura Organica de la Direccion General de Seguro de Vida para Jefas de Familia:

Direccion General de Seguro de Vida para Jefas de Familia
Direccion de Planeacion del SVIJF
Subdireccion de Apoyo al SVIJF

Direccion General Adjunta de Operacion del SVIF
Direccion de Operacion del SVJF.

Departamento de Conformacion de Padrones de Jefas de
Familia
Departamento de Vinculacion con Estados y Delegaciones

para la Operacion del SVIF
Departamento de Capacitacion y Asesoria del SVIJF
Departamento de Andlisis y Validacion de Padrones de Jefas de

Familia

Direccion de Atencion a Beneficiarios del SVJF

Departamento de Apoyos a Beneficiarios del SVIF
Departamento de Control de Transferencias a los Beneficiarios del

SVIJF
Departamento de Promocion y Atencion a Beneficiarios del SVIF
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3.4. Descripcion de los Puestos de la Direccion General de Seguro de Vida para Jefas de

Familia
Direccidn General de Seguro de Vida para Jefas de Familia

Of)jetivo General del Puesto: Dirigir, coordinar y conducir las estrategias, politicas y acciones
para la operacion de los programas en materia de seguridad social a cargo de la Direccion
General, asi como, fomentar la inclusion, bienestar social y el pleno ejercicio de los derechos
sqﬁciales de nifias, nifios, adolescentes y jovenes que enfrenten condicion de vulnerabilidad, a fin

de promover la proteccion social y disminuir la vulnerabilidad de hogares.
i

Funciones:

1. Definir y presentar a la Subsecretaria los criterios y lineamientos normativos en materia
de desarrollo social y humano a fin de someter a consideracion de la o del superior
jerarquico inmediato para su aprobacion.

2. Administrar el ejercicio del presupuesto de la Direccion General en el ambito de su
competencia, asi como autorizar las propuestas de inversion y preparar el anteproyecto de
presupuesto con el propdsito de contar con los recursos necesarios que permitan operar el
programa a su cargo.

3. Coordinar la elaboracién de propuestas referentes a politicas, estrategias y acciones para
promover la incorporacion al seguro de vida para jefas de familia a la poblacion objetivo,
con el fin de presentarlas a la o el superior inmediato para su aprobacion e
implementacion.

4. Definir las acciones para la integracion de la ciudadania beneficiaria del programa a cargo
de la Direccion General, a fin de promover incorporacion al seguro de vida para jefas de
familia a la poblacion objetivo y coadyuvar en el fortalecimiento de la seguridad social.
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Conducir y coordinar las acciones para la formulacion de convenios y acuerdos con los
tres drdenes de gobierno en materia seguridad social de nifias, nifios y adolescentes en
estado de orfandad materna en el &mbito de su competencia, con la finalidad de articular
esfuerzos para dar atencion a la poblacién beneficiaria.
Fomentar la participacion de la sociedad civil, las organizaciones sociales y econdmicas,
instituciones académicas y organismos internacionales, con el objeto de que colaboren en
las acciones de los programas, proyectos y acciones que fortalezcan la seguridad social de
nifias, nifios, adolescentes y jovenes en estado de orfandad materna en el &mbito de su
competencia.
Definir acciones y estrategias de capacitacion y asesoria dirigida a quienes operen el
programa a cargo de la Direccion General, con la finalidad de establecer los procesos
para la operacion de dicho programa.
Determinar y autorizar las acciones para sistematizar la informacion que se genera,
derivada de la operacion del Programa a su cargo, a efecto de eficientar los procesos de
control, seguimiento y evaluacion de los resultados.
Coordinar la instrumentacion de las acciones de evaluacion del programa a cargo de la
Direccion General con objeto de dar cumplimiento a la normatividad aplicable.
Definir y determinar las acciones de comunicacion y difusién de las normas y
lineamientos relativos a la operacion del Programa a cargo de la Direccién General, a fin
de dar a conocer la normatividad aplicable en la materia y coadyuvar en el cumplimiento
a los ordenamientos establecidos.
Dirigir la implementacion y aplicacion de las politicas, estrategias y acciones orientadas a
promover la incorporacion de jefas de familia en condicion de vulnerabilidad a un seguro
de vida con el objeto de contribuir a la seguridad social de nifias, nifios y adolescentes en
estado de orfandad materna, en el &mbito de su competencia.
Impulsar el desarrollo de los programas, proyectos y acciones con los sectores social y
privado, las organizaciones de la sociedad civil, instituciones académicas, asi como
organismos internacionales, con el fin de generar sinergias para fomentar la
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incorporacion al seguro de vida para jefas de familia de la ciudadania beneficiaria y

coadyuvar en el fortalecimiento de la seguridad social.

Direccion de Planeacion del SVIF

ijetivo General del Puesto: Desarrollar la planeacion y efectuar el seguimiento de la misma
péra la operacion e incorporacion de la poblacion beneficiaria al programa a cargo de la
Direccién General, asi como elaborar diagnosticos, estudios e investigaciones en la materia y
cbordinar la administracion, consolidacion, analisis y evaluacion de informacion que se genere
d:e los temas relacionados, con el fin presentarla para su aprobacion e implementacidn y generar
informacion relevante para la toma de decisiones, deteccion de areas de oportunidad y mejora
continua a la operacion en beneficio de la poblacion objetivo.

Funciones:

1. Desarrollar la planeacion y seguimiento para la operacion e incorporacion de la poblacion
beneficiaria al programa a cargo de la Direccion General, con el fin de presentarlas a la o
el superior inmediato para su aprobacion e implementacion.

2. Formular los planes y programas para promover la incorporacion al seguro de vida para
jefas de familia de la poblacion objetivo y coadyuvar en el fortalecimiento de la seguridad
social.

3. Efectuar diagndsticos, estudios e investigaciones referente al programa a cargo de la
Direccion General, con el fin de proponer modificacion o adicion a las disposiciones
normativas, reglas de operacion, criterios, lineamientos, reglamentos y demas
ordenamientos orientadas a fortalecer la seguridad social de la poblacion beneficiaria.

4. Consolidar, integrar y administrar la informacion documental y electrénica referente a la
operacion del programa a cargo de la Direccion General, con el fin de contar con los
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insumos para los analisis en la materia, y en su caso atender requerimientos de
informacion.

Emitir recomendaciones e informes periodicos derivadas de la planeacion y seguimiento
relacionadas con la operacion del programa social a cargo de la Direccion General, con el
fin de proveer de informacion oportuna y confiable para la toma de decisiones.

Disefiar, proponer e instrumentar metodologias para llevar a cabo la planeacion para el
analisis, evaluacion y seguimiento de los resultados del programa a cargo de la Direccion
General, con el fin de presentar acciones de mejora a la operacion para su
implementacion y aplicacién

Definir y determinar modelo de analisis de informacion cuantitativa y cualitativa, asi
como para la elaboracion de los planes para la medicion de los resultados y avance en las
metas operativas del programa social a cargo de la Direccién General con el fin de
proveer de informacion confiable para la toma de decisiones

Coadyuvar en la ejecucion de los planes y aplicacion de metodologias establecidas para
llevar a cabo el analisis y evaluacién de resultados de las acciones ejecutadas en el
programa a cargo de la Direccion General, con el fin de detectar areas de oportunidad y
mejora continua.

Proponer y administrar mecanismos e instrumentos para la conformacion de la
informacidn referentes al desarrollo del programa a cargo de la Direccion General, a fin
de presentarlos a la o el superior inmediato para su implementacion.

Generar indicadores en los temas inherentes a la operacion del programa social a cargo
de la Direccion General, y derivados de los planes de trabajo, que permita generar
informacidn oportuna, confiable y de calidad que coadyuve a la toma de decisiones.
Participar y apoyar en la elaboracion, anélisis y revision del anteproyecto de presupuesto
de la Direccion General, con el proposito de contar con los recursos necesarios que

permitan operar el programa cargo de la Direccion General.
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Subdireccién de Apoyo al SVIJF

Objetivo General del Puesto: Colaborar en las acciones para la operacion y atencion de la

ciudadania beneficiaria, asi como en el seguimiento de convenios y acuerdos orientados a

fortalecer la seguridad social, con el fin de coadyuvar en el logro de los objetivos de la Direccion
Graneral.

Funciones:

Auxiliar en las acciones relacionadas con la operaciéon y atencion de la ciudadania
beneficiaria del programa social a cargo de la Direccion General, con el fin de dar
cumplimiento normativo y apoyar la atencion de la poblacion objetivo.

Participar en el proceso de consolidacion, analisis y validacion de informacion que se
derive de la operacion del programa social a cargo de la Direccion General, con la
finalidad garantizar la aplicacion de criterios y eficientar la aplicacion de los recursos
destinados a los mismos.

Auxiliar en la ejecucion de la capacitacion dirigida a las y los operadores de los programas
a cargo de la Direccion General, autoridades locales y las instancias ejecutoras referentes
a la incorporacion al seguro de vida para jefas de familia, con el fin de coadyuvar en la
formacién de las y los actores involucrados.

Integrar y preparar informes derivados de la operacion del programa social que
coadyuven a la toma de decisiones de la Direccion General.

Participar en la conformacion de informacion para el analisis de las disposiciones
normativas del Seguro de Vida para Jefas de Familia, con el fin de eficientar la operacion
y uso de los recursos.

Controlar el archivo documental y electronico con el fin de asegurar la integridad de la

informacidn y agilizar los procesos de consulta.
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7. Supervisar y apoyar al seguimiento de convenios y acuerdos con los tres érdenes de
gobierno, organizaciones sociales, econdémicas, instituciones académicas y organismos
internacionales, con el fin de informar a la Direccibn General el avance de los
compromisos y acciones del programa social.

8. Participar en el andlisis de la informacién contable y financiera que derive del ejercicio de

r los recursos del fideicomiso 10235 Bansefi SNC - Jefas de Familia.

[_}ireccién General Adjunta de Operacion del SVIF

¢bjetivo General del Puesto: Dirigir y coordinar estrategias para la operacion del Seguro de
Vida para Jefas de Familia en las distintas entidades del pais, asi como la incorporacién de la
poblacion beneficiaria al mismo y realizar acciones de promocion y difusion a fin de coadyuvar
en fortalecimiento de la seguridad social de nifias, nifios y adolescentes en estado de orfandad

materna.
Funciones:

1. Colaborar en el proceso para la generacion de propuestas de modificacidn o adicion a las
disposiciones normativas, asi como reglas de operacion, criterios, lineamientos,
reglamentos, y demas ordenamientos juridicos, en al &mbito de su competencia con la
finalidad de presentarlos para su aprobacion e implementacion.

2. Coordinar la ejecucion de los recursos presupuestales asignado a la Direccion General, a
efecto de garantizar el cumplimiento normativo en su aplicacion.

3. Colaborar con la o el superior inmediato en la preparacion del anteproyecto de
presupuesto, con el fin de coadyuvar en la entrega a tiempo para su aprobacion.

4. Emitir propuestas relacionadas con las politicas, estrategias y acciones orientadas a
fortalecer la seguridad social de nifias, nifios y adolescentes en estado de orfandad
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materna, en el &mbito de su competencia, con el fin de presentarlas para su aprobacion e
implementacion.

Dirigir y coordinar la integracion de los padrones de las y los beneficiarios del programa
a cargo de la Direccion General, con el fin de controlar el uso de los recursos asignados
en el rubro.

Definir y coordinar los procesos de integracion, andlisis y validacion de la informacién de
los Padrones de la ciudadania beneficiaria del programa a cargo de la Direccion General,
con la finalidad de que estos queden integrados conforme a los lineamientos establecidos.
Promover la celebracion de convenios y acuerdos relacionados con los tres ordenes de
gobierno a fin de formalizar y fomentar acciones orientadas a fortalecer la seguridad
social para la atencién de la poblacion beneficiaria.

Coordinar acciones de promocion y difusion que impulsen la participacion de la sociedad
civil, las organizaciones sociales y econdmicas, instituciones académicas y organismos
internacionales a aportar ideas, estudios, investigaciones y/o acciones para el
fortalecimiento de la seguridad social de la poblacién beneficiaria, con el fin de
presentarlas a la o al superior inmediato para su aprobacion y ejecucion.

Conducir la elaboracion de convenios orientados a fomentar la colaboracion de la
sociedad civil, las organizaciones sociales y econdmicas, instituciones académicas y
organismos internacionales en las acciones que fortalezcan la seguridad social de la
poblacion beneficiaria, con el fin de coadyuvar en la suma de esfuerzos para el
cumplimiento de los objetivos del programa a cargo de la Direccion General.

Dirigir las acciones de capacitacion y asesoria dirigida a quienes operen el programa a
cargo de la Direccion General, autoridades locales y las instancias ejecutoras, asi como
determinar los esquemas y programas para la misma, con el fin de coadyuvar en la
formacidon del personal y homogeneizar los procesos de operacion.

Conducir la sistematizacion, aseguramiento, uso, control y tratamiento adecuado de la

informacidn de las y los beneficiarios generados a partir de la operacion del programa a
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cargo de la Direccién General, con el fin de optimizar los procesos para la operacion,
seguimiento y evaluacion de los resultados.

Definir y coordinar la implementacion de instrumentos y ejecucion de los procesos para
la evaluacion del programa a cargo de la Direccion General, asi como colaborar con las
instituciones evaluadoras, con el fin de asegurar el cumplimiento normativo en la
materia.

Dirigir y coordinar la ejecucion de las acciones orientadas a la comunicacién y difusion
de normas y lineamientos relativos a la operacion del Programa a cargo de la Direccion
General a efecto de coadyuvar con las areas en la aplicacion apropiada y puntual de los

ordenamientos.

. Dirigir y coordinar la aplicacion de las politicas, estrategias y criterios para el

fortalecimiento de la seguridad social de la poblacién beneficiaria, con el fin de
coadyuvar en el logro de los objetivos del programa a cargo de la Direccion General.
Establecer los mecanismos para articular el desarrollo de los programas, proyectos y
acciones con los sectores social y privado, las organizaciones de la sociedad civil,
instituciones académicas, asi como organismos internacionales, asi como dirigir los
procesos de seguimiento a los mismos, con el fin de coadyuvar en la suma de esfuerzos
para la ejecucién del programa a cargo de la Direccion General.

Coordinar las estrategias, acciones y procesos para la atencién de la ciudadania
beneficiaria del programa a cargo de la Direccion General con el fin de orientarlos en lo

conducente.

Direccion de Operacion del SVIF

Objetivo General del Puesto: Dirigir las estrategias de operacion para la conformacion de la

ciudadania beneficiaria, asi como las acciones para el establecimiento de vinculos con diferentes
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ordenes de gobierno, capacitacion y asesoria dirigido al Programa a cargo de la Direccion

General, con el fin de asegurar la operacion y atencion a la poblacion objetivo.

Funciones:

Participar en el desarrollo de propuestas de modificacion o adicion a las disposiciones
normativas, reglas de operacion, criterios, lineamientos, reglamentos y demas
ordenamientos orientadas al programa social a cargo de la Direccion General, asi como
vigilar su aplicacion con la finalidad de presentarlas para su aprobacién e
implementacion.
Determinar y someter a su autorizacion la distribucion del presupuesto para gastos de
operacion del Programa en las Delegaciones Federales para la atencion de pre registro de
la poblacion objetivo.
Supervisar que se realice la ejecucion de los recursos financieros asignados al Seguro de
Vida para Jefas de Familia, con la finalidad de contar con informacién oportuna para una
adecuada toma de decisiones.
Dirigir y coordinar las acciones de integracion de informacién para la conformacion de
los padrones de la poblacion objetivo del programa social a cargo de la Direccion
General, con el fin de eficientar la operacion.
Supervisar el andlisis y validacion de la informacion de los padrones de beneficiarios del
programa social a cargo de la Direccion General, con el fin de administrar el uso de los
recursos y en apego a la normatividad establecida.
Determinar la ejecucion de los procesos operativos para la conformacion de la ciudadania
beneficiaria del programa social a cargo de la Direccion General, con la finalidad de
asegurar la vigencia e integridad de la informacion previa validacion con el Registro
Nacional de Poblacion.
Desarrollar acciones y estrategias para generar y fortalecer vinculos con los tres drdenes
de gobierno, sociedad civil, las organizaciones sociales y econémicas, instituciones
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académicas y organismos internacionales, con la finalidad de establecer convenios y
acuerdos para coadyuvar en el fortalecimiento de la seguridad social de la poblacion
beneficiaria.

Coordinar acciones de difusién y promocion del Seguro de Vida para Jefas de Familia en
las distintas entidades del pais a fin de fortalecer la seguridad social de la poblacion
beneficiaria.

Coordinar la ejecucion del programa de capacitacion y asesoria dirigidos a quienes
operen el programa social a cargo de la Direccion General, autoridades locales y las
instancias ejecutoras referentes al fortalecimiento a la seguridad social de la poblacion
beneficiaria, con el fin de homogeneizar y estandarizar los criterios de operacion.

Definir los programas de capacitacion y asesoria dirigidos a quienes operen el programa
social a cargo de la Direccién General, autoridades locales y las instancias ejecutoras para
su aprobacion e implementacion.

Supervisar el cumplimiento de los lineamientos para el adecuado manejo y resguardo de
los datos personales de las y los beneficiarios del programa social a fin de contar con la
informacion actualizada.

Formular e implementar las estrategias de ejecucion y monitoreo de los procedimientos
operativos a fin de dar seguimiento en la ejecucion del Programa a cargo de la Direccién
General.

Desarrollar y proponer mecanismos para articular el desarrollo de los programas,
proyectos y acciones con los sectores social y privado, las organizaciones de la sociedad
civil, instituciones académicas y organismos internacionales, con la finalidad de
presentarlas a la o el superior inmediato para su autorizacion e implementacion.
Coordinar la integracion de reportes e informes sobre la operacion del Seguro de Vida

para Jefas de Familia a fin de supervisar y dar seguimiento al avance de las acciones.
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Departamento de Conformacion de Padrones de Jefas de Familia

Objetivo General del Puesto: Registrar, conformar y actualizar la informacion de los padrones
de la ciudadania beneficiaria relacionados con el programa a cargo de la Direccion General, asi
como capturar las operaciones de los proyectos en los Sistemas informaticos, con el fin de
cantrolar el uso y asignacion de los recursos de dicho programa y generar informacién para la
tqlma de decisiones.
!

F!:unciones:

: 1. Ejecutar las acciones para la conformacion de los padrones de la ciudadania beneficiaria
: del Programa Social a cargo de la Direccion General, con el fin coadyuvar en el registro y

control de la informacién en la materia.

2. Efectuar el registro de informacion referente a los padrones la ciudadania beneficiaria en
los sistemas informaticos establecidos, con el fin de garantizar la vigencia e integridad de
dicha informacion.

3. Verificar la aplicacion de los lineamientos normativos para la integracién y conformacion
de los padrones de la ciudadania beneficiaria del programa social a cargo de la Direccion
General, con el fin de dar cumplimiento legal en la materia.

4. Apoyar en la elaboracién de reportes estadisticos derivados de los resultados del pre
registro de la poblacion objetivo, asi como de los que deberan ser enviados a las areas de
seguimiento y supervision, tanto exégenas como enddgenas, con el fin de coadyuvar en la
entrega a tiempo de los mismos.

5. Instrumentar el archivo del soporte documental fisico y electrénico de los padrones de la
ciudadania beneficiaria para el fortalecimiento de la seguridad social, asi como supervisar
su operacion, con el fin de garantizar su vigencia, integridad y agilizar el proceso de

consulta.
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6. Registrar las operaciones de los proyectos, en el Sistema Integral de Informacion de

Programas Sociales (SIIPSQO), con el fin de dar cumplimiento a la asignacion de los
recursos a entidades federativas.

Proponer mejoras en los procesos para la conformacion y registro de informacion en los
padrones de la ciudadania beneficiaria del programa a cargo de la Direccién General, asi
como de herramientas informéticas, con el fin de presentarlos a la o el superior
inmediato para su aprobacion e implementacion.

Integrar los informes institucionales, la rendicion de cuentas y las acciones emprendidas

con respecto a la operacion del Seguro de Vida para Jefas de Familia.

Departamento de Vinculacién con Estados y Delegaciones para la Operacion del SVIF

Objetivo General del Puesto: Colaborar en el disefio y ejecucion de mecanismos para la

operacion del programa social a cargo de la Direccion General, con la finalidad de contribuir al

fortalecimiento de las acciones de vinculacion con estados y delegaciones que favorezcan la

atencion de las y los beneficiarios.

Funciones:

1.

2.

Ejecutar las acciones para el establecimiento de vinculos con los estados y delegaciones
de la SEDESOL, con el fin de coadyuvar a la ejecucion y eficiencia en la operacion del
programa social a cargo de la Direccion General.

Coadyuvar con la operacion y actualizacion del sistema de informacién del programa a
cargo de la Direccion General, asi como acciones de coordinacion y cooperacion con las

delegaciones de la SEDESOL en la materia.
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Establecer canales de comunicacion con las delegaciones y estados con la finalidad de
establecer reuniones de trabajo para la implantacion y operacion del programa a cargo de
la Direccion General.

Preparar la logistica para las reuniones con los representantes de los estados y las o los
coordinadores del programa a cargo de la Direccion General, a efecto de contribuir en la
generacion de sinergias que contribuyan a la consecucion de metas del programa.
Elaborar e integrar informes de seguimiento a los acuerdos y compromisos establecidos
en las reuniones con las y los representantes de los estados y las o los coordinadores del
programa a cargo de la Direccién General, con el fin de presentarlos a la o al superior

inmediato para su analisis y toma de decisiones.

TENCIOsos  Departamento de Capacitacion y Asesoria del SVIF

Objetivo General del Puesto: Efectuar las acciones de capacitacion y asesoria a quienes operen
el Seguro de Vida para Jefas de Familia en las distintas entidades del pais con la finalidad de

fortalecer la seguridad social de la poblacion beneficiaria.

Funciones:

1. Asesorar a quienes operen el programa social a cargo de la Direccién General, respecto a

la normatividad aplicable para la operacion del Seguro de Vida para Jefas de Familia
orientado a fortalecer la seguridad social de la poblacion beneficiaria, con la finalidad de
asegurar y eficientar la operacion para el otorgamiento de los recursos a la ciudadania
beneficiada.

Elaborar programas de capacitacion y asesoria dirigidos a quienes operen el programa
social a cargo de la Direccidn General, autoridades locales y las instancias ejecutoras, con

la finalidad de presentarlos para su aprobacion e implementacién.
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Participar en el analisis y revision de las disposiciones normativas, reglas de operacion,
criterios, lineamientos y demas ordenamientos para la ejecucion del programa a cargo de
la Direccion General, con el fin de desarrollar propuestas de mejora para su aprobacion.
Supervisar la ejecucion de los programas de capacitacion y asesoria para quienes operen el
programa social a cargo de la Direccion General, autoridades locales y las instancias
ejecutoras en las distintas entidades federativas, con el fin que coadyuvar en la atencion
de la ciudadania beneficiada y en apego a las disposiciones normativas establecidas.
Elaborar los materiales de capacitacion y asesoria para quienes operen el programa social
a cargo de la Direccion General, con el fin de contar con informacion vigente, asi como
facilitar su consulta.

Implementar herramientas para dar seguimiento a las acciones de capacitacion y asesoria
dirigidas a quienes operen el programa social a cargo de la Direccion General,
autoridades locales y las instancias ejecutoras, con la finalidad de identificar areas de

oportunidad para su aplicacion.

Departamento de Analisis y Validacidon de Padrones de Jefas de Familia
Objetivo General del Puesto: Desarrollar las acciones para la conformacion, analisis y validacion

de la informacion de los padrones de la ciudadania beneficiaria del Seguro de Vida para Jefas de

Familia con el fin de fortalecer la seguridad social de la poblacion beneficiaria.

Funciones:

1. Desarrollar las acciones para la conformacion de los padrones de las y los beneficiarios

del Seguro de Vida para Jefas de Familia, con el fin de controlar el registro de los

mismos, asi como el uso de los recursos en la materia.
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Implementar herramientas informaticas para el registro y control de informacién de los
padrones de beneficiarios del Seguro de Vida para Jefas de Familia, con el fin agilizar los
procesos de analisis, validacion y consulta.

Proponer metodologias para llevar a cabo la validacion de los padrones de las y los
beneficiarios referentes al Seguro de Vida para Jefas de Familia, con el fin de presentarlas
a la o el superior inmediato para su aprobacion y aplicacion.

Desarrollar y coordinar los procesos establecidos para el andlisis y validacion de la
informacién de los padrones de la ciudadania beneficiaria del Seguro de Vida para Jefas
de Familia, con la finalidad de asegurar la confiabilidad de la informacion para la toma
de decisiones y el uso eficiente de los recursos.

Revisar y coordinar la aplicacion de los lineamientos normativos para la integracion de
los padrones de la ciudadania beneficiaria, con el fin de asegurar su cumplimiento legal.
Proponer la proyeccién de metas referentes a los programas en materia de derechos
sociales y Seguro de Vida para Jefas de Familia a nivel nacional, estatal y municipal de
acuerdo con estadisticas del INEGI y CONAPO, y los lineamientos de las politicas
sociales nacionales establecidos, con el fin de presentarlo para su aprobacion.

Elaborar los reportes estadisticos referentes a los resultados del pre registro de la
poblacion objetivo, asi como de los que deberan ser enviados a las areas de seguimiento y
supervision con el fin de proveer de informacion para la toma de decisiones.

Integrar el archivo del soporte documental referente al banco de informacion, productos
y servicios derivados de la geografia, el ordenamiento territorial, los limites de las
entidades territoriales y los nombres geogréaficos, asi como supervisar su uso, con el fin de
facilitar la confronta, verificacion y consulta.

Investigar, actualizar y preservar documentacion estandarizada de la informacion,
productos y servicios derivados de la geografia, el ordenamiento territorial, los limites de
las entidades territoriales y los nombres geograficos con la finalidad de mantener

actualizado el banco de informacién.
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10. Coadyuvar con acciones para la participacion de las y los beneficiarios del Seguro de Vida

para Jefas de Familia, en la planeacion, ejecucion y vigilancia de las actividades de los

mismos.

Dr'reccién de Atencidn a Beneficiarios del SVIJF

f

Objetivo General del Puesto: Coordinar y supervisar las acciones para la atencién oportuna de

las y los beneficiarios mediante el seguimiento a la ejecucion de recursos, asi como a las acciones

de promocion y difusion del Seguro de Vida para Jefas de Familia con el fin de garantizar el

I - - - - 7 - - 7 - -7 - -
cumplimiento normativo y atencion e incorporacién al mismo de la poblacion objetivo.

Funciones:

1.

2.

3.

Desarrollar propuestas de modificaciones o adiciones a las disposiciones normativas
vinculadas con el Seguro de Vida para Jefas de Familia, con el fin de mejorar la
operacion y fortalecer la seguridad social de nifias, nifios y adolescentes en estado de
orfandad materna.

Supervisar la ejecucion de estrategias, acciones y mecanismos para la entrega de los
recursos autorizados y dictaminados a favor de la ciudadania beneficiaria, para su entrega
oportunay en apego a la normatividad.

Supervisar y dar seguimiento a la ejecucion de los recursos financieros asignados al
programa a cargo de la Direccion General, con la finalidad de garantizar la entrega
oportuna de recursos en las distintas entidades del pais de acuerdo a las reglas de
operacion y normatividad aplicable.

Coparticipar en la elaboracion del anteproyecto de presupuesto de la Direccion General,
con el propdsito de contar con los recursos necesarios que permitan operar el programa a

cargo de la Direccion General.

CAPITULO TERCERO: ORGANIZACION

Péagina 83

DIRECCION GENERAL DE SEGURO DE VIDA PARA JEFAS DE FAMILIA
SUBSECRETARIA DE DESARROLLO SOCIAL Y HUMANO




i
=DESOL
POMFTARLA D
ARNOLLO $OCT1Al
MRECCION
ENERAL DE
WMATTVIDAD
ASUNTOS

I TENCIOSOS

SEDESOL

MANUAL DE ORGANIZACION Y DE
PROCEDIMIENTOS DE LA DIRECCION

SECRETARIA DE
DESARROLLO SOCIAL

10.

11.

12.

GENERAL DE SEGURO DE VIDA PARA JEFAS
DE FAMILIA.

Promover y difundir el Programa a cargo de la Direccion General, con la finalidad de
impulsar la participacion de la sociedad civil, organizaciones sociales y econdmicas,
instituciones académicas y organismos nacionales.

Supervisar la ejecucion de los procesos de promocion y difusion respecto al beneficio para
las nifias y nifios en orfandad materna, con apego a las Reglas de Operacién del Seguro
de Vida para Jefas de Familia, con el fin de dar cumplimiento normativo en la materia.
Supervisar el registro y actualizacion de datos en los sistemas correspondientes para los
programas sociales a cargo de la Direccién General, con el fin de garantizar la vigencia
de la informacion.

Administrar la informacion documental y electrénica derivada de la operacion y atencion
a las y los beneficiarios del programa social a cargo de la Direccion General, con el fin de
dar cumplimiento normativo en el uso de la misma.

Colaborar en la ejecucion de los procesos de comunicacion y difusion de las normas y
lineamientos relativos a la operacion del programa a cargo de la Direccién General, con
el fin de asegurar y eficientar la aplicacion de los mismos.

Supervisar la aplicacion de los criterios generales para definir la poblacion objetivo del
Programa a cargo de la Direccion General, con la finalidad de presentarlas a la o el
superior inmediato para su autorizacion e implementacion.

Supervisar la aplicacion de las politicas y estrategias orientadas a la promocion en las
distintas entidades del pais, con el fin de dar a conocer los resultados de las mismas.
Desarrollar las acciones y ejecutar los procesos para la participacion de las y los
beneficiarios en el programa social a cargo de la Direccion General, con el fin de

contribuir en la planeacion, ejecucion y vigilancia de las actividades de los mismos.
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Departamento de Apoyos a Beneficiarios del SVJF

Objetivo General del Puesto: Ejecutar las acciones para el desarrollo y supervision de los
procesos orientados a la entrega de apoyos a la ciudadania beneficiaria del programa a cargo de
la Direccion General, con la finalidad de coadyuvar en el cumplimiento de los objetivos
esfablecidos.

f

Funciones:

1. Desarrollar los programas de trabajo para llevar acabo la entrega de apoyos a la
ciudadania beneficiaria del programa a cargo de la Direccion General orientados al

: fortalecimiento de la seguridad social de nifias, nifios y adolescentes en estado de
orfandad materna, con el fin de presentarlos para su aprobacion e implementacion.

2. Supervisar la ejecucion de las actividades para la entrega de apoyos a la ciudadania
beneficiaria del programa a cargo de la Direccion General para fortalecer la seguridad
social de nifas, nifios y adolescentes en estado de orfandad materna, con el fin de
coadyuvar en los tiempos establecidos para dicha entrega.

3. Elaborar informes periddicos derivados de la entrega de apoyos a la ciudadania
beneficiaria del programa, con la finalidad de proveer informacion a la Direccion
General para la toma de decisiones.

4. Analizar el desarrollo de las acciones referentes a la entrega de apoyos a la ciudadania
beneficiaria del programa a cargo de la Direccién General, con el fin de aplicar medidas
preventivas y/o en su caso acciones correctivas para coadyuvar en el cumplimiento de los
objetivos de dicho programa.

5. Implementar herramientas e instrumentar los procesos para dar seguimiento a la entrega
de apoyos a la ciudadania beneficiaria del programa a cargo de la Direccion General, con

el fin de eficientar dicho proceso.
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6. Integrar y actualizar el archivo documental y electrénico relacionado con la entrega de
apoyos a la ciudadania beneficiaria del programa a cargo de la Direccion General, con el
fin de contar con informacion vigente, asi como facilitar su consulta.

7. Implementar controles para la entrega de apoyos a la ciudadania beneficiaria del
programa a cargo de la Direccion General, con la finalidad de coadyuvar en el

r cumplimiento de los objetivos establecidos.

[?epartamento de Control de Transferencias a los Beneficiarios del SVJF

¢bjetivo General del Puesto: Coadyuvar en la planeacion, programacion, presupuestacion,
seguimiento y control de los recursos financieros asignados al programa a cargo de la Direccion
General y su ejercicio presupuestal y efectuar los tramites para las solicitudes de recursos
presupuestarios ante las instancias correspondientes, asi como gestionar las transferencias de los
recursos presupuestales para fondear el Fideicomiso que dispersara los apoyos a las y los
beneficiarios, con el fin de contar con los recursos necesarios que permitan operar el programa a

cargo de la Direccion General.
Funciones:

1. Apoyar a su superiora o superior inmediato en la elaboracion del anteproyecto de
presupuesto de la Direccion General, asi como en las acciones de planeacion,
programacion, presupuestacion, seguimiento y control de los recursos financieros
asignados al Programa a cargo de la Direccion General, con el proposito de coadyuvar en
la operacion de la Direccion.

2. Efectuar la gestion de las solicitudes de recursos presupuestarios ante las instancias
correspondientes, con el fin de allegarse de los recursos para la operacion del programa a

cargo de la Direccion General.
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3. Gestionar los tramites para la calendarizacion y asignacion del gasto a las delegaciones

estatales, asi como para la transferencia de recursos entre capitulos de gasto, con el fin de
proveer recursos financieros para la operacion del programa a cargo de la Direccion
General.

Generar informes de tipo programatico-presupuestal sobre el cumplimiento de metas de
la Direccion General, que sirvan de insumo para la integracion de los reportes
institucionales y la toma de decisiones.

Gestionar las transferencias de los recursos presupuestales para fondear el Fideicomiso
encargado de dispersar los apoyos a las y los beneficiarios del programa, con el fin de
asegurar la entrega de los mismos en tiempo y forma.

Efectuar el seguimiento al comportamiento de la cuenta bancaria vinculada con los
recursos presupuestales inherentes al programa a cargo de la Direccion General, con el
fin de verificar el uso de los recursos.

Compilar y verificar que la documentacién soporte proporcionada por las unidades
solicitantes para el pago del apoyo econémico se apegue a las Reglas de Operacion y
criterios establecidos, con el fin de asegurar su cumplimiento normativo.

Captar la documentacion e informacién que proporcionan las Delegaciones de
SEDESOL en las entidades federativas, respecto a los decesos de Jefas de Familia que se
vayan registrando, con el fin de integrar el soporte documental fisico y electronico para
su consulta.

Integrar el archivo del soporte documental y electronico derivado de la documentacion e
informacién proporcionada por las unidades solicitantes para el pago del apoyo
economico y las Delegaciones de SEDESOL en las entidades federativas, asi como
instrumentar su uso, con el fin de garantizar su resguardo y agilizar el proceso de

consulta.
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Departamento de Promocion y Atencion a Beneficiarios del SVIF

Objetivo General del Puesto: Desarrollar las acciones orientadas a la promocion y difusion del

programa a cargo de la Direccion General con la finalidad de fomentar la participacion de la

sociedad civil, organizaciones sociales y econdmicas, instituciones académicas y organismos

nzTcionaIes.

Funciones:

Ejecutar la promocion y difusion del programa a cargo de la Direccion General en las
distintas entidades del pais, con la finalidad de fomentar la participacion de la sociedad
civil, organizaciones sociales y econdmicas, instituciones académicas y organismos
nacionales.

Efectuar las acciones de atencién a la ciudadania beneficiaria del programa a cargo de la
Direccién General, asi como impulsar la participacion de las y los actores sociales con el
objeto de promover y fomentar la inclusion, bienestar social y el pleno ejercicio de los
derechos sociales de nifias, nifios, adolescentes y jovenes.

Participar en los procesos de comunicacion y difusién de las normas y lineamientos
relativos a la operacion del programa a cargo de la Direccion General, con el fin de
coadyuvar en el cumplimiento normativo en la operacion del mismo.

Desarrollar y proponer mecanismos para la promocion y difusion de politicas y
estrategias orientadas a la seguridad social de nifas, nifios y adolescentes en estado de
orfandad materna, con el fin de dar a conocer los resultados de las mismas.

Apoyar en los aspectos logisticos para procurar la participacion de las y los beneficiarios
en el programa a cargo de la Direccion General en materia de derechos sociales y
seguridad social de nifias, nifios y adolescentes en estado de orfandad materna, con el fin

de fortalecer la colaboracion de los mismos.
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CAPITULO CUARTO: PROCEDIMIENTOS

[ e

Perspectivade Género

4.1. Ubicacion de los procesos de la Direccion General de Seguro de Vida para Jefa de

Familia en el Mapa de Procesos Institucional de la Secretaria

MAPA DE PROCESOS INSTITUCIONAL

Mejora Continua

Macro proceso de Planeacion Institucional

Planeadén
Estratégica

Planeadéndel
DesarrolloSocial

Planeadéndela
Organizacién

Aplicadéndel
modelode Control
Interno

Comunicaciény
Vinculacién
Organizacional

Macro proceso Definicidn Tactica para la Operacién Sustantiva

Actualizacion de lasReglasde Operacion / Lineamientos

Atencidény
Seguimientoa
Estrategias Nacionales

Macro procesode O

Estrategias de
protecciéna la
operacion
(Blindaje electoral)

Apoyo Normativo

Seguimiento operativo

peracion

Integracionde
Informacion y
Transparencia

Afiliacién alos Programas Sociales

Operacion de los Programas Sociales

Padrén de Beneficiarios

Macro proceso de Gestion de Recursos

e

Gestion de
Recursos
Finanderos

Gestion de Recursos
Materialesy
Servicios Generales

Gestion de Recursos
Humanos

Gestion de
Recursos
Tecnoldgicos

1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
1
I
I
1
I
I
I
I
I
I
I
I
I
J

Macro proceso de Evaluacion del Desarrollo Social

Cumplimiento
de Metas
Institucionales

Seguimientoa
Quejasy
Observaciones

Contraloria
Social

Resultado e
Impactode las
Politicas
Sociales

Seguimientoa
Recursos

Evaluaciéndel
Desempefio de

Personal |

!
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-
4.2. Matriz de Roles;;i
Para validarlaﬁﬁééeién de Funciones y Procedimientos
Cadigo del
Rol Puesto Funciones Relevantes Procedimiento(s) donde
interviene
S S Disefiar estrategias para la incorporacion de beneficiarios del
NTENCIOS Programa Seguro de Vida para Jefas de Familia al padron de 215-PR-DP-01
Direccitn | Direcién de Planeacién PSVIF Beneficiarios, y sistematizacion de la informacién sobre los 215-PR-DP-02
principales indicadores a fin de establecer acciones que 215-PR-DP-03
aseguren la operacion del Programa en las distintas entidades 215-PR-DP-04
del pais.
Integracion del padron de la poblacién objetivo, 215-PR-DOP-01
administracion 'y control presupuestal, elaboracion de 215-PR-DOP-02
Direccion 11 Direccion de Operacién PSVJF indicadores y administracion de riesgos. 215-PR-DOP-03
215-PR-DOP-04
215-PR-DOP-05
Direccion 111 Direccion de Atencion a Integracion de Padron de beneficiarios, Pago de apoyos|  »15.pR-DBEN-01
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econdmicos, y supervision a la entrega de recursos. 215-PR-DBEN-02

215-PR-DBEN-03
215-PR-DBEN-04

CONTEN

CI0SOS
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4.3. Listado de Procedimientos:

Cadigo

215-PR-DP-01

215-PR-DP-02

215-PR-DP-03

215-PR-DP-04

215-PR-DOP-01
215-PR-DOP-02

215-PR-DOP-03

215-PR-DOP-04
215-PR-DOP-05
215-PR-DBEN-01

215-PR-DBEN-02

215-PR-DBEN-03
215-PR-DBEN-04

Nombre del Procedimiento

Disefio y Aprobacién de los Lineamientos que rigen al
PSVJF.

Coordinar la Programacion anual de metas del PSVJF, dar

seguimiento y evaluar los resultados a través de indicadores.

Recopilacion de informacion, procedimiento y difusion
interna y externa de datos del PSVIJF.

Coordinacion de la constitucion de los Comités de
Contraloria Social del PSVJF en las 232 entidades federativas

Integracion del Padrén de Poblacion Objetivo, PSVIF
Modificacion a las Reglas de Operacion PSVIF

Integracion del Informe Trimestral del PSVJF que se envia a
la Cémara de Diputados.

Elaboracion del Proyecto de Presupuesto del PSVJF
Coordinacion de operacién entre la UR y delegaciones
Integracion del Patron de Beneficiarios del Programa SVJF

Integracion del Historico de Pagos del Padron de
Beneficiarios SVJF

Corresponsabilidad y suspension de apoyos

Comité técnico del programa
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4.4. Glosario General:
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PROCEDIMIENTOS DE LA DIRECCION
GENERAL DE SEGURO DE VIDA PARA JEFAS
DE FAMILIA

Término

Descripcion

1 Comité

Se refiere al Comité Técnico del programa, que es el maximo dérgano
rector del mismo, encargado de establecer las lineas de intervencion
mediante las cuales éste contribuye al logro de los objetivos nacionales en

materia de atencién a los nifios en orfandad materna.

12 Fideicomiso

Es el contrato celebrado con BANSEFI para administrar los recursos
financieros través del cual se otorga el pago del apoyo econdémico a las
nifias, nifios y adolescentes en orfandad materna, conforme a lo dispuesto
en las Reglas de Operacién. Fideicomiso “10235 BANSEFI S. N. C.
FI1D.10235 JEFAS DE FAMILIA.

3 Incidencias

La fecha de defuncion de la Jefa de Familia como ler criterio para
determinar la vigencia del ler pago y en caso de no existir continuidad en
los estudios, sera la Gltima constancia de estudios la que determine dicha
vigencia.

El apoyo econémico por Beneficiario serd determinado por el nivel
escolar y en casos extraordinarios por el Comité, otorgandose al
Responsable de cada Beneficiario pudiendo existir mas de un
Responsable por caso.

La existencia de posibles adeudos, pagos cancelados que requieran ser
reexpedidos, reanudaciones de beneficiarios suspendidos, asi como la
incorporacién de nuevos beneficiarios que de manera extemporanea
puedan incorporarse al programa.

Cada 6 meses se verifica la continuidad escolar de los Beneficiarios
mediante la constancia de estudios, aplicindose en el mes de septiembre

el incremento al apoyo asignado originalmente a los casos donde se

CAPITULO CUARTO: PROCEDIMIENTOS

Péagina 93

DIRECCION GENERAL DE SEGURO DE VIDA PARA JEFAS DE FAMILIA
SUBSECRETARIA DE DESARROLLO SOCIAL Y HUMANO




iy

Tyl

81 *ES"T
F“‘Tﬂjﬁﬁ ]
ARROLLD $OCTAL

MRECCION
ENERAL DF

WMATTVIDAD

ASLUNTOS

ITENC 10§0s

SEDESOL

SECRETARIA DE

DESARROLLO SOCIAL

MANUAL DE ORGANIZACION Y DE
PROCEDIMIENTOS DE LA DIRECCION
GENERAL DE SEGURO DE VIDA PARA JEFAS
DE FAMILIA

acredite el cambio de nivel escolar.

Relacién de beneficiarios con derecho al pago del apoyo economico. El
software ha sido probado y su rutina de célculo es confiable acorde a las

variables en su disefio; sin embargo el resultado del proceso esta sujeto a

4 | Listado de Pago |validaciones de cada uno de los registros de primera vez; en registros
' anteriores de manera aleatoria, considerando la escolaridad, monto a
pagar en cuota mensual conforme a lo dispuesto en las Reglas de
Operacion y periodo que se paga.
Se refiere a los familiares o personas que designa la madre jefa de familia
Persona al momento de llenar la solicitud de pre registro y quienes seran los
° Responsable encargados de representar a los menores en orfandad para realizar los
tramites de registro y recibir los apoyos destinados a los beneficiarios.
) Relacidon de madres jefas de familia que recibieron copia de formato de
6 Pre-registro o )
solicitud de pre registro.
Personas Las personas que forman parte de la poblacién atendida del programa
! Beneficiarias Seguro de Vida para Jefas de Familia.
8 Programa Programa Seguro de Vida para Jefas de Familia.
Es el nimero con el que se identifica al responsable y monto a pagar;
9 Referencia clave que tendra que proporcionar a BANSEFI para su identificacion y
hacer efectivo el pago en la institucion bancaria.
10 Reglas Reglas de Operacion del Programa
Nombre de la fallecida, fecha de nacimiento; fecha de defuncion; causa
L de la muerte; entidad federativa, municipio y localidad; nombre del
11 Va||daC|or-1 de responsable o tutor; parentesco con los beneficiarios; domicilio del
Informacion

responsable o tutor, nombre de los beneficiarios menores en orfandad;

actas de nacimiento y comprobante de grado de estudios.
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FO-DGPEO-001

Presentacion

Procedimiento

Disefio, y aprobacion de los lineamientos que rigen al PSVJF

Cadigo: 215-PR-DP-01

Area responsable del procedimiento: Direccion de Planeacion

Objetivo(s): Contar con un proceso que permita el adecuado disefio, elaboracion e
implementacion de los lineamientos que rigen la operacion del Programa de Seguro de Vida

para Jefas de Familia.

Alcance: Aplica a la Direccion General del Seguro de Vida, a las coordinaciones federales de
SEDESOL en las entidades federativas.

Fecha de revision: 24 de septiembre de 2018

Revisidon namero: 03
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FO-DGPEO-002

Descripcion de Actividades

Disefio, y aprobacion de los lineamientos que rigen al PSVJF

Cadigo: 215-PR-DP-01

Documento de

NUm. | Rol Responsable Actividad trabajo y tiempo
de ejecucion
Solicita de forma verbal y/o escrita, a las diferentes areas del | FO-215-DP-01-
L programa las propuestas de creacién, adicion o modificacion | 01
1. Direccion | ) ) ) » )
de los lineamientos aplicables a la operacion del PSVJF a |10 minutos
través del formato preestablecido.
o Recibe de las diferentes areas la informacion requerida de
2. Direccion | B ; .
acuerdo al programa de planeacion o fuera de éste. 1140 minutos
Integra, revisa y analiza las propuestas recibidas, y las
3. Direccion | presenta a los directivos del Programa, para sus comentarios | 480 minutos
y aprobacion correspondiente.
Coordina que se elaboren los documentos, modificaciones y | 180 minutos
o adiciones aprobadas para su ejecucion y/o su publicacion.
4, Direccion |
FIN DEL PROCEDIMIENTO.
TIEMPO TOTAL.- 4 dias habiles
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FO-DGPEO-003

Descripcion de Documentos de Trabajo

Disefio, y aprobacion de los lineamientos que rigen al PSVIJF

CODIGO: 215-PR-DP-01

Clave Nombre del Documento | Responsablede | Tiempo de Tipo de

de Trabajo Retencion Retencion Documento

Formato de propuestas de

creacion, adicion 0
FO-215-DP-01-

modificacion a Direccion | Permanente Registro
01

lineamientos que rigen el
PSVJF.
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FO-DGPEO-004

Historial de cambios

Disefio, y aprobacion de los lineamientos que rigen al PSVJF

CODIGO: 215-PR-DP-01

Revision Fecha de Descripcion del cambio Motivo(s)
nam. aprobacion
00 04/08/2015 |Emision Emision

Por  temporalidad de
acuerdo con el numeral
Noveno, inciso e) de los
Actualizacion de la normatividad | Lineamientos para la
01 20/09/2016 |especifica de la Direccion General de | Elaboracion y
Seguro de Vida para Jefas de Familia. Actualizacion  de  los
Manuales de
Organizacion y de

Procedimientos.

Instrumentacion de las

_ “Disposiciones Especificas
Se actualiza el Manual de acuerdo al o
) L para la aplicacion del
organigrama de la Direccion General de
02 03/08/2018 ) - tabulador de sueldos vy
Seguro de Vida para Jefas de Familia del

salarios a que se refiere el
01 de Agosto de 2017

anexo “3A” del Manual de

Percepciones 2016.

Se realiza la actualizacion integral del|Publicacion de la dltima
03 24/09/2018 |[Manual de Organizacion y de|reforma al Reglamento

Procedimientos de la Direccion General | Interior publicado en el
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MANUAL DE ORGANIZACION Y DE

SEDESOL PROCEDIMIENTOS DE LA DIRECCION
GENERAL DE SEGURO DE VIDA PARA JEFAS DE
FAMILIA

FO-DGPEO-004

Historial de cambios

Disefio, y aprobacion de los lineamientos que rigen al PSVJF

CODIGO: 215-PR-DP-01

Revision Fecha de Descripcion del cambio Motivo(s)

nam. aprobacion

de Seguimiento correspondiente al|Diario Oficial de Ia
escenario del 10 de junio de 2018. Federacion el 24 de abril
de 2018 vy registro del
escenario  organizacional
ante la Secretaria de la
Funcién Pablica del 10 de
junio de 2018.
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MANUAL DE ORGANIZACION Y DE
PROCEDIMIENTOS DE LA DIRECCION
GENERAL DE SEGURO DE VIDA PARA JEFAS DE

SEDESOL

SECRETARIA DI
DESARROLLO SOCIAL

FAMILIA

S E D E S O L SUBSECRETARIA DE DESARROLLO SOCIAL Y HUMANO
_— e B o PROGRAMA SEGURO DE VIDA PARA JEFAS DE FAMILIA
SECRETARIA DE - ;

DESARTOLLO SOTIAL

DISENO, Y APROBACION DE LOS LINEAMIENTOS QUE RIGEN AL PSVIF
FO-215-DP-01/01

NOMBRE DEL
DOCUMENTO ASUNTO | OBSERVACIONES

Se anota el
nimero 0
nombre del
documento.

Se anota la propuesta de documento que se|Se anotan todas las observaciones a las
desea crear, adicionar, o modificar. propuestas de creacion, adicion o modificacion
de documentos, por parte del area que

propone, y por parte de la Direccion de
Planeacion.
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MANUAL DE ORGANIZACION Y DE

SEDESOL PROCEDIMIENTOS DE LA DIRECCION
GENERAL DE SEGURO DE VIDA PARA JEFAS
DE FAMILIA

FO-DGPEO-001

Presentacion

Procedimiento

Coordinar la programacion anual de metas del PSVJF, dar seguimiento, y evaluar los

resultados a través de indicadores.

Cadigo: 215-PR-DP-02

Area responsable del procedimiento: Direccion de Planeacion

Obijetivo(s): Establecer un procedimiento para coordinar la programacion anual de metas del

PSVJF, seguimiento, y evaluacion de resultados a través de indicadores.

Alcance: El presente procedimiento esta dirigido a las distintas areas que intervienen en la

planeacion, programacion y operacion del Programa Seguro de Vida para Jefas de Familia.

Fecha de revision: 24 de septiembre de 2018

Revisidon namero: 03
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SEDESOL

SECRETARIA DE

DESARROLLO SOCIAL

MANUAL DE ORGANIZACION Y DE
PROCEDIMIENTOS DE LA DIRECCION
GENERAL DE SEGURO DE VIDA PARA JEFAS

DE FAMILIA

FO-DGPEO-002

Descripcion de Actividades

Coordinar la programacion anual de metas del PSVJF, dar seguimiento, y evaluar

los resultados a través de indicadores.

Cadigo: 215-PR-DP-02

Documento de
Num. | Rol Responsable Actividad trabajo y tiempo
de ejecucion
L Programar, en conjunto con las Direcciones de area las metas
1. Direccion | )
anuales del PSVJF. 300 minutos
Comunicar a las coordinaciones estatales del PSVIF las| FO-215-DP-
metas asignadas en el ejercicio fiscal correspondiente. 02-01
2. Direccion |
480 minutos
Dar seguimiento al avance de las metas establecidas en las 32 | FO-215-DP-
entidades federativas. 02-02
3. Direccion |
640 minutos
o Evaluar los resultados obtenidos de las metas en las 32
4, Direccion | ) ) o )
entidades federativas a través de indicadores. 480minutos
Elaborar reportes de resultados obtenidos por las
coordinaciones estatales, que sirvan de base para la adecuada | 120 minutos
5. Direccion | planeacion del siguiente ejercicio fiscal.
FIN DEL PROCEDIMIENTO.
TIEMPO TOTAL.- 4 dias hébiles
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SEDESOL

SECRETARIA DI

MANUAL DE ORGANIZACION Y DE

PROCEDIMIENTOS DE LA DIRECCION

DESSRIOLIO SOCIAL GENERAL DE SEGURO DE VIDA PARA JEFAS

DE FAMILIA

través de indicadores.

CODIGO: 215-PR-DP-02

FO-DGPEO-003

Descripcion de Documentos de Trabajo
Coordinar la programacion anual de metas del PSVIJF, dar seguimiento, y evaluar los resultados a

Clave Nombre del Documento de Responsable de Tiempo de Tipode
Trabajo Retencidn Retencién Documento
FO-215-DP-02-| Formato de comunicacién o
Direccion | Permanente Registro
01 de metas
FO-215-DP-02-| Formato de seguimiento de al L
Direccion | Permanente Registro
02 avance de las metas
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SEDESOL

SECRETARIA DE

DESARROLLO SOCIAL

MANUAL DE ORGANIZACION Y DE
PROCEDIMIENTOS DE LA DIRECCION
GENERAL DE SEGURO DE VIDA PARA JEFAS DE

FAMILIA

FO-DGPEO-004

Historial de cambios

Coordinar la programacion anual de metas del PSVJF, dar seguimiento, y evaluar los resultados a

través de indicadores.

CODIGO: 215-PR-DP-02

Revision Fechade Descripcion del cambio Motivo(s)
nam. aprobacion
00 04/08/2015 |Emision Emision
Por temporalidad de
acuerdo con el numeral
Noveno, inciso e) de los
Actualizacion de la normatividad | Lineamientos para la
01 20/09/2016 |especifica de la Direccion General de|Elaboracion y
Seguro de Vida para Jefas de Familia. | Actualizacion  de  los
Manuales de
Organizacion y de
Procedimientos.
Instrumentacion de las
) “Disposiciones Especificas
Se actualiza el Manual de acuerdo al o
) L para la aplicacion del
organigrama de la Direccion General de
02 03/08/2018 ) __ |tabulador de sueldos vy
Seguro de Vida para Jefas de Familia ) )
salarios a que se refiere el
del 01 de agosto de 2017
anexo “3A” del Manual de
Percepciones 2016.
Se realiza la actualizacion integral del | Publicacion de la ultima
03 24/09/2018 |[Manual de Organizacion y de|reforma al Reglamento
Procedimientos de la  Direccion| Interior publicado en el
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SEDESOL

SECRETARIA DI
DESARROLLO SOCIAL

MANUAL DE ORGANIZACION Y DE
PROCEDIMIENTOS DE LA DIRECCION
GENERAL DE SEGURO DE VIDA PARA JEFAS DE

FAMILIA

FO-DGPEO-004

Historial de cambios

Coordinar la programacion anual de metas del PSVJF, dar seguimiento, y evaluar los resultados a

través de indicadores.

CODIGO: 215-PR-DP-02

Revision

nam.

Fecha de

aprobacion

Descripcion del cambio

Motivo(s)

General de Seguimiento | Diario  Oficial de Ila

correspondiente al escenario del 10 de | Federacion el 24 de abril

junio de 2018.

de 2018 vy registro del
escenario  organizacional
ante la Secretaria de la
Funcién Pablica del 10 de
junio de 2018.
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MANUAL DE ORGANIZACION Y DE

SEDESOL PROCEDIMIENTOS DE LA DIRECCION
GENERAL DE SEGURO DE VIDA PARA JEFAS DE
FAMILIA

Clave: FO-215-DP-02-01

COMUNICACION DE METAS A LAS 32 COORDINACIONES DEL PSVJF

EJERCICIO FISCAL

Aguascalientes

Baja California

Baja California Sur

Campeche

Coahuila de Zaragoza

Colima

Chiapas
Chihuahua

Distrito Federal

Durango

Guanajuato

Guerrero

Hidalgo

Jalisco

México

Michoacan de Ocampo

Morelos

Nayarit

Nuevo Ledn

Oaxaca

Puebla

Querétaro

Quintana Roo

San Luis Potosi

Sinaloa

Sonora

Tabasco

Tamaulipas

Tlaxcala

Veracruz de Ignacio de la Llave

Yucatan

Zacatecas
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MANUAL DE ORGANIZACION Y DE

SEDESOL PROCEDIMIENTOS DE LA DIRECCION
GENERAL DE SEGURO DE VIDA PARA JEFAS DE
FAMILIA

Clave: FO-215-DP-02-02

DIRECCION GENERAL DE SEGURO DE VIDA PARA JEFAS DE FAMILIA
AVANCE PROGRAMATICO DE ASEGURAMIENTO Y BENEFICIARIOS
AGUASCALIENTES

TOTAL ACUMULADO 2013-2014 2015 Acumulado al Periodo
eta eta eta Meta
Absoluto % Absoluto| % Absoluto| % |Absoluto % Absoluto % Absoluto| % Absoluto| % |Absoluto| %
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MANUAL DE ORGANIZACION Y DE

SEDESOL PROCEDIMIENTOS DE LA DIRECCION
GENERAL DE SEGURO DE VIDA PARA JEFAS
DE FAMILIA

FO-DGPEO-001

Presentacion

Procedimiento

Recopilacion de informacidn, procesamiento y difusion internay externa de datos del PSVJF

Cadigo: 215-PR-DP-03

Area responsable del procedimiento: Direccion de Planeacion

Objetivo(s): Conocer como se provee de la informacién relevante del programa a las diversas
areas que lo soliciten, ademas de la Direccion General, para la adecuada toma de decisiones o

para realizar informes que le sean solicitados a la misma.

Alcance: Aplica a la Direccion General del Seguro de Vida, a las coordinaciones federales de
SEDESOL en las entidades federativas, otras areas de la SEDESOL, y demas dependencias

afines.
Fecha de revision: 24 de septiembre de 2018
Revision namero: 03
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SE

DESOL

SECRETARIA DE

DESARROLLO SOCIAL

MANUAL DE ORGANIZACION Y DE
PROCEDIMIENTOS DE LA DIRECCION
GENERAL DE SEGURO DE VIDA PARA JEFAS

DE FAMILIA

FO-DGPEO-002

. . . i . . i ) Descripcion de Actividades
Recopilacion de informacién, procesamiento y difusion internay externa de

datos del PSVIJF

Cadigo: 215-PR-DP-03

Nam.

Rol Responsable

Actividad

Documento de
trabajo y tiempo

de ejecucion

Direccion |

Solicitar a la Direccion 11 'y Direccion I la informacion que
contenga datos especificos del Programa Seguro de Vida
para Jefas de Familia, en el ambito de su competencia que

consideren necesaria y suficiente para la toma de decisiones.

130 minutos

Direccion |

Integrar, revisar y analizar la informacién proporcionada por

la Direccion 11y Direccion T11.

300

Direccion |

Presentar a los directivos del Programa la informacion
proporcionada por la Direccion 1l y Direccion Il para su

evaluacion y en su caso aprobacion correspondiente.

180 minutos

Direccion |

Coordinar la elaboracién de documentos que contengan la
informacion proporcionada por la Direccion Il y Direccién 111,
aprobada por los Directivos en forma escrita y/o electrénica;
y presentar avances de metas y logros alcanzados, de manera

periddica, para la toma de decisiones.

FIN DEL PROCEDIMIENTO.

240 minutos

TIEMPO TOTAL.- 3 dias habiles

NOTA:

Los tiempos estan sujetos al nivel de informacion requerida; sin embargo, el

promedio de entrega es de 3 dias habiles y no contempla la reproduccién masiva de la

informacion.
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SEDESOL

SECRETARIA DI
DESARROLLO SOCIAL

MANUAL DE ORGANIZACION Y DE
PROCEDIMIENTOS DE LA DIRECCION
GENERAL DE SEGURO DE VIDA PARA JEFAS

DE FAMILIA

CODIGO: 215-PR-DP-03

FO-DGPEO-003

Descripcion de Documentos de Trabajo

Recopilacion de informacién, procesamiento y difusion internay externa de datos del PSVIJF

Clave Nombre del Documento | Responsablede | Tiempo de Tipo de
de Trabajo Retencion Retencion Documento
Reportes de pre registros; y
NA . o Direccién | Permanente Registro
registro de beneficiarios.
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MANUAL DE ORGANIZACION Y DE

SEDESOL | PROCEDIMIENTOS DE LA DIRECCION
GENERAL DE SEGURO DE VIDA PARA JEFAS DE
FAMILIA

FO-DGPEO-004

Historial de cambios

Recopilacion de informacidn, procesamiento y difusion internay externa de datos del PSVJF

CODIGO: 215-PR-DP-03

Revision Fecha de Descripcion del cambio Motivo(s)
nam. aprobacion
00 04/08/2015 |Emision Emision

Por  temporalidad de
acuerdo con el numeral
Noveno, inciso e) de los
Actualizacion de la normatividad | Lineamientos para la
01 20/09/2016 |especifica de la Direccion General de | Elaboracion y
Seguro de Vida para Jefas de Familia. Actualizacion  de  los
Manuales de
Organizacion y de

Procedimientos.

Instrumentacion de las

_ “Disposiciones Especificas
Se actualiza el Manual de acuerdo al

_ L para la aplicacion del
organigrama de la Direccion General de
02 03/08/2018 ) - tabulador de sueldos vy
Seguro de Vida para Jefas de Familia del

salarios a que se refiere el
01 de agosto de 2017

anexo “3A” del Manual de

Percepciones 2016.

Se realiza la actualizacion integral del|Publicacion de la dltima
03 24/09/2018 |[Manual de Organizacion y de|reforma al Reglamento

Procedimientos de la Direccion General | Interior publicado en el
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MANUAL DE ORGANIZACION Y DE

SEDESOL PROCEDIMIENTOS DE LA DIRECCION
GENERAL DE SEGURO DE VIDA PARA JEFAS DE
FAMILIA

FO-DGPEO-004

Historial de cambios

Recopilacion de informacidn, procesamiento y difusion internay externa de datos del PSVJF

CODIGO: 215-PR-DP-03

Revision Fecha de Descripcion del cambio Motivo(s)

nam. aprobacion

de Seguimiento correspondiente al|Diario Oficial de Ia
escenario del 10 de junio de 2018. Federacion el 24 de abril
de 2018 vy registro del
escenario  organizacional
ante la Secretaria de la
Funcién Pablica del 10 de
junio de 2018.
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MANUAL DE ORGANIZACION Y DE

SEDESOL PROCEDIMIENTOS DE LA DIRECCION
GENERAL DE SEGURO DE VIDA PARA JEFAS
DE FAMILIA

FO-DGPEO-001

Presentacion

Procedimiento

Coordinacion de la constitucion de los Comités de Contraloria Social del PSVJF en las 32

entidades federativas

Cadigo: 215-PR-DP-04

Area responsable del procedimiento: Direccion de Planeacion

Objetivo(s): Establecer un procedimiento para la conformacion de los Comités de Contraloria

Social del PSVF] en las 32 entidades de la Republica, a través de:
1) Difusion.

2) Coordinacion de Capacitacion y Asesoria.

3) Seguimiento.

4) Elaboracién de Informes

Alcance: EI Procedimiento esta dirigido a las coordinaciones del PSVJF. Explica los criterios
de operacion para la conformacion, capacitacion y seguimiento de los Comités de Contraloria
Social del PSVJF.

Fecha de revision: 24 de septiembre de 2018

Revision namero: 03
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SE

DESOL

SECRETARIA DE

DESARROLLO SOCIAL

MANUAL DE ORGANIZACION Y DE
PROCEDIMIENTOS DE LA DIRECCION
GENERAL DE SEGURO DE VIDA PARA JEFAS

DE FAMILIA

FO-DGPEO-002

Descripcion de Actividades

Coordinacion de la constitucion de los Comités de Contraloria Social del PSVJF en las

32 entidades federativas

Cadigo: 215-PR-DP-04

Nuam.

Rol Responsable

Actividad

Documento de
trabajo y tiempo

de ejecucion

Direccion |

Da inicio con los trabajos de difusion y constitucion de los
Comités de Contraloria Social en las 32 entidades de la

Republica

240 minutos

Direccion |

Coordina la difusion de los Comités de Contraloria Social en
las coordinaciones estatales del Programa, mediante

materiales publicitarios.

Ademas de reuniones grupales informativas por parte de las
coordinaciones estatales a los representantes de beneficiarios

y beneficiarios mayores de edad que integraran los Comités.

480 minutos

Direccion |

Asesora a las coordinaciones estatales del PSVIJF sobre la

constitucion de los Comités de Contraloria Social.

FO-215-DP-
01-01

480 minutos

Direccion |

Coordina la etapa de capacitacion a las coordinaciones
estatales del PSVJF a cargo de la Secretaria de la Funcion

Publica.

A fin de impulsar la correcta aplicacion de las Cedulas de
Vigilancia, y el registro de informacion en el Sistema de

Informacion de Contraloria Social (SICS).

FO-215-DP-
01-02

480 minutos

coordinacion

420 minutos

capacitacion
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SE

DESOL

DE

SECRETARIA DI

SARROLLO SOCIAL

MANUAL DE ORGANIZACION Y DE
PROCEDIMIENTOS DE LA DIRECCION
GENERAL DE SEGURO DE VIDA PARA JEFAS

DE FAMILIA

FO-DGPEO-002

Descripcion de Actividades

Coordinacion de la constitucion de los Comités de Contraloria Social del PSVJF en las

32 entidades federativas

Cadigo: 215-PR-DP-04

Documento de

Ndm. | Rol Responsable Actividad trabajo y tiempo
de ejecucion
Solicita informes bimestrales de actividades de los Comités | FO-215-DP-
5 Direccion | de Contraloria Social a las coordinaciones estatales del |01-03
PSVJF.
40 minutos
Da seguimiento a la informacion que presenten las|FO-215-DP-
6. Direccion | coordinaciones con relacion a la operacion de los Comités, a | (01-04
las sesiones bimestrales y al informe anual.
640 minutos
Elabora informes periodicos a la SFP, de forma escrita,
L ademas de lo reportado a través del SICS. 120 minutos
7. Direccion |
FIN DEL PROCEDIMIENTO.
TIEMPO TOTAL.- 6dias habiles
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MANUAL DE ORGANIZACION Y DE

SEDESOL PROCEDIMIENTOS DE LA DIRECCION
GENERAL DE SEGURO DE VIDA PARA JEFAS
DE FAMILIA
FO-DGPEO-003
Descripcion de Documentos de Trabajo
Coordinacion de la constitucion de los Comités de Contrals
CODIGO: 215-PR-DP-04
Clave Nombre del Documento de Responsable de Tiempo de Tipo de
Trabajo Retencion Retencion Documento
Anexo 1
FO-215-DP-01- . i
q-215 0 Acta de registro del Comité Direccién | Permanente Registro
01 de Contraloria Social
FO-215-DP-01- | Anexo 5 o .
o Direccién | Permanente Registro
02 Cedula de vigilancia
FO-215-DP-01-| Anexo 2 L, .
. g Direccién | Permanente Registro
03 Minuta de reunién
FO-215-DP-01- )
Formato de informe anual Direccion | Permanente Registro
04
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MANUAL DE ORGANIZACION Y DE

SEDESOL | PROCEDIMIENTOS DE LA DIRECCION
GENERAL DE SEGURO DE VIDA PARA JEFAS DE
FAMILIA

FO-DGPEO-004

Historial de cambios

Coordinacion de la constitucion de los Comités de Contrali

CODIGO: 215-PR-DP-04

Revision Fecha de Descripcion del cambio Motivo(s)
nuam. aprobacion
00 04/08/2015 | Emision Emision
Por  temporalidad  de
acuerdo con el numeral
Actualizacion de la normatividad | Noveno, inciso e) de los
especifica de la Direccion General | Lineamientos  para la
01 20/09/2016
de Seguro de Vida para Jefas de|Elaboracion y
Familia. Actualizacion de los
Manuales de Organizacion
y de Procedimientos.
Instrumentacion de las
Se actualiza el Manual de acuerdo al | “Disposiciones Especificas
organigrama de la Direccién|para la aplicacion del
02 03/08/2018 |General de Seguro de Vida para|tabulador de sueldos vy
Jefas de Familia del 01 de agosto de |salarios a que se refiere el
2017 anexo “3A” del Manual de
Percepciones 2016.
Se realiza la actualizacion integral | Publicacion de la ultima
03 24/09/2018 |del Manual de Organizacion y de|reforma al Reglamento
Procedimientos de la Direccion |Interior publicado en el
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MANUAL DE ORGANIZACION Y DE

SEDESOL PROCEDIMIENTOS DE LA DIRECCION
GENERAL DE SEGURO DE VIDA PARA JEFAS DE
FAMILIA

FO-DGPEO-004

Historial de cambios

Coordinacion de la constitucion de los Comités de Contrali

CODIGO: 215-PR-DP-04

Revision Fecha de Descripcion del cambio Motivo(s)

nuam. aprobacion

General de Seguimiento | Diario  Oficial de la
correspondiente al escenario del 10| Federacion el 24 de abril de
de junio de 2018. 2018 y  registro  del
escenario  organizacional
ante la Secretaria de la
Funcion Publica del 10 de
junio de 2018.
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MANUAL DE ORGANIZACION Y DE
SEDESOL PROCEDIMIENTOS DE LA DIRECCION

BESARRELIO SagIA GENERAL DE SEGURO DE VIDA PARA JEFAS DE
FAMILIA

Clave: FO-215-DP-04-01

ANEXO 1
ACTA DE REGISTRO DEL COMITE DE CONTRALORIA SOCIAL

I. DATOS GENERALES DEL COMITE DE CONTRALORIA SOCIAL
Nombre del Comité de Contraloria Social Niimero de registro Fecha de registro

Periodo de Ejecucion Clave del Registro del Comité de Contraloria Social (SICS)

NOMERE DE LOS INTEGRANTES DEL COMITE DE CONTRALORIA SOCIAL

Nombre de los contralores sociales (Calle, Numero, Localidad, Sexo (M/H) Firma o Huella
Municipio) S Digital

(Adjuntar la lista con nombre y firma de los integrantes y asistentes a la constitucion del Comité)

IL DATOS DE LOS APOYOS DEL PROGRAMA

MNombre y descripeion del tipo de apoyo que se recibe:

Ubicacion o Direccidn:

Localidad: Municipio: Estado:

Monto del apoyo:

IIL FUNCIONES Y COMPROMISOS QUE REALIZARA EL COMITE DE CONTRALORIA
SOCIAL

Funciones:

Compromisos:

Nombre, Cargo y firma del representante de la Nombre, Cargo y Firma del Ejecutor
Instancia Ejecutora
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MANUAL DE ORGANIZACION Y DE

SEDESOL

SECRETARIA DE

Al PROCEDIMIENTOS DE LA DIRECCION

DESSRIOLIO SOCIAL Vo GENERAL DE SEGURO DE VIDA PARA JEFAS DE

FAMILIA

Clave: FO-215-DP-04-02

_ ANEXOS
CEDULA DE VIGILANCIA

RESPONSABLE DEL LLENADO: INTEGRANTE DEL COMITE DE CONTRALORIA SOCIAL

El Comité de Contraloria Social deberi llenar los datos generales y responder las preguntas de conformidad con la informacion

que conozea y de acuerdo a las actividades realizadas, gracias.
Fecha de llenado de la Cédula:

No. De Registro del Comité de Contraloria Social:

El Comité lo integran:  Numero total de Mujeres: Numero total de Hombres:
Comité constituido en: de 2015
Estado: Municipio: Localidad:

Nombre del Programa:

Periodo de cjecucion o entrega:  Del | I | I l I I l I | | Al I l I I
Dia Mes Afo Dia
Marque con una X el cuadro que indique el tipo de beneficio, bien o servicio que recibié del Programa

m Obra

1. ;Realizo el Comité acciones de Contraloria Social en este Programa?

E Si E No (sc termina llenado de la Cédula)

2. ;Qué actividades de Contraloria Social realizé el Comité?

Apoyo

Solicitar informacion de los apoyos.

Verificar ¢l cumplimiento de los apoyos.

Vigilar ¢l uso correcto de los recursos del programa.
Informar a otros (as) beneficiarios (as) sobre ¢l Programa.
Verificar la entrega a ticmpo de los apoyos.

Otro;

Mes

Servicio Equipamicnto - Proyecto

Oricntar a los beneficiarios (as) para presentar quejas o denuncias.
Contestar cédulas de vigilancia y/o encuestas.
Reunirse con servidores (as) pablicos y/o beneficiarios (as).
Expresar dudas y propucstas a los (las) responsables del Programa.

3. En las siguientes preguntas senale lo que piensa, después de hacer Contraloria Social:

3.1 ;El Programa oper6 correctamente. conforme a las Reglas de Operacion? Si
3.2 Después de hacer la supervision del bien o servicio jconsidera que cumple .
Con lo que ¢l Programa les informé que se les entregaria? Si
—
3.3 Detectaron que el Programa se utilizé con fines politicos, clectorales. de lucro u otros >
distintos a su objetivo. Si
34 ;Recibicron quejas y denuncias sobre la aplicacion u operacion del Programa? S
(Si la respuesta es No, pase a la pregunta 4) ;
—
3.5 Rcalizaron investigaciones al respecto? Si
—
;Entregaron las qucjas y denuncias a la autoridad competente? Si
3.7 Recibicron respuestas de las quejas que entregaron a la autoridad competente. Si
—
3.8 ;Proporcionaron a quicnes se benefician, las respuestas recibidas de las quejas presentadas? Si
4. De acuerdo con la informacién proporcionada por los servidores publicos promotores del si
Programa ;todas las p plen con los requisitos para ser beneficiarios?

5. (Para qué le sirvié participar en actividades de Contraloria Social? (Puede elegir mis de una opcién)

Para gestionar o tramitar los bicnes y servicios del Programa.
Para recibir oportunamente los bicnes y servicios.

Para recibir mejor calidad en los bienes y servicios del Programa. Programa.
Para conocer y cjercer nuestros derechos como beneficiarios (as).

Para cumplir mejor nuestras responsabilidades como beneficiarios (as). Otro:

6. R d dici 1 i6 d

No
No
No
No
No

No

Para que sc atiendan vuestras quecjas.
Para que personal de Servicio Piblico cumplan con la
obligacion de rendir cuentas de los recursos del

NUmMero corr

o expli de sus resp a las pr anteriores

No Sabe

No Sabe

No Sabe

No Sabe

No Sabe
No Sabe
No Sabe
No Sabe

No Sabe

Para lograr que ¢l Programa funcione mejor

Nombre puesto y firma del personal que recibe esta Cédula

Identificacion Oficial RFC

Nombre y firma del (la) integrante del Comité
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MANUAL DE ORGANIZACION Y DE

SEDESOL PROCEDIMIENTOS DE LA DIRECCION
ESARROLLO SOCIA GENERAL DE SEGURO DE VIDA PARA JEFAS DE
FAMILIA

Clave: FO-215-DP-04-03

ANEXO 2
MINUTA DE REUNION

DEPENDENCIAS Y COMITE DE CONTRALORIA SOCIAL QUE SE REUNEN

DEPENDENCIAS COMITE DE CONTRALORIA SOCIAL

DATOS DE LA REUNION

Estado: Fecha:

Municipio:

Localidad:

Dependencia que ejecuta el programa:

Nombre del Programa:

Tipo de apoyo:

Descripeidn del apoyo:

Ohjetivo  de la

reunion:

PROGRAMA DE LA REUNION,
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MANUAL DE ORGANIZACION Y DE
SEDESOL |, PROCEDIMIENTOS DE LA DIRECCION

DESSRIOLIO SOCIAL | GENERAL DE SEGURO DE VIDA PARA JEFAS DE
FAMILIA

Clave: FO-215-DP-04-04

ANEXO 7
CEDULA DE VIGILANCIA, INFORME ANUAL
RESPONSABLE DEL LLENADO: INTEGRANTE DEL COMITE DE CONTRALORIA SOCIAL
El Comité de Contraloria Social deberi llenar los datos generales y responder las preguntas de conformidad con la informacion que
conozca, gracias.

No. De Registro del Comité de Contraloria Social:

El Comité lo integran:  Numero total de Mujeres: Nimero total de Hombres:
Comité constituido en: de 2015
Estado: Municipio: Localidad:

Nombre del Programa:

Periodo de cjecucion o entrega:  Del Al

Dia Mes Ano Dia Mes Ao

fick

Marque con una X ¢l cuadro que indigque el tipo de b bien o servicio que recibi6 del Programa

m Obra Apoyo E Servicio Equipamicnto E Proyecto
1. ;Les han dado informacién del Programa del que son beneficiarios (as?

2. En caso de no haber recibido informacién, ;Solicité a la autoridad competente la informacién necesaria para ejercer las actividades de
Contraloria Social?

C s L N

3. iCoémo se enteraron de este Programa? (Puede elegir mas de una opcién) & Quién les proporcioné la informacion?
1 | Cartel informativo. 1 | Personal del Programa.
2 | Folleteria (triptico, circular, diptico, ctc.). 2 | Personal de otra dependencia.
3 | Radio. T.V., Periédico. 3 | Personal del municipio
4 | Asamblea comunitaria. 4 | Responsable a cargo de realizar la obra.
5 | Internet. 5 | Otro (a) beneficiario (a) del Programa.
6 | Otro. 6 | Otro:
4.  Lainformacién que conoce se refiere a: (puede elegir mas de una opcion)
1 | Objetivos del Programa. 7 | Conformacién y funciones del Comité Vocal
2 | Beneficios que otorga el Programa. 8 | Dénde presentar quejas y denuncias.
3 | Requisitos para ser beneficiario (a). 9 | Derechos y compromisos de quienes operan el Programa.
4 | Tipo y monto de obras, apoyos o servicios a realizarse. 10 | Derechos y compromisos de quienes se bencfician.
5 | Dependencias que aportan los recursos para el Programa. 11 | Formas de hacer Contraloria Social.
6 | Dependencias que cjecutan el Programa. 12 | Otra:
5. Lainformacién que recibieron del Programa es:
5.1 Uil Si 5.4 Completa Si
5.2 Clara Si 5.5 Facil de entender Si
5.3 Confiable Si 5.6 Facil de conseguir Si

6. ;Para qué considera que le sirve o serviri la informacién que recibieron del Programa?
Conocer derechos y obligaciones. Para realizar trimites.

Recibir mejor servicio.

Realizar acciones de control de vigilancia, n Todas las anteriores. Ninguna.

7. iRecibieron capacitacién y asesoria para llenar la cédula de vigilancia?

s [

8. Comentarios adicionales.

Nombre puesto y firma del personal que recibe esta Cédula Nombre y firma del (la) integrante del Comité

Identificacion Oficial RFC
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MANUAL DE ORGANIZACION Y DE

SEDESOL PROCEDIMIENTOS DE LA DIRECCION
GENERAL DE SEGURO DE VIDA PARA JEFAS
DE FAMILIA

FO-DGPEO-001

Presentacion

Procedimiento

Integracion del Padrén de Poblacion Objetivo, PSVIF

Cadigo: 215-PR-DOP-01

Area responsable del procedimiento: Direccion de Operacion

Objetivo(s): Contar con el Padron de la Poblacion Objetivo. Jefas de Familia en situacion de
vulnerabilidad y en el rango de edad entre los 12 y 68 afios, susceptibles de pre registro para

acceder a los beneficios del Programa conforme a lo dispuesto en las Reglas de Operacion.

Alcance: Aplica a la Direccion General del Seguro de Vida, a las Delegaciones Federales de
SEDESOL en las entidades Federativas y a la poblacion objetivo a nivel Nacional y a la

Direccion General de Seguimiento.

Fecha de revision: 24 de septiembre de 2018

Revisidon namero: 03
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SE

DESOL

SECRETARIA DE

DESARROLLO SOCIAL

MANUAL DE ORGANIZACION Y DE
PROCEDIMIENTOS DE LA DIRECCION
GENERAL DE SEGURO DE VIDA PARA JEFAS

DE FAMILIA

Integracion del Padron de Poblacion Objetivo, PSVIF

FO-DGPEO-002

Cadigo: 215-PR-DOP-01

Descripcion de Actividades

Documento de
NUm. | Rol Responsable Actividad trabajo y tiempo
de ejecucion
Coordina con las Delegaciones realizar las acciones de pre | FO-215-DOP-
1. Direccion 11 registro de Jefas de Familia, conforme a lo dispuesto en las |01-01
Reglas de Operacion del programa. 300 minutos
N Direscin I Recibe de las Delegaciones reporte del nimero de pre
registros realizados semanalmente. 480 minutos
3 Direscin I Recibe de las Delegaciones via electronica base de datos de
pre registros realizados y capturados. 480 minutos
Integra una base de datos de pre registro de todo el pais,
4. Direccion 11 debidamente clasificada a nivel de: estados — municipios — [ 480 minutos
localidad.
Genera reportes de avances, y lo envia semanalmente a la|180 minutos
Direccion General de Seguimiento, comparando:
5. Direccion 11 Meta programada VS Avances.
FIN DEL PROCEDIMIENTO.
TIEMPO TOTAL.- 4 dias habiles
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MANUAL DE ORGANIZACION Y DE

SEDESOL PROCEDIMIENTOS DE LA DIRECCION
GENERAL DE SEGURO DE VIDA PARA JEFAS
DE FAMILIA
FO-DGPEO-003
Descripcion de Documentos de Trabajo
Integracion del Padrén de Poblacién Objetivo, PSVIF
CODIGO: 215-PR-DOP-01
Clave Nombre del Documento | Responsablede | Tiempo de Tipo de
de Trabajo Retencion Retencion Documento
FO-215-DOP- | Formato de Pre registro
. Direccion 11 Permanente Registro
01-01 (opcional)
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MANUAL DE ORGANIZACION Y DE

SEDESOL | PROCEDIMIENTOS DE LA DIRECCION
GENERAL DE SEGURO DE VIDA PARA JEFAS DE
FAMILIA

FO-DGPEO-004
Historial de cambios

Integracion del Padrén de Poblaciéon Objetivo, PSVIF

CODIGO: 215-PR-DOP-01

Revision Fecha de Descripcion del cambio Motivo(s)
nam. aprobacion
00 04/08/2015 |Emision Emision

Por  temporalidad de
acuerdo con el numeral
Noveno, inciso e) de los
Actualizacion de la normatividad | Lineamientos para la
01 20/09/2016 |especifica de la Direccion General de | Elaboracion y
Seguro de Vida para Jefas de Familia. Actualizacion  de  los
Manuales de
Organizacion y de

Procedimientos.

Instrumentacion de las

_ “Disposiciones Especificas
Se actualiza el Manual de acuerdo al

_ L para la aplicacion del
organigrama de la Direccion General de
02 03/08/2018 ) - tabulador de sueldos vy
Seguro de Vida para Jefas de Familia del

salarios a que se refiere el
01 de agosto de 2017

anexo “3A” del Manual de

Percepciones 2016.

Se realiza la actualizacion integral del|Publicacion de la dltima
03 24/09/2018 |[Manual de Organizacion y de|reforma al Reglamento

Procedimientos de la Direccion General | Interior publicado en el
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MANUAL DE ORGANIZACION Y DE

SEDESOL PROCEDIMIENTOS DE LA DIRECCION
GENERAL DE SEGURO DE VIDA PARA JEFAS DE
FAMILIA

FO-DGPEO-004

Historial de cambios

Integracion del Padrén de Poblaciéon Objetivo, PSVIF

CODIGO: 215-PR-DOP-01

Revision Fecha de Descripcion del cambio Motivo(s)

nam. aprobacion

de Seguimiento correspondiente al|Diario Oficial de Ia
escenario del 10 de junio de 2018. Federacion el 24 de abril
de 2018 vy registro del
escenario  organizacional
ante la Secretaria de la
Funcién Pablica del 10 de
junio de 2018.
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ARROLLO $OCTAL

MRECCION
ENERAL DFE
WMATTVIDAD
ASUNTOS
ITENCIOSOS

SEDESOL

MANUAL DE ORGANIZACION Y DE

PROCEDIMIENTOS DE LA DIRECCION

SECRETARIA DF
BESAREBLLO SOCIAL GENERAL DE SEGURO DE VIDA PARA JEFAS DE
FO-215-DOP-01-01
SEDESOL PROGRAMA SEGURO DE VIDA PARA JEFAS DE FAMILIA
e 1 ) FORMATO DE PRE-REGISTRO 2015
i FO-SVJF-02
FolioPrograma |__|__ | | | | | | | | [ | | [ [ | Dia __| | Mes | | |Afo || | | |
[ |. DATOS PERSONALES DE LA JEFA DE FAMILIA ]
7
1. Nombre completo comenzando por apellidos. 2. Declara ser la Jefa del hogar 50 NoO
| I 1 I 1 I
PRIMER APELLIDO SEGUNDO APELLIDO NOMERE{ 5}
[ T W R I NN N T N Y T S I | FECHADE NACIMENTD Dl || | MES |1 (&R0 1 1 |1
== - N [ T N [ | | OMOTENE  COARED ELECTRONCO: | -1 1o
F ELULAR p
| 3. ¢Cuél es su domicilia?
ENTIDAD FEDERATIVA: | ] CLAVE ENTIDAD:
MUNICIFIO O DELEGACION: | 1 CLAVE MUWICIPIO:
| LOCALIDAD: | 1 CLAVE LOCALIDAD:
| NOMERE DE LA CALLE O VIALIDAD: | | O DOMICILIC
| NUMERQ EXTERIOR: LETRA EXTERIOR: | O SIN NOMERD EXTERIOR  NUMERD INTERIOR: | | LETRA INTERIOR: =E ERIOR
| LOTE: ||| MANZANA: | | | | CODIGOPOSTAL: | | | | | | COLONMA: |
[ Il. HIJAS E HWJOS DE HASTA 23 AROS ]
4. Datos de las hijas e hijos i
Sexo Fecha de nacimiento
MNimemn Primer apellido Segundo apelido Nomibre{s) H ] Dia Mes Afio
1 | ARSI | [
B | 112] | [
2 ] J L l [
4 | 1121 | [
5 | 112] | [
8 2 [T T[T TT
[ lll. RESPONSABLE(S) DE LAS HIJAS E HIJOS ]
5. ¢ A quién{es) nombra como responsable(s) de su(s) hija(s) & hijo(s) en caso de fallecimienta?
Primer apallido Segundo apellide MNombre(s)
Persona 1
Pormona 2
\, Pemona 3 | >,
Sexo Fecha de nacimiento Teléfono Parentesco con respecto a los hijos N
Fade - - 0z
Henmars| a) .4
Abusinga .03
Tioia) .06
P Otre [Espocificar) ... or
WO
H | Dia Mes Afio -, ESPECIFCAR
Peonad | 1] 2] ) I [ I I L1158 |
= N R I L1 T O O O B |
3} 1 2] I [ [ I | | | D NOWENE] | J
4 Este programa es piblico, ajeno a cualguier partido politico. Queda prohibido el uso para fines distintos al desarrolio social ™
Proporcionar imformacion socloeconamica falsa, con el los apoyos y serviclos contenldos en los Programas de Desarrollo Soclal, serd objeto de
suspension o baja de los Programas.
Conforme a |a Ley Federal de Transparencla y Acceso a la informacian Potdica =& olorgara pr de los datos perscnales que se Incorporen en las Bases de Datos
e Ia Secretarta de Desarrolio Soclal,
Esta solicitud de pre-reglstro no ¥ al Prog! hasta gue na los &n las Reglas de Operacian que se
encuentren vigentes, al presentarse |a condiclan de orfandad materna, materia del Programa.
Las condiclones de vulnerabliidad a las que hace referencla las mmu momnunu del Programa se evaluardn sobre ellos hogaries) en que residan las hijasios) de la jefa de
familia que haya faliecido, 0 Unico de Socloscondmica (CUIS).
La que suscribe declara bajo protesta de decir la verdad qulud.m i en este son correctos y completos, sin omitir ni falsear dato alguno, siendo fiel
Expresion de |a verdad.

o Firma o huella digital de la jefa del hogar W,
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MANUAL DE ORGANIZACION Y DE

SEDESOL PROCEDIMIENTOS DE LA DIRECCION
GENERAL DE SEGURO DE VIDA PARA JEFAS
DE FAMILIA

FO-DGPEO-001

Presentacién

Procedimiento

Modificacién a las Reglas de Operacién PSVJF

Cédigo: 215-PR-DOP-02

Area responsable del procedimiento: Direccién de Operacion

Objetivo(s): Contar con Reglas de Operacién que permitan definir el beneficio a otorgar a
través de un seguro de vida para Jefas de Familia en donde se establece la poblacién objetivo,
criterios y requisitos de elegibilidad, criterios para determinar a la poblacién con derecho al
beneficio econémico, tipos y monto de apoyo, derechos y obligaciones, suspensién de apoyos,
instancia ejecutora, instancia normativa, atribuciones; mecdnica operativa, evaluacidn;

formulacién de Indicadores; seguimiento y control de auditoria y transparencia.

Alcance: Aplica a la Direccién General del Seguro de Vida, Unidad de Plan3eacién y
Relaciones Interinstitucionales, la Unidad de la Abogada General y Transparencia y a las
Delegaciones Federales de SEDESOL en las entidades Federativas y a la poblacién objetivo a

nivel Nacional.

Fecha de revision: 24 de septiembre de 2018

Revisién nimero: 03
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SE

DESOL

SECRETARIA DI

DESARROLLO SOCIAL

MANUAL DE ORGANIZACION Y DE

PROCEDIMIENTOS DE LA

DIRECCION

GENERAL DE SEGURO DE VIDA PARA JEFAS

DE FAMILIA

FO-DGPEO-002

Descripcién de Actividades

Modificacién a las Reglas de Operacién PSVJF

Cédigo: 215-PR-DOP-02

Num.

Rol Responsable

Actividad

Documento de
trabajo y tiempo

de ejecucion

Direccion IT

Detectar circunstancias que no estin plenamente
contempladas en las Reglas de Operacién vigentes y que se
presentan en el desarrollo de la operacién normal del

Programa Seguro de Vida para Jefas de Familia.

FO-215-DOP-
01-01

2400 minutos

Direccion IT

Elaborar la propuesta de las modificaciones y/o adiciones a
las Reglas de Operacién que atiendan las nuevas necesidades

detectadas.

4800 minutos

Direccion IT

Proponer a través de la Direccién General Adjunta a la
Direccién General, las modificaciones y/o adiciones a las

Reglas de Operacién.

60 minutos

Direccion IT

Coordinarse con las demds 4reas de Planeaciéon de la
Secretaria de Desarrollo Social, responsables del proceso de
modificacién a las Reglas de Operacién, considerando los

acuerdos o consideraciones de las 4reas involucradas.

2400 minutos

Direccion IT

Enviar a la wunidad de Planeacién y Relaciones
Internacionales (UPRI) la propuesta de modificacién y
actualizacién correspondiente, en apego a la normativa y

cronograma de trabajo que para estos efectos emite la UPRI.

120 minutos

Direccion IT

Enviar a la Comisién de Mejora Regulatoria (COFEMER)

la propuesta de modificacién.

480 minutos

Direccion IT

Publica las Reglas de Operacién modificadas para el ejercicio

fiscal del siguiente afo.

FIN DEL PROCEDIMIENTO

960 minutos

TIEMPO TOTAL.- 23 dias hdbiles
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SEDESOL

SECRETARIA DI
DESARROLLO SOCIAL

MANUAL DE ORGANIZACION Y DE
PROCEDIMIENTOS DE LA DIRECCION
GENERAL DE SEGURO DE VIDA PARA JEFAS

DE FAMILIA

CODIGO: 215-PR-DOP-02

FO-DGPEO-003

Descripcién de Documentos de Trabajo

Modificacién a las Reglas de Operacién PSV]JF

Clave Nombre del Documento | Responsablede | Tiempo de Tipo de
de Trabajo Retencién Retencién Documento
FQ-215-DOP- Dice - Debe decir Direccion IT Permanente Anexo
02-01
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SEDESOL

SECRETARIA DE

DESARROLLO SOCIAL

MANUAL DE ORGANIZACION Y DE
PROCEDIMIENTOS DE LA DIRECCION
GENERAL DE SEGURO DE VIDA PARA JEFAS DE

FAMILIA

CODIGO: 215-PR-DOP-02

FO-DGPEO-004

Historial de cambios

Modificacién a las Reglas de Operacién PSVJF

Revision Fechade Descripcién del cambio Motivo(s)
nam. aprobacién
00 04/08/2015 | Emisién Emisién
Por  temporalidad de
acuerdo con el numeral
Noveno, inciso e) de los
Actualizacién de la normatividad | Lineamientos  para la
01 20/09/2016 |especifica de la Direccién General de | Elaboracién y
Seguro de Vida para Jefas de Familia. | Actualizaciéon de  los
Manuales de
Organizacién y de
Procedimientos.
Instrumentacién de las
“Disposiciones Especificas
Se actualiza el Manual de acuerdo al
para la aplicaciéon del
organigrama de la Direccién General de
02 03/08/2018 tabulador de sueldos y
Seguro de Vida para Jefas de Familia del
salarios a que se refiere el
01 de agosto de 2017
anexo “3A” del Manual de
Percepciones 2016.
Se realiza la actualizacién integral del|Publicacién de la dltima
03 24/09/2018 |Manual de Organizaciéon y de|reforma al Reglamento
Procedimientos de la Direccién General | Interior publicado en el
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MANUAL DE ORGANIZACION Y DE

SEDESOL PROCEDIMIENTOS DE LA DIRECCION
GENERAL DE SEGURO DE VIDA PARA JEFAS DE
FAMILIA

FO-DGPEO-004
Historial de cambios

Modificacién a las Reglas de Operacién PSVJF

CODIGO: 215-PR-DOP-02

Revisién Fecha de Descripcion del cambio Motivo(s)

nam. aprobacién

de Seguimiento correspondiente al|Diario Oficial de la
escenario del 10 de junio de 2018. Federacion el 24 de abril
de 2018 y registro del
escenario  organizacional
ante la Secretaria de la
Funcién Puablica del 10 de
junio de 2018.
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MANUAL DE ORGANIZACION Y DE

SEDESOL PROCEDIMIENTOS DE LA DIRECCION
DESARROLLO SOCIA GENERAL DE SEGURO DE VIDA PARA JEFAS DE
FAMILIA

SUBSECRETARIA DE DESARROLLO SOCIAL Y HUMANO
SEDESOL DIRECCION GENERAL DE SEGURO DE VIDA PARA JEFAS DE FAMILIA

DESARROLLO SOCIA PROGRAMA SEGURO DE VIDA PARA JEFAS DE FAMILIA

PROPUESTA DE ACTUALZIACION Y/O MODIFICACION A REGLAS DE OPERACION DEL PSVJF.

DICE: DEBE DECIR:

FO-215-DOP-02-01 FECHA DE ELABORACION:
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MANUAL DE ORGANIZACION Y DE

SEDESOL PROCEDIMIENTOS DE LA DIRECCION
GENERAL DE SEGURO DE VIDA PARA JEFAS
DE FAMILIA

FO-DGPEO-001

Presentacion

Procedimiento

Integracion del Informe Trimestral del PSVJF que se envia a la Camara de Diputados

Cadigo: 215-PR-DOP-03

Area responsable del procedimiento: Direccion de Operacion.

Objetivo(s): Informar a la H. Camara de Diputados sobre el presupuesto ejercido, asi como el
cumplimiento de las metas y objetivos con base en los indicadores de desempefio previstos en

las Reglas de Operacion y en la Matriz de Indicadores de Resultados (MIR).

Alcance: Aplica a la Direccion General del Seguro de Vida, a la Direccion General de
Seguimiento, Direccién General de programacion y Presupuesto, Direccion General de

Recursos Humanos y a las Delegaciones Federales de SEDESOL en las entidades Federativas.

Fecha de revision: 24 de septiembre de 2018

Revisidon namero: 03
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SE

DESOL

SECRETARIA DE

DESARROLLO SOCIAL

MANUAL DE ORGANIZACION Y DE
PROCEDIMIENTOS DE LA DIRECCION
GENERAL DE SEGURO DE VIDA PARA JEFAS

DE FAMILIA

FO-DGPEO-002

Descripcion de Actividades
Integracion del Informe Trimestral del PSVJF que se envia a la Camara de

Diputados

Cadigo: 215-PR-DOP-03

Nam.

Rol Responsable

Actividad

Documento de
trabajo y tiempo

de ejecucion

Direccion 11

Elaborar la conciliacion programatico presupuestal del

Programa Seguro de Vida para Jefas de Familia.

FO-215-DOP-
03-01
1200 minutos

Direccion 11

Recibe de la Direccion General de Seguimiento los
Lineamientos Generales y Cronograma de Actividades que
se deberdn observar para integrar y presentar la informacion
que sera incorporada en los informes trimestrales que se

envian a la Camara de Diputados.

2400 minutos

Direccion 11

Elaborar el Informe Trimestral del Programa Seguro de
Vida para Jefas de Familia conforme a los Lineamientos
Generales y Cronograma de Actividades que envia

trimestralmente la Direccion General de Seguimiento.

1200 minutos

Direccion 11

Proponer a la Direccion General Adjunta de Operacién del
Seguro de Vida para Jefas de Familia el Informe Trimestral

del Programa Seguro de Vida para Jefas de Familia.

180 minutos

Direccion 11

Recibe de la Direccion General Adjunta de Operacion del
Seguro de Vida para Jefas de Familia la autorizacion de la

elaboracion del Informe Trimestral.

180 minutos
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SEDESOL

SECRETARIA DI
DESARROLLO SOCIAL

MANUAL DE ORGANIZACION Y DE
PROCEDIMIENTOS DE LA DIRECCION
GENERAL DE SEGURO DE VIDA PARA JEFAS

DE FAMILIA

FO-DGPEO-002

Descripcion de Actividades

Integracion del Informe Trimestral del PSVJF que se envia a la Camara de

Diputados

Cadigo: 215-PR-DOP-03

Documento de

Num. | Rol Responsable Actividad trabajo y tiempo
de ejecucion
Enviar el Informe Trimestral del Programa Seguro de Vida | 180 minutos
para Jefas de Familia a la Direccion General de
ol Direccién I1 Seguimiento para su integracion y entrega a la H. Céamara

de Diputados.

FIN DEL PROCEDIMIENTO.

TIEMPO TOTAL.- 11 dias habiles

Pagina 137

DIRECCION GENERAL DE SEGURO DE VIDA PARA JEFAS DE FAMILIA
SUBSECRETARIA DE DESARROLLO SOCIAL Y HUMANO


../../../../../jose.navarro/AppData/Local/Microsoft/Windows/AppData/Local/Microsoft/Windows/AppData/Local/Microsoft/Windows/AppData/Local/Microsoft/Windows/AppData/Local/Microsoft/Windows/Temporary%20Internet%20Files/AppData/Local/Microsoft/Windows/Temporary%20Internet%20Files/AppData/Local/Microsoft/Windows/Temporary%20Internet%20Files/leticia.rodriguez/Documents/2013/mops/PROYECTO%20DEFINITIVO%20PARA%20MOP/AppData/Local/Microsoft/Windows/Temporary%20Internet%20Files/Content.Outlook/YO23DNFK/04%20instLlenado.doc#uapiedepag
../../../../../jose.navarro/AppData/Local/Microsoft/Windows/AppData/Local/Microsoft/Windows/AppData/Local/Microsoft/Windows/AppData/Local/Microsoft/Windows/AppData/Local/Microsoft/Windows/Temporary%20Internet%20Files/AppData/Local/Microsoft/Windows/Temporary%20Internet%20Files/AppData/Local/Microsoft/Windows/Temporary%20Internet%20Files/leticia.rodriguez/Documents/2013/mops/PROYECTO%20DEFINITIVO%20PARA%20MOP/AppData/Local/Microsoft/Windows/Temporary%20Internet%20Files/Content.Outlook/YO23DNFK/04%20instLlenado.doc#uapiedepag
../../../../../jose.navarro/AppData/Local/Microsoft/Windows/AppData/Local/Microsoft/Windows/AppData/Local/Microsoft/Windows/AppData/Local/Microsoft/Windows/AppData/Local/Microsoft/Windows/Temporary%20Internet%20Files/AppData/Local/Microsoft/Windows/Temporary%20Internet%20Files/AppData/Local/Microsoft/Windows/Temporary%20Internet%20Files/leticia.rodriguez/Documents/2013/mops/PROYECTO%20DEFINITIVO%20PARA%20MOP/AppData/Local/Microsoft/Windows/Temporary%20Internet%20Files/Content.Outlook/YO23DNFK/04%20instLlenado.doc#areamayor
../../../../../jose.navarro/AppData/Local/Microsoft/Windows/AppData/Local/Microsoft/Windows/AppData/Local/Microsoft/Windows/AppData/Local/Microsoft/Windows/AppData/Local/Microsoft/Windows/Temporary%20Internet%20Files/AppData/Local/Microsoft/Windows/Temporary%20Internet%20Files/AppData/Local/Microsoft/Windows/Temporary%20Internet%20Files/leticia.rodriguez/Documents/2013/mops/PROYECTO%20DEFINITIVO%20PARA%20MOP/AppData/Local/Microsoft/Windows/Temporary%20Internet%20Files/Content.Outlook/YO23DNFK/04%20instLlenado.doc#areamayor

SEDESOL

SECRETARIA DI
DESARROLLO SOCIAL

MANUAL DE ORGANIZACION Y DE

PROCEDIMIENTOS DE LA DIRECCION

GENERAL DE SEGURO DE VIDA PARA JEFAS

DE FAMILIA

CODIGO: 215-PR-DOP-03

FO-DGPEO-003

Descripcion de Documentos de Trabajo

Integracion del Informe Trimestral del PSVJF que se envia a la Camara de Diputados

Clave Nombre del Documento | Responsablede | Tiempo de Tipo de
de Trabajo Retencion Retencion Documento
FO-215-DOP- o
MIR - PASH Direccion 11 Permanente Anexo
03-01
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MANUAL DE ORGANIZACION Y DE

SEDESOL | PROCEDIMIENTOS DE LA DIRECCION
GENERAL DE SEGURO DE VIDA PARA JEFAS DE
FAMILIA

FO-DGPEO-004

Historial de cambios

Integracion del Informe Trimestral del PSVJF que se envia a la Camara de Diputados

CODIGO: 215-PR-DOP-03

Revision Fecha de Descripcion del cambio Motivo(s)
nam. aprobacion
00 04/08/2015 |Emision Emision

Por  temporalidad de
acuerdo con el numeral
Noveno, inciso e) de los
Actualizacion de la normatividad | Lineamientos para la
01 20/09/2016 |especifica de la Direccion General de | Elaboracion y
Seguro de Vida para Jefas de Familia. Actualizacion  de  los
Manuales de
Organizacion y de

Procedimientos.

Instrumentacion de las

_ “Disposiciones Especificas
Se actualiza el Manual de acuerdo al o
) L para la aplicacion del
organigrama de la Direccion General de
02 03/08/2018 ) - tabulador de sueldos vy
Seguro de Vida para Jefas de Familia del

salarios a que se refiere el
01 de agosto de 2017

anexo “3A” del Manual de

Percepciones 2016.

Se realiza la actualizacion integral del|Publicacion de la dltima
03 24/09/2018 |[Manual de Organizacion y de|reforma al Reglamento

Procedimientos de la Direccion General | Interior publicado en el
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MANUAL DE ORGANIZACION Y DE

SEDESOL PROCEDIMIENTOS DE LA DIRECCION
GENERAL DE SEGURO DE VIDA PARA JEFAS DE
FAMILIA

FO-DGPEO-004

Historial de cambios

Integracion del Informe Trimestral del PSVJF que se envia a la Camara de Diputados

CODIGO: 215-PR-DOP-03

Revision Fecha de Descripcion del cambio Motivo(s)

nam. aprobacion

de Seguimiento correspondiente al|Diario Oficial de Ia
escenario del 10 de junio de 2018. Federacion el 24 de abril
de 2018 vy registro del
escenario  organizacional
ante la Secretaria de la
Funcién Pablica del 10 de
junio de 2018.
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SEDESOL

MANUAL DE ORGANIZACION Y DE

SECRETARIA DI

DESARROLLO SOCIAL

PROCEDIMIENTOS DE LA DIRECCION
GENERAL DE SEGURO DE VIDA PARA JEFAS DE

FAMILIA

FO-215-DOP-03-01

Programa Seguro de Vida para Jefas de Familia.

La integracion del informe trimestral del PSVJF que se envia a la camara de diputados, debe considerar lo
siguiente:

Objetivo General

VI.

VIIL

VL

Identificar con precision a la poblacion objetivo, tanto por grupo especifico como por region del
pals, entidad federativa y municipio

En su caso, prever montos maximos por beneficiario y por porcentaje del costo total del programa. En
los programas de beneficio directo a individuos o grupos sociales, los montos y porcentajes se
estableceran con base en criterios redistributivos que deberan privilegiar a la poblacion de menos
ingresos y procurar la equidad entre regiones y entidades federativas, sin demerito de la
eficiencia en el logro de los objetivos

Procurar que el mecanismo de distribucién, operacion y administracion otorgue acceso  equitativo a
todos los grupos sociales y géneros

Garantizar que los recursos se canalicen exclusivamente a la poblacion objetivo y asegurar que
el mecanismo de distribucion, operacién y administracion facilite la obtencién de informacion y la
evaluacidn de los beneficios econémicos y sociales de su asignacion y aplicacion; asi como evitar
que se destinen recursos a una administracion costosa y excesiva

Permitan ajustar las modalidades de su operacion o decidir sobre su cancelacion

En su caso, buscar fuentes alternativas de ingresos para lograr una mayor autosuficiencia y una
disminucion o cancelacién de los apoyos con cargo a  recursos presupuestarios

Asegurar la coordinacion de acciones entre dependencias y entidades, para evitar duplicacion en el
ejercicio de los recursos y reducir gastos administrativos

Prever la temporalidad en su otorgamiento

Procurar que sea el medio mas eficaz y eficiente para alcanzar los objetivos y metas que se pretenden

Reportar su ejercicio, detallando los elementos a que se refieren las fracciones | a IX. incluyendo
el importe de los recursos
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MANUAL DE ORGANIZACION Y DE

SEDESOL PROCEDIMIENTOS DE LA DIRECCION
GENERAL DE SEGURO DE VIDA PARA JEFAS
DE FAMILIA

FO-DGPEO-001

Presentacion

Procedimiento

Elaboracion del Proyecto de Presupuesto del PSVJF

Cadigo: 215-PR-DOP-04

Area responsable del procedimiento: Direccion de Operacion.

Objetivo(s): Definir y aplicar las fases del procedimiento de operacidn para la asignacion y
seguimiento de los recursos presupuestales para el Programa Seguro de Vida para Jefas de
Familia

Alcance: Aplica a la Direccion General del Seguro de Vida, a la Direccion General de
Seguimiento, Direccion General de Programacion y Presupuesto, Direccion General de
Recursos Humanos y a las Delegaciones Federales de SEDESOL en las Entidades Federativas.

Fecha de revision: 24 de septiembre de 2018

Revision namero: 03
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SE

DESOL

SECRETARIA DI

DESARROLLO SOCIAL

MANUAL DE ORGANIZACION Y DE

PROCEDIMIENTOS DE LA

DIRECCION

GENERAL DE SEGURO DE VIDA PARA JEFAS

DE FAMILIA

FO-DGPEO-002

Descripcion de Actividades

Elaboracion del Proyecto de Presupuesto del PSVJF

Cadigo: 215-PR-DOP-04

Nam.

Rol Responsable

Actividad

Documento de
trabajo y tiempo

de ejecucion

Direccion 11

Formular la propuesta de la estructura programatica para
aplicar en el Proyecto de Presupuesto del siguiente ejercicio

fiscal.

FO-215-DOP-
04-01
1440 minutos

Direccion 11

Elaborar las propuestas de los montos requeridos para
gastos de Subsidios y de Operacion para cada ejercicio fiscal

del Programa Seguro de Vida para Jefas de Familia

1440 minutos

Direccion 11

Recibe de la Direccion General de Programacion vy
Presupuesto (DGPP) el techo presupuestal autorizado por
la H. Camara de Diputados, y elabora los calendarios de

gasto del presupuesto del siguiente afio.

2880 minutos

Direccion 11

Transferir los recursos de apoyos del Capitulo 4000 al

fideicomiso, previa autorizacion de la Secretaria del Ramo.

2880 minutos

Direccion 11

Proponer a la Direccion General Adjunta de Operacién del
Seguro de Vida para Jefas de Familia la asignacion del gasto
indirecto para las Delegaciones en las Entidades

Federativas.

2400 minutos

Direccion 11

Recibe de la Direccion General Adjunta de Operacion del
Seguro de Vida para Jefas de Familia autorizacién de
asignacion de recursos para gasto indirecto para las

Delegaciones en las Entidades Federativas.

960 minutos

Direccion 11

Se tramita a través de la Direccién General de Seguimiento
la transferencia de recursos para gastos indirectos para las

Delegaciones en las Entidades Federativas.

2400 minutos
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MANUAL DE ORGANIZACION Y DE

SEDESOL PROCEDIMIENTOS DE LA DIRECCION
GENERAL DE SEGURO DE VIDA PARA JEFAS
DE FAMILIA

FO-DGPEO-002

Descripcion de Actividades

Elaboracion del Proyecto de Presupuesto del PSVIJF

Cadigo: 215-PR-DOP-04

Documento de

NUm. | Rol Responsable Actividad trabajo y tiempo

de ejecucion

Tramitar en su caso, reducciones presupuestales por
recursos no ejercidos o por medidas de racionalidad [ 4800 minutos
presupuestaria dictadas por la SHCP por conducto de la
8. Direccion 11 DGPP previa coordinacion de la Direccion General de
Seguimiento.

FIN DEL PROCEDIMIENTO

TIEMPO TOTAL.- 40 dias habiles
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MANUAL DE ORGANIZACION Y DE

SEDESOL PROCEDIMIENTOS DE LA DIRECCION
GENERAL DE SEGURO DE VIDA PARA JEFAS
DE FAMILIA
FO-DGPEO-003
Descripcion de Documentos de Trabajo
Elaboracion del Proyecto de Presupuesto del PSVIJF
CODIGO: 215-PR-DOP-04
Clave Nombre del Documento | Responsablede | Tiempo de Tipo de
de Trabajo Retencion Retencion Documento
FO-215-DOP- .
P-21>-DO Escenarios de Presupuesto. Direccion 11 Permanente ANexo
04-01
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MANUAL DE ORGANIZACION Y DE

SEDESOL | PROCEDIMIENTOS DE LA DIRECCION
GENERAL DE SEGURO DE VIDA PARA JEFAS DE
FAMILIA

FO-DGPEO-004

Historial de cambios

Elaboracion del Proyecto de Presupuesto del PSVJF

CODIGO: 215-PR-DOP-04

Revision Fecha de Descripcion del cambio Motivo(s)
nam. aprobacion
00 04/08/2015 |Emision Emision

Por  temporalidad de
acuerdo con el numeral
Noveno, inciso e) de los
Actualizacion de la normatividad | Lineamientos para la
01 20/09/2016 |especifica de la Direccion General de | Elaboracion y
Seguro de Vida para Jefas de Familia. Actualizacion  de  los
Manuales de
Organizacion y de

Procedimientos.

Instrumentacion de las

_ “Disposiciones Especificas
Se actualiza el Manual de acuerdo al

_ L para la aplicacion del
organigrama de la Direccion General de
02 03/08/2018 ) . tabulador de sueldos vy
Seguro de Vida para Jefas de Familia del

salarios a que se refiere el
01 de agosto de 2017

anexo “3A” del Manual de

Percepciones 2016.

Se realiza la actualizacion integral del|Publicacion de la dltima
03 24/09/2018 |[Manual de Organizacion y de|reforma al Reglamento

Procedimientos de la Direccion General | Interior publicado en el
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MANUAL DE ORGANIZACION Y DE

SEDESOL PROCEDIMIENTOS DE LA DIRECCION
GENERAL DE SEGURO DE VIDA PARA JEFAS DE
FAMILIA

FO-DGPEO-004

Historial de cambios

Elaboracion del Proyecto de Presupuesto del PSVJF

CODIGO: 215-PR-DOP-04

Revision Fecha de Descripcion del cambio Motivo(s)

nam. aprobacion

de Seguimiento correspondiente al|Diario Oficial de Ia
escenario del 10 de junio de 2018. Federacion el 24 de abril
de 2018 vy registro del
escenario  organizacional
ante la Secretaria de la
Funcién Pablica del 10 de
junio de 2018.
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MANUAL DE ORGANIZACION Y DE
SEDESOL PROCEDIMIENTOS DE LA DIRECCION

DESSRIOLIO SOCIAL GENERAL DE SEGURO DE VIDA PARA JEFAS DE
FAMILIA

SUBSECRETARIA DE DESARROLLO SOCIAL Y HUMANO FO-215-DOP-04-01

PROGRAMA SEGURO DE VIDA PARA JEFAS DE FAMILIA

Cobertura *

Poblacion

Objetivo *

REFERENCIA PRESUPUESTARIA
Presupuesto (millones de pesos)

s s Deseable
Denominacion 2013 2014 2015 2016
Original *

Ejercido ?

1 Presupuesto de Egresos de la Federacion 2013-2015
2 Cuenta de la Hacienda Plblica Federal 2013.
* SIAFF con corte al 10 de marzo de 2015.

PRESUPUESTO DESEABLE PARA 2016

Desglose propuesta deseable 2016 Metas programadas / Deseable 2016

Unidad de Costo Gasto de
Gastos de Operacion . Cantidad 3 Costo total * Total 2016 ¥
Medida promedio * L
Gasto de inversién Total Operacién
Gastos Indirectos Honorarios - Pre registros
Monto * % Monto * % Monto * % Monto * % - Beneficiarios
[* Millones de pesos * Cifras en pesos

al La diferencia entre el costo total y el presupuesto solicitado se deposita en el fideicomiso y es para cubrir en
el futuro los compromisos de pago adquiridos por el programa a un periodo de 10 afios.

Elementos considerados para la programacién de presupuesto y metas 20

Nota: Se requiere la validacion de las cifras por parte de la UARP. Direccién General de Seguimiento

Firma de autorizacion Firma de revisién
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MANUAL DE ORGANIZACION Y DE

SEDESOL PROCEDIMIENTOS DE LA DIRECCION
GENERAL DE SEGURO DE VIDA PARA JEFAS
DE FAMILIA

FO-DGPEO-001

Presentacion

Procedimiento

Coordinacion de operacion entre la UR y delegaciones

Cadigo: 215-PR-DOP-05

Area responsable del procedimiento: Direccion de Operacion

Objetivo(s): Definir y aplicar las fases del procedimiento de coordinacién entre la Unidad
Responsable del Programa y las Coordinaciones ubicadas en las Delegaciones Federales de
SEDESOL en las entidades Federativas para la operacion del Programa Seguro de Vida para

Jefas de Familia.

Alcance: Aplica a la Direccién General del Seguro de Vida y a las Delegaciones Federales de
SEDESOL en las Entidades Federativas.

Fecha de revision: 24 de septiembre de 2018

Revision namero: 03
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SE

DESOL

SECRETARIA DI

DESARROLLO SOCIAL

MANUAL DE ORGANIZACION Y DE
PROCEDIMIENTOS DE LA DIRECCION
GENERAL DE SEGURO DE VIDA PARA JEFAS

DE FAMILIA

FO-DGPEO-002

Descripcion de Actividades

Coordinacion de operacion entre la UR y delegaciones

Cadigo: 215-PR-DOP-05

Nam.

Rol

Responsable

Actividad

Documento de
trabajo y tiempo

de ejecucion

Direccion 11

Informar en enero de cada afno a las Coordinaciones ubicadas
en las Delegaciones Federales de la SEDESOL, los

lineamientos de operacion entre la UR y las delegaciones.

FO-215-DOP-
04-01

180 minutos

Direccion 11

Las Coordinaciones ubicadas en las Delegaciones Federales
de SEDESOL reciben los lineamientos para su atencion y

seguimiento.

60 minutos

Direccion 11

Conforme a los Lineamientos, las Coordinaciones ubicadas
en las Delegaciones Federales de la SEDESOL concentran
la informacion de pre registros de jefas de familia, las jefas
fallecidas y sus huérfanos, para mandarla a la Unidad
Responsable, conforme al calendario de envio contemplado

en los Lineamientos.

180 minutos

Direccion 11

La Unidad Responsable recibe la informacion de las

Coordinaciones para su registro y conciliacion respectiva.

3840 minutos

Direccion 11

De existir inconsistencias, la UR las envia por correo para su

atencion y/o aclaracion.

200 minutos

Direccion 11

Conciliada la informacion, la UR envia a las Coordinaciones
un correo indicandoles las cifras definitivas del periodo que

corresponda.

300 minutos
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SE

DESOL

DE

SECRETARIA DI

SARROLLO SOCIAL

MANUAL DE ORGANIZACION Y DE
PROCEDIMIENTOS DE LA DIRECCION
GENERAL DE SEGURO DE VIDA PARA JEFAS

DE FAMILIA

FO-DGPEO-002

Descripcion de Actividades

Coordinacion de operacion entre la UR y delegaciones

Cadigo: 215-PR-DOP-05

Documento de

Rol
Nam. Actividad trabajo y tiempo
Responsable ] »
de ejecucion
La UR realiza visitas de seguimiento y supervision de la|480 minutos por
aplicacion de los lineamientos de operacién en las|Vvisita.
L Coordinaciones ubicadas en las Delegaciones Federales de la
1. Direccion 11

SEDESOL.

FIN DEL PROCEDIMIENTO

TIEMPO TOTAL.- 11 dias hébiles
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MANUAL DE ORGANIZACION Y DE

SEDESOL PROCEDIMIENTOS DE LA DIRECCION
GENERAL DE SEGURO DE VIDA PARA JEFAS
DE FAMILIA

FO-DGPEO-003

Descripcion de Documentos de Trabajo

Coordinacion de operacion entre la UR y delegaciones

CODIGO: 215-PR-DOP-05

Clave Nombre del Documento | Responsablede | Tiempo de Tipo de

de Trabajo Retencion Retencion Documento

Lineamientos de operacion

N/A entre la UR y las Direccion 11 6 afos Anexo
delegaciones.

Reporte de visitas a

N/A ) Direccion 11 10 afios Registro
Delegaciones.
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MANUAL DE ORGANIZACION Y DE

SEDESOL | PROCEDIMIENTOS DE LA DIRECCION
GENERAL DE SEGURO DE VIDA PARA JEFAS DE
FAMILIA

FO-DGPEO-004

Historial de cambios

Coordinacion de operacion entre la UR y delegaciones

CODIGO: 215-PR-DOP-05

Revision Fecha de Descripcion del cambio Motivo(s)
nam. aprobacion
00 04/08/2015 |Emision Emision

Por  temporalidad de
acuerdo con el numeral
Noveno, inciso e) de los
Actualizacion de la normatividad | Lineamientos para la
01 20/09/2016 |especifica de la Direccion General de | Elaboracion y
Seguro de Vida para Jefas de Familia. Actualizacion  de  los
Manuales de
Organizacion y de

Procedimientos.

Instrumentacion de las

_ “Disposiciones Especificas
Se actualiza el Manual de acuerdo al

_ L para la aplicacion del
organigrama de la Direccion General de
02 03/08/2018 ) - tabulador de sueldos vy
Seguro de Vida para Jefas de Familia del

salarios a que se refiere el
01 de agosto de 2017

anexo “3A” del Manual de

Percepciones 2016.

Se realiza la actualizacion integral del|Publicacion de la dltima
03 24/09/2018 |[Manual de Organizacion y de|reforma al Reglamento

Procedimientos de la Direccion General | Interior publicado en el
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MANUAL DE ORGANIZACION Y DE

SEDESOL PROCEDIMIENTOS DE LA DIRECCION
GENERAL DE SEGURO DE VIDA PARA JEFAS DE
FAMILIA

FO-DGPEO-004

Historial de cambios

Coordinacion de operacion entre la UR y delegaciones

CODIGO: 215-PR-DOP-05

Revision Fecha de Descripcién del cambio Motivo(s)

nam. aprobacion

de Seguimiento correspondiente al|Diario Oficial de Ia
escenario del 10 de junio de 2018. Federacion el 24 de abril
de 2018 vy registro del
escenario  organizacional
ante la Secretaria de la
Funcién Pablica del 10 de
junio de 2018.
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MANUAL DE ORGANIZACION Y DE
PROCEDIMIENTOS DE LA DIRECCION
GENERAL DE SEGURO DE VIDA PARA JEFAS
DE FAMILIA

SEDESOL

SECRETARIA DI
DESARROLLO SOCIAL

FO-DGPEO-001

Presentacion

Procedimiento

Proceso de entrega y actualizacion del histérico de apoyos otorgados a hijas e hijos en estado de

orfandad materna

Cadigo: 215-PR-DBEN-01

Area responsable del procedimiento: Direccion de Atencion a Beneficiarios

Objetivo(s): Administrar, verificar y controlar que los recursos ubicados en el Fideicomiso
Publico de Administracién y Pago 10235 Jefas de Familia, se canalicen a los beneficiarios del
Programa con oportunidad y transparencia.

Alcance: Aplica al Seguro de Vida para Jefas de Familia

Fecha de revision: 24 de septiembre de 2018

Revision namero: 03
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SE

DESOL

DE

SECRETARIA DI
SARROLLO SOCIAL

MANUAL DE ORGANIZACION Y DE
PROCEDIMIENTOS DE LA DIRECCION
GENERAL DE SEGURO DE VIDA PARA JEFAS

DE FAMILIA

FO-DGPEO-002

] ) ) ) B Desc_[ipcién de Actividades
Proceso de entrega y actualizacién del histérico de apoyos otorgados a hijas e hijos en estado de

orfandad materna
CODIGO: 215-PR-DBEN-01

Nam.

Rol Responsable

Actividad

Documento de
trabajo y tiempo

de ejecucion

Direccion 111

Cada dos meses, con el cierre del periodo, se accesa al padrén
de Beneficiarios para iniciar el registro de incidencias que

permita generar los apoyos bimestrales”.

Registro de incidencias:

*Suspensiones por ausencia de cobro

*Suspensiones por incumplimiento de la corresponsabilidad
*Suspensién de casos con vigencia vencida para regularizar la
CURP

*Registro de fallecimientos nuevos

*Alta de Beneficiarios extempordneos

*Cambios de Responsable

*Responsables adicionales

Incorporacién de casos autorizados en la dltima sesién del
Comité

*Reactivaciones por ausencia de cobro

*Reactivaciones por cumplimiento de la corresponsabilidad
*Cambios de la zona de pago

*Registro de cuentas bancarias BANSEFI

*Conciliacién de apoyos entregados

*Aplicar Bajas a los hijas o hijos en estado de orfandad materna

gue han cumplido 24 afios.

Al finalizar el registro de incidencias, se actualiza el estatus de
los beneficiarios para que las Coordinaciones estatales

verifiquen el registro de las mismas.

6 dias
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SE

DESOL

DE

SECRETARIA DI
SARROLLO SOCIAL

MANUAL DE ORGANIZACION Y DE
PROCEDIMIENTOS DE LA DIRECCION
GENERAL DE SEGURO DE VIDA PARA JEFAS

DE FAMILIA

FO-DGPEO-002

) ) ) ) - Desc_[ipcién de Actividades
Proceso de entrega y actualizacion del historico de apoyos otorgados a hijas e hijos en estado de

orfandad materna
CODIGO: 215-PR-DBEN-01

Nam.

Rol Responsable

Actividad

Documento de
trabajo y tiempo

de ejecucion

Direccion 111

Genera archivo fuente el cual deberd contener toda la
informacion necesaria para la creacion de reportes

entregables a BANSEFI y a las Coordinaciones Estatales.

1 dia

Direccion 111

Solicita mediante oficio a BANSEFI la dispersion de los
recursos con cargo al Fideicomiso, indicando el monto,
ndamero de casos y vigencia de los apoyos, asi mismo se
proporciona archivo electronico (layout), que contiene la
informacion requerida para realizar la dispersion de recursos
mediante la modalidad de remesa o depdsito a cuenta

bancaria.

1 dia

Direccion 111

Genera listado con la informacion de los apoyos, para que las
Coordinaciones Estatales notifiquen a los Responsables el
numero de folio con el que pueden pasar a cobrar a las
sucursales de BANSEFI.

A aquellos que tengan cuenta bancaria en BANSEFI sélo se
les notifica que ya pueden realizar el cobro en los

establecimientos autorizados.

e Los responsables cuentan con 40 dias naturales para

hacer efectivo el cobro.

1 dia
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SE

DESOL

DE

SECRETARIA DI
SARROLLO SOCIAL

MANUAL DE ORGANIZACION Y DE
PROCEDIMIENTOS DE LA DIRECCION
GENERAL DE SEGURO DE VIDA PARA JEFAS

DE FAMILIA

FO-DGPEO-002

] ) ) ) B Desc_[ipcién de Actividades
Proceso de entrega y actualizacién del histérico de apoyos otorgados a hijas e hijos en estado de

orfandad materna
CODIGO: 215-PR-DBEN-01

Documento de
Ndm. | Rol Responsable Actividad trabajo y tiempo
de ejecucion
Durante el periodo que se encuentran vigentes los apoyos
6 Direccion 111~ |emitidos, recibe de parte de BANSEFI diariamente un| Todos los dias
informe de los cobros realizados por cada uno de los
responsables.
Notifica una vez a la semana a las Coordinaciones estatales y
o durante el tiempo que los apoyos estén vigentes, los casos| Unavezala
7 Direccion 111 )
pendientes de cobro. semana
Al finalizar la vigencia de los apoyos y una vez que
BANSEFI notifica lo entregado durante el ultimo dia, se
informa a las Coordinaciones Estatales el estatus final de los
apoyos emitidos.
8 Direccion 11 1 dia
e Todos aquellos apoyos que no hayan sido cobrados,
se cancelaran de manera automatica, reexpidiéndose
por Unica vez en el siguiente bimestre, acumulando
su importe al de la siguiente entrega de apoyos.
Se realiza la conciliacion de entregas patrimoniales y en caso
Direccion 111 | de encontrar diferencias se solicita a BANSEFI la aclaracion
9 ) 3 dias
de las mismas.
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MANUAL DE ORGANIZACION Y DE

SEDESOL PROCEDIMIENTOS DE LA DIRECCION
GENERAL DE SEGURO DE VIDA PARA JEFAS
DE FAMILIA

FO-DGPEO-002

] ) ) ) B Desc_[ipcién de Actividades
Proceso de entrega y actualizacién del histérico de apoyos otorgados a hijas e hijos en estado de

orfandad materna
CODIGO: 215-PR-DBEN-01

Documento de
Ndm. | Rol Responsable Actividad trabajo y tiempo

de ejecucion

Una vez que la informacion se encuentre conciliada, se
registra en el Historico de apoyos entregados a hijas e hijos
10 Direccion Il | en estado de orfandad materna. 1 dia

FIN DEL PROCEDIMIENTO.

TIEMPO TOTAL.- 14 dias
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MANUAL DE ORGANIZACION Y DE
PROCEDIMIENTOS DE LA DIRECCION
GENERAL DE SEGURO DE VIDA PARA JEFAS
DE FAMILIA

SEDESOL

SECRETARIA DI
DESARROLLO SOCIAL

FO-DGPEO-003

Descripcion de Documentos de Trabajo
Proceso de entrega y actualizacién del histérico de apoyos otorgados a hijas e hijos en estado de

orfandad materna
CODIGO: 215-PR-DBEN-01

Clave Nombre del Documento de | Responsablede = Tiempo de Tipo de
Trabajo Retencion Retencion Documento
N/A Padron de Beneficiarios. Direccion I1 Permanente Registro
N/A Expediente electrénico Direccion I1 Permanente Registro
N/A Registro de incidencias Direccion I1 Permanente Registro
N/A Archivo fuente Direccion I1 60 dias Registro
N/A Historico de pagos Direccion I1 Permanente Registro
N/A Layout Direccion 111 120 dias Registro
N/A Listado de apoyos Direccion I1 120 dias Registro
N/A Oficio BANSEFI Direccion I1 5 afios Anexo
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MANUAL DE ORGANIZACION Y DE

SEDESOL , | PROCEDIMIENTOS DE LA DIRECCION
GENERAL DE SEGURO DE VIDA PARA JEFAS DE
FAMILIA

FO-DGPEO-004

. ., C L. . .. Historial de cambios
Proceso de entrega y actualizacion del historico de apoyos otorgados a hijas e hijos en estado de

orfandad materna
CODIGO: 215-PR-DBEN-01

Revision Fecha de Descripcion del cambio Motivo(s)
nam. aprobacion
00 04/08/2015 |Emision Emision

Por temporalidad, de
acuerdo con el numeral
Noveno, inciso e) de los
Actualizacion de la normatividad | Lineamientos para la
01 20/09/2016 |especifica de la Direccion General de | Elaboracion y
Seguro de Vida para Jefas de Familia. Actualizacion  de  los
Manuales de
Organizacion y de

Procedimientos.

Instrumentacion de las

_ “Disposiciones Especificas
Se actualiza el Manual de acuerdo al o
) L para la aplicacion del
organigrama de la Direccion General de
02 03/08/2018 ) - tabulador de sueldos vy
Seguro de Vida para Jefas de Familia del

salarios a que se refiere el
01 de agosto de 2017

anexo “3A” del Manual de

Percepciones 2016.

Se realiza la actualizacion integral del|Publicacion de la dltima
03 24/09/2018 |[Manual de Organizacion y de|reforma al Reglamento

Procedimientos de la Direccion General | Interior publicado en el
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MANUAL DE ORGANIZACION Y DE

SEDESOL PROCEDIMIENTOS DE LA DIRECCION
GENERAL DE SEGURO DE VIDA PARA JEFAS DE
FAMILIA

FO-DGPEO-004

. ., C L. . .. Historial de cambios
Proceso de entrega y actualizacion del historico de apoyos otorgados a hijas e hijos en estado de

orfandad materna
CODIGO: 215-PR-DBEN-01

Revision Fecha de Descripcion del cambio Motivo(s)

nam. aprobacion

de Seguimiento correspondiente al|Diario Oficial de Ia
escenario del 10 de junio de 2018. Federacion el 24 de abril
de 2018 vy registro del
escenario  organizacional
ante la Secretaria de la
Funcién Pablica del 10 de
junio de 2018.
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MANUAL DE ORGANIZACION Y DE
SEDESOL PROCEDIMIENTOS DE LA DIRECCION

DESARROLLO SOCIAL GENERAL DE SEGURO DE VIDA PARA JEFAS
DE FAMILIA

FO-DGPEO-001

Presentacion

Procedimiento

Registro del fallecimiento de madres jefas de familia e incorporacion de hijas e hijos en orfandad

materna al programa

Cadigo: 215-PR-DBEN-02

Area responsable del procedimiento: Direccion de Atencion a Beneficiarios (DAB), SVIF

Objetivo(s): Seguimiento y control a la meta de Registro de fallecimientos y la de Registro de
hijas e hijos en estado de orfandad materna.

Alcance: Aplica al Seguro de Vida para Jefas de Familia.

Fecha de revision: 24 de septiembre de 2018

Revisidon namero: 03
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SEDESOL

SECRETARIA DI
DESARROLLO SOCIAL

MANUAL DE ORGANIZACION Y DE
PROCEDIMIENTOS DE LA DIRECCION
GENERAL DE SEGURO DE VIDA PARA JEFAS

DE FAMILIA

FO-DGPEO-002

Descripcion de Actividades

Registro del fallecimiento de madres jefas de familia e incorporacion de hijas e hijos en orfandad

materna al programa
Caodigo: 215-PR-DBEN-02

Documento de
Ndm. | Rol Responsable Actividad trabajo y tiempo
de ejecucion
Valida la informacion contenida en cada uno de los
expedientes integrados y remitidos por las coordinaciones
estatales del Programa con toda la documentacion requerida
14 Direccion 111 para su registro. 1 dia
No cumple: notifica rechazo a la Coordinacion estatal
Si cumple: continua el proceso registro
, Direscién 111 Se registra el fallecimiento de la Madre Jefa de Familia y a L dfa
los beneficiarios, asignando el nimero de folio del Programa
3 Direscién 11 Se autoriza el Formato de Aceptacion E dias
(FO-SVIJF-04) y se envia a la Coordinacion estatal
Notifica via electronica a la Coordinacion estatal, la
informacion de los expedientes que fueron registrados para
4. Direccion 111 | que estas a su vez, informen al responsable del beneficiario y 1 dia
se le entregue el formato de aceptacion FO-SVJF-04 con las
firmas de autorizacion.
TIEMPO TOTAL.- 8 dias
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MANUAL DE ORGANIZACION Y DE

SEDESOL PROCEDIMIENTOS DE LA DIRECCION
GENERAL DE SEGURO DE VIDA PARA JEFAS
DE FAMILIA

FO-DGPEO-003

Descripcion de Documentos de Trabajo
Registro del fallecimiento de madres jefas de familia e incorporacion de hijas e hijos en orfandad

materna al programa
CODIGO: 215-PR-DBEN-02

Clave Nombre del Documento de Responsablede @ Tiempo de Tipo de
Trabajo Retencion Retencion Documento
N/A Informe de Supervision Direccion 111 10 afios Registro
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SEDESOL

SECRETARIA DI

DESARROLLO SOCIAL

MANUAL DE ORGANIZACION Y DE
PROCEDIMIENTOS DE LA DIRECCION
GENERAL DE SEGURO DE VIDA PARA JEFAS DE

FAMILIA

FO-DGPEO-004

Historial de cambios

Registro del fallecimiento de madres jefas de familia e incorporacion de hijas e hijos en orfandad

materna al programa

CODIGO: 215-PR-DBEN-02

Revision Fecha de Descripcion del cambio Motivo(s)
nam. aprobacion
00 04/08/2015 |Emision Emision
Por temporalidad, de
acuerdo con el numeral
Noveno, inciso e) de los
Actualizacion de la normatividad | Lineamientos para la
01 20/09/2016 |especifica de la Direccion General de | Elaboracion y
Seguro de Vida para Jefas de Familia. Actualizacion  de  los
Manuales de
Organizacion y de
Procedimientos.
Instrumentacion de las
_ “Disposiciones Especificas
Se actualiza el Manual de acuerdo al o
) L para la aplicacion del
organigrama de la Direccion General de
02 03/08/2018 ) - tabulador de sueldos vy
Seguro de Vida para Jefas de Familia del ) )
salarios a que se refiere el
01 de agosto de 2017
anexo “3A” del Manual de
Percepciones 2016.
Se realiza la actualizacion integral del|Publicacion de la dltima
03 24/09/2018 |[Manual de Organizacion y de|reforma al Reglamento
Procedimientos de la Direccion General | Interior publicado en el
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MANUAL DE ORGANIZACION Y DE

SEDESOL PROCEDIMIENTOS DE LA DIRECCION
GENERAL DE SEGURO DE VIDA PARA JEFAS DE
FAMILIA

FO-DGPEO-004
Historial de cambios

Registro del fallecimiento de madres jefas de familia e incorporacion de hijas e hijos en orfandad
materna al programa
CODIGO: 215-PR-DBEN-02

Revision Fecha de Descripcion del cambio Motivo(s)

nam. aprobacion

de Seguimiento correspondiente al|Diario Oficial de Ia
escenario del 10 de junio de 2018. Federacion el 24 de abril
de 2018 vy registro del
escenario  organizacional
ante la Secretaria de la
Funcién Pablica del 10 de
junio de 2018.
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MANUAL DE ORGANIZACION Y DE

SEDESOL PROCEDIMIENTOS DE LA DIRECCION
GENERAL DE SEGURO DE VIDA PARA JEFAS
DE FAMILIA

FO-DGPEO-001

Presentacion

Procedimiento

Supervision y Seguimiento al Ejercicio de Recursos Financieros del Programa SVJF.

Cadigo: 215-PR-DBEN-03

Area responsable del procedimiento: Direccion de Atencion a Beneficiarios SVIF

Obijetivo(s): Supervisar al proceso de pago y aplicacion de recursos del PSVIJF

Alcance: Aplica a la Direccion General del Seguro de Vida, a las Delegaciones Federales en las
entidades federativas y Areas Centrales de SEDESOL y a la poblacion objetivo a nivel
Nacional y a BANSEFI.

Fecha de revision: 24 de septiembre de 2018

Revision namero: 03
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SEDESOL

SECRETARIA DI

DESARROLLO SOCIAL

MANUAL DE ORGANIZACION Y DE
PROCEDIMIENTOS DE LA DIRECCION
GENERAL DE SEGURO DE VIDA PARA JEFAS

DE FAMILIA

FO-DGPEO-002

Descripcion de Actividades
Supervision y Seguimiento al Ejercicio de Recursos Financieros del Programa SVJF.

Cadigo: 215-PR-DBEN-03

Nam.

Rol Responsable

Actividad

Documento de
trabajo y tiempo

de ejecucion

Direccion 111

Supervisa el procedimiento mediante el cual las

Delegaciones, dan a conocer a los Responsables el ndmero
de referencia con el que acuden a BANSEFI para hacer

efectivo el cobro del apoyo econémico.

Visitas aleatorias
con duracion
aprox.

(480 minutos)

Solicita a las Delegaciones de las entidades federativas:

Depende de los

casos que se
e Se lleven a cabo visitas domiciliarias en aquellos | presenten
casos en gue los Responsables, han dejado de cobrar

dos bimestres consecutivos el apoyo econémico. Visitas aleatorias

2. Direccion 111
cada tres meses
e Se lleven a cabo visitas domiciliarias verificando la
residencia de los menores en el domicilio registrado
con el objeto de percibir que el apoyo econémico

esté destinandose de manera correcta.
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SE

DESOL

SECRETARIA DI

DESARROLLO SOCIAL

MANUAL DE ORGANIZACION Y DE
PROCEDIMIENTOS DE LA DIRECCION
GENERAL DE SEGURO DE VIDA PARA JEFAS

DE FAMILIA

FO-DGPEO-002

Descripcion de Actividades
Supervision y Seguimiento al Ejercicio de Recursos Financieros del Programa SVJF.

Cadigo: 215-PR-DBEN-03

Nam.

Rol Responsable

Actividad

Documento de
trabajo y tiempo

de ejecucion

Direccion 111

Verifica aleatoriamente la atencion y seguimiento que las
Delegaciones dan a los casos ya registrados, supervisando que
la estancia de los menores continlie con la persona que fue

designada como Responsable.

Se determinan inconsistencias:

No.

Si

Estas se fundamentan y se aplican medidas correctivas,
inclusive la suspension del pago del apoyo econdmico. Su
reanudacion procederd siempre que se solicite y se dé
cumplimiento a las condiciones establecidas en las Reglas de

Operacién del Programa.

Direccion 111

Solicita cada seis meses a las Delegaciones, la actualizacion
de las constancias académicas para acreditar que los
beneficiarios contintdan estudiando asi como actualizar el
monto del apoyo de aquellos Beneficiarios que han cambiado

de nivel.

FIN DEL PROCEDIMIENTO.

Semestralmente

TIEMPO TOTAL.- 1920 minutos
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MANUAL DE ORGANIZACION Y DE

SEDESOL PROCEDIMIENTOS DE LA DIRECCION
GENERAL DE SEGURO DE VIDA PARA JEFAS
DE FAMILIA

FO-DGPEO-003

Descripcion de Documentos de Trabajo

Supervision y Seguimiento al Ejercicio de Recursos Financieros del Programa SVJF.

CODIGO: 215-PR-DBEN-03

Clave Nombre del Documento de Responsablede @ Tiempo de Tipo de
Trabajo Retencion Retencion Documento
N/A Informe de Supervision Direccion 111 10 afios Registro
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SEDESOL

SECRETARIA DE

DESARROLLO SOCIAL

MANUAL DE ORGANIZACION Y DE
PROCEDIMIENTOS DE LA DIRECCION
GENERAL DE SEGURO DE VIDA PARA JEFAS DE

FAMILIA

FO-DGPEO-004

Historial de cambios

Supervision y Seguimiento al Ejercicio de Recursos Financieros del Programa SVJF.

CODIGO: 215-PR-DBEN-03

Revision Fecha de Descripcion del cambio Motivo(s)
nam. aprobacion
00 04/08/2015 |Emision Emision
Por  temporalidad de
acuerdo con el numeral
Noveno, inciso e) de los
Actualizacion de la normatividad | Lineamientos para la
01 20/09/2016 |especifica de la Direccion General de|Elaboracion y
Seguro de Vida para Jefas de Familia. Actualizacion  de  los
Manuales de
Organizacion y de
Procedimientos.
Instrumentacion de las
) “Disposiciones Especificas
Se actualiza el Manual de acuerdo al o
) L para la aplicacion del
organigrama de la Direccion General de
02 23/03/2018 ) . tabulador de sueldos vy
Seguro de Vida para Jefas de Familia del _ _
salarios a que se refiere el
01 de Agosto de 2017
anexo “3A” del Manual de
Percepciones 2016.
Se realiza la actualizacion integral del |Publicacion de la dltima
Manual de Organizacion y de|reforma al Reglamento
03 24/09/2018 o o ] _
Procedimientos de la Direccion General | Interior publicado en el
de Seguimiento correspondiente al|Diario Oficial de la
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SEDESOL

SECRETARIA DI

DESARROLLO SOCIAL

MANUAL DE ORGANIZACION Y DE
PROCEDIMIENTOS DE LA DIRECCION
GENERAL DE SEGURO DE VIDA PARA JEFAS DE
FAMILIA

Supervision y Seguimiento al Ejercicio de Recursos Financieros del Programa SVJF.

CODIGO: 215-PR-DBEN-03

FO-DGPEO-004

Historial de cambios

Revision

nam.

Fechade

aprobacion

Descripcion del cambio

Motivo(s)

escenario del 10 de junio de 2018.

Federacion el 24 de abril
de 2018 vy registro del
escenario  organizacional
ante la Secretaria de la
Funcién Pudblica del 10 de

junio de 2018.
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MANUAL DE ORGANIZACION Y DE

SEDESOL PROCEDIMIENTOS DE LA DIRECCION
GENERAL DE SEGURO DE VIDA PARA JEFAS
DE FAMILIA

FO-DGPEO-001

Presentacion

Procedimiento

Cuentas por Pagar del Programa SVJF

Cadigo: 215-PR-DBEN-04

Area responsable del procedimiento: Direccion de Atencion a Beneficiarios SVJF.

Objetivo(s): Control del ejercicio presupuestal cuentas por pagar a proveedores diversos
PSVIJF.

Alcance: Aplica a la Direccion General del Seguro de Vida, Direccion General de
Programacion y Presupuesto

Fecha de revision: 24 de septiembre de 2018

Revision namero: 03
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SEDESOL

SECRETARIA DI

DESARROLLO SOCIAL

MANUAL DE ORGANIZACION Y DE
PROCEDIMIENTOS DE LA DIRECCION
GENERAL DE SEGURO DE VIDA PARA JEFAS

DE FAMILIA

FO-DGPEO-002

Descripcion de Actividades

Cuentas por Pagar del Programa SVJF

Cadigo: 215-PR-DBEN-04

Documento de
NUm. | Rol Responsable Actividad trabajo y tiempo
de ejecucion
Recibe solicitud del area interna de la Direccion General de
1. Direccién 111 Seguro de Vida para Jefas de Familia que requiere la gestion | 15 minutos
de pago, proporcionado la documentacién soporte
correspondiente.
)| Direccion 11 Solicita a la Direccion General Adjunta de Operacion,
autorizacion para gestionar programacién del pago. 60 minutos
3 Diressién 111 Verifica la disponibilidad presupuestaria en la partida de | 10 minutos
gasto correspondiente.
Recibe respuesta de la Direccion General Adjunta de |40 minutos
Operacion.
Procede:
NO. Devuelve al area requirente.
4. Direccion 111 | SI. Realiza captura de programacion de pago en los sistemas
SIPAG y SICOP y autorizacion del pago en el Sistema de
Administracion Financiera Federal (SIAFF) en apego a lo
establecido en los Lineamientos de Operacion de los
Programas de Desarrollo Social y Humano 2015
FIN DEL PROCEDIMIENTO
TIEMPO TOTAL.- 125 minutos
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MANUAL DE ORGANIZACION Y DE

SEDESOL PROCEDIMIENTOS DE LA DIRECCION
GENERAL DE SEGURO DE VIDA PARA JEFAS
DE FAMILIA
FO-DGPEO-003
Descripcion de Documentos de Trabajo
Cuentas por Pagar del Programa SVJF
CODIGO: 215-PR-DBEN-04
Clave Nombre del Documento de Responsablede @ Tiempo de Tipo de
Trabajo Retencion Retencion Documento
N/A N/A N/A N/A N/A
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MANUAL DE ORGANIZACION Y DE

SEDESOL , | PROCEDIMIENTOS DE LA DIRECCION
GENERAL DE SEGURO DE VIDA PARA JEFAS DE
FAMILIA

FO-DGPEO-004

Historial de cambios

Cuentas por Pagar del Programa SVJF

CODIGO: 215-PR-DBEN-04

Revision Fecha de Descripcion del cambio Motivo(s)

nam. aprobacion

00 04/08/2015 |Emision Emision

01 20/09/2016 |Actualizacion de la normatividad |Por temporalidad de

especifica de la Direccion General de|acuerdo con el numeral
Seguro de Vida para Jefas de Familia. Noveno, inciso e) de los
Lineamientos para la
Elaboracion y
Actualizacion  de  los
Manuales de
Organizacion y de

Procedimientos.

02 18/04/2018 |Se actualiza el Manual de acuerdo al | Instrumentacion de las
organigrama de la Direccion General de | “Disposiciones Especificas
Seguro de Vida para Jefas de Familia del |para la aplicacion del
01 de agosto de 2017 tabulador de sueldos vy
salarios a que se refiere el
anexo “3A” del Manual de

Percepciones 2016.

03 24/09/2018 |Se realiza la actualizacion integral del |Publicacion de la dltima
Manual de Organizacion y de|reforma al Reglamento

Procedimientos de la Direccion General | Interior publicado en el
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MANUAL DE ORGANIZACION Y DE

SEDESOL PROCEDIMIENTOS DE LA DIRECCION
GENERAL DE SEGURO DE VIDA PARA JEFAS DE
FAMILIA

FO-DGPEO-004

Historial de cambios

Cuentas por Pagar del Programa SVJF

CODIGO: 215-PR-DBEN-04

Revision Fecha de Descripcion del cambio Motivo(s)

nam. aprobacion

de Seguimiento correspondiente al|Diario Oficial de Ia
escenario del 10 de junio de 2018. Federacion el 24 de abril
de 2018 vy registro del
escenario  organizacional
ante la Secretaria de la
Funcién Pablica del 10 de
junio de 2018.
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o, MANUAL DE ORGANIZACION Y DE 4 =1,
SEDESOL = . PROCEDIMIENTOS DE LA DIRECCION

"' GENERAL DE SEGURO DE VIDA PARA JEFAS
DE FAMILIA

Hoja de firmas

EL PRESENTE MANUAL DE ORGANIZACION Y DE PROCEDIMIENTOS
QUEDA FORMALIZADO CON LAS FIRMAS DE LOS SIGUIENTES SERVIDORES

PUBLICOS:
i r' ELABORO: COORDINO LA INTEGRACION:
T
& ?
{7 Direccién General de Seguro de Vida Direccion General de Procesos y Estructuras
'T::.ﬂ} para Jefas de Familia Organizacionales
1
]
D ——
Oscar Gomez Bravo Topete Christopher Valenzuela Ponce

HOJA DE FIRMAS
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JULIO ALEJANDRO DORANTES HERNANDEZ, DIRECTOR GENERAL DE
NORMATIVIDAD Y ASUNTOS CONTENCIOSOS, CON FUNDAMENTO EN EL
ARTICULO 12, FRACCION XVIII Y 33 DEL REGLAMENTO INTERIOR DE LA
SECRETARIA DE DESARROLLO SOCIAL VIGENTE
CERTIFICA ,
QUE LA PRESENTE EN CIENTO SETENTA Y NUEVE FOJAS UTILES, ES COPIA
FIEL Y EXACTA DEL “MANUAL DE ORGANIZACION Y DE PROCEDIMIENTOS DE
LA DIRECCION GENERAL DE SEGURO DE VIDA PARA JEFAS DE FAMILIA”,
CORRESPONDIENTE AL ESCENARIO DEL 10 DE JUNIO DE 2018, Y DEL OFICIO
No. 100.-521 DEL 03 DE OCTUBRE DE 2018, POR MEDIO DEL CUAL EL
SECRETARIO DE DESARROLLO SOCIAL DA A CONOCER EL REFERIDO
MANUAL. DICHO DOCUMENTO SE ENCUENTRA INSCRITO EN EL REGISTRO
DE INSTRUMENTOS NORMATIVOS DE LA SECRETARIA DE DESARROLLO
SOCIAL, A CARGO DE ESTA AREA JURIDICA, CON LA CLAVE DE REGISTRO
0JD-55373-2018, DE FECHA 17 DE OCTUBRE DEL 2018, Y SE EXPIDE DE
CONFORMIDAD CON LO DISPUESTO POR EL NUMERAL VIGESIMO TERCERO

DE LOS ‘LINEAMIENTOS PARA LA ELABORACION Y ACTUALJZACIO LOS
MANUALES DE ORGANIZACION Y DE PROCEDIMIEN 2048, LOS
DIECIOCHO DIAS DEL MES DE OCTUBRE DEL ANO DO DJECIOCHO. ------
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