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Introduccioén

El 30 de abril de 2020 se realizé la Sesion Extraordinaria del Sistema
Nacional de Proteccion Integral de Ninas, Nifos y Adolescentes
(SIPINNA), en la cual se adoptd el Acuerdo SIPINNA/EXT/01/2020', por el
que se aprueban las Acciones indispensables para la atencion vy
proteccion de ninas, niNos y adolescentes, durante la emergencia
sanitaria por causa de fuerza mayor por la epidemia de la enfermedad
generada por el virus SARS-CoV2 (COVID-19), el cual fue publicado el 26
de mayo de 2020, en el Diario Oficial de la Federacion.

Dichas acciones son implementadas por las instituciones que conforman
los SIPINNA en los érdenes federal, estatal y municipal, a fin de asegurar
el acceso de ninas, ninos y adolescentes a servicios en materia de salud,
educacion, prevencion de la violencia, proteccion y participacion,
salvaguardando su integridad y minimizando los riesgos sanitarios y los
efectos secundarios por el COVID-19.

El Acuerdo contempla una serie de acciones en 11 ambitos, consistentes
en:

Servicios de Salud.

Alimentacion y actividad fisica.

Registro Civil.

Prevencion y atencion de violencias.
Educacion.

Trasferencias y apoyo al ingreso.

Agua potable y saneamiento

Grupo en situacion de vulnerabilidad.
Justicia penal

Participacion de ninas, ninos y adolescentes.
Acceso a internet, radio y television.

S0 NOUTAWN

En esa perspectiva, se busca incidir principalmente en algunos
indicadores prioritarios para la ninez y adolescencia del pais, para el fin de
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la Emergencia Sanitaria COVID-19, siendo estos: 1) indice de desercion
escolar; 2) Casos de violencia infantil; 3) Tasa de embarazo adolescente; 4)
Porcentaje de presupuesto publico; 5) Tasa de trabajo infantil; 6) Indice
de registro de nacimiento; 7) Pobreza infantil; y 8) Nivel de carencia
alimentaria.

Se brinda el presente informe a fin de exponer el estatus que guardan las
acciones y servicios indispensables, y con base en sus resultados, poder
seguir delineando de manera coordinada y articulada decisiones y
acciones para orientar el cabal cumplimiento del compromiso.
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Metodologia

Con base en el reporte solicitado a la Gobernadora, Jefa de Gobierno y
Gobernadores, se pudo obtener informacion respecto al avance de las acciones
implementadas en 27 entidades federativas, pero debido a que mucha
informacion no cuenta con datos respecto a su resultado especifico, el equipo
de la Secretaria Ejecutiva del SIPINNA analizé cada reporte por entidad y
establecioé el método para la mejor expresion de la misma.

Por lo tanto, el presente informe es de seguimiento y enfoca su atencién a los
aspectos mas operativos (actividades) y los resultados mas inmediatos en forma
de productos o servicios. Es asi que, para expresar un acercamiento al estatus
de cumplimiento de las mismas, se establecieron los siguientes criterios:

Denominacion Criterios

— Aguella informacion que cumple directamente
1 con la linea de accidén y tiene uno o mas
elementos que justifican su implementacion.
— Se identifican vacios de informacion en el
2. Nocuenta con reporte.
Informacion — Indicacion sobre su no implementacion.
— Lainformacion no refiere a la linea de accion.
— Informacion que cuenta con omisiones que
refieran uno o mMas elementos primordiales
para la implementacion de cumplimiento.

1. En
implementacion

3. No Especifica NE . . : .

— La informacion proporcionada no se vincula
directamente con la linea de accion y necesita
especificarse.

. — Indicacion especifica por la instancia sobre
4. No Aplica NA P P

dicho estatus.
— Hace referencia a que la entidad federativa no
5. Noreportd NR brindo el informe de avance de
implementacion.

De esta manera, la informacion fue clasificada con el fin de poder expresar el
avance de cumplimiento de cada una de las acciones indispensables que
componen los 11 ambitos de aplicacion.
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1. ESTATUS DE LAS ACCIONES INDISPENSABLES
IMPLEMENTADAS POR LOS SIPINNA ESTATALES, ANTE LA
EMERGENCIA SANITARIA POR EL VIRUS SARS-CoV-2
(COVID-19).

I SERVICIOS DE SALUD

Este ambito de intervencion se compone por 8 acciones especificas:

1. Controles prenatales, atencion a las nifas y niRos recién nacidos y el
fomento a la lactancia materna exclusiva durante los primeros seis meses
de vida y complementaria hasta los dos anos.

2. Esquemas completos de vacunacion para mujeres embarazadas, nifas,
niNos y adolescentes, incluyendo quienes estan en espacios alternativos,
como Centros de Asistencia Social, de Internamiento, o penitenciarios.

3. Prevencion y atencion de trastornos emocionales que se pueden generar
en las familias durante el confinamiento.

4. Prevencion del embarazo en nifas y acceso oportuno al aborto seguro,
sobre todo en caso de violacion sexual.

5. Entrega de métodos anticonceptivos, anticoncepcion de emergencia,
orientacion y consejeria para adolescentes.

6. Proporcionar a nifas, ninos y adolescentes informacién precisa y en
formatos amigables y accesibles, sobre el COVID-19.

7. Proporcionar informacién a madres, padres y cuidadores acerca de la
prevencion en el hogar de accidentes, enfermedades diarreicas agudas y
violencia, asi como de buenas practicas de cuidado carifnoso y sensible.

8. Atencidn de enfermedades prevalentes en la infancia.

En términos generales, el 62% de las entidades federativas avanzo en la
implementacion de acciones indispensables en este ambito de intervencion, en
contraste a un 13% que no contempla informacién al respecto, el 16% no reportd
y solo el 9% no cuenta con informacién que evidencie la efectiva
implementacion de la misma.

Siendo un poco mas especificos, en la siguiente grafica, podemos apreciar que
el proporcionar a nifnas, ninos y adolescentes informaciéon precisa en formatos
amigables y accesibles sobre el COVID-19, es aquella accion con mas impulso en
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su implementacion, donde el 69% de las entidades federativas implementaron;
seguido de la prevencidon del embarazo en nifhas y acceso oportuno al aborto
seguro, sobre todo en caso de violacion sexual, con un 66%. Por otra parte, la
accion referente a la atencidén de controles prenatales, a ninas y ninos recién
nacidos y al fomento a la lactancia materna exclusiva, es donde se necesita
reforzar su actuacion, debido a un progreso del 56%.

Grafico 1. Implementacion de acciones del ambito de
intervencion sobre Servicios de Salud.
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1. ALIMENTACION Y ACTIVIDAD FiSICA

Este ambito de intervencion se compone por 3 acciones especificas:

1. Intensificar los programas y servicios para apoyar la alimentacion,
generando mecanismos para que ninas, ninos y adolescentes de los
hogares mas pobres, en las zonas de mayor afectacion por COVID-19 y
beneficiarias/os de los programas de desayuno escolar y servicios de
alimentos de escuelas de tiempo completo, puedan recibir raciones de
los alimentos equivalentes para ser preparados en los hogares.

2. Promover el consumo de verduras, frutas y leguminosas de mercados
locales y la actividad fisica.

3. Activar en todos los 6rdenes de gobierno, el Consejo y los Comités de
Atencion a Poblacion en Condiciones de Emergencia que permitan
asegurar gue los fondos de aportaciones multiples para la asistencia
social (Ramo 33 v.i), a que se refiere el Tomo IV del Presupuesto de
Egresos de la Federacion 2020, sean focalizados para la atencién vy la
subsistencia alimentaria, particularmente de nifas, ninos y adolescentes,
hasta en tanto concluye la situacion derivada de esta emergencia,
siguiendo los Lineamientos de la Estrategia Integral de Asistencia Social
Alimentaria (EIASA).

De acuerdo a los informes estatales recabados, se reportd que el 72% de las
entidades federativas avanzoé en la implementacidn de acciones de este ambito
de intervenciéon, en contraste a un 12% que no contempla informacién al
respectoy el 16% no reporto.
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Grafico 2. Implementacion de acciones del ambito de intervencion
sobre Alimentaciéon y Actividad Fisica

25 23
21
20
15
11
10
10
5 5 5
5 4 4 4
2 2 -
0 0 0
0 |
En implementacion No cuenta con No especifica No aplica No reportd
Informacién

Accion 1 MEAccion2 ® Acciéon 3

En la grafica anterior, podemos apreciar que la accién 1, respecto a intensificar
los programas y servicios para apoyar la alimentacion, y la promocion del
consumo de verduras, frutas y leguminosas de mercados locales y la actividad
fisica son las acciones con amplia implementacidon entre las entidades
federativas, la primera un 72% de implementacién y la segunda con 66%. Aun
asi, es necesario conocer si en el 16% de las entidades federativas se
implementan las mismas, ya que no se cuenta con reporte. Ademas, es
necesario que las entidades federativas den a conocer con precision si en su
territorio se han activado los Consejos/Comités de Atencion a Poblacién en
Condiciones de Emergencia.

1. REGISTRO CIVIL

Este ambito de intervencion corresponde a Asegurar la operacion de los
Registros Civiles, para que puedan registrarse los nacimientos y defunciones de
ninas, ninos y adolescentes a la mayor brevedad y sin rezagos.

Respecto a su implementacién, el 72% de las entidades federativas han
implementado esta accion, aunque el 16% significativo no reporté sobre la
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misma, asi como 9% no contempla informacioén sobre su implementacién. Por
ultimo, solo el 3% necesita especificar la informacion a fin de conocer con
exactitud sobre su cumplimiento.

Grafico 3. Implementacion de acciones del ambito de
intervencion sobre el Registro civil.
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V. PREVENCION Y ATENCION DE VIOLENCIAS

Este ambito de intervencidn se compone por 7 acciones especificas:
1. Promover informacioén para madres, padres y personas cuidadoras para

fortalecer practicas de una crianza positiva, carinosa y sensible y libre de
violencias a nifas, ninos y adolescentes.

2. Optimizar el funcionamiento de lineas telefénicas de emergencia y/o
ayuda para atender la violencia familiar, coordinadas con el 9-1-1, sin
desestimar las llamadas que hagan nifas, ninos y adolescentes, asi como
difundir por radio, television y redes sociales los nUmeros telefénicos y la
informacion sobre las instancias que brindan la atencién especializada.

3. Coordinar la disponibilidad, accesibilidad y calidad de los servicios de
atencion a la ninez y adolescencia victimas de violencia.

4. Apoyar extraordinariamente a las Procuradurias de Proteccion de Nifas,
Nifos y Adolescentes de los tres ordenes de gobierno, y asegurar la
continuidad de sus servicios.
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5. Apoyar la operacion de Refugios para mujeres, ninas, ninos vy
adolescentes victimas de violencia para que éstos cuenten con planes de
contingencia para evitar el contagio a su interior.

6. Difundir informacién que permita identificar y atender casos de violencia
y abuso sexual contra nifas, ninos y adolescentes.

7. Solicitar a las Fiscalias de Justicia de los estados y el Tribunal Superior de
Justicia la continuidad de los procedimientos de atencién a la violencia
de géneroy familiar y el otorgamiento de las pensiones alimenticias.

Respecto al balance general de implementacion del conjunto de acciones
indispensables sobre prevencion y atencion a las violencias, el 75% de las
entidades federativas ha avanzado en este rubro. Las acciones que destacan en
este rubro son: el optimizar el funcionamiento de lineas telefénicas de
emergencia y/o ayuda para atender la violencia familiar, coordinadas con el 9-1-
1, donde el 84% de las entidades federativas ha instalado dicha accién, y en
segundo lugar, la promocidén de informacidén para madres, padres y personas
cuidadoras para fortalecer practicas de una crianza positiva, carinosa y sensible
y libre de violencias contra nifas, nifos y adolescentes donde el 75% ha
implementado la misma.

Sin embargo, debe fortalecerse la implementacidn para solicitar a las Fiscalias
de Justicia de los estados la continuidad de los procedimientos de atencién a la
violencia de género y familiar (accidon 7), donde solo el 44% de las entidades ha
declarado avances. Asi mismo, es indispensable apoyar a las Procuradurias de
Proteccion de Ninas, Ninos y Adolescentes y asegurar la continuidad de sus
servicios (accidén 4) y apoyar a la operacion de Refugios para mujeres, ninas,
niNos y adolescentes victimas de violencia, donde se ha avanzado un 56% en
diversas acciones.
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Grafico 5. Implementacion de acciones del ambito de
intervencion sobre Prevencion y Atencion de Violencias.
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Este ambito de intervencion se compone por 9 acciones especificas:

1. Continuar ampliando el acceso de ninas, nihos y adolescentes a las
herramientas y contenidos educativos de apoyo, a través de Sistema
Publico de Radiodifusion del Estado Mexicano, asi como de los sistemas
publicos de radio y television de las entidades federativas, la Red Nacional
de Radiodifusoras y Televisoras Culturales y Educativas, telefonia e
internet.

2. Apoyar los esfuerzos de los centros escolares dedicados a dar
continuidad a los procesos de ensefanza y aprendizaje con una
perspectiva de inclusidon y equidad.

3. Informar a madres, padres y personas cuidadoras, sobre recursos
didacticos y de aprendizaje a los que pueden acceder nifas, NiNos y
adolescentes para continuar con su formacién académica en casa y el
papel que juegan las familias en dicha formacion.

4. Poner al alcance de madres, padres y personas cuidadoras, mediante
medios electronicos y digitales, materiales de orientacion que les permita
apoyar el proceso de aprendizaje de nifas, ninos y adolescentes, asi como
los programas de apoyo socioemocional que ofrecen los centros
escolares.

5. Impulsar evaluaciones diagnodsticas que permitan al personal docente
identificar los niveles de aprendizaje y aprovechamiento de las y los
estudiantes para, con base en ellas, establecer estrategias diferenciadas
de refuerzo, recuperacién y nivelacion.

6. Promover acciones ante el riesgo de desercion y abandono escolar,
impulsando a nivel nacional el Programa de Alerta Temprana.

7. Garantizar un enfoque de inclusion en las medidas que se adopten y
favorecer la implementacion de la Estrategia Nacional de Educacion
Inclusiva.

8. Abrir espacios a la participacion de nifas, ninos y adolescentes a fin de
tomar en cuenta de manera sistematica su opinién en las distintas
acciones que se adopten en el ambito educativo, asi como sus
experiencias de aprendizaje a distancia.

9. Sistematizar la experiencia de esta emergencia sanitaria y recuperar la de
otros paises, a fin de aprovecharla para desarrollar un esquema de

LEONA VICARIO
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educacién a través de medios digitales y electronicos como apoyo al
esguema escolarizado.

Grafico 6. Implementacion de acciones del ambito de
intervencion sobre Educacion
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Respeto a este ambito de intervencion, en términos porcentuales, el 57% de las
entidades federativas ha implementado acciones al respecto, en contraste a un
17% que no contempla informaciéon de la misma o no especifican sobre su
efectivo cumplimiento (10%), y el 16% no reportd.

Las acciones donde se ha intensificado su accién es en ambito de ampliar el
acceso de ninas, ninos y adolescentes a las herramientas y contenidos
educativos de apoyo, principalmente en television y redes digitales (75%
aproximadamente, de las entidades), seguido de poner al alcance de madres,
padres y personas cuidadoras, mediante medios electronicos y digitales,
Mmateriales de orientacion que les permita apoyar el proceso de aprendizaje de
ninas, ninos y adolescentes, asi como los programas de apoyo socioemocional
(69% aproximadamente).

Siendo indispensable reforzar las acciones en el campo de la promocién de
acciones ante el riesgo de desercion y abandono escolar, y el abrir espacios a la
participacion de nifas, ninos y adolescentes en el ambito educativo.

Vi. TRASFERENCIAS Y APOYO AL INGRESO

Este ambito de intervencion corresponde a Priorizar los programas de
transferencias y apoyos a los ingresos para hogares con nihas, nifos y
adolescentes en condiciones de pobreza y pobreza extrema, asi como en
municipios de mayor riesgo de trabajo infantil.

En términos porcentuales, el 40% de las entidades federativas implementd este
ambito de intervencién, en contraste a un 41% que no contempla informacioén
del mismo —casi la mitad de las entidades federativas-, el 16% no reportod y solo el
3% no cuenta con informacidn especifica que evidencie el efectivo
cumplimiento.

Siendo indispensable reforzar dicha accion en cuanto a que las trasferencias y
apoyos consideren a la ninez y adolescencia como prioridad ante el
otorgamiento de los mismos, con la necesidad de que en este contexto se
visibilice este grupo poblacional, con independencia de si las reglas de
operacion de los mismos o su otorgamiento este dirigido a las(os) adultos.
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Grafico 7. Transferencias y apoyo al ingreso.
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VIl. AGUA POTABLE Y SANEAMIENTO

Este ambito de intervencion corresponde a incrementar el acceso al agua
potable y asegurar los servicios de saneamiento, en particular en zonas de
pobreza, alta marginacién, rezago social y zonas de atencidn prioritaria.

En términos porcentuales, el 59% de las entidades federativas implementd este
ambito de intervencion, en contraste a un 25% que no contempla informacion
del mismo y el 16% no reportd. Siendo indispensable reforzar dicha accién en
cuanto a coordinar con las instancias correspondientes de su implementacion,
el conocimiento sobre el avance de su implementacioén, asi como de focalizar su
abastecimiento en zonas estratégicas para que la ninez y adolescencia cuenten
con este importante recurso.

Londres 102, Col. Juarez, CP. 06600, Alcaldia Cuauhtémoc, Ciudad de México, CDMX
Tel: (55) 5128 0000 www.gob.mx/sipinna
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Grafico 8. Implementacion de acciones del ambito de
intervencion sobre Agua Potable y Saneamiento.
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VIIl. GRUPO EN SITUACION DE VULNERABILIDAD

Este ambito de intervencidon corresponde a adecuar e implementar protocolos
de emergencia sanitaria destinados a nifiez y adolescencia, principalmente para
aguellos en mayor situacion de vulnerabilidad como migrantes acompanados o
Nno acompanados, en situacion de calle e indigenas, asi como a nifas, niRos y
adolescentes con discapacidad, afecciones de salud subyacentes e
institucionalizados.

En términos porcentuales, el 69% de las entidades federativas implementd este
ambito de intervencion, en contraste a un 15% que no contempld informacion
del mismoy el 16% no reporto.

Siendo indispensable reforzar dicha accién en cuanto a conocer cuantas(os) y
donde se encuentra la nifez y adolescencia en situacion de vulnerabilidad, y
focalizar las acciones en los espacios especificos para intervenir, asi como

ondres 102, Col. Juarez, CP. 06600, Alcaldia Cuauhtémoc, Ciudad de México, CDMX
el: (55) 5128 0000 www.gob.mx/sipinna
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impulsar el establecimiento de mecanismos o herramientas de politica publica,
avanzando mas alla de su diseno.

Grafico 9. Implementacion de acciones del ambito de
intervencion sobre Grupos en Situacion de Vulnerabilidad.
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IX. JUSTICIA PENAL

Este ambito de intervencidn se compone por 5 acciones especificas:

1. Gestionar los procesos para la preliberacion en casos no graves de
adolescentes en conflicto con la ley, mujeres embarazadas, en periodo de
lactancia y con hijas e hijos viviendo en prision.

2. Otorgamiento de medidas en libertad en casos de perfiles no peligrosos.

3. Prioridad para la obtencion de la libertad anticipada, o incluso temporal,
de mujeres embarazadas, en periodo de lactancia, o si sus hijas e hijos no
tienen cuidados familiares.

4. Planes de proteccion integral de salud en los centros de internamiento, y
formmentar la comunicaciéon con su red familiar mediante el uso de
tecnologias.
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5. Atencidn a la salud mental por parte de las autoridades responsables,
incluyendo a las adolescentes que se encuentran bajo medidas en
libertad, a través del uso de la tecnologia.

En términos porcentuales, el 34% de las entidades federativas implemento este
ambito de intervencion, en contraste a un 16% gue no contempld informacion
del mismo o no especifica (22%) y el 16% no reportd. Siendo indispensable
implementar acciones para la obtencion de la libertad anticipada, o incluso
temporal, de mujeres embarazadas, en periodo de lactancia, o si sus hijas e hijos
no tienen cuidados familiares; asi como reforzar la gestidén de los procesos para
la preliberacién en casos no graves de adolescentes en conflicto con la ley;
ambas acciones presentan un retraso respecto al resto.
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SECRETARIA DE GOBERNACION

Grafico 10. Implementaciéon de acciones del ambito de
intervencion sobre Justicia Penal.
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X. PARTICIPACION DE NINAS, NINOS Y ADOLESCENTES

Este ambito de intervencidon se compone por 4 acciones especificas:

1. Implementar actividades para que las personas integrantes de las
familias promuevan la participacion y escucha activa de las opiniones de

Londres 102, Col. Juarez, CP. 06600, Alcaldia Cuauhtémoc, Ciudad de México, CDMX
Tel: (55) 5128 0000 www.gob.mx/sipinna
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ninas, niNos y adolescentes, relacionadas con su vida, propuestas,
temores y alternativas para una mejor convivencia en el periodo de la
contingenciay en la vida de la comunidad.

2. Recomendar a las personas integrantes de las familias mantener una
comunicacion asertiva, a fin de que nifas, ninos y adolescentes expresen
sus emocionesy se les ofrezca apoyo y orientacion.

3. Informar a las personas integrantes de las familias sobre la importancia
de organizarse y elaborar un plan de actividades y medidas de higiene en
el entorno familiar para evitar el contagio, involucrandoles activamente.

4. Impulsar que las personas integrantes de las familias organicen de
manera participativa las rutinas en el hogar y que elaboren una lista de
tareas acordes a la edad y sin estereotipos de género.

En términos porcentuales, el 50% de las entidades federativas implemento este
ambito de intervencioén, en contraste a un 22% que no contempld informacion
del mismo o no brinda datos especificos (12%) y el 16% no reportd. Siendo las
acciones mas implementadas la recomendacion a las personas integrantes de
las familias a mantener una comunicacién asertiva (accidén 2) e informar a las
personas integrantes de las familias sobre la importancia de organizarse y
elaborar un plan de actividades y medidas de higiene en el entorno familiar
para evitar el contagio, involucrandoles activamente (accién 3).

Siendo indispensable reforzar el implementar actividades para que las personas
integrantes de las familias promuevan la participacién y escucha activa de las
opiniones de nifas, ninos y adolescentes y que esta sea efectiva, debido a que
muchas acciones reportadas no cumplen con este objetivo y solo se centran en
la difusion de informacion.
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INTEGRAL DE NINAS, NINOS
e, Y ADOLESCENTES

Grafico 1. Implementacién de acciones del ambito de
intervencion sobre participacion de nifas, ninos y
adolescentes.
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XI. ACCESO A INTERNET, RADIO Y TELEVISION

Este ambito de intervencion se compone por 3 acciones especificas:

1. Ampliar en lo posible los servicios de conectividad gratuita y de banda
ancha, acompanados de informacion para las familias sobre navegacion
segura y la identificacion de situaciones de riesgo como el ciberacoso y
explotaciéon en linea.

2. Promover que las Televisoras y Radiodifusoras publicas difundan y
privilegien contenidos educativos y culturales, y eviten la difusion de
violencia, sexo y consumo de drogas.

3. Emitir y difundir la Guia Parental para consumo de Television y Radio, asi
como los Lineamientos de Videojuegos, para proteger los derechos de
personas menores de 18 anos.

Respecto a su implementacion, el 47% de las entidades federativas ha
fortalecido la promocién de contenidos educativos y culturales, evitando la
difusion de violencia, sexo y drogas, es la accion con mas implementacion
(accion 2); en segundo lugar, la implementacion de los servicios de conectividad
e informacién para las familias sobre la materia con un 31% (accién 1), por ultimo,
con mMas baja implementacion, las actividades de emisiéon y difusién de la Guia
Parental para consumo de Televisiéon y Radio, asi como los Lineamientos de
Videojuegos, para proteger los derechos de personas menores de 18 anos
(accion 3, con un 22% donde las entidades federativas implementan);
destacando que ambos documentos estan en proceso de emision.

Es importante mencionar que es indispensable reforzar la implementacién y la
comunicacion con las instancias responsables, a fin de conocer si se realizan las
acciones mencionadas, ya que en la mayoria de ellas se desconoce de un 31 a
un 50% si estas se brindan.
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SECRETARIA DE GOBERNACION INTEGRAL DE NINAS, NINOS

Y ADOLESCENTES

Grafico 12. Implementacion de acciones del ambito de
acceso a internet, radio y television.
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2. EXPERIENCIAS RESULTADO DE LA IMPLEMENTACION DE
ACCIONES INDISPENSABLES POR LOS SIPINNA ESTATALES,
ANTE LA EMERGENCIA SANITARIA POR EL VIRUS SARS-
COV-2 (COVID-19).

Derivado del analisis de las acciones indispensables reportadas por las
entidades federativas, se detectaron practicas que exponen una coordinacion y
articulacion eficiente y que se presentan a continuacion, a fin de orientar cabal
cumplimiento del compromiso de dichas acciones.

l. SERVICIOS DE SALUD

1. Controles prenatales, atencion a las nifias y ninos recién nacidos y el
fomento a la lactancia materna exclusiva durante los primeros seis
meses de vida y complementaria hasta los dos afios.

— Chihuahua. Implementacién de esquemas completos de vacunaciéon
para mujeres embarazadas, nifas, ninos y adolescentes, incluyendo
guienes estan en espacios alternativos, como Centros de Asistencia
Social, de Internamiento, o penitenciarios.

— Ciudad de México. Dentro del control prenatal se incluyen platicas de
lactancia materna para favorecer el contacto piel a piel desde el
nacimiento y la introduccién a la lactancia materna, respecto a este
dltimo, se han realizado de enero a mayo 3,194 capacitaciones a
madres y padres de nifas y ninos menores de 5 afnos. Asi mismo, al
nacimiento a través del tamizaje metabdlico se prevé identificar
oportunamente esos padecimientos, para el diagndstico oportuno e
inicio de tratamiento lo antes posible, para evitar secuelas, inclusive la
muerte.

— Durango. Se brinda atencion especializada en la linea materna (800-
MATERNA), se seguira informando a la poblacion a través del micro
sitio https://coronavirus.gob.mx/salud-materna/ con recomendaciones
durante el embarazo, puerperio y cuidados del recién nacido.

— San Luis Potosi. Se establecié la Linea 800 MATERNA, con
actualizacion del Directorio COVID-19.

2. Esquemas completos de vacunaciéon para mujeres embarazadas,
niflas, nifos y adolescentes, incluyendo quienes estan en espacios
alternativos, como Centros de Asistencia Social, de Internamiento, o |
penitenciarios. . <
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— Chiapas. Ferias de la Salud promoviendo y aplicando vacunas de
acuerdo a los esquemas para la edad y brigadas de vacunacién con
una periodicidad mensual en albergues y centros asistenciales.

3. Prevencion y atenciéon de trastornos emocionales que se pueden
generar en las familias durante el confinamiento.

— Chiapas. En préoximas fechas se dard apertura al centro de Atencidn
Psicolégica Post COVID 19 coordinado por Secretaria de Salud, en las
instalaciones del CRIT TELETON.

— Ciudad de México. Un equipo de profesionales de psicologia de
diversas areas del DIF Ciudad de México esta colaborando con la “Linea
de la Vida" de la Comision Nacional contra las Adicciones (CONADIC),
brindando atencion telefénica en materia de salud mental las 24 horas
del dia y los 7 dias de la semana en tematicas especificas como:
violencia de género, malestar emocional, adicciones, prevencion del
suicidio y atencion a personas con discapacidad. Tel. 800 0044800.

— Ciudad de México. La Secretaria de Cultura implementa “Bordando
Memorias desde el Corazén”, micro-sitio que permite a los usuarios, a
través de siete opciones, encontrar un espacio de consuelo por la
pérdida de un familiar o un amigo. Para ello se facilitara: recepcién de
textos, insercion de fotografias, rescate de memoria familiar, eleccién
de la musica preferida de la persona fallecida y la posibilidad de
organizar homenajes virtuales, familiares y/o comunitarios.
http://bordandomemorias.cdmx.gob.mx/

— Estado de México. La Direccién de Prevencion y Bienestar Familiar a
través de la Subdireccion de Bienestar Familiar, amplid la Atencion
Psicoldgica via Telefénica, como un servicio gratuito, andénimo y
confidencial, para la atencidén de todas las personas que asi lo soliciten,
sin importar si tienen seguro médico, recursos econdmicos,
nacionalidad, situacion legal en el pais, orientacion sexual,
discapacidad, edad o su pertenencia étnica. Se ha realizado orientacion
psicolégica via telefénica a través del Centro de Atencion Telefénica del
Gobierno del Estado de México (CATGEM), con el personal del DIFEM.

— Estado de México. Atencién Psicolégica de manera presencial y a
distancia por los medios considerados pertinentes, por parte del
personal de psicologia en los 53 Servicios Especializados en Atencion a
la violencia del Instituto de Salud del Estado (ISEM). El personal de
psicologia de las Estrategias de Reeducacion para Victimas y Agresores
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de Violencia de Pareja y Prevencion de la Violencia Sexual, en el
Noviazgo y Comunitaria fue comisionado a la Subdireccion de
Urgencias del Estado de México SUEM para brindar orientaciéon y
atencion telefdnica a través de la LINEA COVID 8009003200. Con el
objetivo de Atender en materia de salud mental, adicciones y violencia
de forma psicoemocional y psicosocial a distancia durante la
pandemia.

— Hidalgo. Se dispuso un servicio de contencidén en situacion de crisis a
través del 800 500 CONTIGO. El servicio de atencion esta disponible de
8:00 a 24:00 hrs. de lunes a domingo con mas de 30 psicologos en el
interior de la entidad.

— Tamaulipas. Centro de Atencion Telefénico Psicoemocional por
COVID-19, (CAPEM), creado con la finalidad de que un grupo
capacitado de psicologos, brinden orientacidon y apoyo psicoemocional
tanto a padres de familia como a las nifas, ninos y adolescentes de
educacion basica.

— Querétaro. Atencion psicolégica y seguimiento telefénico a pacientes
COVID19 y sus familias. Por otra parte, se refuerza el Programa de
Atencion a la Salud de los Adolescentes para seguir con el
funcionamiento de los Grupos Adolescentes de Salud a través de las
redes sociales.

4. Prevencion del embarazo en nifas y acceso oportuno al aborto
seguro, sobre todo en caso de violacion sexual.

— Nuevo Leén. En los Servicios de Salud se otorga el kit de violencia
sexual reciente (primeras 72 horas) que incluye profilaxis para ITS
incluyendo VIH y anticoncepcidon de emergencia, ademas de la
atencidn a la violencia sexual posterior a las 72 horas que incluye
atencion meédica, psicoldgica y consejeria. En caso de embarazo por
violacion se brindan  opciones como la interrupcién legal del
embarazo.

— Quintana Roo. En coordinacién con Organizaciones de la Sociedad
Civil (Fundacion Mexicana para la Planeacion Familiar, A.C.-MexFam y
Circulo Social Igualitario-CSl) se organizd un ciclo de 4 conferencias
virtuales denominado “Fortalecimiento de Actores Sociales para
Garantizar los Derechos Sexuales y Reproductivos de Adolescentes y
Jévenes en Tiempos de COVID 19",

— Sinaloa. Se estd llevando a cabo la capacitacion a distancia con
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adolescentes de 10 a 19 afos de edad en el estado, en temas de Salud
Sexual y Reproductiva, el personal de las unidades de salud y hospitales
se encuentra capacitado en la NOM-046-SSA2-2005 , para la violencia
familiar, sexual y contra las mujeres. Criterios para la prevencion y
atencion; para la atenciéon de aborto seguro en caso de violencia sexual.

5. Entrega de métodos anticonceptivos, anticoncepcién de
emergencia, orientacion y consejeria para adolescentes.

— Ciudad de México. Secretaria de Salud de la Ciudad de México tiene en
operacion 70 Servicios Amigables para la atencion del Grupo etario de
10 a 19 anos en las Unidades de Salud de Primer Nivel de Atencién en
los Servicios de Salud PuUblica de la Ciudad de México, donde se
brindaron 1,682 consultas y atenciones como parte del paguete basico
de servicios de salud sexual y reproductiva.

— Durango. Se brinda atencién especifica para la poblacién adolescente
a través de 16 Modulos amigables, distribuidos estratégicamente en las
cabeceras municipales de mas poblacién, para garantizar los servicios
de promocién y prevencidon con énfasis en su salud sexual y
reproductiva con apego a la normatividad vigente.

— Zacatecas. Difusion de las paginas web para consulta de temas en
salud sexual \Y reproductiva \Y planificacion familiar.
https://hablemosdesexo.com, https://miradajoven.org/, y
www.comolehago.org.

6. Proporcionar a nifias, ninos y adolescentes informacion precisa y en
formatos amigables y accesibles, sobre el COVID-19.

— Ciudad de México. El DIF mantiene una campafa permanente de
difusion de informacidén accesible, clara y precisa en formatos
amigables para nifnas, ninos y adolescentes a través de las redes
sociales Facebook y Twiter de la institucion, sobre el COVID 19, crianza
positiva, alimentacion \Y salud mental.
https://twitter.com/difcdmx/status/1244402060188995585?s=12

— Estado de México. Del 04 al 07 de mayo del presente afo, personal del
Consejo Estatal para el Desarrollo Integral de los Pueblos Indigenas
(CEDIPIEM) realizd perifoneo en las 741 comunidades de los 43
municipios con presencia indigena de nuestra entidad, difundiendo las
medidas preventivas del COVID-19 a la poblacion en las lenguas
indigenas mazahua, otomi, nahuatl, tlahuica y matlazinca. También se
entregaron audios grabados en espanol y en las cinco lenguas
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indigenas (mazahua, otomi, nahuatl, tlahuica y matlazinca) de las
Medidas de Proteccidon y Prevencion del COVID-19 a la Secretaria de
Seguridad y a los Presidente Municipales de los 43 municipios con
presencia indigena, a fin de realizar perifoneo y difusién a través de sus
mMecanismaos propios.

— Veracruz. Cuento “rosa contra el virus” dirigido a nifas y ninos,
explicando porque debemos cuidarnos y coémo hacerlo.

7. Proporcionar informacién a madres, padres y cuidadores acerca de
la prevencion en el hogar de accidentes, enfermedades diarreicas
agudas y violencia, asi como de buenas practicas de cuidado
carifoso y sensible.

— Durango. Los Servicios de Salud a traveés las acciones del personal de
salud de primer nivel ha capacitado a las madres o cuidadores de NNA
en los temas de Enfermedad Diarreica Aguda (EDA) y la Infeccién Respiratoria Aguda (IRA)
y nutricion: 4510.

— Estado de México. Mediante la Aplicacién Escolar de las Estancias
Infantiles y Jardines de Nifios de DIF, asi como, via correo electronico y
WhatsApp, se proporciona material digital sobre practicas de crianza,
salud y prevencion de accidentes para las madres, padres y personas
cuidadoras.

— Querétaro. Imparticion de talleres a través de plataforma ZOOM, "En
familia nos entendemos" y "Corresponsabilidad", para promover las
relaciones saludables entre integrantes de la familia.

— Oaxaca. En coordinacién con la UNICEF y SESAME WORKSHOP,
CORTYV transmitié en televisiéon contenidos fundamentales en torno a
la salud, apoyo socio-emocional y manejo de emociones; y aprendizaje
en casa.

8. Atencion de enfermedades prevalentes en la infancia.

— Ciudad de México. La Secretaria de Salud otorga Consulta de Nifio
Sano a nifas y ninos menores de 10 anos, bajo el Modelo de Atencion
Integrada en la Infancia. NUumero de Consultas de Nifo sano de
menores de 10 afos: 13,629 a la fecha.

— Aguascalientes. Se llevan a cabo Consultas en centro de salud, talleres
de estimulacion tempranay la aplicacion de pruebas EDI (Estimulacion
de Desarrollo Infantil), asi como la aplicacion de las vacunas.

— Zacatecas. Mediante el Programa de Atencion a la Salud de la Infancia
y la Adolescencia con su modelo de Atencidon Integrada, se brindan

AL
2020

LEONA VICARIO



GOBERNACION | 4 - SIPINNA

consultas a la poblacién menor de 5 anos, de 5a 9y de 10 a 19 anos de
edad en las unidades operativas de la entidad, a la poblacién que asi lo
demande, tomando todas las medidas necesarias de acuerdo a la
Jornada Nacional de Sana Distancia dentro de las Unidades Médicas,
implementando los filtros sanitarios y evitando la concentracién masiva
dentro de las mismas. Dando prioridad a la atencion de las
enfermedades prevalentes en la infancia como lo son las Infecciones
Respiratorias Agudas, Enfermedades Diarreicas Agudas, Malnutricion,
Alteraciones congénitas, Alteraciones en el desarrollo y Cancer.

L. ALIMENTACION Y ACTIVIDAD FiSICA

1. Intensificar los programas y servicios para apoyar la alimentacioén,
generando mecanismos para que ninas, ninos y adolescentes de los
hogares mas pobres, en las zonas de mayor afectaciéon por COVID-19
y beneficiarias/os de los programas de desayuno escolar y servicios
de alimentos de escuelas de tiempo completo, puedan recibir
raciones de los alimentos equivalentes para ser preparados en los
hogares.

— Chiapas. Se lleva a cabo el programa: “Barriguita llena corazén
contento” del DIF Estatal, para garantizar la disponibilidad de insumos
alimenticios para las ninas, ninos y adolescentes, se implementd el
esquema de entrega de insumos a los Comités comunitarios de las
diferentes localidades.

— Coahuila. Se hace entrega mensual por parte de la Secretaria de
Inclusion y Desarrollo Social, de un paguete alimentario y de abasto a
272 mil hogares en los que habita una nina, nino o adolescente, con
esta acciéon se brinda la oportunidad que puedan tener una
alimentacion suficiente. Adicionalmente se hace entrega de 300 mil
pagquetes COVID de productos alimentarios y paguetes de sanitizacion
a igual numero de familias en el estado.

— Ciudad de México. Se entregaron 10,000 despensas donadas por
Nestle S.A. de CV. a poblacién altamente vulnerable: agquellos que
perdieron su empleo, comerciantes ambulantes, y jefas de familia.
Asimismo, se destinaron 17,000 despensas a beneficiarios de los
Centros de Atencidon, Cuidado y Desarrollo Infantil (CACDI) y de la beca
Leona Vicario en dos entregas, con el propodsito de mitigar el impacto
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negativo de la pandemia en familias con nifnas, ninos y adolescentes en
edades de 6 meses a 17 anos 11 meses a través del DIF Ciudad de
México.

- Estado de Meéxico. Personal del CEDIPIEM, realizd la entrega de
Canastas Alimentarias del Programa “Familias Fuertes Ninez Indigena”
en los 43 municipios con presencia indigena del Estado de México.

— Querétaro. El Colegio de Estudios Cientificos y Tecnoldgicos del Estado entregd a
estudiantes y su familia despensas y articulos de primera necesidad;
por su parte Telebachillerato Comunitario (TBC), contindan con el
programa de desayunos escolares en el marco de la jornada de “La
sana distancia” otorgando el beneficio.

— San Luis Potosi. La Direccion de Desarrollo Comunitario y Asistencia
Alimentaria de DIF Estatal intensificd sus acciones a través de los
programas de “Asistencia alimentaria en los primeros 1000 dias de
vida" beneficiando a 7000 ninas y ninos.

2. Promover el consumo de verduras, frutas y leguminosas de
mercados locales y la actividad fisica.

— Chiapas. Campana en espafol sobre alimentacion: “10 alimentos que
deben consumirse en este confinamiento”, difundida a través de la
pagina Web, redes sociales y el canal YouTube de la Secretaria de
Educacion.

— Ciudad de México. Programa "Ponte Pila". El programa va dirigido a
habitantes, pertenecientes a las diversas alcaldias, teniendo como
objetivo general, aumentar el acceso a diversas actividades recreativas,
fisicas y deportivas para contrarrestar problemas asociados al
sedentarismo y la obesidad, buscando fortalecer y beneficiar sus
aptitudes. Para lograr este objetivo, se conformara un equipo de
expertos, entrenadores deportivos, activadores fisicos y/o recreativos,
asi como deportistas, que colaboren implementando el programa
como promotores y desarrollen las actividades en los espacios publicos
de la ciudad.

— Durango. Programa Apoyos Alimentarios por COVID-19, se contiene un
recetario que promueve el consumo de frutas, verduras, leguminosas,
asi como menu de comidas que se pueden preparar con los alimentos
gue contiene dicha despensa.

— Estado de México. Taller Digital "Quédate en tu casa, quédate en tu
talla" Cuidar la salud de las y los jovenes mexiquenses, ayudando a
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prevenir la obesidad y dotandoles de tips para llevar una adecuada
alimentacion.

— Nuevo Ledén. Retomar la actividad de las 2 Unidades Moviles de
promocion de la salud con las que se acerca la intervencion de
educacion para la salud, promocién de estilos de vida saludables y
evaluacion del estado nutricio a la poblaciéon en diferentes entornos de
desarrollo.

— Oaxaca. Activacion de #MeQCyPracticolaRutinadelDia, con la
participacion de entrenadores, instructores, maestros de educacidon
fisica, niNos nifnas y adolescentes deportistas se impulsa el ejercicio
fisico y recreacion fisica reforzando las medidas de prevencién para
evitar la propagacion del covidl9.

— Veracruz. La Secretaria de Educacion implementd el programa
#Activateentucasa saltando la cuerda la medallista nacional de boxeo
Litzy Adilene te ensefia cdmo hacerlo bit.ly/JqlpQ4

3. Activar en todos los 6rdenes de gobierno, el Consejo y los Comités
de Atenciéon a Poblacién en Condiciones de Emergencia que
permitan asegurar que los fondos de aportaciones multiples para la
asistencia social (Ramo 33 v.i), a que se refiere el Tomo IV del
Presupuesto de Egresos de la Federacion 2020, sean focalizados
para la atencién y la subsistencia alimentaria, particularmente de
nifas, nifios y adolescentes, hasta en tanto concluye la situacién
derivada de esta emergencia, siguiendo los Lineamientos de la
Estrategia Integral de Asistencia Social Alimentaria (EIASA).

— No identificadas

1. REGISTRO CIVIL
Este ambito de intervencion corresponde a: Asegurar la operaciéon de los
Registros Civiles, para que puedan registrarse los nacimientos y
defunciones de nifhas, ninos y adolescentes a la mayor brevedad y sin
rezagos.

— Campeche. Realizan registros de nacimientos y defunciones en una
modalidad digital, en cumplimiento con las medidas correspondientes
para salvaguardar la salud de ninas, ninos y adolescentes. Se
proporciona a los padres en formato digital la primera actay la CURP

— Tamaulipas. Las oficinas del Registro Civil en el estado se encuentran
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en servicio, atendiendo a la poblacién a través de guardias. La
coordinacion ha permitido brindar el servicio de forma permanente.

— Quintana Roo. La Direccion del Registro Civil Estatal, elaboré un
directorio en el que se encuentran disponibles 25 oficialias de los T1
municipios del estado, mismo que ha sido socializado en los 11
municipios, en los que se han agilizado tramites para actas de
nacimiento de recién nacidos o de menores de edad que lo requiera,
durante el confinamiento se ha realizado el registro de 490 menores de
edad, de una manera mas agil. Asi mismo para tramites de actas de
defuncion.

— Coahuila. Acciones de promocién y difusion a la ciudadania sobre la
continuidad de los servicios disponibles; no es necesario la
presentacion del nino o niha y para los nacidos en el periodo de
contingencia se amplia el término de registro oportuno de 2 a 6 meses.

V. PREVENCION Y ATENCION DE VIOLENCIAS

1. Promover informacién para madres, padres y personas cuidadoras
para fortalecer practicas de una crianza positiva, carifiosa y sensible
y libre de violencias a nifias, nifos y adolescentes.

— Oaxaca.

- Radio: Programa “HORA 25" el cual aborda entre otros temas, la
crianza positiva y libre de violencia en el hogar.

- Televisidon: En CORTV se pautaron en la senal de televisidon spots
sobre la tematica.

- A través del programa “Oaxaca ante COVID-19” se han
implementado estrategias para mantener informada a la
ciudadania sobre el tema.

- Noticias: Se han implementado reportajes y entrevistas en vivo
en los diferentes noticieros de Informativo 360 de la CORTV para
fortalecer la crianza y evitar la violencia en este sector.

— Estado de México. Mediante la Aplicacién Escolar de las Estancias
Infantiles y Jardines de Ninos del DIF, asi como, el correo electrénico,
WhatsApp y video llamadas, se promociona a padres, madres y
cuidadoras de nuestras nifas y ninos beneficiarios, informacion y
material digital, sobre temas de practicas de crianza positiva,
basandose en el respeto, enfatizando el amor y la no violencia,
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particularmente en contra de nifas y ninos.

— Aguascalientes. DIF implementé el programa “Todos seguros en
Aguascalientes” es un concepto que agrupa tres rubros de una
estrategia para mantener una convivencia familiar sana, de igual
manera otro programa “Todos activos en casa”.

2. Optimizar el funcionamiento de lineas telefénicas de emergencia
y/o ayuda para atender la violencia familiar, coordinadas con el 9-1-1,
sin desestimar las llamadas que hagan nifas, nifios y adolescentes,
asi como difundir por radio, television y redes sociales los nUmeros
telefénicos y la informacién sobre las instancias que brindan la
atencion especializada.

- Todas las Entidades Federativas. Activacion de las lineas telefonicas
de emergencia, coordinadas con el 9-1-1.

— Varias entidades federativas. Optimizacion de las lineas de ayuda en
coordinacion con el 9-1-1, difusion de servicios de atencion,
garantizando su disponibilidad. Difusién de directorio por redes
sociales y paginas de gobierno.

3. Coordinar la disponibilidad, accesibilidad y calidad de los servicios
de atencioén a la nifiez y adolescencia victimas de violencia.

— Quintana Roo. “Plan sin violencia en casa” con atencién inmediata a
través del 911. Grupos municipales de atencién a ninas, nifos y
adolescentes y mujeres, victimas de violencia, coordinados por CEAVE.

— Jalisco. Plan Estatal Emergente de Prevencion de Violencia Familiar
ante el Coronavirus (COVID-19) “Quédate en casa y mantente segura”,
gue establece una serie de medidas para garantizar la seguridad de las
mujeres y ninas que estan en casa.

4. Apoyar extraordinariamente a las Procuradurias de Proteccion de
Ninas, Niflos y Adolescentes de los tres ordenes de gobierno, y
asegurar la continuidad de sus servicios.

— Estado de México. Para reforzar a las Procuradurias Municipales, la
Procuraduria de Proteccion de Ninas, Ninos y Adolescentes ha
continuado con sus actividades conforme al numeral 123 de la Ley
General de Derechos de Ninas, Ninos y Adolescentes. Ademas, se han
realizado operativos para la en coordinacidn con 7 municipios,
detectando 106 nifAas, ninos y adolescentes en situacion de crucerismo.
La Procuraduria de Proteccidon mantiene coordinaciéon con las
Procuradurias de Proteccion Municipales para gestionar denuncias en
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los casos en que se encuentren vulnerados derechos de nifas, niRos y
adolescentes.

— Guanajuato. Creacidén de un plan de atencién telefénica para dar
atencion y supervision a las procuradurias auxiliares, orientando al
personal de las mismas para fortalecer la atencidn que brindan a la
ciudadania. Ademas se atiende por esa misma via a usuarios, que
presentan situaciones de violencia en los que se ven involucradas
ninas, ninos o adolescentes.

5. Apoyar la operacion de Refugios para mujeres, nifias, nifios y
adolescentes victimas de violencia para que éstos cuenten con
planes de contingencia para evitar el contagio a su interior.

— Jalisco. La Direccion del Consejo Estatal para la Prevencion y Atencién
de la. Violencia Familiar (CEPAVI), a través del Centro de Atencion a las
Mujeres sus Hijos e Hijas Estancia Temporal (CAMHHET), cuenta con
abastecimiento y distribucion de gel antibacterial, se desinfectan las
instalaciones de manera permanente, se instalaron filtros sanitarios
tanto para las internas, sus hijos, el personal que ahi labora como los
proveedores, medicion de la temperatura de manera regular y se
implementaron actividades entre las residentes y los nifos, nifas y
adolescentes que se encuentra junto con sus madres fomentando la
prevencion de enfermedades, la sana distancia, el uso de cubrebocas,
etc.

— Varias entidades federativas. Reportaron la implementaciéon de
protocolos para evitar el contagio.

6. Difundir informacién que permita identificar y atender casos de
violencia y abuso sexual contra nifias, nifilos y adolescentes.

— Aguascalientes. La Fiscalia General de Justicia, realizé una campafa en
redes sociales dirigida a los padres de familia en la cual se les da una
serie de tips sobre coémo ensenarles a sus hijos sobre los riesgos en los
que pueden verse involucrados y como solicitar ayuda; asimismo, se les
sugiere una serie de cuidados y puntos importantes en los que como
padres deben involucrarse y estar alerta para que las nifas, ninos y
adolescentes no sean victimas de delitos y cdmo es posible prevenirlos.

— Nuevo Ledn. En las Unidades médicas de la Secretaria de Salud se
difunde informacioén para la identificacion de casos de violencia y
abuso sexual contra nifos, ninas y adolescentes.

— San Luis Potosi. La Fiscalia General de Justicia cuenta con el
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“Programa Estatal de Prevencion al Delito”, dentro del cual se
implementa la campana “Protejamos la Inocencia Infantil” acerca de
Prevencion de delitos sexuales en agravio de Ninas, Ninos vy
Adolescentes.

7. Solicitar a las Fiscalias de Justicia de los estados y el Tribunal
Superior de Justicia la continuidad de los procedimientos de
atencion a la violencia de género y familiar y el otorgamiento de las
pensiones alimenticias.

— Todos los estados reportan Fiscalias Generales de Justicia en funciones.

— Los acuerdos emitidos por los Poderes Judiciales de los Estados en el
contexto de la emergencia sanitaria ocasionada por el COVID 19:

- Mayormente contemplaron mecanismos para resguardar los
derechos de NNA en procedimientos en materia familiar en
particular en los relacionados con situaciones de guarda y custodia,
alimentos, convivencias y ordenes de proteccion urgentes en
materia familia.

- Se considerd de manera excepcional la proteccion de situaciones de
violencia o maltrato infantil.

- Enaquellos tribunales en los que tienen funcionando un sistema de
tecnoldgico para continuar los procedimientos, hay mayor
posibilidad de proteccién de derechos de NNA.

\VA EDUCACION

1. Continuar ampliando el acceso de nifias, nifios y adolescentes a las
herramientas y contenidos educativos de apoyo, a través de
Sistema Publico de Radiodifusiéon del Estado Mexicano, asi como de
los sistemas publicos de radio y television de las entidades
federativas, la Red Nacional de Radiodifusoras y Televisoras
Culturales y Educativas, telefonia e internet.

— Guanajuato. Elaboraciéon y publicaciéon de una Guia para las
actividades académicas y de organizacidn escolar durante la
contingencia por el COVID-19 (17 marzo), la cual implicdé disenar
actividades de aprendizaje integradoras, el establecimiento de redes
de comunicacion con padres de familia para el envio y seguimiento a
las actividades de aprendizaje durante la pandemia.

2. Apoyar los esfuerzos de los centros escolares dedicados a dar
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continuidad a los procesos de ensefianza y aprendizaje con una
perspectiva de inclusiéon y equidad.

— Aguascalientes. Cada centro escolar realizé un diagnéstico a los
alumnos para conocer los medios con los que cada uno contaban para
qgue a través de estos pudieran tener comunicacion permanente con
los estudiantes, en dicho diagnostico arrojé como resultado que el
mejor medio para sostener comunicacion era a través de Programas
televisivos, plataformas de google, las redes sociales y libros de texto
fotocopiado, para aquellos NNA que no cuenten con ningldn recurso
electronico.

— Chihuahua. Impartir clases en vivo utilizando la Radio en espafol y en
las lenguas originarias de los pueblos indigenas. Las estaciones de
radio que colaboran son Bm Radio de Cd. Cuauhtémoc y XETAR-
Guachochi. El Proyecto de Radio educacion XETAR-Guachochi con
transmisiones en idiomas Ralamuli, Odami, Warij6, Oichkama vy
espanol. Cobertura del 80% de las comunidades de educacion
indigena.

— Durango. Se entregaron 11 mil 21 Cuadernillos para la zona indigena,
684 ejemplares para preescolar; 5 mil 859 para los seis grados de
educacion primaria; dos mil 239 ficheros de Matematicas para primero
y se segundo grado de primaria y 2 mil 239 para ficheros de Lenguaje y
Comunicacién, también para primaria.

— Oaxaca. "Aprendiendo desde mi comunidad" Programa Educativo
radiofénico, es un espacio para las nifas y ninos indigenas de Oaxaca
en sus lenguas originarias.

— Guanajuato. Disefo, impresion y entrega de 561,000 cuadernillos
denominados “Cuadernos de aprendizaje para aprendizaje en casa’,
para los niveles inicial, preescolar, primaria y secundaria para escuelas
de zonas rurales y urbano marginadas

3. Informar a madres, padres y personas cuidadoras, sobre recursos
didacticos y de aprendizaje a los que pueden acceder nifias, nifos y
adolescentes para continuar con su formacién académica en casa y
el papel que juegan las familias en dicha formacion.

— Ciudad de México. La Secretaria de Pueblos y Barrios Originarios y
Comunidades Indigenas Residentes (SEPI) cuenta con una radio
comunitaria llamada Totlahtol Radio, en ella se transmiten series
radiofénicas y programas dirigidos a nifas, ninos y adolescentes, en
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lenguas originarias.

— Chihuahua. Elaboracion y distribucion de un Cuadernillo impreso para
la totalidad de los alumnos de primarias generales e indigenas y
disponible para descarga en linea que contiene: Calendario para
actividades, Cuadernillo de Actividades, Anexo: Tu experiencia durante
el COVID 19, Ademas, el acceso a diversos materiales en la pagina:
www.meyad.mx y disponibilidad del correo electroénico:
tutoriameyad@gmail.com para asesoria y orientaciéon a docentes y
responsables de familia.

— Coahuila. Plataforma de internet de la Secretaria de Educacién, que
vincula aprendizajes, estadisticas, informacién, inscripciones vy
papeleria. Asimismo, se cuenta en la pagina suficiente material del Plan
Nacional de convivencia Escolar, el cual también se implementa en los
centros escolar.

https://www.sarape.gob.mx/
https://www.seducoahuila.gob.mx/pnce/

4. Poner al alcance de madres, padres y personas cuidadoras,
mediante medios electronicos y digitales, materiales de orientacién
que les permita apoyar el proceso de aprendizaje de nifas, nifos y
adolescentes, asi como los programas de apoyo socioemocional que
ofrecen los centros escolares.

— Guanajuato. Elaboracion de 6 Guias de Apoyo Socioemocional para la
vida, 4 dedicadas a nifas y niNos en educacion preescolar, primaria
baja, primaria alta, secundaria y 2 dirigidas a: docentesy a madres (1) y a
madres, padres de familia y tutores (1); las cuales seran publicadas en
digital durante el receso e impresas y distribuidas al regreso a clases.

5. Impulsar evaluaciones diagnésticas que permitan al personal
docente identificar los niveles de aprendizaje y aprovechamiento de
las y los estudiantes para, con base en ellas, establecer estrategias
diferenciadas de refuerzo, recuperacion y nivelacion.

— No identificadas.

6. Promover acciones ante el riesgo de desercién y abandono escolar,
impulsando a nivel nacional el Programa de Alerta Temprana.

— No identificadas.

7. Garantizar un enfoque de inclusion en las medidas que se adopten y
favorecer la implementacién de la Estrategia Nacional de Educacién
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Inclusiva.

— Aguascalientes. Se tiene especial atencién a NNA en situaciéon
vulnerable que no cuentan con recursos econémicos y que no han
tenido comunicacion con sus maestros, en estos casos el personal de
apoyo, docente y directivo se trasladan a los domicilios para conocer las
razones por las cuales no se han comunicado, se apoya dejando el
material fotocopiado y asignando tareas para un periodo de una dos
semanas y coordinandose con padres para hacerles llegar mas
actividades.

8. Abrir espacios a la participacion de ninas, ninos y adolescentes a fin
de tomar en cuenta de manera sistemadtica su opiniéon en las
distintas acciones que se adopten en el ambito educativo, asi como
sus experiencias de aprendizaje a distancia.

— No identificadas.

9. Sistematizar la experiencia de esta emergencia sanitaria y
recuperar la de otros paises, a fin de aprovecharla para desarrollar
un esquema de educacion a través de medios digitales y
electrénicos como apoyo al esquema escolarizado.

— Ciudad de México. La Secretaria de Educacion, Ciencia, Tecnologia e
Innovaciéon de la Ciudad de México (SECTEI) en coordinacién con la
organizacion Seneca del Reino Unido, actualizé y complementd una
plataforma gratuita de estudio independiente para que los
adolescentes egresados de tercero de secundaria preparen el examen
de admisidn a la educacién media superior (COMIPEMS), a la cual se
puede tener acceso a través de computadora, tablet o cualquier
teléfono inteligente.

— Coahuila. Se crearon dos APS, para el apoyo a padres, madres, alumnos
y maestros para el seguimiento de contenidos

VI. TRASFERENCIAS Y APOYO AL INGRESO
Este ambito de intervencion corresponde a: priorizar los programas de
transferencias y apoyos a los ingresos para hogares con nifas, nifios y
adolescentes en condiciones de pobreza y pobreza extrema, asi como en
municipios de mayor riesgo de trabajo infantil.

— Oaxaca. La Secretaria de Bienestar ejecuta el programa de “Crédito a la
Palabra de la Mujer” el cual va dirigido a mujeres que también son jefas
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de familia con hijas e hijos, fortaleciendo el ingreso de su hogar y
generando condiciones de bienestar entre sus integrantes.

— Estado de México. EI Programa de Desarrollo Social, implementa
“Salario Rosa por el Desarrollo Integral de la Familia”, que tiene como
propdsito contribuir a elevar el ingreso econdmico de las mujeres de 18
a 59 anos, madres de familia que tengan ingresos econémicos por
debajo de las lineas de pobreza y de pobreza extrema por ingresos, que
no realicen un trabajo formal y no perciban remuneracién y sean
responsables del cuidado de una o mas personas que tengan alguna
discapacidad, mediante el otorgamiento de transferencias monetarias
y capacitacion para el desarrollo humano. Los apoyos no son otorgados
directamente a menores de 18 anos de edad, sin embargo, estos si se
entregan a mujeres que son madres de familia y a su vez son utilizados
para el gasto familiar que puede beneficiar de manera directa a sus
hijas y sus hijos.

— Zacatecas. Para el 10 de junio del 2020 los Programas Emergentes
implementados por el Gobierno del Estado a través de la SEDESOL,
tienen un 67% de avance es decir un poco mas de 66 mil beneficiarios
en los 58 municipios. La estrategia de los Programas Emergentes esta
basada en la atencién de la contingencia sanitaria, siempre
salvaguardando la intervencidn de apoyos en personas que presenten
vulnerabilidad social que amerite su beneficio. El universo de atenciéon
son las mujeres madres jefas de familia con hijos menores de 12 anos,
las cuales son un 62% del padrén de beneficiarios al dia 10 de junio, en
SuU mayoria estos beneficiarios se encuentran dentro de las zonas de
atencion prioritaria, o en colonias marcadas como poligonos que
guardan situaciones o condiciones de violencia.

VIl. AGUA POTABLE Y SANEAMIENTO

Este ambito de intervencion corresponde a: incrementar el acceso al agua
potable y asegurar los servicios de saneamiento, en particular en zonas de
pobreza, alta marginacion, rezago social y zonas de atencién prioritaria.

— Veracruz. La Comision del Agua del Estado, realiza el abasto del
servicio de agua a través de pipas, y ayuda para lluvias y drenajes con
equipos hidroneumaticos de desazolve.

— Sinaloa. (Guasave) emitid recomendaciones a la Junta Municipal de
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Agua Potable y Alcantarillado de Guasave (JUMAPAGC) de manera
continua, para que se lleven a cabo, en la mayor medida posible,
trabajos de abastecimiento y saneamiento de agua potable en los
sectores de mayor marginacion, en este periodo de la pandemia, no
han cesado dichos trabajos en esta alcaldia.

— Oaxaca. Varios municipios han garantizado el suministro de agua
potable, se han realizado cloraciones al recurso, instalacion de cisternas
para almacenamiento y limpia de pozos.

— Jalisco. Se rentaron Pipas de agua para apoyar en el suministro de
agua potable en los municipios, se ha realizado mas de 20 servicios de
rehabilitacion electromecanicos y reparacion de pozos profundos en el
interior del estado y se han otorgado 83 tinacos con capacidad desde
600 Its, a 16 municipios del interior del estado para su almacenamiento.

— Coahuila. La coordinacién con los organismos operadores de agua
Mmunicipales es constante para revisar dia a dia, que lleven a cabo: la
supervision constante de los pozos de agua y verificar que estén
funcionando de una manera adecuada y la revisién para que el caudal
de agua que estan abasteciendo sea el 6ptimo que la poblacidn
necesita. Esto permite tener un panorama completo y en aquellos
casos en que se presenta un servicio deficiente o con fallas, poder
determinar las acciones que deben realizar de manera inmediata, tales
como suministrar agua de calidad por medio de pipas o reforzar los
tanques de almacenamiento, reparacion de tuberias, entre otras.

VIIl. GRUPO EN SITUACION DE VULNERABILIDAD

Este ambito de intervencién corresponde a: adecuar e implementar
protocolos de emergencia sanitaria destinados a nifiez y adolescencia,
principalmente para aquellos en mayor situacién de vulnerabilidad como
migrantes acompanados o no acompanados, en situacion de calle e
indigenas, asi como a nihas, nihos y adolescentes con discapacidad,
afecciones de salud subyacentes e institucionalizados.

— Sinaloa. Implementa el Plan interinstitucional de campos agricolas, el
en cual, se busca garantizar los derechos a las hijas e hijos de las
personas que laboran en los campos agricolas, ante la emergencia
sanitaria, pero, sobre todo, acciones de prevencion y erradicacion tanto
del Trabajo Infantil.
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— Jalisco. Se desarrollé el “Protocolo para la Atencidn, Diagndstico,
Clasificacion y Certificacion de la Discapacidad”, el cual establece las
pautas para brindar un servicio de calidad, accesible y respetuoso a
Personas con Discapacidad y sus familiares, en el sector salud.

— Guanajuato. Efectud la modificacion a las Reglas de Operacién de los
Programas: Camino Seguro para Migrantes, Apoyo sin Fronteras y
Atencion a Migrantes en Transito, a efecto de ejecutar acciones para
apoyo alimentario (despensas) y compra de equipo médico. Apoyos
destinados a personas migrantes en transito (principalmente personas
jornaleras agricolas), migrantes en retorno y a familiares de personas
migrantes que se encuentran en estado de vulnerabilidad econédmicay
gue por la actual contingencia sanitaria no pueden acceder a la
compra de alimentos o equipo médico con el que puedan afrontar las
necesidades basicas propias y familiares.

XIl. JUSTICIA PENAL

1. Gestionar los procesos para la preliberacién en casos no graves de
adolescentes en conflicto con la ley, mujeres embarazadas, en
periodo de lactancia y con hijas e hijos viviendo en prisién.

— Ciudad de México. A través de la Direccidén de Defensoria Publica,
Acuerdo General 02/2020 de la Comision de Justicia para Adolescentes,
se modifica la medida cautelar de internamiento preventivo por
estancia domiciliaria, las personas Defensores PUblicas especializadas
realizaron el proyecto en 21 carpetas judiciales en las que se analizd la
viabilidad para el cambio de medida cautelar.

- Guanajuato.

- Gestion de concesion de libertad en el menor tiempo posible
para personas adolescentes que se encuentran detenidas a
disposicion del Ministerio Publico Especializado;

- Asesoria a distancia a personas adolescentes sobre la atencion y
seguimiento a sus respectivas Carpetas de Investigacion ante
Ministerio Publico Especializado y Causas penales ante Juzgados
de Oralidad Especializados;

- Atencidon de audiencias por videoconferencia celebradas ante
Juez de Oralidad Especializado;

- Solicitud a Juez de Ejecucion Especializado para cambio de
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medida de internamiento por otra en libertad.

2. Otorgamiento de medidas en libertad en casos de perfiles no
peligrosos.

— Ciudad de México. El Poder Judicial de la Ciudad de México tomo los
criterios juridicos que se utilizaron para la externacion de adolescentes,
derivado de la emergencia sanitaria que vive nuestro pais y que se
sustenta en el derecho a la salud, el principio del interés superior de la
niNez, y a la excepcionalidad de la medida de internamiento, ya sea
como medida cautelar o bien como medida sancionadora. Es por eso
gue se trabaja con una comisidn de 4 magistrados especializados en
justicia para adolescentes. Mediante acuerdos de dicha comisién de
magistrados se llevaron a cabo modificaciones a las sanciones
privativas de libertad en 14 casos, por estancia domiciliaria. Asimismo,
se modificaron las medidas cautelares de detencién privativa optando
por arraigo domiciliario de 17 adolescentes después del analisis de 40
carpetas.

— Los dos jueces de ejecucidon y la jueza de transicidbn mantienen
comunicacion por medios electronicos con las y los adolescentes en los
centros de internamiento correspondientes.

3. Prioridad para la obtenciéon de la libertad anticipada, o incluso
temporal, de mujeres embarazadas, en periodo de lactancia, o si sus
hijas e hijos no tienen cuidados familiares.

— No identificadas.

4. Planes de proteccion integral de salud en los centros de
internamiento, y fomentar la comunicacién con su red familiar
mediante el uso de tecnologias.

— Campeche. Se ha implementado informacion y difusion, reforzamiento
en la entrega y distribucién de insumos de limpieza; monitoreo diario
de estado de salud de adolescentes. Higiene y modificacion en el
ingreso de visitas no ingresando los grupos vulnerables, filtro de
monitoreo para las visitas y se les aplica cédula con indicadores de
estudio de contacto. Se aplicaron vacunas contra la influenza todos los
internos (13 del sexo masculino) y a todo el personal administrativo y
operativo.

5. Atencion a la salud mental por parte de las autoridades
responsables, incluyendo a las adolescentes que se encuentran bajo
medidas en libertad, a través del uso de la tecnologia.
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— Yucatan. El drea de psicologia del Centro Especializado en la Aplicacion
de Medidas para Adolescentes (CEAMA) implementd monitoreo
permanentes, individuales y grupales, a efecto de detectar cualquier
conducta de riesgo en los jovenes, algun cuadro de ansiedad o tristeza,
asi como, en coordinacion con los departamentos de salud y trabajo
social, establecieron mecanismos y canales de comunicaciéon, para
mantenerlos informados en lo referente a la pandemia, lo mismo que
con sus representantes legales, para garantizar en todo momento su
salud y estabilidad emocional y la de su familia. Cursos de salud mental
y covid-19, con el objetivo de otorgar herramientas al personal para
afrontar mejor la situacion.

Xlll. PARTICIPACION DE NINAS, NINOS Y ADOLESCENTES

1. Implementar actividades para que las personas integrantes de las
familias promuevan la participacion y escucha activa de las
opiniones de nifas, niflos y adolescentes, relacionadas con su vida,
propuestas, temores y alternativas para una mejor convivencia en el
periodo de la contingencia y en la vida de la comunidad.

— Aguascalientes. Programa radiofénico y en redes sociales SIPINNA
CONTIGO dirigido a padres de familia a través del 92.7 Tu Estacién, a
través del cual se difunden derechos de NNA en especial el de
participacion y ser escuchados, asi como crianza positiva y amorosa.

— Ciudad de México. La Comisién de Derechos Humanos de la Ciudad
de México, promueve la consulta virtual #InfanciasEncerradas dirigidas
a NNA, para conocer coOmo viven la emergencia sanitaria por el COVID-
19. https//youtu.be/MLIRSAIORt4 (Platica con Nashieli Ramirez
Presidenta de la Comisién) y https://youtu.be/vPIc8R5wW3Co (Video
invitacion para participar en la consulta #InfanciasEncerradas).

— Estado de México. Actividades del Programa Nacional de Convivencia
Escolar (PNCE), mediante la Aplicacion Escolar de las Estancias
Infantiles y Jardines de Ninos del DIF, el correo electronico y el
WhatsApp, se promueven actividades familiares tendentes a mejorar la
participacion y la comunicacion dentro del nucleo familiar, en donde
las opiniones de las nifas y niNos sean tomadas en cuenta.

— Michoacan. Se implementaron distintos mecanismos de participacion
infantil y adolescente como el denominado “Pido la palabra por mis
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derechos”, realizado con nifas, ninos y adolescentes durante la
contingencia, en la que los adolescentes y niNos se mostraron muy
enterados de las medidas sanitarias y de prevencion del COVID-19, asi
como preocupados por la falta de conciencia de acatar las medidas, por
la probabilidad de perder el ciclo escolar y por las afectaciones a la
economia de las familias.

— Querétaro. Organizacion del conversatorio de adolescentes para
conocer sus vivencias en el confinamiento en materia del cuidado de la
salud.

2. Recomendar a las personas integrantes de las familias mantener
una comunicacion asertiva, a fin de que nifias, nihos y adolescentes
expresen sus emociones y se les ofrezca apoyo y orientacion.

— Aguascalientes. El DIF estatal ofrece terapia via telefénica para
ayudarles a que tengan una comunicacion entre ellos y que sea mutua.

— Campeche. La Secretaria de Educacion elabord video para padres y
madres “ldentificar y compartir emociones”, difundido en redes desde
el 13 de abril.

— Ciudad de México. “Platicando en familia”, programa on-line, esta
actividad surge como una iniciativa impulsada por el DIF de la Ciudad
de México con la intencién de ofrecer un espacio de didlogo e
interaccion entre especialistas y el publico en general en temas de
atencidn a NNA, principalmente a madres, padres y personas
responsables de cuidado. Se realiza dos veces por semana (Facebook,
Twitter y YouTube).

— Yucatan. La Secretaria de Educacion del Gobierno de Yucatan (SEGEY)
cuenta con el Programa “Habilidades para la vida” recomendado por la
Organizacion Mundial de la Salud, que se enfoca en diez habilidades
que desarrollan y fortalecen el desarrollo socioemocional de NNA y
comunicacion asertiva. Otra estrategia es incluir en el Centro de
Atencion Telefonica (CAT) un servicio de apoyo socio emocional que
estara disponible para todo el personal de la SEGEY, asi como también
a las familias. Este servicio esta a cargo de personal especializado en
psicologia educativa que brindara apoyo a los problemas que con
mayor frecuencia han sido registrados en la interaccion educativa:
solucion de conflictos, manejo constructivo del estrés, auto estima.
Cualquier otro tema que el personal que atiende este servicio no pueda
atender, sera canalizado a otras instituciones especializadas con
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quienes ya se han tomado acuerdos.

3. Informar a las personas integrantes de las familias sobre Ila
importancia de organizarse y elaborar un plan de actividades y
medidas de higiene en el entorno familiar para evitar el contagio,
involucrandoles activamente.

— Coahuila. Centros de Atencién e Integracion Familiar (CAIF), promovid
el cuidado, atencidn y sana convivencia de nifas, ninos y adolescentes
durante la contingencia sanitaria, asi como consejos practicos en
beneficio de su salud fisica y emocional. Implementacién de Acciones
de orientacion preventiva via telefénica y presencial a padres de familia
por parte de los centros CAIF.

4. Impulsar que las personas integrantes de las familias organicen de
manera participativa las rutinas en el hogar y que elaboren una lista
de tareas acordes a la edad y sin estereotipos de género.

— Ciudad de México. El Sistema DIF — CENDI promovié actividades en
casa por contingencia sanitaria, dirigido a madres, padres o tutores.

- Se establece una rutina a través de una actividad diaria

- Se prioriza el juego como herramienta para el aprendizaje.

- Se centra la atencion en el fomento de vinculos afectivos
sensibles y amorosos.

- Se promueve la creatividad y flexibilidad en cada una de las
actividades.

- Se evidencian las actividades a través de audios, dibujos u otro
medio.

— Estado de México. A través de la Aplicacion Escolar de las Estancias
Infantiles y Jardines de Ninos del DIF, las madres, padres y personas
cuidadoras, tienen acceso a material didactico y ludico que promueven
la participacion de las nifas y ninos en las tareas domeésticas de
acuerdo a su edad, organizando sus rutinas en el hogar, haciéndolo de
una mMmanera colaborativa, y sin imponer roles basados en estereotipos
de género; por el contrario, las actividades que se promueven van
enfocadas al trabajo en equipo que, como familia, deben realizar para
mantener condiciones higiénico-sanitarias 6ptimas, en sus hogares.

— Tlaxcala. A través de los docentes en la materia de Formacion Civica y
Etica, se ha sugerido a los tutores, padres, madres de familia, elaborar
conjuntamente con su hijo, un horario haciéndolos participes en las
actividades del hogar, que establezcan y se comprometan a respetar
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la hora de realizar actividades escolares, asearse, hora de dormir,
recreacion, sin vulnerar los derechos de los nifos, ninas y adolescentes
en un entorno de inclusion y equidad

XIV. ACCESO A INTERNET, RADIO Y TELEVISION

1. Ampliar en lo posible los servicios de conectividad gratuita y de
banda ancha, acompafados de informacién para las familias sobre
navegacion segura y la identificaciéon de situaciones de riesgo como
el ciberacoso y explotaciéon en linea.

— Ciudad de México. Linea Nacional contra la Trata de Personas y la
Explotacion Infantil: 800 5533000. Cuenta con un directorio de servicios
de mas de 192 organizaciones de la sociedad civil, funcionarios publicos
de las fiscalias de justicia locales y federales, de la denuncia propia o de
terceros o solo con el reporte vinculados a cualquier etapa de la
comision de delito de trata.

2. Promover que las Televisoras y Radiodifusoras publicas difundan y
privilegien contenidos educativos y culturales, y eviten la difusion
de violencia, sexo y consumo de drogas.

— No identificadas.

3. Emitir y difundir la Guia Parental para consumo de Television y
Radio, asi como los Lineamientos de Videojuegos, para proteger los
derechos de personas menores de 18 anos.

— No identificadas.
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