APROBADO en la Primera Sesion Extraordinaria del CEPCI-ISSFAM
celebrada el 23 de enero de 2020.

ACTUALIZADO en la Segunda Sesion Extraordinaria del CEPCI-ISSFAM
celebrada el 14 de febrero de 2020.
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INTRODUCCION

El Comité de Etica y de Prevencién de Conflictos de Interés del
Instituto de Seguridad Social para las Fuerzas Armadas Mexicanas
(CEPCI-ISSFAM) tiene como objetivo general vigilar e impulsar que el
personal que presta sus servicios en la Institucion, cumplan
puntualmente en su actuar con el Cédigo de Conducta del ISSFAM, el
Codigo de Etica de la Administracion Publica Federal y las Reglas de
Integridad para el Ejercicio de la Funcién Publica, implementando
acciones que favorezcan el comportamiento ético, el respeto y la
proteccion de los derechos humanos, la erradicacion de la violencia de
género y conductas de hostigamiento y acoso laboral o sexual, el
combate a la corrupcion y el fomento de una mayor rendicién de
cuentas, todo debe estar orientado a la consolidacién de una
democracia plena.

De conformidad a los Lineamientos generales para propiciar la
integridad y el comportamiento ético en la Administracion Publica
Federal, el presente “Programa Anual de Trabajo 2020" tiene como
objetivo planear las actividades a desarrollar de forma ordenada y
l6gica creando compromisos de trabajo en las personas directamente
involucradas en su ejecucion, a lo largo del ano, se deben definir los
objetivos y las metas que se tengan previstas para dar oportuno
cumplimiento a los indicadores de cumplimiento los cuales marcan el
meétodo con la finalidad de evaluar anualmente los resultados
obtenidos.

El presente instrumento se elabora en apego a lo establecido en
el “Tablero de Control para la Evaluaciéon Integral 2020", asi como la
“Guia para la Elaboracion del Programa Anual de Trabajo 2020"
emitidos por la Unidad de Etica, Integridad Publica y Prevencién de
Conflictos de Intereses (UEIPPCI), perteneciente a la Secretaria de la
Funcion Publica.

El presente documento desarrolla cinco ejes tematicos: a la
capacitacién y sensibilizacion, difusion de contenidos, mejora de
procesos, atencion a denuncias y la realizacion de actividades del
CEPCI-ISSFAM en colaboracién con la UEIPPCI, lo anterior con la
finalidad de que los objetivos planteados impacten de manera positiva
en el actuar del personal que labora en el Instituto.

En cualquier conducta de una persona, la Etica siempre se
encuentra presente, por ello, el CEPCI-ISSFAM se encuentra facultado
para emitir las recomendaciones y observaciones en los casos que se
presenten actos que contravengan al Coédigo de Conducta aplicable
en este Organismo.
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Programa Anual
de Trabajo del

CEPCI-ISSFAM
OBJETIVOS, METAS E INDICADORES. 2020

PLAN ANUAL DE TRABAJO 2020

OBIJETIVO 1.
Capacitacion y sensibilizacion.

Capacitar y sensibilizar al personal que presta sus servicios en el
Instituto sobre los valores Institucionales, el respeto a los Derechos 3
Humanos, asi como en materia de hostigamiento y acoso sexual y
laboral, y la corrupcion, a fin de eliminar conductas que
contravengan lo previsto en el Codigo de Conducta de la Institucion.

Meta:

Que el personal se sensibilice, refuerce sus conocimientos en los
conceptos de Etica, Integridad Publica en el servicio publico y
prevencion de conflictos de interés

Actividades especificas:

elmplementar una evaluacién diagnostica, a fin de estar en
condiciones de determinar el nivel de conocimiento y aplicacion de
los valores institucionales y codigo de ética, prevencion de
conductas de hostigamiento y acoso sexual y laboral, a través de la
aplicacion de una encuesta al personal del Instituto.

e Elaborar una estrategia integral de capacitaciéon y sensibilizacion en
materia de principios constitucionales y valores para el Ejercicio de
la Funcién Publica (Cédigo de Conducta).

e Llevar a cabo una conferencia para el personal de mandos medios
de este Instituto, a fin de crear una conciencia de la importancia de
la preservacion de los derechos humanos.

e Impartir una conferencia sobre el hostigamiento y acoso sexual y
laboral relacionado con la ética e integridad en el servicio publico.

e Impartir una conferencia sobre la Prevencion de Conflictos de
Interés, al personal de este Instituto, que contemple tres etapas;
informativa y de concienciacién, de aplicacién del marco normativo
y una tercera de evaluacion.

Medicion:

Cantidad de actividades establecidas implementado los programas
de capacitacion y sensibilizacion, de un universo establecido en cada
una de ellas. Cada actividad establecera los mecanismos de
medicidn e indicadores de evaluacidon acordes a los objetivos
especificos que en ellas se determinen, proporcionando al Comité de
Etica y Prevencién de Conflictos de Interés los resultados obtenidos y
las evidencias que respalden esa informacioén, para su incorporacion
al Informe Anual de Actividades 2020.




Valor, Principio o Regla de Integridad de que promueve:

NSANENENE NN

Desempeno permanente con Integridad;
Igualdad y no discriminacion;

Equidad de género;

Honradez;

Legalidad;

Respeto a los Derechos Humanos; y
Transparencia y Rendicion de cuentas
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OBJETIVO 2.
Difusion de contenidos

Difundir los: valores, principios y reglas de integridad, contenidos en el
Cdédigo de Conducta, el Pronunciamiento de Cero Tolerancia al
Hostigamiento Sexual y Acoso Sexual, las funciones de las personas
consejeras y asesoras, con la finalidad de reforzar el conocimiento y la
aplicacion en el desempeno de sus funciones del personal de esta
Dependencia, asi como para que conozcan el proceso para el
asesoramiento en temas de hostigamiento y acoso sexual, asi mismo de
igualdad y no discriminacion

Meta:

Cumplir al 100% las actividades de difusién, para que el personal del
Instituto conozca la informacién relacionada con el CEPCI-ISSFAM, de
conformidad a lo establecido en el Programa Anual de Trabajo 2020.

Actividades especificas:

e Realizar una campafa de difusiéon de los valores y reglas de integridad
contenidos en el Cdédigo de Conducta, a través de la mencion de los
conceptos en las ceremonias civicas.

e Implementar infografias en medios digitales e impresos (fondos de
pantalla, carteles y pantallas internas) la difusion del Protocolo para la
prevencion, atencidn y sancién del hostigamiento sexual y acoso sexual.

e Realizar la difusion del procedimiento para la atencidén a denuncias, a fin
de reforzar la existencia de un formato de primer contacto empleado
carteles y medios para conocimiento del personal de este Instituto.

e Efectuar una campafa de difusién para que se reconozcan las personas
consejeras en temas de hostigamiento sexual y acoso sexual, las personas
asesores en temas de igualdad y no discriminacién, asi como los
integrantes del CEPCI-ISSFAM, a través de medios digitales (correos
internos, pantallas internas y pagina de intranet).

e Dar seguimiento a lo emitido por la UEIPPCI, dependiente por la SFP,
mediante la publicacién del apartado de CEPCI-ISSFAM que contendra los
documentos normativos que rigen a este Comité en la pagina de Intranet
e Internet de este Instituto.

Medicién:
Cada actividad sera evaluada en términos de cumplimiento o
incumplimiento, estableciendo como indicador la relacion entre la
cantidad de actividades propuestas y la cantidad de actividades
cumplidas.

Valor, Principio o Regla de Integridad de que promueve:

v Trabajo en equipo,
v'Cooperacion con la Integridad.
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OBJETIVO 3.
Mejora de procesos

Desarrollar acciones que aseguren el cumplimiento de las obligaciones
del CEPCI-ISSFAM establecidas, en la normatividad en lo que
corresponde a la prevencion, investigacion, seguimiento, y conclusion de
casos de conductas que contravengan lo previsto en el Cédigo de
Conducta de la Institucion.

Meta:

Fortalecer los mecanismos de prevencion, atencién, seguimiento, y
conclusién de quejas y denuncias en caso de conductas de personas
servidoras publicas que contravengan a lo previsto en el Cddigo de
Conducta del ISSFAM, mediante la optimizacién del proceso de atencién a
denuncias.

Actividades especificas:

e Elaborar un formato de acuerdo de confidencialidad y someterlo a firma
de los integrantes del CEPCI-ISSFAM.

e Solicitar a las personas que asistan a las sesiones del CEPCI-ISSFAM en
calidad de personas invitadas, asesoras, la firma del acuerdo de
confidencialidad.

e Disefar el formato de primer contacto para las personas consejeras y
asesoras, el cual sera asentado en el procedimiento para la recepcién de
denuncias.

eSometer a aprobacién del CEPCI-ISSFAM la actualizacién del
procedimiento para la atencién de denuncias.

e Coordinar la difusidn de la publicacién en Intranet e Internet del Instituto,
a fin de que el personal conozca el procedimiento para la atencién de
denuncias.

Medicion:
Cada actividad serd evaluada en términos de cumplimiento o
incumplimiento, estableciendo como indicador la relacién entre la
cantidad de actividades propuestas y la cantidad de actividades
cumplidas.

Valor, Principio o Regla de Integridad de que promueve:

v'Mejora continua,
v'Actuacion publica y control interno.
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OBIJETIVO 4.
Atencion a Denuncias

Atender las denuncias que se presenten ante el CEPCI-ISSFAM en los
plazos establecidos.

Meta:
Tener el 100% de las denuncias atendidas en el plazo establecido.

Actividades especificas:

¢ Disenar y difundir dos infografias, la primera para dar a conocer de manera
clara y sencilla el procedimiento de atencién, y la segunda para informar
acerca de los mecanismos para presentar denuncias ante el CEPCI-
ISSFAM.

¢ Registrar las denuncias que se hayan presentado y notificar UEIPPCI en los
plazosy a través de los medios que establezca.

e Atender las denuncias en los plazos establecidos, en coordinacién con las
personas asesoras y consejeras, a fin de que la problematica sea tomada
conforme a lo establecido en la normatividad.

Medicion:

Cada actividad serd evaluada en términos de cumplimiento o
incumplimiento, estableciendo como indicador la relacién entre la cantidad
de actividades propuestas y la cantidad de actividades cumplidas.

Valor, Principio o Regla de Integridad de que promueve:

Cooperacion con la integridad;
Calidad en el servicio,
Actuacion publica;y
Rendicion de cuentas.

SO KX
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OBJETIVO 5.
Actividades del CEPCI-ISSFAM y colaboracion con la UEIPPCI

Asegurar el cumplimiento del calendario de sesiones y de las actividades
encomendadas al CEPCI-ISSFAM, por parte de la UEIPPCI, y colaborar
con esa Unidad en la mejora de procesos referentes a la ética, integridad
publica y prevencion de conflictos de interés.

Meta:

Obtener la maxima puntuacién en la evaluacién de cumplimiento de la
UEIPPCI, asimismo colaborar en las convocatorias al personal del ISSFAM a
gue atiendan la invitacién a responder por lo menos un cuestionario en linea
desarrollado por la UEIPPCI.

Actividades especificas:

e Dar puntual seguimiento al “Tablero de Cumplimiento 2020" y ejecutar las
acciones correspondientes para cumplir en tiempo y forma con las fechas
establecidas.

e Aplicar el cuestionario de conocimiento de las personas servidoras publicas
respecto al érgano responsable de propiciar la integridad e implementar
acciones permanentes que favorezcan el comportamiento ético entre los
mismo.

e Emitir las invitaciones, dar seguimiento a la respuesta y participacion del
personal, proponiendo a la UEIPPCI estrategias especificas para impulsar la
atencion.

¢ Realizar los tramites de preparacién y convocatoria para la renovacion de la
mitad de CEPCI-ISSFAM.

Medicion:

Calificacion obtenida en la “Evaluacion del Cumplimiento 2019” que realiza la
UEEPCI.

Valor, Principio o Regla de Integridad de que promueve:

v" Actuacioén publica y Control interno.
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GLOSARIO DE TERMINOS

CEPCI-ISSFAM: Comité de Etica y de Prevencion de Conflictos de
Interés del Instituto Seguridad Social para las Fuerzas Armadas
Mexicanas.

UEIPPCI: Unidad de Etica, Integridad Publica y Prevencién de
Conflictos de Intereses.

Clima laboral: Conjunto de caracteristicas, condiciones, cualidades,
atributos o propiedades de un ambiente de trabajo concreto que son
percibidos, sentidos o experimentados por las personas que
componen la institucion.

Cédigo de Conducta: Instrumento para orientar la actuacion de las
personas servidoras publicos en el desempeno de sus empleos, cargos
O comisiones ante situaciones concretas que se les presenten y que
deriven de las funciones y actividades propias de la institucion.

Cédigo de Etica: El Codigo de Etica de los Servidores Publicos del
Gobierno Federal.

Comité de Etica y Prevencién de Conflictos de Interés: Organo de
consulta y asesoria especializada integrado al interior del ISSFAM, para
coadyuvar en la emisién, aplicacion y cumplimiento del Cédigo de
Conducta, en el que se contemplen las acciones permanentes para
identificar y delimitar las conductas que en situaciones especificas
deberan observar las personas servidoras publicas en el desempeno
de sus empleos, cargos o comisiones.

Conducta: Manera con que las personas se comportan en su vida y
acciones.

Conflicto de interés: La situacion que se presenta, cuando los
intereses personales, familiares del servidor publico puedan afectar el
desempeno independiente e imparcial de sus empleos, cargos o
comisiones.

Denuncia: La narrativa que formula cualquier persona sobre un hecho
o conducta atribuida que resulta presuntamente contraria al Cédigo
de Etica, Cédigo de Conductay las Reglas de Integridad.

Discriminacion: Toda distincion, exclusion, restriccion o preferencia
gue, por accion u omision, con intencidn o sin ella, no sea objetiva,
racional ni proporcional y tenga por objeto o resultado obstaculizar,
restringir, impedir, menoscabar o anular el reconocimiento, goce o
ejercicio de los derechos humanos y libertades, cuando se base en uno
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0 mas de los siguientes motivos: el origen étnico o nacional, el color de
piel, la cultura, el sexo, el género, la edad, las discapacidades, la
condicién social, econémica, de salud o juridica, la religidon, la
apariencia fisica, las caracteristicas genéticas, la situacion migratoria,
el embarazo, la lengua, las opiniones, las preferencias sexuales, la
identidad o filiacion politica, el estado civil, la situacion familiar, las
responsabilidades familiares, el idioma, los antecedentes penales o
cualquier otro motivo.

También se entendera como discriminacién la homofobia, misoginia,
cualquier manifestacion de xenofobia, segregaciéon racial,
antisemitismo, asi como la discriminacién racial y otras formas
conexas de intolerancia; (Articulo 1°, Fraccién lll de la Ley Federal
para Prevenir y Eliminar la Discriminacién).

Etica: Conjunto de normas morales que rigen la conducta humana.

Igualdad real de oportunidades: Es el acceso que tienen las personas
o grupos de personas al igual disfrute de derechos, por la via de las
normas y los hechos, para el disfrute de sus derechos; (Articulo 1°,
Fraccion VI de la Ley Federal para Prevenir y Eliminar la
Discriminacion).

Lineamientos: Lineamientos generales para propiciar la integridad de
los servidores publicos y para implementar acciones permanentes que
favorezcan su comportamiento ético, a través del Comité de Etica y de
la Prevencién de Conflictos de Interés.

ISSFAM: Instituto de Seguridad Social para las Fuerzas Armadas
Mexicanas.

OIC: Organo Interno de Control en el ISSFAM.

Valores: Caracteristicas que distinguen la actuacion de los servidores
publicos tendientes a lograr la credibilidad y el fortalecimiento de las
instituciones.

Ciudad de México, a 23 de enero de 2020.

Integrantes del CEPCI-ISSFAM. Firmas
Almirante, Ernesto Schreiner Hernandez,
Subdirector General (Presidente).
Miembro Propietario Permanente. i

Vicealmirante C.G. D.E.M. Ret.,, Camerino Estrada
Cruz, Director de Vivienda.
Miembro Propietario Electo Temporal.
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Integrantes del CEPCI-ISSFAM.
Gral. Brig. DEM,, Pablo Anguiano Galindo, Director
de Finanzas.
Miembro Propietario Electo Temporal.

' MFP. Raul Ochoa Pliego, Subdirector Program.
Ppto. y Contab.
Miembro Propietario Electo Temporal.

MAP. Gonzalo Casarin Gomez, Subdirector de
Tecnologias de Informacion y Comunicaciones,
Miembro Propietario Electo Temporal.

Lic. Antonio Martinez Gaspar, Jefe del Depto. de
Infraest. y Soporte Tec.
Miembro Propietario Electo Temporal.

Lic. Dolores Bazaldua Trejo, Jefa del Depto. de
Ingresos y Egresos.
Miembro Propietario Electo Temporal.

MIT. Sonia Salazar Ledén, Subcoordinadora de

Servicios.
Miembro Propietario Electo Temporal.

| Lic. Rosa Yazmin Loépez Orozco, Operativo.
Miembro Propietario Electo Temporal.

Ing. Arg. Elizabeth Palomo Morales, Operativo.
Miembro Propietario Electo Temporal.

Lic. Erika Paola Ramirez Rodriguez, Operativo.
Miembro Propietario Electo Temporal.
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ANEXO

CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES
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PROGRAMA ANUAL DE TRABAJO, 2020. (PAT 2020)

1) CAPACITACION Y SENSIBILIZACION.

Indicador de capacitacion en materia de ética, integridad publica y prevencién de conflictos de interés.

sensibilizaciones en materia de ética e integridad publica, o prevencion de conflictos de intereses.

Indicador
.. Las personas servidoras publicas del organismo reciben capacitaciéon o sensibilizacién en materia de ética e integridad publica, o
Objetivo .o . .
prevencion de conflictos de intereses.
- Al finalizar el afio 2020, al menos 15% de las personas servidoras publicas de ISSFAM han recibido una o Mas capacitaciones o
eta

(of 17/
actividad

Actividad

Mecanismo de
verificacion

Riesgos

Llevar a cabo las gestiones necesarias para asegurar que el curso sobre la "Nueva

Constancia o
captura de pantalla

Reduccion o
remplazo de
personal del

de género, violencia de género, Hostigamiento Sexual y Acoso Sexual, o prevencion
de la discriminacion.

sesiéon, de manera

opcional.

1.1.1 Etica e Integridad en el Servicio PUblico" sea acreditado por quienes conforman el| 02/03/2020 30/06/2020 de que el curso fue orgamismo,

CEPCly, en su caso, por otras personas servidoras publicas del organismo. acreditado impacta en la
’ integracion del

CEPCI

Realizar las gestiones necesarias para que las personas servidoras publicas del Lista de asistencia -
. L o i d Intervencion o

. .. e manera
organismo participen en al menos un curso de capacitacion o sensibilizacion sobre s ingerencia de
L4 . . - H . 2 . . . opligatoria. Fotos

1.1.2 temas de €tica, integridad publica, prevencién de conflictos de intereses, igualdad| 02/01/2020 30/09/2020 rfaterialde N Y agentes ajenos

afectan el trabajo
del CEPC/




PROGRAMA ANUAL DE TRABAJO, 2020. (PAT 2020)

1) CAPACITACION Y SENSIBILIZACION.

Indicador |Indicador de eficacia en la implementacién de acciones de capacitacion.
. Asegurar la implementacion de las acciones de capacitacioén y sensibilizacion, que el CEPCI haya programado, en materia de ética e
Objetivo |. . - .o . .
integridad publica y prevencion de conflictos de intereses.
Met Al finalizar el afio 2020, al menos 75% de las acciones capacitacién en materia de ética e integridad publica y prevencién de conflictos de
eta

interés programadas por el CEPCI han sido realizadas.

(of 17/

actividad

1.2.1

Actividad

Realizar las gestiones necesarias para que el CEPCI u otra instancia imparta
capacitacion o sensibilizacion a las personas servidoras publicas del organismos,
sobre los elementos fundamentales de los conflictos de intereses.

02/03/2020

30/09/2020

Mecanismo de

verificacion

Imagen del oficio o
correo electrénico
de las gestiones
realizadas.

Riesgos

Intervencion o
injerencia de
agentes ajenos
afectan el trbajo del
CEPC/

1.2.2

Elaborar un proyecto o propuesta de programa de capacitacion en materia de €tica,
integridad publica y prevencion de conflictos de intereses para las personas
servidoras publicas del organismo, para los afios 2020 a 2024, y comunicar el mismo
a las instancias responsables de la capacitacion al personal dentro del organismo
publico.

03/02/2020

26/06/2020

Imagen del oficio o
correo electrénico
de las gestiones
realizadas.

Cargas de trabajo
fuera de lo habitual
impiden a los
integrantes atender
asuntos del CEPC/

1.2.3

[ACTIVIDAD LIBRE OPCIONAL . Su redaccion, en caso que se determine realizarla,
debera referir alguna accion que el CEPC| desarrollara en 2020, tendiente o
relacionada con la imparticion o gestibn de cursos, talleres, conferencias,
conversatorios o eventos analogos, relativos a temas de €tica, integridad publica y
prevencion de conflictos de interés. pyede también referirse a temas de igualdad
de género, o de prevencion o atencion de |a discriminacion, siempre y cuando la
responsabilidad de su gestion CEPCI,
independencia de que intervengan otras instancias como las Unidades de Género o
el area de Recursos Humanos.]

recaiga principalmente en el con

03/02/2020

30/09/2020

Imagen del oficio o
correo electrénico
de las gestiones
realizadas.

Cargas de trabajo
fuera de lo habitual
impiden a los
integrantes atender
asuntos del CEPC/




PROGRAMA ANUAL DE TRABAJO, 2020. (PAT 2020)

Indicador |Indicador de eficacia en la implementacién de acciones de difusion.
. Desarrollar acciones de difusion para impulsar el conocimiento y la sensibilizacién de las personas servidoras publicas de ISSFAM en
Objetivo . - . . e . . . .
materia de ética e integridad publica, y prevencion de conflictos de intereses.
. Implementar al menos 80% de las acciones de difusion programadas por el CEPCI, asi como las que, en su caso, sean solicitadas por la
eta

Unidad de Etica, Integridad Publica y Prevencién de Conflictos de Intereses.

Clave

actividad

Actividad

Generar y difundir contenidos graficos o audiovisuales sobre los elementos

2.1.1 L. L 03/02/2020 30/10/2020
fundamentales de la Nueva Etica Publica.
Generar y difundir contenidos graficos o audiovisuales en materiales de

2.1.2 S .. . . 03/02/2020 30/10/2020
sensibilizacion sobre el tema de conflictos de intereses.
Difundir los materiales de temas de €tica, integridad publica, prevencion de

2.1.3 conflictos de interés, o temas afines, en atencion, en su caso, a las solicitudes| 03/02/2020 30/10/2020
expresadas por la UEIPPCI.
Difundir el Protocolo para la Prevencion, Atencion y Sancién del Hostigamiento

2.1 4 03/02/2020 30/10/2020
Sexual y Acoso Sexual.
Difundir cuales son las faltas administrativas que pueden cometer las personas

2.1.5 ! i . N 03/02/2020 31/12/2020
servidoras publicas y las sanciones a que se pueden hacerse acreedoras.
Difundir la existencia de la Plataformma de Ciudadanos Alertadores Internos y

2.1.6 03/02/2020 04/12/2020

Externos de la Corrupcion. *

Mecanismo de

verificacion

Imagen digital o
captura de pantalla
de la difusion del
material o de
destinatarios del
mensaje.

Riesgos

Problemas
tecnologicos
dificultan o
impiden las
comunicaciones
electronicas

Intervencion o
Injerencia de
agentes ajenos
afectan el trabajo
el CEPC/




PROGRAMA ANUAL DE TRABAJO, 2020. (PAT 2020)

1ll) ATENCION A DENUNCIAS EN MATERIA DE ETICA, INTEGRIDAD PUBLICA Y CONFLICTOS DE INTERES.

Indicador |Indicador general de eficacia en atencién a denuncias.

Objetivo |Atender las denuncias que se presenten al CEPCI de ISSFAM.

Meta Al finalizar el afno 2020, al menos 85% de las denuncias recibidas por el CEPCI fueron atendidas dentro de los plazos establecidos.

Clave i | Fecha | Mecanismode
L. Actividad Ny

Riesgos

] Apartado de
Atender las denuncias que se presenten ante el CEPCl conforme a los atencion a ‘
3.1.1 Lineamientos Generales, y el Protocolo para la Atencion de las mismas, que el| 01/01/2020 | 31/12/2020 | denuncias del fCargzsc;’e;ra[jajo/
CEPCI haya aprobado. Informe Anual de. |79 9% 51914
Actividades. impiden a los
integrantes
Actualizar el Protocolo para la Atencion de Denuncias acorde a la normatividad Documento ) atender jos asuntos
3.1.2 . . .. . 02/03/2020 27/11/2020 incorporado en el del CEPC/
vigente, asi como el procedimiento para presentar éstas ante el CEPCI. SSECCOE

Indicador |Indicador de eficacia en la atencién de denuncias por hostigamiento sexual y acoso sexual.

Las presuntas Victimas de actos de acoso sexual u hostigamiento sexual que presenten denuncia ante el CEPCI reciban una atencion
con perspectiva de género, libre de discriminacién y que garantice su dignidad, integridad personal, no revictimizacién, y con la

Objetivo epe ez . . . . .l .. . s
prohibicién de represalias de cualquier tipo, conforme a lo establecido en el Protocolo para la prevencion, atencién y sancién del
hostigamiento sexual y acoso sexual.

Al menos 80% de las denuncias por presuntos actos de acoso sexual u hostigamiento sexual, que presenten ante el CEPCI, son
Meta atendidas dentro de los plazos previstos en los Lineamientos Generales, y acorde a lo establecido en el Protocolo para la prevencion,

atencioén y sancién del hostigamiento sexual y acoso sexual.

Clave .. Mecanismo de X
L. Actividad Sy Riesgos
actividad verificacion
Dificultad de
Iniciar la atencion de las denuncias por presuntos actos de hostigamiento sexual o Apartado de compaginar las
atencion a agendas de los

acoso sexual que sean presentadas al CEPCI, mediante el formato de primer
3.2.1 . | | | . I3 informacion 03/02/2020 | 31/12/2020 denuncias del integrantes del
CCfﬂ.taCtO, e incorporar eh e SSECCQE, en los plazos previstos, la Informe Anual de | CEPC/, que afecta
basica para generar el folio correspondiente. Actividades. Ja celebracion de

sesiones




PROGRAMA ANUAL DE TRABAJO, 2020. (PAT 2020)
1ll) ATENCION A DENUNCIAS EN MATERIA DE ETICA, INTEGRIDAD PUBLICA Y CONFLICTOS DE INTERES.

Indicador |Indicador de eficacia en la atencién de denuncias por discriminacién y violencia laboral.

Que la presuntas victimas de actos de discriminacion que presenten denuncia ante el CEPCI, reciban una atencién acorde al

Objetivo [ . . .
) Protocolo que norma la actuacion de dichos 6rganos en esta materia.

Al menos 80% de las denuncias por presuntos actos de discriminacién, que se presentan ante el CEPCI, son atendidas dentro de los
plazos previstos en los Lineamientos Generales.

Clave . . Mecanlsmo de
.. Actividad Riesgos

Meta

Dificultad de
. X Apartado de compaginar las
Las personas asesoras ofrecen atencion de primer contacto a las presuntas atencion a agendas de los
3.3.1 victimas de actos de discriminacion, y brindan orientacion, asesoria y| 01/01/2020 | 31/12/2020 | denuncias del integrantes del
acompafnamiento en el tramite de la denuncia. Informe Anualde | CEPCI, que afecta

Actividades. la celebracion de

sesiones
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1V) OPERACION DEL COMITE DE ETICA Y DE PREVENCION DE CONFLICTOS DE INTERES.

Indicador |Indicador de cumplimiento general del Comité de Etica y de Prevencion de Conflictos de Interés.
Objetivo |Realizar las actividades administrativas inherentes al CEPCI, en apoyo al cumplimiento de las actividades sustantivas del mismo.
Meta Atender en tiempo y forma al menos 80% de las actividades de gestiéon del CEPCI.

Clave .. Mecanismo de .
.. Actividad g .. Riesgos
actividad Fin verificacion
d Intervencion o
Validar y, en su caso, actualizar el contenido del directorio de integrantes del d'?epfrt? del injerencia de
. . . Irectorio ae
4. 1.1 CEPCI en el SSECCOE, en la segunda quincena de los meses de febrero, junio y| 17/02/2020 31/10/2020 CEPCI del agentes ajenos
e
octubre de 2020. SSECCOE. afectan el trabajo
del CEPC/
Registrar en el apartado de sesiones y actas la informacion correspondiente a cada Reporte de
4.1.2 sesion ordinaria o extraordinaria celebrada por el CEPCI, dentro de los primeros 10| 03/02/2020 31/12/2020 | sesionesy actas
dias habiles posteriores a su celebracion. del SSECCOE.
Responder las consultas y cuestionarios electrénicos que, en su caso, la UEIPPCI
Base de datos de
remita a los integrantes del CEPCI, y realizar las acciones necesarias para invitar al respuestas a P’Ob/?mas
4.1.3 . . . L. . 03/02/2020 1/12/2020 . ) tecnoldgicos que
personal de organismo a responder los cuestionarios €lectronicos destinados a los cuestionario S
P implidan las
. electronico.
mIsMaos. comunicaciones
. - e ) ) S lectroni
Incorporar al sistema informatico de la UEIPPCI, las evidencias digitalizadas de los electronicas
documentos sustantivos del CEPCI aprobados o ratificados en 2020, asi como de la Reportes de
. - 2 . .. . . . 2 . documentos, y de
4.1. 4 realizacion de las diversas actividades extraordinarias o de gestion de dicho| 03/02/2020 | 31/12/2020 sesionesyac}t/as
comité, en los plazos establecidos en el Tablero de Control para la Evaluacion del SSECCOE.
Integral 2020.




PROGRAMA ANUAL DE TRABAJO, 2020. (PAT 2020)

1V) OPERACION DEL COMITE DE ETICA Y DE PREVENCION DE CONFLICTOS DE INTERES.

Indicador |Indicador de seguimiento al cumplimiento de las recomendaciones y opiniones emitidas.
Dar seguimiento a la aplicacién de las opiniones y recomendaciones que el CEPCI emitié a las denuncias por presuntos
Objetivo |incumplimientos a las reglas de integridad, o a los principios y valores del Cédigo de Etica de las personas servidoras publicas del
Gobierno Federal, o del Cédigo de Conducta del organismo.
. Registrar en el SSECCOE al menos un seguimiento realizado por el CEPCI a la implementacién de las recomendaciones que el mismo
eta

comité emitié entre el 01/07/2019 y el 30/06/2020.

(o EAV/)
actividad

Mecanismo de
verificacion

Riesgos

Actividad

Cargas de trabajo
Realizar al menos una accion de seguimiento para corroborar el cumplimiento de Reportede | ///@ de o habitual
) o impiden a I
4.2.1 las recomendaciones que, en su caso, el CEPClI emitio para cada una de las| 03/02/2020 18/12/2020 denuncias del qui;:;g’f;’;; o°
denuncias resueltas por el mismo entre el 01/07/2019 y el 30/06/2020 SSECCOE. atender asuntos
del CEPCI
Indicador |Indicador de suscripcién de compromiso con el Cédigo de Conducta.
Objetivo |Las personas servidoras publicas suscriban el compromiso de conocer y respetar el Cédigo de Conducta.
N Al término del 2020 el himero de personas servidoras publicas del organismo que han suscrito la Carta Compromiso de conocer y
eta - .
respetar el Cédigo de Conducta es mayor o igual a 50% del total.

Clave
actividad

Mecanismo de

epe oo Riesgos
verificacion

Actividad

Lista de asistencia

Implementar una estrategia para impulsar que las personas servidoras publicas

a eventos, talleres

Procesos de

las personas servidoras publicas del organismo suscriban la Carta Compromiso.

4.3.1 del organismo, rindan protesta de cumplir el Codigo de Conducta del organismo,| 03/02/2020 | 04/12/2020 | o capacitacion. |reectructuracion de
en colaboracién, en su caso, con otras instancias del organismo publico. Memoria la dependencia
fotografica.
Implementar una campafia de difusion que promueva el conocimiento y Pecortes
4.3.2 cumplimiento del Cédigo de Conducta, y en consecuencia, la importancia de que| 03/02/2020 | 04/12/2020 | Base de datos. presupuestales

severos
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V) MEJORA DE PROCESOS.

Indicador |Indicador general de eficacia en la determinacién de riesgos institucionales de integridad.

Objetivo |ldentificar o determinar los riesgos de integridad presentes en los principales procesos sustantivos del organismo.

Meta Identificar dos o mas riesgos de integridad para cinco procesos institucionales sustantivos del organismo.

Clave y | Fecha | Mecanismode | .
. Actividad - a4 Riesgos

Cambios a en la

Identificar en la normatividad especifica del organismo cuales son los principales

Documento normatividad que

511 procesos sustantivos institucionales y seleccionar, de entre los mismos, los cinco| 06/04/2020 28/08/2020 | aprobado porel | regulala actividad
que el CEPCI considere que pueden presentar mayores riesgos de integridad. CEPCIL princpal del
— T~ Organismo

N

)

Presidiente

Comité de Etica Yy de Prevencjéon de Conficitos de Interés

pa—

Almirante, Subdk(;‘ctor General
Ernesto Schreiner Hernandez



