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Aviso de privacidad 

El gobierno de México a través de la Guardia Nacional por medio de la aplicación 
GN Carreteras desarrollada por la Dirección General Científica, con domicilio en Av. 
Constituyentes N° 947, Col. Belén de las Flores, alcaldía Álvaro Obregón, Ciudad de 
México, C.P.01110, Edificio de la Dirección General Científica, es responsable de los 
datos personales que en su caso nos proporcione a través de la aplicación GN 
Carreteras que de forma sistematizada recibe y redirecciona, almacenándolos 
temporalmente en dicha cuenta. Los cuáles serán protegidos conforme a lo 
dispuesto por la Ley General de Protección de Datos Personales en Posesión de 
Sujetos Obligados y demás normatividad que resulte aplicable. 

Tus datos personales serán utilizados para las siguientes finalidades, mismas que 
al ser captadas por ésta aplicación, son redireccionadas al Área de Atención y 
Seguimiento del Centro Nacional de Atención Ciudadana (CNAC) y a la Dirección 
General de Seguridad en Carreteras e Instalaciones: 

• Reportar robo de vehículos en carreteras federales.  
• Reportar incidentes en carreteras federales como choque, robo en carretera, 

atropellamiento, bloqueo, desastre natural, manifestación, obras/reparación, toma 
de caseta, volcadura y vehículo averiado. 

•  Emitir comentarios. 

Lo anterior, de conformidad con los artículos 1, 7, 8, 9 fracción III, XI y XII de la Ley 
de la Guardia Nacional, en virtud de que GN CARRETERAS es una aplicación que 
la Guardia Nacional pone a tu disposición para reportar robo de vehículos,  generar 
reportes de incidentes en vías federales, así como emitir quejas o sugerencias 
dirigidas a la Institución. 

Para la finalidad antes señalada solicitamos los siguientes datos personales: 

- Nombre  

- Teléfono 

-  Dirección de correo electrónico 

- Datos de identificación del vehículo  
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-  Fotografía del incidente la cual puede contener descripción de personas y/o 
vehículos. 

Se hace de tu conocimiento que para las finalidades señaladas, no se recaban 
datos personales sensibles. 

Asimismo, te informamos que tus datos personales no serán transferidos dentro o 
fuera del país con ninguna persona, empresa, organización y/o autoridad distintas 
esta Institución, salvo aquellas que sean necesarias para atender requerimientos 
de información de una autoridad competente, que estén debidamente fundados 
y motivados. 

El tratamiento de sus datos personales se realiza con fundamento en lo 
establecido en los artículos 6, Base A fracción II, 16 primer y segundo párrafo de la 
Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos; 2 fracciones IV y V, 3 
fracciones II y XXXIII y 16 de la Ley General de Protección de Datos Personales en 
Posesión de Sujetos Obligados; 113 fracciones I y III de la Ley Federal de 
Transparencia y Acceso a la Información Pública y 9 fracción III de la Ley de la 
Guardia Nacional. 

Tu podrás ejercer los derechos de Acceso, Rectificación, Cancelación y Oposición 
(ARCO) del tratamiento de tus datos personales ante la Unidad de Transparencia 
de esta Institución, la cual está ubicada en Boulevard Adolfo Ruíz Cortines, número 
3648, Colonia Jardines del Pedregal, alcaldía Álvaro Obregón, Código Postal 01900, 
Ciudad de México, o bien acceder a la Plataforma Nacional de Transparencia, en la 
página: http://www.plataformadetransparencia.org.mx/ 

En caso de que exista un cambio en este aviso de privacidad, lo haremos de su 
conocimiento en la aplicación electrónica GN CARRETERAS. 

Fecha última actualización: Junio 2020. 

 


