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1.1 Actualizar el Esquema y Programa Anual de Trabajo de Contraloría Social, así como la Guía
Operativa del Programa. Instancia Normativa Documentos actualizados 3

1.2
Enviar a la Secretaría de la Función Pública el Esquema y Programa Anual de Trabajo de Contraloría
Social, así como la Guía Operativa del Programa, para su validación. Instancia Normativa Oficio de solicitud de validación 1

1.3 Designar  al Enlace Nacional de Contraloría Social Instancia Normativa Oficio de designación 1

1.4
Validar el Esquema y Programa Anual de Trabajo de Contraloría Social, así como la Guía Operativa
del Programa. Secretaría de la Función Pública Oficio de validación 1

1.5
Comunicar designaciones de Enlaces de Contraloría Social y Usuarios del SICS de instancias
participantes a nivel nacional Representación Federal Memorando de Designación 32

2.1 Difundir a las Representaciones Federales el Esquema y Programa Anual de Trabajo de Contraloría
Social validados por la Secretaría de la Función Pública y la Guía Operativa del Programa. Instancia Normativa Circular de difusión 1   

2.2 Elaborar trípticos para la difusión del PROAGUA  y de las actividades de Contraloría social. Instancia Normativa Trípticos 2

2.3 Distribuir a las Representaciones Federales los materiales de difusión , para su entrega a las
instancias ejecutoras estatales y municipales.  Instancia Normativa Circular  de difusión 1

2.4 Capacitar a Servidores Públicos. Instancia Normativa Impartir curso de capacitación/lista 
de asistencia 3

Instancias ejecutoras Acta de constitución 707 (2)

° PROAGUA (Apartado Plantas de 
Tratamiento de Aguas Residuales)

Acta de constitución 36

° PROAGUA (Apartado Urbano) Acta de constitución 230

° PROAGUA (Apartado Rural) Acta de constitución 441

2.6 Capacitar a los comités de Contraloría Social. Instancias ejecutoras Minuta de capacitación 707

2.7 Asesorar a los comités de Contraloría Social. Instancias ejecutoras Bitácoras de asesoría 32

2.8 Recopilar Informes del Comité de Contraloría Social. Instancias ejecutoras Informes de contraloría social 
elaborados 707

2.9 Dar seguimiento a la captación y atención de quejas y denuncias mediante la elaboración de informes 
mensuales para su envío a la SFP Instancia Normativa Informe mensual 7

3.1 Registrar en el SICS el Esquema, el Programa Anual de Trabajo de Contraloría Social validados por
la Secretaría de la Función Pública y la Guía Operativa del Programa. Instancia Normativa Registro de documentos de 

contraloría social 1

3.2 Registrar en el SICS las preguntas adicionales del Informe del Comité de Contraloría Social. Instancia Normativa Registro de preguntas adicionales 1

3.3 Registrar en el SICS los datos generales del PROAGUA a nivel nacional y el presupuesto estatal a
vigilar. Instancia Normativa Registro de datos del PROAGUA y 

presupuesto a vigilar 33

3.4
Registrar en el SICS los trípticos para la difusión del PROAGUA y de las actividades de Contraloría
Social. Instancia Normativa Registro de trípticos elaborados 2

3.5 Registrar en el SICS los materiales de Capacitación elaborados por la Instancia Normativa. Instancia Normativa Registro de materiales de 
capacitación 3

3.6 Registrar en el SICS los eventos de capacitación realizados por la Instancia Normativa. Instancia Normativa Registro listas de asistencia 3

3.7 Registrar en el SICS los comités constituidos Instancias ejecutoras Constancia de registro 707

3.8 Dar seguimiento a las actividades comprometidas en el Programa Anual de Trabajo de Contraloría
Social. Instancia Normativa Registrar avances 7  

3.9
Analizar los resultados de contraloría social y determinar acciones de mejora para su entrega a la
SFP Instancia Normativa Informe Anual 1

Unidad administrativa responsable de la actividad:

Representación Federal: Unidad administrativa del Organismo de Cuenca o de la Dirección Local de la CONAGUA que tiene a su cargo la coordinación del PROAGUA en cada entidad federativa
Instancia Ejecutora: Unidad administrativa de la Institución del gobierno estatal o municipal que participa como ejecutora de las acciones del PROAGUA.

 (2) El número de comités de contraloría social a constituir se determinó con base en el monto de inversión asignado al PROAGUA 
en el PEF del 2020, en comparación con el número de comités programados en el 2019.

Secretaría de la Función Pública: Coordinación de Vinculación con Organizaciones Sociales y Civiles.
Instancia Normativa: Gerencia de Programas Federales de Agua Potable y Saneamiento de la CONAGUA

AGOSTOSEPTIEMBRE

(1)  La ejecución de las actividades estará sujeta a las medidas de seguridad que determinen las autoridades sanitarias  

Constituir comités de contraloría social. 
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Instancia Normativa

1. PLANEACIÓN

2. PROMOCIÓN

3. SEGUIMIENTO

Actividades de promoción de contraloría social Responsable de la actividad Unidad de Medida Meta 

Calendarización para la ejecución de las actividades (1)
DICIEMBREENERO FEBRERO
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