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Presentacion

La politica de vivienda que propone el Gobierno de México tiene como
eje conductor el cumplimiento de las obligaciones del Estado, relativas
a promover, respetar, proteger y garantizar el derecho de todos los
mexicanos a una vivienda adecuada, a través de mecanismos
financieros apropiados para el desarrollo de programas de vivienda
social, centrandose en las familias de bajos ingresos, es decir, aquellas
gue viven en condiciones de riesgo y grupos vulnerables.

La Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos establece en
su articulo 4to, parrafo 7 que “Toda familia tiene derecho a disfrutar de
vivienda digna y decorosa. La Ley establecera los instrumentos y apoyos
necesarios a fin de alcanzar tal objetivo”, en ese sentido, la Comisidon y
todos los miembros que la conforman dirigen sus esfuerzos y acciones
para contribuir al cumplimiento de este mandado constitucional.

En cumplimiento con las facultades y obligaciones que le confiere la Ley
de Vivienday la Ley de Planeacion, asi como la Ley Federal de Entidades
Paraestatales, la Comision Nacional de Vivienda presenta su Programa
de Labores 2020.

Dra. Edna Elena Vega Rangel

Directora General de la Comision
Nacional de Vivienda.



Introduccion

En el marco del Proceso de Planeacion Estratégica y como parte del
compromiso con la rendicion de cuentas y la transparencia, la
Direccion General de la Comision Nacional de Vivienda (Conavi)
presenta su Programa de Labores, correspondiente al ejercicio 2020.

En la primera parte, hace referencia a la problematica existente en el
pais para abatir el rezago habitacional, asi como las dificultades a las
que se enfrenta la ciudadania para acceder al derecho humano a una
vivienda adecuada.

En la segunda parte, se sintetizan las atribuciones conferidas a la Conavi
en la Ley de Vivienda, para contribuir a abatir el rezago habitacional, asi
como su Mision y Vision.

En el Ultimo apartado, se presenta la alineacion de los programas
presupuestarios que opera la Conavi con el Plan Nacional de Desarrollo
2019-2024, especificamente con el Segundo Eje General “Politica Social”,
que tiene por objetivo construir un pais con bienestar y Desarrollo
Sostenible; asimismo se describen los proyectos mediante los cuales la
Conavi dara cumplimiento a su Mision durante el ejercicio 2020.



Problematica

De acuerdo con los hallazgos del estudio del Estudio Diagndstico del Derecho a la Vivienda
Digna y Decorosa realizado por el Conevall, los resultados apuntan a que en México el
derecho a la vivienda digna y decorosa no se esta garantizando plenamente. La accesibilidad
a ella es desigual e implica un riesgo para la satisfaccion de necesidades basicas de una parte
significativa de la poblacion. La disponibilidad de los componentes del derecho a la vivienda
digna y decorosa es limitada en ciertas regiones y para ciertos grupos. La calidad se ve
afectada por la ausencia de condiciones materiales y técnicas en un sector importante de la
poblacion, asi como por la necesidad de consolidar mayor capital social en los barrios.

Como balance general, senala que se puede afirmar que los principales retos en cuanto al
derecho a la vivienda digna y decorosa se situan en la alta presencia de rezago en la
vivienda; en la dificultad de los mas pobres (poblaciéon ubicada en el decil seis 0 menos de
ingresos) para adquirir una vivienda; en la inseguridad en la tenencia de las viviendas,
principalmente en el caso de las mujeres indigenas; en la escasez de reservas territoriales
para vivienda dotado de infraestructura y proximo a las fuentes de empleo; en las
desigualdades en cuanto a acceso a servicios en el ambito rural y las periferias urbanas; en las
acuciantes brechas identificadas entre las viviendas de comunidades indigenas, el ambito
rural y el urbano, asi como en los problemas que representan las zonas metropolitanas en lo
referente a los tiempos de traslado a las fuentes de empleo y la baja calidad comunitaria en
los barrios.

Considerando el rezago habitacional como principal problema y con base en datos de la
Encuesta Nacional de Ingreso y Gasto de los Hogares (ENIGH) 2018, la Comision Nacional de
Vivienda llevo a cabo la cuantificacion del rezago habitacional?, teniendo como principales
resultados que 9.4 millones de viviendas se encontraban en esta condicion, lo cual
representd 27.5 % del total de viviendas habitadas, como se puede ver en la Tabla 1.

A nivel de componente, se puede identificar que, i) 641 mil viviendas se construyeron bajo
materiales deteriorados, es decir, requieren de una intervencion mayor para la rehabilitacion
de la vivienda, ii) cerca de 7.8 millones de viviendas con rezago cuenta con materiales
regulares por lo que requieren un mejoramiento en ese sentidoy, iii) se estima que cerca de
911 mil viviendas presentan precariedad de espacios, es decir, no cuentan con el espacio
suficiente para alojar al total de sus habitantes o con sanitarios dentro de sus viviendas.

1Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social. Estudio Diagnostico del Derecho a la Vivienda Digna y Decorosa 2018. Ciudad de México: CONEVAL, 2018.

2| a Conavi define al rezago habitacional como “el nUmero de viviendas que cuentan con materiales precarios en pisos, techos y muros, que no cuentan con excusado o aquellas
cuyos residentes habitan en hacinamiento” (Reglas de Operacion del Programa de Vivienda Social, publicado el 4 de febrero de 2020, Diario Oficial de la Federacion).



Tabla 1. Rezago habitacional por componente.

(NUmero de viviendas)

a) Materiales deteriorados 641,043

b) Materiales regulares 7,857,231

c) Precariedad de espacios 911,571
Rezago habitacional 9,409,845

Fuente: Comision Nacional de Vivienda, con datos de la Encuesta Nacional de Ingreso y Gasto de los Hogares 2018.

A nivel territorial, las entidades en las que se concentra el mayor rezago son: Veracruz,
Chiapas, Estado de México y Oaxaca, con cerca de 3 millones de viviendas en esta condicion.
Por otro lado, en cuanto al tamano de localidad 55% del rezago habitacional se concentra en
localidades de hasta 2,500 habitantes. Ver Grafica 1.

Grafica 1. Distribucién del rezago habitacional en México.
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Fuente: Comision Nacional de Vivienda, con datos de la Encuesta Nacional de Ingreso y Gasto de los Hogares 2018.
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El hecho de que practicamente 3 de cada 10 viviendas en el pais se encuentre en condicion
de rezago habitacional, pone este problema en el centro de la politica publica en materia de
vivienda, cuyo objetivo es garantizar el derecho humano a una vivienda adecuada.

Asimismo, los datos de INFONAVIT en relacion a la demanda potencial de vivienda (nimero
de derechohabientes que pueden ejercer su crédito hipotecario), al mes de octubre de 2019,
muestran que existe una demanda potencial de poco mas de 6.9 millones de personas, de
los cuales, 45.65% tiene un ingreso inferior a 2.6 veces el valor de la UMA mensual vigente.
Estos datos indican que un alto porcentaje de créditos disponibles se concentra en la
poblacion de bajos ingresos, por lo que representa una poblacion que requiere mayores
apoyos del gobierno para ejercer su derecho a la vivienda.

De acuerdo al informe sobre los Derechos Econdmicos, Sociales, Culturalesy Ambientales de
Habitat International Coalition?® en México la compra de vivienda nueva soélo es accesible para
guienes perciben mas de cinco salarios minimos, ya que a partir de ese nivel de ingreso se
puede acceder a créditos hipotecarios publicos y privados.

Adicionalmente, CONEVAL senala que, a partir de la ENIGH 2016, aproximadamente 73.6
millones de mexicanos se encuentran practicamente excluidos del mercado formal de vivida
debido a que no perciben ingresos por hogar equivalentes a cinco salarios minimos.

En virtud de este problema, resulta relevante construir o ampliar mecanismos que permitan
atender a la poblacion de bajos ingresos y con carencias relacionadas a la vivienda partiendo
del analisis de la situacion que guarda el derecho a una vivienda adecuada* en nuestro pais,
por lo que es pertinente senalar que las obligaciones generales del Estado establecidas en la
Constitucion son, a partir del reconocimiento de un derecho, la de su maxima difusion entre
la poblacion, y las de respetar, proteger y garantizar ese derecho. Asi también, se establecen
cuatro obligaciones especificas en situaciones de violacion de derechos: prevenir, investigar,
sancionary reparar.

Cabe destacar que estas obligaciones del Estado son atribuidas a todos los niveles de
gobierno y a todos los poderes. Por tal motivo para la Conavi, resulta de suma importancia
contar con los mecanismos y herramientas que permitan medir el cumplimiento de este
mandato constitucional.

3Coalicion Internacional del Habitat cit. en CONEVAL 2018

“El concepto de la vivienda adecuada fue reconocido como parte del derecho a un nivel de vida adecuado en la Declaracién Universal de Derechos Humanos de 1948.
Asimismo, aparece en el parrafo 1° del articulo 11 del Pacto Internacional de Derechos Econdémicos, Sociales y Culturales, adoptado en Nueva York, el 16 de diciembre de
1966 donde, los Estados Partes "reconocen el derecho de toda persona a un nivel de vida adecuado para si'y su familia y a una mejora continua de las condiciones de
existencia". Reconociendo de este modo, que una vivienda adecuada es fundamental para el disfrute del resto de los derechos econdmicos, sociales y culturales. A éste,
México se adhirio desde el 23 de marzo de 1981. “Significa disponer de un lugar donde poderse aislar si se desea, espacio adecuado, seguridad adecuada, iluminacién y
ventilacion adecuadas, una infraestructura basica adecuada y una situacion adecuada en relacién con el trabajo y los servicios basicos, todo ello a un costo razonable
“(Observ. Gral nim. 4, parr. 7 que refiere e identifica el Derecho Humano a la Vivienda Adecuada (DHVA) con siete cualidades que le identifican: i) La seguridad de la
tenencia, ii) Disponibilidad de servicios, materiales, instalaciones e infraestructura, iii) Asequibilidad, iv) Habitabilidad, v) Accesibilidad, vi) Ubicacién y vii) Adecuacién
cultural.



Atribuciones de la Conavi

La operacion actual de la Comision Nacional de Vivienda (Conavi), se fundamenta en las
reformas a la Ley Organica de la Administracion Publica Federal, especificamente en la
fraccion | del articulo 41, que establece que le corresponde a la Secretaria de Desarrollo
Agrario, Territorial y Urbano (SEDATU), elaborar y conducir las politicas de vivienda; que se
materializa en las modificaciones a la Ley de Vivienda (en mayo de 2019), donde se trasladan
las atribuciones normativas de la Conavi a la SEDATU.

Con un nuevo rol y atribuciones, corresponde a la Conavi: “Formular y ejecutar su programa
institucional, asi como las disposiciones y reglas de operacion necesarias para llevar a cabo
las acciones de vivienda del gobierno federal orientadas a proteger y garantizar el derecho de
las personas a disfrutar de una vivienda adecuada, principalmente de la poblacion de
menores ingresos o en situacion de pobreza”, conforme al Articulo 19 de la Ley de Vivienda,
publicada en el Diario Oficial de la Federacion el 14 de mayo de 2019.

Para dar cumplimiento a esta nueva atribucion, la Comision Nacional de Vivienda definio el
nuevo rumbo a través de su Mision y Vision como sigue:

MISION

Asegurar que las personas ejerzan su derecho humano a una vivienda adecuada, a través del
diseno, coordinacion y ejecucion de los programas del gobierno de México, con el
acompanamiento de especialistas calificados, priorizando a la poblacion en situacion de
pobreza marginacion, riesgo y vulnerabilidad, bajo principios de transparencia, eficacia y
eficiencia.

VISION

La Conavi ha materializado el Derecho Humano a una vivienda adecuada para las personas
en situacion de pobreza, marginacion, riesgo y vulnerabilidad, a través de la participacion en
los programas sociales prioritarios para lograr el bienestar y una mejor calidad de vida de la
poblacion, y de la consolidacion del Sistema Nacional de Produccion Social de Vivienda, que
incluye mecanismos financieros acordes a las necesidades de los diferentes tipos de hogares
y territorios; intervenciones habitacionales que consideren factores socioculturales,
medioambientales, sistemas constructivos y materiales locales; la colaboracion ordenada y
consciente de los sectores publico, social y privado; instrumentos normativos que permiten
la sostenibilidad del sistema y una cultura laboral, basada en la empatia y solidaridad hacia
las personas beneficiarias, con valores de respeto, honestidad, lealtad institucional y
transparencia.

En ese contexto, el objetivo general del programa que opera la Conavi (PVS) y de su
contribucion en el componente de vivienda de PNR, es garantizar que la poblacion de bajos
ingresos acceda a una vivienda adecuada, por medio del otorgamiento de subsidios federales.



Estas premisas estan alineadas a la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible, donde se
reconoce el derecho a una vivienda adecuada y la mejora de los asentamientos precarios como
elementos fundamentales para una urbanizacion inclusiva y sostenible; en particular, la meta 111,
en donde se reconoce explicitamente que se buscara “De aqui al 2030, asegurar el acceso de
todas las personas a viviendas y servicios basicos adecuados, seguros y asequibles y mejorar los
barrios marginales” (ONU-2015).

Con la entrada en vigor del Plan Nacional de Desarrollo 2019-2024, publicado el 12 de julio de
2019, la Conavi, busca alinear su Programa de Labores del presente gjercicio, con los principios
rectoresy ejes generales, a efecto de asegurar su cumplimiento.

OBJETIVO:

El Programa de Labores tiene como objetivo: definir las prioridades de la Comision Nacional de
Vivienda durante el egjercicio 2020, mediante la ejecucion de proyectos institucionales,
transversales y estrategias de apoyo que coadyuvan en la operacion de los programas
presupuestarios que opera, los cuales estan alineados a la mision y vision de la institucion, y al
Plan Nacional de Desarrollo.




Alineacion a los ejes generales del PND 2019-2024.

La Comision Nacional de Vivienda, alinea su Programa Anual de Labores con el Programa
Nacional de Desarrollo 2019-20245 a través del Segundo Eje General “Politica Social”, con el
objetivo de construir un pais con bienestar y Desarrollo Sostenible.

Entre los programas que contribuyen para alcanzar ese objetivo sobresalen el Programa
Nacional de Reconstruccion y el Programa de Vivienda Social. (Tabla 2)

Tabla 2. Alineacién de los Objetivos del PND con los programas de la Conavi

Programasy

objetivos del Programas de la Conavi
PND

Programa Nacional de Reconstruccion-PNR: Atender los
municipios afectados por los SISMOS, en beneficio de su

7. El Programa poblacion, mediante un conjunto de  instrumentos
Nacional de presupuestarios para el impulso de proyectos y acciones de
Reconstruccidn reconstruccion de viviendas, infraestructura fisica educativa,
2. Politica infraest(ucfcura de salud., as!’ como la restauracjo’n, rehabilitacip’n,
. mantenimiento y capacitacion para la prevenciéon y conservacion
Social de bienes culturales, histéricos, arqueoldgicos y artisticos.
8. Desarrollo Programa de Vivienda Social-PVS: Reducir la carencia de una
Urbanoy vivienda adecuada de la poblacion en situacién de vulnerabilidad
Vivienda. por riesgo, por ingreso o por condiciones sociodemograficas.

Las acciones y proyectos que la Direccion General y Subdirecciones Generales de la Conavi
llevaran a cabo durante el ejercicio fiscal 2020, estdan encaminados a contribuir al
cumplimiento de los objetivos de los programas de Vivienda Social, y de Reconstruccion.

SPublicado en el Diario Oficial de la Federacién (DOF) el 12 de julio de 2019.



Programas y Proyectos

8. Desarrollo Urbano y Vivienda

OBJETIVO:

Reducir la carencia de una vivienda adecuada de la poblacién en situacién de vulnerabilidad
por riesgo, por ingreso o por condiciones sociodemograficas.

Responsable | Coordinador | Descripcién del proyecto Meta Periodo Evidencia

Subdireccién .
Evaluacién de

. . General de P8.1. Coordinar la
5 g L L Marzo isef
D'reC°'°.r1 de Analisis de evaluacion de disefo del Informe final disefio del
Planeaciény Viviend Programa de . - Programa de
Evaluacion vienca, 109 . evaluacién Agosto Vivienda
Prospectiva y Vivienda Social Social

Sustentabilidad

Objetivo: Evaluar el diserio del Programa de Vivienda Social (S177) con la finalidad de proveer
informacion que retroalimente su diseno, gestion y resultados.

P8.2. Desarrollar un sistema

Direccion de Direccion de de control para la captacion Febrero Sistema de
y procesamiento de la . control para la
Enlace Enlace informacién Un sistema Captacion de
Ciudadano Ciudadano Junio P

correspondiente a las la Demanda
solicitudes de subsidio

Objetivo: Generar un sistema de control eficiente de captacién de solitudes en materia de vivienda, lo que
permita obtener la informacion necesaria para identificar las necesidades habitacionales de las
personas solicitantes, alineando la implementacion de los Programas institucionales con las necesidades
de vivienda registradas en el sistema de manera directa por la ciudadania, logrando impactar de
manera asertiva y eficiente en los grupos mds vulnerables de la sociedad mexicana.

Direccién de

P Subdireccién Calculadora de
Analisis de Emisiones
Informacion General de P8.3. Puesta en marcha de Enero estimacionesyde
Territorial y Analisis de Calculadora de Emisiones y Una ) consumos de agua
ivi calculadora .. P
seguimiento a V|V|end'a, consumos d? agua \ D|C|embre y energ{a en el
los broaramas Prospectiva y energia sistema integral
prog Sustentabilidad de la Comisién

de vivienda

Objetivo: Estimar los consumos energéticos e hidricos y cuantificar sus emisiones de Gases de Efecto
Invernadero (GEI), de las viviendas intervenidas bajo la Produccion Social de Vivienda Asistida a partir de
los programas que opera la Comision.



Proyectos transversales (PT)

OBJETIVO:

Los proyectos transversales son aquellos que se vinculan al cumplimiento del objetivo 7.
Programa Nacional de Reconstruccion, cuyo objetivo especifico para el componente de
vivienda es contribuir a proteger y garantizar la realizacion del derecho a disfrutar de una
vivienda adecuada para las personasy comunidades afectadas por los sismos de 2017 y 2018,
qgue aun no han sido atendidas o lo fueron parcialmente, mediante acciones de
reconstruccion, rehabilitacion y reubicacién de vivienda; y del objetivo 8 a través del
Programa de Vivienda Social.

Direccién de

Subdireccién

Analisis de . Mddulo de

informacion Gerjgrgl de P De:sarrollar del mo'dulo Febrero | sustentabilidad

Territorial y ArTa_I|S|s de de registro de ]gs medidas Un médulo _ enla
Seguimiento a V|V|enc!a, de sustentabilidad en la Junio plataforma de
los Programas Prospectiva y plataforma de proyectos proyectos

de Vivienda Sustentabilidad

Objetivo: Contar con un médulo para el registro de las ecotecnologias implementadas en los proyectos
de intervencion, el cual permita un adecuado seguimiento para procurar su correcta ejecucion.

DI i6n d Documento que
ireccion de Subdireccién PT.2. Elaborar diversas contenga las
Andlisis de . L fichas técnicas

. . General de estrategias de disefio
informacion Andlisis de arquitecténico que Cuat Fnero con
Territorial y < |q | bl q T uatro - recomendaciones
Seguimiento a V|V|enQa, resuelvan as‘ pro' ) ematicas |documenbtos Julio de habitabilidad,
Prospectiva y de habitabilidad accesibilidad y
los Programas - . e L. .
i Sustentabilidad identificadas en territorio seguridad
de Vivienda
estructural

Objetivo: Desarrollar dentro del marco de los criterios técnicos para una vivienda adecuada, las
estrategias y recomendaciones de disefio arquitectonico y estructural que permitan a los prestadores de
servicios mejorar las condiciones de habitabilidad y seguridad de las viviendas intervenidas mediante
subsidio federal que otorga la Comision.



Responsable | Coordinador | Descripcion del proyecto Meta Periodo Evidencia

PT.3. Poner en marcha el
programa de “Formacién

Subdireccién 150 constancias

Direccién de General de . o de término de Marzo Constancias
Disefioy Analisis de de induccién ° Igs la formacioén de ) de cursos de
Desarrollo de Vivienda, prestadores de servicio que induccién Diciemnbr Induccién
Vivienda Prospectiva y participanenlos compuesta por | ~'¢l€More realizados
Sustentabilidad | Programas presupuestarios 5 médulos.

gue opera la Conavi

Objetivo: Organizar, gestionar y en su caso, impartir los cursos de formacién de induccién de los
Prestadores de Servicios a los Programas de vivienda de la Comision.

Material digital
sobre vivienda

30 diferentes adecuaday los

Subdireccién PT.4. Disenar materiales - g aspectos
Direccién de General de audiovisuales, escritos, y de n::?c:fialees Marzo generales del
Disefioy Andlisis de autoevaluacién que (infografias, B Programa de

Desarrollo de Vivienda, permita la Formaciéon de tripticos, videos, Diciembre Vivieqda Social;

Vivienda Prospectiva y induccion a los prestadores | presentaciones, vertiente "y
Sustentabilidad de servicios etc.) componente
"vivienda" del

Programa

Nacional de
Reconstruccion

Objetivo: Diseriar materiales audiovisuales, escritos, y de autoevaluacién que contribuyan a la Formacion
del Prestador de Servicios; asi como colaborar con contenido para la generaciéon de un temario,
actividades diddcticas y una evaluacion y la generacion de videos tutoriales que se puedan cargar en la
plataforma de registro.

Formalizacion

Subdireccion PT.5. Evaluar el desempeio de los informgs
Direccién de General de de los Prestadores de 350 . dela Evaluacton
L . Servicio a través de evaluaciones Abril de desempefio
Disefioy Analisis de L d ~ de los
Desarrollo de Vivienda Instrumentos de medicion ° ‘s Prestadores de
- ! adecuados a cada figura, Prestadores | Diciembre -
Vivienda Prospectivay tomando en cuenta a los de Servicios Servicio ante el
Sustentabilidad L Comité de
Beneficiarios Evaluacion

Técnica

Objetivo: Establecer los criterios, el proceso de evaluacién y desarrollar 350 evaluaciones que permitan
conocer el desempenrio de los prestadores de servicios con respecto a su eficiencia operativa, la calidad de
vivienda y del servicio que otorgan a los beneficiarios. dentro de los programas que opera la Comision
Nacional de Vivienda. Estas medidas proporcionardn elementos sustanciales cuantitativos y cualitativos,
para conocer cudl ha sido el desempeno de los Prestadores de Servicios, lo que permitird establecer la
continuidad de su participacion en la Comision, y fortalecer las dreas de oportunidad.



Responsable

Coordinador

Direccion de

Médulo Publicacién de
lnfrastjterlL?'ctura General de ‘ ) actualizado Abril los subsidios
Anélisis de PT.6. Actualizar los médulos | para recibir R aprobados de
Sustent)z/abilidad Vivienda, de subsidios del SNIIV informacion | piciembre | 10s programas
Social de Prospectiva y de subsidios que opera la
Vivienda Sustentabilidad de vivienda comisiéon

Subdireccién

Periodo

Evidencia

Objetivo: Actualizar la informacién de los mdédulos de subsidios de vivienda de manera que pueda
contribuir a los principios de transparencia y rendicion de cuentas que rigen a los programas que opera
la Comision.

Direccién de
Anadlisis de
Informaciéon
Territorial y
seguimiento a
los programas
de vivienda

Subdireccién
General de
Analisis de

Vivienda,

Prospectiva y

Sustentabilidad

PT.7. Elaborar instrumentos

técnicos para la aplicaciéon

del subsidio en las acciones
de vivienda

Instrumentos
técnicos para
la aplicacion
de subsidios

Febrero

Julio

Guias de
aplicacion de
subsidios

Objetivo: Contar con los instrumentos que permitan a los prestadores de servicios, identificar los
diferentes tipos de intervenciones de manera alineada a los establecido en las Reglas de Operacion.
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Estrategias de apoyo.

El Estatuto Organico de la Conavi considera como objetivo de la Coordinacion General de
Administracion, la de Promover los procesos de organizacion, simplificacion y modernizacion de
la estructura, procedimientos y demas herramientas de orden administrativo, de recursos
humanos, materiales y en materia de tecnologias de la informacion y comunicaciones.

En este sentido, es fundamental fortalecer una cultura organizacional, basada en un sistema de
creencias, valores, actitudes, conductas, relaciones interpersonales y estilos de liderazgo, que
esté alineada con la Mision y la Vision de la Conavi.

También es pertinente instrumentar acciones y proponer mejoras de la organizacion a la
Direccion General, para el optimo funcionamiento de la Comision y efectuar las
modificaciones a las estructuras organicas y ocupacionales de conformidad con las
disposiciones legales aplicables.

La Estrategia Digital Nacional, hace pertinente la mejora continua en el uso de las tecnologias de
la informacién y comunicaciones (TIC's), buscando hacer mas eficientes los procesos.

Asimismo, para asegurar el aprovechamiento del subsidio como herramienta de la Politica de
Vivienda, es necesario realizar continuamente esfuerzos de mejora en sus procesos operativos,
para alcanzar una mayor eficienciay eficacia.



Al: Uso intensivo de las herramientas tecnolégicas
que permitan hacer mas eficiente la operacioén.

Responsable | Coordinador Proyecto Periodo Evidencia

ALl Desarrollar una Una Aplicacion
aplicacién movil App para | MoVl (App) con Aplicacién
. .. Coordinacién el Levantamiento de datos la que puede Febrero movil en su
Subdireccién General de q lici ol hacer el ) version
de Sistemas Administracion e solicitante (.pOS' € levantamiento Mavo S
Beneficiario) - de la Cédula de Y prellmlngr o
Captura de SIC Informacién productiva

Socioecondémica

Objetivo: Desarrollar una aplicacion movil para el levantamiento de la Cédula de Informacion
Socioecondmica, que permita obtener informacion integra y precisa de la situacion de vivienda de los
posibles beneficiarios del Programa Nacional de Reconstruccion y Programa de Vivienda Social.

Al.2. Desarrollar una

plataforma WEB que Una Plataforma
automatice los procesos web con la que
identificados para el alta de puede Aplicacion
Subdireccion Coordinacién Prestadores de Servicio aUtrC;T:stcl)Zg;ﬂ Febrero Web en su
) General de como son Organismos proc - versién
de Sistemas L g Eiecut de Ob Registro de : .
Administracion Jjecutores de Obra, Prestadores de Julio preliminar o
Asistentes Técnicos, Servicio con productiva

Supervisores y base en los
Verificadores. Seguimiento lineamientos
de su informaciény establecidos
actividad

Objetivo: Desarrollar una Plataforma web para el Registro de Prestadores de Servicio, que permita
automatizar el proceso y obtener informacion integra y precisa de los aspirantes, con la que se pueda
determinar la acreditacion y registro de los mismos con base en los lineamientos establecidos.

Médulo de
o ) ) Al.3. Adaptar los mdédulos informacion
Direccion de Subdireccion de informacién del SNIIV actualizados en
Infrai:'g'&:tura Ger)e.rf;ll de para que en el cubo Abril el SNIIV que
Analisis de dindmico de subsidios Un médulo . __Mmuestre
Y Vivienda ; . informacién de
Sustentabilidad . Conavi, se presente Junio los subsidios
Social de Prospectiva y informacién de los ejercidos por los
Vivienda Sustentabilidad

programas que opera la programas que
Comisidén opera la

Comisién

Objetivo: Adaptar el médulo de informacion de CONAVI dentro del SNIIV de manera que pueda

contribuir a los principios de transparencia y rendicion de cuentas que rigen a los programas que
opera la Comision.



A2: Alinear la Estructura Organica con la mision
y vision institucional.

Responsable | Coordinador Proyecto Periodo Evidencia
A2.1. Elaborar la propuesta Estructura Estructura
Subdireccién Coordinacién de modificacién de la Organicay Enero Organicay
de Recursos General de estructura organica y valuar perfiles de R perfiles de
HuManos Administracion | |0s perfiles de puestos, para puestos Octubre puestos
su aprobacién ante las autorizados autorizados por
instancias que correspondan por la SFP la SFP

Objetivo: Contar con la alineacién de los perfiles de puesto al Estatuto Orgdnico de acuerdo a las
atribuciones conferidas en el mismo para el alcance de metas y objetivos institucionales.

A2.2. Actualizar el Manual Manual de Enero Manual de
Subdireccion Coordinacion de Organizacion para Organizacion ) Organizacion
de Recursos General de alinearlo al Estatuto actualizados - actualizados
. D L. . Diciembre .
Humanos Administracion Organicoy nueva publicado en publicado en el
estructura de la Conavi el DOF DOF

Objetivo: Contar con el Manual de Organizacion alineado al Estatuto Orgdnico, asi como contar con una

estructura orgdnica, acorde con el Estatuto Orgdnico y el Manual de Organizacion para el logro las
metas, objetivos y programas institucionales.
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Monitoreo del cumplimiento de metas

a) Indicadores para medir el avance mensual con respecto a
lo programado por proyecto.

Categoria Indicador Método de calculo Periodicidad Meta
Proarama 8 Porcentaje digvance flje las aCCiO”SES Porcentaje comprometido acumulado del proyecto i | 5
9 COF{:ZQZZ:;; ;@?ég&%ﬁ?a Porcentaje programado acumulado del proyecto i Mensua 100%
Porcentaje de avance de las acciones . . .
Proyectos comprémetidas en los proyectos Porcentaje comprometido acumulado del proyecto i
I ; . Mensual 100%
transversales transversales respecto a lo Porcentaje programado acumulado del proyecto i
programado
Estrategia de Sgrrgep;ii gj:svz:clgsd;'tar;taecciiaznges Porcentaje comprometido acumulado del proyecto i | 5
apoyol apo?o Al respecto a lo progra?ﬂado Porcentaje programado acumulado del proyecto i Mensua 100%
Estrategia de | Porcentaje td_z‘ avancle de Lastacc_iongfs Porcentaje comprometido acumulado del proyecto i | 009
comprometidas en las estrategias de N n
apoyo 2 apof,)o A2 respecto a lo progragmado Porcentaje programado acumulado del proyecto i Mensua 100%

b) Indicadores para medir el avance mensual acumulado
por categoria.

Categoria Indicador Método de calculo Periodicidad Meta
Porcentaje promedio de avance de n : :
Programa 8 las acciones comprometidas en el z, Porcentaje de avance acumulado de proyecto i Mensual 100%
programa 8 n
Proyectos Porcentaje promedio de avance de vaorcenta'e de avance acumulado de proyecto i
| las acciones comprometidas en los ! J proy Mensual 100%
transversales proyectos transversales PT n
Estrategia de Porcentaje promedio de avance de n . .
9 1 las acciones comprometidas en las Z' Porcentaje de avance acumulado de proyectoi Mensual 100%
apoyo estrategias de apoyo Al n
Estrateqgia de Porcentaje promedio de avance de n ) .
9 5 las acciones comprometidas en las Z- Porcentaje de avance acumulado de proyecto i Mensual 100%
apoyo estrategias de apoyo A2 n

Nota: n representa el nUmero de proyectos por categoria
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Directorio

Dra. Edna Elena Vega Rangel

Directora General de la Comisidn Nacional de Vivienda

Dra. Jasmin Anavel Monterrubio Redonda

Subdirectora General de Analisis de Vivienda, Prospectiva y Sustentabilidad

Lic. David May Flores

Subdirector General de Asuntos Juridicos, Legislativos y Secretariado Técnico

Arqg. Juan Javier Granados Barrén

Subdirector General de Subsidios y Desarrollo Institucional

Mtro. Alonso Cacho Silva

Coordinador General de Administracion



