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Conflictos de Interés del EONHAPO

Programa Anual de Trabajo 2020

Aprobado en la Primera Sesién Ordinaria del Comité de Etica y

De Prevencion de Conflictos de Interés, celebrada el 27 de marzo de2020.
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Las personas servidaras
publicas del organisma reciben
capacitacion o sensibllizacion
en materla de ética @ integridad
publica, o prevencion de
conflictos de intereses,

Al finalizar el afio 2020, al menos 155
de las personss servidoras publicas
de FONHARO han recibldeuna o
mas capacitaciones o
sensibilizaciones en materia de ética
e Integridad pablica, o prevencion
de conflictos de intereses,

Indicader de capacitacion en materla
deetica, Integridad publica y
prevencion de conflictos de Interés.

Llevar a cabolas gestiones necesarlss para
asequrar que ¢l curso sobre [a "Nueva Etica e
Integridad &n &l Servicio Pblico" séa acreditado
por gulenes conforman el CEPCI y, en su caso,
por otras personas servidoras publicas del
organismo,

©2/03/2020

30/06/2020

Comité y Secretario
Ejecutivo

Constancia o captura de
pantalla de que el curso
fue acreditado.

Intervencion o injerencia de
agentes ajenos afectan el
trabaja del CERCI,

12

Las persenas servidoras
publicas del organisme reciben
capacitacicn o sensibilizacién
en materia de ética & Integridad
publica, o prevencion de
conflictos de Intereses.

Al finalizar el aho 2020, al menos 15%
de las personas senvidoras publicas
de FONHAPO han recibido una o
mas capacitaclones o
sensibilizaclones en materia de ética
e integridad publica. o prevenclon
de conflictos de Intereses.

Indicador de c: len en materia

Realizar las gestiones necesarias para que las.
persanas servidoras pablicas del organismo
participen en al menos un curse de capacitacién

. deetica, integridad publica y
prevencion de conflictos de interés,

o ser sobre temas de 4tica, integridad
publica, prevencién de conflictos de intereses,
igualdad de género, vialencia de genero,
Hestigamlento Sexual y Acosa Sexual, ©
prevencion de la discriminacion.

o2/o1/2020

30/09/2020

Comitéy Secretario
Ejecutive

Lista de asistencla de
manera obligatoria.
Fotes y material de la
sesion, de manera
opclonal,

Intervencion o injerencia de
agentes alencs alectan el
trabajo del CERC,

121

Asegurar |a implementacion de
las acciones de capacitacion y
sensibilizacién, que el CEPC|
haya programado, en materla
de ética e Integridad publica y
prevencion de conflictos de
intereses,

Al finalizar el afio 2020, al menos 75%
de las acclones capacitacion en
materia de ética ¢ Integridad pablica
¥ prevencion de conflictos de interés
programadas por ¢l CEPC| han sido
realizadas.

Indicador de aficacla en |a
implementacion de acciones de
capacitacion

Realizar las gestiones necesarias para que el
CEPCI u otra instancia Imparta capacitacian o
sensibllizacion a las personas servidoras pliblicas
del organismos, sobre los elementos
fundamentales de los conflictos de intereses,

02/032020

30/09(2020

Comite

Imagen del aficio o
correo electronico de las
gestiones reallzadas.

Intervencion o injerencia de
agentes ajenos afectan el
trabajo del CEPCI.

Asegurar la implementacion de
las accicnes de capacitacién y
sensibilizacion, que el CEPC|
haya programado, en materia
de ¢tica e integridad publica y
prevencion de conflictas de
intereses,

Alfinalizar el ano 2026, al menos 75%
de las acclones capacitacion en
materla de ética e Integridad pablica
¥ prevencion de conflictos de interés
programadas por el CEPCI han side
realizadas.

Indicador de eficacia en la
implementacién de acciones de
capacltacién,

Elaborar un proyecto o propuesta de programa

de capacitaclon en materia de ética, iIntegridad

publica y prevencion de conflictos de Intereses
para |as personas s=rvidoras publicas del
crganismo, para los anes 2020 3 2024,y

cormunicar ¢l mismo @ las instanclas responsables
de ls capacitacion al personal dentre del
organisme publice.

03/02/2020

26/06/2020

Comite

Imagen del oficio o
correo electrenico de las
gestiones reallzadas,

Intervencion o injerencia de
agentes ajenos afectan el
trabsjo del CEPCI

123

Asegurar la implementacion de
las acciones de capacitacion y
sens|bilizacion, que el CEPC|
haya programado, en materla
de etica e Integridad publicay
prevencicn de conflictos de
intereses.

Alfinalizar el afio 2020, al menos 75%
de las acclones capacitacion en
‘materla de ética e Integridad pablica
¥ prevencion de conflictos de interés
programadas por &l CEPCI han sido
realizadas.

Indicador de eficacia en la
implementacion de acciones de
capacitacion,

Se sollictara a Funcion Piblica la Imparticién del
Curse Conflicto de Interes, en las instalaciones del
Fonhapo, a per lo menos 60 personas servidoras
publicas.

03/02/2020

3o/ag/2020

Comité

Imagen del oficio o
correo electrénico de las
gestiones realizadas.

Intervencion oinjerencia de
agentes ajencs afectan el
trabajo del CEPCL,

Desarrollar acciones de ditusion
para impulsar el conocimientoy
la sensibilizacian de las
personas servidoras publicas de
FONHAPO en materia de etica &
Integridad pablica, y prevencion
de conflictos de intereses.

Implementar al menecs BO% de las
acciones de difusion pregramadas
por el CEPCI, asl como las que, en su
caso, sean solicltadas por la Unidad
de Etica, Integridad Pablica y
Prevencian de Conflictes de
Intereses.

Indicador de eficacia en la
implementacion de acciones de
difusion.

Generar y difundir contenidos graficos o
audiovisuales sobre lcs elementos
fundamentales de la Nueva Etica Pablica.

03/02/2020

30/10/2020

Comité

Imagen digital o captura
de pantalla de la difusicn
del material o de
destinatarias del
mensaje,

Intervencion o injerencia de
agentes ajenos afectan &l
trabajo del CEP!

222

Desarrallar acclones de difusian
para iImpulsar el conocimientoy
la sensibilizacion de las
personas servidoras publicas de
FONHAPO en materia de ética &
Integridad publica, y prevencion
de conflictos de intereses.

Implementar al menes 80% de las
acclones de difusien pregramadas
por ¢l CEPCI, asl coma las que, en su
caso, sean salicitadas por I3 Unidad
de Etica, Integridad Publica y
Prevencion de Conflictos de
Intereses.

Indicadar de eficacia en la
implementaclon de acciones de
difusion,

Generar y difundir contenidos grafices o
audiovisuales en materiales de sensibilizacion
sobre el tema de conflictes de intereses.

03/02/2020

30M10/2020

Comite

Imagen digital o captura
de pantalla de la difusien
del material o de
destinatarios del
mensaje.

Intervencion o Injerencla de
ngentes ajenas afectan el
trabajo del CEPCI.




-\, DESARROLLO TERRITORIAL

rimatanta e BELa

M, roNaaro
A -

Desarrollsr acciones de difusion | Implementar al mencs Bt de las
°°’°"‘“"“"‘;flf‘ c?:o;::m‘mn[c ¥ ac:h:z;:\le dlfruslnn plmgmma:assu & Difundir los materiales de temas de ética, Lmageltlsllg:allo :?fp“;ga | 1én oi -
n ndelas or e asicomo las que, a en la : L 2 antalla de fa difusién & a i
3 sens! -‘:ac ‘:r . [ \ Ll ] l?d\md::- ;u;icacln‘:n |.:d BT PUblc, prévendin de EontiEos de Ao e P e p a difu ntervenclén a injerencia de
213 personas servidoras piblicas ée | caso, sean sclicltadas mr.h Unidad implementacion de acciones de interés, o temas afines, en stencion, en su caso, a 02/21 = 2 omite del material o de agentes ajenos afectan el
FONHAPO en materia de éticae|  de Etica, Integridad Publica y difusion, % i del bajo del CEPCI.
Sl ) las solicitudes expresadas por la UEIPRCL
Integridad publica, y prevencion Prevencion de Conflictos de mensaje,
de conflictos de intereses. Intereses.
Desarrollar acciones de difusion | Implementar al menos 80% de las
para impulsar ¢l ceneeimlentoy| acciones de difusian programadas Imagen digital o captura
la sensibilizacién de las por el CEPCI, asi como las aue, en su Indicador de eficacta 2n la Difurdir el Protocolo para la Prevencien, Comité y Secretario de pantalla de |a difusion | Intervencion o injerencia de
; @
214 | personas servidoras publicas de | caso, sean solicitadas per la Unidad implementacion de acclones de Atencion y Sancidn del Hostigamiento Sexual y 03/02/2020 30/10/2020 Sl del material o de agentes ajenos afectan &l
- ecutivo
FONHAPO en materia de ética & de Etica, Integridad Publica y difusion. < Acoso Sexual, ! destinatarios del trabajo del CEPCI.
integridad publica, y prevencion Prevencion de Conflictos de mensaje,
de conflictos de intereses, Intereses.
Desarrollar acclones de dlifusién | Implementar al menes 80% de las
2 i acciones de difusion programadas
PR \mpufs_ar elcenacimienioy : i il Difundir cudles son las faltas administrativas que Imagendighalo napm[a n .
la sensibllizacion de las. por el CEPCI, asi como las que, &n su Indicader de eficacia en la i de pantalla de la difusién| Intervencion oinjerencia de
= pueden cameter las personas servidoras publicas Comitéy Secretario
215 | personas servidoras publicasde | caso, sean solicitadas por la Unidad implementacion de acciones de- T O W e ©3/02/2020 3T2/2020 Ejecutis del material o de agentes ajenos afectan el
FONHAPO en materla deéticae|  de Etica, Integridad Piblica y difusion. ¥ q = Rue s destinararios del trabaje del CEPCI.
acreedol
integridad publica, y prevencian Prevencién de Conflictos de qreacoms. menisaje.
de conflictos de Intereses. Intereses.
Desarrollar acclones de difusion | implementar al menos 80% de las
i i acciones de difusion programadas. igita .
para mpulsnrg[cunu:xmlentuy o Imagen digital o captura Redluceién o reemplaza de
la sensibilizacion de las par el CEPCI, asl coma las que, en <u Indicader de eficacia en la Difundir la existencia de la Platatorma de Cofnitéy Secretari de pantalla de la difusién - ~
Py . - ersonal del ergansm:
216 | personas servidoras publicas die | casa, sean solicitadas por la Unidad | Implementacion deacclones de | Cludadanos Alertadcres Internosy Externos de la | 03/02/2020 04/12/2020 Sl del material o de Ims:m i mfgrm i
2 s o 3 e
FONHAPO en materia de ética e di Etica, Integridad Pablica y difusicn, Corrupcion. + destinatarios del cEpCI
Integridad publica, y prevencion Prevencion de Conflictos de mensaje. :
de canflictes de intereses. Intereses,
Al finalizar el afo 2020, al menos B5% Atender las denuncias gue e présenten ante el
Atender las denunclas que se P Apartado de atencién a
de las denuncias recibidas por el Indicador general de eficacia en CEPC| canforme a |os Lineamientos Cenerales, y i Proceses de reestructuracion
3 presenten al CEPCI de : i 5 . ovoioze 3N2/2020 Comitey OIC denuncias del Inferme >
CEPCI fueron atendidas dentra de atencion o denuncias, el Pretacolo para la Atencion de las mismas, que % de la dependecia o entidad,
FONHAPD, Anual de Actividades.
los plazos establecidos. &l CEPCI haya aprobada,
o ; Al finalizar el ano 2020, al menos BS% Elaborar o actualizar el Protacolo para la e e
i i
495 Aerider s Enlucnépth:e 7 de las denuncias recibidas por el Indicador general de eficacia en Atenclon de Denuncias acorde 2 la normatividad 02/03/2020 272020 Presidente y Secretarle | Documento incorporada a4 ’ fasisaal
. Drﬁ&":—n . P i BCI fueren atendidas dentro de atencion a denuncias. vigente, asi como el procedimiento para HiecHtio an el a8 0k, 5 T:Je;ulscaezm;m E
FONHAPO, o R presentar éstas ante el CEPCI. Trbafo. Rl CERCL,
Las presuntas victimas de actes
de acososexual u
hestigamiento sexual que
presenten denuncia ante el Al menos BO% de las denuncias por
EPC Iban una atencler .
CEPC|reciban Una atencién con  presuntos actos de acoso sexual u Inlciar la atencién de las denuncias por presuintes|
perspectiva de género, libre de | hostigamienta sexual, que presenten|
2 = = actas de hostigamlento sexual o acosa sexual o
giscriminacién y que garantice | ante el CEPCI, sen atendidas dentro | Ingicader de eficacia en la atencion Apartado de atencldna | Intervencicn o Injerencia de
que sean presentadas al CEPCI, mediante &l
321 su dignidad, integridad de los plazos previstos en los de denuncias por hastigamiente formite s primereansces slnzamatarerisl 03/02/2020 3N2/2020 Comite y OIC denunclas del Informe agentes ajenas afectan gl
a
al, no revictimizacion, i 2
per:un h\b-r: dm unuz Iung.a:l.en;osGpnle:lps,y‘acnrdeT sexualy acososexual SSECCOE, en los plazes previstos, fa Informacién Anual de Actividades. trabajo del CEPCI.
con la prohibicién de represalias ara la
P! P o estal r{l:l o en el Protacolo para la basica para generar el folio correspondiente.
e cualquier tipa, conforme a lo | prevencion, atencion y sancion del
establecido en el Protecolo para | hostigamiento sexual y acoso sexual,
la prevencion, atencion y
sancién del hostignmiento
sexualy acoso sexual.
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Que [a presuntas vietimas de
actos de discriminacisn gue
presenten denuncia ante el

CEPC, reciban una atencién
acorde al Protocolo gue norma
la actuacién de dichos érgancs
en esta matena,

Al menos 80% de las denunclas por
presuntos actos de discriminacion,
que se presentan ante el CEPCI, son
atendidas dentro de los plazos
previstos en los Lineamientos
Generales.

Indicador de eficacia ¢n la atenclon
de denunclas por discriminacion y
violencia laboral.

Las persanas asesoras ofrecen atencién de
primer contacto a las presuntas victimas de actos
de discriminacion, y brindan orlentacion, asesaria
y acompanamiento en el tramite de la denuncla.

avolf2020

M, FONHAPO
i 21 =

N2/2020

Comitéy OIC

Apartado de atenclén a
denuncias del Infarme
Anual de Actividades,

Intervencion o Injerencia de
agentes ajenos afectan el
trabajo del CERC,

411

Realizar las actividades
administrativas Inherentes al
CEPCI, en apoyo al
cumplimiento de las actividades
sustantivas del mismo.

Atender en tiempoe y forma al menos
BO9 de las actividades de gestién del
CEPCI,

Indicador de cumplimiento general
del Comité de Etlea y de Prevencion
de Conflictos de Interés,

Validar y, en su caso, actualizar el contenido del
directorlo de integrantes del CEPCl en el
SSECCOE, en la sagunda guincena de los meses
de febreto, junioy octubre de 2020,

7/02/2020

o020

Secretario Ejecutivo

Repoerte de directorio del
CEPC| dul SSECCOE.

Procesos de reestructuracion
de la dependecia o entidad,

al2

Realizar las actividades
administrativas inherentes al
CERCI, en apoyo al
cumplimiento de las actividades
sustantivas del mismo.

Atender en tiempoy forma al menaos
BO% de |as actividades de gestién del
CEPCL

Indicador de cumplimients general
del Cornité de Etica y de Prevencidn
de Conflictos de Interés,

Reglstrar &n el apartado de sesionesy actas|a
informacion correspondiente a cada sesidn
ordinaria o extraordinaria celebrada por el CEPCI,
dentro de los primeros 10 dias hablles posterlores
asu celebracian,

03/02/2020

3112/2020

Comite

Reporte de sesionesy
actas del SSECCOE.

Intervencion o injerencia de
agentes ajenas afectan el
trabajo del CEPCI,

Realizar las actividades
administrativas inherentes al
CEPRCI, en apoyo al
cumplimiento de Jas actividades
sustantivas del mismo,

Atender en tiempo y forma al menos
BO% de las actividades de gestién del
CEPCL

Indicader de cumplimiento general
del Camité de Etlcay de Prevencion
de Conflictes de Interés,

Responder las consultas y cuestionarios.
elecirnicos que, en su caso, la UEIPPC| remilta a
los Integrantes del CEPCI, y realizar las acclones
necesarias para invitar al personal de organismo
a respander los cuestionarias electrénicos
destinades a los mismos.

03/02/2020

nh2/2020

Comité y Secretario
Elecutivo

Base de datos de
respuestas a
cuestionano electronico,

Intervencisn o Injerencia de
agentes ajenaos afectan el
trabajo deél CEPCI.

Realizar las actividades
administrativas Inherentes al
CEPCl, en apoyo al
cumplimiente de las actividades
sustantivas del mismo,

Atender en tiempo y Torma al menos
BO% de las actividades de gestion del
CEPCL

Indicader de cumplimiente general
del Comite de Etlca y de Prevencion
de Conflictos de Interés.

Incorporar al sisterna informatico de la UEIPPCI,
las evidencias digitalizadas de los documentes
sustantivos del CEPCI aprobades o ratificados en
2020, asi como de la realizaclén de |as diversas
actividades extracrdinarias o de gestion de dicho
cormnite, en los plazos establecidos en el Tablero
de Control para la Evaluacion Integral 2020.

03/02/2020

f2f2020

Comite

Reportes de
documentos, y de
sesiones y actas del
SSECCOE.

Intervencion o injerencia de
agentes ajenos afectan ¢|
trabajo del CEPCL

421

Dar seguimientoa la aplicacion
e las oplnionesy
recomendaciones que el CEPCI
emitloa las denunclas por
presuntos Incumplimientos a
las reglas de integridad, o a los.
princlpios y valores del Codiga
de Etica de las personas
servidoras publicas del
Cobierne Federal, o del Codigo
de Conducta del organismo,

Registrar en el SSECCOE al menas
un seguimienta realizado por el
CEPCl a la implementacion de as
recomendaciones que ¢l mismo.
comité emitic entre el 01072019 v el
30/06/2020.

Indicador de seguimlento al
cumplimiento de las

Realizar al menos una accion de seguimiento
para corroborar e cumplimiento de las
recomendaci que, en su caso, el CEPCI

r iones y oplni
emitidas.

emitio para cada una de las denuncias resueltas
por el mismo entre el O1/07/2019y el 30/06/2020

03/02/2020

18M2/2020

Comite

Reporte de denunclas
del SSECCOE,

Intervencion cinjerencia de
agenites ajenos afectan el
trabajo del CERCL.

Las persanns servidoras
publicas suseriban el
compromiso de conacery
respetar el Codigo de Conducta.

Al términe del 2020 ¢l numere de
personas servidoras publicas del
organisma que han suscrito ls Carta
Cormpromiso de conacer y respetar
el Codigo de Conducta es mayor o
iguala 50% del total.

Indicador de suscripeidn de
compremise con ¢l Codigo de
Conducta.

Implementar una estrategia para impulsar que
las personas servidoras publicas del arganisma,
rindan protesta de cumplir el Codigo de
Cenducta del organismo, en colaboracion, en su
caso, con otras Instancias del organismo publica,

03/02/2020

04/12/2020

Comite y Secretarie
Ejecutive

Lista de asistencio a
eventos, talleres o
capacitacion.
Memaria fotografica.

Intervencion o injerencia de
agentes ajenos afectan el
trabajo del CERCI,

Las personas servidoras
pUblicas suscrlban el
compromiso de conocery
respetar ol Codige de Conducta.

Altérmino del 2020 ¢l numere de
personas servideras plblicas del
erganisme que han suscritola Carta
Compromiso de conocer y respetar
el Cédigode Conducta es mayor o
igual a 50% del total.

Indicador de suscripeidn de
compromiso con el Cadigo de
Conducta.

Implementar una campana de difusion que

pramueva el conocimients y cumplimlento del
Codigo de Conducta, y en consecuencia, la

Irmportancia de que las personas servidoras
publicas del organismo suscriban la Carta

Compromisa,

03/02/2020

04/12/2020

Comite y Secretario
Ejecutive

Base de datos,

Intervencion o injerencia de
agentes ajenocs afectan el
trabaje del CEPCL
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ficar en la normatividad del
Identificar o determinar les Identificar dos 6 mas riesgos de ; MR
riesgos de Integridad presentes Integridad para tinco procesos Indicador general de eficacia en la organismeo cudles son los principales proceses Comitiéy Secretario & Eai
E: P i i g e e determinacion de rlesgos sustantivos instituclonales y seleccionar, deentre | 06/04/2020 28/08/2020 e ““"‘"":zapm Lo
P 2 institucionales de integridad, los- mismes, los cinco que el CEPCI cof lere gue haciitlyo GEANEZ S
sustantives del organisma, arganismeo.
pueden presentar mayores riesgos de Integridad

Intervencion o injerencia de
agentes ajenos afectan el
trabajo del CEPCI.
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PROGRAMA ANUAL DE TRABAJO DEL COMITE DE ETICA Y PREVENCION DE CONFLICTOS DE INTERES DEL FONHAPO 2020

on Garcla

= 1l
Coordinadora de Eniacey Trparenma Institucional

Secretaria Ejecutiva

Maria del Carmen Vargas Gonzalez

) =
Rivera Calderén
Subgerente de Operacién de Garantias
Vocal Propietaria Electa

"

Brenda Maria Ve asquez Espinosa
Jefa de Departamento de Servicios Generales

Claudia Leticia Rlvero Santillan
Subgerente de Normatividad y Asuntos Notariales
Vocal Propietaria Electa )

Vocal Propietaria Electa

\

Casandra|D Vlla Garcia
Jefa de Departamento de'Control Y Supervision de Archivo
Vocal Suplente Electa

Ciudad de México a 27 de Marzo de 2020

I. Villa Olimpica, C.P. 14020, Alcaldia Tlalpan, Ciudad de México.

ntes Sur No. 3483, P.B,, Co
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