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[ Glosario

LIBSET| poion

Comités de Etica v de Prevencion de Conflictos de Interés,

Unidad de Etica, Integridad Piablica y Prevencion de Conflictos
de Intereses

Acuerdo que tiens por objeto emitir el Codigo de Etica de las
personas servidoras publicas del Gobierno Federal de los
servidores poblicos del Cobierno Federal, las Reglas de
Integridad para el ejercicic de la funcion publica, v los
Lineamientos generales para propiciar la integridad de los
servidores publicos y para implementar acclones permanentes
que favorezcan su comportamiento ético, a través de los
Comités de Etica y de Prevencion de Conflictos de Interss,
publicade en el Diario Oficial ge la Federacion el 20 de agosto
del 2015, asi como sus modificaciones publicadas en dicho
medic de difusion oficial el 2 de septiembre de 2016 v el 22 de
agosto de 2007

Las Bases para la Integracién, Organizacion ¥ Funcionamiento
del Comite de Etica y de Prevencion de Coanflictos de Interés del
Instituto para la Prateccion al Ahorro Bancario

Codigo de Conducta de las Personas Servidoras Publicas del
Instituto para |la Proteccidn al Ahorro Bancaric o Cadigo de
Conducta es el instrumento emitido por &l Secretario Ejecutivo
del IPAB a propuesta del Comité de Etica y de Brevencion de
Conflictos de Interés, en el que se especifica de manera puntual
¥ concreta la forma en que las personas servidoras publicas
aplicaran los principios, valores y reglas de integridad.

CEPCI

LEIPC

Acuerdo

Bazes

Cédigo de
Conducta de las
Personas
Servidoras
Publicas del
Instituto para la
Proteccitn al
Ahorro Bancario
Cédigo de Etica
de las personas
servidoras
plblicas del
Cobierno
Federal

Instrumento deontologico, al que refiere el articulo 16 de |a Ley
Ceneral de Responsabilidades Administrativas, que establece
los pararmetros generales de valoracion v actuacion respecto al
comportamiente al que aspira una persona servidora plblica,
en el ejercicio de su empleo, cargo o comision, a fin de promover
un gobierno transparente, integro ¥ cercano a la ciudadania;




| como drganos democraticamente integrados que tienen a su

Programa Anual de Trabajo
Comité de Etica v de Prévencion
Confistes da Intenks

El Comité de Etica y de Prevencidn de Conflictos de Intereses,
cargo el formento de la ética e integridad en el servicio publico
v la prevencion de Canflictos de Intereses a traves de acciones
de orientacién, capacitacion y difusion en las dependencias y
entidades del Gobierna Federal.

Conflicto de
Interés

L& situacion que se presenta cuando los intereses personales,

farniliares o de negocios del servidor publico pueden afectar el
desermpenao independiente e imparcial de sus empleos, Cargos,
comisiones o funciones

Denuncia

La narrativa que formula cualguier persona sobre un hecho o
conducta atribuida a una persona  servidora publica, ¥ que
resulta presuntamente contraria al Cadigo de Etica de las
perscnas servidoras plblicas del Cobierno Federal de los
servidores publicos del Cobierno Federal, al Cédigo de
Conducta v a las Reglas de Integridad,

Clirectrices

Orientaciones para la bfacllca de cada uno de las principios,
previstas en el articula 7 de la Ley General de Responsabilidades
Administrativas

Entidades

Los organismos publicos descentralizados, las empresas de
participacion estatal mayoritaria v los fideicomisos publicos que
tengan el caracter de entidad paraestatal a gue se refieren los
articulos 3, 45, 46y 47 de la Ley Organica de la Administracian
Publica Federal

Etica publica

Disciplina basada en normas de conducta que se fundamentan
en el deber pdblico v que busca en toda decision y accian, la
prevalencia del bienestar de la sociedad en coardinacion con los
objetivos del Estado mexicano, de los entes publicos v de la
responsabilidad de la persona ante estos

Equidad de
género

La persona servidora publica, en el ambito de sus competencias
y atribuciones, garantizan gue tanto mujeres comao hombres
accedan con las mismas condiciones,  posibilidades v
oportunidades a los bienes y servicios publicos, a los programas
y beneficios institucionales, ya los empleos, ca rgos y comisicnes
gubernamentales.

lgualdad y no
discriminacion

La persona cervidora publica presenta sus servicios a todas 1as
perscnas sin distincidn, exclusion restriccion, o preferencia

basada en el arigen étmico o nacional, el coler de piel, la culturs, |
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Deser L N

elsexo, el genero, 1a edad, las discapacidades, la condicidn sacial,
econarmica, de salud o juridica, la religion, la apariencia fisica, las
caracteristicas genéticas, la situacion migratoria, el embarazo, la
lengua, las opiniones, las preferencias sexuales, la identidad o
filacian politica, el estade civil, la situacidn familiar, las
responsabilidades familiares, el idiorma, los antecedentes

penales o por cualguier otre motivo.

. Impedimento
legal

Restriccion normativa que imposibilita a |a persona servidors
publica a conocer d& un asuUnto U DCUPar uUn cargo,

Integridad

La persona servidora publica actla siempre de manera
congruente con |05 principios que se deben observar en el
desempeno de un empled, cargo, comision o funcion,
convencidos en el compromiso de ajustar su conducta para gue
IMmpere en su desempeno una élica que responda al interés
pdblico v generen certeza plena de su conducta frente a todas
las personas con las que se vincule U observen su actuar.

Juicio Etico

En un contexto de ambigledad, sera el ejercicio individual de
ponderacion de principios y valores que lleve a cabo cada
perscna servidora publica, previo a la toma de decisiones y
acciones vinculadas con el desempeno de su empleo, cargo o
Comision.

Liderazgo

Las personas servidoras publicas son guia, ejemplo y
promotores del Cédigo de Etica de las personas servidoras
plblicas del Gobierno Federal las Reglas de Integridad;
fornentan v aplican en el desempefc de sus funciones los
principios que la Constitucian y la ley les imponen, asi como
aguelios valores adicionales que por su importancia son
intrinsecos a la funcion publica.

Lineamientos

Lineamientos para la emision del Codigo de Etica de las
personas servidoras publicas del Cobierno Federal a gue se
refiere el articulo 16 de |a Ley Ceneral de Rezponsabilidades
Admministrativas, publicado en el Diarie Oficial de la Federacidn
el 12 de octubre de 2018

PAT

Prograrma Anual de Trabajo

Persona asesora

Sera |a persona que orienta y acompana a la presunta victima
de actes discriminatorios conforme al Protocolo de actuacion
de los Camités de Etica y de Prevencion de Canflictos de Interés
en la atencion de presuntos actos de discriminacion y gue tiene
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el cardcter de figura mediadora u ombudsman en términos de
la Narma Mexicana NMX-R-025-SCFI-2015 en Igualdad Labaral y
Mo Discriminacion,

Persona
consajera

La gque orienta y acompana a la presunta victima po
hostigamiento sexual o acoso sexual conforme al Pretocolc para
la prevencidn, atencion y Sancién del Hostigamiento Sexual y
Acnso Sexual

Personas
Servidoras
Puiblicas

Aguellas gue desermpenan un Errﬁ]:::len, cargo o comision en los
entes publicos del ambita federal, conforme a lo dispuesto en el
articulo 108 de la Constitucién Politica de los Estados Unidaos
Mexicanos

Principios
Constitucionales

Aguellos gue riujén la actuacion de las personas servidoras
publicas previstos en la fraccign Il del articulo 109 de la
Canstitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos

Principios
rectores

Los principios de legalidad, honradez, lealtad, imparcialidad,
eficiencia, objetividad, profesionalismo, eficacia, equidad,
transparencia, economia, integridad, competencia por meérito,
disciplina y rendicion de cuentas

Respeto a los
Derechos
Humanos:

Las personas =ervidoras publicas respetan los derechos
humanos, ¥ en el &mbito de sus competencias y atribuciones,

| los garantizan, promueven y protegen atendienda a los

Principios de: Universalidad, Independencia, Indivisibilidad y
Prograsividad.

Riesgo ético

Situacicnes en las que potencialmente pudieran transgredirse
principios, valores o reglas de integridad y que deberan set
identificados a partir del disgndstico que se realice, en 1&rminos
de lo ordenado por el articule 15 de |a Ley General de
Responsabilidades Administrativas.

Riesgo de
Integridad

Situacién que vulnera la rectitud o probidad, de la perscna
cervidora publica en su actuacion con legalidad, imparcialidad,
objetividad, transparencia, certeza, cooperacion vy etica, en el
desarrolio de procesos sustantivos del Instituta.
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[. Fundamenio Legal

Atendiendc a los dispuesto por el numeral 8, inciso b) de los “Lineamientos
Generales para propiciar la integridad de los servidores publicos y para
implementar accicnes permanentes que favorezcan su comportamiento &tico, a
través de los Comités de Etica v de Prevencion de Conflictos de Interés”
[Linearnientos), publicados en el Diario Cficial de la Federacién el 20 de agosto del
£015, asi como su modificacion del 22 de agosto de 2017, asi como al numeral VIl
Le las funciones del Comité, inciso b} de las Bases para la integracion,
arganizacion y funcicnamiento del Comité de Etica y de Prevencion de Conflictos
de Interés del Institute para la Proteccion al Ahorre Bancario, en los que establece,
entre otres, que se debera elaborar y aprobar, durante el primer trimestre de cada
ano, el Pregrama Anual de Trabajo {PAT) correspondiente al Comité de Etica v de
Prevencion de Conflictos de Interés [Comité), en &l Institute para la Proteccion al
Ahorro Bancario (Instituto o IPAB),

[l Objetivo

Establecer las tareas, actividades y mecanismos a desarrollar a lo largo del afiso,
mediante los cuales el Comité de Etica del IPAB promowvera la integridad v
comportamienta etico en el servicio publico, a través de la  difusien vy
reconocimiento de los Instrumentas elaborados para dicho fin, asi como de
aquellos en los que participe la UEIPPCI de la Secretaria de la Funcién Publica,
alineados a la rmisidn y vision del Institute, teniendeo como marco de referencia las
Reglas de Integridad para el Ejercicio de la Funcién Pablica y el Cédigo de Etica
de las personas servidoras publicas del Goblerno Federal v el Cadigo de Conducta
de la Personas Servidoras Publicas del IPAB.

IV. Metas

Atendiendo a lo dispuesto por la Guia para la elaboracion del Frograma Anual de
Trabajo de los Comités de Etica y de Prevencitn de Conflictos de Interés 2020,
ermnitido por la UEIPPCI, se abordaran actividades gue comprendan los cinco gjes
termatices y sus objetivos previstos en la guia, los cuales se describen a
continuacion:

1. Capacitacion y Sensibilizacidn
Metas,

a} Al finalizar el ano 2020, al menos 15% de las personas servidoras
publicas de IPAB habran recibido una o mas capacitaciones o
sensibilizaciones en materia de ética e integridad publica o
prevencion de conflictos de intereses.

.-'—'_'__'}
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Transparencia

Programa Anual de Trabajo
Comité de Etica v de Prevensian
Conflicton de Inters

Los servidores plblicos en el gjercicio de sus funciones protegen
los datos personales gue estén bajo su custodia, privilegian el
principic de maxima publicidad de la informacion pdblica,
atendiendo con diligencia los reguerimientos de acoeso v
proporcionando la documentacién gue generan, obtienen,
adquieren, transforman o conservan; y en el ambitoc de su
competencia, difunden de manera proactiva informacian
gubernamental, como un elemento que genera valor a |a
sociedad y pramueve un gobierno &l quehacer institucional

SSECCOE

Sisterna de E.egu_,-irmer's.m, Evaluacion y Coordinacion de las
Actividades de los Comités de Etica.

UEIPPCI

Unidad de Etica, Integridad Publica y Prevencion de Confiictos |
de Intereces de la Secretaria de la Funcian Publica, v

Yalores

Cualidad o CDnd_Ir-TLD de cualidades por las gue una persona
servidora plablica es apreciada o bien considerada en el servicio
publico,
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Programa Anual de Trabajo

Cormitd de Etiea y de Drevencién
Conflictos de Intords

b} A su conclusion, contar con al menos 75% de las acciones de
capacitacion en materia de &tica 2 integridad publica y prevencion
de conflictos de interes prograrmiadas por el CEPCI.

2. Difusian

Meta

al Implementar al menos B0% de |las acciones de difusion prograrmacas
por el CEPCI, asi como |as que, en su caso, sean solicitadas por la
Unidad de Etica, Integridad Publica y Prevencidn de Conflictos de
Intereses.

3 Atencion a denuncias en materia de etica, integridad publica ¥ conflictos
de intergs

MMetas

a) Al finalizar el afo 2020, al menos 85% de las denuncias recibidas por
el CEPCI seran atendidas dentro de los plazos establecidos

b) Al menos B0O% de |as denuncias por presuntos actos de acoso sexual
u hostigamiento sexual, gue presenten ante el CEPCIl seran
atendidas dentro de los plazos previstos en los Lineamientos
Cenerales, v acorde a lo establecide en el Protocolo para la
praevencion, atencion y sancién del hostigamiento sexual y acoso
sexial.

c] Al menos BO% de las denuncias por presuntos actos de
discriminacion, gue se presentan ante el CEPCI seran atendidas
dentro de los plazos previstos en los Lineamientos Generales.

4 Operacion del Comité de Etica y de Prevencion de Conflicto de Interés

Metas

al Atender en tiempo v forma al menos 20% de las actividades de
gestidn del CEPCL

b} En su caso, registrar en el SSECCOE al menos un seguimiento
realizado por el CEPCI a la implementacion de las recomendaciones
que el mismao comité emitid entre 2l OVO7/2012 v el 30/06/2020.
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Conflictas e [Fters

c] Al termino del 2020 el numere de personas servidoras publicas del
organismo gue han suscrito la Carta Compromisc de conocer y
respetar el Cadigo de Conducta debera ser mavor o igual a 50% del
total.

5 Mejora de procesos
Meta

a} |dentificar dos ¢ mas riesgos de integridad para cinco procesos
institucionales sustantivos del Institute.

Por gltimo, a continuacion, se detallan todas las actividades a desarrollar durante
este 2020, asl como su fecha de inicio ¥y conclusion, el mecanisma de verificaciin
propuesto, las areas responsables para su glecucian, tareas para su desarrollo v los
posilzles riesgos para la consecucion de los mismos.

e NN
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V. Actividades

elotaclan | 3 % febrers al 31 de diciembre de 2020

que conforman el Programa Anualde Trabajo de 2020

Rralizas el regitro en la
nlataforma

| | W3 nErer Lirt VIrHC LG
| Lavar @ caba las  gestiones Que la Platafarma de Cermanente Coan 3
| MECESANAS para asegurar qua |os Constancia o | PHUD o lleve a cabo el CERCI LE B para la
i Mismbros del Comité v oen sy captura o CLENGE £l CEPCI no . Membros | capacitacion.
11 -_'_1_-_;;_ OIra3s personas sSdvidloras | oo | Woamo | pantalla de gue | gestiona ¥ N0 S8 Comyog e Parsnnas Ia cual  debers -1 5
| plilicas cel IPAE !J.mdan reakzar | &l Cumrso fug 8 parbicipar en sl curso servidoras | nobificada antes del 30 de
| Cursa " iueva Etp:.a&hm;nl:hd [ acreditada. Gue b disponibilidad s=a3 pbhicas N
en & Sapdcio Pablico” limitada Suhir al SRECCOE dentre
die 5odias a la concluson [a
| evidencia (1 constanca
: : = SR o rrenos]
Llevar 4 cabo las getiones . -|:|'l"-.r‘5.ﬂ:.r.1ll=_ll'i_'|5'|"-..l e .
::f;,';:;l.';_-" ”I_hjl_:fl:.ﬁnld: ;:,r__"n ::': Constancia o | Qus IMMLIERES ne hbess r-;}'::.f.'.;s f‘h';:_’;fjll-.aéf" . £
i . Laplurade ks cursos debide oa da| TR el TSRO
12 reakzaron ol curss Cero i N = e ) Eartin de mayo)
Tolerancia sl Hostigamiento | e J.l:h‘:ll: d? e illizl.u irackin del ST i N
Semoial y Acoso Sexual® an el ah Blcurso ue roLoco, Bl TR
| Anled -.-_.-:'I la realicen Lelf'r_\.: miere I:IE acraditacia :[r:-::::- ;J,I::.;.\,L_" : o -_'Ih.. gl g b L
| 2o Qe lar= parsonas | i "_d'r'_ WE_"':.“_ b 5 !
Realizar las gasticnes necasarias || | N PEeneigioras publicas no o =1 |l IT.:-!:.:_.-:;W -:-I;v' R
| : para que las  Mismbres del q.n'_;Er;ncda o ;le":'l.:l: reahirar n:'u Cargas CE Fﬁ'l [ ¥ O
Cor il . Capiura de = rabajn 0 desinigsds o Migmbros | - o ;0
| us 'lnnlul_:ti-ur-n:.:.' I;Erl:';ua:j.v:l r;-:“: et | TR0 | pantalla de que |gue el CEPC) no gestione | Rersanas ::'::I":_ffut evidencia al
| Mugeres v Hommbres' imparticn eleurso fue | en tempo, serwdargs [T = C
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Realizarias QEsTiones Mecesarkas 4 |

fin de gue == JlBve & cabo &n el
INSLLUE por ko oo Ui 08 s
cursos siguisnbes, kuabdad ¥ ro
diseriminacion mpartgo por la
CMDH

Asl come el relacionada &

prevencan  de  conflicios  de
mberes,

Presencics de la discriminacion.

igualdad v aquidad de genefo o
antre otros.

| firma autagrala

| Que el CEPCI no gestione |
(gl eursc Bnke  insLARCIES |
| epcargadas oe la
capacitacianen al IFAR,
1

CERCI
Que la CHNOH no tenga| o ..

{facilitadores.  suficlentes
ol i PERSONAS

Lista de
ALELSOCIA COn
(Cue no se akance e PUBLICAS
| PO mimime cle
| pEIsOnas sesvidoras
| pblicas interesadas en
| tormes & curso,

| SERVIDORAS |

[Solcitar o area  de |
| capacitacion  realica  las
Qestiones.  para  Que l&

CHDH acuda al Institule a

irrpartir el cursa

Consopcar & las personas
zarvicdoras plblicas. &
participar en el cursa & fin
de  tener el - personal
rainime para gue acuds el
facilitader de la  CWDH

| Elaloorar kstas de asistencia
| para  cobtener la  fema
iautvl:rgrafn de |35 parsonas
| capacitadas ¥y suber |3
evidencia al S8ECCOE
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Caomité de Etica ¥ de Prevencidn
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Indicador | Indicadar de eficacia en la implernentacidn de acciones de Capacitackin.

s " Asegurar la implementacin de s scciones de capacitacion y sensibilizacion, gue ol CEPC! haya prograrmado, en materia de ética @ integridad pdblica, prevencion de
Oibjetho | conflictos de intereses ¥ prevencion de conductas de hostigamiento sexual y acoso sexual
| &) finalizar &l afo 2020, 3l Menos 7559 de las Acciones cApacitacian en matena de &tica  integridad poblica, prevencidn de conflicuss de interds y prevenciin de conductas

Meta | de hostigarmbento sexual v acosn seeual programadas por el CEPC] han sido realizadas.

toliciiar v oestionar la
logpiatic s pada 3
|
Raalizar las gesikones recesarnas | " [ rERc| ; AT R0
o s UEIPEC] o ~stAnCas Al E S e | [pl=
Lo o Pt e ny magen del olcio | sollcte el cugrso er 5
diversas para Qe s8a imparteda la ; Hea Liemnipg Hreparar ELa {52
Capacaacion ¥ sensibiizacon a . i | cEl 45iSlENCAs para que ses
M0 b ¥ | electronico de las | Que [l L = !
121 as personas seovidoras pdblicas K A = i I_{F | T . ; | i LEIRRC firmacias [ lers ,
fgastiones CUBrTe o] B |
| deel Inststute, sobe b slemantocs o s paricpantes
furdamentales del conflcto de ST "___:J"" L oy
| PTETESas, gt Cubir al SSECCOE redsima
| ey 5 digs postenoies al
| CLarss ias evidgeenCia

(e T
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Comité e Etlen y de Prevencitn
Carflictos de Interds

indicadaor | Indicader de eficacia en laimplementacion de acciones de capacitacion
jotve | S5egurer I implemaentacicn de las acciones de capacitackén y serasbilizacion, que el CEPCI haya pregrarmads, on materia de &tka e integridad pubics, pravencian de
sl | conflictos die interesas v prevencion de conductas de hostigamianto sexual y acose i | R W S e o Ak
Al finalizer o afio 2020, al menocs 75% de las accionaes capacitacion en matert de ética e integrided pdblica, prevencidn de conflictos de interds y prevancion de conductas
de hostigamiento sexual v scoso sexual programadss por ¢l CEPC han sido resizadas.

Eleborar &l programa de
Capasitacdn 2030 a 2024
Longderando cuantas
personins seividoras
plbfcas §e  capacilaran
P ghg, presesrands gue
& 2024 sa llegue al 95%,
cofSklerands experiencias

y rasyitados [=03
=3 — perce a5
CIMal  Un Cpromcto  de Moo s conforme ol e SR
programa de capacitaciin &n Programa por panme de pmgramanck W fecha os

CONCIUEIZN Rowverrsbre e
203
Se pusde establecer meras

malema  de  etica, iniegridad CERCI

ll‘.ltr--:::::l:h= ¥ ri-'?'.-i NCide :::iv- i 3
conflictos de intereses para las e e las Areas CERC
:':-ﬁrf.r:a-s servidoras '_'-I'JI::-I :A? I:?? ONUA/2020 | FHONIID | electrdn ':.: ik ‘::.J'ﬁ _|:'.33:5 I FT. ":lh:-..ﬁ.ls'H '-'i"l-‘-'i-!"‘-'!'.': o nindmicas
Instituto, para los afos 020 a s s realicen |as gestiones SRNAE SR Y SO
FinprA W carmuicar al masmo a las ralizadas necasatias para que se rakta)c [=f s ada B

| nstancied respomisables oe la oys 4 R considarar =i en £ -",E:-_lrr:e:'
Capacitacn el personal canacitacdn BAO S .-rlr;.n ra el [00% oa

personal capacitado, oo

g3 consdere a persoral da

AaTHT =P e i rasa)

Imagen cel oficias

122

Cormunicar al Programa a
la DCARH ean copia 3 S
Sunir A evdencia oal
SSECCOE [oficso a DCARH)
hasta 5 dias postaricres a
AU rérrimaon
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Cormité de Etlca y g Pravapcicn
Conflietag de iAbeses

| oo conflicios de interetes y pravencidn de conductas de hostigamiento sewual y acoso sesual.
Al finalizar ol afo 2020, al mencs 75% de las scclones capacitacian en rmatera de &tica e integridad pablica, prevencidn de conflictos de interés y prevencisn de conductas
e hoates s iento Semual v acoso sewual programadas por el CERC) han sicdo realizacdas.

|
Identificar en & Institulc
los principakes gastos de
sdrminisirackn o recurses

QL S8 e e

La carga de trabajo a

Sensibllizar a las personas i)
cargo  del  @res  de

corsraran r =i mae i ke L [ T, -1 .
= I .|. il -.l. z *. xta & las LIl AR e a solicitar @ area de
LSS abites o SECHT e Carmunicackin sociE
; 5 A ETAToR magen del ofcio :
2 , 105 CLEMes van orentados 'I T Bt it neiedickten a inflografias con ol nbeeto de | a soecitud
J LUl 1] LI - + LI =01 B ra o
s addoptar rmedidas para hacer 3 nirmizan i fo
123 L A5 0ara NSCET | puaanoeo | 30A0f020 | electronicode las |tempo las infografias|  cEPCI i JELOE, | CR L Y g
mas  efeEpies &= dso de lon adminisbrageos F A g @
aestinas il g e e Lo Lk 5 = -9
TRCLITSDE,  BSin. 3 partr de wE | : : [ rECUrEns UEIPPL
realizedas COMUnICAcEn  sia h
infografist en temas especiflicos il s i it | Hifunein [ canakes
| BN los fue 18s Dersonas senvidoras aslectronicos LoD

Hanrers Bn Intranet o

leear avlias elecironicas

| publicas nos ooda o kdentificar

|
|

|l\."| e N0 28 jleven & |
|-'-1:|f'\l las ditusanag |

Medir o nomero  de

difusiones realzacas
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IPAB

Programa Anual de Trabajo
Comite de Etica v de Prevencion

Condl

oS de Interes

30

e a ¥ difundin
| contenidos ﬂr-\:'lr CDE . O
audimasuales  sohre  ios
alarpantiog
fundamentales o a
| Nugva Etica Publica.
Caneral ¥ difundir
COnenKnsg l_:ll'-Flr'.' o5 O
audicvisuales BN
rminteriales ta [
sgnsibilizacicn  Lobe sl
ema de confictos de
rtereses,

211

214

Difursdir kas roaterialas de

amnas de atica. Integndad

s pnblica rewEncion  de
conflictos de  interes, o
rarmas atings, en atenculn,
Bh SU camoy, = a5
solicitudes exprasadas Dor
la LIEIRPC]

213

Jifundir ¢ Protocols para
| la Prevmncion, Atencian y
Sanckan de
HOET AT rYIo
Acosn Sesual

214

Sexual

| Dfundir cudles son las
faltas administrativas que
e Carmater las

215

Indicadar de eficacia en a implementacidn de acciones de difuskdn
Dresarrcliar acciones de difushdn para Inmpulsar el conocimiento y 18 sensibilizecion de |as pesonas servidores pdblices e IRAB en materia de Stica @ integridad pablica, v
| prevencicn de conflictos da interases,

Implemeniar al menos B0 de |as acclones de difusidn prograrmiadas por el CERC, asl como (& gue, en s case, sean solicitadas por la Unided de Etica, Integridad Pablce
|y Prevvancitin de Conflichos de Intereses.

X de febrers al 31 de diciembre de 2000

OROE020 w200
OSSO0 | TR0
rmagen digital o captura
da pantalla de la
OROXI0RTD | BON2020 difusian del materiala

e destimataraos chel
meaersala.

OO A2 | IO2020

OEA02000 | TRME0R0

Jus el CEPCI nogestions |

a tigmpo ante G5

cantanidas

=

Cargas oe frabajo de las
argas que abstaculicen
SU atemc g

Qe &l CERC| ia canalics

las infografias oo los
bermas oor 3 LVENRECI
Que na S8 feporie en

mmnpo al SSECOOE

Que el CEPCI nocanalice
&l Protoccic

constantamsante

Que el CELCI no gestiona
a Tiemps anbe C5 fog
contenidos

| Coamreunicacitn
Sncial
CERC)

| Comunicackn
Social
CEPL

LEIPEC
CERE

CERC
Comumicacsan

SoeClal

CSolicitar &l

citar  al
Cormunicasion 5o
apss  pala g
cuando menos
rmiateria audicnasuen
o5 elemenios e
la Wuawva Etica Pubhca
Jifundirlos por comes
glectirdnico

Subirlas  al SSE0OCOE
FREEIMG 5 oias
EorEtarEares g sudhifugion

SO

Sitare

Atender mas diel BO% de

lag ctal [Ta L RHTa [ da
difusidn por la VEIFPCI
para obtenar gl puntaje
Subir sl SS2ECCOE antas
da los 5 dias postancdes
@ su dilueidn

Comunicacin Social la
elaboracetn
rmatenales visuales con
i MLV Frotacala
Cuifsnclir ks materiales
Sukbir 3l 35ECCOE anies
de log & dias pastoriones
& EU dilsidn

Calicitar arga de
Comunicacdn Social [a

elaporacion de Cleando

T,
e

21 510"

Sl g

51 L i

5 5 {

£ 5 1) '
.
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Indicader | Indicador de eficacia en la implementacdn de acciones de difuzisn
Cresarrodlar aocionss de difusidn para :mp-u's.'ar E'|‘:LH1BI:II'I'III"-I'I';‘1:.|;'|_E:EE|1'5,|1} SFacetin e las PErSOnas sarvidoras pubb;a-g_d.e IPAE &0 matera de dtica a in{ﬂﬂ-’ﬂﬂd p'l.'llf.'l“"_'ﬂ W
prevencion de confhctos de interesas

Mata

216

Programa Anual de Trabajo
Carmite de Etica y de Prevencién

Conflictas de Intenés

Irnplernentar al rmencs BO% de ks acciones de difusian programadas por el CEPC, asl cormo las gue, en 50 cas, sean solictadas por la Unidad de Etica, Intagridad FPablica

= |y Prevencidn de Conflictos de intéreses.
30

3 de febrero al 5] de diciemnbre de 2020

(R R D servidoras
publicas v lag Sarndciones a
que 2 pusden  hace

aCreEncioras

Qifundir la exstencia de |a
Platalarma e

Cludedanos Alertadores | 03022070

nterrsds v Extermes de g

Cormapcian.

TA200

Cargas de trabsgo de las
areas. que  obElaculicen
su atanckan

Que el CERLCI M ESLione
g Demped ante O% los

Contanickss

Carges de trabajo de las
aregs que abptaculicer

EU alencksn

Cormurmcacion

T |

Comunicasion
[ ﬂ_' II

Sy
CERCI

dlloiale ] ur Miateqd

' EalLlil [y a5 FIfas

O Min=irsines a la L
ol gt
- l."r:r__"._'\.l.:-'__
) dundan o,
materiales,
Subir al SSECCOE antes

ol s 5 dias postenones

A su difus

Sobcitar  al arga  de
Comunicasion Social la
elaboracsn de
miateriaes visuales can

a imlesmacicon sobre 13

D atatorms de
Cludadianosg Ok pokar s
S ddundan 1k

rmualisralas
Subir al SSECCOE antes
de |os 5 diss postaricmes

A s ddusesn
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Programa Anual de Trabajo
Comité de Evics v de Pravencian
Canfiicted di Enterds

Indicador - | Indicador generad de eficacia en atencion a denuncas,

dperder s denuncias Que se presanben al CEPCE dal IPAB

Meta  Alfinalizar of afic 2020, al menos 85% de las denuncias recibidas per el CERCI del IPAS fueron atendidas dentro de los plazos establscidos
Parmos. | 20

3 che feforero al 31 de dicle mibne de 2020

Recibir las quejas o cenuncias
Arsccder lad derwnclas e e A G ARG Fmctahy. i e IM:L.': i
ArESBRLEN  ENte. & CEPC Apariaciode rizgka o . _"|I._E-C,I_ﬂ-:lc
N J— : 3 atencion a . g . presuntamente wilnersda, Sexd
S conforme a los Lineamientos | peppn | onmo | denunciasdal | 2oC @ PGl norecibal  ~ppps grupo da edad de lavictima y dates 5 5

Cenerakes, ol Protocoss para la quajas o denuncias

TSPt e 188 MIsmas, que e Informne Anual de de la persona sanvilora pabica
_':___r__' s T : _: o i At clackes dernuncmdz
CEPCE hava aprobade Reaistic en & SSECCOE &n wn

| Plazo nomayor a 5 dlas bibiles |
Actigalizar en Sincronia - con s
Lineamisntos Cenzrales =
Pratacodo
Sormeters 3 Conelderacikan oa

(=T G 5
CEPLC ot

e N 22 |leve @ Caho

a actualizacion <de los
A irEarmienlas
1 B L X
OO | Censrabes o
e - | &=y

| ni =]

Elabsarar A Betualizar al
ProtoCole para i3 Atencion e

Denungias  acorde . & la M- .
normatividad vigente, asi como |

Documanto
A po

512

la eual

-

| & procedimiente para plssdan Ern caso de que no 5o actualice e
presentar éstas ante el CERC | actualizar Protocodo, los puntos Se dadan 8 P
apartado anterkor o & ia difusidn. l:_"'
T E=
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Programa Anual de Trabajo

Comité de Etica y de Prevencion
Confictos de Interés

Indicador | Indicador de eficacia en |8 atencidn de denuncias por hostigamiento ssoal v acose seoal,
| Laspresuntas victimas de actos de acoso sexsal U hostigamiento sexual que presenten denuncla ante 8l CEBC reciban Una stencin £CON perspectiva de género, libre de
Dhijetivo - decriminacisn v qus garantioe su dignidad, integridad persanal, no revictirnizecion, y con b probibicion de represalias de cualguier tips, conforme a o sstablecids an gl
Protocolo para B prevencidn, atencidn y sancidn del hostigarmisnts sexual v so0e0 sexual -

Al rrenos B0 de las denuncias por presuntos actos de acoso Seual u hostiganients seaal, que presenten ante o CEPC del IPAB, 2on stendidss dentro de los plasos
previsios en los Lineamientos Generales y acorde a o establecids en el Protocolo para la prevencisn, atencion v sanssns del hostigs misnte seowsl v acosn sexual

Jhime & CEPRC
Ciue s . (=t Byl L =
f iy e
IFCiar L gLamCICi O & cdenum eSS DO SiEsSuntos i .'-||"'I'||_'! i
Apartado o R T
actosda hostigamiento seeual o 30050 seoual Gue atend<ia [ ]! S
E. = = al CERCI medianie al foamr 1o alenCcksn & i CERT CONSEHra o
AN presanfadas al CERC Jul=lgal: . weLigrok i
a2l i f i e l.J =i nrrar s TVt ganuncias del i =Y Parsonak rformar a3 la
e frirmer coevtae B8 INncohporar @ el N ELE if ¥ r ol Prolacoio ni &% B s P
I T =Mal o o LT LIFIDE
&0 |05 Hazos prawstos s informacidn bésica para - Dersana LLOoncejaras .
A i sl e Oue [ S0
aenarar el folio corespandienta e J
i ; FEETE an
materia
LI OO e

SSECCOE

[ Indicador | indicadar de eficacia en s atenckin de denunciss por discrirminacisn ywiolancia labaral
_ Que la presuntas victmas de actos de discrrminacian que presenten denuncia ante el CEPC, reciban una atencian scorde al Protocolo que norma |z actuackn de dichas

. Grganos en esta materia _ : s 01 lowre: : el
Al manos B0% de ls denunciss por Presuntos Ictos oe giscrirmiracon, que 52 presentan arte of CEPCL, son atendidas dentro de (08 plares previstos en los Linearmientos

a Cenaraless

!"\ljr\- o Aaxistan
| o axIaLar

| gusjas e
Jenuncias
Ingresadas al |I
YENFECSr gue a5 EErE0Nas asedorns -l.'-u'u'l_-_--_lﬁ da T ;'r__ |"_!: |"-: i ) . |
TiTacen atencidn de primer contacio Mencidna | Erfores sl atender Miarnbiros Akl lasdemuncios et f |II
A lan presuntas victemas de actos de - | deruncias 5 prirmier CERC ?'--"h" 3 .l -q:"-l'-'i- ':||.'. T |
SRE Giscriminacion, v brindan crieracian, | PYOV2020 | SVmrzaz0 delInforme | denunicia &n el PERSONAS | Cdwuo BN el SSECCOE enun = - |
asesofls ¥ Atcmpanamiento &n el | paiatas | IRsaaks S ERVIDOIDAS prlaze no mayor a 5dias hibiles |'
trvmite de la deruincia | Ativicdacles | Que el CERS mo FUBLICAS .ﬁl |
QENETE ia [
canfianza y
suficeente  para foit
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Indicador | Indicadior de eficiencia en la atenchdn de solicitudss de asesoria y consulta sobre el termna de conflicte de interés .
| oopetvo W Gue el personal del Instivato tenga mlmlnntnql.rnnl CERC pisden brindarls mrlmammultzu sobara EI terr‘a cur'ﬂ":'m e interds
vttt

4

Las personas miembros del SEPCI
brindaran asesorla o consulag
sabre gl conflicto de mterés ante
las parsonas servidoras publcas
ae ASLIDULD qua TR aram
arentacidrn &n el tema

L1UFS

Formmatos o
evaluacdin de la
asesoriad

e moeksian
coneUsitas =
A5eE0lasE
presenladas
arvte &l CEPCI
rue el CERCT o
difurda
inforreackn
suficiente® para
comslltar o dar
emsoria

-

i

e

Programa Anual de Trabajo

Infarmar. 2 Ak

seridoras punlicas
Le CLA ey
i rmknat

alerncyEr i aeasnrar

del Comite puede
raspecto a f

Comitd de Etica v de Prevencian
Conflicios de Interds

parsonas
dal |PAR
de  los

ns temas v alementas gue Mz &}

conforman el confl

nieres

rdarrnasio

Comite

clo  de

en las Sasiones de= !



indicador

i

I‘-?untcﬂ.l

10

| Indecador da cmnpllmrentc- gE-r're-ral -::n-.-l r_'-nrmr.t de Etica y de ﬂ'remencum de Conflictos de Intaends,

Programa Anual de Trabajo

Comité de Etica y de Prevencion
Cenflictos de Intenés

| Faalizar las actividades administrathes | nreumns al CEFCI dal IPAB, en apoyo &l curnplimiento de las actividades Sustantivas del FrErno
| Aender en tempo yTorrnia al menos B0% de las actividades de gestidn del CEPCI del IPAB

411

412

Wl AT v, i S0 CE5D act

el I-" integran I enel
3 la sagunda guincena |,1-'_- las

T, UMD Y octubre de 2020

PDoegstrar en el apastado da
nlarmation corraspar
cadinaria o extranrdem

P, centro de bos prirme

COSTENHOresS. 3 58U Cishke

SHINGS vy actas &
entE & "'-"r'|r| g
aria <elebrada por &
roes B0 gdlias nah|hes

arcinn

Prirmera Sesaon Drdinara 2030 celebrada el

L

Zode erern de H0;

MATE

1o cle 2020

Sesion Ord

&l 3 de |

Sequnda A acelkhiaive

Tercera Sasidn Ording

3 e

LM & celebrarse &

lermiare de A

THOR 20

TG00

EA0R0I0

OO0

Iowa020

Db OO0

DR AIR0

A0

Sof0E/2000

IO 0

A0

150030

THOG2000

1EAR0I0

Raparts

direclono

CEPC

| S bk

Reports
SEEHINEs
actas
SSECCOE

[u -]

B dlendala
idad

o
(=] SE
[mmpd 0 Que

Mg S gestione
el arth e In
SRS Dafa Ser
cargaca al
SigLEarma

LERC

CEPC

verthcar la

e L

nlegQracon
rmite v validaren e > J

SECCOF

OreeDcar 8n Hampo
Tormg para llevar & Caltes
A5 SetriEs osclinarias O
axtracrcinan & i

ormite paniencio
diEpasicesn o las ]
Miembros la infanmacion
| & tratar, gestionar el Acta I|I
oe la Sesian y subirla 3

SSECCOE an nG ||I

siguenies I dias habiles
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Programa Anual de Trabajo

Camivk de Etlea ¥ de Prevencicn
Confllctos de Intends

Irndicador Indicasar de cumplimmlents genaral del Comité de Etica v de Brevencidn de Corflictos de Interés

Gm Healzar las actividades administrativas inkarantes al CEPCI del IPAE, an apayo al mmphr‘rrrEﬁ;tﬂ de las actvidades susTtantvas del msma
Mt | Arercier e tempo v forma al menos B09% de las actividades de gestion del CEPC del IPAB, . .
Pumntos |10

e gouerd a las fechas e-statlle-u:lcias para cada actividad

Pesponder a8 Consultas v Cuesr -::-:|::--':l-.-|
alactromncos gue, &y S casa, la UEIPPC

remila a los integrantes del CERCL v realize &

= - furas de | consuitos a i i

s | las  acciomes  necesarlas para  ematar 3l | 0S0R00 Waazo PRE AR ] CER

Que e CEALT RO
atiengo =1

pantalia CLMECar aas 3

ipersonal de IPAR 3  mesponder  los

| Elpabiciaries electidniood dedlinados a lioss | :::_'_,i_hmr_‘,__;:el' o
rrismos |
Incorporar al siktema  inforrmdtico de e
| LEIPPCH, las evidencias digitalizadas de los
"|I"'l._ll'l""""""'["5. SUSIANTADS deal CEPC
| aprobados o ratifcados en 2000, a5 camc de
-l | la realbzacion de las diversas actividades b rae i
| extracrdinanias o o6 gestion de dicho comits,
en los placos establecidos &n &l Tabler de : i ” s
| Cantral para la Evabuacion Integral 2020 i ki : ":"'c-fa' el cocu T"'.'
COrIS R e e goleciear =t
. T 5 7 Cecurmnlos | 8 necssorias ns parsnente i somseterio 3
Infermie Anual de Actividades 2013 rubseadog LN ENTOS < CoresRIRrRcion ded i F
4140 Aprobado antas del 31 de enara 15 punios DO 3020 BOYA0 | incosporados | sustontivos del| T Coamind, : 2,
dosempeno) al SSECCDE CERPUCT & urma Subir =1 aln aia =1l w]
1 1 : SEsHAn apl rubricads v aprobado a
Banas ce niagracidn, l'.l"}'-i-'-.:..-ili'u"l ¥ Camite CLECCOE
F LB R m g S i ¥
4142 Anrobadas antes del 26 de ju Mo purios 260s{2000 200
desermpeho)
Programa anual de Trakajo 2020
&143 aprobado antes dal 3 de marzo (15 puntos IVOVE0Z0 ars 1
despmpenio) X
g E—
T, " =

_o—__o—"
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Programa Anual de Trabajo
Comité de Etica ¥ de Prevencion
Conflictos de InCends

Indicador de cumplimienta general e Cornité de Etica v de Brevencdn de cmﬂ.mm:nm

indicadaor
Objetivo | Realizar las actividades administratives mherentes al CEPC) del IPAB, en apoyo al cumplimiento de ks actividades sustanthas del mismo

Meta | Atender en tiempoy forma al rencs BO% de las actividades de gestian del CEPC) del IPAB,

Puntos L)
D acuerdo & las fechas establecides para cada actividad

oS- RO 2000 anano |

4145 Aprabado a 1
clesarmpann)

Hrocadirpiento Pars préesentar danuncias
oo antes del 26 de junio (K puntos 2E0S0R0 [E it vl
-

4146 Sprobac
desarnnena
&

Cratocoks nara atender defmunoas
| 26 o o (M punons DEEEMO ORI
M .

Anrobads By e
LA EHTLVRIEND
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— Programa Anual de Trabajo
=|PAB : j

Comité de Etica v de Prevencian
Conflictos de nterds

Irvciscacior Indicador de seguimisnto al cumplimiento de las recomendeciones v opinones emitidas

_____ 7 Dwr seguirnients & la aplicackin de las opiniones y recomendaciones que & CEPCI mitid 8 |as denuncias por presuntos incumplimientos a las reglas de integridad, o a
OBJEtvE |op principios y valores del Cidige de Etica de las personas servidoras poblicas del Gobierno Federal, o del Codigo de Conducta del 1968,
et Registrar en e SSECCOE al menas un Seguirmiento realizads por el CEPCI a la Implementacidn de las recomendaciones que 2l msmmd comite amit antre ol
CATTES v of BOADGR020.

Deuranta o
Aealizar al manos una accidn de sequEmisnts mercicio AP T R R G e
’ r - - molimeanto d = [RlH E10 =] 1 ly;
b r‘n';_;lut:&_:fﬁ o :_‘,nl::. __:,_hl': it I‘(T REparte di eI 3 suacion e debsard
421 el AR B M (TS denunciasdel | J-RFE % CERCI infarmar al S5SECCOE. 51

emitid para rada upa oe las denunciss ssEcCoE, | | denuncias 3 S S f

as Que S8

o L la conclusion de exta L

puescla e

SEQUEmIanic

£y’ ] ...n-'.-'
= o
e preee
b
L
=
o
\_ Y
N %,
LT
%)
i1
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Programa Anual de Trabajo
Camite de Etica v de Previencian
Ceanflictos de Interds

Indicader Indicador de suscripcidn de compromiss con &l Cadigo de Conducta

Objethve | Las personas sarvidoras poblicas suseriban o compromiss de canocer y respetar el Cédign de Conducta

e | Al términe del 2020 el ndmers de personas senvidoras pUblicas de Nuevs ingress habrin suscrio i Carta Compromiso e conocer v respetar @ Codige de Conducta es
ayor o igaal a S0,

El Cormite sokcite al drea de
Tecrmlegias de la Inforrmacian
s habilite #n a Oficing Virtial

g el CEPC] no de & Intraret un moduka para
realice fas gestiones rendir pratesta de cumplir @l
P NeCesaras Codigo de Conducta de las
- - % 7 = L . Y g
plErneniar una eddratogia Dara S rancia & e SUTE L=y DErsonas  sargiloras pidblicas
T OUE 35 DErSONaS Serddoras i 1:r" L r.'ul " NCOMYanante oof 3a] IPAE, medante al uso 1
r : i e =T 1 ¥ L
4.3 pulrlicas ced IPAB rindan pratests de | OMOBR020 | OaidBan | “‘r | b canales firma electidnica sir i !
- O ST | = <
cumphr &l Codigo de Conducia del CHPACEATRAN. | netrdndees o que | IPaE
stibuir IbmInriG ; b
nstitusto fotos iatcs las RS MRS lifusian de  la  carmpafa
. SO IRONas DLl e gy | PrarnoyEnon que 1odas [as
o puedan  rendad ERrEOMas  Baradoras plublkcas
Orotasr s | rindan protests & aves oe |z
mibranet nElitecional
| Sequsmiento ¥ Dresentacid
sl T | I | | da resuitados |
] J 2, ]
] daireg o |

Que of CERC no
Implemerilar wna  campafa e gesticne en tiemnpo CMUNICAOGD S0l - L |

difiusion L OIS in | Evidenciadela | la sampana da WEISION amigadk: dal Codige |
COMOTImiEenio |_u|_"i'||u—\.- mitn cal | CRaTIBAana de difissitm con o area CERCI de Conducts el eual fortalarca
1 e ek

&£ 53 i'-'_-:l-u'-::‘- e Condiucta y on | O%OR0E0 (i T2R020 difusian da Comunicacian B Bl COmOE it ! . 2

v et T
LA EET N, @AOmDporiancis de qus Caras Sacial o QU o ga BAR LM nignte del Codigo, as

B Ma MIEOras pubicas e CONTI OG0 Carlise =TI =l LRI RCmisa d
% mpgemribar la a7 o o
IBAH suscriban la Carta Compeomisa adecuadaments |3 reorinr la Cana | :'1*_.':1."':1 51
campana Libro Dig Aal
— i — tica
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Programa Anual de Trabajo

Comite de Etica y de Prevencion
canfistes de intards

V) MEJIDRA DE PROC

Indieadar ganeral de eficacia en la determinacion de rlesgoes Instltm:mn:h: de integridad,
Identificar o d-f.ufmm:r la® riesgos de Integridad presentes en los pnnnmm Procesos :l.ull:lntwnu- dul In.-.tltul.n para la Proteccion al Ahorro Bancarlo.
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Programa Anual de Trabajo

Comité de Etica y de Prevencian
Conflicios de Interds

NOMBRE o ] CORRED TELEFONO
' Directora de Programas | |
Fauling Flores S i
i Irgtitucionales v Confrol floresiEs S Ay
Documental Exi. 1368
. Subdirector de Administracion i : .
David Oswaldo ; b7
Hidrioe $ de Documentos v Libros dohigalao@ipab,org, i | ebir anidl
idalgo Saenz Biaficios | Ext. 4013

El presente Programa Anual de Trabajo fue elaborado por el Comité de Etica y
Prevencion de Conflictos de Interés del Instituto para la Proteccion al Ahorro
Bancario.

El presente Programa Anuzl de Trabajo fue desarrollade en apego a la
normatividad sefalada, asi como a la Guia y Tablerc remitidos por la Unidad de

Etica, Integridad Pdblica v Prevencion de Conflictos de Intereses, fue presentado

a consideracion del Titular del Instituto para la Prateccion al Aharro Bancario, Mtro.

Angel Gabriel Limon Gonzélez y aprobado por el Comité la Primera Sesion 4
Extraocrdinaria 2020 i{}L

Ciudad de México a 30 de marzo de 7020
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