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. Introduccion

En cumplimiento a lo establecido en el numeral 6, inciso o) de los Lineamientos generales
para propiciar la integridad de los servidores publicos y para implementar acciones
permanentes que favorezcan su comportamiento ético, a través de los Comités de Eticay de
Prevencion de Conflictos de Interés, publicados en el Diario Oficial de la Federacion el 20 de
agosto de 2015, ultima reforma del 22 de agosto de 2017, se presenta a la Oficina del
Comisionado del Servicio de Proteccion Federal, el Informme Anual de Actividades 2019, el
cual describe las acciones realizadas por el Comité de Etica y Prevencion de Conflictos de

Interés (CEPCI) del Servicio de Proteccion Federal (SPF), durante el ejercicio fiscal 2019.
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[I. Cumplimiento al Programa Anual de Trabajo 2019

El Programa Anual de Trabajo 2019 del Comité se integré conforme a la Guia emitida por la
Unidad de Etica, Integridad Publica y Prevencién de Conflictos de Interés (UEIPPCI), en el

cual se abordan los siguientes temas:

v

v

Capacitacion o sensibilizaciéon sobre temas de ética, integridad publica o prevencion de /L/,
conflictos de Interés. -

Difusion o divulgacion derivada de la implementacion de aspectos relativos a la ética, g
integridad publica o prevencién de conflictos de Interés.

Mejora de procesos derivada de la implementacién de aspectos relativos a la ética,
integridad publica o prevencion de conflictos de Interés.

Atencion a Denuncias por presuntas vulneraciones a la ética o la integridad publica, o

por presuntos conflictos de interés.

A continuacion se presenta el avance al cumplimiento al Programa Anual de Trabajo 2019:

~<
Actividades de gestion del CEPCl y colaboracién con la UEIPPCI. \%
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Il. Cumplimiento al Programa Anual de Trabajo 2019

Actividad

"~ Meta

Capacitaciéon y sensibilizacion en materia de
principios constitucionales, valores y reglas de
integridad para el gjercicio de la funcién publica.

50% de los integrantes.

Se impartieron 28 cursos,
conferencias, talleres y platicas
con una asistencia de 5,43]
participantes de los cuales 4,053
son hombres y 1,378 mujeres.

Realizar una campafa de difusién interna vy

Que los Integrantes tengan

Se dio a conocer mediante cartel

2 externa que busque dar a conocer los nombres y | claridad sobre las personas | la integracién del CEPCl con
puestos de los integrantes del Comité. gue conforman el Comité. nombre, jerarquia y fotografia.
Elaborar, autorizar o ratificar los siguientes
documentos:

* Actualizacion del Coédigo de Conducta del
Servicio de Proteccién Federal.
» Cartas compromiso para cada miembro del Elaboracién y autorizacién :
CEPCI. s tados o diehre s Se elaboraron y publicaron el

3 = Programa Anual de Trabajo 2019. 100% de los documentos

programados para el

» Ratificacion o actualizacién de las Bases de
integracion, organizacion y funcionamiento.

» Ratificacién o actualizacién del Procedimiento
y Protocolo para atencién de denuncias.

e Convocatoria para renovacion del 50% del
CEPCI.

presente ejercicio.

programados para este ejercicio.
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II. Cumplimiento al Programa Anual de Trabajo 2019

PROTECCION =

NS Rsies

Elaborar una secuencia de pasos grafica y
facil de entender a fin de dar a conocer el
procedimiento de atenciéon que dara el

Campana de difusion para
que el 100% de los Integrantes

Se elaboré y difundié el
Procedimiento y protocolo para
someter y atender quejas vy
denuncias por incumplimiento

Elaborar las actas de las sesiones

correspondientes.

4 CEPCI a las denuncias por incumplimiento al S al Codigo de Conducta del
5. conozcan el procedimiento o 5
Cédigo de Conducta. Este debe ser claro, 5 Servicio de Proteccion Federal,
- 3 : : de atencién del CEPCI. £ e
sencillo y debe difundirse mediante folletos o asi como la ruta de atencidon a
carteles. presuntas victimas de acoso
sexual y hostigamiento sexual.
Emitir las convocatorias, preparar la
documentaciéon que se presentara. . Al cierre del ejercicio fiscal 2019
Celebrar tres sesiones .
5 R se celebraron tres sesiones
ordinarias.

ordinarias.
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I1l. Documentos aprobados y emitidos por el CEPCI en 2019

El Comité de Etica y de Prevenciéon de Conflictos de Interés del Servicio de
Proteccion Federal, celebrd durante el ejercicio fiscal 2019, tres sesiones ordinarias,
se tomaron acuerdos y se aprobaron diversos documentos con la finalidad de dar
cumplimiento a lo determinado en el Programa Anual de Trabajo de 2019, %

conforme a lo siguiente:

Sesiones Fecha e 1
. . /
Ordinarias

Primera 02 de abril de 2019 Y
Segunda 28 de mayo de 2019
Tercera 20 de diciembre de 2019

fueron incorporadas al Sistema de Seguimiento, Evaluacién y Coordinacion de las
actividades de los Comités de Etica y Prevencidn de Conflictos de Interés

(SSECCOE).

- De dichas sesiones se elaboraron y firmaron las respectivas Actas, mismas que %
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I1l. Documentos aprobados y emitidos por el CEPCI en 2019

 Programa Anual de Trabajo 2019.

A

» Bases de Integracion, Organizacidon y Funcionamiento del CEPCI.

* Indicadores de cumplimiento del Cédigo de Conducta.

&l

A

¢ Procedimiento y protocolo para someter y atender quejas y denuncias por
incumplimiento al Cédigo de Conducta del Servicio de Proteccidén Federal.

AN

* Actualizacion del Codigo de Conducta del Servicio de Proteccién Federal 2019. \\Q)\
¢ Pronunciamiento de Cero Tolerancia ante el hostigamiento sexual y acoso %
sexual. -
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IV. Actualizacion del Codigo de Conducta del Servicio de

Proteccion Federal

El Comisionado del Servicio de Proteccion Federal, Lic. Pedro Vizuet Bocanegra,
emitié la actualizacién del Cédigo de Conducta de este Organo Administrativo
Desconcentrado, en armonizacién con el Cédigo de Etica de las personas
servidoras publicas del Gobierno Federal, en atencidén con el cuarto transitorio del

Acuerdo en la materia.

El Codigo de Conducta fue difundido de la forma siguiente:

» Oficios dirigidos a los Titulares de las Unidades Administrativas.
 En la pagina web del SPF.

* Enla Intranet institucional.

» Correo electronico masivo.

» Se entregaron cuadernillos del Cédigo de Conducta a los Titulares de las
Unidades Administrativas para los Integrantes adscritos a éstas.
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V. Capacitacion y sensibilizacion en materia de

etica y derechos humanos a los Integrantes del SPF

Como parte del Programa Anual de Capacitacidén, se impartieron 27 cursos y

conferencias, con temas relacionados a los derechos humanos, la igualdad y no

discriminacidn, diversidad sexual, tolerancia, entre otros. /]Zg
<

Se impartieron 28 cursos, conferencias, talleres y platicas con una asistencia de %
5,431 participantes de los cuales 4,053 son hombres y 1,378 mujeres. V

Adicionalmente, en coordinacién con la Unidad de Etica, Integridad Publica y R

Prevencion de Conflictos de Interés (UEIPPCI) de la Secretaria de la Funcidn

Publica, se impartieron dos platicas de sensibilizacion con los temas: /
RSN

* Valores, principios y reglas de integridad, ; CoOmo servir a México?.

e Prevencidn de conflictos de interés.
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V. Capacitacion y sensibilizacion en materia de
etica y derechos humanos a los Integrantes del SPF
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VI. Resultado del proceso de renovacion del 50%
de los miembros del CEPCI

Se llevé a cabo el proceso de renovacion del 50% de los miembros del CEPCI
que incluyd las Jerarquias de Comisario Jefe, Inspector, Oficial, Policia Primero y
Policia para el periodo de 2020 a 2021.

La convocatoria constd de dos etapas: . ’ ! ﬂ a " . % . /%/
* Nominacion: del 24 al 30 de octubre. < é}
R

e Eleccion: del O1 al 07 de noviembre.

Los miembros propietarios y suplentes electos son los siguientes:
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VI. Resultado del proceso de renovacion del 50%
de los miembros del CEPCI

COMISARIO JEFE INSPECTOR/A

PROPIETARID SUPLENTE PROPIETARWA SUPLENTE

ANDRES GCERARDO BRENDA ALVAREZ RAUL GERARDO
SALAS SANCHEZ GUTIERREZ FERNANDEZ GAYOUY CALETE LEMUS SOTO
OFICIAL POLICIA PRIMERO/A Y/O SEGUNDO/A
PROPIETARIA SUPLENTE PROPIETARIA SUPLENTE i
" ’ % 3: ’,"" ———
s\
SANDRA MARC ELA
GUTIERREZ HERNANDEZ GUTIERREZ ARANDA
POLICIA

PROPIETARD SUPLENTE
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VII. Evaluacion de la percepcion sobre el cumplimiento

del Codigo de Etica de las personas servidoras publicas

Con la finalidad de conocer la apreciaciéon que tienen las y los integrantes en
relacion a los principios, valores y reglas de integridad, se aplicd via internet el
“Cuestionario de percepcién sobre el cumplimiento del Cédigo de Etica de las Ao
personas servidoras publicas del Gobierno Federal”, que la Unidad de Etica, /ﬁ—
Integridad Publica y Prevencion de Conflictos de Intereses de la Secretaria de la
Funcién Publica, puso a disposicion de este Organo Administrativo
Desconcentrado en el periodo del 04 al 29 de noviembre.

Para las y los integrantes que no cuentan con equipo de cdmputo, se instald un
modulo de atencidn en las instalaciones del edificio sede del Servicio de

AN

Proteccion Federal. }
AN

ez
)(,u

En este contexto, el resultado de la evaluacidén se encuentra pendiente de
notificar por parte de la Unidad de Etica, Integridad PuUblica y Prevenciéon de
Conflictos de Interés de la Secretaria de la Funcién Publica.
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VIII. Informe de las denuncias recibidas por el CEPCI

Forma de Principio del Codigo de

5% Resolucion Estatus
recepcion Conducta vulnerado

Expediente

Con fundamento en el numeral 3.3, incisos

c, y e, del Procedimiento y Protocolo para .
someter y atender quejas y denuncias por 3
Andnima incumplimiento al Cdédigo de Etica, las
2019/CEPCI/001 mediante correo Acoso laboral Reglas de Integridad y el Cdédigo de Concluido
electrénico Conducta del Servicio de Protecciéon

Federal, el expediente se da por concluido
y archivado por falta de elementos.

/
Con fundamento en el numeral 3.3, incisos \\‘
c, y e, del Procedimiento y Protocolo para
someter y atender quejas y denuncias por
Andnima mediante incumplimiento al Cédigo de Etica, las
correo electrénico Acoso laboral Reglas de Integridad y el Cdédigo de
Conducta del Servicio de Proteccion

Federal, el expediente se da por concluido \

2019/CEPCI/002 Concluido

y archivado por falta de elementos.
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VIII. Informe de las denuncias recibidas por el CEPCI

Forma de

Principio del Codigo de

Expediente et N e s 0 Resolucion Estatus
Re'r:sltls(e:xc?gr: = La persona denunciante_ manifesté que se
2019/CEPCI/003 Ipt Acoso sexual desiste de la denuncia al encontrarse Concluido /I?/Q
AL AC] S tranquila en el servicio asignado.
mediante oficio %
La denuncia no se encuentra dentro de los
alcances de competencia de este Comité,
en virtud de que el caso estd en
seguimiento y atencién en la Fiscalia
2019/CEPCI/004 Remitida por la Acoso sexual Especial para los Delitos de Violencia Concluido k
Inspecciéon Contra las Mujeres y Trata de Personas
Interna (FEVIMTRA) y ante el Organo Interno de
mediante oficio Control en el Servicio de Proteccién .
Federal. }/
Correo E\
2019/CEPCI/005 electrénico Acoso laboral En proceso En proceso
institucional
Jﬁ
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IX. Campanas de difusion en materia de ética y

combate a la corrupcion

Durante el ejercicio fiscal 2019, el SPF realizé las siguientes camparias de difusién en materia de ética y
combate a la corrupcion:

* Conoce el Nuevo Cédigo de Etica de las personas servidoras publicas del Gobierno Federal.
«  Nueva Etica Publica.

* Pilares de la nueva ética publica.

* Contra el robo de hidrocarburos.

* Dia por la Integridad.

* Presentacion de la declaracién de modificacion patrimonial.

* Reglas de Integridad.

* Conflictos de intereses.

* Denuncia el hostigamiento y acoso sexual.

* Guia de Apoyo para Interponer Quejas, o Denuncias por Actos de Corrupcién.

* Ruta de atencion a presuntas victimas de hostigamiento sexual y acoso sexual.

Y 7R 50 W

¢ Pronunciamiento cero tolerancia ante el hostigamiento sexual y acoso sexual.

* Codigo de Conducta del Servicio de Protecciéon Federal 2019.
COMITE DE ETICA Y PREVENCION DE CONFLICTOS DE INTERES
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X. Conclusiones

El propédsito principal del Comité de Etica y de Prevencién de Conflictos de Interés, es la
promocion al interior del SPF de una cultura ética de respeto a los valores, principios y reglas de
integridad establecidos en el Cédigo de Conducta entre los Integrantes de la institucion, a /ZE
través del conocimiento y del convencimiento, para que asuman los compromisos establecidos M
en el mismo.

De lo anterior, el Comité de Etica y de Prevencién de Conflictos de Interés del Servicio de
Proteccion Federal, celebré durante el ejercicio fiscal 2019, tres sesiones ordinarias.

Asimismo, como parte de las acciones y compromisos establecidos, se realizd la sensibilizacion
a los miembros del Comité y la capacitacién otorgada al personal de la institucidén; ademas, de
llevar a cabo campafas masivas de difusiéon del Cédigo de Conducta y diversos documentos en
materia de éticay combate a la corrupcién.

Cabe destacar que de las actividades comprometidas por el Comité en el Programa Anual de
Trabajo 2019, se atendieron y cumplieron todas al 100%.
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Atentamente los miembros del Comité

PRESIDENTA

COMISARIA JEFA
MTRA. KATIA ESTRADA
HERNANDEZ

COMISARIO JEFE

@W /
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INSPECTORA JEFA
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