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El lineamiento permite establecer estrategias 
para garantizar la salud de la población 

A. Trato digno de la persona que fallece y sus deudos

✓ Respeto y compasión humana por la personas que han 
perdido a un ser querido 

✓ Apoyo de trabajo social, equipos de salud mental,  
tanatología

✓ No se debe tolerar cualquier actitud de discriminación o 
estigmatización

B. Medidas de bioseguridad para proteger la salud de los 
deudos, el personal de salud e involucrado en manejo del 
cuerpo así como de la comunidad

C. Evitar potencial saturación de los sistemas



El equipo de protección personal debe basarse en 
el riesgo de exposición

RECORDAR que existen tres
formas de contagio:

1) Contacto
2) Gotas
3) Aerosoles

Se debe dar 
prioridad a 
garantizar la 
bioseguridad 
del familiar



Limpieza y desinfección de superficies   

1) Agua y 
jabón

No mezclar cloro con jabón, detergentes, 
ni aromatizantes

2) Agua 3) Agua y 
cloro *

* 4-6%  30 ml /1 litro de agua

Mantener la sana distancia,
higiene de manos así como
evitar tocar ojos, nariz y
boca son las acciones
fundamentales para
prevenir COVID-19



En caso de cuerpos de personas no identificadas o
identificadas pero no reclamadas se debe de cumplir con un
protocolo específico aplicable a todo el territorio nacional

Acuerdo Secretaría de 
Gobernación y Secretaría de 

Salud  DOF: 17/04/2020
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