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I. Introduccion

(LGMR) los Programas de Mejora Regulatoria (PMR) son una herramienta

que tiene por objeto mejorar la Regulacion vigente e implementar acciones
de simplificacion de tramites y servicios. En este sentido, los PMR representan la
estrategia que los Sujetos Obligados deberan de seguir para lograr el objetivo de
reducir la carga regulatoria sobre el ciudadano, haciendo asi mas eficiente la gestion
gubernamental.

De acuerdo con el Articulo 80 de la Ley General de Mejora Regulatoria

Para lo anterior, la Comisién Nacional de Mejora Regulatoria (CONAMER)
habilitara una herramienta tecnoldgica a disposicion de los Sujetos Obligados, los
Organos Internos de Control y las personas interesadas, para el funcionamiento de
los Programas.
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1. Usuarios de los Programas de Mejora Regulatoria

n el portal, para los Sujetos Obligados, se definen 3 usuarios que participan en el
funcionamiento de los Programas:

e Editor: es el servidor pablico que tiene las funciones de: capturar, reportar y
dar seguimiento puntual a los tramites y/o regulaciones que se le asignen.
Estos usuarios son los especialistas en los tramites y/o regulaciones de sus
areas administrativas, razén por la cual puede haber multiples Editores por
Sujeto Obligado.

e Responsables de las Unidades Administrativas (RUA): son los servidores
publicos que tienen como funcidn apoyar en la captura y reporte de los
programas, 0, en su caso, son los enlace del drgano administrativo
desconcentrado del Sujeto Obligado que captura y reporta sus Programas al
Responsable Oficial de Mejora Regulatoria. Asimismo, son los responsables
de las areas sustanciales que aprueban tramites en la dependencia y puede
haber varios por Sujeto Obligado. Entre sus atribuciones se encuentra el dar
de alta en la plataforma electronica a los Editores para la inscripcion de los
Programas.

e Responsable de Mejora Regulatoria (ROMR): es el servidor publico con
nivel de subsecretario, oficial mayor o titular de la unidad de administracion
y finanzas que tiene como funciones: coordinar, articular y vigilar el
cumplimiento de los programas. Es el Unico que esta facultado para ser enlace
directo con la CONAMER y solamente puede existir uno por Sujeto Obligado.
Este usuario tiene la facultad de dar de alta en la plataforma electronica tanto
a los RUA como a los Editores para la inscripcion de los Programas.
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Figura 1. Creacion de usuarios.

Sujetos Obligados

Crea a...

Fuente: Elaborado por la CONAMER en el marco de los Programas de Mejora Regulatoria 2019-2020.

La Figura 1 describe la jerarquia entre usuarios de los Sujetos Obligados Y, por
tanto, su capacidad de crear los siguientes usuarios.

Considerando la jerarquia entre las cuentas del Sujeto Obligado, el flujo de
informacién que se llevaré a cabo en cada una de las etapas de los Programas sera
de la siguiente manera:
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Flujo de informacién entre los usuarios del Sujeto Obligado.

~

Envia Valida y envia Valida y envia

informacion a informacidn a informacidn a inf;{ri:::ién
RUA ROMR COMNAMER

Flujo de

informacién CONAMER

Editor

o

Fuente: Elaborado por la CONAMER en el marco de los Programas de Mejora Regulatoria 2019-2020.

El Editor siempre sera el encargado de iniciar en cada una de las etapas que
conforman los PMR. Una vez que este realice sus tareas enviara la informacion via
portal electronico al RUA, que sera el siguiente encargado en el manejo de la
informacién. En caso de que el RUA considere que la informacion enviada por el
Editor es correcta, podra enviarla al ROMR, en caso contrario tendra la facultad de
regresar la informacion (podra realizar comentarios al respecto) al Editor para que
este atienda los comentarios. Una vez atendidos los comentarios, el Editor enviara
al RUA y este ultimo validara la informacion y en caso de ser correcta enviard al
ROMR para su validacion.

Una vez que el ROMR tenga la informacion, validara que esta sea correcta. En
caso de ser correcta podra enviar la informacion a la CONAMER para su validacion,
por el contrario, si la informacién es incorrecta podra regresarla al RUA para que
corrija los comentarios realizados por el ROMR. Corregida la informacion por el
RUA, este la enviara al ROMR y acto seguido este ultimo la enviard a la
CONAMER.
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I. Creacion de usuarios

La creacion de cada uno de los usuarios participantes en los PMR se realizara en el
portal electrénico. Salvo a los Editores y RUA, la entidad encargada de crear a los
usuarios de los ROMR sera la CONAMER, por lo que estos tendran que solicitar a
esta la creacion de sus usuarios.

Una vez que el ROMR obtenga su usuario y contrasefia podra ingresar al portal
electronico de los PMR. Para esto deberd de ingresar al siguiente enlace:
http://conamer.gob.mx/pmr2019-2020, y capturar su usuario y contrasefia.

Portal de inicio.

Bienvenido, ingresa tus datos

&Didaste tu
caontrazena?

Inicicr Sasién

Fuente: Elaborado por la CONAMER en el marco de los Programas de Mejora Regulatoria 2019-2020.
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Una vez que haya ingresado podra visualizar el contenido del portal de los PMR.
Asimismo, contara con la posibilidad de registrar los usuarios: Editores y RUAs.
Para dicha actividad, el ROMR debera de trasladarse al lado izquierdo de su pantalla
donde podré ver cada una de las etapas de los PMR. En la parte inferior vera un
apartado denominado “Usuarios”, en el cual debera dar click para que pueda registrar
al usuario.

Modulo de usuarios.

Viclar Manuel Vergara De Jesus - SEDESOL .

Regreso

RECOMENDACIONES DE SIMPLIFICACION DE TRAMITES RECOMENDACIONES DE MEJORA DE REGULACIONES

Fuente: Elaborado por la CONAMER en el marco de los Programas de Mejora Regulatoria 2019-2020.

Una vez que selecciono el apartado, le saldra una nueva pantalla en donde podra
visualizar todos los usuarios que tiene a cargo (aplica de igual forma para RUA), y
un boton del lado izquierdo que dice “Agregar usuario” en donde debera de
seleccionarlo para agregar al nuevo usuario.

Manual del portal electrénico de los Programas de Péagina 14 de 184



Base de datos de usuarios.

o]

APELLIDO | APELLIDO UNIDAD DEPENDENCIAS
PATERNO = MATERNO  TELEFONO EXTENCION = CORREQ INSTITUCIONAL DEPENDENCIA ~ ROL ADMINISTRATIVA ATIENDE
Jadahiel Bargos Inclan mirjadibargos@gmail.com Secretaria de Editor Instituto Subdirector
Bienestar Nacional de la

Economia Social

Claudia Verde Ortega adonai.abril@hoimail.com Secretaria de Editor Instituto Subdirector
Bienestar Nacional de |a
Economia Social

Fernando Pineda Pineds wh pineda fernando@live.com mx Secretaria de Editor Instituto Director
Bienestar Nacional de la
Economia Social

Albeno Lopez Perez 115655 544456 princess_jes_99@nhowmail.com Secretaria de Editor Instiwto Editor
Bienestar Nacional de la
Economis Social

Jessic Arriaga Velazquez 5251515151 jessmenarve@gmail.com Secretaria de Editor Instituto Editor
Bienestar Nacional de |a
Economia Social

Irving Pineda Pineda pinedairving1994@gmail.com Sacretaria de Supervisor Instituto Subdirector

Fuente: Elaborado por la CONAMER en el marco de los Programas de Mejora Regulatoria 2019-2020.

Cuando el ROMR haya seleccionado el boton “Agregar usuario” se le pedira que
llene los datos de la persona que desea registrar como usuario en la plataforma. Estos
datos son:

e Informacién general como nombre y apellidos,

e Informacién laboral como correo institucional, cargo, rol (debera de
indicar si desea crear a un RUA o Editor), nombre de la Dependencia u
Organismo Descentralizado a la que pertenece, teléfono y extension, y

e Contrasefia que deberéa de ser creada por el ROMR.
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Registro de usuarios.

Direccidn de Vinculacion y Registro Federal de las Organizaciones de la Sociedad Civil

::nnoeht

Fuente: Elaborado por la CONAMER en el marco de los Programas de Mejora Regulatoria 2019-2020.

Llenada la informacion por el ROMR debera de seleccionar el boton guardar y
automaticamente el sistema llenara en la base de datos del ROMR al nuevo usuario
registrado. Es importante mencionar que para el caso del RUA, los pasos a seguir
para dar de alta a los Editores es la misma que para el caso del ROMR.

Una vez que el ROMR termine de crear al RUA o Editor, les llegara a su correo
institucional un aviso de alta de usuario en donde debera que ingresar al enlace de
los PMR para validar su cuenta.
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Notificacion para crear un usuario.

Alta de usuario Retibicos x

CONAMER =nolificaciones.conamer@conamer.gen. me 19 un. 2019 1245 (hace 7 dizs)

para mi, YiCtorresunam «

Estimado {a) Inving Pineda Pineda

Se le informa que se generd su usuario y conirassfia para ingresar al Sistema PMR a cargo dz la Comision Nacional de Mejora Regulatoria (CONAMER con el rol

de { Supervisor /RUA)

Usuario: pinedairving1894@gmail
Contrasefia: 1234

Favor de validar la cuenta creada dando dick en |z siguiente liga slectronica:

hitps lcanamer gob mxpmr2019-2020/Account/ValidatellserMoken=6dcadeT7-ebT5-4787-bea7-9df3e 3bd4bbe

Atte

Fuente: Elaborado por la CONAMER en el marco de los Programas de Mejora Regulatoria 2019-2020.

ii. Eliminacion de usuarios

Si en algin momento el RUA o el ROMR desean dar de baja a un usuario, esto lo

podran realizar desde el portal electrénico de la siguiente manera:

e Deberan de ingresar al portal electronico con su usuario y contrasefia Figura

3,

e Una vez dentro del portal deberan de seleccionar la seccion de usuarios

(Figura4)y

e Cuando ingresen al registro de todos los usuarios deberan de situarse en el
encabezado con el nombre de “Herramientas” y seleccionaran el botdn rojo.

Manual del portal electrénico de los Programas de
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:  Agregar Usuario

LLIDD
AND

APELLIDO
MATERND

EXTENGCION

TELEFOND

Figura 8. Eliminacion de un usuario.

CORRED INSTITUCIONAL

DEFENDENCIA

n B  Exportar excel

UNIDAD
ADMINISTRATIVA

DEl JAS
CARGO ATIENDE TAS
Subdirector . D

jo5 Inclan minzdibargos@gmall.com Secretariade  Editor Instinste
Bienesiar Nacional de la
Economfa Social
e Ortega adonal sbeil@hetmail com Secretarinde  Edior Instints Subdirector n
Bienestar Nacional de la 3
Economia Social
L] Pineds wh pineda fernando@iive com.mx Secretaria de Editor Instiuto Director n
Bienestar Nacionzl dela fi
Economia Social
ez Perez 115655 544456 princess_jes_99@hotmall.com  Secretariade  Editor Instiuto Editor = n
Bienestar Nacional ge la —
Economia Social
BgE Velazquez 5251515151 jpssmenarvefgmail.com Secretaria de Editor Instinte Editor - n
L
Blenestar Nacional de la
Economia Social
wdn Pineda pinedairving1994@gmail com  Secretaribde  Supervigor Instite Subdirector = n
=
Blenesiar fRUA Nacional de la

Economia Social

Fuente: Elaborado por la CONAMER en el marco de los Programas de Mejora Regulatoria 2019-2020.

Cuando el usuario seleccione el boton se le preguntara si desea eliminar el
registro. Una vez que lo presione se le mostrard que el registro se ha actualizado y
que el usuario ha sido eliminado.
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Figura 9. Notificacion para eliminar un usuario.

iDeseas eliminar el registro?

El registro sera eliminado

Fuente: Elaborado por la CONAMER en el marco de los Programas de Mejora Regulatoria 2019-2020.

Figura 10. Notificacidn para crear un usuario.

Registro actualizado exitosamente

Fuente: Elaborado por la CONAMER en el marco de los Programas de Mejora Regulatoria 2019-2020.
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. Extravio de la contrasena

En caso de que el usuario haya olvidado su contrasefia, en la pagina principal (Figura
11) estara disponible una ayuda para recuperarla.

Portal de inicio (extravio de la contrasefia).

Entrar al Sistema

Fuente: Elaborado por la CONAMER en el marco de los Programas de Mejora Regulatoria 2019-2020.

Seleccionado el boton de “;Olvidaste tu contrasefia?, el portal electronico
solicitara el correo electrénico del usuario. Una vez ingresado debera de seleccionar
el botdn “Recuperar cuenta” y le llegara al correo institucional una notificacion con
la nueva contrasefa.
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Recuperar cuenta de un usuario.

[ PMR 2019-2020 ]

irving.pineda@conamer.gob.mx

Recuperar Cuenta

Fuente: Elaborado por la CONAMER en el marco de los Programas de Mejora Regulatoria 2019-2020.
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I1l. Recomendaciones

ara el inicio de los Programas de Mejora Regulatoria 2019-2020, la

CONAMER generara propuestas de acciones de simplificacion de tramites y

servicios y/o mejoras a regulaciones que generen el mayor impacto a los
ciudadanos y empresarios. Por su parte, en un plazo no mayor a 10 dias habiles, los
Sujetos Obligados deberan analizar y valorar dichas propuestas para incorporarlas a
sus Programas o cuando asi lo consideren, deberdn manifestar las razones por las
que no es factible incorporarlas en sus respectivos Programas.

Las recomendaciones que genere la CONAMER seran de dos tipos:

1. Acciones de simplificacion a tramites y servicios: La CONAMER generara
acciones de simplificacion con la finalidad de reducir la carga regulatoria a la
ciudadania, a partir de las siguientes acciones: reduccion de plazo,
eliminacion de requisitos, simplificacién de formatos y mejora a medios
digitales.

2. Reglas de operacion a Regulaciones: La CONAMER analizara la estructura
y el contenido de las reglas de operacion aplicables al ejercicio fiscal
correspondiente, con el propésito de robustecer que la aplicacion de los
recursos publicos sea: eficiente y eficaz, transparente y equitativo y no
discrecional.

Estas recomendaciones apareceran precargadas en la plataforma, en donde los
Sujetos Obligados deberan valorarlas.

I. Flujo de informacion para responder a las
recomendaciones

Una vez que la CONAMER envie las recomendaciones, los usuarios de cada Sujeto
Obligado revisaran la informacion. En caso de que el Sujeto Obligado ya cuente con
la totalidad de su estructura de usuarios, el flujo de revision de las recomendaciones
sera en orden jerarquico descrito en la primera seccion de este manual, en donde
primero el Editor le enviara la respuesta al RUA y este al ROMR. Por lo que, la
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respuesta final sera del ROMR. A partir de este usuario, el Sujeto Obligado emitira
la respuesta final de la recomendacion a la CONAMER.

En este sentido, la descripcion de como validar las recomendaciones en el portal
serd igual para cada uno de los usuarios del Sujeto Obligado.

Una vez que el usuario del Sujeto Obligado ingresa al modulo de
recomendaciones, podra seleccionar el tipo de recomendacion que desea revisar:
trdmites o regulaciones. En esta seccion el usuario contard con informacion
estadistica de las recomendaciones a tramites y regulaciones que la CONAMER ha
generado hasta el momento por accion de simplificacién y mejora a regulaciones
respectivamente.

Modulo de recomendaciones.

[PMR 2019-2020] Jessic Arriaga Velazquez - SEDESOL

Recuerda que toda la informacion enviada a la CONAMER sera de caracter publico con el fin de que cualquier persona pueda consultar lo
realizado durante los Programas de Mejora Regulatoria (PMR)

RECOMENDACIONES DE TRAMITES RECOMENDACIONES DE REGULACIONES

Fuente: Elaborado por la CONAMER en el marco de los Programas de Mejora Regulatoria 2019-2020.

Cuando el usuario del Sujeto Obligado seleccione la opcién de tramites, podra
visualizar el registro de las recomendaciones de acciones de simplificacion que la
CONAMER realizo al Sujeto Obligado. En este apartado, el usuario se encargara de
analizar y revisar las propuestas, y posteriormente deberd emitir una respuesta la
cual sera enviada al RUA.

Manual del portal electrénico de los Programas de Péagina 23 de 184



Base de datos de recomendaciones para Tramites (Editor).

® Estatus de la

TR ——— ] - el
. « acuerdoa la

respue¥ del usuario

FECHA
FICHA COMPROMETIDA UBICACION
UNIDAD ACCION DE DEL DE ENEL
DEPENDENCIA ADMINISTRATIVA NOMBRE DEL TRAMITE HOMOCLAVE MEJORA TRAMITE CUMPLIMIENTO SISTEMA ACCION ESTATUS

62  SEGOB Coordinacién Reconocimiento de la Condicién de SGOB-06- a ® 27/06/2019 Editor g .

General de la Refugiado 001 Eliminacion Aceptar
Comisicn total gel t Aceptar con modificaciones
Mexicana de Trémite o
Estatus recomendacion

Ayuda a
Refugiados

Servigio £ 3
Cuestionario de la Rechazar

recomendacion

Fuente: Elaborado por la CONAMER en el marco de los Programas de Mejora Regulatoria 2019-2020.

Para la revision de la propuesta a detalle, el usuario podra seleccionar el icono de
la ficha del tramite de su interés, cuya accion mostrard el desglose de la
recomendacion de la CONAMER, el cual contiene la informacion sobre la
recomendacion especifica.

El usuario podra consultar las recomendaciones de su interés a partir de un
buscador (Figura 14), el cual permite identificar las propuestas mediante:
dependencia, unidad administrativa, nombre del Tramite, homoclave y accion de
mejora. También, estard disponible una opcion para descargar la informacion
disponible en formato de Excel.

Asimismo, una vez valoradas las recomendaciones, las opciones de respuesta del
usuario del Sujeto Obligado podran ser:

e Aceptar: cuando el Sujeto Obligado decide aceptar la recomendacion que
realiz6 la CONAMER sin realizar ninguna modificacion, se mostrara un aviso
que notifique al usuario si esta seguro de continuar con dicha accion.

! Las opciones de respuesta de Editor son las mismas para el RUA y ROMR.
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Figura 15. Aceptar una recomendacion (Editor).

Atencion

¢Deseas aceptar la recomendacion?

Fuente: Elaborado por la CONAMER en el marco de los Programas de Mejora Regulatoria 2019-2020.

e Aceptar con modificaciones: en caso de que el Sujeto Obligado acepte la
propuesta; pero con modificaciones, se mostrara el desglose de la
recomendacion en donde el usuario podra editar la informacion que considere
conveniente. Para finalizar esta operacién, se deberan guardar los cambios
para posteriormente y enviar.
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Flgura 16. Aceptar una recomendacién con modificaciones (Editor).

Tramite

1.Datos generales

Secreraria de Godemacion

Coordinacidn General de la Comisidn Mexicana de Ayuda a Refugiados

Reconocimiento de la Condicidn de Refugiado

SGOB-06001

2. Indique el tipo de accion que realizara al Tramite o Servicio

b Modificacion que derive en una accion de simplificacidn

2.b. Indique el tipo de accién de simplificacion que pretende realizar

4. Ampliacién de vigencia

1.b.4. En caso de haber seleccionado ampliacion de vigencia

90 Dias naturales

Dias naturales

Fuente: Elaborado por la CONAMER en el marco de los Programas de Mejora Regulatoria 2019-2020.

e Rechazar: cuando el Sujeto Obligado decida rechazar la recomendacion
aparecerd una ventanilla en donde el Sujeto Obligado deberd de emitir un
comentario que justifique el rechazo de la recomendacion.
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Figura 17. Rechazar una recomendacion (Editor).

¢Deseas rechazar la
recomendacion?

. | -
El usuario debera Justificacio

emitir una

justificacién cuandc
rechace la

recomendacién

-

Fuente: Elaborado por la CONAMER en el marco de los Programas de Mejora Regulatoria 2019-2020.

Después de que el usuario del Sujeto Obligado conteste la recomendacién, se
inhabilitaran las opciones de respuesta, y se notificara en la columna de ubicacién
en el sistema, el usuario al que fue enviado la respuesta para su validacion (para este
caso es el RUA). Asimismo, el color del icono del estatus de la propuesta que se
atendié se modificara de acuerdo con la respuesta que emitird el otro usuario del
Sujeto Obligado.

Flgura 18. Base de datos de recomendaciones para Tramites (Editor).

Ampliacion de vigencia n B  Exportar excel

20000

FECHA
FICHA COMPROMETIDA UBICACION
NOMBRE DEL ACCION DE DEL DE ENEL
1] DEPENDENCIA UNIDAD ADMINISTRATIVA TRAMITE HOMOCLAVE MEJORA TRAMITE CUMPLIMIENTO SISTEMA ACCION ESTATUS

62 SEGOB Coordinacion General de la Reconocimiento de SGOB-06- 4 © 29/06/2019 Supervisor .
Comision Mexicana de Ayuda a la Condicion de 001 Ampliacion / RUA
Refugiados Refugiado de vigencia

Usuario a quien se envié

recomendacion
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Fuente: Elaborado por la CONAMER en el marco de los Programas de Mejora Regulatoria 2019-2020.

De esta manera y a manera de ejemplo, a continuacion se detalla un flujo completo
de informacidn de una estructura de usuarios de un Sujeto Obligado con Editor, RUA
y ROMR:

Al respecto, el primer usuario que interacta con las recomendaciones es el Editor
(Figura 18), que debera valorar las recomendaciones y responder para enviarselas al
RUA.

Después de que el Editor envia su respuesta, este actor podra visualizar la
propuesta mediante la columna de Estatus. Si el RUA determina que la respuesta del
Editor no es correcta, tendra la opcion de cambiar el estatus de la respuesta. Por el
contrario, también tiene la posibilidad aceptar la propuesta sin modificaciones o con
modificaciones para Enviarla al ROMR.

Base de datos de recomendaciones para Tramites (RUA).

FECHA
COMPROMETIDA  UBICACION
DE ENEL

ACCION DE
D DEPENDENCIA = UNIDAD ADMINISTRATIVA | NOMBRE DEL TRAMITE MEJORA € CUMPUMIENTO  SISTEMA

61 SEGOB Coordinacién General de  Reconocimiento de la Condicién de Refugiado SGOB-06- 1 P 30/08/2019 Supervisor .
la Comision Mexicana de 001 Establecimiento RUA

Ayuda a Refugiados de afrmativa R
ficta Opciones de »
respuesta del RUA

-

Respuesta del
Editor

Fuente: Elaborado por la CONAMER en el marco de los Programas de Mejora Regulatoria 2019-2020.

Una vez que se envie la informacion al ROMR, este usuario se encargara de
revisar y validar las propuestas del RUA y sus respectivos Editores. EIl ROMR es el
responsable de enviar la respuesta final de la recomendacién de la CONAMER.
También, como los usuarios anteriores, cuando considere conveniente, podra
cambiar el estatus de las respuestas.
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Figura 20. Base de datos de recomendaciones para Tramites (ROMR).

0 DE==m. ¢
@

62 SEGOB Coordinacién General de Reconocimiento de la Condicién de Refugiado SGOB-06- 4 o 29/06/2019 ROMR .
la Comisién Mexicana de 001 Ampliacion
Ayuda a Refugiados de vigencia %
Opciones de »
respuesta del ROMR

T

Respuesta del
RUA

Fuente: Elaborado por la CONAMER en el marco de los Programas de Mejora Regulatoria 2019-2020.

En cuanto a las recomendaciones para reglas de operacidn, el flujo de informacion
es igual al de las acciones de simplificacion para tramites. El usuario debera ingresar
al modulo de recomendaciones y seleccionar la opcion de regulaciones.

Una vez que el usuario selecciona la opcidn de regulaciones, aparecera el registro
de todas las recomendaciones de reglas de operacién que realiz6 la CONAMER.

Figura 21. Base de datos de recomendaciones de reglas de operacion (Editor).

o ==
]

NOMBRE DE FECHA UBICACION
LA FICHA DE LA COMPROMETIDA ENEL
10 DEPENDENCIA  UNIDAD ADMINISTRATIVA REGULACION  ACCION DE MEJORA REGULACION  DE CUMPLIMIENTO = SISTEMA ACCION = ESTATUS
23 SEGOB Coordinacion General de la Nombre de Modificacion de reglas de ® 05/07/2019 Editor .
Comision Mexicana de Ayuda la operacién con el fin de cumplir con
[ blecido en el articulo 77
a Refugiacos Regulacién lo establecido en el articulo 77 de

la Ley Federal de Presupuesto y
Responsabilidad Hacendaria

Fuente: Elaborado por la CONAMER en el marco de los Programas de Mejora Regulatoria 2019-2020.
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Las funcionalidades de la seccion de registro de las recomendaciones de reglas de
operacién son las mismas que las del apartado de simplificacion de tramites. No
obstante, cuando el usuario seleccione la opcion para ver informacién de la
recomendacion, se desglosaran los 9 criterios que el Sujeto Obligado debera
comprometerse a modificar en las reglas de operacion, a fin de cumplir con lo
establecido en el articulo 77 de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad
Hacendaria.

Cuestionario de recomendaciones para reglas de operacién (Editor).

Regulacién

Fuente: Elaborado por la CONAMER en el marco de los Programas de Mejora Regulatoria 2019-2020.
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En resumen, el flujo de informacion que deberdn seguir los usuarios de cada
Sujeto Obligado para responder a las recomendaciones de la CONAMER es el
siguiente:

Flujo de informacion en la etapa de recomendaciones (Sujeto Obligado).

. Enviz_:ll Valida y envia Valida y envia Valid
informacion a informacion a informacion a inf 2 a_'
mact rmace CONAMER informacion

Flujo de )
[ informacion * Editor H RUA m CONAMER

Fuente: Elaborado por la CONAMER en el marco de los Programas de Mejora Regulatoria 2019-2020.
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Iv. Validacion de Tramites y requisitos

e acuerdo con el lineamiento Décimo Primero de los Programas de Mejora

Regulatoria 2019-2020, los Sujetos Obligados deberan validar o actualizar

la informacion de sus tramites y servicios que estan inscritos en el RFTS,
con el fin de cumplir con los plazos para la implementacién del Catalogo Nacional
de Regulaciones, Tramites y Servicios de la Administracion Publica Federal
establecidos en la fraccion | del Articulo Sexto Transitorio de la Ley General de
Mejora Regulatoria.

Para lo anterior, estara habilitado un modulo en la plataforma electronica de los
Programas para que los funcionarios publicos, con mayor experiencia en el tramite
y que conozcan mejor el proceso de resolucion, revisen y actualicen la informacion
de sus tramites. En este sentido, para cumplimiento de dicha actividad, el encargado
que se designo para la revision de la informacion debera acceder al modulo de
validacion de tramites y requisitos.

Modulo de Validacion de Tramites y requisitos.

Notificacién de los
dias restantes para
validar la informacion
de los tramites

= o
Botén para validar
o lainformacion de
los Tramites
Estatus de
validacionde
Validar informacion Buscador » n Tramit

DEPENDENCIA | UNIDAD ADMINISTRATIVA TRAMITE HOMOCLAVE ESTATUS

11708  Secretariade  Coordinacion General de la Comision dela ion de SGOB-06-001 x

Gobernacion Mexicana de Ayuda a Refugiados Escio fbre sin importar ol idioms o ele manera vestal Pendiente
Edicién

11709  Secretaria de Coordinacion General de la Comision Solicitud de autorizacion para continuar con el tramite de SGOB-06-002 x
Gobernacién Mexicana de Ayuda a i de la condicion de refugiado en otra entidad federativa Pendiente
Escrito libre dirigido a la Coordinacion General de la Comisin Mexicana de Ayuds a Edicion
Refugiedos

Fuente: Elaborado por la CONAMER en el marco de los Programas de Mejora Regulatoria 2019-2020.
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Notese, que en un primer momento que el usuario ingresa al respectivo modulo,
todos sus tramites aparecen con estatus pendiente de validar, el cual se modificara
conforme el Sujeto Obligado valide la informacion de cada uno de sus tramites y
servicios. También, cuando el usuario seleccione el modulo de Validacion de
tramites y servicios, se desplegara un aviso que notifique al usuario los dias que les
restan para que revise la informacion de todos sus tramites. Recuerdese que el Sujeto
Obligado no podra inscribir sus Programas Definitivos si no ha cumplido en su
totalidad con esta actividad.

De acuerdo con la Figura 24, este médulo dispone de un buscador, que permite
identificar los tramites por: id, dependencia, unidad administrativa, tramite,
homoclave y estatus. También cuenta con una opcidn de descarga de la informacién
en formato de Excel.

Para cumplir con la validacion de tramites, el Sujeto Obligado debera seleccionar
el botdn de Validar informacion (color verde), cuya operacion enlazara al usuario al
sistema del Registro Federal de Tramites y Servicios, en donde podra validar,
actualizar, inscribir, 0 cuando asi lo considere, eliminar una solicitud. Una vez que
el usuario termine de revisar la informacion de cada uno de sus tramites, se notificara
en la columna de estatus, de manera particular, que sus tramites fueron validados.

Es importante destacar que para cumplir en su totalidad con esta actividad, todos
los tramites deben de aparecer como validados.
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V. Programas Preliminares

0s programas preliminares son una etapa de los Programas de Mejora
Regulatoria en los cuales los Sujetos Obligados, durante el periodo del 1 de
julio al 19 de julio de 2019, podran inscribir sus acciones de mejora a
regulaciones o simplificacion de tramites y servicios. El usuario, como se indico
anteriormente, contara con una herramienta electronica para el registro de sus

programas preliminares.

Una vez que ingresaron al portal electrénico, el usuario debera seleccionar del
lado izquierdo del portal de inicio, 1a opcidn de “Programas Preliminares™.

Modulo de Programas Preliminares.

Editor Perez Hdz - SFP '

]
jol

[PMR 2019-2020]

Dl s e

m Inicio

Recuerda que toda la informacion enviada a la CONAMER sera de
caracter publico con el fin de que cualquier persona pueda consultar
lo realizado durante los Programas de Mejora Regulatoria (PMR).

ESTATUS DE LAS RECOMENDACIONES OE

BANDEJA DE TAREAS ¥
TRAMITES

TAREA ACCIONES

No se encotraron tareas pendientes

Fuente: Elaborado por la CONAMER en el marco de los Programas de Mejora Regulatoria 2019-2020.
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Una vez que selecciond el botdn de “Programas Preliminares” debera indicar si
requiere inscribir un Programa Preliminar para ‘“Tramites” o en su caso para
“Regulaciones”.

Seleccion para la inscribir un Programa Preliminar.

®

?@\ PMR _ | =0 Bainge

Recuerda que toda la informacion enviada a la CONAMER sera de caracter publico con el fin de que cualquier persona pueda
consultar lo realizado durante los Programas de Mejora Regulatoria (PMR)

AECOMERTACICNES DF TRAMITES @ RECOMENDACKINES DE REGULACIONES @

Fuente: Elaborado por la CONAMER en el marco de los Programas de Mejora Regulatoria 2019-2020.

I. Programas Preliminares para Tramites

Si el Sujeto Obligado selecciona el boton de “Tramites”, debera llenar un formulario
para inscribir correctamente su programa preliminar. Para esto debera de seleccionar
el boton de “Agregar tramite” que se encuentra del lado izquierdo de la pantalla del
usuario. Es importante sefialar que si el usuario va a registrar su primer programa
preliminar, su bandeja de programas preliminares estara vacia.
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Opcidn para agregar un Programa Preliminar de un Tramite.

“. Agreger Tramite ' Bus n

FECHA

NOMBRE FICHA COMPROMETIDA UBICACION
UNIDAD DEL ACCION DE DEL DE EN EL ENVIAR
DEPENDENCIA ADMINISTRATIVA TRAMITE HOMOCLAVE MEJORA TRAMITE CUMPLIMIENTO SISTEMA ACCION INFOMACION COMEN
35 SFP Direccion Expedicién SE-01-001 a. 29/06/2019 Editor = .
General de Elsménacién 12:00:00 3. m. =
Auditorias total del .
Externas Trémite o
Servicio
39 SFP Direccion Soficitud SEP-00006 b Editor & .
General de de un beca Modificacion
Auditonas en que derive en =
Exteémas extranjero Una accion de
simplificacién
). Reduccién de
pazo maemo o
resolecion

Fuente: Elaborado por la CONAMER en el marco de los Programas de Mejora Regulatoria 2019-2020.

Cuando el usuario seleccione la opcion de “Agregar tramite”, aparecera un
cuestionario sobre informacion general del tramite y de la accion de simplificacion
que se quiere implementar.

En el primer apartado se le solicita al Sujeto Obligado capturar la informacion
basica de su tramite, la cual es:

e Nombre del tramite o servicio.

e Homoclave del tramite o servicio.

e Dependencia.

e Unidad Administrativa responsable del Tramite o Servicio.
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Captura de datos generales de un Programa Preliminar para un Tramite.

1.Datos generales

Fuente: Elaborado por la CONAMER en el marco de los Programas de Mejora Regulatoria 2019-2020.

En el segundo apartado se le solicita al Sujeto Obligado que indique la accién que
comprometerd el Sujeto Obligado: Si es una “Eliminacion total del tramite o
servicio” 0 “Modificacion que derive en una accion de simplificacion”.

Si el usuario indica que se trata de una “Modificacién que derive en una accion
en una accion de simplificacion”, debera seleccionar de la lista desplegable, el tipo
de accion que desea aplicar:

Establecimiento de afirmativa ficta.
Eliminacion de requisitos, datos o0 documentos.
Reduccion de plazo méaximo de resolucion.
Ampliacion de vigencia.

Transformacién de un Tramite en un aviso.

o g k~ w Do

Digitalizacion de punta a punta.
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7. Mejora de medios digitales del Tramite o Servicio.
8. Simplificacion del formato.

9. Suprimir obligaciones de informacion.
10.Procedimiento de resolucion inmediata.
11.Fusion.

12.0tra accidn de simplificacion (sujeto a cumplimiento del articulo 80 de la
Ley, mismo que sera verificado por la CONAMER.

Figura 29. Seleccidn de la accién de simplificacion que se pretende realizar.

2. Indique el tipo de accion que realizara al Tramite o Servicio

b. Modificacion gue derive en una accion de simplificacion v

2.b. Indique el tipo de accion de simplificacion que pretende realizar

Seleccione una opcion "

1. Establecimiento de afimativa ficta -

Fuente: Elaborado por la CONAMER en el marco de los Programas de Mejora Regulatoria 2019-2020.
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Al respecto, a continuacion se describen cada una de estas opciones de
simplificacion a tramites:

a) Establecimiento de afirmativa ficta

En caso de seleccionar la opcion “Establecimiento de afirmativa”, el usuario
deberé capturar los campos del siguiente panel:

Flgura 30. Establecimiento de afirmativa ficta.

2.b.1. En caso de haber seleccionado establecimiento de afirmativa ficta

LE! Tramite o Servicio cuenta con ) No

aigun upo de ncia posiva o

negativa?

DO/ MMIYYYY

‘ Guardar l Cancelar ’

Fuente: Elaborado por la CONAMER en el marco de los Programas de Mejora Regulatoria 2019-2020.
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e En la pregunta “;El tramite o servicio cuenta con algun tipo de ficta
positiva o negativa?”, solamente debera seleccionar la respuesta “Si” o “No”.

e En la siguiente pregunta debera indicar cuél es el motivo por el cual el Sujeto
Obligado desea establecer la afirmativa ficta.

e En las dos preguntas siguientes deberé sefialar el Fundamento Juridico que va
a modificar para establecer la afirmativa ficta, y en la segunda debera indicar,
de manera precisa, qué parte del fundamente juridico va a modificar.

e Por Gltimo, deberé sefialar la fecha en que se compromete a poner en marcha
el establecimiento de la afirmativa ficta.

Cuando el usuario termine de llenar el cuestionario, deberd presionar el boton
“Guardar” para inscribir su Programa Preliminar, en caso contrario presionara el
boton de “Cancelar”.

b) Eliminacion de requisitos, datos o documentos

Si el usuario selecciond la opcion de “Eliminacion de requisitos, datos o
documento”, debera capturar los campos del siguiente panel:
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Eliminacidn de requisitos, datos o documentos.

1.b.2. En caso de haber seleccionado eliminacion de requisitos

17 1

Act e nNa

Le al de Proce ento A r

Articulo 5 Franccic |

EFmotivo es porque es necesario solo proporcionar la fecha de nacimiento, por lo que el documento se elimin

g—— e O——
‘ Guardar ' Cancelar ’

Fuente: Elaborado por la CONAMER en el marco de los Programas de Mejora Regulatoria 2019-2020.

e En la pregunta “Fecha de cumplimiento de la accién y publicacion en el
Registro Federal de Tramites y Servicios” deberd ingresar la fecha en que
se compromete a eliminar el requisito.

e En la siguiente pregunta deberd capturar el nombre del requisito que se
eliminara del tramite.

e En la pregunta “Existe normatividad que sustente el requisito” debe
sefialar si se cuenta con el fundamento juridico que sustente la existencia del
requisito.
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e La siguiente pregunta solamente se habilitara si la respuesta de la pregunta
anterior fue “Si”, y deberd indicar cual es el fundamento juridico que se va a
modificar por la eliminacion del requisito.

e En la siguiente pregunta solamente debera indicar en qué fecha se publico el
requisito en el RFTS.

e En caso de contestar “Si” a la pregunta “; Existe normatividad que sustente
el requisito?” debera indicar de manera precisa qué fundamento juridico va
a modificar.

e Por ltimo, debera capturar el motivo por el cual se eliminara el requisito del
tramite.

Cuando el usuario termine de llenar el cuestionario, debera presionar el boton
“Guardar” para inscribir su Programa Preliminar, en caso contrario presionara el
boton de “Cancelar”.

¢) Reduccion de plazo maximo de resolucion

Si el usuario selecciono la opcion de “Reduccion de plazo maximo de resolucion”
deberéa capturar los campos del siguiente panel.
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Reduccion de plazo maximo de resolucion.

Fuente: Elaborado por la CONAMER en el marco de los Programas de Mejora Regulatoria 2019-2020.

e En la primera pregunta “Plazo maximo de resolucion actual del tramite o
servicio” debe indicar plazo maximo vigente del trdmite, si estd en dias
héabiles o naturales. Asimismo, en la segunda pregunta debe indicar la
propuesta por la accion de simplificacion, que de igual manera debe indicar si
es en dias habiles o naturales.

e En la tercera pregunta debe capturar el motivo por el cual se va a reducir su
plazo méaximo de vigencia.

e En la pregunta “;Qué acciones se realizaran para reducir el plazo de
resolucion?” debe indicar las acciones que se van realizar para poder lograr
la reduccion del plazo de resolucién.
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e En la siguiente pregunta debe indicar si el plazo maximo de resolucién se
encuentra normado 0 no y en caso de que la respuesta sea “Si” debe capturar
el fundamento juridico, asi como su seccion, articulo, capitulo, etcétera.

e Por ultimo, debe indicar la fecha en que entrara en vigor el nuevo plazo de
resolucion del tramite o servicio.

Cuando el usuario termine de llenar el cuestionario, debera presionar el boton
“Guardar” para inscribir su Programa Preliminar, en caso contrario presionara el
botdn de “Cancelar”.

d)Ampliacion de vigencia

Si el usuario selecciond la opcidn de “Ampliacion de vigencia” deberd capturar los
campos del siguiente panel:
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Figura 33. Ampliacién de vigencia.

1.b.4. En caso de haber seleccionado ampliacion de vigencia

Vigencia actual del Tramite o
Servicio

4 Meses -

Propuesta de nueva vigencia del 5 AF
i . nos -
Tramite o Servicio

iCual es el motivo por el que
amplia la vigencia del Tramite o
Servicio?

Aealizar constantemente el tramite puede llevar & casos de corrupcion

iSe encuentra normado el plazo?® () S 0 ho

En caso de estar normada, indicar
el fundamento juridico gue aera
modificedo para establecer la
ampliacion de Iz vigencia del
tramite o servicio :

Senalar la seceion, articulo o
capitulo del instrumemo gue serg
modificedo para establecer la
ampliacion de [z vigencia del
Tramits o Servicio:

Fecha de cumplimiento de la
accion y publicacion en el Registro
Federal de Tramites v Sernvicios

28/06/2019

Guardar Cancelar

Fuente: Elaborado por la CONAMER en el marco de los Programas de Mejora Regulatoria 2019-2020.
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e En la primera pregunta debe indicar la vigencia actual del tramite, y en la
segunda la propuesta por la accion de simplificacion.

e En la pregunta “;Cual es el motivo por el que amplia la vigencia del
Tramite o Servicio?” debe capturar el motivo por el cual se va a ampliar la
vigencia del tramite.

e En lapregunta “;Se encuentra normado el plazo?”, si la respuesta es “No”,
solamente debera de responder la Gltima pregunta que indica la fecha en que
entrara en vigor el nuevo plazo de resolucion del tramite o servicio.

Cuando el usuario termine de llenar el anexo, deberd presionar el boton
“Guardar” para inscribir su Programa Preliminar, en caso contrario presionara el
boton de “Cancelar”.

e) Transformacion de un tramite en un aviso

Si el usuario selecciond la opcion de “Transformacion de un tramite en un aviso”
deberéa capturar los campos del siguiente panel.
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Transformacion de un Tramite en un aviso.

1.b.5. En caso de haber seleccionado transformacion de un Tramite en

resolucion de aviso

WO 85 necesanao que se presente el cludadano & dejar el documento el

1. Eliminar el modulo de recepcidn de documentas. 2. Establecer una |

m

Fuente: Elaborado por la CONAMER en el marco de los Programas de Mejora Regulatoria 2019-2020.

e En la primera pregunta “;Cual es el motivo por el que se transformara un
Tramite con resolucion en un aviso?” el usuario debera capturar el motivo
0 justificacion.

e En lasiguiente pregunta el usuario debera indicar si se establecera un esquema
de compromiso bajo protesta de decir verdad con respecto al cumplimiento de
la regulacion.

e En latercera pregunta debe indicar el plan de trabajo que llevara a cabo para
convertir el trdmite en un aviso.
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e En la cuarta pregunta debe indicar el fundamento juridico, que se va a
modificar producto del compromiso inscrito, asi como en la siguiente
pregunta debera indicar la seccion del fundamento juridico.

e Por ultimo, deberd establecer la fecha de cumplimiento del compromiso
inscrito.

Cuando el usuario termine de llenar el cuestionario, debera de presionar el boton
“Guardar” para inscribir su Programa Preliminar, en caso contrario presionara el
botdn de “Cancelar”.

f) Digitalizacion de punta a punta o Mejora de medios

digitales del tramite o servicio
Si el usuario selecciond la opcion de “Digitalizacion de punta a punta o Mejora
de medios digitales del tramite o servicio” 0 la opcion de “Mejora de medios
digitales del Tramite o Servicio” debera capturar los campos del siguiente panel.

Por la extension de las preguntas en esta opcion, se dividid en tres secciones la
explicacion.

Primera seccion
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Flgura 35. Digitalizacion de punta a punta o Mejora de medios digitales del
Tramite o Servicio (Primera fase).

1.b.6. En caso de haber seleccionado la opcion de “Digitalizacion de punta
a punta” o “Mejora de medios digitales del Tramite o Servicio”

¢ Cual es el motivo por el que se ) i ) .
L e R El ciudadano ya no tiene que acudir a las oficinas centrales
digitalizara el Tramite o Servicio?

¢Que acciones se realizaran para

digitalizar el Tramite o Servicio?

1. Eliminar el modulo de recepcion de documentos. 2. Establecer un pt

Sefialar la seccidn, articulo o , . o
L T S — Articulo 15 Ley Federal de Procedimiento Administrativo
capitulo del instrumento que serd
modificado o creado para

digitalizar el tramite o servicio

Fecha de cumplimiento de la

17/09/2019

on y publicacion en el Registro

Federal de Tramites y Servicios

Fuente: Elaborado por la CONAMER en el marco de los Programas de Mejora Regulatoria 2019-2020.

e En la primera pregunta debe indicar el motivo por el cual desea digitalizar el
tramite.

e En la segunda pregunta debe sefialar las acciones que seguird para el
cumplimiento de su compromiso

e En la tercera pregunta debe de indicar el fundamento juridico que sera
modificado, producto del compromiso inscrito. Asimismo, en la cuarta debe
indicar la fecha en la que podra digitalizar el tramite.

Segunda seccién
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Flgura 36. Digitalizacion de punta a punta o Mejora de medios digitales del
Tramite o Servicio (Segunda fase).

Mivel de Digitalizacidn iActualmente €l trémite o servicio iSe implementara alguno de los
cuenta alguna de los siguientes siguientes niveles de
gradas de digitalizacion? digitalizacion con la accidn de
simplificacion propuesta?

Mivel 1: Informacion del Tramite o ) =i ) Mo () Mo () Si (] No
Servicio publica & través de aglica

medics electronicos (Inscrito 2n el

Reqistro Federal de Tramites v

Servicios)

Mivel 2: Posibilidad de descargar (O s () No ) No ) 5 () Mo
formatos, en su caso aplica

Nivel 3.1 Que el Trémite o Servicio () Si (71 No {7} No () Si () Me
pueda recibir solicitudes por aplica

medios electronicos con los
cormespondienies acuzes de
recepcion de datos y documentos

Nivel 3:2.1: Notificacion (1 5 (1 No () No ) s () No
electranica de informacion aplica

falame

Mivel 3.2.2: Notificacion |:'| Si |':'| Mo |'_:;| Mo I.:_.I Si |':'| M
electrinica de plazos de aplica

PreEvENCion

Nivel 3.2.3: Notificacion () si () Ho () No ) si () No
electranica de vencimiento de aplica

plazo de respuesta

Mivel 3.3: Que el Trémite o Servicio ) & () No i) Mo ) -Si () Mo
pueda mostrar & los ciudadanos el aplica

eztaius en el gue se encuentra

(atendide/en revision/rechazado)

por medios electronicos

Fuente: Elaborado por la CONAMER en el marco de los Programas de Mejora Regulatoria 2019-2020.
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El usuario debera responder el cuestionario sobre digitalizacién, en el cual debera
contestar “Si” o “No” o “No aplica”. El cuestionario esta dividido en las cuatro

etapas de digitalizacion.

e En las primeras dos preguntas debera responder cuestiones sobre
informacién del tramite y descarga de documentos.

e En las preguntas tres y cuatro el usuario debera responder si se pueden
enviar solicitudes por medios electrénicos, asi como sus acuses y la
notificacion de falta de algin documento, informacion o dato.

e En lapregunta 3.2.2 se le preguntara al usuario si su sistema actual cuenta
con notificacion tanto de plazo de prevencion como del vencimiento del
plazo de respuesta.

e En las Gltimas tres preguntas el usuario debera indicar si en su proyecto de
digitalizacion se puede mostrar el estado actual del tramite.
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Digitalizacion de punta a punta o0 Mejora de medios digitales del
Tramite o Servicio (Tercera fase).

Fuente: Elaborado por la CONAMER en el marco de los Programas de Mejora Regulatoria 2019-2020.

e En esta Ultima seccion, en la primera pregunta el usuario debe indicar si existe
intercambio de informacidén con otro Sujeto Obligado de manera electrénica.

e En las preguntas siguientes indicard si se puede o podra hacer pagos del
tramite en linea, agendar citas en linea, asi como llenar formatos en linea.

e Por ultimo, debe indicar si se puede emitir la resolucion final del tramite en
linea, si es posible usar firma electrénica para cualquier tramite o resolucion,
asi como si la resolucion del tramite es inmediata en linea o es necesario
esperar algunos dias.
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Cuando el usuario termine de llenar el cuestionario, deberd presionar el boton
“Guardar” para inscribir su Programa Preliminar, en caso contrario presionara el
botdn de “Cancelar”.

g)Simplificacion de Formato

Si el usuario selecciono la opcion de “Simplificacion de Formato™ deberd capturar
los campos del siguiente panel.

Simplificacion de Formato.

-

1.b.8. En caso de haber seleccionado mejora de formato

Eliminacion de la parte del formato [lamada "Datos Personales”

No tendra que llenar tres hojas del formato que consta de nueve hojas
Ley Federal de Procedimiento Administrativo

Articulo 15

17/10/2019

Fuente: Elaborado por la CONAMER en el marco de los Programas de Mejora Regulatoria 2019-2020.

e En la primera pregunta el usuario debera indicar el tipo de simplificacion que
se va a aplicar al formato y en la segunda debe indicar como esa simplificacion
va a ayudar al ciudadano en la realizacion del tramite.

e En la tercera pregunta debe indicar el Fundamento Juridico que se va a
modificar, asi como el articulo, seccion o capitulo en donde contiene el
formato y que serd modificado por la accién de simplificacion.
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e Por Gltimo, deberé indicar la fecha en que el usuario va a dar cumplimiento a
la accion.

Cuando el usuario termine de llenar el cuestionario, debera de presionar el boton
“Guardar” para inscribir su Programa Preliminar, en caso contrario presionara el
botdn de “Cancelar”.

h)Suprimir obligaciones de informacion

Si el usuario seleccioné la opcion de “Suprimir obligaciones de informaciéon”
debera capturar los campos del siguiente panel.

Figura 39. Suprimir obligaciones de informacion.

1.b.9. En caso de haber seleccionado suprimir obligaciones de informacion

lar que obligaciones que se

Obtencion de licencia de funcionamiento a Farmacias que solamente

Que sea mas facil la obtencion de la licencia de funcionamiento

Ley Federal de Procedimiento Administrativo

Articulo15

13/02/2020

m

Fuente: Elaborado por la CONAMER en el marco de los Programas de Mejora Regulatoria 2019-2020.
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e EIl usuario deberd indicar el tipo de simplificacion que se va a aplicar al
formato y ademas debera de indicar como esa simplificacién va a ayudar al
ciudadano en la realizacion del tramite.

e Por Gltimo, debe de indicar el fundamento juridico que se va a modificar, asi
como el articulo, seccidn o capitulo en donde contiene el formato.

e Por ultimo, debera indicar la fecha de cumplimiento en la que se compromete
el usuario en aplicar la accion de simplificacion.

Cuando el usuario termine de llenar el cuestionario, debera presionar el boton
“Guardar” para inscribir su Programa Preliminar, en caso contrario presionara el
boton de “Cancelar”.

1) Procedimiento de resolucion inmediato

Si el usuario selecciond la opcién de “Procedimiento de resolucion inmediato”
debera de capturar los campos del siguiente panel.

Procedimiento de resolucion inmediato.
Los requisitos solicitados solamente son para cotejo, por lo cual no de

1. Apertura de mas ventanillas de atencion. 2. Cotejar informacion que

Articulo 15 de la ley Federal de Procedimiento Administrativo

5/11/2019

m

Fuente: Elaborado por la CONAMER en el marco de los Programas de Mejora Regulatoria 2019-2020.
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e En la primera pregunta debe indicar la razén por la cual es posible hacer que
la resolucion del tramite sea inmediata.

e En la segunda pregunta debe explicar las acciones que llevard a cabo para
cumplir con el compromiso de resolucién inmediata.

e En la tercera pregunta debe sefialar si requiere una modificacion normativa,
asi como cudl es el fundamento juridico.

e Por ultimo, debe indicar la fecha en la que se compromete a aplicar la accién
de simplificacion.

Cuando el usuario termine de llenar el anexo, deberd de presionar el boton
“Guardar” para inscribir su Programa Preliminar, en caso contrario presionara el
botdn de “Cancelar”.

J) Fusion
Si el usuario selecciono la opcion de “Fusién” debera capturar los campos del
siguiente panel.
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Fusion.

1.b.11. Fusion

Fuente: Elaborado por la CONAMER en el marco de los Programas de Mejora Regulatoria 2019-2020.

e En la primera pregunta y segunda pregunta debera indicar el nombre y
homoclave del trdmite que se va a fusionar con el tramite original, asi como
el motivo por el cual se va a hacer.

e En latercera pregunta debe indicar como dicha accion de fusion va a mejorar
la realizacion del tramite para el ciudadano y las acciones para llevar a cabo
la fusion entre tramites.

e En la pregunta “;Requiere alguna modificaciéon normativa?” debe indicar
“Si” O “NO”.
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e En las dos preguntas siguientes, en caso de haber respondido “Si” a la
pregunta anterior, debera de indicar tanto el fundamento juridico del tramite,
asi como su seccion, articulo etc. correspondiente.

e Por ultimo, debe indicar la fecha en la que se compromete a fusionar los
tramites.

Cuando el usuario termine de llenar el cuestionario, debera presionar el boton
“Guardar” para inscribir su Programa Preliminar, en caso contrario presionara el
botdn de “Cancelar”.

k)Otra accion de simplificacion
Si el usuario selecciono la opcion de “Otra accion de simplificacion” debera
capturar los campos del siguiente panel.
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Flgura 42. Otra accién de simplificacion.

iEn que consiste la accicn de

simplificacion?

iComo dicha accion va a mejorar
larealizacion del Tramite o

Servicio para el ciudadano?

iCoatl es el motivo por el gue esta
realizando la accion de
simplificacion?

iQué scciones va a flevar a cabo
para implementar la

simplificacion?

iReguiere alguna modificacion S | Mo
normativa?

En su caso, indicar el fundamenio

juridico

Senalar |3 seccion, articulo o
capitulo del mstrumento gue sera
madificada o eliminado para
impiementar la-accion de

simplificacion:

Feche de camplimiento de ls »
=T dd/mm/aaaa
accion y publicacion en el Registro

Federal de Tramites y Servicios

Fuente: Elaborado por la CONAMER en el marco de los Programas de Mejora Regulatoria 2019-2020.

e Debe indicar en la primera pregunta cual es la nueva accion de simplificacion
que va a inscribir y en queé consiste esta. Asimismo, en la pregunta dos debe
indicar como su aplicacion mejorard la realizacion del tramite para el
ciudadano.
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e En la pregunta tres debe indicar cuél es el motivo por el cual esta aplicando la
accion de simplificacion, asi como las acciones que llevara a cabo para la
implementacion de la accién.

e En la pregunta “;Requiere alguna modificacion normativa?” debe indicar
“Si” O “NO”.

e En las dos preguntas siguientes, en caso de haber respondido “Si” a la
pregunta anterior, debera de indicar tanto el fundamento juridico del tramite,
asi como su seccion, articulo etc. correspondiente.

e Por ultimo, debe indicar la fecha en la que se compromete a fusionar los
tramites.

Cuando el usuario termine de llenar el cuestionario, debera de presionar el boton
“Guardar” para inscribir su Programa Preliminar, en caso contrario presionara el
boton de “Cancelar”.

) Eliminacion total del tramite o servicio

Si en la pregunta dos se indicd que es una “Eliminacion total del tramite o servicio”
debera indicar:

e EIl motivo por el cual se elimina el trdmite, asi como su fundamento juridico.

e Deberéa de indicar a traves de qué accion al instrumento juridico se realizara
la eliminacion del trdmite o servicio: Si es una modificacion, abrogacion o
derogacion del instrumento juridico.

e El usuario debera de sefialar la seccion, articulo o capitulo del fundamento
juridico del tramite que se va a eliminar.

e Asimismo, debera de indicar la fecha de cumplimiento de la eliminacién del
tramite

Cuando el usuario termine de llenar el cuestionario, debera presionar el boton
“Guardar” para inscribir su Programa Preliminar, en caso contrario presionara el
botdn de “Cancelar”.
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Figura 43. Eliminacion total de un Tramite o Servicio.

2. Indique el tipo de accion que realizara al Tramite o Servicio

a. Eliminacicn total del Trémite o Servicio v

dd/mm/aaaa

Fuente: Elaborado por la CONAMER en el marco de los Programas de Mejora Regulatoria 2019-2020.

Il. Regulaciones

Si el Sujeto Obligado selecciona el boton de “Regulaciones” (Figura 26) deberd
llenar un formulario para inscribir correctamente su programa preliminar. Para esto
debera seleccionar el boton de “Agregar Regulacion” que se encuentra del lado
izquierdo de la pantalla del usuario. Es importante sefialar que si el usuario va a
registrar su primer programa preliminar, su bandeja de programas preliminares
estara vacia.
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Opcion para agregar un Programa Preliminar de una Regulacion.

<]

FECHA

COMPROMETIDA

UNIDAD ACCION DE FCHADE LA DE UBICACION EN ENVIAR COMENTAR
10 DEPENDENCIA ADMINISTRATIVA REGULACION MEJORA REGULACION CUMPLIMIENTO EL SISTEMA ACCION INFOMACION COMENTARIO DE CONAMY
14 SEDESOL Instinato PRUEBA Modificaciénde @ ROMR H
Nacional de la regias de
Economis Social oparacion con el
fin de cumplir

conlo
establecido en
el articulo 77 de
la Ley Federal
de Presupuesto
v
Responsabilidad
Hacendaria

15 SEDESOL instituto PRUEBA Modificacionde @ ROMR E
Nacional de la COMPATIBLE reglas de
Economia Social operacion con el

Fuente: Elaborado por la CONAMER en el marco de los Programas de Mejora Regulatoria 2019-2020.

Cuando el usuario seleccione la opcion de “Agregar Regulacion” aparecera el
cuestionario que debera llenar con la informacién especifica de la mejora a la
regulacion que va a realizar.

En el primer apartado se le solicita al Sujeto Obligado capturar la informacion
basica de su tramite, la cual es:

e Nombre del Sujeto Obligado.

e Unidad Administrativa.

e Debe especificar la accion de mejora en regulaciones que desea comprometer:
o Creacion,
o Modificacion o eliminacion de una regulacion y
o Modificacion de reglas de operacion.
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Figura 45. Seleccion de la accion de Mejora Regulatoria que se desea
comprometer.

Datos generales
Sujeto Obligado

Secretaria de la Funcion Publica v

Unidad Administrativa

Direccion General de Auditorias Externas -

1. Especifique la accion que desea comprometer:

Creacion de una Regulacion a

Modificacion de reglas de operacion con el fin de cumplir con lo establecido en el articulo 77 de la Ley Federal de Presupuesto
y Responsabilidad Hacendaria

Fuente: Elaborado por la CONAMER en el marco de los Programas de Mejora Regulatoria 2019-2020.

a)Creacion, modificacion o eliminacion de una
regulacion

En caso de que el usuario decida elegir creacion, modificacién o eliminacion de
una regulacion, el cuestionario a llenar sera el mismo, por lo que en este apartado
se explicara el proceso de llenado para cuando se requiera llenar una creacién de una
modificacion.

Una vez seleccionada la creacion de una regulacion, en primera instancia debera
llenar informacion bésica del compromiso, entre la que se encuentra:

e Nombre de la propuesta regulatoria.
e Objetivo de la propuesta regulatoria.
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e Fecha de compromiso tentativa en la que el Sujeto Obligado se compromete
a publicarla en el Diario Oficial de la Federacion.

Creacion de una Regulacion.

1. Especifique la accion que desea comprometer:

Creacion de una Regulacion -

inmibra Az 13 nreniiecta remilatario
Nombredetap :.‘:_",-:.'_-.; d reqguiatorna

Establecimiento de gasolineras en centros rurales

Que se puedan establecer gasolineras a no mas de 100m de escuelas plblicas

= al Mi=ris O eis Ha o Coardorars i
~E dl €N €1 LIario UMICHal de 1a redcraclon

R e e
recna ae cCompromiso ientativa a pubiica

15/11/2019

Fuente: Elaborado por la CONAMER en el marco de los Programas de Mejora Regulatoria 2019-2020.

Como siguiente pregunta el usuario solo debera indicar, a manera de texto abierto,
cual es la problematica econdmica social que desea resolver al aplicar la creacion,
modificacion o eliminacion de una regulacion, por lo que es necesario la explicacion
detallada y concisa tanto de la problematica como de la solucion.
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Figura 47. Problematica que pretender resolver la accion de Mejora Regulatoria.

2. ;Cual es la problematica que pretende resolver la creacion, modificacion
o eliminacion de la Regulacion?

En escuelas rurales es comun encontrar gasolineras cerca de éstas, por lo que la creacidn de esta regulacidn
pretende que las gasolineras operen como minimo a 100 metros de distancia de las escuelas rurales con el

fin de preservar la salud de los estudiantes.
#

Fuente: Elaborado por la CONAMER en el marco de los Programas de Mejora Regulatoria 2019-2020.

En la siguiente pregunta el usuario debera seleccionar algunos de los principios
de la mejora regulatoria que se desean atender al crear una regulacion. Por lo tanto,
el Sujeto Obligado deberé elegir los principios que desea atender para su mejora en
regulacion. Es importante mencionar que puede seleccionar mas de un principio.
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Flgura 48. Principios u objetivos de la accion de Mejora Regulatoria.

3. ;La creacion, modificacion o eliminacion atiende alguno de los
siguientes principios u objetivos de la mejora regulatoria?

i__i Procurar gue las Regulaciones gue se expidan |:! Pramaover la libre concurrencia y competencia
generen beneficios superiores a los costos y econdmica, 8si como del funcionamiento eficients de
produzcen el maximo bienesiar para la sociedad |z mercados

[] Generar seguridad juridica, claridad y [[] Reconocimiento de asimetrias en el cumplimiento
trensparencia en la elaboracion v aplicacion de las regulatorio

Regulaciones, Tramites o Servicios — o
g i [_] Promover la eficacta y eficiencia de la Regulacion,

| Focalizacidn a objetivos claros, concretos y bien Tramites o Servicios

o
efinidos

=]

I:i Procurar que las Regulaciones no impongan
| Coherencia y armonizacion de las disposiciones barreras al comercio internacional

gue integran el marco regulatoric nacional

[ ] Fomentar una cultura gue ponga & las personas
_| ‘Simplificacion, mejora y no duplicidad en la como centro de la gestion gubemamental
emision de Regulaciones, Tramites.o Servicios

[T] Mejorar el amibiente para hacer negocios

[ simplificar y modernizar Trémites v Servicios

|_| Facilitar a las personas el gjercicio de los

[] Promoverla accesibilidad tecnologica derechos y el cumplimiento de sus obligaciones

I - o . T | b .= ™ g . - B - -

|| Proporcionalidad, prevencion mzonable y gestion |_| Facilitar el conocimiento’y el entendimiento por
de riesgos parte de la sociedad, de la Regulacion, mediante la

gccesibilidad v el uso de lenguaje ciaro

__ Transparencia, responzabilidad y rendicidn de
uEntas [[] Reducirel costo econemico derivado de los
— o 5 requerimienos de Tramites y Servicios

|_| Fomentar la competitividad y el empleo

&

[C] Diferenciar los requisitas, Tramites y Servicios
para facilitar el eztablecimiento v funcionamiento de
las empresas segun su nivel de riesgo, considerando
su tamano, la remabilidad social, la ubicacion en
zoNas de aiencion prioritaria, asé como oiras
caracteristicas relevantes para el pais

[] Minguna de las anteriores

Fuente: Elaborado por la CONAMER en el marco de los Programas de Mejora Regulatoria 2019-2020.

En la pregunta 4, que se encuentra divida en dos partes, debera indicar los
beneficios que genera su mejora en regulaciones (econdémicos y sociales). Para el
caso de “beneficios economicos” podra indicar mas de uno, y en caso de que no
esté disponible el beneficio deseado, podrad ingresarlo con la opcién de “Otra,
¢cual?”,

La misma dindmica se aplica para esta seccion de “beneficios sociales”.
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Figura 49. Beneficios de la accion de Mejora Regulatoria (econdmicos y sociales).

4. ;La accion de mejora regulatoria implica alguno de los siguientes
beneficios?

4.1. Economicos

; Fomenta el crecimiento del PIB a través de la ; Disminuye obligaciones

i0 C! v /! i ucio " . .
generacion ge incentivos y/o la disminucion de ia Elimina instancias o reduce burocracia
Regulacion

foccs . . Disminuye o simplifica Tramites
Fomenta el crecimiento del empleo a traveés de ¥ P

mayaor flexibilidad |laboral : Facllita el cumplimiento de requerimigntos

. yacy regulatorins (ej- licencias, permisos, etc
Aumenta la productividad = i€ i i )

, Disminuye el costo de las ohligaciones
Fomenta la competencia

. Define derechos de propiedad
Evita concentraciones ke

" . - Minimiza costos de transaccion
Estimula fa innovacion

. Elimina barreras a la entrada
Reduce precios o tarifas

Al A da e G earisias | Evita o minimiza la ocurrencia de riesgos (gj.:
A LEREmE SR i financleros, sanitarios, economicos, eic.)

Incrementa el comercio internacional o

e ! : Mejora de infraestructura

domeéstico

MNinguno de los anteriores

Otra, ;Cual?

Reduce la informalidad

Facilita la apertura de negocios

| Aumento del ingreso medio nacional Especificar..

4.2. Sociales

| Mejora en la esperanza de vida | | Mejora de la sanidad (humana, animal, vegetal,

Mejora de indicadores de salud poblacional acuicol)

Evita 0 minimiza Ja ocurrencia de riesgos (ej. ala

Mejora de indicadores educativos :
vida, salud humana, animal o vegetal, laborales,

Fomento de la cultura y el arte ambientales, al consumidor, etc.)

| Mejora al medio ambiente | Regula riesgos antes no regulados
Fartalece los derechos humanos | Desregula riesgos sobre regulados
Fortalece la igualdad de género [ ] Mejora del sector agrario
Mejoramiento de las condiciones laborales [ | Mejoramiento alimentario

| Ciencia y tecnologia | Reduccion de la pobreza
Equidad social | Combate la corrupcion
Mejora de la seguridad publica [T Desamollo rural
Fomento de la cultura fisica y el deporte || Mejoramiento de la vivienda

| Ninguno de los anteriores
Otra, ;Cual?

Especificar...

Fuente: Elaborado por la CONAMER en el marco de los Programas de Mejora Regulatoria 2019-2020.
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En caso de que la creacion de la regulacion tenga beneficios diferentes a los
econdmicos Yy sociales, tendra habilitado otro apartado, en donde a manera de texto
libre podréa capturar el beneficio esperado.

Otro tipo de beneficios de la accion de Mejora Regulatoria.

Fuente: Elaborado por la CONAMER en el marco de los Programas de Mejora Regulatoria 2019-2020.

En la pregunta 5.1 el usuario deberéa indicar si su accion de mejora implica algun
ahorro en costos de cumplimiento para los particulares. Esta pregunta tendra como
respuesta, “Si”, “No” 0 “Aun no se ha realizado el analisis correspondiente”. En
caso de seleccionar “Si” se desplegaré otra en donde indicara cual o cuales son los
ahorros.

En la pregunta 5.2 el usuario debera indicar si la accién de mejora implica algun
costo para los particulares. Esta pregunta tendra como respuesta, “Si”, “No” 0 “Aun
no se ha realizado el analisis correspondiente”. En caso de seleccionar “Si” se
desplegara otra en donde indicara cual o cuales son los costos para los particulares.
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Costo para los particulares que implica la accion de Mejora
Regulatoria.

5. ;La accion de mejora regulatoria implica algin costo para los
particulares?

tlacion implica algin ahorro en costos de

Si -

5.1. ¢Cual o cuales?

No tendré que realizar tantos tramites de permisos para poder operar.

#
2. ¢{La accion de mejora regulatoria implica algin costo para los particulares?
Si -
5.2. ;iCual o cuales?
Tendréan que construir las gasolineras en puntos especificos que pueden ser mas costosos para la los
empresarios
#

Fuente: Elaborado por la CONAMER en el marco de los Programas de Mejora Regulatoria 2019-2020.

En la pregunta seis el usuario debera indicar si se ha realizado alguna consulta
publica con los sujetos obligados para la aplicacion de la mejora en regulacion y en
su caso indicar con que sujetos regulados se ha realizado.

En la pregunta 7, debe de indicar el tipo de regulacion que se desea crear,
modificar o eliminar como puede ser un aviso, convenio, circular, etc. En caso de
que en esta pregunta se seleccione la opcion “Reglas de operacion”,
automaticamente el sistema le arrojaréa el cuestionario 14 que mas adelante se explica
(vincular a la imagen).
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Figura 52. Consulta publica previa con los sujetos regulados de la accion de
mejora.

6. ;Se ha realizado una consulta publica previa con los sujetos regulados
sobre la creacion, modificacion o eliminacion de la Regulacion?

Si -

6.1. ;iCon que sujetos regulados?

Empresas que producen gasalina

7. Tipo de Regulacion que se pretende crear, modificar o eliminar

Aviso -

Fuente: Elaborado por la CONAMER en el marco de los Programas de Mejora Regulatoria 2019-2020.

En la pregunta nueve el usuario deberd indicar a cuél sector pertenece la mejora
en regulacion que pretende emitir. Puede elegir mas de una actividad econdmica, asi
como en el caso de que seleccione “Ninguna de las anteriores” podra escribir otra
actividad econémica que considere que es la idonea.
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Seleccion de la actividad econémica que se pretende regular mediante
la accion de Mejora Regulatoria.

ne =1 ce nretende recaular alaouna de las siogmentes actividad(e<)
Ione S1 se pretende reguiar alguna de ias siguientes aciiviaadles)

economica(s)

Fuente: Elaborado por la CONAMER en el marco de los Programas de Mejora Regulatoria 2019-2020.

Para la pregunta nueve, el Sujeto Obligado debe elegir el nimero de consumidores
del producto o servicio, 0 en su caso el tamafio de la poblacion afectada por la
regulacion: por lo tanto el nimero de consumidores se podra seleccionar a través de
los siguientes intervalos: Mayor a 1,000,000; 100,001 a 1,000,000; 1,001 a
100,000; 0 a 1,000; No aplica.

Asimismo, en la pregunta 10 debera indicar la frecuencia con la que se consume
el producto o servicio, 0 en su caso la incidencia de la problematica que atiende la
regulacion. La periodicidad puede ser: Diario; Semanal; Mensual; Bimestral;
Semestral; Anual; Menos de una vez al afio; Una vez en la vida del proceso; No
aplica.
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Figura 54. Seleccidn del tamario de la poblacion afectada por la accion de Mejora
Regulatoria.

9. Seleccione el numero de consumidores o usuarios del producto o
servicio (en caso de ser una regulacion que no se relacione directamente a
un producto o servicio, seleccione el tamano de la poblacion afectada)

100,001 a 1,000,000 o

10. Seleccione la frecuencia con que se consume el producto o servicio
(en caso de ser una regulacion que no se relacione directamente a un
producto o servicio, seleccione la frecuencia o incidencia de la
problematica que atiende la regulacion)

Mensual -

Fuente: Elaborado por la CONAMER en el marco de los Programas de Mejora Regulatoria 2019-2020.

En la pregunta 11, el Sujeto Obligado debe elegir el nimero de unidades
economicas sujetas a la regulacion. Por lo tanto, el de sujetos se podréa seleccionar a
través de los siguientes intervalos: Mayor 1,000; entre 500 y 1,000; entre 100 y
500; entre 50 a 100; entre 0 a 50; No aplica.

Asimismo, en la pregunta 12 deberd indicar la frecuencia con la que los Sujetos
Obligados deben cumplir con la regulacion. La periodicidad puede ser: Diario;
Semanal; Mensual; Bimestral; Semestral; Anual; Menos de una vez al afio; Una
vez en la vida del proceso; No aplica.
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Flgura 55. Seleccién del nimero de unidades econdmicas afectadas por la accion
de Mejora Regulatoria.

11. Seleccione el numero de unidades economicas sujetas a la regulacion
500 a 1,000 -

12. Seleccione la frecuencia con que los sujetos regulados deben cumplir
con la Regulacion

Semanal -

Fuente: Elaborado por la CONAMER en el marco de los Programas de Mejora Regulatoria 2019-2020.

Por ultimo, el usuario debera contestar la pregunta 13 en la cual debera indicar si
su mejora en regulaciones contiene algunas de estas acciones. Al igual que en
cuestionarios anteriores, podra seleccionar mas de una opcion.
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Figura 56. Seleccidn de las acciones contenidas en la accion de Mejora
Regulatoria.

13. Indique si la propuesta regulatoria contiene alguna de las siguientes

acciones:

[_] 1) :0torpa derechos especiales o exclusives a los
B0entes para prestar servicios u ofrecer bienes?

D 2) jEstablece procedimientos de obtencion de
licencias; permisos o SUTORIZACIONES COMO requisito
para iniciar operaciones, o bien iniciar alguna
actividad adicional?

[T] 3)iCrea esquemas preferenciales en las compras
de Gohiemo a efecto de promover o beneficiar a
algunoz agentes?

[] 4} iEstablece requisitos técnicos, administrativos
ode tipo economico para gue los agentes participen
en el{los) mercado(s)?

[] 5} iEstablece condiciones o delimitz dreas o
zonas geograficas para ofrecer bienes o semvicios?

| &) ¢Establece canales de venta o de distribucion
exclusives (presenciales, por internet, telefonicas, por
citar algunos)?

[T] 73 4Establece normas o reglas de calidad para los
productos o servicios?

|:| &) ;Otorga preferencias o ventajas de cualguier
tipo & algun agante?

[] 9)sDetermina ef use obligatorio de algln
estandar, modela, plataforma o tecnologia en
particular, o de algln producto o servicio protegido
por derechos de propiedad intelectual?

[[] 10} iRestringe de alguna forma la capacidad de
|os productos o vendedores de innovar U offecer
nuevos productos?

[] 11) iEsteblece o influye de manera substancial en
la determinacion de precios maximos, minimos,
tarifas o en general, cualguier otro mecanismao de
eontrol de precios y/o cantidades de bienes o
servicios?

[] 12) ;Exime del cumplimiento de otra rommativa o
regulacion & Una 0 & cierias emprezas, incrementando
de eate modo los costos de competidores y nuevos
proveedores?

[l 13) (Hece o harie mas dificil & los consumidores
cambiar de proveedor o compafiia?

[] 14} zModifica o dizminuye la informacion
indizpensable para que los consumidores puedan
tomar una decision de consumo informada?

[] 15) ;Exime del cumplimiento de la Ley Federal de
Competencia Econgmica?

[] 18} ;iCrea o fomenta un régimen de
autorregulacion o co-regulacion?

] 17 ;obligs, faculta o Favorece que los
participartes en el {los) mercado{s) imercambien,
compartan o hagan publicas informacion sobre costas,
precios, ventas, produccion otres datos de tipo
confidencial?

Guardar Cancelar

Fuente: Elaborado por la CONAMER en el marco de los Programas de Mejora Regulatoria 2019-2020.
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Cuando el usuario termine de llenar el cuestionario, debera presionar el boton
“Guardar” para inscribir su Programa Preliminar, en caso contrario presionara el
botdn de “Cancelar”.

b) Modificacion de reglas de operacion

En caso de que el usuario en la pregunta uno elija la opcion de “Modificacion de
reglas de operacion con el fin de cumplir con lo establecido en el articulo 77 de la
Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria”, debera llenar la
siguiente informacion de la mejora en regulaciones:

e Nombre de la regulacion.

e Descripcion del beneficio potencial y la poblacién que sera beneficiada
con la regla de operacion.

Captura de datos para la Modificacion de la reglas de operacion.

o . " “e
Ec =V It i

e e A R e L e
cspecirtique la accion que aesea comprometier.

Modificacion de reglas de operacion con el fin de cumplir con lo establecido en el articulo 77 dela Ley Federat d

Fuente: Elaborado por la CONAMER en el marco de los Programas de Mejora Regulatoria 2019-2020.

Una vez que se eligié la Modificacién de la regla de operacion, automéaticamente
el portal electronico trasladara al usuario a la pregunta 14 del cuestionario.

En esta primera seccidn del cuestionario el usuario tendra que contestar cada una
de las preguntas. ¢Si en la pregunta dos? “;Criterio se incorporara en las reglas de
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operacién? (Si/No)” contesta que “Si”, se bloqueara la pregunta 3 “Fecha de
publicacion en el DOF”.

Figura 58. Cuestionario de Reglas de operacion.

14. Reglas de operacion

Nombre del criterio previsto en el Actualmente las reglas ¢ Criterio se incorporara Fecha de
articulo 77 de la Ley Federal de de operacion en las reglas de publicacion en
Presupuesto y Responsabilidad contemplan dicho operacion? (Si/No) el DOF
Hacendaria elemento (5i/No)

Fraccién ll, inciso a): El cuerpo de Si O No Si © No
las reglas de operacion contiene

los lineamientos, metodologias,

procedimientos, manuales,

formatos, modelos de convenio,

convocatorias y cualesquiera de

naturaleza analoga

dd/mm/aaaa

Fraccidn Il inciso b), subinciso i) ) Si © No ) S Q Mo
Establecer los criterios de

seleccion de los beneficiarios,

instituciones o localidades

objetivo. Estos deben ser precisos,

definibles, mensurables y

objetivos

dd/mm/aaaa

Fraccién |l inciso b), subinciso i) ) Si O HNo T Si 0 No
Describir el mecanismo de

seleccion o asignacion, con reglas

claras y consistentes con los

objetivos de politica del programa,

para ello deberan anexar un

diagrama de fiujo del proceso de

seleccion

dd/mm/aaaa

Fuente: Elaborado por la CONAMER en el marco de los Programas de Mejora Regulatoria 2019-2020.

El Sujeto Obligado seguira llenando el cuestionario manteniendo las reglas
anteriores que son: s en la pregunta dos ¢ Criterio se incorporara en las reglas de
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operacion? (Si/No)” contesta que “No” se bloqueard la pregunta 3 “Fecha de
publicacion en el DOF”.

Flgura 59. Cuestionario de Reglas de operacion.

Fraccién Il inciso b), subinciso iv) ) S O nNo ) Si O Mo

_ , : dd/mm/aaaa
Establecer los supuestos que dan
derecho a realizar el tramite
Fraccion II, inciso b), subinciso v) Si No Si No
T : g o o dd/mmy/aaaa
Definir la forma de realizar el
tramite
Fraccidn II, inciso b), subinciso vi) { Si O no { Si O MNo
dd/mm/aaaa

Se exigen los datos y documentos

estrictamente necesarios para

tramitar la so
el potencial beneficiario cumple

con los criterios de elegibilidad

y acreditar si

Fuente: Elaborado por la CONAMER en el marco de los Programas de Mejora Regulatoria 2019-2020.

Manteniendo las reglas anteriores, una vez que el Sujeto Obligado llene toda la
pregunta 14 podrd presionar el boton “Guardar” e inscribir su
"Programa Preliminar”.
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Cuestionario de Reglas de operacion.

O (o]

m

Fuente: Elaborado por la CONAMER en el marco de los Programas de Mejora Regulatoria 2019-2020.

lii.  Eliminacion de un programa preliminar para
tramites o regulaciones

Si en algiin momento de los programas preliminares el usuario no esta conforme
con la inscripcion de su programa (o en su caso ingresé informacion erronea) este
podréa eliminarlo siempre y cuando no lo haya enviado a otro usuario. Para esto
deberd ingresar ya sea al panel de control de tramites o regulaciones, debera
buscar el programa preliminar que desea eliminar, y en el encabezado de
“Accion” podra visualizar dos botones.
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Figura 61. Eliminacion de un Programa Preliminar para Tramites y Regulaciones.

V@\ PMR j

35 SFP Direccion Expedicion  SE-01-001 a 29/06/2019 Editor -
General de Elminacion 120000a m
Audtorias total del
Externas Tramite o

Servicio
9 SR Direccion Solicitud SEP00006 b Editor 2 .
General de de un beca Modificacion
Audrtorias en que derive en 5
Externas extranjero una accidn de

simplificacion

Fuente: Elaborado por la CONAMER en el marco de los Programas de Mejora Regulatoria 2019-2020.

Debera seleccionar el boton rojo y le saldra la pregunta “;Deseas eliminar el
registro?”, donde debera de seleccionar el boton “ok”.
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Figura 62. Notificacidn de eliminacion de un Programa Preliminar para Tramites y
Regulaciones.

;Deseas eliminar el registro?

El registro sera eliminado

Fuente: Elaborado por la CONAMER en el marco de los Programas de Mejora Regulatoria 2019-2020.

Una vez eliminado, el portal electronico confirmaré que ha sido eliminado.

Figura 63. Notificacion de la creacion de un Programa Preliminar para Tramites y
Regulaciones.

Se guardo la informacion exitosamente

Fuente: Elaborado por la CONAMER en el marco de los Programas de Mejora Regulatoria 2019-2020. @
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V1. Consulta Publica

a Consulta Publica consiste en una etapa de los Programas de Mejora

Regulatoria en la cual la ciudadania, a partir del 22 de julio hasta el 30 de

agosto de 2019, podra emitir propuestas y/o comentarios a los tramites,
servicios y regulaciones de los Sujetos Obligados de la Administracién Publica
Federal. Para visualizar y responder a dichas opiniones, el Sujeto Obligado accedera
al mddulo de Consulta Publica (Figura 66) disponible en el sistema de los Programas
de Mejora Regulatoria 2019-2020.

Para lo anterior, el Sujeto Obligado deberd ingresar a la siguiente liga:
https://conamer.gob.mx/pmr2019-2020/Inicio, cuya accion desglosara la siguiente
ventanilla:

Portal de inicio

% ECONOMIA cCONAMER

®

iBienvenido al portal de los Programas de Mejora Regulatoria 2019-2020!

ICIOS esperado

ciudadania opine y comparta competitvidod y ¢ crecimiento
experiencias

Macer mas sencillos lat trimites Mayar eficiencis qubernamental Crear espacios para que s Fomentar ef bienestar, la Disminuye cspacios 2 ta
cormpcion

contmico

Ingrese aqui al portal

0. Ingrese aqui al portal de los Dot
ciudadano P! \-’\
Ly

Sujetos Obligados uln J‘u
alrile

rme & les acticudos B0, 61, 82 y 83 da In Loy Ganeral da Mejors Reguilatons. seta Cominidn Nacioas! de Mejoca Haguintona, cads a5 sfey implements los Progmmas de Majors Reguistona 105 cusies soq und AAmmmmienta qué dens por g

a1 L regulacdn vigente e implementar scciones de simplicacion de rdmites y vervicios de s Adminisiracion Publica Federal gob.my/consmer

Fuente: Elaborado por CONAMER en el marco de los Programas de Mejora Regulatoria 2019-2020

Una vez que el Sujeto Obligado ingrese al Portal de inicio, debera seleccionar la
opcion: “Ingrese aqui al portal de los Sujetos Obligados™, la cual enlazard al usuario
al sistema de los Programas de Mejora de Mejora Regulatoria, en donde debera de
ingresar su correo electrénico y contrasefia para tener acceso a la plataforma.
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https://conamer.gob.mx/pmr2019-2020/Inicio

Registro del usuario

Entrar al Sistema

Fuente: Elaborado por CONAMER en el marco de los Programas de Mejora Regulatoria 2019-2020

Ingresando al sistema de los Programas, del lado derecho, podra visualizar las etapas
de los PMR, en donde debera de seleccionar el médulo de “Consulta Publica™.
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Modulo de Consulta Publica

Opcidn para revisar las
recomendaciones de
CONAMER derivadas de la
Consulta Publica

—
o

CONOCER LAS CONSULTAS REALIZADAS POR LA CIUDADANIA

=
©

FECHA EN
QUE SE

EMITIO EL
EXPERIENCIA COMENTARIO UBICACION
DEL OBSTACULO(S) O ¥/0 CONSULTA ENEL
DEPENDENCIA = INSTRUMENTO = CIUDADANO PROBLEMATICA(S) = RECOMENDACION = PROPUESTA FORMULARIO = SISTEMA ACCION

Botdn para
56 Instituto de Tramite o Prueba2 o Tramite o 24/07/2019 © Supervisor Responder reswnder alas
Seguridady Servicio Servicio /RUA opiniones del
Servicios innecesario ciudadano
Sociales de
los ‘n —
Trabajadores Esta opcion permite

del Estado al usuario canalizar

la opinién del
ciudadano al RUA (y
este Ultimo al
Editor).

Fuente: Elaborado por CONAMER en el marco de los Programas de Mejora Regulatoria 2019-2020

Ya que el usuario ingresa a la seccion de Consulta Publica, este podréa visualizar, en
la parte inferior del mddulo, las propuestas y comentarios que los ciudadanos
realizaron en especifico a la dependencia. También, el Sujeto Obligado podra revisar
cada una de las recomendaciones que la CONAMER realiz6 a partir de las
propuestas de la Consulta Pablica, tanto para tramites como para regulaciones, cuya
actividad se puede realizar a partir de seleccionar las opciones: “Tramite” Yy
“Regulacion” (parte superior del panel de la Figura 66).

I. Comentarios de la ciudadania
Las opiniones y comentarios que emitan los ciudadanos seran enviadas al ROMR de
cada Sujeto Obligado. Este usuario podra contestar y enviar la opinion, o en su caso,

tendréd la posibilidad de canalizar cada una de las propuestas a sus respectivos
RUA(S) (y este ultimo al Editor) con la finalidad de que todos los usuarios del Sujeto
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Obligado puedan visualizar y responder a los comentarios emitidos durante la
Consulta Publica.

Cuando el ROMR decida compartir la informacién con el RUA, debera seleccionar
la opcidn de regresar y después elegir la unidad administrativa que corresponde a
dicho usuario:

Flgura 67 Canalizar opinion al RUA (ROMR)
Asignar dependencia

Dependencia *

Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores ded Estado

Unidad administrativa * El usuario debera
_ Selecciona una opcin— . seleccionar la unidad
administrativa que
I corresponde al RUA

Cuando el usuario
seleccione la opcion de
regresar, debera elegir

la unidad administrativa
a la que se enviara la
informacién

Fuente: Elaborado por CONAMER en el marco de los Programas de Mejora Regulatoria 2019-2020

Una vez que el RUA cuente con la informacion, tambiéen tendra la opcion de
contestar la opinién, o cuando considere necesario, podra canalizarla al Editor para
su revision. Cuando el usuario elija esta Ultima opcién, Unicamente debera
seleccionar la opcion de regresar:
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Flgura 68 Canalizar opinion al Editor (RUA)

Envio de recomendacion

¢Estas seguro de enviar la recomendacin al Editor

I

Fuente: Elaborado por CONAMER en el marco de los Programas de Mejora Regulatoria 2019-2020

De esta manera, cuando el Editor cuente con la informacion de la opinion ciudadana,
dispondra de un boton color verde, que le permitira responder al comentario del
interesado.
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Registro de recomendaciones (Editor)

CONSULTAR TRAMITES CONSULTAR REGULACIONES

CONOCER LAS CONSULTAS REALIZADAS POR LA CIUDADANIA

® Consulta Publica

FECHA EN
QuE SE
EMITIO EL
COMENTARIO UBICACION
EXPERIENCIA 0BSTACULO(S) O v/0 CONSULTA ENEL
DEPENDENCIA INSTRUMENTO | DEL CIUDADANO | PROBLEMATICA(S) = RECOMENDACION = PROPUESTA FORMULARIO = SISTEMA ACCION
p—
66 Instituto de Trémite o El servidor ® Problemas de 26/07/2019 Editor
Seguridad y Servicio publico me corrupcion o
Servicios pidié dinero extorsion —
Sociales de los para resolver mi
Trabajadores del trémite
Estado
67 Instituto de Trémite o El servidor ® Requisitos Eliminar 26/07/2019 Editor
Seguridad y Servicio plblico me innecesarios o requisitos
Servicios solicité un excesivos
S ——— —

Fuente: Elaborado por CONAMER en el marco de los Programas de Mejora Regulatoria 2019-2020

Después de que el Editor selecciona la opcion de responder a la opinién, se
desglosara la informacion de los comentarios del interesado respecto a los campos:
Instrumento (si se trata de un tramite o servicio o una regulacion), experiencia del
ciudadano, obstaculo(s) o problematica(s) que se identifico al realizar el tramite y la
recomendacion (en caso de contar con dicha informacion).
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Respuesta a la recomendacion (Editor)

Respuesta a recomendacion X

Recomendacion publica
Instrumento

Experiencia del ciudadano

Obstaculo(s) o problematica(s) Requisitos innecesa XCesiv En caso de que el interesado emita una

Dchisciliaite recomendacién, el Sujeto Obligado debera
responder a partir de los botones: Aceptar,

Aceptar con modificacion y Rechazar.
Respuesta de la dependencia *

Subir documento, en su caso

Examinar Cargar Archivo

s o

El Sujeto Obligado debera seleccionar
cualquiera de los botones cuando el

interesado halla emitido una recomendacion. Concely
De lo contrario, no podra concluir este proceso

Fuente: Elaborado por CONAMER en el marco de los Programas de Mejora Regulatoria 2019-2020

En la misma seccion, a través del espacio de “Respuesta de la dependencia”, el
Sujeto Obligado deberéa capturar su respuesta a la recomendacion. Asimismo, tendra
la posibilidad de subir documentos a partir de seleccionar el boton: “Cargar archivo”
para respaldar su respuesta en caso de que asi lo requiera.

Cuando el ciudadano no emita ninguna recomendacién en su opinion, el Sujeto
Obligado unicamente debera llenar la informacion del espacio de “Respuesta de la
dependencia” y guardar la informacion. No obstante, cuando el ciudadano emitio
una recomendacion (como es el caso del ejemplo de la Figura 70), el Sujeto
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Obligado, ademas de capturar su respuesta, tendra que responder a la recomendacion
a partir de las siguientes opciones de respuesta:

e Aceptar o Aceptar con modificacion: cuando el Sujeto Obligado decide
aceptar la recomendacion, con o sin modificaciones, se desglosara el
formulario para que el Sujeto Obligado inscriba un programa:

Aceptar la recomendacion (Sujeto Obligado)

Tramite

1.Datos generales

. Indique el tipo de accién que realizara al Tramite o Servicio

Fuente: Elaborado por CONAMER en el marco de los Programas de Mejora Regulatoria 2019-2020
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e Rechazar: cuando el Sujeto Obligado decida rechazar la recomendacion se
desplegara una notificacion que indique al usuario si esta seguro de realizar
dicha operacion.

Figura 72 Rechazar la recomendacion (Sujeto Obligado)

Advertencia

¢Estas seguro de rechazar la recomendacion?

- [

Fuente: Elaborado por CONAMER en el marco de los Programas de Mejora Regulatoria 2019-
2020

Es importante mencionar que el Sujeto Obligado responda a la recomendacién a
partir de las opciones que se describieron cuando sea necesario, dado a que si no
realiza dicha accion, el sistema no permitira al usuario avanzar a la siguiente

actividad:
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Flgura 73 Notificacion de que el usuario debe responder a las recomendacion del
ciudadano (Sujeto Obligado)

Alerta

Por favor debes de seleccionar una de las 3 acciones para la

recomendacion

Fuente: Elaborado por CONAMER en el marco de los Programas de Mejora Regulatoria 2019-
2020

Una vez emitida la respuesta (Aceptar, Aceptar con modificaciones o rechazar) el
usuario deberad seleccionar la opcion de guardar, cuya accion desglosara una
notificacion de que la informacion se guardd correctamente.
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Figura 74 Notificacion de que se guardo correctamente la respuesta (Editor)

Se guardo la informacion exitosamente

Fuente: Elaborado por CONAMER en el marco de los Programas de Mejora Regulatoria 2019-2020

Realizado lo anterior, se habilitard una opcion para enviar al RUA (“Enviar a
Supervisor/RUA”). Después de que el usuario seleccione dicha opcidn, cambiara el
dato en la columna “Ubicacién en el sistema” de Editor a Supervisor/RUA:

Figura 75 Habilitacion del boton de enviar una vez que el Editor responde a la
recomendacion

FECHA EN
QUE SE

EMITIO EL
COMENTARIO UBICACION
EXPERIENCIA OBSTACULO(S) O Y/0 CONSULTA ENEL RECOMENDACION
DEPENDENCIA INSTRUMENTO DEL CIUDADANO PROBLEMATICA(S) RECOMENDACION PROPUESTA FORMULARIO SISTEMA ACCION DE CONAMER

o visualizar la

Instituto de Tramite o El servidor @ Requisitos Eliminar 26/07/2019 PoS daci |
Seguridad y Servicio publico me innecesarios o requisitos jpnencacion y la
Servicios solicité un excesivos

Sociales de los requisito que no

Trabajadores del aparecia en Ia' Opcién para
Estado ficha del trdmite el
RUA

Fuente: Elaborado por CONAMER en el marco de los Programas de Mejora Regulatoria 2019-2020
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RUA

Posteriormente, el RUA deberéa ingresar al médulo de Consulta Publica para validar
la respuesta del Editor. Dicha operacidn la podra realizar a partir de seleccionar el
icono disponible en la columna de “Accidon”. En caso de que el RUA considere que
lainformacion emitida por el Editor es incorrecta, podré regresar la propuesta a partir
del boton: “Regresar a Editor” (esta opcion se habilitard una vez que el usuario
responsa a la recomendacion).

También, el RUA como el Editor, dispondra del botén de “Responder”, cuya accion
mostrard la misma informacion que le aparece al Editor (Figura 70). Asimismo,
contara con las mismas opciones de respuesta que el Editor: Aceptar, Aceptar con
modificaciones, y Rechazar.

Una vez que el RUA emita su respuesta, tendrd la posibilidad de enviar la
recomendacion al ROMR (como ocurre con el Editor, una vez el RUA responda a la
recomendacion, se habilitara la opcion de enviar al ROMR).

ROMR

Al igual que el RUA, al momento que el ROMR ingrese al portal podra realizar las
mismas acciones. Una vez que el ROMR emita su respuesta a la recomendacion del
ciudadano, bajo los mismos términos que el Editor y RUA (“Aceptar”, “Aceptar con
modificaciones” o “Rechazar”) se le habilitard el boton: “Enviar a CONAMER”. En
caso contrario, si el ROMR decide que el RUA no ha capturado bien la informacion
de su respuesta podra seleccionar el boton: “Regresar a Supervisor/RUA.

Una vez que el ROMR emita su respuesta, y después seleccione el boton de “Enviar
a CONAMER”, podra corroborar, a partir de la informacion que aparece en el
registro de la recomendacion en la columna “Ubicacion del sistema”, el dato que
debe aparecer es “Atendido”:
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Registro de recomendaciones (ROMR)

FECHA EN QUE
SE EMITIO EL
COMENTARIO UBICACION

EXPERIENCIA DEL 0BSTACULO(S) O Y/o CONSULTA ENEL RECOMENDACION
FOoLIO DEPENDENCIA INSTRUMENTO CIUDADANO PROBLEMATICA(S) RECOMENDACION PROPUESTA FORMULARIO SISTEMA ACCION DE CONAMER

67 Instituto de Sequridsd ~ Tramite o El servidor publico me ® Requisitos Eliminar 26/07/2019 Pos Atendido o
y Servicios Sociales Servicio soficité un requisito innecesarios o requisitos
de los Trabajadores que no aparecia en la excesivos
del Estado ficha del tramite

Fuente: Elaborado por CONAMER en el marco de los Programas de Mejora Regulatoria 2019-2020

Ii. Recomendaciones derivadas de la Consulta Publica
Por su parte, las recomendaciones que emita CONAMER, seran enviadas al(a 10s)
usuario(s) de menor jerarquia creados hasta el momento por el ROMR (revisar el
dato que aparece en el encabezado “Ubicacion del sistema” en la Figura 77). No
obstante, el ROMR y el RUA podran visualizar la recomendacion sin la posibilidad
de responder hasta que el Editor y el RUA envien su respuesta respectivamente.

La revision de las recomendaciones de la CONAMER derivadas de las opiniones de
los ciudadanos, podra ser revisada en el modulo de Consulta Pdblica. Para lo
anterior, el Sujeto Obligado ingresara a la opcion que corresponda (revisar Figura
66) cuya accion desplegara el siguiente panel:

Registro de la recomendaciones de CONAMER (Sujeto Obligado)
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Fuente: Elaborado por CONAMER en el marco de los Programas de Mejora Regulatoria 2019-2020

En esta seccidn, el Sujeto Obligado podra visualizar todas las recomendaciones que
la CONAMER realiz6 a dicha dependencia a partir de los comentarios de la
ciudadania. Para la revision de la propuesta a detalle, el usuario podréa seleccionar el
icono de la ficha del tramite de su interés, cuya accién mostrara el desglose de la
recomendacion de la CONAMER, la cual contiene la informacion sobre la
recomendacion en especifica.

También, el usuario podra consultar las recomendaciones de su interés a partir de un
buscador, el cual permite identificar propuestas mediante: dependencia, unidad
administrativa, nombre del trdmite, homoclave y accion de mejora. Asimismo, el
usuario dispondra de un boton para descargar en formato Excel la informacién que
filtro.

En esta seccion, el usuario se encargard de analizar y revisar cada una de las
recomendaciones, en las cuales debera emitir una respuesta: Aceptar, Aceptar con
modificaciones y Rechazar?.

2 El flujo de informacién para responder a las recomendaciones es el mismo al de la primera etapa de Recomendaciones, cuya
informacién se puede consultar en el capitulo 3 del Manual del portal electrénico de los Programas de Mejora Regulatoria 2019-
2020 disponible en el sistema de Programas de Mejora Regulatoria 2019-2020 https://conamer.gob.mx/pmr2019-2020/.
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VII. Opinion de la CONAMER

La etapa correspondiente a la Opiniébn de CONAMER consiste en que la
CONAMER opinara sobre los Programas de los Sujetos Obligados. Durante esta
etapa los Sujetos obligados deberan validar y en su caso atender la informacién que
estd pendiente de responder respecto a las recomendaciones derivadas de la consulta
publica; comentarios y propuestas de los ciudadanos durante la consulta publica,
recomendaciones rechazadas y pendientes de la CONAMER vy tramites pendientes
de validar en el RFTS.

Para lo anterior, el Sujeto Obligado debera ingresar a partir de 02 al 13 de septiembre
de 2019, al portal electronico de los Programas https://conamer.gob.mx/pmr2019-
2020/Inicio con su usuario y contrasefia, y seleccionar la opcién “Opinion
CONAMER”.

Portal Opinion CONAMER (ROMR)

Fuente: Elaborado por CONAMER en el marco de los Programas de Mejora Regulatoria 2019-2020

Manual del portal electrénico de los Programas de Péagina 95 de 184


https://conamer.gob.mx/pmr2019-2020/Inicio
https://conamer.gob.mx/pmr2019-2020/Inicio

Una vez seleccionado dicho médulo, se le mostrara al usuario, en la parte superior
del modulo de Opinion de CONAMER, un recordatorio en donde se le indicara que
no podran enviar sus Programas Definitivos en caso de que no hayan respondido a
todas las recomendaciones de la CONAMER, las propuestas de la consulta publica,
asi como haber actualizado sus tramites y servicios en el RFTS.

En la parte superior del mismo mddulo, el usuario contard con una opcion para
descargar un documento en donde se le mostrara su avance en los programas de
mejora regulatoria (esta opcion estard habilitada Unicamente en caso de que la
CONAMER hubiese cargado un documento).

Inicio Opinion CONAMER (ROMR)

e El usuario podra descargar la
opinién de CONAMER via PDF.

Secretaria de Energia

Con fundamento en el articulo 25 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, el articulo 81 de la Ley General de Mejora
Regulatoria y el Gltimo parrafo del lineamiento Décimo Séptimo de los Lineamientos de los Programas de Mejora Regulatoria 2019-2020 de los
Sujetos Obligados de la Administracion Publica Federal, publicados en el Diario Oficial de la Federacion el 27 de mayo de 2019 (Lineamientos), me
permito informarle por este medio que la Comisién Nacional de Mejora Regulatoria emitié una opinién sobre sus Programas de Mejora
Regulatoria

Al respecto, la opinién consta de las recomendaciones que realizé la CONAMER y que hayan derivado de comentarios o propuestas de la

ciudadania durante el periodo de consulta publica, los comentarios y propuestas de los ciudadanos durante la consulta publica, las
recomendaciones rechazadas de la CONAMER y los trdmites y servicios pendientes de validar en el Registro Federal de Trémites y Servicios

Es importante mencionar que los Sujetos obligados no podrén enviar sus Programas Definitivos a la CONAMER hasta haber respondido todas las
recomendaciones de la CONAMER y propuestas de la consulta puiblica, asi como haber validado o en su caso actualizado, sus tramites y servicios

enel RFTS

El usuario podra visualizar
un recordatorio emitido por

la CONAMER

Fuente: Elaborado por CONAMER en el marco de los Programas de Mejora Regulatoria 2019-2020

En la parte inferior del mddulo de inicio de Opinion de CONAMER, el Sujeto
Obligado dispondra de cuatro botones, mismos que estaran acompafiados con la
estadistica descriptiva que le muestre el avance de sus actividades que tiene
pendientes de responder de cada rubro (Figura 80):

e Recomendaciones derivadas de la consulta publica

e Comentarios y propuestas derivadas de la consulta pablica

e Recomendaciones rechazadas y pendientes de la CONAMER
e Tramites pendientes de validar en el RFTS
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Figura 80 Apartados Opinion CONAMER (ROMR)

Recomendacionas dervadas de la consulta Compntarios y propuestss derivadas de ks Recomondaciones mechazadss y parndientes Tramites pendientes de validar en ol RFTS

publica consulta piblica de la COMAMER

Estatus % Estatus % Estatus % Eslatus

Fendiames os

Atendidas b% Agendidas

Aoeptadas

Pendientes s Fendientes % Fechazadas L

Aterdidas

Pendientas 0%

Fuente: Elaborado por CONAMER en el marco de los Programas de Mejora Regulatoria 2019-2020

Cada opciA partir de las previas opciones enlistadas, el Sujeto Obligado debera de

seleccionar la de su interés y atender los compromisos que tenga pendientes de
responder.

I. Recomendaciones derivadas de la Consulta Publica

El usuario debera de responder a todas las recomendaciones derivadas de la

Consulta Publica. Para esto debera de seleccionar el boton “Recomendaciones
derivadas de la Consulta Pablica” (Figura 81).

Figura 81 Recomendaciones derivadas de la consulta publica (ROMR)

Recomendaciones derivadas de la consulta Comentarias y propuestas derivadas de la Recomendaciones rechazadas y pendientes
plblica cconsulta pablica de la CONAMER

Tramites pendientes de validar en el RFTS

RECOMENDACIONES DERIVADAS DE LA COMENTARIOS Y PROPUESTAS DERIVADAS DE

RECOMENDACIONES RECHAZADAS ¥ TRAMITES PENDIENTES DE VALIDAR EN EL
CONSULTA PUBLICA LA CONSULTA PUBLICA PENDIENTES DE LA CONAMER RFTS

Estatus % Estatus % Estatus % Estatus %
Atendidas Atendidas. m Aceptadas m Validades

Pendientes % Pendientes 0% Rechazadas 75% Pendientes 13%

RECOMENDACIONES PENDIENTES DE REVISAR

Atendidas

Pendientes 2%

Fuente: Elaborado por CONAMER en el marco de los Programas de Mejora Regulatoria 2019-2020
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Una vez que selecciono el apartado, el usuario podra escoger si quiere visualizar
las recomendaciones para trdmites o regulaciones.

Instrumentos a seleccionar para las recomendaciones (ROMR)

Del 2 al 13 de septiembre de 2019, la CONAMER opinaré sobre los Programas de los Sujetos Obligados, a partir de |as experiencias, opiniones y

recomendaciones emitidas durante la consulta publica
COMSULTAR TRAMITES CONSULTAR REGULACIONES

Fuente: Elaborado por CONAMER en el marco de los Programas de Mejora Regulatoria 2019-2020

En caso de que ¢l usuario seleccione la opcion de “Tramite”, podra visualizar todas
las recomendaciones que tiene pendientes de responder. Para esto tendra habilitado
tres botones para responder: “Aceptar”, “Aceptar con modificaciones” 0
“Rechazar” la recomendacion (el mecanismo de respuesta sera el mismo al que se
describio en el capitulo 3 para la etapa de Recomendaciones, es decir, la respuesta
emitida a cada compromiso debera llegar al ROMR para que este Gltimo usuario lo
envie a CONAMER).

Informacién de recomendaciones de tramites (ROMR)

PROPUESTAS DE
CONSULTA

FECHA PUBLICA QUE
ACCION  FICHA COMPROMETIDA ~ UBICACION DERIVARON EN
UNIDAD DE DEL DE ENEL LA
D DEPENDENCIA  ADMINISTRATIVA NOMBRE DEL TRAMITE HOMOCLAVE | MEJORA  TRAMITE = CUMPLIMIENTO SISTEMA ACCION  ESTATUS = RECOMENDACION
2150 SEDATU Direccion General Certificados parcelarios y de SEDATU-04- © ROMR ®
de Registro y derechos sobre tierras de uso 053

Control Documental comdn. Reposicién

Fuente: Elaborado por CONAMER en el marco de los Programas de Mejora Regulatoria 2019-2020
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Il. Comentarios y propuestas derivadas de la consulta
publica

El Sujeto Obligado debera de responder a todos los comentarios de los ciudadanos
que realizaron en la consulta publica. Para esto debera de seleccionar la opcién
“Comentarios y propuestas derivadas de la consulta publica” (Figura 81
Recomendaciones derivadas de la consulta publica (ROMR).

Una vez que el usuario ingrese al sistema, podra visualizar todos los comentarios
que le realizd la ciudadania. Para responder a un comentario, debera de seleccionar
el boton “Responder” mediante el cual podran emitir una respuesta del comentario
(el mecanismo de respuesta es el mismo que el de la etapa de consulta publica, el
cual se describio en el capitulo anterior).

Comentarios de consulta pablica por responder (ROMR)

UBICA
OBSTACULO(S) O 7 CONSULTA ENEL RECC
PROAL CA(S 0 ON  PROPUESTA = FORMULARIO  SISTE ACCIOH DE €
r © Tramita o Mayor publicidad  22/07/2019 ROMR ' -
VIC ) e las paginas - ‘ e s
dado en
reakzar

28 Registro Teamite o
Agrano Servicio
Nacional de intemet Ne——
scerca de los
trimites que van
sallendo
han entregado.
201 Registro Tramite o Tramtes lentos, mala » Tramite o Que sehagan 06/08/2019 P ROMR ‘ '
Agrano Servicio organizacién en la Servicio muy tramites Ieporide
Nacional atencitn ciudadana tardado en ectionicos S ——
roakzar n
* Tiampo de

respuesta muy
PN

Fuente: Elaborado por CONAMER en el marco de los Programas de Mejora Regulatoria 2019-2020

lll.  Recomendaciones rechazadas y pendientes de
la CONAMER

El usuario podra responder a las recomendaciones pendientes por contestar de
CONAMER que se emitieron al inicio de los programas de mejora regulatoria, asi
como cambiar el estatus de las recomendaciones que rechazd. Para lo anterior,
deberd ingresar al portal y seleccionar la opcion “recomendaciones rechazadas y
pendientes de la CONAMER” (Figura 81) en donde podré visualizar todas las
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recomendaciones que le faltan por responder o en su caso, las que rechazd con
anterioridad.

Recomendaciones de CONAMER pendientes y rechazadas (ROMR)

FECHA
FICHA COMPROMETIDA UBICACION

UNIDAD DEL DE ENEL
1 DEPENDENCIA ADMINISTRATIVA NOMBRE DEL TRAMITE HOMOCLAVE ACTION DE MEJORA TRAMITE CUMPLIMIENTO SISTEMA ACCION ESTATUS

2150 SEDATU Direccicn Oeners| de Cermficados parcelarios y de SEDATU-04~ 3 Reduccidn de o ROMR
Reglstro y Control dereehos sobre tierras de uso 053 plazo maximo de
Documerital comin Reposician resclucion

Fuente: Elaborado por CONAMER en el marco de los Programas de Mejora Regulatoria 2019-2020

Para atender a este modulo, el usuario tendrd habilitados tres botones: “Aceptar”,
“Aceptar con modificaciones” o “Rechazar” la recomendacion (el mecanismo de
respuesta es mismo que se describié en el capitulo 3 para la etapa de
Recomendaciones.

Tramites pendientes de validar en el RFTS

Por Gltimo, el usuario podra visualizar los tramites pendientes de validar en el RFTS.
Para esto debera de seleccionar la opcion “Trdmites pendientes de validar en RFTS”
(Figura 81 Recomendaciones derivadas de la consulta publica (ROMR).

Para validarlos el usuario debera de seleccionar el boton de “Validar informacion”
el cual les enlazaréa al portal del RFTS para la validacion de sus tramites.
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Flgura 86 Tramites por validar (ROMR)

6952

6965

7002

7125

Secretaria de Desarroflo
Agrario, Territorial y Urbano

Secretaria de Desarrolio
Agrario, Territorial y Urbano

Secretaria de Desarrolio
Agrario, Territorial y Urbano.

Secretaria de Desarrolio
Agrario, Territorial y Urbano

Secretaria de Desarrolio
Agprario, Territorial y Urbano

UNIDAD DE
ADMINISTRACION Y
FINANZAS

Sociedad de Solidaridad Social. Liquidacion

| de
Registroy Control
Documental

5 de
Registro y Control
Documental

Direccion General de
Registro y Control
Documental

Direccién General de
Registro y Control
Documental

idad Social. Acta

de Sociedades de Solidaridad Soctal. Liquidacion

de gricolas, ganaderas o forestales, acta

de tierras agricolas, gas

SEDATU-04-
037

SEDATU-04-
038

SEDATU-04-
040

SEDATU-04-
o041

SEDATU-04-
042

Fuente: Elaborado por CONAMER en el marco de los Programas de Mejora Regulatoria 2019-2020
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VIIIl. Diagnostico OIC

n esta etapa los OIC emitiran un diagndstico o comentario general o por

compromiso, para fortalecer el contenido de los Programas Preliminares de

sus respectivos Sujetos Obligados, tomando en cuenta las recomendaciones
de la CONAMER, los comentarios o propuestas de las personas interesadas durante
la consulta pablica, Programas Preliminares inscritos hasta el momento y el avance
de la validacion de tramites y servicios.

Para poder ingresar a este modulo, el Sujeto Obligado tendra que acceder al sistema:
https://conamer.gob.mx/pmr2019-2020/ de los Programas de Mejora Regulatoria
con su respectivo usuario y contrasefia.

Una vez que el usuario ingrese al sistema, debera seleccionar la opcion “Diagnostico
OIC” que se encuentra de lado izquierdo de la pantalla (Figura 87), la cual estara
habilitada a partir del 16 de septiembre hasta el 11 de octubre del 2019.

Acceso a la etapa de Diagnostico OIC (Sujeto Obligado)

[PMR 2019-2020]

(O Diagnéstico 0IC

Fuente: Elaborado por CONAMER en el marco de los Programas de Mejora Regulatoria 2019-2020

Durante la etapa del Diagndstico del OIC, los Sujetos Obligados podran consultar el
diagndstico realizado por el OIC de manera general, 0 en su caso, por compromiso
a partir de los siguientes rubros (los cuales se observan en la Figura 88):
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e Recomendaciones de CONAMER rechazadas,
e Propuestas derivadas de la consulta publicay
e Programas Preliminares

Visualizacion del diagnostico OIC

18 DIAGNOSTICOS REALIZADOS DE 19 4 DIAGNOSTICOS REALIZADOS DE 6 14 DIAGNOSTICOS REALIZADOS DE 18

Recomendaciones de CONAMER rechazadas| Propuestas derivadas de la consulta publica -] Programas preliminares

CONCLUSION GENERAL

Se dio respuesta a las 25 recomendaciones emitidas por la CONAMER en materia de mejora regulatoria lo que representa
un 100% de atenci6n por parte de las Instituciones que fiscaliza este Organo Interno de Control; SADER, SNICS e
INAPESCA, cabe mencionar que 7 (28%) recomendaciones fueron aceptadas con modificacion y 18 (72%) fueron
rechazadas en virtud de que 8 recomendaciones a los tramites del Registro Nacional Agropecuario (RNA) no son factibles

nara e imnlamantanidn nar matiiae inridinae st anarativac inctifinadne nar al DNA acimiema ca raalizaran &

Fuente: Elaborado por CONAMER en el marco de los Programas de Mejora Regulatoria 2019-2020

Previo a lo anterior, de acuerdo al rubro que le interese al Sujeto Obligado revisar el
diagndstico realizado por el OIC, podra seleccionar cualquiera de las tres opciones
mostradas en la Figura 88. Una vez que seleccione uno de los tres botones, el sistema
redirigird al usuario a otro panel en donde debera seleccionar el tipo instrumento:
Tramites o Regulaciones que tenga el interés de revisar el diagnéstico del OIC
(Figura 89).

Comentarios de los OIC

CONSULTAR TRAMITES CONSULTAR REGULACIONES

. Regma(:idn

Fuente: Elaborado por CONAMER en el marco de los Programas de Mejora Regulatoria 2019-2020

Para ambos tipos de instrumentos: ‘“Tramite” o “Regulacion”, el OIC podra
consultar el diagnostico del OIC realizado a cada compromiso. Esta informacion se
podra visualizar en la columna “Diagnostico por parte del OIC” la cual se encuentra
al final de la base de datos (Figura 90).
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Visualizacion de comentarios por parte del OIC

FECHA

COMPROMETIDA DIAGNOSTICO
UNIDAD ACCION DE DE POR PARTE
DEPENDENCIA | ADMINISTRATIVA NOMBRE DEL TRAMITE HOMOCLAVE | MEJORA TRAMITE =~ CUMPLIMIENTO ESTATUS JUSTIFICACION | DELOIC
298  SADER Abogado General Inscripcion de acta SAGARPA- 3. Reduccion Py Rechazada pos o
constitutiva, estatutos y 02-004-A de plazo
padron de productores de maximo de
una Asociacion Ganadera resolucion
Local
299  SADER Abogado General Certificacion de afiliaciones y SAGARPA- 3. Reduccion o Rechazada o ©
renuncias de abastecedores 02-009 de plazo
de cafia de azdcar maximo de
resolucion
300 SADER Coordinacion General Solicitud de apoyo para SAGARPA- 3. Reduccion ©o Rechazada PoS o
de Enlace Sectorial Fortalecimiento a 16-006-A de plazo
Organizaciones Rurales. - maximo de
Fortalecimiento a resolucion
Organizaciones Rurales
301  SADER Coordinacién General Componente Proyectos SAGARPA- 3. Reduccién PoS Rechazada © ©
de Enlace Sectorial Productivos (FAPPA). 18-002 de plazo
maximo de
resolucién

Fuente: Elaborado por CONAMER en el marco de los Programas de Mejora Regulatoria 2019-2020

Para que el Sujeto Obligado pueda visualizar el diagndstico escrito emitido por el
OIC, debera seleccionar el icono de la columna correspondiente, cuya accion
despegara la ventanilla de la Figura 91:

Visualizacion de comentarios por parte del OIC

Diagnostico del OIC ~

Derivado del gran nimero de asuntos que se reciben en materia ganadera y la insuficiencia de
S el Registro Nacional Agropecuario (RNA) menciona que no es factible
s habil (¢

Fuente: Elaborado por CONAMER en el marco de los Programas de Mejora Regulatoria 2019-2020
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Por su parte, el Sujeto Obligado también podra visualizar el diagnostico general
emitido por su respectivo OIC (en caso de haberse realizado), el cual aparecera
debajo de los botones para visualizar el diagnostico del OIC del médulo de inicio de
Diagnéstico de OIC (Figura 92).

Asimismo, en caso de que el OIC hubiera cargado un documento en el portal para
fortalecer su diagndstico, el Sujeto Obligado podra descéargalo a traves de la opcion
de “Descargar archivo” el cual se encuentra en la parte superior del médulo de
inicio del Diagnostico del OIC (Figura 92). Es importante mencionar que esta opcién
se habilitara dnicamente cuando el OIC hubiese carga un documento.

Figura 92 Visualizacion del diagnostico general del OIC (Sujeto Obligado)

Descargar diagnost
Opcion para

&  Descargar archivo « descargar

documento

18 DIAGNOSTICOS REALIZADOS DE 19 4 DIAGNOSTICOS REALIZADOS DE 6 14 DIAGNOSTICOS REALIZADOS DE 18

Recomendaciones de CONAMER rechazadas Propuestas derivadas de la consulta publica -} Programas preliminares

CONCLUSION GENERAL
INAPESCA, cabe

=S € jas p d 0 que representa
ones que fi a este Organo Interno de Con DER, SNICS e
6) r€ ndaciones fueron aceptadas con modificacion y 18 (72%) fueron . Diagnastico
rechazadas en vir clones a los tramites del Registro Naciona! ecuario (RNA) no son factibles ~ general

1imnlamantariAn nnr matiune lnridicne v anaratiune inetificadne nar ol DAA

Fuente: Elaborado por CONAMER en el marco de los Programas de Mejora Regulatoria 2019-2020

Finalmente, el parte inferior del mddulo de inicio del Diagnostico de OIC, el Sujeto
Obligado podra visualizar la estadistica descriptiva de sus avances en cuanto a las
Recomendaciones emitidas por CONAMER, Propuestas y opiniones de la consulta
publica, compromisos inscritos en los Prigramas Preliminares y la Validacion de
tramites y servicios en el RFTS (Figura 93)
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Flgura 93 Avances por etapa

ESTADISTICA DESCRIPTIVA

Recomendaciones emitidas por la P y opini de | Compromisos inscritos en los Tramites y servicios por validar y/o

CONAMER publica Programas Preliminares actualizar en RFTS

RUBRO N RUBRO NO.

Realizadas: 29 100% Realizadas: 6 100% Totales: 18 Totales: 68 100%

Pendientes de 0 0% Pendientes de 1] 0% Tramites y servicios: 1 Validados: 45
responder: responder:

Regulaciones: 17 Sin validar: 23
Respondidas: 6

Respondidas:

Aceptadas

Aceptadas con
modificaciones

Rechazadas

Fuente: Elaborado por CONAMER en el marco de los Programas de Mejora Regulatoria 2019-2020
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IX. Programas definitivos

n la etapa de Programas Definitivos, el Sujeto Obligado debera consolidar

una versién definitiva de sus Programas, a partir de las recomendaciones de

CONAMER y de la consulta publica que aceptd, asi como de las acciones de
simplificacion de tramites y mejoras a regulaciones inscritas por la propia
dependencia. Para lo anterior, se habilitara en el sistema de los Programas el modulo
de Programas Definitivos, el cual estara habilitado del 07 de octubre hasta 25 de
octubre del 20109.

Es importante mencionar que los Sujetos Obligados no podran inscribir sus
Programas Definitivos hasta haber cumplido con las siguientes actividades:

e Responder a las recomendaciones de CONAMER
e Responder a los comentarios y propuestas de la consulta publica
e Validar sus tramites y servicios

Para cumplir con esta etapa, el Sujeto Obligado debera ingresar a la plataforma
electrénica de los Programas: https://conamer.gob.mx/pmr2019-2020/Inicio con su
usuario y contrasefia, y posteriormente debera acceder al médulo de Programas
Definitivos, el cual aparece de lado izquierdo de la pantalla:

Modulo de Programas Definitivos (Sujeto Obligado)

Ricardo Miranda Burgos - SE|

P/ﬁ PMR . = F‘qlv s0s

Secretaria de Economia

Con fundamento en el articulo 80 de la Ley de Mejora Regulatoria y el lineamiento Décimo Noveno de Lincamientos de los Programas de Mejora
Regulatoria 2019-2020 de los Sujetos Obligados de la Administracion Publica Federal, publicados en el Diario Oficial de la Federacion el 27 de mayo
de 2019, los Sujetos Obligados deberdn enviar a la CONAMER sus Programas Definitivos, previa validacion o actualizacién de los Tramites y
Servicios inscritos en el Registro. Para efectos de lo establecido en el articulo 80 de la Ley, los Programas de Mejora Regulatoria de los Sujetos

Obligados Ginicamente estardn integrados por los Programas Definitivo. Porcentaje de
Este médulo estara habilitado del 7 al 25 de octubre de 2019 Programas que el
Sujeto Obligado envié
a la CONAMER
= | Regulatoria 2019-2020

Estatus %

Enviados 0%

Pendientes de enviar 100%

Ver estadisticas de Sujeto Obligado +

Fuente: Elaborado por CONAMER en el marco de los Programas de Mejora Regulatoria 2019-2020
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Una vez que Sujetos Obligado acceda al moédulo de inicio de los Programas
Definitivos, podré visualizar del lado derecho, una tabla en donde se resuma el
porcentaje de los Programas enviados por la dependencia a la CONAMER hasta el
momento. También, el Sujeto Obligado dispondra de la informacion estadistica de
sus Programas Definitivos, Programas Preliminares y Recomendaciones a partir de
seleccionar la opcion: “Ver estadistica del Sujeto Obligado”.

Para que el Sujeto Obligado pueda validar sus Programas Preliminares y enviarlos
como Programas Definitivos, deberd seleccionar la opcion: “Enviar a CONAMER
Programas Definitivos” (subrayada en color gris de la Figura 94), cuya accion
redirigira al usuario al tipo de instrumento que es de su interés consultar: Tramite y
Regulacion.

También, en el mddulo de inicio de los Programas Definitivos, a partir del 28 de
octubre del 2019, el Sujeto Obligado podra descargar la version final de sus
Programas Definitivos a partir del boton “Programas de Mejora de Regulatoria
2019-2020" (Figura 94).

Tipo de instrumento (Sujeto Obligado)

Con fundamento en el articulo 80 de |la Ley de Mejora Regulatoria y el lineamiento Décimo Noveno de Lincamientos de los Programas de Mejora
Regulatoria 2019-2020 de los Sujetos Obligados de la Administracién Plblica Federal, publicados en el Diario Oficial de la Federacidn el 27 de mayo
de 2019, los Sujetos Obligados deberdn enviar a la CONAMER sus Programas Definitivos, previa validacion o actualizacion de los Tramites y

Servicios inscritos en el Registro. Para efectos de lo establecido en el articulo 80 de la Ley, los Programas de Mejora Regulatoria de los Sujetos

Obligados unicamente estaran integrados por los Programas Definitivo.
Este mddulo estara habilitado del 7 al 25 de octubre de 2019.

CONSULTAR TRAMITES CONSULTAR REGULACIONES
. e

Fuente: Elaborado por CONAMER en el marco de los Programas de Mejora Regulatoria 2019-2020

De acuerdo al tipo de instrumento que seleccione el Sujeto Obligado en la Figura
95, se desglosara la base de datos que corresponda. A continuacién se muestra la
informacién que podra visualizar el Sujeto Obligado cuando seleccione la opcion
para tramite.
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Base de datos de Programas Definitivos para tramites (Sujeto Obligado)

10 Agregar Tramite I

DEPENDENCIA

UNIDAD

ADMINISTRATIVA | NOMBRE DEL TRAMITE HOMOCLAVE

ACCION DE MEJORA

FECHA
COMPROMETIDA
DE
CUMPLIMIENTO

ORIGEN DEL
PROGRAMA
PRELIMINAR

UBICACION
ENEL
SISTEMA

ENVIAR
ACCION | INFOMACION

580  ASERCA Coordinacién Programa de Apoyos a la ASERCA-01- 8. Simplificacién de o 30/11/2019 Analista u - Recomendacion
General de Comercializacién. Componente 001-A formato Revisor de CONAMER
Ci alac 9
de Cosechas
655 SENASICA Direccion Aviso de inicio de SENASICA- 12. Otra accion de © 13/11/2020 Analista ﬂ @
General de funcionamiento de empresas de 02012 simplificacion (sujeto a Revisor Recomendacion
Sanidad Vegetal tratamientos fitosanitarios cumplimiento del de CONAMER
articulo 80 de la Ley,
mismo que serd
verificado por la
CONAMER)
704  ASERCA Coardinacion Programa de Apoyos & la ASERCA-01- 7. Mejorademedios 30/11/2019 Analista n n Recomendacién
General de Comercializacién. Componente 001-A digitales del Tramite o Revisor derivada dela

C 5 ala Servicio

de Cosechas

consulta piblica

COMENTARIO
DE CONAMER

El Sujeto Obligado
podra visualizar el
comentario del

Su '!eto Obligado

Fuente: Elaborado por CONAMER en el marco de los Programas de Mejora Regulatoria 2019-2020

Como podra notarse, en la columna de “Origen del Programa Preliminar” de la
Figura 96, ningun registro debera estar vacio y se llenara conforme a la siguiente

I6gica:

Estatus
Recomendacion de CONAMER

Inscrito por el Sujeto Obligado

Propuesta derivada de la consulta
publica

Manual del portal electrénico de los

Logica
Cuando el Sujeto Obligado haya
aceptado 0 aceptado con
modificaciones una recomendacion
de la CONAMER, tomando en cuenta

también las que emiti6 CONAMER
derivadas de la Consulta Publica

Cuando el Sujeto Obligado inscribié
la propuesta

Cuando el Sujeto Obligado inscribio
la propuesta que haya derivado de
una aceptacion o aceptacion con
modificaciones de la consulta publica

Programas de
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Asimismo, en la seccidn de tramites del moédulo de Programas Definitivos, el Sujeto
Obligado tendra la posibilidad de editar su programa o en su caso, lo podra enviar a
CONAMER.

Cuando el Sujeto Obligado decida editar su Programa, debera seleccionar el boton
amarillo (Figura 96). Derivado de dicha accion, se desglosara el formulario del
anexo Il de tramites de los Lineamientos de los Programas cuyos campos el usuario
podra editarlos:

Edicion de un Programa Preliminar (Sujeto Obligado)

Fuente: Elaborado por CONAMER en el marco de los Programas de Mejora Regulatoria 2019-2020

En caso de que el Sujeto Obligado decida enviar su Programa a la CONAMER,
debera seleccionar el boton verde (Figura 96), cuya accion desglosara un aviso que
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notifique al usuario que sus Programas que envié como definitivos, estaran sujetos
a valoracion de la CONAMER que cumpla con los criterios del anexo | de los
Lineamientos de los Programas.

Figura 98 Notificacién de validacion de los Programas (Sujeto Obligado)

Advertencia

El programa enviado por e Sujeto Obligado quedara sujeto 3
validacion por la CONAMER, que cumpla con los criterios del
Anexo | de los Lineamientos de los Programas de Mejora
Regulatoria 2019-2020 de los Sujetos obligados de la

Administracion Publica Federal
~

Fuente: Elaborado por CONAMER en el marco de los Programas de Mejora Regulatoria 2019-2020

También, en caso de que el Sujeto Obligado tenga como pendiente: responder a las
recomendaciones de la CONAMER vy a las propuestas derivadas de la consulta
publica, asi como la validacion de sus tramites y servicios, el sistema no le permitira
enviar sus programas definitivos, y se le desplegara la siguiente notificacion.

Figura 99 Notificacion de envio de los Programas (Sujeto Obligado)

Advertencia

Conforme a lo establecido en los Lineamientos de los

Programas, los Sujetos Obligados no podran enviar sus
Programas Definitivos a la CONAMER hasta haber
respondido todas las recomendaciones de la CONAMER, las
propuestas de la consulta publica, asi como haber validado o
en su caso actualizado, sus tramites y servicios en el RFTS

Fuente: Elaborado por CONAMER en el marco de los Programas de Mejora Regulatoria 2019-2020
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Por su parte, la etiqueta: “Pendiente”, observada en la Figura 96, corresponde a que
el programa preliminar fue valorado por la CONAMER y considerd que no cumple
con los criterios de anexo | de los Lineamientos de los Programas. Por consiguiente,
el Sujeto Obligado debera modificar la informacion del formulario del programa, a
través de la opcion de editar, acorde al comentario de CONAMER.

Una vez que el Sujeto Obligado realice la accion anterior, desparecera la etiqueta de
“Pendiente” y en su lugar se habilitara la opcion de enviar a CONAMER (boton
verde de enviar a CONAMER de la Figura 96).

Para revisar el comentario que emiti6 CONAMER al Programa que no cumplié con
los criterios del anexo | de los Lineamientos de los Programas, es decir, aquellos que
aparecen registrados con la etiqueta de “Pendiente”, el Sujeto Obligado debera
seleccionar el icono que aparece en la ultima columna de la Figura 96, cuya accién
desglosara el siguiente panel:

Comentario de CONAMER (Sujeto Obligado)

Comentarios x

COMENTARIO ACCIONES

La creacion de un formato no implica una accion de simplificacion.
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Fuente: Elaborado por CONAMER en el marco de los Programas de Mejora Regulatoria 2019-2020

En el modulo de Programas definitivos, el Sujeto Obligado también tendra la opcion
de agregar una accion de simplificacion a trdmites o una mejora a regulaciones.
Dicha operacion se podra realizar a partir de seleccionar la opcidon: “Agregar
Tramite” o “Agregar Regulacion” segun el tipo de instrumento:

Figura 101 Opcion para Agregar un programa (Sujeto Obligado)

D Agregar Tramite

UNIDAD
DEPENDENCIA ADMINISTRATIVA NOMBRE DEL TRAMITE HOMOCLAVE ACCION DE MEJORA

580 ASERCA Coordinacion Programa de Apoyos a la ASERCA-01- 8 Simplificacion de P
General de Comercializacion. Componente 001-A formato
Comercializacién  Incentivos a la Comercializacion

de Cosechas

655 SENASICA Direccion Aviso de inicio de SENASICA- 12. Otra accion de Pos

General de funcionamiento de empresasde  02-012 simplificacion (sujeto a

Fuente: Elaborado por CONAMER en el marco de los Programas de Mejora Regulatoria 2019-2020

Una vez que el Sujeto Obligado seleccione la opcion subrayada en verde, se
desglosard el formulario del anexo Il de los Lineamientos de los Programas
correspondientes al tipo de instrumento:
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Formulario para agregar una accion de simplificacion a un tramite
(Sujeto Obligado)

Tramite

1.Datos generales

2. Indigue el tipo de accion que realizara al Tramite o Servicio

(o [ere

Fuente: Elaborado por CONAMER en el marco de los Programas de Mejora Regulatoria 2019-2020

El Sujeto Obligado debera llenar los campos del formulario de la Figura 102 acorde
a la accion de simplificacion que implementard. Una vez que termine de capturar
dichos campos deberé seleccionar el boton de “Guardar”.

Adicional a lo anterior, los usuarios RUA y Editor no podran ver el boton de “Editar”
y “Enviar Programa”, pero si podran agregar un tramite, el cual seguira el mismo
flujo de informacion que en Programas Preliminares: Editor > RUA - ROMR.
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X. Moabdulo de Baja de compromisos

espués de que los Sujetos Obligados envien sus Programas Definitivos a
la CONAMER, comenzara el periodo de implementacion, que sera del 28
de octubre de 2019 al 27 de noviembre del 2020.

Durante dicho periodo, los Sujetos Obligados deberan implementar sus
compromisos inscritos en sus Programas, ya sean acciones de simplificacion a
tramites y/o mejoras a regulaciones.

En el caso de las acciones de simplificacion, son vinculantes para los Sujetos
Obligados, tal como se establece en la Ley y en los Lineamientos, y no podran darse
de baja al menos que la dependencia sustituyo dicho compromiso con alguna otra
accidn o acciones que tenga el mismo o mayor costo de cumplimiento.

En cuanto a la acciones de mejora a regulaciones inscritas a los Programas, conforme
a los Lineamientos, estas no son vinculantes para los Sujetos Obligados. No
obstante, la dependencia podra solicitar modificaciones a los compromisos de este
tipo de instrumento conforme a los siguientes criterios:

1. Ajustar el alcance o contenido de la accion comprometida en el Programa,
manteniendo el mismo principio u objetivo de mejora regulatoria propuesto;

2. Sustituir por una accion de mejora a regulaciones o simplificacion de tramites
0 servicios, 0

3. Dar de baja mediante una manifestacion fundada y motivada de situacion de
emergencia no prevista, fortuita o inminente que impida al Sujeto Obligado
implementar la accion comprometida, misma que debera acompafarse del
visto bueno del OIC correspondiente y el soporte documental.

Por su parte, la CONAMER validara los ajustes realizados por los Sujetos Obligados
en sus Programas, y notificara a la dependencia que corresponda, a través de la
plataforma electrénica, si tales modificaciones cumplen con criterios establecidos en
los Lineamientos de los Programas.

Para lo anterior, la CONAMER habilitara el modulo de “Baja de compromisos” en
la plataforma de los Programas, una vez que finalicen los Programas Definitivos.
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Seleccionar moédulo de Baja de compromisos

[PMR 2019-2020]

compromisos

Fuente: Elaborado por CONAMER en el marco de los Programas de Mejora Regulatoria 2019-2020

Una vez que el Sujeto Obligado acceda al modulo de “Baja de compromiso” contara
con dos secciones:

Secciones del médulo de Baja de compromisos

o &  Altas y modificaciones o %  AltasyBajas

Fuente: Elaborado por CONAMER en el marco de los Programas de Mejora Regulatoria 2019-2020
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En la seccion de Altas y modificaciones, el Sujeto Obligado podra dar de alta un
nuevo compromiso. Asimismo, el usuario podra modificar y enviar un Programa que
no ha enviado a CONAMER vy también los compromisos que rechazd de
CONAMER.

En la misma seccion, para el caso de los compromisos de regulaciones, se podran
modificar también los programas definitivos que fueron enviados a CONAMER.

Por su parte, en la seccion de Altas y Bajas, el Sujeto Obligado podra dar de baja
un compromiso conforme a los criterios que se describieron. Asimismo, la
dependencia podra editar y reenviar aquellos compromisos, los cuales se
identificaron por la CONAMER que no cumplen con los criterios de simplificacion
a tramites y mejora a regulaciones.

I. Altas y modificaciones

La seccion de “Altas y modificaciones ” tiene la finalidad de que el Sujeto Obligado
pueda cargar un nuevo compromiso o modificar la respuesta, asi como también
editar la propuesta del Programa de las recomendaciones de CONAMER que
rechazé y los compromisos que estan pendientes de enviar a CONAMER.

Para lo anterior, el Sujeto Obligado debera seleccionar la opcion “Altas y
modificaciones” la cual redirigira al usuario al tipo de instrumento de su interés:
Tramite o Regulacion.

Seleccionar el tipo de instrumento

endaciones de CONAMER rechazadas por los Sujetos Obligados

PRELIMINAR DE SIMPLIFICACION DE TRAMITES ( e ' PROGRAMA PRELIMINAR DE MEJORA DE REGULACIONES 5
0 Tramites 0  Regulaciones

Fuente: Elaborado por CONAMER en el marco de los Programas de Mejora Regulatoria 2019-2020

Manual del portal electrénico de los Programas de Ragina 117 de 184



a) Tramites

Cuando el Sujeto Obligado seleccione el tipo de instrumento: “Tramite”, podra
visualizar la base de datos con el contenido de las recomendaciones de CONAMER
que rechazod y los Programas pendientes de enviar a la CONAMER (definitivos y
preliminares). Asimismo, dispondrd de una opcion para cargar un nuevo

compromiso.

Por tanto, en esta seccion, el usuario podréa realizar las siguientes actividades:

e Modificar y enviar compromisos a la CONAMER y
e Agregar una accion de simplificacion

Para modificar los compromisos, el Sujeto Obligado deberd Identificar el
compromiso de su interés y seleccionar el boton “Editar” (botén amarillo de la

[lustracion 4):

UNIDAD
DEPENDENCIA ADMINISTRATIVA

Modificacién de programas

NOMBERE DEL TRAMITE

HOMOCLAVE

ACCION DE
MEJORA

544 SRE Direccién
General de
Asuntos
Juridicos

545 SRE Diraccion
General de
Asuntos
Juridicos

546 SRE Direccion
General de
Delegaciones

Solicitud de cartas de naturalizacién - Por ser
originario de un pais latinoamericano o de ia
Peninsula Ibérica

Solicitud de cartas de naturalizacion - Por
haber contraido matrimonio con varén o mujer
mexicanos

Legalizacion de documentos publicos
mexicanos que surtiran efectos en el
extranjero

SRE-02-011-

D

SRE-02-011-

F

SRE-03-001

3
Reduccion
de plazo
maximo de
resolucion

3
Reduccion
de plazo
maximo de
resolucién

3
Reduccion
de plazo
maximo de
resolucién

FECHA
FICHA COMPROMETIDA
DEL DE COMENTARIO
TRAMITE | CUMPLIMIENTO ACCION | ESTATUS DE CONAMER
Analista
© g * :
d Revisor
© Anglista
Revisor
Analista
© .
Revisor

Fuente: Elaborado por CONAMER en el marco de los Programas de Mejora Regulatoria 2019-2020
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Cuando el Sujeto Obligado seleccione el boton de “Editar”, se desglosarda el
formulario con la propuesta de accidén de simplificacion original, la cual podra
modificar el Sujeto Obligado:

Editar propuesta de accion de simplificacion

1.Datos generales

Fuente: Elaborado por CONAMER en el marco de los Programas de Mejora Regulatoria 2019-2020

Para guardar los cambios de la accién de simplificacidon realizados, se debera
seleccionar la opcion “Guardar”, por el contrario, cuando el usuario quiera cancelar
esta operacion, debera elegir la opcion “Cancelar” (llustracion 5).

Una vez que el Sujeto Obligado edite la informacion del formulario y acepte guardar
las modificaciones, podra enviar el Programa a CONAMER a partir de la opcién
“Enviar” (boton verde la llustracion 4). También, el usuario tendra la posibilidad de
enviar la informacion sin tener que modificar el compromiso a traves de la misma
opcion.

Cada vez que el Sujeto Obligado envie un compromiso a la CONAMER, se
habilitara la etiqueta “Por validar” en la fila del registro del compromiso:
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Envio del compromiso a CONAMER

FECHA
FICHA COMPROMETIDA
UNIDAD ACCION DE DEL DE COMENTARIO
ACCION ESTATUS DE CONAMER

1D DEPENDENCIA ADMINISTRATIVA NOMBRE DEL TRAMITE HOMOCLAVE MEJORA TRAMITE CUMPLIMIENTO

2615 SRE Direccién General Consulta de informacién documental SRE-06-004 2. Eliminacién ® 31/12/2019 ' Por ' ROMR
de Acervo Histdrico  en e Archivo Historico "Genaro de requisitos; validar
Diplomdtico Estrada” del Acervo Histérico datoso
Diplomético documentos ™

Fuente: Elaborado por CONAMER en el marco de los Programas de Mejora Regulatoria 2019-2020

La etiqueta “Por validar” de la llustracion 6 implica que CONAMER validara que
la modificacion o el envio del respectivo programa cumpla con los criterios
establecidos en los Programas. En este sentido:

a) Cuando la CONAMER considere gque el programa que envid la dependencia
no consiste en una simplificacion de un tramite, por lo que, invalida la accion,
se habilitard en la dltima columna de la fila del programa, en la cuenta del
Sujeto Obligado, un icono con un comentario (el cual podra visualizar el
Sujeto Obligado cada vez que lo seleccione) y también la opcion “Editar’:

El compromiso no cumple con los criterios de simplificacion

FECHA
COMPROMETIDA
DE
CUMPLIMIENTO

FICHA
DEL
TRAMITE

UNIDAD
ADMINISTRATIVA

ACCION DE
MEJORA

COMENTARIO
DE CONAMER

DEPENDENCIA NOMBRE DEL TRAMITE

HOMOCLAVE ACCION ESTATUS

534 SRE Direccion Registro Civil Consular - Registro de SRE-01-010- 3 © Analista
General de nacimientos de nacionales mexicanos A Reduccion de Revisor
Senvicios ocurrido en el extranjero plazo méximo
Consulares de resolucion

Fuente: Elaborado por CONAMER en el marco de los Programas de Mejora Regulatoria 2019-2020

Adicional a lo anterior, para atender la respuesta de CONAMER, el Sujeto Obligado
podra revisar el comentario de CONAMER y modificar el programa a partir de la
opcion “Editar”. El procedimiento para editar dicho compromiso es el mismo al que
se describio previamente: Editar - modificar la propuesta de simplificacion -
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guardar cambios - enviar programa a CONAMER -> el programa se registra como
pendiente de validar.

b) Por el contario, si CONAMER acepto el programa que envio el Sujeto

Obligado, la etiqueta que se mostrara en el registro del compromiso es
“Enviado™:

Compromiso aceptado por la CONAMER

FECHA
FICHA COMPROMETIDA

DEL DE COMENTARIO
MEJORA TRAMITE CUMPLIMIENTO ACCION ESTATUS DE CONAMER

UNIDAD
ADMINISTRATIVA

ACCION DE
DEPENDENCIA

NOMBRE DEL TRAMITE HOMOCLAVE

Direccion General Consulta de informacion documental en el

SRE-06-004 3 31/12/2019

de Acervo Archivo Historico “Genaro Estrada” del Reduccion de
Historico Acervo Historico Diplomético plazo maximo
Diplomatico de resolucion

Fuente: Elaborado por CONAMER en el marco de los Programas de Mejora Regulatoria 2019-2020

b)Regulaciones

Cuando el Sujeto Obligado seleccione la opcion de “Regulacion™, ademas de que se
le mostrara la misma informacion que en la seccion de tramites, el usuario también
podra visualizar los compromisos de accién de mejora que fueron enviados a la
CONAMER (es decir los Programas Definitivos).

seleccion del tipo de instrumento

chazadas por los Sujetos Obligados

ES = PROGRAMA PRELIMINAR DE MEJORA DE REGULACIONES
D  Tramites

‘ D  Regulaciones I

Fuente: Elaborado por CONAMER en el marco de los Programas de Mejora Regulatoria 2019-2020
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En esta seccidon, el Sujeto Obligado, ademas de contar con las mismas
funcionalidades que para tramites, podra modificar los compromisos de regulaciones
que fueron enviados a la CONAMER, los cuales contaran con los botones “Editar”
y “Enviar”:

Registro de compromiso de regulaciones

FECHA

COMPROMETIDA
UNIDAD FICHA DE LA DE COMENTARIO
ADMINISTRATIVA NOMBRE DE LA REGULACION ACCION DE MEJORA REGULACION CUMPLIMIENTO ACCION ESTATUS DE CONAMER

0 DEPENDENCIA

Subsecretaria Acuerdo nimero 450 por ef que se establecen Modificacion de una Pos 20/11/2020
de Educacion los Lineamientos que regulan los sarvicios que Regulacion (Derogacion
Media Superior los particutares brindan en las distintas de algin articulo,

opciones educativas en el tipo medio superior seccion, capitulo o titulo)

Fuente: Elaborado por CONAMER en el marco de los Programas de Mejora Regulatoria 2019-2020

Para dar de alta un compromiso el usuario debera seleccionar la opcion de “Agregar
Tramite” o “Agregar Regulacion” segtn el tipo de instrumento que selecciono el
usuario.

Tanto el ROM como el RUA vy el Editor, podran dar de alta nuevos compromisos.

Para el caso de tramites el usuario debera de seleccionar la opcion “Agregar

tramite’”.

3 La proceso de alta de tramites que se explica a continuacién también aplica para el caso de alta de regulaciones
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Ilustracion 11 Agregar un compromiso

‘ D  Agregar Tramite ’ Buscar n

®:
® -
®
® A

FECHA

FICHA COMPROMETIDA
ACCION DE DEL DE COMENTARIO
DEPENDENCIA AD RATIVA NOMBRE DEL TRAMITE HOMOCLAVE MEJORA TRAMITE CUMPLIMIENTO ACCION ESTATUS DE CONAMER
534 SRE Direccién Registro Civil Consular. - Registro de SRE-01-010- 3. ® Editar Analista ﬂ
General de nacimientos de nacionales mexicanos A Reduccion de Revisor
Servicios ocurrido en el extranjero plazo maximo a .
Consulares de resolucién
535 SRE Direccién Copias certificadas del Registro Civil SRE-01-011- 3. o Analista
General de Consular - Actas de nacimiento ocurrido en A Reduccion de Revisor
Servicios el extranjero plazo maximo '
Consulares de resolucién

Fuente: Elaborado por CONAMER en el marco de los Programas de Mejora Regulatoria 2019-2020

Una vez que el Sujeto Obligado seleccione la opcion “Agregar Tramite” se
desplegara el cuestionario para inscribir la accion de simplificacion.
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Cuestionario para inscribir una accion de simplificacion

1.Datos generales

—Selecciona una opcion—
—Selecciona una opcion—
—Selecciona una opcion—

—Selecciona una opcion—-

2. Indique el tipo de accion que realizara al Tramite o Servicio

‘ Guardar I Cancelar

Fuente: Elaborado por CONAMER en el marco de los Programas de Mejora Regulatoria 2019-2020

Después de que el usuario capture la informacion del compromiso, debera guardar
los cambios a partir de la opcion “Guardar” para inscribir el tramite.

En el momento en que el usuario seleccione la opcion “Guardar” se creard un nuevo
registro en la base de datos de sus compromisos el cual dispondra de cuatro opciones
(para el caso del Editor solamente le apareceran tres botones).

A continuacion se indican los botones que le aparecen a cada usuario
Para el caso del ROMR, los botones que le apareceran seran:

Editar

Eliminar

Enviar

Regresar a RUA

Para el caso del RUA, los botones que le apareceran seran:
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Editar

Eliminar

Enviar al ROMR
Regresar al Editar

Por altimo, para el caso del Editor los botones que le apareceran seran:

e Editar
e Eliminar
e Enviar a RUA

Ilustracion 13 Creacion de un compromiso

FICHA FECHA
UNIDAD NOMBRE DEL DEL COMPROMETIDA DE COMENTARIO

D DEPENDENCIA | ADMINISTRATIVA TRAMITE HOMOCLAVE | ACCION DE MEJORA TRAMITE | CUMPLIMIENTO ACCION ESTATUS DE CONAMER

2635 SRE Direccion General de  Pasaporte ordinario SRE-01-020- 2. Eliminacion de ® 27/12/2019 ROMR
Servicios Consulares  expedido enel H requisitos, datos o

exterior. documentos

Fuente: Elaborado por CONAMER en el marco de los Programas de Mejora Regulatoria 2019-2020

Es importante mencionar que el flujo de informacion de los programas es el mismo
con el que se ha venido trabajando en las anteriores etapas, tal y como lo explica el
siguiente diagrama:

Ilustracion 14 Flujo de informacion

Envia a Envia a Envia a

Fuente: Elaborado por CONAMER en el marco de los Programas de Mejora Regulatoria 2019-2020
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A continuacion se explican cada uno de los botones desde la posicion del ROMR.
1.1. Enviar a RUA

En caso de que se seleccione la opcion “Regresar a RUA” (boton amarillo de la
llustracion 13) se canalizard el compromiso al RUA. Una vez que el ROMR
seleccione este boton, se desglosard una ventanilla para que el usuario emita una
justificacién o comentario.

Ilustracion 15 Emitir justificacion para regresar el compromiso

¢Estas seguro de regresar el
compromiso al Supervisor / RUA?

Justificacion

S .

Fuente: Elaborado por CONAMER en el marco de los Programas de Mejora Regulatoria 2019-2020

Después de seleccionar la opcion “Ok™ se enviarda el compromiso al RUA
(Hustracion 15).

1.2.  Eliminacion del registro

Cuando el usuario decida que no puede cumplir con el compromiso inscrito, podra
eliminarlo a través de seleccionar la opcion “Eliminar” (boton rojo de la llustracion
13), la cual mostrara una notificacion para que el usuario confirme que realmente
quiere eliminar el compromiso.
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Ilustracion 16 Eliminar un compromiso

¢Deseas eliminar el registro?

El registro sera eliminado

Cancel

Fuente: Elaborado por CONAMER en el marco de los Programas de Mejora Regulatoria 2019-2020

1.3. Editar programa inscrito

En caso de que el usuario requiera hacer una modificacion al programa inscrito, por
ejemplo si el usuario va a eliminar tres requisitos pero después creé conveniente
eliminar solo dos podra realizarlo seleccionando la opcion “Editar” (botdén negro de
la llustracion 13).

Una vez que el usuario seleccione el boton “Editar” se habilitara un cuestionario
donde el usuario podra editar la informacion que considere necesaria.
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lustracion 17 Editar un compromiso

1.Datos generales

e Ge e SEP-09-017-8

Entrega de informacion de Control Escolar de Instituciones Particula
Secretaria de Educacion Publica

Direccion General de Acreditacion, Incorporacion y Revalidacion v

2. Indique el tipo de accion que realizara al Tramite o Servicio

b. Modificacion que derive en una accién de simplificacion

=

Fuente: Elaborado por CONAMER en el marco de los Programas de Mejora Regulatoria 2019-2020

Después de capturar la informacidn, el usuario deberd de seleccionar la opcién
“Guardar” con lo que el programa quedara modificado.

1.4. Enviar programa a la CONAMER

En caso de que el usuario requiera enviar el compromiso a la CONAMER deberé de
seleccionar la opcion “Enviar Programa” (boton verde de la llustracion 13). Es
importante mencionar que el ROMR es el Gnico usuario que puede enviar la
informacion a CONAMER por lo que este botdon solo estara habilitado para él.

Una vez seleccionado se le desplegara una notificacién en donde deberd de
confirmar si esta seguro de enviar la informacion a la CONAMER mediante la
opcién “Ok”.
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Ilustracion 18 Notificacion para enviar un compromiso a la CONAMER?

Estas seguro de continuar

¢Estds seguro que deseas enviar la informacion a

CONAMER?

Fuente: Elaborado por CONAMER en el marco de los Programas de Mejora Regulatoria 2019-2020

Una vez que el usuario envie la informacién a CONAMER, se mostrara una leyenda
“Por validar” y en la columna de estatus “Analista Revisor” que indicara que la
CONAMER ha recibido el programa y que validara la informacién enviada por el

usuario.

Ilustracion 19 Notificacion de un compromiso enviado a la CONAMER

UNIDAD NOMBRE DEL
ADMINISTRATIVA TRAMITE

2641 SE Direccién General Examen de SE-09-001-B a. P 14/03/2020 ‘ Por Analista
de Normatividad aspirante a Eliminacion validar Revisor
Mercantil corredor total del
publico. Tramite o

Servicio

Fuente: Elaborado por CONAMER en el marco de los Programas de Mejora Regulatoria 2019-2020
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Il. Altas y Bajas

La seccion de “Altas y Bajas ” tiene la finalidad de que el Sujeto Obligado pueda dar
de baja uno o mas compromisos que envié a la CONAMER durante la etapa de los

Programas Definitivos.

Para lo anterior, el Sujeto Obligado debera seleccionar la opcion “Altas y Bajas” la
cual redirigira al usuario al tipo de instrumento de su interés: Tramite o Regulacion.

Seleccion del tipo de instrumento

de Compromisos detalie

CONAMER rechazadas por los Sujetos Obligados

IFICACION DE TRAMITES PROGRAMA PRELIMINAR DE MEJORA DE REGULACIONES

Fuente: Elaborado por CONAMER en el marco de los Programas de Mejora Regulatoria 2019-2020

a) Tramites

Cuando el Sujeto Obligado seleccione el tipo de instrumento: “Tramite”, podra
visualizar en la base de datos todos los programas definitivos que ya fueron enviados
a CONAMER para tramites, en donde debera seleccionar el compromiso que se
desea dar de baja. Una vez que el usuario seleccione el compromiso, se habilitara el
botdn “Dar de baja programa” cuya opcion permitira solicitar la eliminacion del
tramite seleccionado.
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Baja de un compromiso

e ———

‘0 Dar de baja programa ’ Buscar n
FECHA
FICHA COMPROMETIDA ORIGEN DEL
UNIDAD NOMBRE DEL ACCION DE DEL DE ENVIAR PROGRAMA COMENTARIO
DEPENDENCIA = ADMINISTRATIVA = TRAMITE HOMOCLAVE = MEJORA TRAMITE = CUMPLIMIENTO ACCION = INFORMACION = PRELIMINAR DE CONAMER
563 SRE Direccion Expedicion de SRE-03-010 3. ©® 25/09/2020 Recomendacion
General de documento de Reduccién de CONAMER
Delegaciones identidad y viaje a de plazo
personas mayores maximo de
de edad resolucién
564 SRE Direccion Expedicion de SRE-03-011- 3 © 25/09/2020 Recomendacién
General de documento de A Reduccion de CONAMER
Delegaciones identidad y viaje a de plazo
Personas menores maximo de
de edad resolucion

Fuente: Elaborado por CONAMER en el marco de los Programas de Mejora Regulatoria 2019-2020

Cuando el Sujeto Obligado seleccione el boton “Dar de baja programa”, se
desglosara una ventana con la descripcion de la llustracion 22, la cual tendra que
aceptar el Sujeto Obligado para avanzar:

Notificacion para dar de baja un compromiso

Fuente: Elaborado por CONAMER en el marco de los Programas de Mejora Regulatoria 2019-2020
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Una vez que el usuario acepta la notificacion anterior, se mostrara un panel donde el
Sujeto Obligado debera seleccionar el tipo de instrumento que se desea inscribir: ya
tramite o regulacién. Después de que el usuario selecciona el tipo de compromiso
que dard de alta, debera seleccionar el botén amarillo con la leyenda “Inscribir
programa’:

Inscripcion de un compromiso

Tipo de instrumento

Fuente: Elaborado por CONAMER en el marco de los Programas de Mejora Regulatoria 2019-2020

Una vez que el usuario selecciona la opcion para inscribir un programa, se mostrara
un cuestionario, acorde al tipo de instrumento que se selecciond, el cual debera llenar
todos los campos requeridos para la inscripcion de una accion de simplificacion o
mejora. Para concluir la inscripcion del Programa, el usuario seleccionara la opcion
“Guardar”:
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Cuestionario para inscribir un Programa

1.Datos generales

—Selecciona una opcion—

2. Indique el tipo de accion que realizara al Tramite o Servicio

m"

Fuente: Elaborado por CONAMER en el marco de los Programas de Mejora Regulatoria 2019-2020

Después de “Guardar” el nuevo tramite, se registrard en una base de datos de la
llustracion 23, y tendra que ser enviado a CONAMER (boton de color verde que
aparecera en la columna de “ACCION”).
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Ilustracion 25 Enviar programa a CONAMER

° o B3

FECHA
FICHA COMPROME TIDA ORIGEN

DEL DE ENVIAR DEL COMENTARIO BAUA DE

TRAMITE CUMPLIMIENTO ACCION INFORMACION PROGRAMA ~ DECONAMER = COMPROMISOS

Hliscion
igencia

31/12/2019 inscrito Inscripeion
porel
Sujeto
Obligade

Fuente: Elaborado por CONAMER en el marco de los Programas de Mejora Regulatoria 2019-2020

Después de enviar y confirmar el envio del nuevo compromiso a CONAMER, este
se registrara con la leyenda “Por validar”:
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Notificacion de que un tramite esta pendiente de validar por la
CONAMER

FECHA
FICHA COMPROMETIOA ORIGEN
OM DE DEL D¢ ENVIAR o0&l
RA TRAMITE  CUMPLIMIENTO ACCION  INFORMACION ~ PROGRAMA  DE CONAMER  COMPROMISOS

COMENTASIO  BAJA DE

Inscripeidn

acion
Qencia

Fuente: Elaborado por CONAMER en el marco de los Programas de Mejora Regulatoria 2019-2020

Una vez que CONAMER haya validado y aceptado el compromiso que fue inscrito
por el Sujeto Obligado, aparecera en la base de datos principal, mientras que el
programa que se solicito su baja, desaparecera de la misma base de datos. Tambien,
es importante mencionar, que el compromiso que se dio de alta, aparecera en la base
de Programas definitivos como un compromiso enviado a CONAMER.
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Notificacion de que un tramite fue aceptado por CONAMER

FECHA
FCHA COMPROMETIDA ORIGEN DEL

ACCION DE DEL DE ENVIAR PROGRAMA COMENTARIO
ACCION | INFORMACION | PRELIMINAR | DE CONAMER

I DEPENDENCIA UNIDAD ADMINISTRATIVA NOMERE DEL TRAMITE HOMOCLAVE MEJORA TRAMITE CUMPLIMIENTD

2562 SE Direccion General de Expedicitn de permisos de importacion SE-03-057K 4 @ 31122019 ‘ Enviado ' scrito por
Facilizacion Comercial y Ampliacién da &l Sujer
Comercio Extefior vigencia Obligado

Fuente: Elaborado por CONAMER en el marco de los Programas de Mejora Regulatoria 2019-2020

En caso de que el compromiso que inscribio el Sujeto Obligado no fue aceptado por
CONAMER, el registro seguira en la ventana de inicio donde se cre0, aqui se podra
editar dicho registro (botdn color naranja) y visualizar los comentarios emitidos por
CONAMER (boton del globo).

Compromiso rechazo por CONAMER

Tipo de instrumento

Cancelar

uuuuuuuu

o 31122019 ﬂ Editar Inscrito Inscripcion
sién parel

Icia Sujeto
Obligado

Fuente: Elaborado por CONAMER en el marco de los Programas de Mejora Regulatoria 2019-2020
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b)Regulaciones

Para el caso de las Regulaciones, cuando el Sujeto Obligado tenga el interés de dar
de baja una accion de mejora, después de seleccionar la seccion de “Altas y bajas”,
deberé seleccionar el tipo de instrumento: “Regulacion”, cuya accion desglosara la
base de datos de los compromisos que fueron enviados a CONAMER (es decir
Programas definitivos)

Seleccion del tipo de instrumento

chazadas por los Sujetos Obligados

£y IMI I =
ES PROGRAMA PRELIMINAR DE MEJORA DE REGULACIONES D T e

Fuente: Elaborado por CONAMER en el marco de los Programas de Mejora Regulatoria 2019-2020

El Sujeto Obligado debera seleccionar la regulacion que se quiere dar de baja. Una
vez que el usuario seccione el Programa, el sistema mostrara un boton, en la parte
superior de la pantalla, con la descripcion “Dar de baja programa’ el cual debera
seleccionarse para dar de baja el compromiso:
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Opcion para dar de baja una regulacion

‘ » Dar de baja programa . Busca n

FECHA
COMPROMETIDA
DE
CUMPLIMIENTO

COMENTARIO
DE CONAMER

ORIGEN DEL
PROGRAMA

ENVIAR
INFOMACION

UNIDAD FICHA DE LA

DEPENDENCIA = ADMINISTRATIVA NOMBRE DE LA REGULACION ACCION DE MEJORA REGULACION ACCION

89 INADEM Unidad de Desarrollo Reglas de Operacion del Fondo Modificacion de reglas de o Recomendacion
Productivo Nacional Emprendedor para el ejercicio  operacion con el fin de cumplir con de CONAMER
fiscal 2019. lo establecido en el articulo 77 de la
Ley Federal de Presupuestoy
Responsabilidad Hacendaria

265 SE En cada una de las ACUERDO por el que se reduce el plazo  Creacidn de una Regulacion o 27/11/2020 Inscrito por el
Unidades de respuesta de los tramites que se Sujeto Obligado
Administrativas indican, inscritos en el Registro Federal
responsables de la de Trdmites y Servicios, que aplica la
Secretaria de Secretaria de Economia
Economia

Fuente: Elaborado por CONAMER en el marco de los Programas de Mejora Regulatoria 2019-2020

Después de seleccionar la opcion de “Dar de baja un Programa”, para el caso de
Regulaciones, el Sujeto Obligado debera elegir el criterio por el cual la dependencia
decidio eliminar el compromiso. Para lo anterior, el usuario contara con dos
opciones:

1)  La creacion de alguna nueva accion de mejora a regulaciones o
simplificacion de Tramites y Servicios.

2) La justificacion escrita debidamente sustentada del porque se esta dando
de baja dicha accion de mejora.

1. Para la primera opcién (Creacién de alguna nueva accién de mejora a
regulaciones o simplificacion de Tramites y Servicios) debera seleccionarla en la
llustracion 31 y posteriormente dar “aceptar”, como se muestra en la imagen:
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Opcion para dar de baja una regulacion

I

(—)

Fuente: Elaborado por CONAMER en el marco de los Programas de Mejora Regulatoria 2019-2020

Una vez que el usuario acepto avanzar en el panel anterior, se mostrara una ventana
en donde el usuario debera indicar el tipo de instrumento que inscribird: ya sea
Tramite o Regulacion. Despues que el Sujeto Obligado seleccione el tipo de
instrumento que dara de alta, debera seleccionar la opcion “Inscribir programa”.

Seleccionar el tipo de instrumento para dar de alta: tramite o
regulacion

Tipo de instrumento

Fuente: Elaborado por CONAMER en el marco de los Programas de Mejora Regulatoria 2019-2020
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Después de seleccionar el tipo de instrumento, se desglosara un cuestionario, el cual
deberd llenar el usuario para la inscripcion de su compromiso. Una vez gque termine
de capturar cada uno de los campos, debera guardar los cambios a partir de la opcién
“Guardar’.

Inscripcion de un compromiso

Fuente: Elaborado por CONAMER en el marco de los Programas de Mejora Regulatoria 2019-2020

Cuando ya esté registrada la nueva regulacion o tramite, debera enviarse a
CONAMER para su revision (boton verde de la lustracion 34).
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Notificacion de que un tramite esta pendiente de validar por la
CONAMER

Tipo de instrumento
Selecciona ¢l upo de instrumento - ,:'? Sir programa -Cl

3023-A  a o 15/02/2020 inscrito
Eliminacion porel
total del Sujeto
Tramite o Obligado
Servicio

012 4. 31/12/2019 Por validar Inscrito
Ampliacion porel
de vigencia Suyjeto

Obligado

==

Fuente: Elaborado por CONAMER en el marco de los Programas de Mejora Regulatoria 2019-2020

Al seleccionar el boton de “Enviar” se mostrara la notificacion de la llustracion 35.
Para avanzar con la operacion, el usuario deberd seleccionar la opcion “OK” en la
misma ilustracion.
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Ilustracion 35 Notificacion para enviar compromiso a CONAMER

De acuerdo al Lineamiento Vigésimo Tercero, para el caso de
Tramites, la Comision Nacional estimara los costos de
cumplimiento a través del costo econémico de los Tramites y
Servicios, y resolvera en definitiva si cumple con los criterios
establecidos en el presente Lineamiento. Por su parte,
conforme al Lineamiento Vigésimo Cuarto, respecto a las
regulaciones, la Comision Nacional validara que la
eliminacion de los compromisos para este tipo de
instrumento corresponda con los criterios establecidos en
dicho Lineamiento.

Fuente: Elaborado por CONAMER en el marco de los Programas de Mejora Regulatoria 2019-2020

Una vez enviada la regulacion o el tramite, esta se guardara en la ventana de registro,
con una etiqueta “por validar”, como se muestra en la siguiente imagen:
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Notificacion de que un compromiso esta pendiente de validar

por CONAMER
a ¢l tipo de instrumenn:
- =3
FECHA
COMPROMETIDA ORIGEN
oL ENVIAR DEL COMENTARIO BAJA DE
CUMPLIMIENTO ACCION INFORMACION PROGRAMA DE CONAMER COMPROMISOS
P 15/02/2020 | Porvalidar [EUTTRES Inseripeion
son porel
| Sujeto
o Obligade
o 31/12,2018 m Insgto nscripcidn
por el
wia Sujeto %
An

Fuente: Elaborado por CONAMER en el marco de los Programas de Mejora Regulatoria 2019-2020

Cuando el compromiso haya sido validado y aceptado por la CONAMER, se
registrara en la base de datos principal de la seccion de Altas y bajas, dependiendo
del tipo de instrumento que se dio de alta con una etiqueta de “Enviado”. Asimismo,
dicho compromiso aparecera en la base de datos de los Programas definitivos como
un programa que ya se envio a CONAMER.

Por su parte, los compromisos que se solicitd su baja, se eliminaran de la base de
datos principal de regulaciones.
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Notificacion de que un compromiso fue aceptado por la
CONAMER

e n

FECHA
COMPROMETIDA ORIGEN DEL

ACCION DE DE

ENVIAR PROGRAMA | COMENTARIO
HOMOCLAVE | MEJORA CUMPLIMIENTO

0 DEPENDENCIA ~ UNIDAD ADMINISTRATIVA NOMBRE DEL TRAMITE ACCION  INFORMACION = PRELIMINAR | DE CONAMER

2659 SE Direccion General de Normas  Obtencidn del visto bueno para la SE04012 4 Amplicion @ 31/12/2019 (_ Enviado ' ISCI0 por
celebracion de acuerdos de de vigencia &l Sujeto
reconocimiento mutuo Obligado

Fuente: Elaborado por CONAMER en el marco de los Programas de Mejora Regulatoria 2019-2020

En caso de que CONAMER no acepte el compromiso que dio de alta la dependencia,

el registro contara con la opcion de “Editar” en la columna “ACCION”, para su
respectiva modificacion y reenviarlo a CONAMER.

Rechazo de CONAMER de un compromiso

Tipo de instrumento

FECHA
COMPROMETIDA

ORIGEN
FICHADELA = DE ENVIAR DEL COMENTARIO | BAJA DE
REGULACION = CUMPLIMIENTO = ACCION @ INFOMACION PROGRAMA = DE CONAMER | COMPROMISOS
nde o = Editar Inserito E Inscripeién
por el
onel Sujeto
lir Obligado
en
7 de
al
310
lidad

Fuente: Elaborado por CONAMER en el marco de los Programas de Mejora Regulatoria 2019-2020
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Para dar de baja un compromiso de una regulacion a partir de una justificacién
(Justificacion escrita debidamente sustentada del porque se esta dando de baja dicha
accion de mejora) el Sujeto Obligado debera seleccionar la opcidn correspondiente
en la llustracién 39, después de haber seleccionado la opcion “Dar de baja
programa”.

Criterios para dar de baja una accion de mejora

<P

Fuente: Elaborado por CONAMER en el marco de los Programas de Mejora Regulatoria 2019-2020

Posteriormente aparecerd una ventana en donde el Sujeto Obligado debera emitir
una justificacion fundamentada para solicitar la baja de dicha regulacion. Después
de haber escrito la justificacion debera seleccionar el boton de “Aceptar’:

Emitir una justificacion

Baja de compromisos de regulaciones
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Fuente: Elaborado por CONAMER en el marco de los Programas de Mejora Regulatoria 2019-2020
El Sujeto Obligado debera confirmar la accion anterior:

Notificacion para dar de baja una accién de mejora

Estas seguro de continuar

iEstas seguro que deseas dar de baja |a regulacion?

Cancel

Fuente: Elaborado por CONAMER en el marco de los Programas de Mejora Regulatoria 2019-2020

Una vez que el Sujeto Obligado acepto dar de baja el compromiso, aparecera en la
columna de “ACCION” de dicha regulacion que se desea dar de baja, un icono en el
cual se podra observar la justificacion que capturo la dependencia y que sera enviada
a CONAMER para su revision. También, en la columna de “ENVIAR
INFORMACION” aparecera la leyenda “Por validar” la cual implica que el
compromiso sera revisado y validado por la CONAMER:

Notificacion de que un compromiso esta pendiente de ser
validado por la CONAMER

FECHA
COMPROMETIDA

UNIDAD FICHA DE LA DE ENVIAR ORIGEN DEL COMENTARID

o DEPENDENCIA ADMINISTRATIVA NOMBRE DE LA REGULACIGN ACCION DE MEJORA REGULACION CUMPLIMIENTO ACCION INFOMACION PROGRAMA DE CONAMER

Coordinacion General Reglas de Operacion del Programa Modificacion de reglas de © ‘ o ' Recomendacion
del Programa Nacional  Nacional de Financiamiznto al operacion con el fin de cumplir can de CONAMER
de Fi iento al i ario para el ejercicio fizcal lo establecido en el amiculo 77 da la

Microempresaric 2019 Ley Federal de Presupuesio y

Responsabilidad Hacendaria

Fuente: Elaborado por CONAMER en el marco de los Programas de Mejora Regulatoria 2019-2020
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Una vez que el Programa es validado y aceptado por la CONAMER, la regulacion
que se deseaba dar de baja desaparecera de la plataforma y en su lugar aparecera un
recuadro color verde con la leyenda de “Enviado”

Si CONAMER rechaza la justificacion de la regulacion seguird permaneciendo en
el portal y aparecera con la opcion de “Editar” (color amarillo) para realizar los
cambios necesarios. Asimismo podrd visualizar los comentarios emitidos por
CONAMER con el icono de la columna de ACCION.

Compromiso rechazado por CONAMER

FECHA
COMPROMETIDA

UNIDAD FICHADELA DE ENVIAR ORIGEN DEL
] DEPENDENCIA ADMINISTRATIVA NOMBRE DE LA REGULACION ACCION DE MEJORA REGULACION CUMPLIMIENTO ACCION INFOMACGION PROGRAMA

265 SE En cada una de las ACUERDO por el que sereduceel plazo  Creacién de una Regulacion oy 2711172020
Unidades o2 respuesta de los trémites que se
Administrativas indican, inscritos en el Registro Federal
responsables de 3 de Tramites y Servicios, que aplica la
Secretaria de Secretaria de Economia
Economia

COMENTARIO
DE CONAMER

Fuente: Elaborado por CONAMER en el marco de los Programas de Mejora Regulatoria 2019-2020

c) Pasos para dar de baja un compromiso que no cumple
con los criterios de mejora regulatoria.

El Sujeto Obligado debera identificar los compromisos que no cumplen con los
criterios de mejora regulatoria y solicitar una modificacion.

Para lo anterior, el Sujeto Obligado debera seleccionar la opcion “Editar” (boton
amarillo), para modificar el compromiso. Asimismo el usuario podra revisar el
comentario de CONAMER, el cual se encuentra en la columna COMENTARIO DE
CONAMER.
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Ilustracion 44 Comporomiso que no cumplen con los criterios de mejora
regulatoria

UNIDAD

DEPENDENCIA = ADMINISTRATIVA

Direccion
General de
Autotransporte
Federal

1629 SCT

Direccién
General de
Autotransporte
Federal

1630 SCT

Direccién
General de
Autotransporte
Federal

1632 SCT

NOMBRE DEL
TRAMITE

Expedicion del
permiso para el
autotransporte
federal de carga
general

Expedicion del
permiso para el
servicio de
autotransporte
federal de carga
especializada

Expedicion del
permiso para
prestar el servicio
auxiliar de arrastre
en las vias
generales de
comunicacion,
para personas
morales

HOMOCLAVE

SCT-03-008-
A

SCT-03-008-
B

SCT-03-012-
A

ACCION DE
MEJORA

2.
Eliminacion
de
requisitos,
datos o
documentos

¢
Eliminacion
de
requisitos,
datos o
documentos

2.
Eliminacién
de
requisitos,
datos o
documentos

FICHA

DEL
TRAMITE

©

FECHA
COMPROMETIDA
DE
CUMPLIMIENTO

27/11/2020

27/11/2020

27/11/2020

El usuario puede

editar el compromiso
conforme a la
observacion de

ACCION

ORIGEN DEL
PROGRAMA
PRELIMINAR

ENVIAR
INFORMACION

COMENTARIO
DE CONAMER

Recomendacion
de CONAMER

El compromiso no
cumple con las

criterios establecidos
en los Lineamientos
de los Programas

CONAMER

Recomendacién
de CONAMER

El usuario puede
visualizar el

por CONAMER

Fuente: Elaborado por CONAMER en el marco de los Programas de Mejora Regulatoria 2019-2020

Una vez que el Sujeto Obligado seleccione el boton de “Editar”, se desglosara el
cuestionario con una propuesta de simplificacion, la cual el usuario podra editar y
posteriormente debera guardar los cambios realizados.
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Ilustracion 45 Editar la propuesta de simplificacion o mejora regulatoria

1.Datos generales

Exp n del & 1rime

di omur

D necal de Aut F

2. Indique el tipo de accidn que realizara al Tramite o Servicio
o
b Modificacion que derive en una accion de simplficacion
2.b. Indique el tipo de accién de simplificacion que pretende realizar
Compl
08, 03108 © documentos
1.b.2. En caso de haber seleccionado eliminacion de requisitos
Se deln 3!
El Sujeto Obligado §

podra modificar la
informacion de su
compromiso conforme
al comentario de
CONAMER

Opcion para
guardar y cargar
un compromiso

Fuente: Elaborado por CONAMER en el marco de los Programas de Mejora Regulatoria 2019-2020

Después de que el Sujeto Obligado guarde los cambios de la propuesta de
simplificacion o mejora, se habilitara el boton “Enviar a CONAMER ” (botdn verde),
cuya opcién permitira enviar el Programa a CONAMER.
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Ilustracion 46 Enviar compromiso a CONAMER

ORIGEN DEL

PROGRAMA
PRELIMINAR

Recomendacion

SCT-03-012-

Direccion 2

Expedicion del

General de pAarmiso para prastar A Eliminacion ~ de CONAMER
Autotransporte ¢l servicio suxiliar de de requisitos
Federal arrastre en s vias datos o

generales de documentos

comunicacion, para
personas morales

Opcion para que el
Sujeto Obligado
pueda enviar su

compromiso

Fuente: Elaborado por CONAMER en el marco de los Programas de Mejora Regulatoria 2019-2020

Cuando el Sujeto Obligado envia el compromiso a CONAMER, se mostrara la
etiqueta “Por validar” en el registro, la cual implica que el programa sera revisado
por CONAMER que cumpla con los criterios de mejora regulatoria

llustracion 47 Etiqueta de validacion del compromiso por CONAMER

FECHA
FICHA COMPROMETIDA
ACCION DE DEL DE ENVIAR
MEJORA TRAMITE CUMPLIMIENTO ACCION INFORMACION

SCT03-012- 2 Pos 27/11/2020 Por validar I R

UNIDAD
ADMINISTRATIVA

TRAMITE

NOMBRE DEL

Direccion

Expedicion del

General de permiso para prestar A Eliminacién

Autotransporte el servicio auxiliar de de requisitos,

Federal arrastre en las vias datos o
generales de documentos

Notificacion que el
comunicacion, para

personas morales

compromiso

modificado fue
enviado a CONAMER
para su validacion

Fuente: Elaborado por CONAMER en el marco de los Programas de Mejora Regulatoria 2019-2020
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En caso de que la CONAMER considere que el compromiso cumple con los criterios
de simplificaciéon o mejora, el Programa contara con una etiqueta de “Enviado™.

Ilustracion 48 Aceptacion del programa por CONAMER

F » OMETIDA ORIGEN DEL
UNIDAD ACCION DE DEL ENVIAR PROGRAMA COMENTARIO
ADMINISTRATIVA NOMBRE DEL TRAMITE HOMOCLAVE MEJORA TRAMITE CUMPLIMIENTO ACCION INFORMACION PRELIMINAR DE CONAMER

1632 SCT Diteccién Expedicién del SCT03.012- 2 e 27/11/2020 BETET Recomendacion
General de permiso para prestar A Eliminacién de CONAMER
Autotransporte el servicio auxiliar de de requisitos,
Federal arrastre en las vias datos o
generales de documentos Notificacion que el
comunicacion, para compromiso fue
personas morales aceptado por la

CONAMER

Fuente: Elaborado por CONAMER en el marco de los Programas de Mejora Regulatoria 2019-2020

En caso de que la CONAMER considere que el compromiso no cumple con los
criterios de simplificacion o mejora, el Programa contara con la opcion de “Editar”
acompafado de un icono en donde podra visualizar la observacion de CONAMER.

Ilustracion 49 Compromiso no aceptado por CONAMER

1692 B

FECHA
FICHA COMPROMETIDA ORIGEN DEL
UNIDAD ACCION DE DEL DE ENVIAR PROGRAMA COMENTARIO
ADMINISTRATIVA NOMBRE DEL TRAMITE HOMOCLAVE MEJORA TRAMITE CUMPLIMIENTO ACCION INFORMACION PRELIMINAR DE CONAMER

Direccién Expedicion del SCT-03-012- 2. 27/11/2020 Editar Recomendacion

General de permiso para prestar A Eliminacién de CONAMER

Autotransporte el servicio auxiliar de de requisitos,

Federal arrastre en las vias datos o
generales de documentos
comunicacion, para 5
personas morales - diEtIal:seulacrtl:np ‘l"(e):‘leiso El usuario puede

conformepa Ia visualizar el
v cbsarvacian de comentario realizado
or CONAMER
CONAMER P
.

Fuente: Elaborado por CONAMER en el marco de los Programas de Mejora Regulatoria 2019-2020

4Los compromisos que sean aceptados por la CONAMER podran estar sujetos a darse de baja por la dependencia.
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Xl.

Primer Reporte de Avance

En la etapa de Primer Reporte de Avance, el Sujeto Obligado debera de reportar el
cumplimiento de los programas definitivos que la CONAMER valido. Para dar
cumplimiento a esta etapa, el Sujeto Obligado tendra habilitado del 2 al 13 de marzo
de 2020 el portal electrénico donde podré realizar sus respectivos reportes.

Para esto deberd de ingresar a la plataforma electronica de los Programas:
https://conamer.gob.mx/pmr2019-2020/ con su usuario Yy contrasefia, Yy
posteriormente debera de acceder al modulo de “Primer Reporte de Avance”:

Portal de inicio Primer Reporte de Avance

[PMR 2019 20 = Administrador PMR CONAMER - CONAMER

Conforme al lineamiento vigésimo y al calendario establecido en el lincamiento vigésimo séptimo de los lincamientos de los
Programas de Mejora Regulatoria 2019-2020 de los Sujetos Obligados de la Administracion Publica Federal emitidos el 27 de
mayo de 2019 la CONAMER pone a disposicion de los Sujetos Obligados el médulo de "Primer reporte de avance” con la
finalidad de que estos puedan enviar reportes sobre la implementacion de las acciones inscritas en sus Programas Definitivos

REPORTE DE AVANCE D Trémites REPORTE DR AVANGE D Regulaciones

[ Primer Reporte de Avance

TRAMITES REGULACIONES

Fuente: Elaborado por CONAMER en el marco de los Programas de Mejora Regulatoria 2019-2020

Una vez que el Sujeto Obligado accedié al médulo de inicio del Primer Reporte de
Avance, podra visualizar en la parte inferior del portal graficas que reflejan el avance
con respecto al envio de los reportes. Podra visualizar su avance en términos
relativos asi como el estatus en el que se encuentra su reporte, el cual podra ser

“programado”, “reprogramado” y “pendiente” (méas adelante se explica cada uno de
ellos).
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https://conamer.gob.mx/pmr2019-2020/

Informacién estadistica Reporte de Avance

TRAMITES REGULACIONES

Fuente: Elaborado por CONAMER en el marco de los Programas de Mejora Regulatoria 2019-2020

El Sujeto Obligado podra seleccionar en el inicio del portal electronico (Figura 103
Portal de inicio Primer Reporte de Avance) si requiere realizar un reporte de avance
para “Tramites” 0 para “Regulaciones”.

Si selecciona la opcion de “Tramites” podra visualizar todos los compromisos que
CONAMER ha validado y que se encuentran en el modulo de “Programas
Definitivos™®.

5> Para el caso de regulaciones también podra visualizar todos los compromisos que CONAMER ha validado.
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Reporte de avances para tramites

y PMR N

FECHA OFICIO DE
PROPUESTA INSCRIPCION
NOMBRE DE FECHA DE AL RFTS

UNIDAD DEL ACCION DE PUBLICACION | PUBLICACION = VINCULD = ENVIADO A FECHA DE
0 DEPENDENCIA ~ ADMINISTRATIVA =~ TRAMITE = HOMOCLAVE = MEJORA EN RFTS EN RFTS DERFTS = CONAMER REPROGRAMACION | JUSTIFICACION ~ ESTA
223  CONDUSEF Direccién Registto  CONDUSEF- 3 31/03/2020 n Editor

General de Publico 00-014-A Reduccion

Evaluacion, de de plazo

Supervision y Usurarios méximo de

Proteccién resolucion

Financiera

©

1316  CONDUSEF Direccién Registto  CONDUSEF- 6 31/12/2019 n Editor

General de Publico 00-014-A Digitalizacion

Evaluacion, de depuntaa

Supervisidn y Usurarios punta

Proteccion

Financiera ©

Fuente: Elaborado por CONAMER en el marco de los Programas de Mejora Regulatoria 2019-2020

El Sujeto Obligado podra realizar en esta etapa alguna de estas dos acciones:
Inscripcion de fecha y Reprogramacion®

e Inscripcion de fecha: Si el Sujeto Obligado ha cumplido con la ejecucion del
compromiso inscrito en la fecha propuesta de publicacion acordada(o antes)
podra notificar a la CONAMER el cumplimiento seleccionando la opcién
“Inscripcion de fecha”

e Reprogramacion: En caso de que el Sujeto Obligado crea conveniente
cambiar la fecha propuesta de publicacion (posiblemente porque requiere mas
tiempo para cumplir con la ejecucion del compromiso) este la podra
reprogramar seleccionando la opcion “Reprogramacion”.

6 En caso de que la fecha de cumplimiento del compromiso exceda el periodo del primer reporte de avances (2 al
13 de marzo de 2020) el Sujeto Obligado no debera de realizar ninguna accién al compromiso. En las gréficas, estos
registros se tomaran como “Pendientes”. Asimismo, estas opciones seran las mismas para regulaciones.
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Acciones para reporte de avance

Reporte de avance

Fuente: Elaborado por CONAMER en el marco de los Programas de Mejora Regulatoria 2019-2020

A continuacién se explican cada una de estas opciones para cada usuario de los
Sujetos Obligados (Editor, RUA y ROM)

Tramites

I.  Inscripcion de Fecha

a) Editor

El usuario Editor sera el responsable en iniciar con el registro del reporte de avance
de los compromisos inscritos’. Para esto tendra habilitado en la columna de “Fecha
de publicacion en RFTS” un boton color azul con mismo nombre de la columna
con el cual podra iniciar con el proceso. Por otra parte (y a manera de guia) el usuario
tendra habilitado en la columna de “Accion de mejora” el icono (ojito) con el cual
podréa consultar la ficha del compromiso que va a reportar.

7 El Editor serd el primero en iniciar el proceso de reporte de avance tanto para tramites como para regulaciones
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Figura 107 Reporte de avance de tramites (Editor)

jPMR R g

sio / Primer Reporte de Avance / Tramites

OFICIO DE
STA 'CION
NOMBRE . FECHA DE
UNIDAD DEL ACCION DE WS Cl PUBLICACION VINCULD ENVIADO A FECHA DE
DEPENDENCIA ADMINISTRATIVA TRAMITE HOMOCLAVE MEJORA RFTS ENRFTS DE RFTS CONAMER REPROGRAMACION
223 CONDUSEF Direccion Registro CONDUSEF- 3 31/03/2020
General de Publico 00-014-A Reduccion
Evaluacion, de de plazo
Supervision y Usurarios maximo de
Proteccion resolucién
Financiera
1316  CONDUSEF Direccion Registo ~ CONDUSEF- & 31/12/2019 u
General de Publico 00-014-A Digitalizacion
Evaluacion, de de punta a
Supervision y Usurarios punta
Proteccion
Financiera ©

Fuente: Elaborado por CONAMER en el marco de los Programas de Mejora Regulatoria 2019-2020

Una vez que selecciono el boton, le aparecera un recuadro con dos acciones:
Inscripcion de Fecha y Reprogramacion. En este caso, el Editor seleccionara la
opcion “Inscripcion de Fecha™.
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Seleccion de accién (Editor)

Reporte de avance

Fuente: Elaborado por CONAMER en el marco de los Programas de Mejora Regulatoria 2019-2020

Una vez seleccionado se le habilitard debajo un calendario en donde podréa indicar
la fecha en la que cumplié con el compromiso. Cuando el Editor capture la fecha,
deberé de seleccionar el boton “Guardar”

Manual del portal electrénico de los Programas de Ragina 157 de 184



Figura 109 Inscripcion de fecha de cumplimiento (Editor)

Reporte de avance

Inscripcion de fecha

l Fecha de inscripcion l

12/02/2020|

< FEBEREROQ 2020

Fuente: Elaborado por CONAMER en el marco de los Programas de Mejora Regulatoria 2019-2020

Cuando se guarde la informacion, la fecha quedara registrada en la columna de
“Fecha de publicacion en RFTS”.

Por otra parte, en la columna de lado derecho “Vinculo de RFTS” al Editor se le
desplegara un icono de dialogo en donde debera de indicar el URL del Registro
Federal de Tramites y Servicios (RFTS) con el tramite modificado con respecto al
compromiso inscrito.
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Figura 110 Visualizacién vinculo RFTS (Editor)

NOMBRE
DEL
TRAMITE

UNIDAD
ADMINISTRATIVA

1] DEPENDENCIA JUSTIFICACION

223 CONDUSEF Direccién Registro CONDUSEF-
General de Publico 00-014-A Reduccién

Evaluacion, de de plazo

Supervision y Usurarios maximo de
Proteccion resolucion
Financiera
©
1316  CONDUSEF Direccion Registro  CONDUSEF- & 3112/2019 n
General de Publico 00-014-A Digltalizacién
Evaluacion, de depuntaa
Supervision y Usurarios punta
Proteccion
Financiera ©

Fuente: Elaborado por CONAMER en el marco de los Programas de Mejora Regulatoria 2019-2020

Al seleccionar el icono de didlogo se le habilitara el siguiente recuadro en donde
podré capturar el URL del tramite®.

Flgura 111 Captura de vinculo de RFTS (Editor)

Reporte de avance

Por favor, ingrese el vinculo del RFTS *

https://conamer.gob.mx/buscadorrfts

Fuente: Elaborado por CONAMER en el marco de los Programas de Mejora Regulatoria 2019-2020

8 Para el caso de regulaciones, el Sujeto Obligado deberd de capturar el vinculo electrénico del DOF.
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Una vez que selecciono el boton “Guardar”, el URL quedara registrado. En
seguida, en la columna de “Oficio de inscripcion al RFTS enviado a CONAMER”
se le habilitara un cuadro verde en el que al seleccionarlo se le solicitara que adjunte
un documento no mayor a 5MB®. Una vez adjunto el documento, debera de
seleccionar el botén “Guardar”.

Archivo de modificacién en RFTS emitido por CONAMER
(Editor)

Subir archivo

de seleccionar el archivo que requiere enviar a la CONAMER *

C:\fakepath\oficioAP! sal-dg.-228-2019 pdf

Fuente: Elaborado por CONAMER en el marco de los Programas de Mejora Regulatoria 2019-2020

Al seleccionar el boton “Guardar” al usuario se le habilitara en la columna de
“Enviar” un boton color verde “Enviar a Supervisor/RUA” con el cual podra
enviar la informacion al RUA para que valide la informacion.

% Este documento corresponde al oficio enviado por CONAMER al Sujeto Obligado de que ha modificado el tramite
en el RFTS.
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Envio de informacién de Editor a RUA (Editor)

FECHA OFICIO DE

PROPUESTA INSCRIPCION
DE FECHA DE AL RFTS
ACCION DE PUBLICACION PUBLICACION VINCULO ENVIADO A FECHA DE RESPUESTA RESPY
HOMOCLAVE MEJORA EN RFTS EN RFTS DE RFTS CONAMER REPROGRAMACION JUSTIFICACION ESTATUS RESPONDER ENVIAR CONAMER oic

CONDUSEF- 3 31/03/2020 11/02/2020 Editor
00-014-A Reduccion

de plazo
maximo de
resolucién

©

CONDUSEF- & 31/12/2019 n Editor
00-014-A Digitalizacion

depuntaa

punta

©

Fuente: Elaborado por CONAMER en el marco de los Programas de Mejora Regulatoria 2019-2020

b) Supervisor/RUA

Una vez que el Editor ha enviado la informacion al RUA, este ultimo sera el
encargado de gestionar el reporte de avance del compromiso inscrito. EI RUA, antes
de realizar cualquier accion podra visualizar los tres campos llenados por el Editor,
los cuales son™?:

e Fecha de publicacion en RFTS

e Vinculo de RFTS,

e Asi como descargar el oficio de inscripcion al RFTS enviado a
CONAMER

10 Esta accidn también podra realizarla para regulaciones
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Visualizacion de los reportes de avance (RUA)

FECHA OFCI0 DE
PROPUESTA INSCRIPCION
DE FECHA DE AL RFTS
ACCION DE PUBLICACION = PUBLICACION = VINCULO  ENVIADO A FECHA DE

HOMOCLAVE MEJORA EN RFTS ENRFTS DE RFTS CONAMER REPROGRAMACION JUSTIFICACION

CONDUSEF- 3 31/03/2020 11/02/2020
00-014-A Reduccidn

de plazo
maximo de
resolucién

©

CONDUSEF- 6 31/12/2019
00-014-A Digitalizacién

depuntaa

punta

©

ESTATUS

Supervisor
/ RUA

Editor

"
RESPONDER ENVIAR g

Fuente: Elaborado por CONAMER en el marco de los Programas de Mejora Regulatoria 2019-2020

Una vez que ha visualizado y validado la informacion podré realizar tres acciones:

Editar el programa, Enviar a ROMR y Regresar a Editor.

En caso de que el RUA requiera modificar el reporte de avance, deberd de

seleccionar el cuadro amarillo con la leyenda “Editar”.

Edicidn del reporte de avance (RUA)

FEC!
ACCION DE PUBLICACION | PU s ViNCU FECHA DE

HOMOCLAVE | MEJORA ] s JE RFTS | COMAMER REPROGRAMACION | JUSTIFICACION
CONDUSEF- 3 31/03/2020 11/02/2020
00-014-4 Reduccion

de plazo

maximo de

resolucion

Lod
CONDUSEF- 6. nnzz2me
00-014-A Digitalizacion

depuntaa

punta

©

ESTATUS

Supervisor
/ RUA

Editor

RESPUEY
RESPONDER ENVIAR CONAMH

Fuente: Elaborado por CONAMER en el marco de los Programas de Mejora Regulatoria 2019-2020

Al seleccionar el boton, el RUA puede realizar dos acciones:
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e Modificar los campos de “Fecha de inscripcion”, “Vinculo de RFTS” y
“Oficio de inscripcion al RFTS enviado a CONAMER”.

e Encaso de que el programa no se haya cumplido en la fecha establecida, podra
cambiar la “Inscripcion de Fecha” del programa por la “Reprogramacion”

con el boton “Modificar el cumplimiento del compromiso”.!!

Edicion de reporte (RUA)

Editar reporte de avance

Fuente: Elaborado por CONAMER en el marco de los Programas de Mejora Regulatoria 2019-2020

Una vez que el RUA ha modificado la informacion debera de seleccionar el boton
de “Guardar”. Al guardarlo debera de seleccionar el boton color verde “Enviar a
ROMR?” para que este pueda realizar las acciones correspondientes.

11 En caso de que el reporte pase de “Inscripcidon de fecha” a “Reprogramacion” debera de consultar el paso a paso del flujo
realizado por el Editor en la seccidon de “Reprogramacion”. Esta accidn es debido a que puede que el Editor haya capturado de

forma incorrecta la accion deseada.
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Figura 117 Envio de informacion del RUA a ROMR

FECHA OFICIO DE
PROPUESTA INSCRIPCION
DE FECHA DE AL RFTS
PUBLICACION = PUBLICACION = VINCULD = ENVIADO A FECHA DE RESPUESTA
EN RFTS EN RFTS DE RFTS CONAMER REPROGRAMACION ~ JUSTIFICACIGN = ESTATUS RESPONDER | ENVIAR = CONAMER
8 27/11/2020 01/02/2020 Supervisor P
Simplificacion / RUA
de formato
©
7. Mejorade  27/11/2020 Editor
medios
digitales del
Tramite o
Servicio
©

Fuente: Elaborado por CONAMER en el marco de los Programas de Mejora Regulatoria 2019-2020

En caso de que el RUA visualice que el Editor ha llenado de manera incorrecta los
campos, podra regresarle el reporte de avance para que este los modifique. Para esto
solamente basta con seleccionar el boton de “Regresar a Editor”.
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Regresar informacion de RUA a Editor (RUA)

ACCION DE N oM | viNcuLD
MEJORA DERFTS # Lz f ACION JUSTIFICACION ESTATUS RESPONDER ENVIAR

8 27/11/2020 01/02/2020 Supervisor
Simplificacion / RUA

de formato

©

7. Mejorade  27/11/2020 05/02/2020 Supervisor
medios / RUA

digitales del
Tramite o
Servicio

©

Regresar a Editor

7. Mejorade  2711/2020 Editor
medios

digitales del

Tramite o

Servicio

Lol

Fuente: Elaborado por CONAMER en el marco de los Programas de Mejora Regulatoria 2019-2020

Al seleccionarlo deberé de indicar el “Motivo de Rechazo” del reporte de avance.
Al indicar el motivo debera de seleccionar el boton de “Guardar” y el Editor tendra
el registro nuevamente en su bandeja.

Motivo de rechazo del reporte enviado de Editor a RUA (RUA)

Justificacion

Fuente: Elaborado por CONAMER en el marco de los Programas de Mejora Regulatoria 2019-2020
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Por el contrario, si el RUA visualiza que el reporte ha sido llenado de manera
correcta podra enviar directamente al ROMR el reporte de avance. Para esto debera
de seleccionar el boton color verde “Enviar a ROMR”.

Envio de reporte de RUA al ROMR

ACCION DE
MEJORA

8
Simplificacion
de formato

©

7. Mejorade
medios
digitales del
Tramite o
Servicio

©

FECHA
PROPUESTA
DE

PUBLICACION
EN RFTS

27/11/2020

27/11/2020

FECHA DE
PUBLICACION
EN RFTS

01/02/2020 n

VINCULD
DE RFTS

05/02/2020 a

OFICIO DE
INSCRIPCION
AL RFTS
ENVIADO A
CONAMER

RESPUESTA
CONAMER

FECHA DE

REPROGRAMACION JUSTIFICACION ESTATUS RESPONDER ENVIAR

Supervisor
/ RUA

Fuente: Elaborado por CONAMER en el marco de los Programas de Mejora Regulatoria 2019-2020

a)Editor

El usuario Editor sera el responsable en iniciar con la reprogramacion del reporte de
avance'?. Para esto tendra habilitado el boton color azul que se indic6 anteriormente
(Figura 105 Reporte de avances para tramites) y en el recuadro deberd de
seleccionar la opcion “Reprogramacion” (Figura 106 Acciones para reporte de

avance).

Reprogramacion

Al seleccionar esta opcion el RUA deberd de indicar tanto la “Fecha de
reprogramacion”, asi como la “Justificacién del por qué no es posible cumplir
con el compromiso en la fecha comprometida. Al terminar de registrar los campos,
deberé de seleccionar el boton de “Guardar”.

12 E| Editor sera el primero en iniciar el proceso de reporte de avance tanto para tramites como para regulaciones

Manual del portal electrénico de los Programas de

Ragina 166 de 184



Figura 121 Reprogramacion del reporte de avance (Editor)

Reporte de avance

Fecha de reprogramacion

29/02/2020

Justificacion

Se requiere mas

Fuente: Elaborado por CONAMER en el marco de los Programas de Mejora Regulatoria 2019-2020

Guardada la informacion, esta se podra visualizar en las columnas de “Fecha de
reprogramacion” y “Justificacion”. El Editor podra enviar la informacion al RUA
seleccionando el boton color verde “Enviar a RUA”.

Figura 122 Envio de informacion de Editor a RUA (Editor)

INSCRIPCION
DE FECHA DE AL RFTS
ACCION DE PUBLICACION PUBLICACION VINCULO EN DO A FECHA DE R

HOMOCLAVE MEJORA EN RFTS ENRFTS DE RFTS CONAMER REPROGRAMACION JUSTIFICACION ESTATUS RESPONDER ENVIAR [~

CONDUSEF- 3 31/03/2020 11/02/2020 Supervisor
00-014-A Reduccion / RUA

de plazo
s maximo de
resolucion

©

CONDUSEF- 6. 311272019 29/02/2020 Se requiere Editor
00-014-A Digitalizacion mas.

de punta a
s punta

©
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Fuente: Elaborado por CONAMER en el marco de los Programas de Mejora Regulatoria 2019-2020

b)Supervisor/RUA

Una vez que el Editor ha enviado la informacion al RUA, este ultimo sera el
encargado de gestionar el reporte de avance del compromiso inscrito. EI RUA, antes
de realizar cualquier accion podra visualizar los dos campos llenados por el Editor,
los cuales son:

e Fecha de reprogramacion
e Justificacion

Visualizacion de reportes de avance (RUA)

NOMBRE
DEL

A TRAMITE HOMOCLAVE E ACION  JUSTIFICACION ~ ESTATUS RESPONDER

Registro CONDUSEF- 3 31/03/2020 11/02/2020 Supervisor
Publico 00-014-A Reduccién RUA

de de plazo
Usurancs maximo de
resolucion

©

Registro CONDUSEF 6 322009 29/02/2020 Se requiere Supervisor
Publico 00-014A Digitalizacion mas. / RUA

de depunta a
Usurarics punta

©

Fuente: Elaborado por CONAMER en el marco de los Programas de Mejora Regulatoria 2019-2020

Una vez que ha visualizado y validado la informacion podré realizar tres acciones:
Editar el programa, Enviar a ROMR y Regresar a Editor

En caso de que el RUA requiera modificar el reporte de avance, debera de
seleccionar el cuadro amarillo con la leyenda Editar
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Edicién del reporte de avance (RUA)

ENRFTS ENRFTS DE RFT REPROGRAMACION JUSTIFICACION £

Registro CONDUSEF- 3 31/03/2020 11/02/2020 Supervisor
Publico 00-014-A Reduccion / RUA
de de plazo
Usuratios maximo de

resolucion

©
Registro CONDUSEF- 6 311272019 29/0272020 Se requiere Supervisor
Publico 00-014-A Digitalizacion mis. / RUA
de depunta a Editar
Uswranios punta

° &)

Fuente: Elaborado por CONAMER en el marco de los Programas de Mejora Regulatoria 2019-2020

Al seleccionar el botdn, el RUA puede realizar dos acciones:

e Modificar los campos de “Fecha de reprogramacion” asi como el de
“Justificacion”.

e En caso de que el programa si se haya cumplido en tiempo y forma, podra
cambiar la “Reprogramacion” del programa por la de “Inscripcion de

Fecha” con el botén “Modificar el cuamplimiento del compromiso”.*

13 En caso de que el reporte pase de “Reprogramacion” a “Inscripcion de fecha” debera de consultar el paso a paso del flujo
realizado por el Editor en la seccién de “Inscripcidn de fecha”.
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Flgura 125 Modificacién del reporte (RUA)

Editar reporte de avance

I Fecha de reprogramacion

29/02/2020

Justificacion

Se requiere mas...

= s [ | e

Fuente: Elaborado por CONAMER en el marco de los Programas de Mejora Regulatoria 2019-2020

Una vez modificado el reporte, debera de seleccionar el boton de “Guardar”. Una
vez seleccionado, se le habilitara el boton de “Enviar a ROMR?” para que este inicie
con la gestion del reporte.

Figura 126 Envio de informacion del RUA al ROMR (RUA)

DER NVIA

00144 Reduccidn RUA ‘

de plazo

maximo de

resclucién

fod
ONDUSEF- & 31/12/2019 29/02/2020 S requiere Supervisor n
00144 Digitaiizacién més /RUA

depuntaa Informacion.

punta

©

Fuente: Elaborado por CONAMER en el marco de los Programas de Mejora Regulatoria 2019-2020
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En caso de que el RUA visualice que el Editor ha llenado de manera incorrecta los
campos, podra regresarle el reporte de avance para que este los modifique. Para esto
solamente basta con seleccionar el boton de “Regresar a Editor”.

Regresar reporte enviado por Editor al RUA (RUA)

OFICIO DE
INSCRIPCION
FECHA DE AL RFTS

DE
ACCION DE P PUBLICACIOI ENVIADO A FECHA DE RESPUESTA
MEJORA EN RFTS ENRFTS CONAMER REPROGRAMACION = JUSTIFICACION = ESTATUS RESPONDER = ENVIAR = CONAMER

8 27/11/2020 01/02/2020 Supervisor
Simplificacién / RUA

de formato

©

7. Mejora de 27/11/2020 05/02/2020 Supervisof
madios / RUA

digitales del
Tramite o
Servicio

©

Fuente: Elaborado por CONAMER en el marco de los Programas de Mejora Regulatoria 2019-2020

Al seleccionarlo debera de indicar el “Motivo de Rechazo” del reporte de avance.
Al indicar el motivo debera de seleccionar el boton de “Guardar” y el Editor tendra
el registro nuevamente en su bandeja.

Motivo de rechazo del reporte enviado por el Editor (RUA)

Justificacion

El usuario capturd de manera incorrecta la fecha

Fuente: Elaborado por CONAMER en el marco de los Programas de Mejora Regulatoria 2019-2020
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Por el contrario, si el RUA visualiza que el reporte ha sido llenado de manera
correcta podra enviar directamente al ROMR el reporte de avance. Para esto debera
de seleccionar el boton color verde “Enviar a ROMR”.

Figura 129 Envio de informacion de RUA a ROMR

ACCION DE PUBLICACION PU CION VINCULD ENVIADD A FECHA DE RESPUESTA
MEJORA ENRFTS DE RFTS CONAMER REPROGRAMACION JUSTIFICACION ESTATUS RESPONDER ENVIAR CONAMER

ENR
8 2711/2020 01/02/2020 Supervisar
Simplificacion / RUA

de formata

©

7. Mejorade 27/11/2020  05/02/2020 ﬂ ﬂ Supervisor
medios [ RUA

digitales del
Trémite o
Servicio

Lo g

7. Mejorade  27/11/2020 28/02/2020 No se puede Supervisor
medios realizar / RUA
digitales del

Trémite o

Senvicio

©

Fuente: Elaborado por CONAMER en el marco de los Programas de Mejora Regulatoria 2019-2020

c)ROMR

Una vez que el RUA envio el reporte de avances al ROMR para su revision, este
usuario podra visualizar dicho registro en su base de datos:
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Base de datos de los Reportes enviados al ROMR

NOMBRE DEL J
TRAMITE E N DE RFTS REP" ACION JUSTIFICACION ESTATUS RESPONDER

CRE-22:003-  CRE-22003- 2 27/09/2019  20/02/2020 E n ROMR =
A Solicitud A Eliminacion
cidny de de A
nde aprobacion requisitos,
ros como datos © -
unidad de documentos
verificacién
para evaluar o
la
conformidad
de normas
oficiales

mexicanas

Fuente: Elaborado por CONAMER en el marco de los Programas de Mejora Regulatoria 2019-2020

El ROMR debera validar la informacidén que cargaron los usuarios de menor
jerarquia del respectivo Sujeto obligado.

Cuando se trata de una inscripcién, el ROMR debera validar los siguientes campos:

1. La fecha de publicacion de la accion de simplificacion en el RFTS,

2. el vinculo de la ficha del tramite actualizada con las modificaciones
solicitadas en el RFTS y

3. el oficio de solicitud enviado a la CONAMER para la modificacion del
tramite en el RFTS.
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Campos a validar de una inscripcion de un reporte de avances por

el ROMR

FECHA OFICIO DE

PROPUESTA INSCRIPCION

DE FECHA DE AL RFTS

ACCION DE PUBLICACION | PUBLICACION | VINCULO | ENVIADO A FECHA DE
HOMOCLAVE = MEJORA EN RFTS EN RFTS DERFTS | CONAMER REPROGRAN

rizacion SCTF02-051 3. @
el Reduccion de
cambio de plazo maximo
20 de vuelo de resolucion 2
esionarios, ©
lisionarios

Fuente: Elaborado por CONAMER en el marco de los Programas de Mejora Regulatoria 2019-2020

En caso de que se trate de reprogramacion, el ROMR debera validar la siguiente
informacion:

1. Fecha de reprogramacion para la publicacion del tramite en el RFTS y
2. la justificacidon del Sujeto obligado por la cual reprogramé la fecha.

Campos a validar de una reprogramacion de un reporte de
avances por el ROMR

OFICIO DE
INSCRIPCION
AL RFTS
ENVIADO A
CONAMER

ViNCULO
DE RFTS

FECHA DE

REPROGRAMACION JUSTIFICACION ES|

Se requiere RC
a mas tiempo,

Fuente: Elaborado por CONAMER en el marco de los Programas de Mejora Regulatoria 2019-2020
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Después de que el ROMR revisa la informacidn que cargo el Editor y el RUA, podra
debera seleccionar alguna de las siguientes acciones:

e Modificar la informacion del reporte de avance y después enviarla a
CONAMER (opcién Editar),

e enviar el registro a CONAMER (opcién Enviar a CONAMER)

e 0 en cuando el ROMR considere necesario, podra regresar el compromiso al
RUA junto con una justificacion para que modifique datos que sean necesarios
(opcién Regresar a RUA).

Opciones de respuesta para atender el reporte de avances

RESPUESTA RESPUESTA
JUSTIFICACION ESTATUS RESPONDER ENVIAR CONAMER oIC

ROMR

Editar

Enviar a Analista Revisor

Regresar a RUA

Fuente: Elaborado por CONAMER en el marco de los Programas de Mejora Regulatoria 2019-2020

Si el ROMR decide modificar la informacion cargada en el reporte de avance, debera
seleccionar la opcién que corresponde (jError! No se encuentra el origen de la
eferencia.), cuya accion desplegara una ventana en donde el ROMR podré editar:
la fecha de inscripcion del tramite en el RTFS, vinculo del RFTS vy el oficio de
inscripcién al RFTS enviado a CONAMER que cargé la dependencia cuando se trate
de una inscripcion.
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Flgura 134 Editar la inscripcion de un reporte de avances

Editar reporte de avance :

Fecha de inscripcion

Vinculo de RFTS

@I‘d&‘é!“.f’ wp-content/uploads/2018/11/brochure-produit-vandoren-2019-es-web.pdf

Oficio de inscripcion al RFTS enviado a CONAMER

Examinar. ‘ Cargar Archivo I'

e —

Fuente: Elaborado por CONAMER en el marco de los Programas de Mejora Regulatoria 2019-2020

Cuando se trate de una reprogramacion, deberd editar los espacios: fecha de
reprogramacion y justificacion:

Figura 135 Editar reprogramacion de un reporte de avances

Editar reporte de avance o

Fecha de reprogramacion
18/07/2020

Justificacion

Debido a los escasos recursos con los que actualmente cuenta la dependencia, se ha dificultado cumplir con la

fecha establecida para la reduccion del plazo méximo de resolucion del programa, por esta razén se solicita la re
programacion de la fecha de cumplimiento |

[ome [
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Fuente: Elaborado por CONAMER en el marco de los Programas de Mejora Regulatoria 2019-2020

Adicional a lo anterior, el ROMR podra modificar el cumplimiento del reporte de
avances. Es decir, tiene la opcion de cambiar una inscripcion de un reporte de
avances por una modificacidn, y viceversa. Esta accion se puede realizar a partir de

la opcion “Modificar el cumplimiento del compromiso” de la Figura 134 y Figura
135.

En este sentido, cuando el ROMR decida modificar el cumplimiento del reporte de
avances, debera seleccionar la opcidn que corresponde, y después seleccionar si se
trata de inscripcion o una modificacion:

Modificacion de cumplimiento del reporte de avances

T,
{ Inscripcion de fecha ) ‘ Reprogramacion ’

Fuente: Elaborado por CONAMER en el marco de los Programas de Mejora Regulatoria 2019-2020

Una vez que el ROMR seleccione cualquiera de las dos opciones, se mostraran los
campos conforme a la opcion que se eligio, los cuales deberan llenar el usuario. Para
completar esta accion, el usuario deberad guardar los cambios que realizo, o en su
caso, también podréa cancelar la actividad:

Manual del portal electrénico de los Programas de Ragina 177 de 184



Llenado de campos para modificar el cumplimiento de un reporte
de avances

eporte de avance

Fuente: Elaborado por CONAMER en el marco de los Programas de Mejora Regulatoria 2019-2020

Una vez que el ROMR terminé de capturar los campos de la Figura 137 y guardo
los cambios, se habilitara exclusivamente la opcion “Enviar a Analista Revisor” en
la fila del registro en la base de datos de la cuenta:
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Opcion para enviar el reporte de avances a CONAMER una vez
que edito el compromiso el ROMR

FECHA OFICIO DE
PROPUESTA INSCRIPCION
DE FECHA DE AL RFTS

PUBLICACION PUBLICACION viNcuLo ENVIADO A FECHA DE RESPUESTA RESPUESTA
EN RFTS EN RFTS DE RFTS CONAMER REPROGRAMACION JUSTIFICACION ESTATUS RESPONDER ENVIAR CONAMER oIiC

27/09/2019 28/02/2020 Dadoalacarga ROMR
n de trabajo de la
Unidad
administrativa
quele
0s corresponde
este tramite, no
le es posible
todavia
actualizar la

informacion.da,

Enviar a Analista Revisor

Fuente: Elaborado por CONAMER en el marco de los Programas de Mejora Regulatoria 2019-2020

Para enviar el reporte de avance a la CONAMER, el ROMR unicamente debera
seleccionar el boton que se habilitdé en la Figura 138, cuya accién mostrara una
notificacion que indique al usuario si esta seguro de realizar dicha accion. Para
concluir con el envio, el ROMR debera seleccionar la opcion “OK”, o en caso de
regresar a la pantalla anterior, debera elegir la opcion “Cancelar” en la Figura 139.

Notificacion para enviar el reporte de avances a la CONAMER
para su revision

Envio de tramite

¢ Estas seguro de enviar el tramite al Analista Revisor?

Cancelar @
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Fuente: Elaborado por CONAMER en el marco de los Programas de Mejora Regulatoria 2019-2020

Una vez que el ROMR envia el reporte de avances, se modificara el estatus del
registro de la Figura 140 de ROMR a Analista Revisor, y quedara como pendiente
la validacién de CONAMER y el OIC.

Modificacion de estatus

FECHA OFICIO DE
PROPUESTA INSCRIPCION
DE FECHA DE AL RFTS
ACCION DE PUBLICACION PUBLICACION VINCULO ENVIADO A FECHA DE RESPUESTA

MEJORA ENRFTS ENRFTS DE RFTS CONAMER REPROGRAMACION JUSTIFICACION ESTATUS RESPONDER ENVIAR CONAMER

CRE-22-003- 2 27/09/2019 28/02/2020 Dadoalacarga f Analista
A Eliminacién detrabajo dela '\ Revisor

de Unidad

requisitos, administrativa

datos o que le

documentos comresponde

este tramite, no
© le es posible

todavia
actualizar la
informacion de
los requisitos

£on o aue

Fuente: Elaborado por CONAMER en el marco de los Programas de Mejora Regulatoria 2019-2020

También, el ROMR podra enviar el reporte de avances a la CONAMER para su
revision sin realizar una previa modificacion. Esta accion es posible realizar a partir
de la opcion “Enviar a Analista Revisor” en la Figura 133. Cuando el usuario
seleccione esta opcidn se le mostrara la notificacion de la Figura 139, y debera seguir
los pasos que se describieron para esta pantalla para concluir con el envio.

En caso de que ROMR identifique algun error en la captura de informacion, y
considere que sea el RUA quien deba atender esta observacion, podra regresar el
reporte de avances a esta cuenta para que realice las modificaciones necesarias. Esta
accion se realizara a través de la opcion “Regresar a RUA” de la Figura 133.

Cuando el ROMR seleccione la opcion para regresar el trdmite al RUA, se le
notificara al usuario si esta seguro continuar con esta actividad, en caso de que se
respuesta sea afirmativa, se le mostrara una pantalla en donde debera capturar una
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justificacion, para que acorde dicho comentario, el RUA realice las modificaciones
necesarias.

Emitir justificacion para regresar el reporte de avances al RUA

Regreso de tramite

¢Estas sequro de regresar el tramite al Supervisor / RUA?

Cancelar

Justificacion

Guardar Cancelar

Fuente: Elaborado por CONAMER en el marco de los Programas de Mejora Regulatoria 2019-2020

Para concluir con el regreso de la informacion al RUA, el ROMR debera guardar los
cambios de su justificacion Figura 141.

Como resultado de la accion anterior, se modificara el estatus del registro del reporte
de avances del ROMR a Supervisor/ RUA:
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Figura 142 Modificacién del estatus cuando el ROMR regresa el tramite al
RUA.

FECHA
PROPUESTA

DE FECHA
ACCION DE PUBLICACION PUBL) { VINCULO ENVIADO A FECHA DE
HOMOCLAVE MEJORA EN RFTS EN RFTS DE RFTS CONAMER REPROGRAMACION JUSTIFICACION ESTATUS RESPOND!

de CRE-22-004- 2 27/09/2019 13/02/2020 Supervisor
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in requisitos,
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documentos
on
uar ©
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5
[
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Fuente: Elaborado por CONAMER en el marco de los Programas de Mejora Regulatoria 2019-2020
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