FUNCION
PUBLICA

“Instrumentacion del
Protocolo para la
prevencion, atencion y

sancion del hostigamiento

sexual y el acoso sexual”



#, FUNCION PUBLICA
Objetivo

|dentificar los términos y principales bases de actuacion para la
implementacion uniforme, homogénea y efectiva de los
procedimientos para prevenir, atender y sancionar el hostigamiento
sexual y acoso sexual en las dependencias y entidades de la

Administracion Publica Federal.



e tag,
3 "
S

Ty ‘ ‘ s =
(@), FUNCION PUBLICA ‘.o
NoE#  SECRETARIA OE LA FUNCION FOBLICA %’w . ue\“‘&

Contenido

Derechos,

principios y Marco normativo Procedimiento
postulados




% FUNCION PUBLICA 7

# SECRETARIA DE LA FUNCION FUOBLICA

Protocolo de para la prevencién, atencion y sancion del hostigamiento sexual y
acoso sexual.

D.O.F. 3 de enero de 2020

OBJETIVOS

a) Establecer medidas especificas para prevenir conductas de hostigamiento sexual y acoso sexual en
las dependencias y entidades de la APF y promover una cultura institucional de igualdad de género y un
clima laboral libre de violencia;

b) Definir mecanismos para orientar y, en su caso, brindar acompafiamiento especializado, ante las
autoridades competentes a la presunta victima de hostigamiento sexual y acoso sexual, a fin de
garantizar la no revictimizacion y el acceso a la justicia;

c) Senalar las vias e instancias competentes al interior de las dependencias y entidades de la APF,
que pueden conocer y, en su caso, investigar o sancionar el hostigamiento sexual y acoso sexual;

d) Establecer las pautas de elaboracién para que cada dependencia y entidad de la APF cuente con un
registro de los casos de hostigamiento sexual y acoso sexual, a fin de permitir su analisis, facilitar su
seguimiento, identificar patrones e implementar acciones que las inhiban y erradiquen, y

e) Contribuir a la erradicacion de la impunidad que propicia la ocurrencia del hostigamiento sexual y
acoso sexual en la APF.
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DERECHOS, PRINCIPIOS Y POSTULADOS
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MARCO JURIDICO NACIONAL E INTERNACIONAL APLICABLE
(de manera enunciativa mas no limitativa)

Convencion
sobre la
eliminacion de
todas las formas
de discriminacion
contra la mujer
(CEDAW);

|

Convencion
Interamericana
para Prevenir,
Sancionary
Erradicar la

Violencia

contra la Mujer
(Convencién
Belém Do
Para);

|

Constitucion Ley General delLey General

|

Ley Federal

Politica de los Acceso de las para la Igualdadpara
Mujeres a una entre Mujeres y Prevenir y

Estados
Unidos
Mexicanos;

Vida Libre de Hombres;
Violencia;

Eliminar la
Discriminaci
on,y

Las

disposiciones en
materia de
responsabilidade
s administrativas
(LGRA)
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“Pronunciamiento
Cero Tolerancia a
las conductas de
hostigamiento
sexual y acoso
sexual’.

UAF y UIG
planeacion,
ejecucion y
evaluacion de
acciones
especificas para
la prevencion y
atencion de
conductas de
hostigamiento
sexual y acoso
sexual.

Capacitacion y
sensibilizacién a
todo el personal,
persona
consejera,
CEPCls y OICS.

Promover una
cultura
institucional de
igualdad de
género y un
clima laboral
libre de violencia.

Numero
necesario de
personas
consejeras
capacitadas y
certificadas.
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La presunta victima podra
acudir a cualquiera de las
siguientes:

» Persona consejera;

« Comités, u

« Organos internos de control.

Incluso de manera simultanea.

Sin perjuicio de que la
presunta victima elija
cualquier otra via que
considere mas adecuada a
sus intereses:

* Civil
 Penal
e Laboral
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Investigacion y sancion del Hostigamiento sexual y Acoso
sexual

De la atencion ante el Comité

De la atencion ante la autoridad

investigadora

Las denuncias sobre casos de hostigamiento
sexual y acoso sexual podran presentarse ante el
Comité por medio del formato de primer contacto
o mediante denuncia anoénima.

El Comité podra conocer de todas las
conductas que constituyan hostigamiento
sexual y acoso sexual. Para los casos
sefalados en los incisos b, ¢, d, e, f, g, h, 0, p, de
la Regla de integridad 13. Comportamiento digno,
podra remitir la denuncia inmediatamente a la
autoridad investigadora, considerando la
reiteracion de la conducta y voluntad de la
presunta victima.

La recepcién de denuncias sera a través de los
mecanismos que para tal efecto establezcan las
autoridades investigadoras. Su presentaciéon podra
realizarse:

a) Por parte de la Presunta victima, la cual puede

ser presentada sin la exigencia de evidencias; y

b) Por parte del Comité.

La autoridad investigadora realizara el analisis del caso
con enfoque de derechos humanos y perspectiva de
género y conforme a lo siguiente:
a) Se identificaran desigualdades, asimetria o
relaciones de poder entre las partes
involucradas.
b) Se identificara la vulneracion de uno o mas
derechos.
c) Se identificara la existencia de un daino de
indole fisica, moral o psicolégica, asi como
algun tipo de riesgo laboral.
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De la emision de las medidas de proteccion

El Comité o la autoridad
investigadora, derivado
del analisis del caso y sin
prejuzgar sobre la
veracidad de los hechos,
debera emitir las medidas
de proteccion para la
victima de manera
inmediata y previa consulta
a la misma, estas seran
vigentes a partir del
momento de |a
presentacion de la
denuncia.

La persona consejera
podra proponerlas ante
quien presida el Comité

o ante la autoridad
investigadora.

Las entidades y

dependencias deberan
adoptar las medidas de

proteccion que dicte la

persona que presida el

Comité o la autoridad
investigadora.

Las medidas de
proteccion deben ser
tendientes a evitar
la revictimizacion,
la repeticion del
daino y a garantizar
el acceso ala
justicia en sede
administrativa, la
igualdad juridica y
la no
discriminacion.
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Desechar cualquier
estereotipo o prejuicio de
género, a fin de visualizar
las situaciones de
desventaja provocadas
por condiciones de sexo 0
genero.

Valorar la ausencia de consentimiento
como configuracién de dichas
conductas, toda vez que ello puede
obedecer al temor de sufrir represalias
o a la incapacidad para defenderse.

Preponderantemente la
declaracién de la presunta
victima, se tomara en cuenta
por la naturaleza traumatica
de este tipo de conductas.

De la valoracion de las
pruebas

Este tipo de conductas se
producen en ausencia de
otras personas mas alla de
la presunta victima,
generalmente, son actos de
oculta realizacién, por lo que
requieren medios de prueba
distintos de otras conductas.

Se tomara en cuenta el
contexto de la presunta victima
de manera interseccional
considerando factores como su
edad, condicién social,
pertenencia a un grupo de
atencion prioritaria o
histéricamente discriminado,
situacion laboral y forma de
contratacion, entre otros.

Para la comprobacion del
dafno, podran allegarse de
las pruebas periciales, sin
perder de vista que quienes
las realicen lo deben de
hacer con perspectiva de
genero.
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De la
substanciacion y

la sancion

Evitar el lenguaje

Analisis de cada una basado en estereotipos

de I?S diligencias |dentificar la existencia de 0 prejuicios, procurarse
realizadas por la situaciones de poder que por un lenguaje incluyente,
autoridad cuestiones de género den cuenta sencillo y accesible
investigadora con de un desequilibrio entre las

perspec“va de parteS del asunto.

Cuestionar la neutralidad de la
norma a aplicar.

Evaluar el impacto diferenciado
de la solucién para buscar una
resolucion justa e igualitaria de
acuerdo al contexto de
desigualdad por condiciones de
genero.

genero.



, FUNCION PUBLICA

SECRETARIA DE LA FUNCION #i
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Protocolo para la prevencion, atencion y sancion del hostigamiento
sexual y acoso sexual
Instancias que conocerdn
el procedimiento (1)
_ Primer contacto con la presunta
Persona > victima de Hs o As.*
Consejera _ Asesoria y acompafiamiento en la
narrativa de los hechos de Hs o As.
Presunta
victima
P 3
N dias
Comité _ Formula recomendaciones
P Administrati == 4o wp - Dicta medidas de proteccion
a Etica _ Da vista, en su caso, al Organo Interno de
(CEPCI) Control
\ 4 Organo _Investiga de acuerdo a los principios
Vias | I Interno de ™ de legalidad, respeto, protecciény
: Control garantia de dignidad e integridad
1 personal.
: _Finca las responsabilidades y en su
1 - .
caso, ias sanciones administrativas.
R o Lab[om 5
1
: ( ) *Hs_Hostigamiento sexual
.~ ™ Penal As_Acoso sexual

(1) La presunta victima podra acudiv a las instancias que son competentes para conocer y atender [os
hechos, sin menoscabo del orden en que lo haga, o de manera simultanea.

(2) Las vias laboral y penal estan fuera del dmbito de competencia de la SFP. En materia penal se puede
acudir al Ministerio Piblico o fiscalia especializada competente, como la Fiscalia Especial para los Delitos
de Violencia contra las Mujeres y Trata de Personas (FEVIMTRA) de la Procuraduria General de la

Republica. En materia laboral, se podrd acudir a Junta Federal de Conciliacién y Arbitraje o bien
acercase a la Procuraduria Federal de la Defensa del Trabajo.
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Algunas creencias falsas que propician violencia contra las mujeres*
[

Ellas quieren ser || Sccialmente se cree que ombres y mujeres se complementan, ellos como

conquistadas” sujetos activos y ellas pasivas, y se piensa que es natural esta forma de relacion.
Cuando lo cierto es que, las relacicnes deben basarse en la libertad,
responsabilidad y CONSENTIMIENTO de [as personas.

“Los hombres poseen un | El deseo sexual no exclusive de un sexo, son los esterectipos de las masculinidad

instinto sexual || tradicional o machista los que pretenden que se justifique la violencia.

irrefrenable”

“Las mujeres provocan a
los hombres”

Creer que las mujeres seducen a los hombres por la forma de vestir o su
comportarmniento es libertarlos de la responsabilidad de sus actos. Nadie de
manera intencional quiere ser agredida por su forma de vestir o su conducta y
nada justifica la violencia.

“Las mujeres se quejan
de todo y exageran”

La wiolencia contra las mujeres tiene graves efectos en distintos niveles y
diferentes ambitos, s una transgresion a sus derechos humanos, afecta la salud
y repercute en lo personal, en el ambito laboral y familiar, y en la sociedad en su
conjunto.

“lgnorar es lo mejor”

Ignorar puede ser interpretado por |la persona gue acosa u hostiga como una
manera de consentimiento y entonces no cesara su conducta. Poner limites y
dacir NO.

“Es un problema poco
frecuente™

La frecuencia con la que ocurre no es proporcional a las denuncias, entre otras
razones por de falta de credibilidad, por verglenza o miedo a las consecuencias.
De *.25 instituciones que remitieron datos sobre los casos de HAS, se advierte
que de enero de 2016 a septiembre de 2018 se registraron 399 cascs y 402
victimas. La distribucion de victimas fue en aumento con 53 en 2016, 142 en 2017
y 200 hasta septiembre de 2018". 2018. CNDH. Diagnéstico de Hostigamiento
Sexual y Acoso Sexual en la administracion Pablica Federal (2015-2018).

“Las mujeres denuncian
falsamente™

Se plensa que las mujeres denuncian por rencar, venganza o por la obtencion de
un beneficio, no obstante, no hay un estudio que demuestre que esto es asi.

“Los que lo hacen son

La viclencia es aprendida y las personas viclentan a quien pueden, con plena

personas enfermas || conciencia de sus actos, es decir, es premeditado y no impulsivo.
mentales”
“Solo le pasa a las | Alserelhostigamiento sexual o acoso sexual una conducta de ejercicio del poder,

Jjovenes y bonitas”

puede sufrirla cualquier persona, independientemente de su edad, sexo o
aspecto fisico.

*Cera Tolerancia al hostigamiento y acoso sexual

http

erctolerancia.inmujeres.gob.rmx/
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Procedimiento ante OIC

¢ Recibe queja

¢ Investiga
Autoridad ¢ Amplia de elementos probatorios
| tigad o .. .
P e Informe de Presunta Responsabilidad Administrativa
(120 dias prorrogables)

¢ Admision del Informe de Presunta Responsabilidad Administrativa
¢ |nicia en Procedimiento administrativo

Autoridad ., . L
e Conclusiéon de audiencia inicial

Substanciadora

(4 meses)

¢ Dicta resolucion e impone sancién

Autoridad resolutora

(30 dias prorrogables)




