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GLOSARIO

Para efectos de esta Canvocatoria, se entendera por:

Aclterdo:

Anexo téenico:

1 Area administradera
COntrato:

e Area contratante:

Area técnica:

: Area requirente:

Banrco de! Bienestar:
Sorvisios:

Convocante:

Contrato;

Convocatoria;

DRiseno

LTS e -
e e g b hIRS

del

o

Acuerdo por cl que e eslablecen las disposiciones que se deberan obsaervar para la
utilizacién del sistema electranico ge informacién pdblica gubernamentzl denominado
CompraMet (publicade an el Diarle Qficial de 1a Federacion el 28 de junio de 2011).

Documento mediante el cual el drea requirente describe delalladamente las caractatisileas
de los serviclos o agquigiclenss, gué daberdn observar los licitantes.

Direccion de Recursos Materiales

Direecion General Adjunta de Administracién o la Direeeldn de Recursos Materiales a través
de la Subdireccion de Adguisiclones y Centratasidn de Servicios vio la Gerencia de
Adguisiciones.

Subdirecnion de Adquiziciones y Contratacién de Servicios a través de ta Gerencia de
Administracian Inmobiliaria

Subdireccién de Adguisiciones y Contratacion de Servicios a través de la Gerencia de
Adrministracion Inmabiliaria

Ef servider publico faculiado para recibir los serviclos, gulen serd ¢l responssble de su
aceptacion a satisfaccidn, su devolucidn o reshaze v de determingr los incumplimientos on

el caso de los servicios, asi como de hacer cumplir los plazos serd el Ing. Jos¢ An \
Vazgquer Campos, Garente de Administracian Inmobiliaria, o guien e 50 case 1a sustituy

an & ¢argo y funciones.

Banco del Bienestar, Socicdad Magional de Crédito, Instilucion de Banca de Desarrolle,

“Reliro de imagen existente, acondicicnamiento e instalacion de elementos para el cambio
de Imagen Institucional, en las sugursales de atencion al publico 2018".

El BANCO DEL BIENESTAR, Socicdad Nacienal de Crédito, institucion de Banca de-,i
Desarrolio, a través de la Direccitn General Adjunta de Administraclén yio Direcoidn de
Recursos Materiales y/o Subdireccidn de Adquisiciones y Contratagion de Servicios yio
Gurencla de Adquisiciones.

El acuerdo de voluntades para erear o trapsferir derechos y chligacionas, v a través del cual d
se formaliza fa contratacion de 1a prestacion de serviclos,,

——
El documento que conliene los requigitns—“’d&fcarécler legal, técnico v econdmico con
respecto de los biencs a herviciog,,ubjetn de la contratacién y lag persenas interesadas en
provesrlos o prestarios, asl.eofo les términos a que =e suletara%%procedlmlento de,

Y
contratacion respectivg y-ids derachos y obligaciones de las part -

El Disenec & @Exclusiva de "El Banco” y correspo ‘Q’ ijgohpo #riipografia, 0
imdg@éﬁs@:’;‘roreq descritos en al Manual de |dentidad g:% bod archivos
fugntes son propiedad exclusiva de “El Banco” y no podrdn s i, distribuidos,
macenades bajo ninguna circunstancia ajena sl presente é?e&;lo. por Ls] qt.@"}a,*.-umlré ia

A&
Eghln, Gt gln tAdning, OB 0N899, Tel: 5AM 330 vavegai r}?ﬂﬁ\
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IMAGEN INSTITUCIONAL, EN LAS SUGCURSALES DE ATENCION AL PUBLICO 2044"

responsabilidad total en ¢aso de que. al proporcionar tos servicios se infrinjan patentes,
marcas o dercehos de aulor, eximiendo al "Bl Baneo” da cualquier responsabilidad.

D.0OF: Diarip Cficial de la Fedoracian.

Demicilio de Ja convocante: Av. Rio de |Ja Magdalena No. 115, Golonia Tizapdn $an Angel, Alcaldia Alvaro Obregon,
C.P. 01090 Ciudad de México.

Identificacion aficial vigente de  Credencial para votar (IFE/AME), cédula prafesional, pasaporte, cartiita del servicio militar

Ia persona que firma la naclonal, ¢ bien, documento migratorio vigente que carrezponda, emifide por autoridad
proposicion: competente (en caso de axtranjeros).

LV.A.: impuesto al Valor Agregado.

Ley: Ley do Adgquisleiones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pdblico, vigente,
Convecatoria; Licitacién Publica Nacional Elactrénica No. LA-00GHJ0001-E133-2019

Llcitacién Electronica: Licitaeién en la que podran participar de forma electrdnica los licitantes en los actas

derivados de la presente convocalatia.

MiPymas: Las micro, pequefas vy medianas cmpresas de nacionalidad mexicana a que hace
' referencia la Ley para el desarrolle de la Competitividad de Micro, Pequefia v Medmna\
Emprosa,
QL. Argana Interno de Contro! 2n el BANCO DEL BIENESTAR,
Persana: La persong fisica o moral establecida en el Codigo Cwvil Federal.
Paliticas: Las polilicas, bases y lingamicntos en matatia de adquisiciones, arrendamientos y senvicias
da BANCO DEL BIENESTAR, Scciedad Macional de Crédito, Institucion de Banca do
Desarralla,
L
Proposiciones: La proposicion se conforma de la documentacion legal-administrativa, propuesta técnica y *J-.'i
propucsta econdmica.
chlaéncnto: Reglamento de la Lay de Adquisicionas, Attendamienias y Servicios del Secter Publico,
SAT: Servicio de Administracian Tributaria.
SF.P.: Secrataria de ja Funcign Pablica, et

5.H.C.P.: Secretarla de Flacicnda y Crédito Pabii e”f—;’j

RS
em:siderar las F:s.tal:::ha«:i@;nﬂ3 a ey de

Ademas de laz definiciones antes descriiag, ge detieran considerar las establecigas en
Adquisiciones, Arrendamisntos vy Servicios dek8ector Publice y su Reglamento. ¥ b €

- o Banseﬁ', N
|

Him Anm[ Alvare Qhegslon, Cludiad do biking, G40, 0G0 Tel: 2AGL 3300 wrvergoin i*ﬂﬁ.mclr'm {4t ]A'
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“RETIRQ ¥ IMAGEN EXISTENTE, ACONDICIONAMIENTO E INSTALACION DE ELEMENTOS PARA EL CAMBIO DE
IMAGEN INSTITUCIONAL, EN LAS SLICURSALES DE ATENGIGN AL PUBLICO 2045

PRESENTACION

El BANCO DEL BIENESTAR en cumplimiento de las disposiciones del articulo 134 de la Constitucion Politica
de los Estados Unidos Mexicanos, de los articulos 24, 25, 26 fraccidn |, 26 Bis freccion |1, 28 fraccién |, 29, 45y
47 de la Ley, su Regiamento y demas disposiciones {egaies vigentes en la materia, establece la Convocaloria
para la contratacion del servicio de “RETIRO DE IMAGEN EXISTENTE, ACONDICIONAMIENTO E
INSTALACION DE ELEMENTOS PARA EL CAMBIO DE IMAGEN INSTITUCIONAL, EN LAS
SUCURSALES DE ATENCION AL PUBLICO 2019, Licitacion Pablica Naciona! Electrénica No. LA-
COBHJOQLI-E133-2019, conforme a las siguientes:

BASES

1. DATOS GENERALES O DE IDENTIFICACION DE LA LICITACION PUBLICA NAGIONAL
ELECTRONICA

1.1 Convoacante

La Direccion General Adjunia de Administracion y/o la Direccidn de Recursos Materiales y/o la Subdireccion de
Adquisiciones y Contratacién de Servicios y/o la Gerencia de Adquisiciones del BANCO DEL BIENESTAR,
Sociedad Nacional de Crédito, Institucion de Banca de Desarrollo, con domicllic en Av. Ric de la Magdalena No,
115, Celenia Tizapan San Angel, Algaldla Alvaro Obregon, C.P. 01090, Ciudad de Mexico,

1.2 Medio y cardcter para la presente Convecatoria

Bste procedimiento es de caracter nacional elecirénico, en el cual los licitantes podran participar en formall
electronica en la o las juntas de aclaraciones, en el acto de presentasion y apertura de proposicionas y en el acto
de fallo a través de CompraNet; sdlo podran participar licitantes mexicanos en asta iicitacion,

Por lo antericr, y confarme a lo establecido en ¢l articulo 26 8is, fraccion !i de Iz Ley, sera requisito indispensable
el registrarse a traves de! CompraNet, por lo gue no se recibirdn proposicionas de forma presencial, ni enviadas
a traves de servicio postal o mensajeria,

Debide a que la presente convocatoria es totalmente electronica, 1a facha y hora de 105 actos que se sefalan en
la misma se hacen en cumplimiento al articulo 3%, fraccidn 1, inciso b) del Reglamento, por lo que los licitantes
no deberan asistir a ellos, deblendo remitir Io conducente a cada evanto por medio del sistema electrénlco de .
contrataciones gubernamentales CompraNet.

Los servideres pUblicos paricipantes en el presente procedimiento da confratackon, actizn con apego & Io
dispuesto en el "PROTOCOLO DE ACTUACION EN MATERIA DE CONTRATACIONES PUBLICAS,

OTORGAMIENTQ Y PRORROGAS DE LICENCIAS, PERMISOS, AUTORIZAGCIONES Y CONCESIONES" v éste

§

N

/

H

puede ser consultado en la seccién de 1a 5.F.P., que se encuentra en el portal de la ventanilla tnica nacional ]

{gob.mx), a través de la liga www,qob.mx/sfp.

El protocale de mérito y sus reformas fueran publicados en el D.O.F. los dias 20 de agosto de 2015, 16 de febrero
de 2016 v 28 de febrero de 2017.

Asimisma, se les informa a los particulares que los datos persongles—qle se recaben gon ﬁ%\@dei presente
pracedimiento de contratacion serdn protegidos v tratadas confere a fas disposiciones j‘.%l

i5as apﬁ‘éa\;ales.
nciarante et ©.LC., por ef incump%"lenttﬁ"']ié%bliwiones
i . Bansef

s
e&&%’jp % %A

Los particulares tienen derecho a presentar queja o
gue adviertan en el cantacto con los servidare,

.......

W\
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LICITACION PUBLICA NACIONAL ELEGTRONICA
No. LA-00GHJOD01-8133-2018
"RETIRO DE IMAGEN EXISTENTE, ACONDICIONAMIENTO E INSTALACION DE ELEMENTOS PARA EL CAMBIO DE
IMAGEN INSTITUCIONAL, EN LAS SUCURSALES DE ATENGION AL PORLICO 20187

1.3 Nimaearo de identificacion del procedimiento

LA-006HJOR01-E133-2019.
1.4  Ejercicio fiscal que abarcara la contrataeidn que derive del presente procedimianto

La presente contratacidn abarca solo el presente gjercicio fizcal (2019}, considerando la vigencia del anexo
FESNIGG.

1.8 Idioma

El idioma en el que se deberd presantar [a proposicién v tode lo relacionade con las mismas, serd en idioma
aspafiol.

1.6 Disponibilidad presupuestaria

EIBANCO DEL BIENESTAR cuenta para el presente gjercisio con los recursos fissales autorizados en la partida
presupuestal No. 35101 “Mantenimiento y Conservacién de inmueblies para la prestacion de servicios
administrativos™ de acuerdo con ef Clasificador por Objeto del Gasto para |z Administracian Pablica Federal
vigente, asimismo, de manera interna, 10s recurses estan autorizades en la subpartida 351010 Mantenimiento y
Conservacion de Inmuehles, de acuerdo con la Clasificacion por Objeto del Gasto del BANCO DEL
BIENESTAR. .

1.7 Credito externo o garantia de organismoes financieros

No aplica,
2. OBJETO Y ALCANCE DE LA LICITACION

2.1 Descripcion, unidad da medida y partida referida.

“RETIRQ DE IMAGEN EXISTENTE, ACONDICIONAMIENTO E INSTALACIC}N DE ELEMENTOS PARA EL
CAMBIO DE IMAGEN INSTITUCIONAL, EN LAS SUCURSALES DE ATENCION AL PUBLICO 2019

"Retiro de imagen existenie, acondicionarmiento e instalacion

de elementos para el cambio de imagen institucional, en las

sucursales de atencian al pdblico 2019".
- ) . , . ,.-""—f , : .

De acuerdo can los requerimientos, especificaciones técnicag, 4éfminos de referencia, entregables y demas ,.n{‘

conceptos descritos en el ANEXO 14 de esta Convocator] . -y,

o .
2.2 Agrupamiento de partidas : - . Q‘f Bf ‘:;g(!
Mo zplica. L o Banseﬁ. ’
o = ’ ’ ' w
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2.3  Precio maximo de referencia
No aplica,
24 Normas aplicables

«  NOM-017-5TP5-2018 "Equipos de proteccion personal-Seleccion, uso y manejo en los Centros de trabajo”.
*  NOM-030-STP5-2009 “Servicios preventivos de seguridad y salud en ef trabajo, Funclones y actividades
«  NOM-Q09-3TP3-200% "Condiclones de sequridad para realizar trabzjos en altura”

Fara acreditar @l cumplimiento de las Normas, el proveedor deberd enviar deniro de sy propuesta i€enica, escrito
mediante el cual se compromete arealizar la prestacion de servicio en estricto apego a las normas antes descritas.

25 Métoedo que se ytilizard para realizar las pruebas
En el presente procedimients no se realizaran pruebas,
2.6 Tipo de Contrato

El contrato que resulte del presenie procedimiento de contratacion sera abierto, con fundamento en lo dispuesto
en el articulo 47 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientes y Servicios del Sector Publico v 85 de su
Reglamanto,

27  Modalidad de contratacidn ,
i
La presente contratacion no esta sujeta a ninguna modalidad, \

2.8 Partidas \,

El servicio objefo de esta licitacion sera adjudicado por partida Gnica al licitante cuya proposicion resulte solvente
y relina las condiciones legales, administrativas, técnicas, econdmicas y oferte las mejores condiciones para el
BANCC DEL BIENESTAR. ‘7

2.9 Modele del gontrato o pedide,

El modelo de contrato o pedide para esta convocatoria se detalla en el ANEXO 46, gl cual s& adecuard en relacion /
con la junta de aclaraciones y la emision del fallo. 8

21 —
A0 Transferencla de Derechos - .

Los derechos y obligaciones que se deriven del contrato una vez ad_j_y;!ica’dﬂajw podr%?&‘r&af ridos en forma ?.
parciat o total por el proveedoer en favor de cualguier otra persond fisica o moral, corj¥cepcion M jos derechos
de cabro, en cuyn caso s¢ deberd contar con el conseptiniiento de! Titular de !z E%ccidﬂd ener@djunta de !

Administracion. B o
o DANSEF

) P - )}
Por la celebracion del co%@:‘hmguna de las partes adquiere ningdn tipo de derecho, expreso o implicita, sobre

ARG S8 LG drndsling WS Tizasan STh Anaoh Alvara i, modn, iudad da Liduina, O8, 01080, Tol: 55B1IU0Q whrige o delc nasior

2,11 Patentes, Marcas y Derechos
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los derechos adquiridos de propiedad intelectual e industrial de la otra parte. Para los efectos y alcances de lo

. previsto en &l contrato, se entenderd como “derechns de propiedad intelectual e industrial" a las marcas, avisos

comerciales, patentes, modelos de utilidad, patentes de diseno, disefos registrades, derechos de autor, copyright
de cualquier naturaleza o clase, derechos de disefio y cualesquiera derechos de naturalezs similar (todos
independientemente de que estén registrades o no), incluyendo dereshos sobre secretos industriales y
gomerciales, e informacidn confidencial de naturaleza tecnologica de la cual los dergchos anleriormente descritos
estén protegidos, incluyendo aplisasiones, software, hardware, derechos sobre marcas y avisos comerciales, asi
come toda solicitud v derecho a solicitar la proteseidn de cualguiera de lus conceptos anteriormente sefglados.

El proveedar asume la respansabilidad total en casa de que al prestar los servicios at BANGO DEL BIENESTAR
infrinja patentes, marcas, viole registros de derechos de autor o cualguier otro ordenamiento durante la ejecucion
de tales "Searvicios”, por lo gue el provegsdor se obliga 2 sacar en paz vy | salvo los derechos del BANCO DEL
BIENESTAR, aun cuando haya concluido el contrato,

212 Penas Convencionales y Daductivas al Pago

La aplicacion de penas convencionales vy deductivas al pago se realizara conforme a o establecidn an al ANEXO
14,

3. FORMA Y TERMINDS (GUE REGIRAN LOS DIVERSQS ACTOS DEL PROCEDIMIENTO DE LA
LICITACION,

31 Reduccldn de plazos

"\ o
Y

No aplica,

3.2 Calendario y lugar de los actos

Envie para (a publicacion de la GConvocatoria
an el D.OF.

26 do soptiembre de 2019 | En la pagina de intermet del .OF,

m—— [ o
Publicaclén de la Convocatoria en GompraNet [ 28 do septicmbre de 2013 | Bn la pagina de Internet vayw, compranet funclonpublica, gob my "’7§

- . (

de acl 60 a ! tori 2 de ogtubre de 2019 A través del Sisterna CompraNet & ia dirgceion cleclrdnica
Junta de aclaracion a la convacaloiia alag 11,00 horas www.compranet. funcionpublica.gob.mx

11 de octubre de 201% A traves dal Gistoma CompraNet en 2 direccidn clectranica
a las 10:00 heras W, gc:mgrg ol funsionpublica.gat mx

et Ll R

fresantacidn y Apertura de Proposiciones

Falin 14 ¢ golubre de 2019 A lraviés del Sistama CompraNet en |z direccidn electrénica

a las 17.00 horas wyp sompranel ingisnpblica,nob, my
[——
-—
Firma dil contrato ' 29 de octubre de 2019 | En el dirprippliiu"&?m convocante.
3.3 Proposiciones de manera presencial, a traves servicio postal o mensajeria S

En el prasenta procecllrnlento de contratacm

se aceptarén proposiciongs de forma prescnmgﬁaﬁé
servicio postal o mensajeria,

fh

o TR Dgrenirm Cildnd da pbics G DGR0. Tel: 34813300 wWnwgoDm: q‘%ﬁrwa\ Q’f“}

An Rip de |2 Mizadzlenz 105, Tizapan San A
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3.4 Proposicion conjunta

Se podra presentar conjuntamente una proposicidn sin necesidad de constituir una socledad, o una nueva
sociedad en caso de personas morales,; para tales efectos en la proposicion y en el contrato se estableceran con
precisdn las obligaciones de cada una de ellas, asi como ia manera en que se exigird su cumplimiento. En este
supuesto (a proposicién sera firmada por el representante corndn que para ese acto haya sido designado por e
grupo de persenas, ya sea autégrafamente o por los medios de identificacion electronica autorizados por la S.F.R.

Con fundamente en el articule 34 parrafe cuarto de la Ley, cuando la propasicion conjunta resulte adjudicada con
un contrate, dicho instrumento deberd ser firmado por el representante lagal de cada una de las personas
participantes en la proposicion, a quienes se considerara, para efectos del procedimiento y de! contrato, como
responsaties solidarios o mancomunados, segln se establezea en el propio contrato.

Lo anterior, sin perjuicic de que las parsonas que integran la proposicion conjunta puedan constituirse en una
nueva sociedad, para dar gumplimiento & las obligaciones previstas en &l convenio de proposicion conjunta
siempre y cuando se mantenga en la nueva socledad las responsabilidades de dicho convenio.

Los interesados podrén agruparse para presentar una praposicion, cumpliendo los slgulentes aspectos:

|. Cualguiera de los integrantes de la agrupacion, podra presentar el escrito mediante gl cual manifieste su interés
&n participar en (& junta de aclaraciones y en &l procedimiento de contratacidn ANEXO 11 A (persona moral) o
ANEXD 11 B (persona fisica):

Il. Las personas gue integran la agrupacién deberan celebrar en los términos de la legislacion aplicable el/ -
convenio de proposicidn conjunta (ANEXO 10), en &l que se estableceran con precision los aspectos siguientes; | \\

a) Nombre, domicilio y registro federal de coantribuyentes de las personas integrantes, sefalando, en su \\
waso, los datos de los instrurnentos publicos con los que Se acredita la existencia legal de as personas
moraies y, de haberlas, sus reformas y modificaciones, asl come el nombre de los socios que aparezcan

&n estas;

b} Nombre y domicilio de los representantes de cada una da las personas agrupadas, sefalandg, en su
caso, los datos de |as escrituras publicas con las que acrediten las facultades de representacion:

c) Designasion de un representante comun, otorgandole poder amplic y suficiente, para atender todo lo
relacionade con la proposicidn y con la presente Convocatoria: 3,1

) Descripcion de las partes objeto del contrato que corresponderd cumplic a cada persona integrante, asi [
gomo la manera en que se exigira el cumplimiento de las obligaciones, ¥y

e) Estipulacion expresa de que cada uno de 10s firmantes quedard obligade junto con los demas integrantes, |
ya sea en forma solidaria 0 mancomunada, segun se convenga, para efectos del procedimiento de .
contratacién y del contrato, en caso de que se les adjudigue el mismo; ‘w’f'

I, En el acto de presentacion vy apertura de proposiciones el representantzctg:_gﬂn-‘dg la agrupacion debera
senatar que la proposicion se presenta en forma conjunta. Ef convenio a que referencia |a fraccion |l de este
numerel se presentara con la proposicion y, en caso de que a los ligitaries que la hubiew& spntado seles ) §
adjudique el contrato, diche convenio, formara parte integrante deffismo como uno de %anex %gﬂ

éi cdﬁbnta, el

—

En el supuesto de que se adjudique el contrato a los-icitantes que presentaron una’@npoﬂ
instrumento debera ser firmade por todas Iaagﬁ;psonas que integran la agrupacién que fﬂamwropcsicidn
conjunta ¢ por-sus representantes |Ega|ESL‘gLH nes eh lo individual, deberan. acreditar sa‘ﬂgﬁpgctwa per@]aﬁdad.
o por el apoderado legal de la nueva seeiEdad gue se constituya por las personas que int g‘f@nqéga rqp,acién que ¥
formulo la proposicion conjuntg, es de la fecha fijada para la firma del contrato, lo cual'de; E?a%cbmunicarse

o
ALY g WAy 16, Tlesh

Ang e Abeara Gorecen, Cludad Op Mislio, .0, 51000, Tol: 54D 3230 vrannvge b rwbanesdslsinear
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mediante escrito a la convocante por dichas personas o por su apoderade legal, al momento de darse a conocer
el fallo @ a mas tardar en las veinticuatro horas siguientes,

3.5 Proposiciones

Los licitentes sclo podran presentar una proposicion &n esta licitzgion, iniande el acto de presentacion y apertura
de proposiciones,

3.6 Retiro de proposiciones

Una varz recibidas las propasiciones en la fecha, hora v lugar establecidos por el BANCO DEL BIENESTAR, no
podran ser retiradas o dejarse sin efecto, por lo que deberan considerarse vigentes dentro del procedimienta de
l& presente lictacién _hasta sU conclusion,

3.7 Documentacion distinta a la propuesta técnica y economica

- L2 entrega de proposiciones serd a traves de CompraNet, los archives seran generados mediante @ vso de

tecnologlas gue resguarden la confidencialidad de fa informacion de tal forma que sean inviolables, conforme a
las disposiciones tecnicas gque al efesto establezca iz 5. F P

3.8 Revision de documantacidn distinta a la propucesta técnica y economica
No aplica en el presente procedimiento de contratacion.

3.9  Acreditacidn de existencia legal y personalidad juridica

Loz fleitantas deberan acreditar su existencia legal v personalidad juridica, para efectos de susgripeion de
proposiciones v en sy caso, firma del contrate o pedide, mediante 1a presentacion del formato debidamente
raquisitade que =e incluye como ANEXOQ 2A o ANEXO 3B de esta Cenvocatoria,

3.10 Rubrica de las proposiciones recibidas

De conformidad con 1o establecido en el articule 35, fraccion il de la Ley, las proposiciones presentadas seran &{[
rubricadas por gl servidor pdblice facultado para presidir el avents, asi como un representanta del drea reguirente,

es degir, se rubricara unicamente el ANEXO 15 de la presente Convocatoria, documentacion que para efectos
constard documentaimente.

311 indicaciones relativas al falio y firma de! contrato

El falioc para efectos de su notificacién, se dara 2 conocer a través de CompraNet &l mismo dia en gue s& celebre,
A los licitantes se les enviard por correo electronico un aviso informandoles que slacta del fallo se encuentra a
suU disposicidn en CompraNet, de confarmidad con lo establecido en?iﬁulo‘fﬁde ia Ley. Ly,

Se levantara &l asta del evento, 1a cual serd firmada por log asigtertes & quienes se les Wagara c%a dela
misma; asimismo el contenido del-fallo se difundira a través ompraNet @ mismo dia efpaue 'ta(ﬁ ,\

Con la notificacion del fallo por el que se adjudida el.eghtrato, las obligaciones derivadas de éBﬂWIQ!NES
f el contrato conforme se establece enia ﬁa?ente an vo@torla

sin perjuicio de la obligacién de las paw
, “R &

soa g de |5 Meodslonas 116, Tizepdn San Angs, Alvera Obregdn, Civdod o iiddes, G5 A0, Tahr 5481 3300 vasavgabang wanoedelbicnontsr
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Dicho procedimiento sustituird a la notificacion personal.

El licitante adjudicado debera firmar el contrato que se sefiala en 2l ANEXO 16 de fa presente Convacatoria, en
la Gerencia de Adguisiclones.

&l licitante adjudicado deberd presentarse en el horario y fecha sefalada en e acta de failo, para formalizar el
contrato o el pedido, segun corresponda; de acuerde con el modelo dal ANEXQO 16 ¥ presantar copia y original
para cotejo de los documentos siguientes;

Cédula del Registro Federal de Contribuyentes. Cedula del Registro Federal de Contribuyentes.

PERSONAMORAL ~ = o 3 ='F?E."*5'¢.'*?A:-"j=i5'['-‘??-\; :
Inseripsion al Registro Federal de Contriibuyenles ' Inseripeidn gl Registro Federal de Contribuyentes

Teslimenio de la eseritura publicz en la que conste que fue | Acta de nacimiento o, en su caso, carta da naturalizacion
constituida conforme a las Loyes mexicanas y que liene sy | respectiva, expedida por la autoridad competente, asi
domicllio an &l territorio naclonal con la constancia de inscripcion | come |a documentacién eon |a que acredite faner su
en el registre pfblice de comercle v, en su caso, las | domicilio legal an el territgrio nacional.

medificrciones que haya sufrido.

Identficacion oficial vigenta con fotografia del representante legal | ldentificacion oficlal vigente con fotografia de la persona
fisica que proporcianard los serviclos.

Py [ -

Escritura piblica que contenga el poder que se otorgue a
representante legal, para la  celebracidn de actos  da
administracion o poder especial para suscribir pedidos o contratos
o bier para llevar a cabo todos los tramites derivades de
procedimientos de contratacion en el gabierno federal o su
equivalente (segun coresponda), En los casos en que los
roderes se oforguen con ol cardcler general, la escritura deboera
estar inscrita en el registro publica de la propledad y del comersio
carraspondiente (segin carresponda),

Carta de no revogacion de poder.

v v

Lomprobante de domicilio fiscal (actualizado) Comprobanta de domicilio fiscal (actuslizado)

-

Gomprobante dei estado de guenta con GLABE interbancaria =z Ia cual se roalizara el pago corespondiente (actualizadg),

aa

Con fundamento en el articuio 32 D dal Codigo Fiscal de ja Federacion, la Entidad, en ningdin caso se contratara adquisiciones,
arrendamientos o Sevicios con los particutares que tengan a su carge créditos fiscales firmes, por ello.se constatara que con
quienes e vaya a celebrar contratos y de los gue estos ditimaos subcontraten, que se ftren at coriiente en sus
obligaciongs, eonfarme a lo siguiente: %$

- \B "\.'i

! .
a)  Opinidn en sentido positive de ls resolucion expedida pnﬁm{:m gl Cumplimienloﬁsus Em hci s Fiscales
cenforme a lo astablecido en la Regla 2.1.31. de lae.hg_ﬁpelﬁnea Fiscal para 2019, (0.0.F. 28-042079)asi misgno debera
nea E

Presentar tanto del licitante ganader come de quien se subcontrate:

.

cumplir can la Regla 2,1,39 de la Resslucion Mish Fiscal para 2019 con relaclén aéy«" ﬂg@ﬁ- misma,

i _—@ .
4\

v gaintoanzodaticnesior

S
u
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tiNdA A lal mariranr

. [PEFTI

F’ERSDNA FIS!CA

D bler'l autarnzar al SAT a hacer pubhcn el rESUItado de sU DDEI"IICIH de! cumpllmlenta de ﬂbhgamones fiscales de
confarmidad con la regla 2.1.27 da la Resoluzién Misselénea Fiscal para 2019, informande medianie esarito 2 esta
Institucidin quo dicha eonsulta es piblica,

) Opinidén en sentido positivo de la resolucién expadida por el Instituts Mexicane del Seguro Social (IMSSY para la
oblencién da Cumplimients de Obligactones en Materia de Seguridad Social conforme a lo cstablecido an la Regla
primera, publicada en el D.O.F, €l 27 de febrero de 2015 as] mismo deberd cumplir con el Acuerde de fecha 10 de
diciembre de 201 4 emitido par ef H, Consejo Técnize del Instituto Mexicano del Seguro Social, en el gue sa establece la
vigencia de la misma, y copia simple del convente.

¢} Constancia Fiscal de no adeudo con INFONAWIT, relativa a la sftuacion fiscal en materia de aportacianes patronales y
entoro de descuente conforme a las "Keglas para la obtencidn de |2 constzncia de situacion fiscal en materia de
aporfaciones patronales y entern de descuentes”, publicadas en el Diaro Oficial de ia Fedaracién el 28 dea junio del 2017,
y capia simple del convenio.,

Mo sera aplicable a los particulares que teniendo créditos fiscalas firmas hayan selebrads convenio con as autoridades fisgzles
&n las terminos del Codige Fiscal de 14 Federasion, en dicho supuesta, debera presentar copia simple legible de dicho convenio.

Si el [citante adjudicade no firma el contrate por causas imputables a & mismo, en la feéha, hora y lugar sefialado
en el falle v si se actualiza el supuesto establecido en el articulo 80 fraceidn | de la Ley pudra ser sencionado
confarme al mismo.

4, REQUISITOS QUE AFECTAN LA SOLVENCIA DE LA PROPUESTA E INDISPENSABLES QUE LOS
LICITANTES DEBEN CUMPLIR PARA EVALUAR 50U PROPOSICION Y CAUSAS DE
DESECHAMIENTO

Los licitantes que padicipen en esta licitacian no deberan estar inhahbilitados por resolucian de la 5.F.P. y deberan
prasentar la siguients documentacion:

4.1  Documentacion legal administrativa
a) Copia simple por ambos lados de identificacion oficial vigente con fotografla de quien firma [a proposicion,

b} Acreditar bajo protesta de decir verdad, su existencia legal y personalidad juridica, para efectos de
suscripcion de proposiciones y en su caso, firma del contrate, ANEXO 3A {persona moral), ANEXQ 3B
{persona fisica).

c) Escrito bajo protesta de decir verdad, en el que manifieste que cuenta con facultades suficientes para
compromeferse por si o por sU representada, sin gue sea necesario acreditar su personalidad juridica.
ANEXO 4,

d) Escritc bajo protesia de desir verdad, en donde se indigue gue &l licitante &5 de nacionalidad mexicana,
que posee plena capacidad juridica y no ge encuentra impedideo civil, mercantil o administrativamente para
ejercer plenamente sus derechos y cumnplir con sus obligacionas. ANEXO 5,

e) Escritc en el que el Representante Legai del licitante indique ia directidn de correo eiectrtbnico.
prefereniemente el registrade en CornpraNet, ANEXO 8

f) Escrito en el que el Representante Legal dal licitante _ﬂ]Eﬂ'i ieste bajo protesta de de ad q‘ e su
representada no se encuenira en alguno de ios supuesios establecidos por los artleulos; E‘ Ia
ANEXQ 7 ™~

Para efectos de lo dispuesto por el tercer pérrafc: del articulo 80 de la Ley, presentaxﬁagi% 5|mple del

decumento comprobatorio, dond redite que ha pagado la muita que se la impuso. ,,;';&a&} {*'"*"-‘\(‘ ¢
T}
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Escrito de declaracion de integridad en 2l que manifieste, bajo protesta de decir verdad, que por & misme
Q & traves de interpésita persona, se abstendran de adoptar conductas, para que los servidores publicos
del BANCO DEL BIENESTAR induzcan ¢ alteren las evaluacionas de las propuestas, el resultado del
procedimiento, u otros aspestos que otorguen condicionas ventajosas con relacion g los demas licitantas,
de acuerdo con la fracgion IX del articulo 29 de la Lay. ANEXO 3

Documento expedido por auioridad competente que determing su estratificacién ¢ormo micro, pequeda o
madiana empresa, 0 bign, escrito bajo protesta de dewir verdad, en donde se ingdigue que cuenta o no con
ese caracter, ANEXD 9 '

En su caso, convenlo de propesicion conjunta.

Asimisme, presentar en forma individual los escritos descrilos anteriormente en los numerales ¢), d), @), B,
g), h), m), n), 0) y p). ANEXC 10 :

Escrito de manifestacion de interés para participar en la presente licitacion, ANEXQ 11A (persona moral)
ANEXO 118 (persena fisica)

Escrito firmado por el Representante Legal en el que manifieste el domicilio, preferentements e fiscal,
donde el licitante recibird toda clase de notificaciones que resulten de los actos v contrato que an su caso
celebre con el BANCO DEL BIENESTAR, ANEXO 12.

Escrite firmado por el Representante Legal, en et cual manifieste que cuentan con capacidad de respuesta
inmediala, asi como con los recursas téenicos, financieros y de mas que sean necesarios para entrega d
los servicios ofertados. ANEXO 13.

Opinion en sentido positivo de la resclucion expedida per ¢ S.AT. sobre el Cumplimiento de sus
Obligaciones Fiscales conforme a o establecido en la Regla 2,1.31, de la Misceldnea Fiscal para 2019,
(D.0O.F. 29-04-2019).

© bien, autonizar al SAT a hacer piblico 2l resultado de su opinidn del cumplimiento de obligaciones fiscales
de conformidad con la regla 2.1.27 de la Resolusin Miscelanea Fiscal para 2019, informando mediante
e5¢rito a esta [nstifucion que dicha consulta es publica,

Q bhien, escrita &n ef que manifieste gque su representada se ancuentra al corriente de sus obligacic:nes? '
fiscales, manifestando que en ¢aso de resultar adjudicada presentara ef formato de opinion en sentido
positivo emitido por digha Institucion, vigenie a ka facha en la que se emita el fallo.

Opinion en sentido positive de la resolucion expedida por el Instituto Mexicano del Segure Social (IMSS)
para lz obtencion de Cumplimiento de Obligaciones en Materiz de Seguridad Social conforme a o
establecido en la Regla primera, publicada en el D.O.F. &l 27 de febrero de 2015 asi mismo debera cumplir ,
eon el Acuerdo de fecha 10 de diciembre de 2014 emitido por el H, Consejo Téanico del Instituto Mexicano, "y
LS

del Seguro Secial, en @) que se establece la vigencia de la misma. ;

0 &n su caso, escrite firmado por el Representante Legal en el gue manifiast::g‘g‘w?‘é bajo el régimen
de subcontratacion, adjuntande copia simple del convenio CDWESP‘;W . asl como de! documento
indicado en el parrafo anterior de la empresa con la que tieng convenig;

O bien, escrito en el que manifieste que su representada ﬁ&gri: al corrw
Materia de Seguridad Seclal, manifestando qU2 en.edfo de resultar adjudia presen
opinidn en sentido positivo emitido por dicha flucion, vigente a la fecha evla quif emal fallo.

Constancia Fiscal g¢ no adeudo con INFONAVIT, relativa a la situacion figgs) ﬁaﬁ}s@ﬁ{d aporaciones
patronales y entero de descueniesconforme a las "Reglas para la cbtenciéry\gg Ia constar@ de situacion v
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fiscal en materia de aportaciones patronales y entero de descuentos”, publicadas en ¢ Diario Oficial de ja
Federacion el 28 de junio del 2017.

O en su caso, escrito firmado por el Representante Legal en el que manifieste que emplea bajo el regimen
de subcontratacion, adjuntande copia simple del convenio eorrespondiente. asi como del decumento
indicado en el parrafo anterior de [a empresa con Ia que tisrne convenia,

O bien, escrito en el que manifieste que su representada se encuentra al corriente de sus obligacionas en
materia de aportaciones patronales y entero de descuentos, manifestando que en caso de resultar
adjudicada presentara el formato de opinidn en sentido positivo emitido por disha Institucion, vigente a ta
fecha en la que se emita el fallo,

B) Escrito en el que manifieste que en caso de ser adjudicado se compromete = guardar estricta
confidencialidad respacto de toda la informacién proporeionada por el BANGO DEL BIENESTAR,

Los licitantes, admitiran que se tendrdn por no presentadas las proposiciones ¥ [a decumentacion distinta
requerida por el BANCO DEL BIENESTAR, cuanda los archivos que la contengan presenten virus informaticos o
ne puedan abrirse, por cualquier causa metivada por problemas tachnizas imputables a sus programas o equipos
de computo, Deberdn sontar con el cerificads digital vigente que, como medio de comunicacion alectrdnica
utilizaran en sustitucion de |a firma autdgrafa para enviar sus proposicionas, mismo que serd otorgado por &
5.A.T., mediante &l cual reconozean como propia y auténtica la informacion gue envien a través de Com praiNet.

Los licitantes que decidan agruparse para presentar una prapasicion: deberan entregar convenio de proposician
conjunta que establezca las obligaciones de cada una de las personas. asi como presentar en forma individual
los escritos deseritos anteriormente en los numerales c), d), &), f), g), h), m), n), o), v p) y a efecto de dar
cumplimiento al articulo 44 del Reglamento, el convenic de proposicion conjunta debera hacerse constar en
escritura publica, salve que el contrato sea firmado por todas [as personas que integran |a agrupacién que formula §
la proposicion conjunta o por sus reprasentantes legales.

Las propuestas deberan ser legibles, claras y no establecer condicién alguna hacia el BANCO DEL BIENESTAR,
ni emplear abreviaturas o presentar raspaduras y/o enmendaduras, as{ come mantener su vigencia objaeto da esta
ligitagién, o bien, hasta que el confrato respectivo se extinga.

Cada uno de los documentos que integren 1a proposicion y aquélios distintos a ésta, preferentemente deberan
cstar foliadas en todas y cada una de las hojas que les integren. Al efeclo, =e deberan numerar de manera
individua! las propuestas técnica y econdmica, asi como el resto de {0s documentos que entreque & licitante. Las
proposiciones electronicas, en sustitucion de la firma autdgrafa, se emplearan los medios de identificacion
electrdnica que establezca la 5.F.F., de conformidad con el articuio 50 del Reglamenta. :

iy
!

En caso de gue alguna ¢ algunas hojas de los documentas menclonadoes en el parrafo anterior carezaan de folio
y se constate que la o las hojas no foliadas mantienen continuidad, la convocante no podra desechar la
proposicién. En el supuesto de que falte alguna hoja v la omision pueda ser cubierta con informacion contenida
en la propia proposicion o con los documentos distintos a la misma, |a convocante tampoco podra desechar la
proposician, - i
4.2 Propuesta técnica {
a) Propuesta téchica firmada por e Representante Legal-dél licitante, en el quag&%ggjﬁque lag C},

caracter(sticas de lus servicios que Dfrece, &N Co dancia con o senaladoe I A 14 dando
cumplimienta a todas vy cada una de las especificafiches establecidas en &l mismgmfem exndo i&s medios
de identificacian electrénica que establersa-td S. PP, | Banseﬁ-
T Ut
= l : 1
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b} Escrite firmade por el Representante Legal, en el cual manifiests gue conoce las condiciones establecidas
en ¢l angxo tecnico, y las modificaciones que deriven de |a junta de aclaraciones y que en caso de ser
adiudicado acepta los térmings indicados en los mismaos,

<) Escrito a través del cual indique el personal avtorizado para gestionar documentas y tramites de! servicio.

d) Curriculum que ademas dentro de la informacidn contenga un listado de empresas particulares,
dependencias ¢ entidades de gobierno (incluyendo el nombre y teléfono del contacto para el caso de
solicitar referencia) a las gue haya prestado un servicio similar 2l solicitado en el presente documento.

a) Debera prasenta un cronograma calendarizado por semana, por zonificacion geografica para la gjecucion
de los servicios de asuerdo a las sucursales enlistadas en el Apéndles 02, el cual debera contener come
minima 1og siguienies aspectos:

» Periodo de recoleccion, Traslado y Entrega de elementos de produccion de ig nueva rmagen al sitic de
instalacion.

» Pericdo del retiro de Imagen existente

» Pericdo de acondiciohamiento v limpieza de espacios

» Pericdo de instalacion de elementos de la nueva identidad

« Pericde de entrega de la sucursal

f} El proveedor debera integrar deniro de su propuesta téonica, un plan de trabajo detaliade en el cuar-.
desarrclle Ia loglstica de los siguientes punios; :

» Recoteccion, Traslade y Entrega de elementos de praduccidn de ia nueva imagen al sitio de instalagion.
= Retiro de Imagen existente

« Acondicionamiento y limpieza dae espacios

« Instalacion de elemantos de la nueva identidad

» Entreqa de la sucursal

* Integrar dentro de su propuesta técnica un escrito mediante @l cual manifieste que en caso de resultar
adjudicado, respondera por vicios ocultos en los servicios prestados durante los doce meses siguientes 2
5U entrega, :

g)  El proveador deberd integrar dentro de su propuesta técnica, Currieulum Vitae del personal técnicoj'('
especializada con ef que prestara el servigio.

h)  Para acreditar &l cumplimiento de fag Normas, el proveedar debera enviar dentro de su propuesta téenisa,
escrito mediante el cual se compromete a realizar la prestacidn de servicio en estricto apego a las normas

gue se detsllan a continuacidn, ,’ﬂ?f
!,..-'T'
= NOM-017-8TPS-2018 "Equipos de proteceldn personal-Seleccidn, uso y manegjo en los Centros de
trabajo’,
«  NOM-030-5TPS8-2008 "Servicios preventivos de seguridad v salud epet 2, FunOWs y ~
actividades” < Eﬁr/n
izar trabajos en ﬁgr @

+ NOM-008-STPS-2009 "Condiciones de sequridad par

4.3 Propussta econdmica
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Los licitantes deberan presentar su propuesta econdmica n:f;per;tn al servicio objeto de esta licitacion, conferme
al ANEXO 15 de esta Convocatolia,

Deberan colizar precios con un maximo de dos decimales & incluir en sus precios unitarios el descuants que en
su caso ofrezcan al BANCO DEL BIENESTAR, en moneda nacional.

El precio unitario que el licitante presente serd considerado fijo a partic del fallo y hasta |a conclusién dal contrato
que se suscriba. Dicha precio deberd incluir todos los costos involucrados considerando todas las
especificaciones de los servicios que requiere el BANCO DEL BIENESTAR, por Io que &l licitante que resulte
adiudicado no podra agregar ningdn costo extra y el costo sera inalterable durante is vigencia del contrato,

No se aceplan proposiciones con escalacién de pracios.

Las impuestos v derechos que se causen seran pagados tanto por el BANCO DEL BIENESTAR como por el
proveedor en la forma ¥ l&rmines que sefizlen los crdenamisntos fiscales vigentes.

Bl licitante preferentemente deberd identificar cada una de las hojas gue integran su proposicion con 1os datos
slgulentes a pie de pagina: con alineacion a la derecha, namero de licitacién y Registro Federal de Contribuyentes
y centrado el nimero de pagina sefialando en todas éstas, el total de hojas que la integran (por gjemplo, 1 de 50,
2 de 50, 8ic.), si esto es tecmcamente posibie. Dichos datos deberan reflejarse &n la impresion de [os documentos
gue s& realice duranie at acto de presentacion y apertura de proposiciones.

4.4 Motivos de desechamiento

Sera causa de desechamiento el incumplimiento de alguno de los requisitos de esta Convocatoriz que afecte 1a
solvencia de la proposicion, cuando incurran en cualquiera de las situaciones siguientes:

a) Cuandc las caracteristicas o canfidades o conceptos ofertados difieran de o soliciiado en el ANEXO 14,

b}  Cuando presenten mas de una proposicion pars gf presente procedimiento.

) La falla de presentacion de cualguier reguisito gug =e solicite en 10s numerales 4.1, 4.2 v 4.3 de esta
Gonvocatoria,

d) Cuando presenten proposiciones en idioma diferente at espaiol.

c) Cuande la proposicion se presente con textos entre {ineas, tachaduras, enmendaduras o borrose en
aspectos que no puedan ser cubiertos con informacian contenida en la propia propuesta, por lo que el texto -
gue se prasente debée ser legible, claro v nitido. . : 3{

f) Cuando en la propuesta presentada no se consideren los cambios establecidos en la Junta de
Aclaragiones,

q) Cuande presente dos precios unitarics o mas por el servicio.

h}) Cuande presanten fa propuasta econdmica en moneda extranjera.

N . . , o
i) Cuando presenten el precic total de los servicios a mas de tres decimales—

i) Cuande derivade de la investinacion de mercado realizads, elp mﬁ’r‘;zllte SUPErior en g 1 fertado
respecio del que se gbserva como mediana &h dicha nyesfigacion o en su defecto@‘gpm ad! »d}e las
ofertas presentadas en la misma invitacién, (Precio ceptable). i b

K} Cuando el licitanta se encuentre en algurto oF supuestos establecidos por log a‘r%f %ﬁ%{ﬁb de ia

Ley. o .

1y Si se comprueba que algin !|c:|t E."T"I.E acordado con otro u otros elevar el cogto de los %ﬁi\ﬁb to de .
esta invitacicn, o cualyuier objeto que tenga como fin, abtener una ventaja sobre log icitantes,

”:)/
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tm)  Cuando las proposicionss ne se entreguen foliadasz, atandiends a los supuestas del articule 50 de
Reglamento.

nj Cuandoe Las proposiciones electronicas no empleen los medios de identificacién electrénica que establezea
la 8.F.P.

o) Cuando los archivos que la contengan presenten virus informatices o no puedan abrirse.

P) En caso de discrepancia entre la propuesta técnica y la econdmica.

8, CRITERIOS QUE SE APLICARAN FPARA EVALUAR LAS PROPOSICIONES Y SE ADJUDICARA EL
CONTRATO O PEDIDO

En apego a lo esiablecido en los articulos 36 y 36 Bigs de la Ley y 51 del Reglamento, la convocants efectuard la
evaluacion aplicando el criterio binario considerando los requisitos y condiciopes establecidos en la presente
Convocaloria, asi como en lo solicitado en ¢ ANEXO 14, a efecto de yue se garantice satisfactoriamenfe ol
cumplimiento de las obligaciones respectivas y solo podra adjudicar a quien ¢cumpla debidamente v oferle las
mejores condiciones para el BANCO DEL BIENESTAR, datermingndose como gahadora aguella proposicion que
resuite solvente, porque cumple con los requisitos legales, técnicos ¥ economicos establecidos en la convocataria
y por tanto, ofertado el precio mas bajo para |05 servicios que cotice.

51 Evaluacion de la documentacion legal yfo administrativa

Can base en el numeral X| de lag Politicas, los Titulares de |a Direccicn de Recursas Materiales, la Subdireccion .-

de Adquisiciones y Contratacién de Servicios y/o la Gerencla de Adquisiciones saran los responsables de |a
validacion de 1a documentacion legal administrativa solicitada, conforme a lo sefizslade en los articulos 29 de ia
Ley y 38 de su Reglamente,

Los criterios que se aplicaran para evaluar ias proposiciones seran los siguientes:

a) Se verificara gue presenten la totalidad de los esoritos v documentos abligatorios que afectan la sclvencia
de las propuestas y regueridos en ¢l punto 4 "Requisitos gue afectan la Solvencia de la Propuesta e
indispensables que los ficitantes deben cumplir para evaluar su Proposicion y Causas de Desechamients”
de esta convocateria y que éstos, se apeguen a las caracteristicas y garantias sefaladas.

B) Se verificara gue las proposiciones se presenten foliadas, de conformidad con lo establecido en &
penuitimo parrafo del punto 4 "Requisitas que afectan la Solvencia de la Propuesta e indispensabies que
los licitantes deben cumplir para evaliar su Preposicidn y Causas de Desechamiento”,

c) Se verificara que cumplan con los requisitos y especificaciones técnicas, administrativas y Iegales
sefialadas en la presente convocatoria v sus anéxos.

d} Se verificara que 1a proposicion a adjudicar resulte solvente.
5.2 Evaluacién de las propuestas técnijcas

La revision, analisis detallade vy evaluacion de las propuestas técnicas, sera realizada por ta Titular de ia

Subdireccion de Adquisiciones y Confratacién de Servicios, a traves de_la-Gerengia, de Administracion

lnmobiliaria, conforme a lo siguiente: ' e %&%%f}

a) Verificara que los documentos de la propuesta tét:nicaﬁgmeﬁ@’;; la informaﬁ(recjmﬁnasﬁy documentos
solicitados en el ANEXQ 14 v o establecido aa &l n fal 4.2 de esta Convecktaria ygdllos due se deriven
de la junta de aclaraciones, -'-‘ Bansefy

“GUbgan las cantidades yfo los FEQUES%{W@GOMENE“@}@ el ANEXO

RN

b) No se consideraran las propuestas, qu
14 de esta Convocatoria,
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¢) Bl resultado técnico sera emitide en base al analisis de las especificaciones contenidas en las propuastas,
gsi como a la documentacion legal y administrativa correspondiente.

d} Cuando la propuasta del licitante, ademas de cumplir con todos los requerimientos tecnicos estaklecidos en

la presente convocatoria contenga caracteristicas adicionaies, se aceplaran, sin embargo, sera declarade
ganador en case de que su proposicion sea la sclvente mas baja.

g} Asimismo, seran ios responsables de la evaluacion de la documentacién gque se presanta dentra y/o Junto
con la propuesta técnica

5.3 Evaluacion de las propuestas econamicas

La revisidn y analisis detallado de las propuestas econdmicas seran efectuados por la Direccién de Recursos
Materiales, la Subdircccion de Adguisiciones y Contratacidon de Servicfos yio 1a Gerencia de Adguisiciones
conforme 8 1o siguiente; :

a) Se verificara gque no exista discrepancia entre la proposicion téonica ¥ econdmica.
) Se verificara que se cotice 12 totalidad del servicio gua integra la partida @n |a que participa.
c} Fara fines de evaluacion econdmica, en caso de error aritmetico, prevaleceran los precias uhitarics,

d) Para fines de evaluacién econdmica, en caso de error entre las cantidades escritas ¢on letra y ndmero
prevalecera las cantidades esoritas en letra,

8) Sa verificarda que los precios sean convenientes, en términegs de o establecido en e! articuls 51 del

Reglameanto.

f) Se verificard que los precios sean aceptables en términos de lo establecide en el articule 971 del
Reaqlamento,

g) La determinacién de quien es el licitante ganador, se llevara a cabo con base en el resuitado de la
evaluacion técnica y economica elaborada para tal efecto,

h) La asignacion del servicio se hara a favor de aquel licitante que, habiendo cumpiido con los requisitos
establecidos en este procedimiento, presente la propuesta econdmica mAs baja, misma que debera ser por
la totalidad del servicio solicitado por partida en este procedimiento, conforme a o indicado en el ANEXO
14.

i) Para efectos de |la evaluacién de la propuesta econdmica, se considerara el precio total (maximo) sin al
Impuesta af Valor Agregado. de la propuesta.

Cuando se presente un error de calculo en las preposiciones presentadas, sclo habra lugar a su rectificacién par
parte del BANCO DEL BIENESTAR, cuands [a correccion no implique la modificacion del presio unitario. En caso
de disgrepancia entre ias cantidades eseritas gon letra y con nimero, prevalecerd ."a cantidad con fetra, porio
que, de presentarse errores en las cantidades o volimenes Sc:llc:ltadcls podran-cdrregirse por el BANCO DEL
BIENESTAR, lo que se hara constar en el fallo. Si el licitante no ace a correccion de la proposicion, se

WY

desechara la misma k/

En caso de que el presupuesto asignado al procedimignie™de la presente licitacion sea, w r.: por las
proposiciones presentadas, el BANCO DEL BIENES podra considerar o previsto arlisul 56 del
Reglameanta. -

1

En caso de empate d& dos o mas proposigignes, = adjuducam{m se efectuara a favor de la pﬁ@ﬂ gﬁ €:\egre
al seotor de micro, pequefia o mediapas emprasas nacionales, de subsistir el empate as del
sector sefialado, la adjudicacian efectuara a favor def licitante que resulie adjud{cﬁgﬁ@;}e] %q?f’ por
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insaculacion que celebre ef BANCO DEL BIEMESTAR en el propio acto de fallo, el cual consistira &n ia
participacidn de un boleto por cada propuesta gue resulie empatada v depositados en una urna, de la que se
extraera an primer lugar el boleto del ficitante adjudicado y postericrmente los demas boletos empatados, con o
due se determinaran los subsacuentes lugares que ocuparan tales proposiciones. Lo anterior se asentara en el
acta que se tevante con motivo def fallo de Iz presente licitacidn, de conformidad con el articulo 54 de! Reglamente.

Cuando se requiera llavar a cabo el sortes por insaculacion, el Area contratante girara invitacién al 0.1.C. y al
testige social cuands éste participe en la licitacién pdblica, para que en su presencia se lleve a cabo ef sorteo’ se
levantara acta que firmaran los asistentes, sin que la inasistencia, la negativa o falta de firma en e acta respectiva
de los licitantes o invitados invalide ef acto,

B. DOCUNMENTOS Y DATOS QUE DEBEN PRESENTAR LQS LICITANTES

Los documentos y datos que deben presentar log licitantes para participar en la presente licitacién se encuentran
enlistados en el AMEXO 2 de iz presente Convocatoria,

7. DOMICILIO Y DIREGCION ELECTRONICA DONDE PODRAN PRESENTAR INCONFORMIDADES

De conformidad con lo dispuesto en articule 65 y 66 de la Ley, los licitantes podran interponer inconformidad, por
actos del procedimiente de contratacion que contravengan las disposiciones que rigen las materias objeto de Iz

Ley, en las oficinas de la 8.F,P, ubicadas en Av. Insurgentes Sur 1738, Mezanine, Ala Sur, Colonia Guadalupe, -
Inn, Codigo Postal 01020, Alealdiz Alvaro Obregén, Giudad de Méxion, o a través del CompraNet en la direcsion
clectrénica https:/com pranet. funcionpublica. gob.mx R

\
8. FORMATCS \\

Formatos que faciliten y agilicen |a presentacion de las proposiciones de conformidad con e articulo 39 fracéién
VIl del Reglamento de la Ley:
1

SSolicitud de aclaracién al contenido de la Convocatoria

2 Lista de verificacion para revisar proposicionas i
3 A Formale para [3 screditacian de la parsopalidad juridica (personas moraleg) L
a8 Formalo para 1a gereditacion de la personalidad jurldica (personas fisicas) . , )“i{
4 Escrito de Facultades -
5 Escritc de Nacionalidad
L ] Corren electrénico .
7 Escrite bajo protesta de decir verdad de no encontrarse en alyuno de los supuestos de los antietlos 50 y 60
de |a Ley
8 Escrito de integridad .
g Estratificacion de micro, pequeria ¢ mediana empresa {(MIPYMES) ;
10 Convenie de proposicién conjunta e S
11A Escrite de rnanifestacion de intsrés (persona moral) N (—;
11B Escrito de manifestacion de interés (persona fisica) 7
__12 Dornicilio para recibir nofificaciones
13 Capacidad de Respuesta Inmediata o |y
14 Anexo Téaonice ] ] ,-:f}
15 Madalo de Propuesta Ecendmica T Yt e € -
16 Modelo de Contrate . e & Ui
9.  DESARROLLO DE LOS EVENTOS DE LA LICITAGIGN ™ - Bansefi

. e
De conformidad con el artfeulo 26 penditimo parrafgidefa Ley, alos aclos de esta IEcit@Mmdré@ir cLialguier “'\

camara, ¢alegio, asociacion, organismcs;ci ernamentales incluyendo cualquier p anifisste su
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inferes de estar presente en calidad de observador, bajo la condicion de que debera registrar su asistencia vy
abstenerse de intervenir en cualquier forma en el desarrollo de los mismaos.

9.1  Solicitudes de aclaracion al contenido de la Convoceatoria

Con fundamento n lo dispuesto en el sexto parrafo del articulo 77 del Reglamento, los licitantes que pretendan
solicitar aclaraciones a los aspectos contenidos de la presente CGonvocatoria deberan presentar un escrito, en &l
fue expresen su interes en padicipar en |a licitacidn, manifestando los datos del representante (ANEXOQ 11 A
ANEXQ 11 B) y deberan plantearlas de manera concisa y estar directamente vinculadas cor Ios puntos
contenidos en la convocatoria, indicando el numeral o punto especifico con el cual se relaciona v habran de
hacerlo dnicamente & través de la seccidn "Mensafes Unidad CompradoralLicitantes” del “Procadimiento de
Contratacién” en CompraMet,

Los licitantes podran enviar sus solicitudes de aclaracian, en papel preferentementa membratado de la empresa
participante; los cuestionamientos a la Convocatoria se podran presentar en el ANEXO 1 con cuando menas con
24 horgs de apticipacién a la celebracidn de la junta de aclaracidn, 2 efecto de que el BANCO DEL BIENESTAR
este en posibilidad de analizarlas v hacer |as correspondienias aclaracicnes.

Fara cumplir con lo antarior el BANCO DEL BIENESTAR tomara como hora de recepcién de Ias salicitudes de
aclaracion, Ja gue se registre el sistema al momento de su envia.

Elenvic de preguntas fuera dei plaze de 24 horas previas ala celebracion de la junta de aclaraciones traerd como
CONSECUEnsia qua no sean consideradas, sin responsabilidad alguna para & BANCO DEL BIENESTAR. Lo
anterior de-conformidad con el tltimo parrafo del articulo 45 del Reglamento.

Las respuestas a las solicitudes de aclaracion a la Convoeatoriz que hayan planteado los licitantes en los términas
establecidos en ia presente Convacatoria seran leidas por quien presida el evento. La convocanie procedera a
enviar a traves de CompralNet, las contestaciones a las solicitudes de aclaracidn recibidas, a partir de |a hora y
fecha sefialadas en la convocatoria para la celebracion de la junta de aclaraciones, Cuande en razén del nimers
de solicitudes, el servidor pablico que prasida [a junta de aclaraciones, informara a los licitantes si éstas seran
enviadas en ese momento o si 58 suspendera la sesién para reanudaria en hora o fecha posterior,a efecto de
gque las respuestas sean remiidas.

Con e envio de las respuestas a gue se refiere el parrafo anterior, la convocante informara a los licitantes
atendiendo al nimero de solicitudes de aclaracton contestadas, el plazo gue éstos tendran para formular las
praguntas gue considereh necesarias en relacidn con las respuestas remitidas. Dicho plazo no podra =er inferior
2 gejs ni superior a guarenta y ocho horas, Una vez recibidas las preguntas, la convocante informard a los licitantes
el plazo maximo en el gue enviard Ias confestaciones correspandientes.

El acta respectiva sera firmada por los asistentes a quienes se las entregara copia, poniéndose a partir de esa
fecha a disposicion de los licitantes, para efectos de su notificacidn en el sisterna CompraNet. Al concluir la
primera junta de aclaraciones podra senalarse la fecha y hora para la celebracidén de una segunda o ulteriores

juntas. -
Cualquier medificacion a la Convocatoria y las aclaraciones que se higier a/qﬁﬁ;r:; aste aventa saran parte
integrante de Iz presente Convacatoria, con fundamento en los iymﬂﬂ de la Lay, 45 y 46 del Reglamenta.

Los actos de la presente licitacién seran presididos por 2l servid

ns,,
Ublico facultade y asm@“"pcr Ln regresentante
del area técnica y/o requirente. :

'\. #
De las actas gue se lavanten con mativa de Ias 1rtas de aclaraciones; del acto de presg@@gﬁ perura de
propaosicionas; asl como la del fallo del imjento de licitacion, se publicaran Bl

CompraNef el mismo dia en que se emita.: n menoscabo que puedan acudir & recoger ta corr nduente !
en el domicilic de la Convocante. Es e-'ﬁ"ocedlmlento sustituye a la notificacién personal.

.':\Vr'l?i‘l-d e 2 tAaggalons 115, Tizapdn Q'_-l;\r.'ngr:i, Alvara Ohrandn, Ciudg oo rdaizo, C00 0050, Tl 84015500 vr,»',',',gq::p,r:ﬁx_fnmncn:‘r_-l‘_‘.'.'.'m:.‘.l!nr
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9.2  Acto de presentacion y apertura de proposiciones

En punto de la hora sefalada para este acto, seguin o establecido en el calendarlo de actos de esta licitacion, se
llevara a cabgo al evento de acuerdo son el siguiente.

a} Se declarard iniciado el acto.
h) So verificara si existen propuestas enviadaz por el Sistema CompraNet.

c} Se llevara a cabo |3 aperlurs de las gue se recibieron a través de CompraNet, revisando la documentacion
presentada, sin entrar al analisis detallado de su contenido.

d) El servidor pablico del BANCO DEL BIENESTAR facultado para presidir el acto v un representante del area
requirente rubricaran las propuestas tecnicas y economicas presentadas,

) Las proposiciones se reciben para su posterior evaluacion por parte det area requirente y por parle del rea
cantratante.

f) se procedera a levantar el acta correspondiente, en la que s@ haran constar 1as propuestas que por medios
electronicos fueron recibidas en tlempo y forma, se dara lectura alamismay serd firmada por los asistentes,
a quien se les entregara copia, peniéndose a partir de esa fecha a disposicién de los licitantes por medic
de CompraNet, Para efectos de su notificacidn; donde se senalara lugar, fecha y hora en que se dara a
conocer &l fallo da esta Convocatoria

En el supuesto de que durante el acto de presentacidn vy apertura de proposiciones, por causas ajenas a Ia! \
voluntad de ia 5.F.P. 0 del BANCO DEL BIENESTAR, no sea posible abrir 2l archive qué contenga las prnpuestas e
gnviadas por medios remetos de comunicacion electrdnica, el acto se reanudara a partir de gue se restablezean \
las condiciones gue dieron origen 2 ia interrupegién, sa]vo gue e] archive en que se incluya dicha informacién \"i
contenga virus informaticos ¢ no pueda abrirse por cualquier causa motivada por problemas téanicos imputables

a los programas o equipo de computo del licitante, se tendrén por no presentadas las proposiciones y demas
dosurmentacion requerida por el BANCO DEL BIENESTAR.

La 5.F.P. podra verificar en cualguier momento que, durante el lapso de interrupcion, no se haya suscitado alguna
modificacion a las propuestas gue cbhren en poder del BANCO DEL BIENESTAR.

En el acta que se levante del acto de presentacion y apertura de proposiciones, se identificaran las propuestas \T
gue 5& hayan presentade por medios remotos de comunicacion elecirdnica.

10,  ACTO DE FALLO

Este acto se llevard a cabo conforma a o establesido en el numeral 3.11 de la presente Convocatoria. /
11. SUSPENSION TEMPORAL DE LA LICITACION C}/

EI BANCO DEL BIENESTAR podra suspender Ja licitacion, en los casos siguisntes:
a) Cuando se presenten casos fortuitos o de fuerza mayor que hagan necesaria la suspension.

b} Cuando lo determine ia S.F.P. ¢ ¢l Q.1.C., mediante resolucién. /ﬁ&‘l@ s

Para efecio de lo anterior, se avisara por escrito, a los involucrados “’;se a dﬁnh? cﬁcunstancra

£n el acta correspondients a la etapa en donde se origine fa ¢ gue la mo

Si desaparecen las causas que metfivaran la suspensiom”o bign cuando el B 5"312% ESTAR
reciba Ja resolucion que al efecto emita la S,F.R0 el O.1C., previo aviso igl}v ados, se N

reanudara la licitacion. g .

A Jin s Magdnieng 18, Thiein §a0 Angel AlasSlre uon, Cleded do widulee, LR 000D, Teli 8481 5300 vavwgohamefmaneada s s
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12.  CANCELACION DELA LICITACION

Podra cancelarse la licitacidn de conformidad con lo establecido en el articulo 38 de la Ley, en los casos
siguientas:

a) En caso fortuito o por causas de fuerza mayor.

b) Cuanda existan circunstancias debidamente justificadas, que provoquen la extincion de 1a nacesidad objeto
de esta licitacion o que de continuarse can el procedimiento de contratacion se pudiera ocagionar un gafio
o perjuicio al BANCO DEL BIENESTAR,

¢}  Cuando o determine 12 3,7 P, 0 &l Q.1,.C, mediante resolusion.

Se notificara por escrito a todoz los invoiuecrados en caso de gque {a nolificacion se cancele por caso fortuite ¢ de
fuerza mayar, el pago de los gastos no recuperables serd procedente cuando fos mismos sean razonables, estén
debidamente comprabados v se relacionen directamente con la licitacidn, de conformidad con lo establecido en
el articulo 101 del Raglamento,

En case de cancelacion de la licitacian, cf BANCO DEL BIENESTAR podra convosar a una nueva licitacion.
13. DECLARACION DESIERTA DE LA LICITACION

E! EANCO DEL BIENESTAR podra declarar desierta la licitacidn, de conformidad con lo establacide en &l articula
38 de la L.ay v 58 de! Reglarmento, cuando:

2} Ninglna persona exprese su interés en participar en & presente licitacion.

b) No se presente alguna proposicidn en el acto de presentacidn y apertura de proposiciones en CompraNet.

£} Ninguna de {as proposicionas presentadas resulte solvente par no sumplir los requisitos establecidos en
egta Convocatoria,

d) El precio del coste {otal de los servicios no seg aceptable ¢ copvenienta,
14,  MODIFICACIONES QUE PODRAN EFECTUARSE
141 Ala Convocatoria

Cusalguier modificacidn, inciuvends as que resuiten de las juntas de aclarasiones, formard parte de esta
Convocatoria v deberan ser ¢consideradas por los licitantas en la elabaracidn de sus proposicionas.

14.2 Al contrato y/o pedido

E! BANCO DEL BIENESTAR podra medificar 2l contrato o pedido que se derive de esta licitacion en os términos
previstos por &l articule 52 de la Lay, asf como por los articulos 91 y 82 de su Reglamento.

Lichas modificaciones se haran dentro de fa vigencia del contrato y no podran rebasar en copjunto el 20% (veinte
porciento) en el caso de incremento, Los precios unitarios correspondientes a fas cantidad®s adicionales, deberén
ger iguales 2 los pactados iniciaimanta.

En caso de que se convengan canlidades adicienales, 1a fecha de entre n fa prestacion de los sarvicios debera
sar pactada de comin acuerdo entre ol BANCO DEL BIENESTAR proveador,

Cualquier modificacién al contrato sera formalizada-por scﬁ/p;or parte del BANCO @51:‘ BI &ESTAR v g
proveedor. - fL

En caso de celebrarse convenio maodificatorio algdntrate, el proveedor debera prasentar ﬂt@%ﬁﬁ@% arantia
de cumplimiento geor el importe correspongietite a2 la modificacion, en los mismos ternrlg a gar nia de
cumplimiento sefaladz en esta convocatona, @ﬁ“

s o de la Meodelena 195, Tizeén Ean f‘pﬂ[.}d‘:':n' ALY Db'-?réu, Gindad do pdxlod, G 01030, TeltZABI 3300 wWimwhao

;E“ n‘cat.c:brmc”ﬁr




2019

SRR AN T
FMITIARP TAPATA

. HACIENDA | M@aa..ﬂ Bicnestar

SUESLYARIA OO AClt DN Y ERLSITY UL r Cikarpagy iy mar'eai

LICITACION PUBLIGA NAGIONAL ELEGTRONICA
No. LA-Q06HJ0001-E133-2014
“"RETIRO DE IMAGEN EXISTENTE, ACONDICIONAMIENTO E INSTALACION DE ELEMENTOS PARA EL CAMBIO DE
IMAGEN INSTITUGIONAL, EN LAS SUCURSALES DE ATENCION AL PUBLICC 2049"

15. SUSPENSION DE LOS SERVICIOS

Guande en la entrega del servicio se presente caso fortuito o de fuerza mayoer, el BANCO DEL BIENESTAR pogiré
suspender la prestacion del mismo en cuyo caso Unicamente se pagaran aquelios impertes que hubiesen sido
efectivamente proporcionades.

Cuando la suspension abedezea a causas imputables al BANCO DEL BIENESTAR, previa peticion y justificacion
del proveedor se rembolsaran los gastos no recuperzbles que se originen durante el tiempo que dure la
suspension, sismpre que estos sean razonables, estén debidamente comprobados y se relacionen drectamente
con |z prestacion de los serviclos, los cuales seran pagados dentro de un t&rming no mayor a cuarenta y cingco
dias naturales posieriores a la solicitud fundada y documentada de proveedor, Ademas, se pactara por las partes
el plazo de suspension, a cuyo término podra iniciarse la terminacidn apticipada del contrato.

L.o anterior, de conformidad con el articulo 55 Bis de la Lay.

El BANCO DEL BIENESTAR rembolsars al proveedor, los gastos no recuperables en que haya incurrido, siempre
y cuando, éstos correspendan a los servicios solicitados por el BANCO DEL BIENESTAR y s& comprugben
medianta sus respectivos comprobantes fiscales, los cuales serdn evaluados y aprobados por el BANGO DEL
BIENESTAR contando previaments con 12 justificacion técnica y/o normativa del area reguirente,

16. NEGOCIACION DE CONDICIONES

En ninguna circunstancia podran ser negociadas lss condiciones estipuladas en esta Convocatoria o lag |
propusstas presentadas por 103 licitantes. "

17.  SITUACIONES NC PREVISTAS EN LA CONVOCATORIA

Cualquier situacidn que no haya sido prevista en la presente Convocaloria, sera resuelta por el BANCO DEL
BIENESTAR escuchando la opinién de las autoridades competentes, con base en las atribucionas establecidas
en las disposiciones aplicablas,

Asimisma, para la interpretacion o aplicacion de esta Convocatoria o del contrato que se celebre, en lo no previsto

en tales documentos se estard a Io dispuesto en la Ley y su Reglamento; Cadigo Civil Federal; la Lay Federalde -
Procedimiento Administrativo; Codigo Federal de Frocedimientos Civiles y demds disposiciones legales vigentes 5(?
en la materia.

18. TRANSPARENCIA Y COMBATE A LA CORRUPCION,
Para efectos informativos de los licitantes son sujetos a |a aplicacion del Titulo Quinto de la Ley.
19,  AFILIACION A CADENAS PRODUCTIVAS

Los licitantes que asi lo requieran, con base en la informacion que s& indica en el ANEXO 18, podra obtener una
cita para su afiliacién preferentementa en un plazo ne mayor a cingo dias naturales posteriores al fallo, ;
comunicandose al numere telefonica 50.82.61.07 o al 01, 800, NAFINSA (623 4672), donde se e orientara para. /
iniciar can el proceso de afiliacian. /

20.  INVITACION PARA INCORPORARSE AL REGISTRO UNICO E”PROVEEDDR’E&%'WMTRATISTAS

{RUPC) s
El BANCO DEL BIENESTAR invita a Ios ficitantes a ins rse en el RUPC, el cudl tueﬁ@eﬁtrgﬁas vmtajas las
siguientes; cansefy

¥
.Hegmtm gue se publma en el portal de @fé%%raNet @Mal recibe

Fe% '

con [a experiencia en vender o prestar servicios al gobierno.

Gran difusién de su empresa a través de r:h
mas de 35,000 visitas diarias.

Identificar a las empresas que cuenl:

7
Ao B rAr e alani T3, Ti2asAn 80 Ay e Qg o, Ciudlad g slokize, 0 0N30, Tul:S4813360  wanwgobrnwbancsdeliznosiar
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ser sujeto a la reduccitn en el poreantaje de garantias de cumplimiento cuando se tenga antecedentes de
eumplimiento favorables.

Obtener Ja constancia RUPC, con la cual no sera necesario presentar la informacion certificada que acredite 1a
existencia legal de la empresa para la suscripcién de contratos, bastara Unicamente can exhibir la constancia
RUPC o citar el ndimero de su inscripeidn y manifestar bajo protesta de decir verdad que en ¢l RUPC l& informacion
& sncuentra completa y aclualizada. La inscripeién al RUPC se realiza &n una sola ocasion y la infarmacian
debera ser acfualizada por el proveedor cuando asi se requiera. hitps://siies aoogle. comisite/enetiupc/iupe

2. NOTA INFORMATIVA DE LA OCOE

Se hace del conocimiento el contenido de 1a nota informativa de la Organizacién para la Cooperacién y
Desarrolle Econdmicos (OCDE),
hitp:/Awww. funcionpublica.gab. mx/unacpspffdoctos/adquisiciones/ocde080107. pdf. ANEXO 20,

Esta convocatoria fue autorizada por Ios{ 'ntﬁr s dal Subcomité Revisor de Convocatorias mediante el acuerdo

No. 23-08/01/2019. |
w/ AREA REQUIRENTE Y;TECNICA

AL
LiC. ARLENAERRERA MENDOZA
Subdiredfora de Adquisiciones y

Contratacic'mf.de Servicios

B3

m‘} N

ING. JOSE ANGEL VAZQUEZ
CAMPOS
Gerente de Administracion inmobiliaria

~a¢
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ANEXO 1
SOLICITUD DE AGLARACION AL CONTENIDO DE LA CONVOCATORIA

CIUDAD DE MEXICO A CE

BANCO DEL BIENESTAR, .

SOCIEDAD NACIONAL BE CREDITO,
INSTITUCION DE BANCA DE DESARROLLO
Av. Rio de la Magdalena No. 115

Colania Tizapan San Angel

Alcaldia Alvare Obregédn

C.P. 31090, Ciudad de Mexico
PRESENTE

Convocatoria para " " No, LA-DQGHJQ001-E__-2019.

2019

NOMBRE CDE LA EMPRESA-

SOLICITA AGLARAGCION A LOS ASPECTOS:

() ESPECIFICACIONES TECNICAS { ) ASPECTOS NORMATIVOS

I PREGUNTAS

NOMEBRE ¥ FIRMA DEL REPRESENTANTE LEGAL

m:@ %Sa“

/W m@@»

AT G MLediong 15, TIRnn San Angid Alvars Obfeqen, Sl s dddon, R 01020, el 34513200 wasvegehofbancodalienss i
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ANEXO 2

LISTA DE VERIFICACIGON PARA RECIRIR PROPOSICIONES

Mombre de Licitante:
4.1 Documentacidn legal-administrativa

Daturmentos o.requisitos™ - 7 Prescnta | - Ne o
Ve i ' el presenta

R N

a) Copia simple por ambos ladas de identificacion oficial vigente con fotografia de aulen firma
la proposician,

- -

b)  Acreditar bajo prolasta de degir verdad, su existencia lagal y personalidad jurldica vigente,
para efectos de suscripcion de proposiciones y en su caso, firma del contrate yio pedido.
ANEXO 3 A (persona maral) ANEXO 3 B (persona fislea)

c) Escrito bajo protesta do decir verdad, en el que manifieste gue cuenta con facultades
suficlentas para comprometerse por sl o por su representads, sin guo sea necesario
acraditar su personalidad juridica. ANEXO 4.

d) Escrito bajo protesta de decir verdad, en donde se indique que el licitante a5 de naclonalidad
mextcana, que poses plena capacidad juridica y ne se ancuentra impedido civil, mareantil
o administrativamenie para ejercer plenamente sus derechos y cumglic con sus
chligaciones. ANEXD 5.

¢) Escrito &n el que =i Representante Legal del licitante indique la direccion de corres
electronico. ANEXD 6 17

r :

f) Escrito en el que of Reprasentante Legal del licitante manifieste baje protests de decir w
vedad, que su representada no se encuenira en algune de fos supuestos establecidos por
los articulos 50 vy 60 de |a Ley. ANEXO 7. .

Fara efectos de lo dispuesto per el tercer parrafo del artleuls 80 de la Lay, presentar copia \
simple de! doecumento comprobaterio, donde acredite que ha pagado la multa que ze le .
impuso.

g) Escrito de declaractdn de ntegridad en Iz que manifieste, bajo protesta de decir verdad,
gua par sl rmismo o a través de inferpdsita persona, se abstandrdn de adoptar conductas,
para quc los servidores plblices del BANCO DEL BIENESTAR induzcan o alteren Ias
cvaluacionas de las propuestas, el resultade del procedimiants, u olres aspecios gue
ctorguen condiciones mas vantajosas con relacion a los demas licitantzs, de acuardo eon
la fraccion IX del articuln 29 de iz Ley, ANEXQ 8 -

- ._,_H:fé': .

1
h}y Dosumento expedido por autoridad competente gue delerming su estratificacion comao .f/ff
micro, paguafia o mediana empresa, o bien, escrite bajo protesta de decir verdad qf:’ef
cuenta o no, con cse caracter. ANEXO 9 /

- b ¥ m o

i) Convenio de proposicién conjunta. / ﬁ; \'ﬁ? G,_n
: g =

Asimismo, presentar en forma individual los escritos descrifod anleriormente en los * @aﬂﬁ@ﬁ -

- ; :

numerales c), dj, e), §), @), h), m), n), o), v p}. ANEXO 10

e R T |

£y, Win de b5 tzgdalona N5, Ticardn San Angel, Alvare O giém.ﬁdad d= Adwing, CF 0000, Tois BASIIIO0  wArwegish.rne/bancodelslen oy
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1) Escrite de manifestacion de interés para participar en la presente licitackdn. ANEXO 11 A
(persona moral) ANEXO 11 B (persona fizica

e

k)  Escrito en el gue manifieste que el domicilio consignado en sus propuestas scrd al lugar
en donde &l ficitante recibira toda clase de notificaciones que resulten de los actos y
conirates que celebran con el BANCO DEL BIENESTAR. ANEXO 12

1 I} Escrite firmado par el Representante Legal, en el cual manifieste que cuentan con
capacidad da respuesta inmediata, asl corno con los recursos técnicos, financieros y de
mas qug sean necesarios parz la entrega de Ips servicios ofertados. ANEXO 13

m} Opinion en sentido posltivo de ta resolucion expedida por e 8.A.T. sobre ol Cumplimients
de sus Obligacfones Figcales conforme 3 lo establecido en la Regla 2.1,31, de la Miscelanea
Fiscal para 2018, (D.0Q.F, 20-04.2019).

O bian, autorizar /! SAT a hacer pdblico el resultado de su opinién del cumplimiente de
obligaciones fizcales de conformidad con laregla 2.1.27 de la Resolucion Misceldnea Fiscal
para 20193, informande rmediante escrito a esta Institucidn que dicha consulta es pablica.

0 bien, escrito en el que manifieste que su representada se encuentra al corriente de sus

cbligacienes fiscales, manifestando que ent gaso de resultar adjudicada presentara e

formato de opinidn 2n seatido positive emitido por dicha Instilucién, vigente a la fecha en la

gue se emila e fallo.

n) Qpinion en sentldo positivo de ta resolucién expadida por el Institute Mexicano del Sequrg
sockal (IMS5) para la obtencién de Cumplimiento de Obligaciones en Materia de Segurdad
Soclal confarme a lo establecido en la Regla primera, publicada en el D.O.F. el 27 de fetrero

" de 2015 asi misimo debera cumplir con el Acuerdo de fecha 10 de diclembre da 2014 emitido
por el H. Conseje Técnica del Instituto Maxieane del Seguro Social, en el que sa establece
Iz vigencla de la migma,

— L mo

Az

0 en su gaso, escrito firmado per ef Representante Legal an el que manifieste que @nplea
bajo el régimen de subcantratacion, adjuntande copia simple del convenio carrespondiente,
ast como del documento indicade en ef parrafo anterior de la empresa con Ia que tiene
convento.

O bien, escrite en cf qua manifieste que su representada se encuantra 4l corriente de sus
Obligaciones en Materia de Sagurldad Social, manifestando que en caso do rasuitar
adiudicada presentara el formato de opinién em sentide positivo emitido por dicha
Institucion, vigemnte a la fecha en la que se emita el fallo. -

o

¢} Constancia Fiscal de no adeudo con INFONAVIT, relativa a la situacién fissal en re?ﬁ&é(
aportaciones patronales y entaro de descuentos conforme a las "Reglas pasaTa obtencig), IJ“’ Fo
de la constancia de situacion fiscal en materia de aponaciones patrofiales y entero‘&g: EE . Q@}
descuentos”, publicadas en el Diario Oficial ¢e la Federdtion el 28 junio del 2017. PRansefy

O en sy caso, eschito firmado por el Representante ngﬂkb|1 elque manifieste gue cmpl%‘""

; . k : ) i c )
bajo =2l régimen de subcontratacion, adjyntarideg, copia simple  del  convenig /j‘%wgﬂm\ J
correspondiente, asf coma del decumenty indieddo en cl parrafo anterior da Iz empresacon |
la gue tiene convenio. 2 :

- — - Ly f

£y
L
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O bien, escrile en el gue manifieste que su representada se encuentra al comiente de sug
obligacignes en materiz de aportaciones patronalas v enteto de descuentos, manifastanda
que en caso de resultar adjudicads presentara el formato de opinidn en sentide positive
arnitido por dicha Inatitucion, vigente a la fecha en la que se emita el falo.

Pl Escrito cn ol que manifieste gbe gn caso de ser adjudicada se compromete 2 guardar
' estricta confidencialidad a toda la informacidn proparcionads por el BANCO DEL
i BIENESTAR.

4.2 Propuesta técnica

La prapueﬂa tecmca ' e deber' 'émex 7 én Individual da acuerdb ccm cada -um de- 08, F' s t R No
requnmtor L : W Lorresental b preucnta

PR o P I LI

a)] Propuesta lécnica firmada por el Representante Legal del licitante, en el que se especifique
! las caracteristicas de los servicios gue ofrece, cn concordarcra ¢con 1o sefalade en al
ANEXC 14y ANEXO 14-A dando cumplimiento a todas y ¢ada una de las especificaciones
establecidas en los mismos y empleando los medios de identificacién alectrénica gue
estzblezca la S.F.P.

k) Escrite frmado por el Representante Legal, en ¢l cual manifiesta gue conoge las
condiclones establacidas en el anexo téenico, v las modificaciones que deriven de |a junta
de aclaraciones y que en caso de ser adjudicado acepta los términos Indicados en los
mismos, ([\

¢} Escrito a través del cual indique ei personal avtorizado para gestionar documentos y
tramites del serviclo.

d) Cutriculum gue ademés dentro da la informacién que conlenga un listado de empresas
particutares, depandencias o entidades de goblerno (incluyendo el nombre vy teléfono del
contacto para el ceso de solicitar referencia) a las que haya prestade un serviclo simidar al
solicitadn 2n el presenle documento.

¢} Deberd presenia un cronograma calendarizade por semana, par gonificacion geografica
para [a ejecucion de us servicios de acuerde a las sucursales enlistadas en ol Apéndice
G2, ol cual deberd contener como minimo 05 sigulentes aspectos!

= [Feriodo de recoleccidn, Traslado y Entrega de elementos de producclén de Ig nueva
imagen al sltic de instalacian.
;’ﬂ_ i + Pariodo del ratito da imagen existente . /
e « Pericdo de acondictonamienta y limpieza de espacios : ‘.ﬁ _
» Periodo de instalacion de elementos de la nueva identidad /“& @
+ Periodo de entrega de la sucursal ’ff el L
f) El proveedor deberd integrar dentro de su prepuesta técnica, up_phn de trab b E e_
detallada en el qual desarrdlle 1z logistica de los sigu’:ente;_ puntos: 3

S

» Recoleccion, Traslado v Entrega de elementos de produtcion dé la nueva imagen %fﬂ'? Q} ,,_.-"f}_,
sitio de instalacion,

« Retirs de Imagen existente ﬁ

S
-
=

=

o
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LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTROMNIGA
No. LA-006HJC001-E133-2019
YRETIRO DE IMAGEN EXISTENTE, ACONDICIONAMIENTO £ INSTALACION DE ELEMENTOS PARA EL CAMBIC DE
IMAGEN INSTITUCIONAL, EN LAS SUGURSALES DE ATENCION AL PUBLICO 2018"

e

l_a prupuesta técmca se debera anexar en mdwidual dc acuerdu t::on ¢ada uno dB Io ; L NE:
rcqutsltas : i ST . - S o ST : pmsenta
- Acundlcrnnamicntu v IlmpIeza de espacu::s. -
» [nstalacidn de alementos de la nueva identidad
= Entrega de |a sucursal
» integrar dentro de su propuasta téenica un escrite mediante ol cual manifieste que an
caso de rasultar adjudicada, respanderd por vicios ocultos en 108 Senvicios prestados
durante los doce meses sigulentes a su entrega.
\ - -
g) El proveedar deberd integrar dentro de su propuesta técnica, Curriculum Vitae del personal
.. téchico especializada con el que prestara el servicio,
/ i - —
i h) Para acreditar gl cumplimiento de las Normas, ¢l proveedor debera snviar dentro de sy
} propuesta téenica, escrito mediante &l cual se compramcte a realizar la pragstacian de
\ sefvicio en estricto apego a 1as nermas gue se detallan a coptinuacion: :
+  NOM-D17-STPS-2018 "Equipos de proleccion personal-Selecsion, Uso y manejo en 1os | .
\ Centrog de trabajo”, i) i}
- r'
'|| +  NOM-D30-STPS-2009 “Servicios preveniivos de segurided y salud en el trabajo,
| Furciones y aclividades"
. s NOM-009-STPS-2008 “Condicionss de seguridad para reslizar trabajos en aitura”,
4 3 Pmpuesta econormc:a
' No
La propuesta ee:unom:c:a, dcbcra anexarse cnnformc al ANEXD 15 presenta
Los licitantes daberdn presentar su propuesta econdmica respecto al serviclo objeto de esia B
licitacion, conforme =i ANEXO 15 de esta Convocatoria. f_,_d-ﬂ-""
B FO-CON-09 -

Se debera modificar el presente anexo en caso de que exista digcrePancia entre este y lo soficitado en
el punte 4 REQUISITOS QUE AFECTAN LA SOLVEN(E{I?DE’S:'PRDPUESTA E INDISPENSABLES
QUE LOS LICITANTES DEBEN CUMPLIR PARA LUAR SU PROPOSICION Y CAUSAS DE
DESECHAMIENTO.
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LIGITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA
Na. LA-00BHJONA1-E433.2015
“RETIRO DE IMAGEN EXISTENTE, ACONDICIONAMIENTO E INSTALACION DE ELEMENTOS PARA EL GAMBIOQ DE
IMAGEN INSTITUCIONAL, EN LAS SUCURSALES DE ATENCION AL PUBLICO 2019”

ANEXO 3 A
FORMATO PARA LA ACREDITACION DE LA PERSONALIDAD JURIDICA
(FERSONAS MORALES) CON FUNDAMENTO EN EL ARTICULD 29 FRACCION VI DE LA LEY

CIUDAD DE MEXIGO A DE 2018

BANCO DEL BIENESTAR,
SOCIEDAD NACIONAL RE CREDITQ,
- INSTITUCION DE BANCA DE DESARROLLD
! Av. Rie de la Magdaiena No. 118
i Colonia Tizapan San Angel
| Alcaldia Alvaro Obregdn
C.P, 01090, Cludad de Méxice
FPRESENTE

haaitro Pedergl do Contribuyeitesi .- . " [TI58 o NiPymes { gus pertenecolbpéionaly
Domicilio: I - A - : : .

Calte: ' NUumerg;

Colonia: . Alcaldla o Munitipio:

Ciédigo Postal; Entidad Federativa:

| Teléfonos (Incluyende clave laga): ' Fax:
Carren glectrdnice: o

No. de |a pseiitura-pliblien en fa-que congta su Acta Gonstitutiva:r . | Focha:

Nombre, ndmero y lugar del Notario Publice ante ¢l cual se dic f de fa misma:

ol ;
. 3
Relacidn de Accionistas: ~ -~ : . o R ) . \ \
{Apeliidte Paterna) {Apelide Materno) Nombre

Descripcion dal Objeto Sodiat -

Retorias al Acta Gonefitutiva: -

——

Nombre y Apcliide{s) del Apoderide & Reprasentante legal: PP

_'_,.l—'
Datos del documanto mediante ¢f ¢ual acredita su porsapalidad y facultados: f

- Eseritura Pablica Nomero: J Fecha! /
0 JE— oF \
)rJ Nombre, nimero y lugar del Notario Pdblico ante &l cual $¢ olorge: % b ﬂ:vd:x: N
E - T ey
. W -
" da fokien
entl respelar su contenido: [eranl o, & 1] (>\‘

en {ndg coso ostidlamente 8 ko eswbrﬁcans calonia. \

G S
@»ﬁ, el

Il
- L}
! NOMBRE Y FIRMA DEL REFRESENTANTE }

Nota: e presenle formale podr ser reprodusaidn por cada participante en el mode que ¢shme convenlente,
indicado. Exte farmalo no crea darechas para el paricipante ni obligaciones par ¢l convoeants sueling

It
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LICITACION F'UBLIGA NAGIONAL ELEGTRONICA
No, LA-OGGHJIO001-E133-2019
"RETIRD DE IMAGEN EXISTENTE, ACONDICIGNAMIENTO E INSTALACION DE ELEMENTOS FPARA EL CAMBIO DE
IMAGEN INSTITUCIONAL, EN LAS SUCURSALES DE ATENGION AL PUBLICO 2019"

ANEXO 2 B
FORMATO PARA LA ACREDITACION DE LA PERSONALIDAD JURIDICA (PERSONAS FiSICAS)
CON FLUNDAMENTO EN EL ARTICULO 298 FRACCION Vil DE LA LEY

CIUDAD DE MEXICO A DE 2019

BANCQ DEL BIENESTAR, )

SQCIEDAD NACIONAL DE CREDITO,
INSTITUCION DE BANCA DE DESARROLLD
Av. Rio de la Magdalena Ng. 115

Colonia Tizapan San Angel

Alcaldia Alvaro Chregfn

C.P. 1090, Ciudad de Méxice
PRESENTE

{Nombre de 1z persona fisica), manifiestc bajo protesta de decir verdad, gque cuento con facultades suficientes para
comprometarme.

Para efectos de la suscripeién de las proposiciones de la Convocatoria para " No. LA~
OOGHIO001-E__ 2018, y en su case, firma del contrate, acredito mi personalidad juridica de acuerdo can lo siguiants:

Tipe de MiPymes zl que pertenece{opcianal);

Registro Federal de Contribuyentes: L . I
Domicilio: s - N
Callz:
Mimero exterior e interior en su caso:
Colonia: Alcaldia o Munigipio;

f

Cadigo Postal: Entidad Federativa;

Teléfonos (incluyenda clave lada); . ' [ Fax:
Carreo electrdnico: CURP:

Deseripcion de su Actividad Empresarial, acompafiade de constancia de inscripaién del lec: ,

—

------
_,--""'FFF#_F e
T

NOMBRE Y FIRMA DEL REFRESENTANTE LEGAL
Nota: el presente formato podra ser reproducido por cada parkizipaptegn &l mods que estime conveniente, debl raspetar sy«

centanido, preferentemente, en el orden indicado. Este form ho grea derachos para el padicipanta i q& ﬁﬁ pam g
convocante sujetandese en todo caso estrictamente a ld establecido en la convocataria. ”?]
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LICITACION PUBLICA NACIONAL ELEGTRONICA
No. LA-DOBR.IO001-E133-2010
"RETIRC DE IMAGEN EXISTENTE, ACONDICIONAMIENTO E INSTALACION DE ELEMENTOS PARA EL CAMEIO DE
IMAGEN INSTITUCIONAL, EN LAS SUCURSALES DE ATENCION AL PUBLICO 2013"

ANEXO 4
ESCRITO DE FACULTADES

CIUDAD DE MEXICO A _DE 2019

BANCO DEL BIENESTAR, .

SOCIEDAD NACIONAL DE CREDITO,
INSTITUCION DE BANCA DE PESARROLLO
Av. Rio de la Magdalena No, 115

Colonia Tizapan San Angel

Alcaldia Alvaro Obregan

C.P. 01090, Ciudad de México
PRESENTE

Con fundamento en el artleuls 29 fraccidn V1 de la Ley, y en relacion con la Convocatoria para

) ° No. LA-006HJQOO1-E__-2019, a nombre de (nombre del
licitante), manifieste bajo protesta de decir verdad que para intervenir en el acto de presentacion yq3,
apertura de proposiciones cuento con facultades suficientes para comprometerme por si o por ity
representada. -

A o dz la Mzgdelens 1in, Tinapén 2un Argel, Alire Gbragen, Siudad de Males, .0 01000, Tel: SARI3300  wysmgeh nafnancedssienastar
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LICITACKEN PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA
No. LA-006HJO00T-E133-2019
"RETIRO DE IMAGEN EXISTENTE, ACONDICIONAMIENTOQ E INSTALACION DE ELEMENTOS PARA EL CAMEIC DE
IMAGEN INSTITUGIONAL, EN LAS SUCHURSALES DE ATERCIAON AL PUBLICO 209"

ANEXO 5
ESCRITO DE NACIONALIDAD

CIUDAD DE MEXICO A DE 2019

BANCO DEL BIENESTAR,

SOCIEDAD NACIONAL DE CREDITO,
INSTITUCION DE BANCA DE DESARROLLO
Av. Rio de la Magdalena No, 115

Colonia Tizapan San Angel

Alcaldia Alvaro Qbregén

C.P, 01090, Ciudad de MexXico
PRESENTE

En relacion con la Convocatoria para ™ " No, LA-QOBHJO001 -
E__-2019, a nombre de (nombre del licitante), a quien represento, me permito manifestar bajo protesta
de decir verdad, que es de nacionalidad mexicana que posean plena capacidad juridica y no se
encientre impedide civil, mercantil o administrativamente para gjercer plenamente sus derechos y

cumplic con sUs obligaciones, -

/

NOMBRE Y FIRMA DEL REPRESENTANTE LEGAL
) —

Ao Riodo da oodalens T Vizen o San Angel, Abere Thiegdn, Ciodad 2o Lidido, CR.01000. Tel: 54513300

R
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LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA
No, LA-008HJO001-E133-2015
“RETIRC DE IMAGEN EXISTENTE, ACONDICIONAMIENTO E INSTALACION DE ELEMENTOS PARA EL CAMBIO DE
IMAGEN INSTITUCIONAL, EN LAS SUCURSALES DE ATENCION AL PUEBLIGO 2018"
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ANEXO 6
CORREQ ELECTRONICO

r CIUDAD DE MEXICO A DE 2019

BANCO DEL BIENESTAR,

SOCIEDAD NAGIONAL DE CREDITO,
INSTITUCION DE BANCA DE DESARROLLO
Av. Rio de (a Magdalena No. 115

Colonia Tizapan San Angel

Alcaldia Alvaro Obragén

C.P. 01090, Ciudad de México
PRESENTE

En relacién con la Convocatoria para * " No. LA-GOBHJC001-
E -2019, a nombre de (nombre del licitante), manifiesto gue el correo electrénico de mi representada
(mdu::ar correo electrdnico),

s

:| i «.q& Y %f?).sq.r_ ’
.i”_'ip L) i =r.1 L“jv {w.'.
Eaameh

G
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LICITACIQN PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA
No, LA-QUEHJOO0-E133-2019
"RETIRQ DE iIMAGEN EXISTENTE, ACONDIGIONAMIENTO E INSTALAGION DE ELEMENTOS PARA EL CAMBIO DE
IMAGEN INSTITUCIONAL, EN LAS SUCURSALES DE ATENGION AL PUBLICD 2019™

ANEXOQT7
ESCRITO BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD DE NO ENCONTRARSE EN ALGUNO DE LOS
SUPUESTOS DE LOS ARTICULOS 50 Y 60 DE LA LEY

CIUDAD DE MEXICO A DE 20139

BANCO DEL BIENESTAR,

SOCIEDAD NACIONAL DE CREDITO,
INSTITUCION DE BANCA DE DESARROLLO
Av. Rio de la Magdalena No. 115

Colonia Tizapan San Anget

Alcaldia Alvaro Obregon

C.FP. 01080, Ciudad de México
PRESENTE

En relacion con la Convecatoria para * " No. LA-
008HJQO01-E__ -2019,

(Nombre del representante legal) en mi cardcter de representante legal de la empresa, personalidad: |,
que acredilo con el testimonio notarial No. expedido por el notfario publico No. :
comparezea a hombre de mi representada a declarar bajo protesta de decir verdad:

Que mi representada (nombre del licitante o persona fisica}, asi como ninguno de sus integrantes, %e
encuentran en los supuestos que establecen los articulos 50 y 60 de la Ley de Adqumlcrone
Arrendamientos vy Servicios del Sector Pdblico.

Mi representada s da por enterada que en caso de que la informacion anterior resullase falsa serd

causa suficiente para que opere la rescision del contrato sin responsabilidad para el BANCD DEL
BIENESTAR.

Lo anterior con el abjeto de dar cumplimiente & dicha dtsposrct&m para los fines y efecms a que haya

[ugar, e =

J//,,/ i__‘}g,.
i HS@ qﬁ, A

NOMBRE ¥ FIRF\ﬂ/DEf REPRESENTANTE LEGALLJL i
P o, Banneﬁ
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LIGITACION PUBLICA NAGIONAL ELECTRONICA
No. LA-D0BHJON01-E132-2010
“RETIRQ DE IMAGEN EXISTENTE, ACONDIGIONAMIENTO E INSTALACION DE ELEMENTOS PARA EL CAMBIO DE
- IMAGEN INSTITUCIONAL, EN LAS SUCURSALES RE ATENGION AL PUBLICO 2018”

ANEXO 8
ESCRITO DE INTEGRIDAD

CIUDAD DE MEXICO A DE 2019

BANCO DEL BIENESTAR, )

S0OCIEDAD NACIONAL DE CREDITO,
INSTITUCION DE BANCA DE DESARROLLO
Av, Rio de ia Magdatena No. 115

Calonia Tizapan San Angsl

Alcaldia Alvaro Obregén

C.P. 01090, Ciudad de México
PRESENTE

En relacién con la Convocatoria para * " No. LA-
006HJOQDO01-E__-2019.

A nombre de (nombre del licitante), a quien represento, me permito manifestar bajo protesta de decir
verdad, gue por si mismos o a traves de interposita persana, nos abstendremos de adoptar conductas,
para que los servidores plblicos del BANCO DEL BIENESTAR induzéan o alteren las evaluaciones de
las propuestas, el resultado del procedimiento, u ofros aspectos que otorguen condiciones mas
ventajosas con relacion a log demas licikantes. De acuerdo con & articulo 29 de |z Ley. :
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LICITACION PUELICA NACIONAL ELECTRONICA
No. LA-006HJOO001-E133-2019
“RETIRD DE IMAGEN EXISTENTE, ACONDICIONAMIENTO E INSTALACION DE ELEMENTOS PARA EL CAMBIO DE
IMAGEM INSTITUGIONAL, EN LAS SUGCURSALES DE ATENCION AL PUBLICO 204g"

ANEXO 9
ESTRATIFICACION DE MICRO, PEQUENA O MEDIANA EMPRESA (MIPYMES)

CIUDAD DE MEXICO A DE 2019

BANCO DEL BIENESTAR, i

SOCIEDAER NACIONAL DE GREDITO,
INSTITUCION DE BANCA DE DESARROLLO
Av. Rio de Iz Magdalena No. 115

Colania Tizapan San Angel

Alcaldia Alvaroc Cbregan

G.P. 01090, Ciudad de Mexico
PRESENTE

Ma rafiero a la Convocatoria para ™ " No. LA—DDE:_H_.!DDD'I-E___—EMQ, cn el
qua mi representada, la empresa (A . participa a traves de la presente propasicion.

Al respecto y de conformidad con lo dispuesie por el arliculo 34 del Reglamento de \a Ley de Adquisicionss, Arrendamientcs
y Servicios del Sector Pablico, manifiesto bajo protesta de degir verdad quae mi rapresentada esta constituida conforme a las
leyes mexicanas, gon reglstro faderal da contribuyentes (6) , ¥y agimisma que consideranda los criterios |
{sector, niimere total de trdbaladnras y ventas anuales) establecideos en el acuerdo por el qus se establece la estratlfcamon b(f

de las micro, pequefias y medianas empresas, publlcado en el diario oficial de | federacién el 30 de junio de 2009, mi’
tepresentada ticne un tope maxime combinade de (7N . con base en lo gual s estratifica como una
empresa ()

De tgual forma, declaro que la presente manifestacion (a hago taniende pleno conocimiento de que prepercionar informacion
falsa o ol aclvar con dolo ¢ mala fe, son sanciones previstas por el articule 58, 60 fracciones IV de la Ley, y denas !
ditposicinnes aplicables. i

(9 \
NOMBRE Y FIRMA DEL REPRESENTANTE LEGAL

FO-LUN-14
INSTRUCTIVO , .
INSTRUGTIVO PARA EL LLENADO DEL FORMATO PARA LA MANIFESTACION QUE DEBERAN PRESENTAR LOS
LICITANTES.

/
[ NUMERO. | __ DESCRIFGION —_ &
5 Anotar el nombre, razén social o denominacian del licitante, o 4
8 | Indicar el Registro Federal de Contribuyentes dal licitante.
“Geflgiar el numere que resulte de Ia apicacién de 2 expresian, 1ope Mai Eﬁﬁ'"lblnado ={Trabajadeores) x10% +
{Venlas anuale en millones de pesos) x 90%. Para tales efectos pugde ybi ar a ¢alsuiadora MIPYME disponible en la
pagina htip:www comprasdeqobiernc.qob.mx/ralculadors :J'.-f
Para el concepto *Trabajadores”, utilizar e! total de Ips trabaj a.:ierf{con loz que quenia la empresa & gha do la “.
emisidn de la manlfestacidn. %}b {
Para el concepto "ventas anuales”, utilizar los dat onforme 3l reporte dé su ciorcicio fisea! w andmnt @?13 uitima
declaracian anual de impuastos federales axprézados en millonaz de pesos.
& Sedatar el tamade de la empresawuﬂquaﬁa o Mediana), cenforma a! resultade de tﬂﬁ'pera Lnaiaﬁyzn el
numeral anteriar, el i, JER TN 1)
9 Anatar el hombre y firna dﬂﬂ apgderade o representante legal dei lisitante, 3 o Ltedl BF, T e @
“:_,r”" 'gfr-'" nﬁ' . P* :‘- l
Rppnt X

Ao T G [ mbeggadelnnn i
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LICITACION PUELICA NACIONAL ELECTRONICA
No, LA-008HJO001-E432-2019
"RETIRO DE IMAGEN EXISTENTE, ACONDICHONAMIENTC B INSTALASIGN DE ELEMENTQS PARA EL. CAMBIO DE
IMAGEN lNSTITUCIONAL ENLAS SUCURSALES DE ATENGION AL PUBLICO 2018"

ANEXO 10
CONVENIO DE PROPOSICION CONJUNTA

CIUDAD DE MEXICO A DE 2019

BANCO DEL BIENESTAR,

SOCIEDAD NACIONAL DE CREDETG
INSTITUCION DE BANCA DE DESARRDLLO
Av. Rio de la Magdalena No. 115

Colonia Tizapin San Angal

Alcaldia Alvaro Obragan

C.P. 01090, Ciudad de Méxlco
PRESENTE

En relacién can la Convecatoria para ” " Mo. |.A-QDERJO001-E__-20149.

l.os abajo firmantes manifestames lo siguiente:
l. DE LOS PARTICIPANTES,

Nomhre;

Domicilio: {Calle, nimero exteior, nimero intcrior, ealenia, Alcaldia ¢, F., y Entidad Federativa)

Registro Federal de Contribuyentes;

En su caso, los datos de los instrumentos pUblicos can los que se acredita la existencia legal (personas maralzs):
Ntimero de acta constitutiva:

Fecha del acta constitutiva;

Mombre del netario que emite el acta constilutiva:

Nimers de notario que amite e acta constitutiva:

Lugar de emisién del acta constitutiva:

Numero de inscripeion al reglstro pablice de comercin:

Nombre de los socios:

Y da haber reformas y medificaciones:

MNdmere de acta:

Fecha del acta:

Momtbire del notario que amite;

Numero de notario que emite: N
Lugar de amizidn de! acla: : )(
Murnero de inseripetén 2l registro pablico de comercio (
Nembra de los socios:

C0o0o0OD0 000300 s e s e

DE 105 REPRESENTANTES LEGALES

Nombre:
Lomicilie; (Calle, numero axtarior, nimero interior, colonia, Alcaldia C.F.»¥ Ertidad Fadpf@fﬁmj

Registro Federal de Contribuyentes; o “’{:
datos de las eseriturgs publicas con las que acrediten las facullafies de represenhgﬁﬁ U:HJ

Nurmers de acta:

Facha del acta: . ﬁaﬂﬁﬁﬁ
Mombre del notarie que emite: P

formero de notario que emite: tﬁmﬁﬁ\q{

Lugar de emision del acta:

0 0CoS Qo = a8 8

A Ria do s hizgdatens 15, Theapin San Anpst Almre Obrason, Ciudnd o4 Misice, S0 01030, Tel: 5481 3300 vanepebmyfog needalsinacstn
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LICITACION PUBLIGA NAGCIONAL ELECTRONICA

Na. LA-D08BJO001.E133-2019
"RETIRO DE IMAGEN EXISTENTE, ACONDICIONAMIENTO E INSTALACION DE ELEMENTOS PARA EL CAMBIO DE
IMAGEN INSTITUCIONAL, EN LAS SUCURSALES DE ATENGIGN AL PUBLICO 2018"

1, REPRESENTANTE COMUN

En eumplimiento de lo establecids en &l tercer prrafy del Artiqulo 34 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamiantos v Servicios
del Sector Fablico, convenimos en deslghar af Sr. reprasentante legal de la empress
como ef representante corin de les sbaje firmantes para les fines de esta licitacion.

tv. QBLIGACIONES DE LAS PARTES

Describir cada una de las obligaciones que adguiriran  las partes  derivado de |3 contrataclin  para |z
" ", l]a mancra en que se exigird ol cumplimiento de las obligaciones, asi como
precisar el monte que BANCO DEL BIENESTAR pagard a cada una de lag partes, derivado do la prastacion en comento.

v, ESTIPULACION EXPRESA

Cada uno de los firmantes somos conjunta y .. (golidariaments o mancomunada) responsables ante BANCD

" DEL BIENESTAR, Sociedad Nacional de Crédito, Institucian de Banga de Desarollo por el gumplimiento de todas y cada una

¢ las abligaciones a nuestro carge centenidas en este convenio, en la convocatoria y en el contrate yue de Ja misma pudiera
. otorgarse.

En contrato se reglrd e interpretard de acuerdo con las leyes federales de los Estados Unidos Mexicanes. Cualquicr
controversia o reclamacion derivada o relacionada con |a presente cara compromiso qucdard syjeta 2 la competencia
exclusiva de los tribunales federales de la Ciudad de Maxico,

Fechadaalos__ _ dias dol mes de de 2019, {

Partictpante No.. [ "~ "~ Empresa. ... ] . Nombre yfifmadelvaprasentants I6gal i

Nota 1: En caso de que resulte adjudicada una propoesician conjunta, e convenio indicade erfa fraccion il del Ariculo 44 del
reglamento, y la acreditaclén de las facultades def apoderade legal que formalizara elkcontrato respectivo, deberan constar
en ascritura poblica, salve que ¢l contrate sea firmado por todas las persenas integran 12 proposicién conjuntz o sus
apoderadaos quienes, en (o individual, deberdn acreditar su respectivayaﬁa';d.

Nota 2: E) presenta formato podra ser reproducido por cada partic'f te en el modo gue estime conveniente, debiendo
respetar su contanidg, -

fon 0 87 1 ieagaalzng By, Tizapan San Angel Avalo Qbresdn, Siudad de Mibdudesy CROGS0, Tol 54815500 vaviessh /o nesdelibionestar
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LIGITAGION PUBLICA NAGIONAL ELECTRONICA
Na. LA-008HJQ001-E133-2019
TRETIRG DE IMAGEN EXISTENTE, ACONDICIONAMIENTO E INSTALAGION DE ELEMENTOS PARA EL CAMEBIC DE
IMAGEN INSTITUGIONAL, EN LAS SUCURSALES DE ATENCION AL PUBLICO 2018™

ANEXO 11 A ,
ESCRITO DE MANIFESTACION DE INTERES ,
(PERSONAS MORALES) CON FUNDAMENTO EN EL ARTICULO 29 FRACCION VI DEE LA LEY

CIUDAD DE MEXICO A DE 2019

BANCQ DEL BIENESTAR,

S0CIEDAD NAGIONAL DE CREDIT®,
INSTITUGION DE BANCA DE DESARROLLO
Av, Rio de la Magdaiena No. 115

Golonia Tizapan San Aagal

Alealdia Alvaro Obregon

C.P. 01094, Ciudad de México
FPRESENTE

A nombira de {nombro del licitante), a quien represents, me permita manifestar el interés de paricipar en la Convacataria

para " " Mo, LA-Q06HJIO001-E__-2015, para lo cual me permito enfistar los
slgumntes datos generales _

Reg[stra chnra[ de Cnntrlhuyentes;_ o Tipo:de:MiPymes al que perienece{opcional):

Dowmiigilio; | : o : C

Callg; | hNyamero:

Calonia: Alcaldia & Munlaiplo:

Cdadigo Postal: Entidad Fadarativa;

Tel&éfonos {incluyendo clave |zda); | Fax

Corren electrdnico!

No. de la escritiita prblica en la que consta su Acta Censtitativa: | | Fecha:

Nombre, nizmere y lugar def Netario Pablico ante el cual se dio fa de la misma:

Relactén di Accionistas:

{Apellido Patarna) 1 (Apellido Materno) tombre f
Descripeién dal Objoto Social: . L s
f.—""
Reformas al Acta:Constitutiva,’ - ' L S ﬁ__,.r""
Nombre 'y Apellido(s), del Apoderade o Representante Leqgal; ' J/f ' N
Datos del documento medianta ol cual acredita su persnnalldad y fa f‘,bl:rf';das L 3 ‘533-':-',& .
Escritura Publica Numero; = /,/7 I Fecha: \fg” it ol ““h-‘-f‘,_ _ |
Nombre, nlimero y lugar del Notario Publica ante ef cual sq oleffé: dg Vgl N \
X e Oh

L , 5
MA DEL REPRESENTANTE LEGAL Mﬂ/‘?;ﬁ%\&j(

NOMBRE Y.

, TelrBAMEION  warsoob reefbancodeibizrestar
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LIGITACION PUBLICA NACIGNAL ELEGTRONICA
No, LA-DOsHJO001-E133-2019
“RETIRO DE IMAGEN EX{STENTE, ACONDICIONAMIENTS E INSTALACIGON DE ELEMENTOS PARA EL CAMEBIQ DE
IMAGEN INSTITUCIONAL, EN LAS SUCURSALES DE ATENGION AL PUBLICO 20415

ANEXO 11 B )
ESCRITO DE MANIFESTACION DE INTERES
(PERSONAS FISICAS) CON FUNDAMENTO EN EL ARTICULO 29 FRAGCION Vi DE LA LEY

CIUDAD DE MEXICO A DE 2019

BANGCO DEL BIENESTAR,
SOCIEDAD NACIONAL DE CREDITO,
INSTITUCION DE BANCA DE DESARROLLO
Av, Rio de la Magdalena Mo. 115

I Colonia Tizapan San Angel

- Alcaldia Alvaro Obregén

- C.P. 01090, Ciudad de México
PRESENTE

A nombre de (nombre del licitante), a quien represento, me permite manifestar el interés de participar en la /(’\
Convocatoria para *_ " No. LA-COBHIO001-E _ -2019, para 1o cual
me permite enlistar los siguienies datos generales:

Tipo de MiPymes al que pertenece(opcional):

Registro Federal de Contribuyentes:

Domicilio:
Calle:

Namero exterior & interior en su caso;

Caolonia; Alcaldia o Municiplo:
Cdadige Postal: Entidad Federatlva:
1 Teléfonos (incluyendo clave lada); Fax;
Caorrzo elestrdnice: CURP:
Desqr]pqién de su Acltlvidaq'.Er'npresariél. acompﬁﬁado de cons.ta'r'mla de inseripcion d;gJ,RFG: /
- = 7
NOMBRE ¥ FIRMA DEL REPRESENTANTE LEGAL 13, 2 e
- "\kﬁ g '\i_,.;,' [
iy U:ﬂ,' (5,
... Bansaf
€
A ™

-

Ao co s Moydaieno P15, Thzapdo 220 A 157 Aluaio Shrogdn, Cudag de ladulee, 200050, Tol. 548] 3300 x*.’w‘w.gab.z'n.'ffimnccde!?.‘:z’:nn:-rm
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LICITACION FUBLIGA NAGIONAL ELEGTRONIGA
Na. LA-006HIC001-E133-2019
"RETIRO DE IMAGEN EXISTENTE, ACONDICIONAMIENTO E INSTALAGION DE ELEMENTGS PARA EL CAMBIQ DE
IMAGEN INSTITUCIONAL, EN LAS SUCURSBALES DE ATENGION AL PUBLICG 2019"

ANEXQ 12
DOMICILIO PARA RECIBIR NOTIFICACIONES

CIUDAD DE MEXICO A DE 2019

BANCO DEL BIENESTAR, .

SOCIEDAD NACIONAL DE CREPITO,
INSTITUCION DE BANCA DE DESARROLLO
Av, Rlo de la Magdatena No. 115

Coloniz Tizapan San Angel

Alcaldia Alvarc Obregan

C.P, 01090, Ciudad de México
PRESENTE

En relacidn con Convocatoria para * " No. LA-006HJO001-
E_-2019.

A nombre de (nombre del licitante), a quien represento, me permita manifestar que el domicilia consignado en la
propuesta serd &l siguighte;

Domicilio!
Calle;
Mdmern exteriar e interior en su caso!

Colonia: Alcaldia o Municipio:
Codigo Postal: Entidad Federativa:
Teléfonaos {incluyenda clave lada) Fax:

Lugar en donde se recibira toda ¢lase de notificaciones que resuiten de los actos y ¢
celebremos con ef BANCO DEL BIENESTAR.

& Tlo do (s Mogtnleng 174, Tiz \,:Fn szn Angzl, Avare Qhregan, Cludod da baxteg, CR 012500 Tels £400 3300 vasregedrnbanceis i onastar
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LICITACION PUBLICA NACIGNAL ELEGTRONICA
No. LA-008HJO001-E133-2019
“RETIRO DE IMAGEN EXISTENTE, ACONDICIONAMIENTD E INSTALACION DE ELEMENTOS FARA EL CAMBIO DE
IMAGEN INSTITUCIONAL, EN LAS SUCURSALES DE ATENCGION AL PUBLICO 209"

ANEXO 13
CAPACIDAD

GIUDAD DE MEXICO A __ DE 2019

BANCO DEL BIENESTAR,

SOCIEDAD NAGIONAL DE CREDITO,
INSTITUCION DE BANCA DE DESARROLLO
Av. Rio de la Magdalena No. 115

Colonia Tizapan San Angel

Alcaldia Alvaro Obregén

C.P. 01080, Ciudad de Mexico
PRESENTE

En relacioén con la Convocatoria para * " No. LA-Q06HJO001-E__ -
20186. ; )

A nombre de {nembre del licitante) , @ quien represento, me parmito manifestar gue ﬁ
cuento con capacidad de respuasta inmediata, asl como con Ins recursos técnlcos, financieros y de mas que sean
necesarios para la presente contratacion.

NOMBRE Y FIRMA DEL REPRESENTANTE AL
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LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA

No. LA-006HJCG001-E133-2019
YRETIRO DE IMAGEN EXISTENTE, ACONDICIONAMIENTO E INSTALACION DE ELEMENTOS PARA EL GAMBIO DE
IMAGEN INSTITUGIONAL, EN LAS SUCURSALES DE ATENCION AL PUBLICG 2(H9"”

ANEXO 14
ANEXO TECNICQ

1. ANTEGCEDENTES

El Banco del Bienestar, Sociedad Macional de Crédito, Institucién de Banca de Desarrollo, (antes Banco
gel Ahorro Nacionat y Servicios Financieros, S.N.C., |.B.D.) @n adelante "El Banco" es una institusion bancaria
mexicana, constituida en términos de su Ley Organica, publicada en el Diario Oficial de la Federagion el 1° de
junio de 2001 de sy Reglamento Orgdnico y por Decreto por el que se transforma el Patronato del Ahorro
Nacional, Organismo Descentralizado del Gobizrne Federal, en el Banco del Ahorre Nacional y Servicios
Financieres, Sociedad Nacional de Crédito, institucién de Banca de Desarrolio, expedido el Ejecutivo Federal
publicado en ol Diario Oficial de la Federacion el 29 de noviernbre de 2001, as! como a la altima reformas
publicadas an el Diario Oficial de 1a Federacion ef 19 de julio de 2019, mediante Decreto por el que se reforman
y adicionan diversas dispesiciones de la Ley Orgdnica del Banco del Ahorro Nacional y Servicios Financieros,
expedido por el Ejecutive Federal, en &l que se reforma fa denominacion de la Ley Organica del Banco del
Ahorro Nactonal y Servicios Financiares, para quedar como "Ley Organica del Banco dei Bienestar”, 3.M.C.,
I.B.D, con personalidad juridica y patrimonio propios.

Para el cumplimiento de su migién, "El Bance” ofrece servicios financieros principalmente a la poblacién de
@acasos recursos, A personas que vivenh en localidades alejadas o de dificil acceso en las que no exisie
presencia de intermediarios financieros formales, y a beneficiarios de apoyoes sociales. Para ese publico se
han dizsefiade cuentas de ahorro que se aperturan con montos bajos, ademas se brindan servicios como envio
y recepeion de remesas de dinero de Estados Unidos de Norteamérica a toda la Repiblica Mexicana.

De conformidad con las politicas del Gobierno Federal, se esta llevande a cabe la transformagion de Banco
del Ahorro Nacional y Servicios Financieros, S.N.C., |.B.D. (BANSEFI) a el "Banco da Biznestar, 8.M.C., 1.B.D,
El Banco de los Mexicanos, lo cual conlieva a su modérnizacion y a contar con una nueva imagen institucional,
por tal motivo se considera necesaria la cuntratacion del servicio de RETIRO DE IMAGEN EXISTENTE,
ACONDICIONAMIENTO E INSTALACION DE ELEMENTOS PARA EL CAMBIO DE IMAGEN
INSTITUCIONAL, EN LAS SUCURSALES DE ATENCION AL PUBLICO 2019, para gue coadyuve en la
Implemeantacion de la nueva Imagen Institucional, de confermidad con las nuevas disposiciones del Gohierno
Fedaral.

2. DESCRIPCION (ESPECIFICACIONES Y CONDICIONES)

"El Banco®, requiere el "SERVICIO DE RETIRO DE IMAGEN EXISTENTE, ACONDICIONAMIENTO E
INSTALACION DE ELEMENTOS PARA EL. CAMBIO DE IMAGEN INSTITUCIONAL, EN LAS SUCURSALES
DE ATENCION AL PUBLICO 201$” (en adolante "El Servicio”), considera los conceptos y actividades de
refiro, acondicionamiento e Instalacién de lz nueva imagen de acuerdo con el manual dﬂq_entidad grafica

autorizada. /j_,./

“El Servicio”", considera los conceplos vy actividades de retire de imagmﬂ/yeﬁi'stente. acondicionamiento @
instalacién de elemenios para 2 cambio de imagan institucional, epdds sucursales de atencion al pablico
2019de acuerdo con la nuava imagen, de acuerdo con el manugled identidad gré(lues&tgorizado.
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LICITACION PUBLICA NACIOMNAL ELECTRONICA
Mo. LA-0O0GHJO001-E133-2019

"RETIRO DE IMAGEN EX)STENTE, ACONDICIONAMIENTQ E INSTALACION DE ELEMENTOS PARA EL GAMBID DE
IMAGEN INSTITUCIONAL, EN LAS SUCURSALES DE ATENCGION AL PUBLICO 201497
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" PARTIDA .DESCR[P'CI.QN'.-
Servicio  de  retro  de  imagen  existente,
- acondigionamiento e instalacion de elementos para e .
. Ny L ervicio 1
Unica cambio de Imagen institucional, en las sucursales de 5
atencion ai publigo 2019

siguiente cuadra:

Descripcion y cantidades de las subpartidas:

Para llevar & cabo el retiro de imagen existente, acondicionamiento e instalgeion de elementos para &l cambio
de imagen instituclonal, en las sucursales de atencion alf publice 2019, "Bl Bance”, entregara a! licitante ganador
las caracteristicas y especificaciones que debardn utilizar para la nueva imagen de acuarde al Manual de

identidad grafica autorizado, a fin de que el licitante ganador realice "El Servicio" econ las caracteristicas
solicitadas por “Ei Banco".

IPar fa naturaleza y caracteristicas de "El Servicio”, ia partida Unica se agrupa en sub perlidas, establecidas por
descripcion; unidades de medida (por metro o pieza) v, las cantidades minimas y maximas, de acuerde con e

f—
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Llecucion, Ver delalls imagen 1

qefividodes. il

Mantenimients mener y conzervagién de inmuebles desmantolamiento, ratiro
y desmoniale de anuncio luminoso; cor la leyenda de Bansefi an
marquesina a fachada, basta una altura do 3.50 m., Incluye; gescarexdon
eleclrica, cancelacldn de $alida eléctrica, tapa clega, roparacién da superficie
dafiada por el retirc medlantc maleriales pdtreos en praporcionas
determinadas, aplicacién de sellado 5 x1 con bage pintura color blanco o dos
manog, en chaflan de marquesing, incluye: elevacion ¥ desconso del anunela,
retiro de perflies metalicos, anclaje, carga y descarga, acarrcos vedicales y
horfzontales herramianta y el equipo nocasarip, retiro praducts de los trabajos,
carga y descarga, limpieza fing y profundz, refiro fuera ded silio v a deposito
final 2n &l Alinacén dol Banco, tedo 1o nooesario para su corrocta ¥ completa

Fza 100

280

Mantenimicnto menor y conservacian de Inmuehles dosmantelamients, retiro
y desmantaje de anunclo lumineso; tipo bandery con la leyenda di
Bansefi en marquesina o fachada, hasta una alturs de 3,50 m., Incluye;
desconexién eléctiica, tancelacidn de salida aléctrica, tapa cloga. raparacidn
de supadicie dafiada por al reliro mediants materiales pétrees cn proporciones
delerminadag, aplicacien de sellade 5 x1 con base de pintura celor blanco,
pantone 700 simitar ¢n calidad y preclo a dos manes, en mures de fachads,
Incliya: elevagién y descense dal aneneio, reliro de perles metallcos, anclaje,
carga y descarga, horramienta y & equipe necesario, retire producto de losg
trabizjos, carga y descarga, acarress verleales y hovizontales, limpiaza fina ¥
prafunds, relire fuzra del sitio y llevado a deposito final en el Almacén del Bance,
todo lo necesario para 5U comrecta ¥ complela ajecucidn, Ver delalls Imagen 1

Fza 4

//"

250

gjecucion Ver detalie Jmagen 2. _

Mantenimiente  maenor v conservacien  de inmuchles,

desmantelamiento de Anunclo de Vinil avte ‘adherible {cale
murp con logotipa, 12 leyenda y el lema de Banssfi en Cal
dimensiones de .60 x 0.50 m o existentos. incluye;
de la superfigie producto dal retiro, material, herramiets y ¢l cquipe nacesario,
reliro producto de los frabajos, carga 3 degedfga, acaveos vertlcales y
harlzentales, limpieza fina y profundg, reteir/&pﬁﬁ del sifin y lovade a daposite
final &n et Almaceén del Bango, todw CESNII0 para su correcta ¥ complata

orado, con
A v raparacidn

V2

Bansef

rhdy i e

250
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Martenlmbenla  mengr  y  conservacidn  de inmuebles,  retire v
dasmantalamients de& Galcomania Hpo camerll con Logotipa de BANSEF),
dimansiones 0,50 x 0,50 m a cualquier medida. incluya: limpiazs de cristal
4 y de |a superficie existentz, matorial, herramionld y el equipe nacesario, reliro

praduclo de los trabajos, carga v descarga, acamecs vericales y horizontales,
limpiexa fina y profunda, retiro fuera dal silio y Novade a deposite final e ¢l
| Almacen del Banco, todo lo necesaric pars su corracta y completa cjecucion.
’[ Ver detalle Imagen 3

Pza 23 250

| Mantanimiente mener vy conscrvacién de  inmuebles, para el
dosmantelamionte, rotirg ¥ desmontale de anunelo luminoso; con la
/ leyenda d¢ 24 Hez. Bapszefl en fachada, hasta una altura de .50 m
cualquier medida, incuye: elevaclén y descenso del anuncic, retiro de parfilus
[ [ metilicos, anclaje, carga v descarga, herramianta v al aquipo necasario, retiro Pza 100 250
producla de los trabajos, ¢arga y descarga, acarreos varticales y horizentales,
limpieza fina y profunda, retirs fuera del silio y levade a deposilo final &n el
Almacén dal Banco, tode 1o ngcesanio para sy correcta y completa ajecucién.
\er detalle Imagen 3

Mantemirmiento menor y conservacion de inmuebles para ol retire de acabada
de estuco venecians palladium de muro interior en zona de caja, mediante
medios manualas de lijado pars el retiro o algdn ofro métode (siempre v
cuando ze ajecule adecuadamenle @l trabajo de tal manera qua no afecte of
4 material natural del muro existents), aplicagidn de sellador 5 x1 con base de

pintura vinitica coler dlanco 700, similar en calidad y precio a dos mano,
ingtuye: matarialas, harramicnta y el equlpo nacezario, limpieza fina y prefunda
cualqular altura, retive fuerna del sillo v levado a depasito final oo ol Almacon dej
Baneo asi cama todo jo necesario para su corfosta y completa ejecuctén, Ver
datalle Imagen 4

mt a8 4,346

Mantenimiento menor y consarvacién de inmueble mediante suministre y
aplicaclén de pintura color blance 700 similar en calidad y precio, a dos
manos en elementos como mures interior y exterioras del local, muro de
fachada, cualquiar tipo de¢ acahado, hasta una zltura da A.50 ., una ©
ambag caras, incluye: raparacién del 4rea dafizda, a basa de mozela de
maleriales patreas en proporciones requeridas, la preparacion de 1a superdficie,
aplisecitn de selfader 5 x1con base blanco 700 a dos manos, mevimienlo y
proleccién do mobillzrie, adittvos, aceleradores, etc., herramicnta ¥ el equipo
neceaario, retirs del malerial sabranle, carga y descarga, acaimeos verlicales y
horizortales limpicza find y profunda, retiro fuera dal sitio y llevado 2 deposito
final an ¢l Almacen del Bango, todo lo necasario para su correcta y completa
gjecucion, Ver detalle imagan 5

m? " BB 14,776

Maptenimianto menor y censervacidn de inmueble mediante suministro y
aplicaclén de pintura colar vode pantone 626 similar en calidad, a dos
manos en elemantos como marguesing y chaflan en mure da fachada del
lagal canforme al proyects y ospecificaciones, en cualquier tipo de
asahbado, hasta cualquler attura, incluye: reparaclon del érea daflada, a base
de mezela da materiales petreos en proporeiones requendas, [a preparacion de
la supsrficie, aplicaclén de selladar § xlcon base vorde pontone §26,
EA movimianto v proleceion de meklliario, aditives, efe., herramienta ¥ ¢l equipo ,.-f’”ff
i )\ nacesano, relirs del materlal sobranta, carga y descargs, acaress veticales y //f

me 23 1,869

horizontales limpieza fina y profunda, retire fuara daf sitio y levado a deposita
final en el Aknacan del Banco, 1o [o necesario para su corracta y C.TDE}W

ojecucian, Var detalle Imagen 5

Manterimiente menory colocacién de calcomania (ureporcionada pof el Banco)

cn vinil neabade tipo esmerilade Calibrs 3.0 mill (7576 pmy“ton durabilidad

extarior minima de 5 ofos con € texto "Banto dol BigaesStar El Banco de los £ \{

Mexicanos” en dimenslenes 0.50X0.80m. ingluye: imple2a previa de lay - ﬁy "l

9 superficty, alineaclén, pegado, carga y sestarga, Tacoreos verjcales y % \; .., 280
nanzantales, rallro y raslzde desde al gorgorallvd hasta el sitio de colocacidn, :

hercamienla y equipo nEﬁn;)r } colacanion; limpieza fing, relirc de Bﬁﬂseﬁ e,

sobrante y {eda 1o recesar paaBu correcta y compléta ejecucion. Ver detalle Gus® b, .

Imagan8 4 @’ﬁ !71"‘“*(?' e
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Manlenimicnto menary ealocacldn de salcomania {proporcionada por el Bancao)
en vinll Calibre 3.0 mil {75-76 pm} con durabilidad exterior minima de 5 anos
¢on Logolipe ¥ texlo "Banco dael Blencstar El Banco de log Mexlcanes” e¢n
dimgnsiones 0.50X1.70 m. incluye: limpicza provia de 1a superficle, allneacion,
pegade, carga y descarga, acavecs venicalos y horizenlales, ratire y fraslado
desde corparalive hasta el sitio de colocaslon, herramienta y equipe nocesaria
para colocaclin, limpieza fina, refirp de sobeanle y todo o necesario para su
correcta v completd gjacucicn, Ver detalle Imagen 7

Pza

134

Mantenimiento menar ¥ colocacidn de calcomania (proporcionade per el Banco)
en vinil Calibre 3.0 mil (75-78 pm) con durabilidad exterior minima de 5 afios
con Logollpa y lexto "Banco del Bienestar Bl Banco de lgs Maexicanas” en
dimensionss 360XL.40 m. incluye; Impiesa previa de |a superficle, alincacisn,
pegado, carga y desearga, acarraca vertfeales y horizontales, ratio y traslads
desde of corporatlve hasta el sitfe de cologacidn, horamienta vy equipo
necesarlo para cologacién, limpicza fina, retira de sobrants y todo 1o necesarls
pora su corracta y complela ¢jocucitn. Ver detalle Imageon 7

Paa

93

108

en vinil Calibre 3.0 mil (75-76 pm) con durabiidad exterior minima de 5 afios
Gon Logotipo y texto "Bancy del Bienestar Bl Banco da los Mexicanas” en
dimensioncs 0.75X3.60 m, incluye: impleza previa do la superisie, alinzasisn,
regade, targa y descaraa, acarrios verticales y horizontales, retiro v trasiado
deste ¢l corporative hasta ol sitio de colococion, herramienta vy equips
nacesarto pasa ¢olocacidn, limpleza fina, retiro de sobrante ¥ todo lo necesania
para su cofrecld v completa ejecucion. Ver detalle Imagen 7

Mantenimlento menor y colocacién de calcomania (propercionada per el Banco) |

58

Mantenimiento menary colgcacitn de calcomania (proporcionada por ¢l Banco)
en vinil auto adherible Calibre 3.0 mil {75.78 um} conr duratdiidad cxtarior
minima de & afios con el texto “GAJA 1" para copete de modulo bangaria, letra
tipo Arlal regular de 12 em, de alte, color blanga, incluye: limpieza previa de la
superficig, alineacion, pegade, carga y descarga, acemens verticalis y
horizonlales, retira y traslado desdg el ¢orporative hasia €1 silio do colocaclén,
herramlonta y equlpd necesario para volocacion, Empieza fina, relinn de
sobrante y todo lo necesario para su corresla y complata ejecucidn. Ver detalle
Imagen §

Pza

100

250

-
—— -

Mantenimiento menor y colacacian de ¢alcomanla (proporcionada por el Bangn)
¢4 vinil auto adheribly Calibra 3.0 mil {75-76 pm) ¢on durabilidad exterior
minima de 5 afios con ef texto "CAJA 2" para copete da modulo baneario, letra
tipo Artal regutar de 12 ¢m. de alto, calor bfanco, incluye: limplera provia de |a
superficie, afineacién, pogade, cargs y descarga, acarecs vorlicales ¥
harizontalas, retiro y traslado dosde el carpr ative hasta el sitio de colocacidn,
harramienta ¥ equipo necesaric para colocacion, limpieza flna, rediro de
sobrantg y lode io necesarly para s4 correcia y cornpleta ejecuctdn, Vor detalle
Imagaon 8

Pza

104

245

Manienimicnto menor y ¢alocacién de calcomania (proporclonada por &l Banco)
en vhil aulo adherible Calibre 3.0 mil (75-76 pm) con durabilidad exterdar
minima de 5 afios con el lexto "CAJA 3¢ para copele de modulo bancario, lelra
tipo Arlal rugular de 12 em. de alto, color blance, incluye: impieza previa de la
superficie, alnescidn, pegado, Cargd y descarga, acareos vedigales y
horizantales, relire v traslade desda el corporalivo hesta el sitio da coleeacion,
herramlants y equips necesario para colocaclén, limpteza fina, retirp
;subranle ¥ lado o necesario para su correcta y completa eiwcuciéwwaﬁig
magen 8

525

165

Kanlenimianto menory cotocacion da calcomania (proporgio
en vinil aute adherible Calibre 3.0 mil (75-78 ym) o
minlma da 5 2ios con ol texto "CAJA 4" para copet
tipas Arial regular de 12 cm, de alto, color blane ncluye: linMieza pravia de (a
superficie, alineacidn, pegado, corga y.descarga,. adarmecs verticales v
herizontales, refir v (raslado desde of defporativesasta al sitio de colooagitn,
herramignta v equipo ncopsario fa colocagion, limpizza flna, relire de

sebrante y todo lo necesario pardEu correcla y compieta gjecuctén. Ver detalle
Imagen 8

a por el Bango)
durahilidod extaricr
& moduic bancarrg, letra
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Mantenimiento menar y aolacacion de caleomania {proporcionada por el Bance)
an vinil atte adhenble Calbre 3.0 mit (75-76 pm) con durabilidad oxteror
minima de 5 afios con el texto "CAJA 5" pard copele de modulp bancario, letra
tipo Arial regular ¢ 13 ¢m, de allo, color blance, incluya: impleza previa de la
17 supericie, alineacidn, pegade, carga y descarga, agarmeos verticales y| Pza 100 9
horizontales, relira v traslado desde el corporativo hasta al sitie de celacacién,
' herramienta ¥ cquipo necesario para colocacian, lmpieza fina, retire do
sobranie y toge o necesario para su corracta y completa cjocution. Ver detalle
Imagan B
Manlenimiento menar y colocacidn de caltomania (praparelonada par el Banco)
an vini| auto adherible Galibre 3.0 mil (75-76 pm) con durabilldad exterior
minima de 5 afioz con el texto "CAJA 6" para sapele de madule bancarle, letra
tips Arial reqular de 12 cm. de alto, colar blance, incluye: fimpicza previa de
18 supefficie, altneacldn, pegado, carga y descargd, -acareos vericales y za 112 3
horizonlales, retire y traslado desdo ol corparative hosta el sitlo de colocacién,
kerambenta y equlpoc necesaric para colocacion, limpleza fng, ratiro de
sobrante y 1odo lo necessric para su corréctd y completa ejecudion. Ver datalle
Imagen &
Mantenimianto monar ¥ cologacién de anuncio luminoso {proporclonade por
el Bancy) TIPD GAJA DE LUZ de dimensionas 2.20x0,60 m. con 10 ¢m de
ancho, pantalla de acrilico trasiiclkdo de @mm en color blanco ¥ recorte de vinit
con el egotipe de identidad grafica y lexto "Banco det Bienestar El banco de
oz Mexicanas", iluminacin a base de lumingria LED, con cable daplex
flexibie de 10V y panel de control, bases y regislro para conexlones eléctricas
del sistema de alumbrado, gabinete de peril ¢structural cuadrado de 1" cal. 14,
19 forrade por sus tados laterales con acrilice lraslucids y sujetado con angulo da
aluminio de 38" x 1" con pia aulorrascants punla AB 14X 347 galvanizada
tropicalizada v refuerzos verticales & ¢ada 75 ¢m,, cantos y fando con lamina
pintro liza cal. 24, aplicacién de primer anticorrosivo, pintura alguidgalica solar
blango, soldadura E-7012 imciuye: inslalacién eléctrica, clavacdiones culyuier
alira, carga y descarga, acarmeos varicales y horizontales, reliro y trasiado
desde e corporaliva hosta el sitio de colecacion, heframignta ¥y equipo
necesario para ¢olagacidn, impleza fina, retiro do sebranle y todo lo necesario
para su gorreeta v complata ejpcucion., Ver detalle Imagen 9
Manlenimiento menor y solocacien de anuncle lumineso (proporcionado por
el Banco) TIFO GAJA DE LUZ ¢¢ dimensiones 1.50x0.40 m., ¢on 10 4 de
anchao, pantallz do aerlien lrashicldo de Smm en color blanca y reconte de vinll
con el logotipo de identided grafica ¥ texle "Banco del Bienestar &l bance de
los Mexicanos”, iluminacion a hase de luminariza LED, con cable diplex
flexible de 10V y panel do control, bases y regiatro para conaxionas eléctrlcas -
de! sistema de alumbrads, gabinele de perfil estructural cuadrade de 1" cal, 14, ,jf

Bza 114 233

20 farrado por sus lades laterales con acrilico traslucide y sujctado condngulade | o, 56 18
aliminio de 316" x 1" con pija aulorrozeante punta AB 14X 34" galvanizada
troplcatizada y refuerzos vorticales a cada 75 cm., cantes y fonde con tamina
pintro flaa cal. 24, aplicacién de primer anticorroaive, pintura alguidalica ¢olor
blango, soldadura E-7013 incluye: instalacién eléctrica, efevacionts cualiuier
e, altura, carga y descarga, acarreos vericales y horizontales, rolird v traslado
.y dezde el comporalive hasta el sitio de colocacidn, herramicnta y equipa
] necesaric para aolosacion, limpieza fina, retiro de sobranta y tode lo necesario
para su correcla y complila ejecusion. Ver detalis Imagen 3 - . )
WMantenimiants menor y cologaclén de anuncio lumineso {propumlunadfggxp"' |
el Banco) de bantlorodna ddasada en fachada de forma roctangular-ton ‘ig@f | %
vértices redandeados, de dimengsiohes §.50x0.60 m con 16 ¢ antho, F- : (,‘_ i
panlalla de acrilico trasliclde colar blancy de 9mm y recorede vinil con el i S
ingotipo de iderlidad grifica y texte "Benco del Bien ¢ £t Banco de los Pza EWSE‘E a8

LR

21 Mexicanas" a color fver plano da detalls v panto - luminacién a base de o (-: |
iummaria LED fipo IPE8, con cablo fidxible d y panel de control, basas v ciﬁ,_. e £~
tegistro para conexiones aléctricas del sisfema de slumbrade, sujecién do é’@ﬁ & %"\',J e
hererla eon cuadrado de 2" cal. 12, apdicacidrede prirmer antlcorrogivo, pintura Y L. :

alguidalica color verde soldad

E-7013, Incluye: instalacian eléctrica,

=TT
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elevaclones cualquier g@llura, carga y desearga, acorreos voricalas r
horizontales, rotiro y traslado desde ¢f corporalivo hasta af gile de ¢olocacian,
herramienta y equipo necesarls para colocacién, lmpleza fina, retiro da
sobrante ¥ lodo o necesaria para suU correcta y complela ejecusion, Var detatla
Imagen 10

22

Mantenimiente menor y celocacidn de anuncio luminese (proporcicnada por
el Banco) de banderola adozada en fachada de forma circular, de
dimensionas d¢ didmotre da 0.60 ny con 10 cm da ancha, incluye: pantallz
do acriico traslisldo de Sum. v vinil retulado eon ¢l logotipo de Menlldad grafica
¥ texdo "Baneo det Bicnestar El Baneo d¢ las Mexicanos" a color (vier plano
de deldlle y pantones), iluminacion & base de juminaria LED tipe P66, con
cable floxible de 10V y panel da control, frases y registro para conexionas
eléclifcas del slsiema de alumbrado, sujeclén de Merrerls con cuzdrade dy 2"
cal, 13, aplicacidn de primer anticorrogivo, pinurs glguidalica color verde,
soldadura E-7013, incluye: Instalacion elécirica, elevacionas cualquier altura,
£arga y descarga, acariens verticales y horizontales; retito v traslado desda ¢l
corporative hasta el silic de colocacion, herramienta y equipe necasarly pata
aolocacion, llmpivza fina, retire de sebrante y todo o necesario para su correcta
y compiela elecucion. Ver detalle ipstgon 10

250

23

Mantenlmiente menor y colocacidn de calcomania {proporcignads por el
Banao) pard postas da unifila de 6x7 cms can Logotipo de identldad grifica
y la leyenda Banco del Bienostar El Banco de |os Mexicanos, en PVG
laminado color blanco incluye: limpisza previa de lp suporfiicie, alineackn,
pegado, carga y descarga, acarraes verticales y horizontales, retire y trastadno
destle ¢l corporative hasta ol sitio de colosacisn, herramiznta y equipc
necezaria para colocacian, impleza fina, retire de sobrante y todo Io necesario
para su correctd y completa elecucion.. Var datalle Jmagen 11

1,213

24

Manlenimiente menor v colocagidn de  cinta retraet] parz  wnifila
(proparcionada por ¢l Bancy) en coler verde pantons 6§26 (G50, M18, Y58, K54,
R40, G9Z. B77} de 2 metros de large v §,05 m da ancho, para colocar en
pane aitd de poste, Ingluye: carga y descarga, acarmeos vericales ¥
horizontales, retiro y treslade desde e corparativo hasta el sitio de colocacion,
herramienta y oquipo necesario para colocacién, limpieza fina, retro de
sobrante y lodw 1o necesario para su correcta y completa ejecucidn, Ver detalls
Imagen 12

935

25

24

¥ Sonpleta ejecucidn. Ver detalis magen 13

Mantenlmiente menor y celocacién de tapate de acceso ep sucursal
(praporcionado por ef Banca), de 1.20 metro x 90 cms para Interiar con orilla
reforzada, con borde fabileado en una soly pleza (vulcanizade) para translty
rudo, no flamable. fabricado en rizo de PYC, personalizado con el oyotipo de
idsntidad grifica, 1a leyenda v ¢l lema de "Banto del Bienestar El Banco de
foz Moxicanes" @ celor fver plano de detatle y pantones) Incluye: Qarga y
descarga, acarraos verticals y horizoptales, retio y Iraslade desde o
corporatlve hasta el sitie de colocacién, herramientz v equipo nocesario pasr]
cologacién, limpieza fina, retiro de sobrante v tade In necesario pa:iil'w Tecta

250

Mantenimients menor y colocacion de vinil (pmpaminnzg,u,gﬁ'r el Banco) tipe
FLOOR GRAPHIC de 1.20 m de large, v 0.34 m de 1o color panigne 458
{C15, M20, Y40, KOZ, R213, G193, B156) eﬁ'Ms plasticas de Médulo
da Atencion Bancario, (ver plano de detalle y parifenes), ifeiuye: lmpieza previa
de la superficie, alingacién, pegade, capya’y descarga, acarracs verticales y
horlzontales, retir y traslade desdeyetCorporativa hasta of silio de calocacion,
herramienta v equipe necesario~Bira cologacién, i piezz fing, rfeticc de
sobrante y tode lo necesario pafi U carrecta y complotd sjccucién., Vir detalle
Impgen 14

e

Pra 30
. Fza 23
Pza 751
Fza 100
e
14
R
&
% if
F'Z:F . Eamelf
’*i]:p,ﬂ’“. ‘5(

Sy Ko 1o Magdaia s 118, Tizanag

fn Angel Alvate Ghic on, Clidad s tdxion, G0 G000, Tels 5460 1500

vrrigekumgranaedellenan



- HACIENDA.

STCRTTAAIA BT A Hoh ¥ E4E e bl b sy

i ‘“%U Bienestar | 2@19

'_". Tz g mngTiay 'I'.“IL'I.AmlA.‘I‘ATA

LIGITAGION PUBLIGA NACIDONAL ELECTRONICGA
Mo, LA-0OGHJCO04-E132-2019
“RETIRO DE IMAGEN EXISTENTE, ACONDICIONAMIENTO E INSTALACION DE ELEMENTOS PARA EL CAMBIO DE
IMAGEN JNSTITUC]DNAL EM LAS SUCURSALES DE ATENGIGN AL PUBLICO 20197

Manlenimienta mener y ¢olocacidn de vinil adherible para forrade de ¢opete
da modulo {praparclenads por ¢l Banco) de caja de 1.44x0.30 m color varde
pantone 626 {CRO, M18, Y46, K54, R40, GB2. B77), incluye: limpieza previa da
5y la sdpetficia, alinsacidn, pegado, carga vy doscarga, acarrens verlleales y
horizentales, relire y traslado desde el qorporalivo hasta el sitio de colocacitn,
herramienta y equipt necasario para colocacidn, limpieza fina, reilre do
; sobrante y todo lo necesario para su cérrecla y cemplata ejecucion. Vor daetalle
! Imagcn 14
| tdanienimienty ‘menor y colocacidn de vinil adherlbie para forrada de
} superficie frontal {proporcionadeo por el Banca) de médulo de caja de 1.28 m

Fza 532 590

& dAid =TT TAAR L AL — —

x0,17 m, coler pantone 458 (C15, M20, Y40, K02, R212, G153, B156), incluye:
| a8 lImpieza previa da |a supericle, alineacidn, pegado, carga y descarga, agareos
’ * verteales y harizontales, retiro vy traglado desde el corporative hasia ef shie de

colodacion, herramicnta y equigo nacesanio para colocacian, impigza fina, retirg
[ ' de sobrante y todo 1o Accosaris para Su correcta v completa alecuclan, Ver

Pra 552 530

detalle lmagon 15
Mantepirmiento menor y "gologacion de vinil adherible para forrado de
; superficie frantal {proporcionade por ef Banco) de médula da caja de 1.20m
¥ 0.12m, calor pantone 468 (G115, M20, Y40, K02, R212, G193, B158), incluye:
?é lmpieza previa de |2 supericie, alineacién, pegado, carga y descarga, acarraos
- vericales y horizontales, retiro y trazlade deede el corporative hazta el sitic de
calogacion, herramienta y equipo necesarle para colocacion, limpieza fina, retiro
de =mobrante y todo lo necasaric para su corracta y complita cjecudion. Ver
detalle Imagen 15

Mantenimicnto menor y colocacion de viall adhetible {proporalonadn par al
Banco) para forrade do superficie frontal de médulo de cala de 1.20m x
0.08, color pantone 468 {C18, M20, Ya0, K02, R212, G193, B15E), incluye:
limpioza provia de la supericle, alineaclén, pegada, carga-y descargs, acarmeos Pza 852 90
varticalas y hotizontales, retira v traslado desde el corporativo hasta a! sitio de "
colocacion, herramienta ¥ equipo necesarlo para celocacién, limpieza fina, retiro
de sobrante y tode Io ne¢esaro para g correcta y completa ejecucicn. Ver

FPza 852 £a0

30

EBanco) para forrada de superficle frontal de médule de caja <o 1.20m x
0.07m,-colar paptone 468 (C15, M20, Y40, K02, R212, G193, B1566), incluya!
limpleza pravia dae la suparficie, alineation, pegade, carga v descargn, acareos
verticales y horizontales, rctira y traslade desde el corporative hasta el sitfo de
colocacidn, herramicnta y ¢quips necesarle para calogacidn, fimpieza fina, retiro
de sobranto y todo 10 necesario para sU cofrecta y completa ejecucidn. Ver
distalle lnagen 15

antenimiento menor y colocecidn de anuncio {proporcionado por e Banco
con ) texte "Bance del Bienestar El Banco d¢ [os Mexicanas", las
dimensiones se ajustardn al requerlmiento de ubicacidn segon drea
3z autorizada por estar ol lo¢al en 2ona historica o pueblo magico, materlal ]  Pza 23 30
scygun S requizea Incluye: empaquatadeo, embals]e, carga y descarga, acarreos
- verticales y harizontales v todo lo necesarlo para su gofrecta y completa
entrega. Vear detalls Imagen 16

a1 Pza 552 390

L]
H
A

Las irmagenes mencionadas en las actividades descritas de la tabla anterior se daiaﬂa’rrgrr;r Apéndice 03,
Im&genes ilustrativas. N &
g ¥ P

“El Servicio” considera basicamente cinco etapas, en el entendido-qtie “El proveedpéfde m‘biementar las
. que considere necesarizs para cumplir con las condiciopes antrega del serviciddn tie y fofina;

Banse .

FEtapa und,

Aor M

o\ iAn g alena 135, Tizapen San fafel, Alvaro Obrecdn, Ciudad daladnico, S 01080, i B4 2300 ~,-.a«.w.;_rn!u.nrc;’bancc:dc—lbi-zn-zs:ar \"'\
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P Bienestar

s Thainme Irle.

A. Recolecclon, Traslado y Entrega de elementos de produccién de la nueva imagen aj sitio da
instalacion:
“El proveedor” debera garantizar el buen traslade y estado de los bienes, respetando el embalaje con
€l que fes seran entregados los bienes a fin de evitar que sufran algun desperfecto, maltrato o dafo
que impidan |la correcta instalacion, asi como considerar por su cuenta y cargo, la logistica, recolecsion,
traslado y entrega de dichos bienes que integran la nueva imagen institucional a ias sucursales
" relacionadas en el Apéndice 02, Relacldn de Sucursales, por o que debera tomar como base el
programa de entregas parcializadas Apéndice 01 (anexo a este decumento).

Los bienes deberan recolectarse en ias cantidades y especificaciones sefialadas en &l presente Anexo
Técnico, en la Gerencia de Administracién inrmebiliaria del "B Baneo®, ubicado en Av, Rio Magdalena
No. 115, colonia Tizapan San Angel, alcaldia Alvaro Obragén, C.P. 01080, en un horario de 9:00 a
14:00 v de 18:00 a 18:00 horas; de lunes a viernas.

LIna ver recolectados los bienes en el jugar sefialado en el punto anterior, “El proveedor” deberd firmar
a entera satisfaccion la recepeidn de dichos bienes, entregados por parte de un representante de la
Gerencia de Administracian Inmebiliaria, en su calidad de administrador del conlrale, para comprobar
el estado en el que s& entregan a fin de que los traslade y entregue a lvs sitios donde seran instalados.

Para la recoleccion de los bienes invariablemente, "El Proveedor” deberd programar el retiro con 24
horas de anticipacion, a fravés de correo electrénico a la cuenta jperdomoi@bancode lbiensstar. anb.mx v
angel vazquex@haneodgibienestar. gob.nyx en atencion del Ing, José Angel Vazquez Campos, Gerenta de
Administracion inmobiliaria y/o del servidor piblico que la sustituya,

Etapa dos.

B. Ratire de Imagen axistante:
"El proveedor” debera considerar las actividades necesarias para &l retiro de eliquetas, calecomanias,
letreros, anuncies, pintura y elementos instalados en vidrios, muros y musbles relacichados en el
Anexo Tecnico, con personal gue cuente con la capacidad técnica para la ejecucion de los trabajos,
herramientas y equipes adecuados gue garanticen su seguridad, asl como la de los empleados y
visitantes que utilicen las instalaciones de la susursal de atencién al pablica, '

Los elementos retivados y recuperados de la imagen anterior, deberan ser recopilados e identificados
cen la sucursal de la que cual fueren retirados, a fin de trasladarlos a la Gerencia de Adrninistracién
inmobiliarta Central de “El Banco” ¢on el domicilio referido en & numearal anterior, debiendo entregar
una relacidn de los elementaos retirados por cada sucursal,

&n horaric minimo de recepcion de Ios bienes serd de lunes a domingo
las necesidades de cumplimiento contractual)

__'_,_,,--"
4 horas def dia {segun

Etapa tres,

- . ! g\l
C. Acondicionamiento y limpleza de espacios: o8 %ﬂw*ﬁ'-‘

"E! proveedor” deberd considerar lgs insu , matetiales, herramientas, %’uiaﬁ@efﬁonai suficiente
i

L . L S ) 5 .
para gue seran Wilizados en el acond miento ¥ limpieza de las areggmdc coldgara la nueva
imagen institucional (muros, vidri

'rﬁuebfes, plasticos, elc), B&E‘!SEP'H‘
&, ¢

'%;;_4-" %,

Etapa cuatro.

o T & ﬁﬂ
VI AY
A lie de s Magdatana 195, Thupiosin f"«hgi'{. Alvgra OB 2 by Cledagd ce Mdsise, $0, 01080, Tals 55487 3300 vAAvLgelhmirhaneod ailsinnunter
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. Instalacion de elementos de la nueva identidad

i a colocacion de los elementas o componentes de 1a nueva imagen, seran instalados de acuerdo con
laz imagenes establecidas en el Apéndice 03, Imagenes ilustrativas (anexo a este documento).

Estos elementos serdn proporcionados por "El Bancg” de acuerds a 1o indicade en el ingiso A del
prasente numerat

Etapa cingo.

E. Entrega de [a sucursal

Al termine de los rabajos en cada sucursal, "El Banco® verificara la correcta gjecutian de cada uno da
ellos, en caso de que se detecte algan trabajo mal ejecutade, defecto o vicio oculto se debera corregir
de inmediate, de lo contrario no se daran por aceptados los trabajos. Una vez recibida la sucursal a
entera salisfaccion de "Bl Banco” se detectard durante el periodo de garantiz un vicio oculto, se
requerira mediante eserito o correo electrénico la reparacion necesaria, sin costo adicional para lo cual
"El preveedor” tendra un plazo de 5 dias habiles contados a parlir de la recepcion de la notificacion.

Una vez acepiados los rabajos se lovantara una minuta en la gue s& haga constar 13 recepheion de los

mismos, a entera satisfaccién del "El Banco”, dicha minuta debera estar validad por el areay.

administradora del contrato, por un representante del area usuaria y por "El proveedar”,
1, Candiclones espacificas de “El Servigio”
3.1 Plazo para la prestacion del servigio,

El plazo de la prestacion de "El Servicio” serd a partir de la avtorizacién del cronograma de trabajo y hasta el
15 de diciembre del 2018, de conformidad con 10 establecido en ef articulo 46 de la Ley de Adguisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publice (en adalante "la Ley").

3.2 Del personal
"Bl proveedor” debera cumplir con o siguienta:

a) Contar con el personal técnice especializado que garanptice la prestacion del servigo, por 1o que debera
enviar dentro de su propuesta téenica, Curriculum Vitae del personal técnico mediante el cual prestara el
servigio.

k) Ei proveedor debera enviar por correo electronico a la cuenta de angel.vazgues@bancad@iblenastar gob. mx
ylo smazancher@bancodelbichestar.gob.mx ¢on 2l menos 24 horas de EIHIICID;;%@ a bﬁ{sonal &n papel
membretado, indicande &l periodo y la sucursal a la que ingresara a izatdds traba'ua,mam coma el

nombra(s) dei(os) respnnsable(s) de cada cuadr:lla a fin de soliei@r la autﬁﬂzac: ngda a%cso dicha

?.lsu ursal.

"
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a) Proporcionar la herramiernta, equipos necesarlos y adecuados para la naturaleza de los servicios, asi
como uniformes distintivos, equipos de seguridad personal y equipos de comunicacion interna entre los
tecnicos,

b) Realizar las actividades en estricto apego de los lincamientos de seguridad y protecclon civil, siendo su
responsabilidad ias medidas de seffalizacion y dalimitacion recesarias en las dreas donde se encuentren
trabajando, a fin de evitar algun accidente,

c} Garantizar el uso de elementos de proteceién para el mobiliario, equipo electronico, PiS0s, muros, vidrios
elc.. en |as zonas de trabajo gque intervenga.

d) Garantizar la cofresta instalacion y uso de los elementos de la nueva imagen gue "El Bance” proporsions,

&n gaso-de que alguno de estos elementos se instale mal, deberd reponerlo a la brevedad por su cuenia
¥ cargo. ’

e) Integrar dentro de su propuestz técnica, n cronograma calendarizado por semana, por zonificacion
geografica para la ejecucion de los servicios de acuerdo a las sucursales enlistadas an el Apéndice 02.
Relaclon de Sucursales, el cual deberd contener comeo minimo los siguientes aspeclos;

de instalacién,
= Periodo del retiro da Imagen existente
* Periodo de acendicionamiento y limpieza de espacios
» Periodo de instalacion de elementos de la nueva identidad
= Periade de entraga de la sucurzal

Ef cronograma del licitante que resulte adjudicado, padra ser susceptible de modificacién de acuerdo a las
necesidades y prioridades de "El Bango”, dicho cronograma sera autorizade ¢ en su case madificado al
dia habil siguiente a la notificactén del falio, por lo que &n ¢aso de atrazo en la prestacion del servicio
derivado de |a falta ¢ atraso en la presentacion del cronograma finaf, serd imputable al proveedor,

f} integrar dentro de su propuesta técnioa, un plan de trabajo defallado en el cual desarrolle la iogistica de
los siguientes puntos;

= Recoleccion, Traslado y Entrega de elementos de produccion de la nueva Imagen al sitio de
instalacién.

»  Retira de imagen existente. o
*  Acondicionamiento y limpieza de espacios.

* Instalacion d& elementos de la nueva identidad.
+  Entrega de {a sucursal,

184
ifo mediante ef cual manifitﬁ%ue - el de resultar
log serviclos prestades durantéfbs dnéﬁ:ﬁﬁeseﬁguientﬁ a

g} Integrar dentro de su propuesta técnica un e
adjudicade, respondera por vicios osulto

» Periado de recoleccion, Traslado v Entrega de elementos de produccién de la nueva imagen al sitio |

su entrega. - Bansef
) f‘:rﬁ""
. g iy T ©
3.4 De la administracidn y supefvision de El Servicio” e ey €
La

Ao Rimdd iz Maednlons e

Napin san Angel Alvare Dbionen, Oludad de Cduizo, S0 100D,
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Bl servidor pliblico que funja como Administrador del Contrato de conformidad con el articulo 84 del
Reglarnants de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios det Sector Publico, propercionara a “El
proveedor” el visto bueno, para ia enfrega-recepcion del sarvicio en cada una de las sucursaies, dentro de los
10 dias después de llevade a cabo dicho servicio.

E{ administrador del contrato designara uno o varios representantes, a fin de gue realicen la supervision de los
trabajos en cada una de las sucursales y, quien(es) sera{n) responsabie(s) de validar la minuta que s jevante
en la entrega de la sucursal. En tal razén, "El proveedor” dabera de considerar en su propuesta econdémica los
viaticos gue pudieran generarse por el supervisor designado por "El Banco”, a cada una de las sucursales al
momento de 1a entrega, es decir, solamente se realizara una visita por sucursat.

2,5 Propuesta econdmica

Para la realizacion de la propuesta econdmica, el licitante debera tomar en cuenta las siguientes
consideraciones y utilizar el ANEXO 15 MODELO DE PROPUESTA ECONOMICA!

> Se requiere que los costos unitarios se expresen sin IVA por concepto y blogque en el que aplique el

cangepto,

. ¥ La cotizacidn debera incluir todos los gastos gue el licitanie estime necesarios para realizar "kl
servicio”,

» Cualguier costo adicional no-previsto en (a cotizacion de la empresa no sera cubierto por Banco del
Bienestar.

¥ Ellicitante deberd cubrir los gastos del persenal que asigne para reajizar "El servicio” en cualquiera de
jas entidades federativas afectadas del pais.

> La empresa debera incluir en su cotizacidn 10s costos para tramitar las licencias corraspondientes en
cada susursal para realizar "El servicio” materia dal presente Anexo Tecnico.

¥» “E! proveedor’ debard integrar en su propuesta econdmica el traslado del personal de Banco del
Bienestar acreditado por la Gerencia de Administracion Inmohiliaria para la supervision y liberacion de
fos trabajos de !a sucursal conforme a cada entidad contemplando una fuerza de trabajo con
herramienta, material y equipo en caso de realizar alguna reparacién ¢ arreglo indicado par el

_ funcionario.

El plazo para la realizasion o ejecusion de los servicios requeridos, se llevard a cabo a partir de la autorizacion
del cronograma y hasta 15 de diciembre del presente afio. (Programa de Trabajos Apéndice (1) (anexo a
este documento)

4 PRUEBAS PREVIAS A LA ADJUDICACION: No aplica

E  MUESTRAS (S0L0O PARA EL CASO DE ADQUISICIDN DE BIENES) Y-METODO lg‘l’ﬁ %R Ne
Aplica

i eg os'( ; anseﬁ
6 NORMAS: Normas que deben de cumplirse o0 RegisirosSanitanios

trabajo”.

v  NOM-017-8TPS-2018 "Equipos d%c@rsonal&eleccién, use y manejo ﬁ‘iﬁ‘&emros de
el

Ay, Rfo 2z 8 Mogdalena 115, Tizapdn Sen An

Falvare Obrendn, Sinded di Mosiso, TR, 01030, el 24T 3300 vavgob rmglanendsislenzoiar
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) B ELELE BERLE S

*+ NOM-030-3TPS-20089 “Servisios preventivos de seguridad y salud en ol trabajo, Funciones y
actividades™
«  NOM-Q08-STPS-2009 "Condiclones de seguridad para realizar tfrabajos en altura”

Para acreditar el cumplimiento de las Normas, &l proveedor debera enviar dentro de su propuesta fécnica,
@serito mediante el cual se compromete a realizar la prestacioh de “El Serviclo” en estriclo apego a las
normas antes descritas.

7 LICENCIAS, AUTORIZACIONES Y/O PERMISOS: EI PROVEEDOR deberd considerar Fermisos
especiales conforme al reglamento de cada entidad y Ayuntamiento

8 INSTALACION: El proveedor debers brindar el servicio e ingtatacion en la forma y terminos indicados en
gl presente documento

9 CAPACITACION: No Aplica
MECANISMOS PARA COMPROBACION, SUPERVISION Y VERIFICACIAN

9.1 ENTREGABLES (MECANISMOS DE COMPROBAGION, SUPERVISION Y VERIFICACION DE
LOS SERVICIOS CONTRATADOS Y EFECTIVAMENTE PRESTADOS:

TR T T - T s T
Jpeioidelentregat fiip 3

H TN

R R e o
& i DR M\'}ei{vj

fnn L [k ‘Qj £
Iof IHelEn e g2 ble s Mt %‘% Sl Tt T O (T
e e &Eﬁ?@ﬂ S _
Reporte grafico de |[a \ .
nueva imagen institucional Dos dias  habiles
por sucursal de Atencidn al | EI reporte  escrito y postenpres a =
Pablice  conforme  lo | evidencia fotografica recepcion  de  la
estipulado en el presents | deber ser entregado en | Ing. José Angel. Vazquesz | SUCUrsal Y
anexc Yy Apéndice 03 | Fisico a la Gerencia ga Campos SUSCIPCION dei
firmada por el funcionaric | Administracian reporie respectivo,
asignade por la Gerencia | Inmobiliaria canforme al
de Administracion pfograma de
Inrobiliaria, trabajos

Minuta de recepcion de los
senvicios por cads sucursal

La minuta deberd ser
entregada en Fisico en Iy
Gerencia de
Administracion
Inmaobiliaria

Ing. José Angel Vazquez
Campos

Dentro de los 5 dias
habiles posteriores

. ala recepcion de los

scrvicios de cada
sucursal.

Relacidn de los elementos
retirados por cada
sucUrsal.

La relacién deberd ser
entregada en Fisico en la
Gerencia de
Adminigtracion
Imobiliaria

-Campos
V/

Mlcurda {

Dentro de los 5 dias |

habi osterlores
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LICITAGION PUBLICA NAGIQONAL ELECTRONIGA
Mo, LA-DDEHIOO01-E433-2019
“RETIRO DE IMAGEN EXISTENTE, ACONDICIONAMIENTO E INSTALACION DE ELEMENTOS PARA EL GAMBIO DE
IMAGEN INSTITUCIONAL, EN LAS SUGCURSALES DE ATENCION AL PUBLICC 20187

La Gerencia de Administracion Inmebiliaria emitira una Constancia de entrega-recepcion del “El Servicio”, en
la que sonste que se dio satisfactoriamente el servicio; y en su ¢aso, si el presiador se hizo acreedor a una
sancidn por &l atraso en la entrega conforme al programa de entregas parcializadas, Apéndice Q1.

De conformidad con lo establecido por el articulo 84 del Reglamento de la Ley, no se tendran por recibidos los
servicios, si no existe ja aceptacion por escrite del servider pablico designade para tal efeclo.

/ | e e e GO N DI | O N E ST O R A U L D O s e e

Arrendamizntos y Servicios del Sector Piblico y 85 de su Reglamento.

El contrato gua resulie del prEsEnte procedimignto de contratacion serd abierts,
Modalidad del contrato: coh fundamento en o dispuests en el articulo 47 de la Ley de Adquisiciones,

“El Banco" efectuara el pago al proveedar contra entregables en moneda nagior,
vy tnadiante Aplicacian integral de Transferencia Electrénica de Fondos (AITEF),

| dentro de 1os 20 {veinte) dias naturales posteriores, a la entrega de! Comprobante
\ Fiscal Digital por internet (CFDI); factura en representacidn .pdf, factura

de la factura.

noc se computara para efectos del articulo 51 de Ja lLey de Adg
Arrendamientos v Servicios del Sector Pabhea,

Forma de pagor Para efectas de Ia recepcidn vy aceptacion de la factura serd en fisic

Subdireccion de Adqguisiciones y Contratacien de Serviclos, especificament
horas.
ef numeral 9 del presente anexo.

fﬁ . debera presentar @f proveedor para su pago, quien resguardara los mismaos gera
7’ la Gerancia de Administracion Inmobiliaria,

efectronica XML v cormprobante emitido por el 8AT en el gue conste la validacion

En el supuesio de que cualquiera de los comprobantes fisgales entregados,
presente errores © deficiencias, e administrader del contrato dentro de los tres
dias hahiles siguientes al de su recepcuﬁn indicara al licitante ganador por escrito
las doficiencias que deberd corregir. El periodo que transcurra a partir de la
entrega del citado escrito y hasta que licitanta ganadar presenta las Gorﬂeé iones,

{alergnes.

la Gerencia de Administracién \nmobiliara al Ing. José Angel Vazquez Campos,
y/o quien lo sustituya en su cargo en horario de lunes a viernes de 9:00 2 18:00

Documentos que deben acompanarse a la factura: los sniregables sefialadoyén

Servidor publico facultade para validar las facturas y/o los documentos gque

Una vez realizada el pago el area regurﬁf’f'%?c%féﬁﬁl proveador el

"Complemento para recepcion de pagos” ]T rih

El Banco del Bienestar apli penas convencmnai@aﬂ@gﬁjuaentcs Casos!
Penas convencionales: No. ﬂ,ﬂﬂﬁzﬁﬂ i T Porcentaje. | gg ase o al'c:j.tlo
] 8- en &l tnicio de! 59, Solfré B o méxima dal |
,‘}Efﬁalcm contrato sin ineluir IVA, por

Ao e o o Lizgdelena 115, vrprrgab rfooncodaldenigtse

Tizapzn Sen Anoct, fdvate Ouregon, Chdad de Mikies, LR OG0, Tel: 5400 5350
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TACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA
No. LA-DDEHJO001-E133-2010 '

“RETIRO DE IMAGEN EXISTENTE, ACONDICIONAMIENTO E INSTALACION DE ELEMENTOS PARA EL GAMBIO DE
IMAGEN iINSTITUCICNAL, EN LAS SUGCURSALES DE ATENCION AL PUBLICD 2015”
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cada diz natural de atraso y
hasta que "E| proveedor
cumpla esta obligacion.

Scbre & coste de los
servicios realizados en la
sucursal, por cada dia
nalural de atrago y hasta
gue "El proveedor cumpla
gsta obligacion,

Sobre e costo de los
sefvicios realizados 2n a
20, sucursal, por cada dig
natural de alrasa vy hasta'}
gque "El proveedor cumpla
esta obligacion.

Sobre el costo de los
servicios realizados en ia

Retraso @n la entrega de
2 |lda minuta de ios 2%
senvicios por sucursal

Refraso en |z enfrega de
3 | larelacion de elementos
retirados por sucursal

Refraso en la entrega
del reporte grafico de la

4 | nuava imagen 20, sucursal, por rpada dia
institucional vor naturai de atraso y hasta
que “El proveedor sumpla
sucursal . .
esta obligacion.
Sobre el costo de los |
Retraso en los trabajos servicios realirados en &'
5 de acuerdo al 5% sucursal, por cada di
cronegrama natural de atraso y hast

calendarizado que "El proveedor cumpl
- esta obligaclan. x

Y

Por Io que el page de los servicios que la entidad deba efectuar quecaré
condicionade proporcienalments al pago del prestador de s&rvicios, deba efectuat
por concepta de penas convenciohales derivado del atraso,

Peducciones al pago:

No aplica. 4

Anticipo:

4

No aplica

Garantia de cumplimiento:

i

Para garantizar & “EL BANCO”, el exacto cumplimiefito de T2s obligacionss qus
a8l proveedor contraiga en virtud del instr nto contractual que se derive del
procedimiento de contratacion, debers-€ntregar garantia en favor del Banco del
Bienestar equivalente al 10% (diez Dor ciente) del mont FdBosel contrate, sin

incluir ai Impuesto al Valgr-Agregadoe, la cual deberw gar deptro de fos 10
(diez) dias naturales siglientes a su firma. o TP e
’ @d

9. ) v
La fianza de-cimplimients serd DIVISIBLE v se apligarﬂ@'}&i&ﬁa praporeional

al montede lag obligaciones incumplidas, debera seft rgada por@institucidn

Wada | @ir}“fﬂr

A0 ey In PICoR e B, TER N San 'ﬁ’;;i’,;i

dvita Qinogon, Ciudad oo Lidslie, CRMGA0, Tal: 34 WIZE0 NG sa neac s hisnogar




-

Eraly,

v

HACIENDA

SECRETARIA BT NACITHGA v Satnifa fdailed

Brnoe del

| Mx%f‘ Bienestar |

Lyrrrsprtabed muaid i

LIGITACION PUBLICA NAGIONAL ELECTRONICA

No. LA-006HJO001.E133-2019

"RETIRO DE IMAGEN EXISTENTE, ACONDIGIONAMIENTO E INSTALAGION DE ELEMENTOS PARA EL GAMBIO DE
IMAGEN INSTITUCIONAL, EN LAS SUCURSALES DE ATENCION AL PUBLICO 2019"

"'Deberé entregarse enla Gerenma de-Adqwsm]ones en Avemda -Rm de-la

Magdalena No. 115, Cal. Tizapan San Angel Alcaldia Alvaro Obregén, C.P.
01080, Ciudad de México, Teléfono; 54813300 extension 3449, o bien al corren
electrdnico rmadquisicipnas@bancodetblenestar.gob.mx

La garantia de mérito deberd estar vigente hasta la tolal aceptacion de los
servicios, confaorme con lo estableciklo en el presente documento.

Otras garantias que se debe
considerar:

El Ligitante deberd adquirir una pdliza de responsabilidad civil, que incluya
dafios a terceros, per los dafios o petjuicios que sus empleados u otros por mativo
de la entrega de los bienes, por {a cantidad equivalente al 10% del monto maximo
del contrato antes de |.V.A., si los dafies o perjuicios exceden &5¢ importe
licitante se hard cargo de ellos. Esta pdliza se entregard a la Gerencia de
Adquisiciones & mas tardar a los 15 dias habiles posteriores a la firma del
cantrato.

A afecto de garantizar los dias para presentar la pdliza de responsabilidad aivil, -
el licitante debera presentar carta responsiva, a partir del siguiente dia habil de Ia
fecha dei fallo en la Gerencia de Adguisicionas.

Dichas garantias seran divisibles.

La garantia de mérito dabera astar vigente hasta la total aceptacion de los bierey, /
conforme con o establecido en el preseémte documento. ’

Asi mismo, debera entregar en la Gerencia de Adquisiciones al dia siguiente de
la conclusidn de los servicios; Fianza de Vicios Ocultos por &l 10% de! monto
maximo contretade, con base en el articulo 53 segundo parrafo de la Ley de
Adguisiciones, ‘Arrendamientos y Servicios del Sector Publico; la fianza tendra
una vigencia de un afo contado 2 partir de la entrega, verificacion y aceptacion

Vigencia decl contrato:

de los servicios, . o
7
{

La Vigencia del contrato serd a partir del dia natural siguiente a la netificacidn del
falle y hasta @l 31 de diciembre del 2099,

Plazo: El plazs de la prestacion de "E! Servicio" seréd a partir de la autorizacion
del cronograma (programa de trabajo) y hasta eljj,de diciembre del 2019.

inicio de prestacion de “El Servicia-El inigio d ﬁ&gtga%&@ de "E! servicin"
sera a parlir de la auterizacion delerGnagrama (p;p mg tréibajo) y hasia el
15 de diclembre del 2012,

Prérrogas:

Bm‘ns@{ﬁ* .
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LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA
No. LA-006HJC001-E133-2019
“RETIRQ DE IMAGEN EXISTENTE, ACONDICIONAMIENTO E INSTALACIKIN DE ELEMENTOS PARA EL CAMEIQ DE
" IMAGEN INSTITUCIONAL, EN LAS SUCURSALES DE ATENGCION Al PUELIGO 2019"
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Domicille en el que habra de
prestarse el servicio o la entrega de
los hienes, asi como el horatlo
carrespondiente para ello,

SRR

. La entrega de log Sewrcms sera en lag dlferE:ntE:S sucursales gue se relacronar

en ¢l Apendice 02 “Relacién de Sucursales” y para Ia entrega de Ios bienes
recolectados en cada sucursal, sera en la Gerencia de Administracion nmobiliari
cita en ia calle Rio Magdalena No. 115, Col. Tizapan San Ange!, Alcaldiz Alvare
Obregdn, CP 01080, COMX,

Los horarios seran de 9:00 hrs, a 16:00 hrs, de funes a viernes, salvo casoc
especificos que podra solicitar previa autorizacion,

Nombre vy cargo dal zervidor
plblico  quien Administrard v
varificard cl contrato,

.

Lic. Ménica Adriana Salguero Osuna Directora de Recursos Materiales del Bance
del Bienestar, 5.N.C o quien lo sustituya en su cargo

Servidor publleo designade por el
Administrador del Contrato para
recibir los bienes mucbles o los
serviclos, quich sera el
responsable de su aceptaclén i
satiefageidn, su  devolucidn o
rechazo y de detcrminar Jos
incumiplimientos en ef caso de los
servigjos, zsi gomo de hacer
cumplir los plazos indicados en !
_presents dogcumenta.

Ing. José Angel Vazquez Campos, Gerénte de Administracion Inmahiliaria de
Banca del Bienestar, 5.N.C o quign lo sustituya en su cargo,

Procedimiento para Ja devolucién o
rachazo de los biencs muebles o

La devolucion o rechazo de los servicios, sera comunicada. 4 prestador g los
sarvicios @ mas tardar ¢! dia habit mgulente sehfalardo lag razones que los

para  determinar los | mativaron, las cuales deberdn estar vinculadas.a-as condicioneg establecidas
incumplimientos en la prostacién [ en el contrato, indicando el plazo para su Sision o correceian.
\, do log servicios.
;
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ANEXO 18
MCGDELO DE CONTRATQ

CONTRATO ABIERTO DE PRESTACION DEL SERVICIO DE'RETIRG DE IMAGEN EXISTENTE, ACONDICIONAMIENTO
E INSTALACION DE ELEMENTOS PARA EL CAMBIO DE IMAGEN INSTITUCIONAL, EN LAS SUCURSALES DE
ATENCION AL PUBLICO 2018, QUE CELEBRAM POR UNA PARTE EL BANCO DEL BIENESTAR, SOCIEDAD NACIONAL
DE CREDITO, INSTITUCION DE BANCA DE DESARROLLD, EN ADELANTE "BANCO DEL BIENESTAR", REPRESENTADA

EN ESTE ACTO POR . EN SU CARACTER DE Y POR OTRA LA oo EN
ADELANTE "EL PRESTADOR DEL SERVICIO", REPRESENTADA EN ESIE ACTO POR EN SU
CARACTER DE _____ , DE CONFORMIDAD CON LAS SIGUIENTES DECLARACIONES Y CLAUSULAS ¥ EN EL

ENTENDIDO DE QUE TANTO A “BANCOD PEL BIENESTAR' GOMO A “EL PRESTADOR DEL SERVICID™ SE LES
DENOMINARA EN FORMA COMJUNTA COMO "LAS PARTES"

DECLARACIQNES
Declara "BANCO DEL BIENESTAR™

Que su representada es una Sociedad Nacional de Crédito, Institucion de Bapsa de Desarollo, constituida inicialmente comao
Bamco del Ahorro Nacional y Servicios Financieros, 8.N.G., Institucién de Banca de desarrolle, en términos de su lLey Organica,
publicada en el diarie oficial de la federacién, con fecha 1 de junio de 2001, de su Reglamento Orgénico y por decrelo expedide
per el Ejecutive Federal, publicado en el Diaria Oficial de la Federacion con fecha 2¢ de noviembre da 2001, inscrito en el
Registra Piblics de la Proplcdad y del Gomercio de e¢sta Ciudad de México en al folio mercantil numere 245433, con fecha 7
de diciembre del mismea ano :

12 Cue ¢l dia 12 de julic de 2019, se publicd an of Dlario Oficial de 1a Federagion el Decreto por ol gue se reforman y
adicionan diversas dlsposiciones de {a Ley Organica del Banco del Ahorre Nacional y Servicios Financieres, para quedar como
Ley Organica def Ranco del Bisnestar, dentro de |as cuales en su Gapitulo |, Articulo 2, fraccion 111, se madifica 1a denominacidn
de Banco del Ahorro Nacional y Servigios Finaneieros, Socledad Nacional de Crédito, Institucidn de Banca de Desarrollo, para
guedar "Barco del Bienastar, Sociedad Naciena! de Crédito, Institucion de Banca de Desarralle’, en lo sucesivo EL DECRETO.

1.3 Gua en el transitorio "Cuarto” dal DECRETO, se establece que todos Ins conlralns, convenios y demas actos juridicos
celebrados por 3 Institugidn que hagan referencia sl Banco del Ahorro Nacional y Servicios Financieros, sa entendera la
remiaidn al Banco del Bienestar,

1.4 Que cuenta cen Registre Fedoral de Contribuyentes ez BANSOOZ01167.

L5 Clue , en su caracter de . tiene plena capacidad lagal, facuitades y poderes para
celebrar este dogurnenta en sU representacién, ohligandsle en los Wminos dol misme, como lo acredita en la ascritura publica
almers de fecha o, Dlorgada ante Ia fe del_ , Notario Pablico ndmero . Guien

manifiesta, bajo protests de decir verdad, que {as facultades que ostenta no le han sido modificadas ni revocadas en forma
alguna.

.

1.5 Que requiere del servicio de retiro de imagan existente, acondicionamiento e instalacion de elementos para ol cambio
de imagen institucional, en las sucursales de atencidn al publico 2019,

L7 Que para obtener las mejores sondiciones de calidad y precio en los SEWFE la declaracion anterior
v en cumplimiente al articulo 26, fraccion | de la Ley de Adquisicianes, Arrendamieriios y Servicios dej Sgdstor Plblico, "BANCO

|
DEL RIENESTAR" se celabrd el Procedimiento de Licitacién Pablica Naciorial Electrénica numead A4-B88H,10001-E133-2019 ‘i
relative 2 |a contratacian del servicio de retlro de imagen exist te acondicionamicnlo & irf; acian we é‘fa«jnentns para el \%
cambio de imagen institucional, en las sutursales de algneitn al piblice 2019, en los iminosyliatia C shvocatoria (LA {
CONVOCATORIA)Y, y sus juntas de ac!aracionts,::l’a,b«cé segln Acta de Fallo de fecha % 2 F{ggu » ganadar "EL -
PRESTADOR DEL SERVICIQ", Dichos dogumentds se agregan al presente Contrato en lo suc I&TRA’TO“ Come
ANEXO , para formar parte integrante dal mismo. % B

E oy
(«"??‘r; p‘ ‘Eﬂi" %@:1

cex o da |2 Magdalonz 115, Tizapageian Angol, Avere Obregdn, Ciuded Co Mivies, ©R OG0, Tol TAS1 3200 wand gobimyfeancedalbionesi
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LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA
Na, LA-00SHJ0001-E1 33'2019,
“RETIRO DE IMAGEN EXISTENTE, ACONDICIONAMIENTO E INSTALAGION DE ELEMENTOS PARA EL CAMEI( DE
IMAGEN INSTITUICIONAL, EN LAS SUCURSALES DE ATENGION AL PUBLICO 20197

.8 Que para todos los efectos relacionados con “EL CONTRATO®, schals como domicilio ef ubleads en Rio de la
Magdaiena numero 115, Colonia Tizapdn San Angel, Alcaldia Alvare Obregan, C.P. 01090, en la Ciudad de México,

1.9 Lue para cubrir las erogaciones gue se deriven de "EL CONTRATO", cuenta con dispenibiidad de recursas, conforme
a la suficiencia presupuestal debidamente autarizada, baje el 1D en el Sistemna de Adminlstracién de Recursos
Empresariales (SARE), biajo iz subpartida .

.10 Que  mediante oficio  ndmero de fecha . la adserita
a  solicitd A la Diraccidn Juridica de Negoclos [a elaboracian del presente contrato.
111 Que la Direccion Juridisa de Negocios da la Direccion Ganeral Adjunta Juridica, ravisd los aspectos juridicos de "EL

CONTRATOQ", con base en la infarmacion y documentacion que le fue proporcionada y los aspectos de cardcter agministrativa,
técnice, presupuestal, finangiero, econdmico fiscales, de seguridad social ¥y demas cuestiones relacionadas con la
gontratacion, inchiido el contenido de los anexos materia del presente contrato, fueron revisados por el 4rca contratante, el
area regulrenle, usuaria y tecnica correspondicntas,

Dectarg "EL PRESTADOR DEL SERVICIO"

1.1 Que &3 unz persona moral, legalmente constituida conforme a lag leyes maxicanas como o acredila con.la escritura
publica nirnero de fegha . ant2 el Motario Piblico nimerp et , Licenciado
s 3E CONStituyd como .. Cuya dereminacion ha slde medificada en diversas ocasiones, siendo
la  dlirma  denominacidn » conforme Al acta , olorgada ente ja e def
Licencladg .+ Natario Pablice rimern del , 8 inscrita en al Ragistro Publico do Comercio
del cn &l folio mercant! njmero . donde e hace constar que fiene por objete social entre |
olros -
.2 Que  C. . BN &U caracter de - . cucnta con poderes amplias y suficientes, para suscribir

"EL CONTRATQ" y cbligar & su representada en los términos del mismo, lo que acredita con {2 escritura pOblica numero

. de fecha s dtorgada ante 1a fe del Lie. . Notario Pablico del
. Quien bajo protesta de decir verdad declara que dicha personalidad no les ha side revocada, limitada, ni
redificada en farma alguna y se igentifica con

..... . Fmere
.3 Que cuenta eon Registro Federal de Contribuyantes nimero . bara el cumplimients de sus cbligaciones
fiscales y de seguridad social.
.4 Que es una segiedad que ¢Lenta con concdimientos y experiencia en los servicios objete de este Contrate, gue

conoce plenamente las necesidades de los mismos; que ha considerado todos los factores qua intervienen en su realizacion,
gue cuenta con los elementos téenicos, administrativos vy financiaros, asl came con el personal especiallzade, con experiencia
y herramiantas suficientes para proporeianar eficazmente los trabajos.

I.5 Que los servicios materia del "EL CONTRATO", Jos prestard de manera independiente, en las instalaciones de
"BANCO DEL BIENESTAR", por o que reconoce fque &l presente instrumento constlluye exclusiy fle la contratacién de
servicios y, de ninguna manera, genera derachos de caracter laboral,

ne Que la celebracion y otorgamients de "EL CONTRATO" y &l cumglimicnte
no requieren ningin consentimiento, aprohacion, orden o autorracion.por parle de ningun encia i avteridad
gubernamental ni ningun registro, declaragién o presentagion de ningdn-documento ante ella, exg&%}_ gMUe S8 requieran
para el cumplimiento de "EL CONTRATO". - {Q” Tt

€ sus obligaclores an virtud det mismo

) . el Y
II_.( Que [ celebracién y otergamlerte def "EL COMNY 0", nj ol cumplimiante de sus o%aciu%onf 2 al mismo,
viclaran o entraran en conflicto, conformardn una vioReién o incumplimisnto, o, daran lugar s ayaedfio anticipado de
cualquier obligacion o cualquier disposicion de sysecumentos constitutivos o edalquier ch%g 0 documer@dal que sea

parte o por el gue esté obligade, : "
R e

SRk el MagRslong 1i3, Tiean i &0

e
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.8 Que bajo protesta de decir verdad toda Iz documeniacion e informacién que ha entredado para la fima de este
Contrato es correcta y verdadera, .

1R Que bajo protesta de decir verdad manifiesta que conoce plenamente el contenido de [a Ley de Adguisiciones,
Arrendamizntos y Servicios del Sector Piblica y su Reglamento, y que su apoderado, o alguno de les 0¢i0s o acgionistas de
la empresa que representa, no desempefian un ampleo, carge o camision en el servigio piblicy, ni s encuentran inhabilitados
parz elle, asi como gue "EL PRESTADOR DEL SERVICIO” no sc encuentra en alguno de las supuesias del articulo 28,
fraccisn VI, 50, fraceién [V de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, ni en &l antepenyltima
parrafo dal articulo 60 del misme ordenarnients. '

11,110 Que para todos los efectos relacionados con "EL CONTRATO", sefale cemo  domicilico el

En raren de las anteriores declaraciones, "LAS PARTES" convienen en otorgar las siguientes:

CLAUSULAS.
PRIMERA. OBJETQ DE "EL CONTRATO".

'EL PRESTADOGR DEL SERVICID" se obliga & prapareionar en favor de "BANCO DEL BIENESTAR” al scrviclo de retiro de
imagen existente, acondicionarmiento a instalacian de elementes para el cambio de imagen institucional, en las sucursales de
atencidn »i pablico 2014. :

Las “Servicios” se prestaran en los términos y condiciones qua se describen en fos ANEXOS Ay B de "EL CONTRATQ", en
lo sucesivo a ambos documentos se les denaminard "LOS ANEXO0S", los cuales forman parte integral del mismo y se
companen da:

___Nnrnbre- ~ Anexg
Cunvocatoria, Junta de Aclaraciones y Acta de Fallo o ANEXD -
_Propuasta Téenica y Econgmica de "EL PRESTADOR DEL SERVICIO”. ANERD

SEGUNDA. DESARROLLO DE ACTIVIDADES.

"L PRESTADOR DEL SERVICIO™ se obliga a prestar los "Servicios” mencionades en la Clausula Primera de "EL
CONTRATO" y confarme 2 “LOS ANEXOS", estableciendosa como parametros de cumplirmiente y pericia cuando menos los
que regularmente se mangjan en & matcado, obligdndose a apertar teda su experiencia y capacidad, dedicando todo ¢l tiempo
gue sea necesario para dar cumplimiento 8 "EL. CONTRATQ" y cuidande que no sufra menoscabo alguno la imagen, ni al
prastigic de "BANCO DEL BIENESTAR".

GCon base en lo anterior, "EL PRESTADOR DEL SERVICIO" sera €] dnico responsable por cualquier carga, gravamen u
obligacidn da cualquier indole, en los qua se vea involucrade “BANCO DEL BIENESTAR', a consecuencia de una deficiente
asesoria, planeacion, ejecucitn, acciones v omisionas Imputables a "EL PRESTADOR DEL SERVICIO” o a su personal, por
lo que desde ahera y para stempra, cxonera y se compromete & mantener iibre de responsabilidad civil, porval, fiscal, laborai
o de apalquier otra indofe, presente y fulura a "BANCO DEL BIENESTAR', sus etnpleadas, apoderados y reprasontantes, por
euniguier conflicte que pudiera orlginar por su parte, obligdndose a indemnizar & "BANCO DEL BIENESTAR', por cualquier
daia o perjulcio que esto le pudiera ogasionar, indopendientermente de las acciones civiles, peraiss o de cualguier otra indole
que legue a ejergitar "BANCO DEL BIENESTAR", en aonlra de "EL PRESTADOR DE VICIO" y/fo su personal.

TERCERA. INFORMES Y ENTREGABLES. AR

"EL PRESTADOR DEL SERVICIO® deberd proporcionar en.su3lquicr fiempa, a "BANCO DEL BJE@%TMW&%GHCHM
que realice, un informe respecto del avanse y resultado.deos "Servicios", sin perjuicio de que el sequgdo rdguggra dekprimere,
en cualquier tiempo, aguella jnformacij}uwjm nagesatia, para cumplir con la goliciud. B&ﬂSE'ﬁ

o

. G -
Asimismo, "EL PRESTADOR DiL}E iCI0" debera proporcionar a "BANCO DEL BIENESTAR c@?.elfos lg@ng’biemes

aniregables: . _ f‘ii: JE -
A% TG 40 |z tAnpdalonn 135, TivapdaSan dnool Alvere Qbroaon, ditdad s hianieo, TR.CI0200 Tels 2401 3300 A el b S oede inivnasine
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B la nueva .
imagen tnstitucional por Doz dias  hébiles
sucursal de Atencidn al Plblies | El reporte escrito y evidenda postetiores & g

conforme lo estipulado en el | fotografica  deberd  ser
Anexo  Téenico  de LA | entregade en Flsico a Ia

recepsion de © Ia

Ing. José  Angel Vazauex sucursal y suscripeion

CONVOCATORIA y Apendice | Gerencia de Administracion Gampos del reporta respactive,
03 firmada per el funcionarlo | Inmebiliaria conferme al pregrama
asignade por la Gerencia de de trabajos

| Administracion Inrmobiliaria,

Dentro de los 5 dias
hdbilas postericres a la
recepcion  de  log

La minuta debera sar
Minuta de recepcion de los | entregada en Fisico en la [ Ing. José Angel Vazquez

sarvitios por cada suoursg) :’.iereg,:l:_aa _de Administracién | Carnpos sorvicios  de  cads
mabiliaria sueursal,
- ehtro de los § dias
La relacién deberd ser Dentro o5
. habiles posteriores aia
Relzcion de los elementos | entregada en Fisico en la Ing, José Angel Vazrguez recepelon  de  los
fetirados por cada sucursa), ﬁ?r:sgﬁ;:ri:e Administracion | Campos serviclos  de  cada

spcyrsal, . )/

Lot formates, v papeleria que llegue a utilizar “EL PRESTADOR DEL SERV(CIO" para la prestazsidn de los "Servicios" maleria
de "EL CONTRATQ" son de $u abscluta responsahilided y se obliga a sacar en paz ¥ @ saive a "BANCO DEL BIENESTAR"
de cuafquier mal uso que se le pueda dar a los dogumentos bajo sy custadia.

“BANCO DEL BIENESTAR” y "EL PRESTADOR DEL SERVICIO" a través de sus respectivos coordinadores podran celebrar
réuniones de seguimients para asegurar ia sdecuada prestacion de los “Servicios”, en la que pariviparan los designados para ||
la supervisién, rechazo o devolucidn, aceptacidn yo recepcion de los trabajos relaclonados con los "Servicles”, para &n su
Cas0 proponer majoras en {os mismes, con la periadicidad que lo establezcan "LAS PARTES". ol rosuliade de las referidas
reuniones se hara constar en acta firmada per los que en ella intervienen.

De conformidad con lo establecido par &l articulo 54 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Serviclos
del Sector Publico, no se tendran por recibidos los “Servicios”, si no cxista ia aceplacién de conformidad de ks mismos, por
parte del personal autorizado de "BANCO DEL BIENESTAR'. |

Asimismo, fa forma en qua se verificard las especificacionas y |2 aceptacién de los “Servicios" 32 menciona en “LO%S ANEXOS".

‘LAS PARTES" convienen en que el procedimianto para la devolucién, rechaze o incumplimlento en ia prestacidn de los e
“Servicios” se llevaran a cabo canforme a la establecido en “LOS ANEXOS", - wri

CUARTA, VALOR DE "EL CONTRATO",

LAS PARTES" convienen an que el monto por los servicios abjeto del pressnte contrate es por un importe minimo de -
$ ( PESOS 08ri00 M.N.) mas el Impuesiglal Yilor Agregado y
- § dpp T T

hasta un importe maximo P
{ PESOQS 004400 M.N.) mas &f Impussto al Vaaneg%ﬂaE”ﬁ .
: 7 o

El precio unitario da los "Servicios” objeto de "EL

N ' x Y
ONTRATO", se detalla en la Rropuesta Econdmi R [T E¥TADOR \'I\
BEL SERVICIQ" que forma parte del ANEXO B, - iy RanEsfR

'5":#"-:” + Ir,?? G-i'h;
In"‘:.? E::q ;% ‘5\:_’--
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Si “EL PRESTADOR DEL SERVICIO" realiza servicios por un monte indicade mayor, independientemente de ta
responsabilidad en que incurra por Ia prestacian de los servisios excedentes, ao tendrd derecho a reclamar pago algune por
ello.

Tratandose de pagas en exceso gue haya recibide "EL PRESTADOR DEL SERVICICS" =& estara a io previsto por el tercer
parrafo del articule 51 de 1z Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

Asimismo “LAS PARTES" acusrdan on que no sc otorgaran anticipos y que el costo de los “Servicios” sera fijo v Gnico, durante
la vigencia de "EL CONTRATR", par o que s& considarard incluido an dicho costo cualguier otro gasie directo e indirecto
gaociado 8 105 “Servicios'.

QUINTA. FDRMA ¥ LUGAR DE PAGD

“BANCO DEL BIENESTAR" efectuard el pago a "EL PRESTADOR DEL SERVICIO" contra eniregables en meneda nacicnzl
y medianta Aplicacidn Integral de Transferencla Electronica de Fondes (AITEF), dentro de los 20 {veinte) dias naturales
posteriores, a la entrega det Camprobants Fiscal Digital por Internet (CFD; factura en representacion pdf, factura electronica
XML y comprobante emitido por el SAT en el que consta |2 validacldn de la factura.

En al supuesto de que cualquiera de los comprabantos fiscales entregados, presente emmores o deficiencias, ¢l administrador
de "EL CONTRATC" dentro de los 3 {Ires) dias habiles siguientes al de su recepcidn, indicard a "EL PRESTARCOR DEL
SERVICIO" por escrito las deficiencias qua deberd corregir. El periodo que transcurra a partic de ta entrega del citado escrito
y hasta que “EL. PRESTADOR DEL SERVICIQ" presente las correccionas, ho &¢ computard para efectos del articulo 51 de la
Ley de Adguisiciones, Artendamientos y Scrvicios del Sector Publica,

Para efeclos de |a recepcion y aceptacion de fa factura scra en fisico & la Subdirecoion de Adguisiciones y Contratacian de
Semvicios, especifisameante en fa Gerencia de Administrasion lnmobiliaria al Ing. José Angel Vazquez Campos, y/o quien jo
sustituya on su cargo en horane de lynez a viernes de 9:00 a 18:00 horas.

Cocumentos que deben agompadiarse a la factura: los entregables zefialados cn el numeral 9 del Anexo Técnica de LA
CONVOCATORIA,

Servidor publico facultado para validar las facturas y/o los dooumentas que deberd presentar "EL PRESTADOR DEL
SERVICIO" para su pago, quien resquardara las mismes serd la Gerencia de Administracion inmobifiarta.

Una vez realizado el page el #rea requircnte solicitard al proveedor el “Complemento para recepcidn de pagos™

En case de existir penas convencionales el pago da los "Servicios" guedara gondicivnado, praporalonalmente, al pago que
"El, FRESTADCOR DEL SERVICIC" deba efectuar por concapto de penas convencionales peor atrase en a entrega de los
"Servicios™ en el entendide de que en el supuesto de que sex rescindido "EL CONTRATQ", no procedeara el cobro de dichas
penzs i la contabillzacidn de las mismas al bacer efectiva la garantia do cumplimiento.

Loz pagos se cfectuaran mediante transferencia olectrénica a la siguiente cuenta bancaria proporcionada por “EL
FRESTADOR DEL SERVICIO™"

-~
Bance; ' T L
Clabe: T w ¥
Mumero de Cuenta: N
- ) . e!
Titular de la Guenta: -,““ b ¥ (..

"EL PRESTADOR DEL SERVICIO" manifigsta que.sofi correctos los dates que proporciona, por |ﬁﬂﬁ5ﬁﬁ “BANCO
sabilidad duc llegare a originarse, en el caso de'q ngatemsta arror ﬁ%una en e

BEL BIENESTAR", de cualguier tipo de resn
depbsito respectiva. £} s6lo c:ornpmbam transferenma linerard a “BANCO DEL BIENESTAR'

w%ﬁpansabilidad
da page. =

fs, Rio 82 12 paggelene N5 Tizapin 5an Argsl Alviro Obregdn, Gingad de Mdres, CR.OWDE Tols 84815800 wavwgebn/banzcdemiensstar

‘\
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Las facturas junto con los doeurnentos que presente "EL PRESTADOR DEL SERVICIO" deberan ser validados por los
servidores publicos designados para su recepcion, en lo siguiente: a) que cumplan con los requisitos fiscales y &) que los
“Servicios" hayan sido recibidos a satisfaccion en terminos de “EL GCONTRATO", asi como que se cumpla con los damas
requisitos que establezean Jas disposiciones aplicables, para que se proceda a la liberacién del page correspondiente, el cual
debera de contar ¢an el visto buens del administrador de “EL CONTRATO",

En ¢l eazo de que "EL PRESTADCOR DEL SERVICIO" se incarpora al pragrama de cadenas productivas del Gobiemno Federal,
debera manifestar por escrito su consentimients para cedar sus derechos de cobrp para que "BANGO DEL BIENESTAR este
en posibliidad de realizar eperaciones de facteraje o dascusnto electrénico con intermediarics financicros,

SEXTA. OBLIGACIONES DE “BANCO DEL BIENESTAR".

£n adiclén a ias demas obligacionas previstas en "EL, CONTRATO” y "LOS ANEXOS", “BANCO DEL, BIENESTAR" se obliga
ar

Pagar a "EL PRESTADOR DEL SERVICIQ" los importes a que este dltime tenga deracho y que le haya facturade a "BANCO
DEL BIENESTAR". ' '

Entregar a "EL PRESTADOR DEL SERVICIO" l documentacion y la infarmacion necesarigs para que este Gltimo esté en
posibilidades de prestar los "Sarvigios"

SEPTIMA, OBLIGACIONES DE "EL PRESTADOR DEL SERVICIO". '

En adicién a las demas obligaciones provistas en "EL CONTRATO y "LOS ANEXOS", "EL PRESTADOR DEL SERVICIO" se ?
obliga a

Frestar a "BANCO DEL BIENESTAR" los "Servigios”, conforme a las sspacificaciones, caracteristicas y condiclones previstas

en "EL CONTRATO" v "LOS ANEXOS". :
Contar con Jos permisos, aulorizaciones y cerificaciones que se requieran para brindar los "Bervicios”, asi como con log \\
recUrsos humanes, econdmicos y tesnolagicos nacesarios para realizar las aclividades objeto de "EL CONTRATO". \
Enfregar a "BANCO DEL BIENESTAR" los reportes que este e solicite, con relacion al cumplimients de "EL CONTRATO",

Cumplir ¥ Hevar a cabe las medidas correctlvas establocidas por "BANCO DEL BIENESTAR” en caso de qua los “Servicios"

sean prestados en forma distinta a los pactados en "EL CONTRATD" y "LOS ANEXOS".

Observar las Dlsposiciones legales que resulten aplicables a "EL CONTRATO", asi coma aceptar por parte de "BANCO DEL /
BIENESTAR'"y de los distintos érganos fiscalizadores |a préctica de auditorias yfo de revisiones gue tengan por abjeto verificar

el grada de cumplimiento de “EIL CONTRATO" y/e el cumplimients a la normatividad aplicatle.

Pagar los npusstos que Ie correzpondan £n lérmines da 1z Jegislacian fiscal legal v aplicabla.

OCTAVA, GARANTIAS.
GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DE “EL CONTRATO" DIVISIBLE

Para garantizar a "BANCO DEL BIENESTAR", o axacto curnplimiento de las obligaclenes que “EL PRESTADCOR DEL St
SERVICIO" en virtud de "EL CONTRATO", debera entregar garantia en favor de “BANCO DEL BIEENESTAR" equivalente al ¥
10% (diez per ciento) del monto maximo de &1 CONTRATO", sininchuir el impuesto al VaigrA fegada, la cus! deberi entregar

dentre de les 10 (diez) dias naturates siguientas & gy firma.

fim] ~h
| . , *Qh% 4 @efg . @
La fianza de cumplimiento serd DIVISIBLE y s aplicard de manera pr clonal al monto de lagfeliigacione¥ Jncumplidas,
deberd sor otorgada por una institugién autorizada. i ﬁ,;ﬁ ng.-("" St

. sieky u
Debera entregarse en la Gerencia de Adguisiciones, e enida~Rie de la Magdalena Mo. 115, W San Angel,
Alcaldla Alvaro Obregén, C.P, 01090, Ciudad de MepiCo, Teléfong: 54813300 extension 34409m+bien a corrcaﬁmtrdnico
rmadaquigiciones@bancodelbienestar.gob. mx - ' -”}

b

La garantia de mérito debera estar vige
documento
Avolie da da Mondzleng 115, Tizopin 4

: -y

U
asta |a total aceptacicn de los servicios, conf::rmq con lo establetfdo en ¢l presente

A AN, Alyarg OBIEGEN, Giudnd e Mdxicn
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La redaccion de la garantia debera contoner ef texto descrito en LA CONVOCATORIA,

En &l caso de que se modifigus & monto o vigangia de “EL CONTRATO", la garantia otorgada debers ajustarse a los cambios
realizados.

Asimismo, una vez cumplidas las obligaciones de "EL PRESTADOR DEL SERVICIOQ" & satisfaccion de "BANCO DEL
BIENESTAR", ta Dircccidn de Recursos Materizles, reallzard la eancelacién de la garantia de cumplimiente, a peticién del
Administrader de "EL CONTRATO", pravia solicitud por escrito de "El. PRESTACQR DEL SERVICIG". Una vez que &
Administrader de “EL CONTRATO" haya recibide de comfermidad la entrega de los servicios, procederd inmedistameante a
axiender ia constancia de cumplimiente de tas obligaciones contractuales, para que se de inicio 4 los tramites de la cancelacion
de la garantia de cumalimicento de "EL CONTRATO", en términos de Jo previsto en el artlculo 81 fraccion VI del Reglamento
de la Ley da Adquisiciones, Arrendamienias y Servicios del Sector Piblico y de las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia
de Adquisiciones, Arrendamientos y Scrvicios por pare de "BANCO DEL BIENESTAR".

POLIZA DE RESPONSABILIDAD CIVIL

“£L PRESTADOR DEL SERVICIQ" dabara adqulrir una péliza de respensahbilidad civil, gue incluya dafios a tercerog, por los
dafos o parjuicios que sus empleados u otros par mativo de la entrega de los bienes, por la cantidad aquivalente al 10% del
monto maximo de “EL CONTRATO" antes de LV.A., si los dafos o perjuicios exceden ese imporle "EL PRESTADOR DEL
ZBERVICIO" s hard cargo de ellos, Esta pdliza se entregard a la Gerencia de Adquisiciones a mas tardar a las 15 dias habites
posteriores a la firma de "EL CONTRATO",

A efacto de garantizar los diss para presentar la pdliza de respansabilidad civil, "EL PRESTADOR DEL SERVIGIO® debera
presentar carta respensiva, a partir del siguiente dia hébil de la fecha del fallo en Ja Garencia de Adguisiciones.

Dichas garantias saran divisibles.

La garantia de mérito deberd estar vigente hasta la total reeptacion de los bienes, conforme con lo establecido en of Anexoil i

Técnico da LA CONVOCATORIA,

FIANZA DE VICIOS OCULTOS

Asi mismo, debera entregar en la Gerencia de Adquisigiones al dia siguiente de la conclusion de les servicios; Fianza de
Vicios Ocultos por &l 10% del monto méximo coniratado, con base en el ariculo 53 segundo parrafo de Iz Lgy de
Adguisicionas, Arrendamientos y Serviclas del Soctor Fablico; la fianza tendrd una vigencis de un afo contado a partir de 'a
entrega, verificasion y aceplacion de los servigivs, :

NOVENA. PENAS CONVENCIONALES Y DEDUCCIONES.

PEMAS COMNVENCIOMNALES

Con base en & articulo 52 da la Ley de Adquisizianes, Arrendamientos y Servicios del Seclor Pdblico, "BANCO DEL
RIENESTAR" podra aplicar penas convencionales a "EL PRESTADOR DEL SERVICIO" por atraso en el cumplimiento de "EL
CONTRATO", de canfarmidad con lo eslablecida en LA CONVOCATORIA, que farwarﬁdel ANEXC A de"EL CONTRATO

{a suma de las penalizaciones no debera exceder gl monto de la garanttd de cumplimienlo de "EL. GONTRATO, en caso
contrario s& podrd iniciar el proceso de regision, i A .,
Chad i

- ha P B
A lo estatdecido en cf Reglamentn"d&ﬁﬁ%ﬁ Adguisicionas,

La aplicacién dae las penas convencionales se sujetar
Arrendamientas y Servicios del Sector POblioy” )

Ademas de pagar las penas conven
eenvenida. Asimisme, "El. PRES

apliquen como penas convan
foe Qin iz Lo Magdalene 115, T

: et :
ighales,~"EL PRESTADOR DEL SERVICIO" dabera %Eﬁ @@:?a obligagion
TABOR'DEL SERVICIO" acepta expresamente estar de acuerd ‘i &B m

naies por &l atrase en la prestacin-de los "Servicios", (08 cubrird previa netificactén que le
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No. LA-OREHJQG)1-E133-2019
"RETIRO DE IMAGEN EXISTENTE, ACONDICIONAMIENTO E INSTALACION DE ELEMENTOS PARA El. CAMBIC DE
' IMAGEN INSTITUCIQNAL, EN LAS SUCURSALES DE ATENCION AL PLIBLICO 2049"

gfeatie "BEANCO DEL BIENESTAR" vy dentro de un plazo no rmayor a § (cinee) dias habiles, mediante pago en efactivo (si es
menor a 31,000.00) o con cheque certificado o de caja, a nombre "BASEFI" &l ¢s mayer a dicha cantidsd,

El pago de los "Servicioa" materia de “EL CONTRATO" quedard condicionado, proporcionalmente, al page que "EL
PRESTADOR DEL SERVICIQ" deba efectuar por coneepla de penas convencicnales por atraso, de acuerdo al articulo $5 del
Reglamento de la Ley de Adguisiclones, Arrendamientos y Serviclos del Sector Pritlico, en el antendide de que en el supuesto
de que sea rescindido e “EL CONTRATO", no procedera el cobre de dichas penas ni la contabilizacion da las mismas al hacer
efectiva la garantia de cumplimienta,

La madificacion del plazo pactado en “EL CONTRATO" sdlo procedera por caso fortuito, fuerza mayor o caugas atribuibles a
"BANCO DEL BIENESTAR", 12 cual debera dajar constancia que acredite dichos supuestos en el expediente de contratacion
respactive, £n este supuesto no proceders aplicar 2 “EL PRESTADOR DEL SERVICIO" penas convencionalas por afraza. La
modificacion del plaza por caso fortuito o fusrza mayor podrd ser solicitada por “EL PRESTADOR DEL SERVICIO" o por
"BANCO DEL BIEMESTAR",

En caso de que "EL PRESTADOR DEL $ERVICIO™ no obtenga la prarroga de referencia, por ser causa imputable a éele et
atraso, se hara acreedor a la apltoacion de las penas convanclonales,

St "EL PRESTADOR DEL SERVICIO" incumple con sus obligaciones por molivos diferentes @ atrasos, se sujetars al
pracedimiento de rescision de "EL CONTRATOQ", conferme al procadimiento establecida en @l articulo 54 de la Ley de
Adquisiclones, Arrendamientas v Servicios del Sector Plblico.

Sin perjuleio de lo dispuesto en el sagunda parrafo del articulo 51 da la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos v Servigios del
Sactar Publico, en ningtn caso se aceptara la estipulacién de penas convencionales a cargo de “BANGO DEL BIENESTAR',

Iniciado un procadimiento de conciliacién, “BANCO DEL BIENESTAR', bajo su responsabilidad, podrd suspender & tramite
del procedimiento de rescisidn.

“EL PRESTADOR DEL S8ERVICIO" quedara obligado ante “SBANCO DEL BIENESTAR® a responder de la calidad de los
“Servicios”, asi como de cualquier otra responsabiidad en que hubiere Ineurride, en los términos sefialados ea “EL
CONTRATO", y en [a iegislacion aplicable.

La aplicacion de las penas convengionales se sujetara a lo establecido en los aniculos 95 v 96 del Reglamento de la Lay de
Adquisiciones, Arrendarmientes y Servicios del Seclor PUblica, Asimismo, el administrador de "EL CONTRATO® & quien esle
designe por escrito, sera el servider pblico responsable de determinar en su caso, con &l apoyo de la Direccion de Recursos
Materiales y/o Subdireceién de Adquisicionaes y Contratacion de Servicios vfo Gerencia de Adquisiciones, el ¢aloulo de las
penas convancionzles correspondientas, en términes de las Politicas, Baszes y Lineamientos en Maleria de Adguisiciones,
Arrendarmientos y Servicios por parle de "BANCO DEL BIENESTAR" y del Manual Adminisirativo de Aplicaclén Ganeral en
Materia de Adquisicionas, Arrendamientos y Saervicios del Sector Piblico.

DEDUCCIONES

Ue conformidad con el Anexo Técnico de LA CONVOCATORIA, ne se aplicarén deduccianes,ﬁ--
DECIMA, SUBCONTRATACION, -

"LAS PARTES" acuerdan que "EL PRESTADOR DEL SERVICIO" no podrd subcontratar los "Servicios”, siendo el (nicg
respensable ante "BANCC DEL BIENESTAR” del cumplimiento de los-riismos,

DECIMA PRIMERA, RELACIONES LARORALES. - . w3 LS 2
. - Py v Ea

Queda axpresamente pactado que “EL PRESE‘BBBR DEL-SERVICIO", on su ¢ardcter de -%reﬁlableﬁida cuenta y

trabaja con tedos los elementos propios y sudiclentes para prestar los “Berviciog"y cumplir‘@t'mﬁu igagionds legales vy

contractuaies en general v laboralos en pﬁiular. par lo que todas las obligaciones derivadas?ﬁﬂ{mm‘%ﬁ de trabzjo del

personal que emples para la prestagiait del “Servicio”, estaran a cargo de "EL PRESTADQR DEL SERVICIO" glien ng tiene
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LICITACION PUBLICA NACIONAL BELECTRANICA

: No. LA-006HIO001-E133-2019
“RETIRQ DE IMAGEN EXISTENTE, ACONDICIONAMIENTO £ INSTALACION DE ELEMENTOS FARA EL GAMBIO DE
IMAGEN INSTITUCIONAL, EM LAS SUCURSALES DE ATENCION AL POBLICO 2018"

el cardcter de intermediaric y "BANCO DEL BIENESTAR" no adquiere 12 calidad de patrén divecto o sustitute dal perzenal de
"Bl PRESTADCR DEL SERVICIO" quien serd el dnice responsable del cumnplimiento de las obligacicnes laborales y de
seguridad social derivadas de las relaciones existentes con su personal, sin que la enumeracion se entienda restrictiva sing
simplemente enunciativa, estaran a cargo de “EL PRESTADOR DEL SERVICIC" todos los pages por concepte de salarios,
cuctas obrero-patronales al Instituto Mexicano del Seguro Sodfal; retencion del Impuesto Sobre la Renta; pago de cuotas al
Instituto de Fonds Macional de la Vivienda para los Trabajadoras; asl como el otorgamienta de todas y cada una de las
prestaciones de lrabajo a que el personal destinado a su servicio tenga derecho con mstivo del contrate individual o colectivo,
segun el gase gue o figue a "EL PRESTADOR DEL SERVICIO".

Glueda asimismo pactado que todas las obligasiones, responzabilidades v en general las indemnizacionas qua por AEsgos
civiles, de irabajo y por realizacidn de las aciividades y Ja prastacian de los "Servicios” puedan resultar del contrato de trabajo
o de la ley, sordn a cargo exclusivaments da "EL PRESTADOR DEL SERVICIOQ" quien al efecto ao obliga a responder ante
su persanal v a rembolsar e Indemnizar en su gaso a "BANCO DEL BIENESTAR", de cuaiquier arogacidn que por cste
conteple haga y no obstants lo pactads legare a hacer.

En caso de urgencia por la gual "BANCO DEL BIENESTAR" tuviara que contestar cualquier demanda o reclamacion a que se
refiera el parrafo anterior de fa presente Clausula, “EL PRESTADOR DEL SERVICID" se obliga a rembolsar a "BANCO DEL
BIENESTAR" los gastas, henararios y orogaciones razanables y justificados, en un plazo no mayer a 10 {diex) dias habiles
posteriores a su raquerimiento, so pena de considerarse como un incumplimiento de "EL CONTRATO".

DECIMA SESUNDA. CONFIRENCIALIDAD.

'"E| PRESTARCOR DEL SERVICIO” se obliga a no divulgar por medic de publicacienas, conferencias, informes o por gualguicr
otra forma, ia informagion y documentacién que abtenga o a la que pudiera tenér acgeso por virtud de los servicios objeto de
"EL CONTRATO", sin ia autorizacidn expresa y por escrite da "BANCO DEL BIENESTAR', toda ver que dichos datos y
resultados pertenecen en forma exclusiva a “BANCO DEL BIENESTAR". :

"LAS BARTES" convienen en cansiderar informacion confidencial para efcctos de "EL CONTRATQ" toda aquella informagion’
a la que se tiene aceeze on forma directa o indirecta, en forma escrita, verbal, siempre y cuando sea confirmada por escrito, +\, '\
o grafica, asi como la contenida en medios electronicos o slactromagnélicos, que se encuentre dantificada claramente par Iy

“LAS PARTES", sus filiales o subsidiarias cormo confidencial, \

Dentro de este lipo de infermacion se incluye de manera anunciativa, mas no limitativa, informacidn relacionads con aspectos
comerciales, financieros, tecnicos, operativos, legales, personales, do loglstica, asi como especificaclones, mensajes de red,

de datos, intercambia de mensajerfa o cualquier ofra informacion contenida o transmitida entre redes, dalos cifrados y
contenida en algén medie de comunicacion o de almacenamiento de informacion, fisles o virual, incluyende, gin limitacion
software, aplicaciones, papal, GO-ROM, diskettes, discos ducos, entre olros, que serd proporcionada en virtud de "EL |
CONTRATO" por "BANGO DEL BIENESTAR" para el intercambio de informacion, asi come repertes, dates, informacion o ' ){{
documentacion de gualgquier otra naturaleza desarrollada por "LAS PARTES', incluida la infermacién que una de |as partes le
proporeionea a la atra en su calidad de revelader, asi como cualquier otro material proporcionado en virtud de "EL CONTRATO",

ya sea que se propoergione an cualquier forma y a través de cualquier medio,

Asimisme, se incluye como informacion confidencial, 1a relativa a nombres de clientes o socios, propuestas de negorios,

astralegias de negocios, reporles, planes, prayecciones de marcado, datas y cugiguier otra infarmacion industrial, junio con

formulas, mecanismos, patrones, metedsos, lécnicas, procesos de analisis, man:%gca-iﬁ fadas o no regislradas, nombres o

avisos comerciales, documentos de Irabajo, compilacionas, comparaciones, estidios o cua!quieﬁﬁﬁgﬁs documentas
!

preparados y conservados con caracter reservado o confidencial por lag g%, sus sucursales, fil s, incluidas
las relalivas a las operaciones y servicios bancarios, por o estan de acuerdo en co rarla n%ormacién
confidencial, para los efectos legales a que haya lugar, pordergue "EL FRESTADOR DE SER 108 poditdivalgar o
revalar por ningtn medio dicha informacion, salumqyﬂg/alaulor_izacién previa y por escrito d Coy ﬁIENESTAR”, !
deblenda mantenarla en su custodia y confidanciakidad y. utilizarla sélo para los efectos descritos eD w e

For lo que “EL PRESTADOR DEL SERMIEIO" st compromete & no violar al secreto profesionei{/{/& cs-glggéar ni dar a-"“'n‘\
Hde"BANCO DEL
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BIENESTAR", ni a revelar o reproducir en forma lotal o parcial cualquier tipo de copla, compilacian, cambio, modificacion o
adicidn,

“EL PRESTADOR DEL SERVICID" igualmente conviene en (imitar & acceso a dicha informasién confidencial, & sus
empleades o represontantes, a quienss en forma razonable podra dar gccese; sin embargo, necesariamente los hara
participes y obligados solidarios con la misma, respecto de sus obligaciones de confidencialidad contraldas en viftug de “EL
CONTRATO", compremeliéndose a realizar esfucrzos razonablas para que dichas personas observen y cumplan lo astipulade
en esta clausula. Cuslquier persona que tuviere acceso a dicha informacién deberd ser advertida de lo convenido en aata
clavsula y on "EL CONTRATO", '

8]

En virtud de lo anterior, "EL PRESTADOR DEL SERVICIO” en su gaso, so obliga a celebrar ¢onvenios de confidencialidad
ton sus trabajadores, subcontratistas, asl como con cualquier persana que tenga acceso o conozea 12 informacion confidenceial
gue por virlud de su puests, cargo o sinpleo conozea o pueda conacer,

"EL PRESTADOR DEL SERVICIO" en su ¢aso sera responsable por log dafos y peruicios ocaslonados a "BANCO DEL
BIENESTAR", por vielacién a Iz confidenctalidad convenida, por éste o suz empleades, subordinados, factores ¢ dependlantes,
L.as obligaciones que dariven del presente numerat permanecardn vigentes por um término de 5 (cinco) afcs poglariares a la
terminacion de "EL CONTRATO", sin impertar la causa.

En el caso de que con motive de la prestacion de los sarvigios exista la necesidad de acceder a datos de caracter personal,
‘EL PRESTADOR DEL SERVICIO" gueds chligado al cumplimianto de ja Ley Federal de Transparencia y Atcese a la
Informacion Piiblica, en todo Io aplicable, especificamente a la preteccion de dales de cardcter personal. "EL F'RESTADDR(
DEL SERVICIQ" responderd, por tante, de las intracciones en que pudiara ingurrir cn el ¢aso de que desting los datos
personales a otra finalidad, los camunique a un tarcere, © en general, los utilice de forma Ifragular, asl como cuando no adople
ias modidas correspondientes pary ef resguards y custodia de los mismos. Unicamente tratara los dates de caracler personal
a las que tenga agceso conforme a fas Instrucciones de "BANCO DEL BIENESTAR", v no los aplicara o utllizard con un fin
distinto al objata de "EL CONTRATO", ni los comunicara, ni siquiera para su conservacidn, a otras personas, En €l caso de
que "EL PRESTADOR DEL SERVICIO" desting los datos a otrg finalidad, los comunique o los utilice incumplienda las
estipulaciones de "EL CONTRATO", sera considerado tamblén responsable del tratamients, respondlendo de las infracciones
an que hubiera incurride personalmente, ,

"EL PREETADOR DEL 5ERVICID" deberd Adoptar las medidas do indole técnica y organizativas necesarias que garanticen
la seguridad de Ips datos de caracter personal ¥ eviten su alteracion, pardida, tratamiznto o acceso no autorizado, habids

cuenta del estada de la tecnologie, fa naturaloza de los datos almacenades y los riosges & que estdn expuestos, ya provengan |

de fa accion humana o del medic fisice o natural,

De igual forma, "LAS PARTES", se compromeaten a devolver toda Informacién Confidencial a 14 que tengan acceso a mas
tardar diez (10) dias naturales después de terminada la vigencia de "EL CONTRATO", sin allerarla y devolviéndola en la forma
y terminos gue la solicite “BANCO DEL BIENESTAR".

En el supuesto de que "LAS PARTES" no sefialen lugar o plaza para Is devoluzion de toda la informacién cenfidencial ohjeto
del presente convenie, la davelucion se hard en ef lugar y fecha que sefiale por escrito “BANGCO DEL BIENESTAR".

DECIMA TERCERA. CONFLICTO DE INTERESES. —_— A

‘EL PRESTADOR DEL SERVICIO" manifiesta que a Ja firma de “EL CEIgéBA?O no tiene dentro de sus cllentes yio
empleados una perzona fisica ¢ meral, con Intereses sontrarios dlos de"BA DEL BIENESTAR" que c:qgg‘ﬂt%a_yn canflicto
de intereses, “€L PRESTADOR DEL SERVICIC" se oblige a dar avisp-gor esorite 8 "BANGO DEL BI AR "cuando por
cualquier metivo llegare a criginarse algin conflisto de intere?:}&udiera afectar al segundo degﬁ:na { +En caso de
omifir ¢i aviso on comento, “BANGCO DEL BIENESTAR", pog LC ATO".

_ Banseh

™

dar, por termingdo de forma anticipad

DECIMA CUARTA, TRANSFERENCIA DE DERECHSS. _
= - o FEE
, . o W e b
@ parrafo del aticulo 4G de la Ley de Adquisiciones, Arrendar’r‘uéﬁlﬁﬁ ¥ Servicios
aciones que se deriven de “EL CONTRATO" una vez adjudicado no podran ser
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LICITACION PIIBLICA NAGIONAL ELEGCTRANICA
Meo. LA-D0EHID001-E123-2019
“RETIRO DE IMAGEN EXISTENTE, ACONDICIONAMIENTC E INSTALAGION DE ELEMENTOS FARA EL CAMBIO DE
IMAGEN INSTITUCIONAL, EN LAS SUCURSALES DE ATENCION AL PUBLICO 219"

transferidos en forma parcial o total por "EL PRESTADCR DEL SERVIGIO" en favor da cualquier ofra parsona fisica o moral,

con excepoien dg los dereches de cobro, en cuya caso se debera contar con el consentimiento por escrite del Titular de 13
Direccion General Adjunta de Administracion.

DECIMA QUINTA. MODIFICACIONES A “EL CONTRATO".

"EL CONTRATO" Gnicamente podra ser modificado medianta instrumante por escrito firmadoe por “LAS PARTES" haciendo,
en s caso, jos ajustes que resulten necesarios en términos del articulo 52 de [a Ley de Adguisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Saclor Publlco, y demads aplicables, paor lo que cualguier modificasion que se aparie de lo antes senalzado se
tendra por nulo. .

En virtud de lo anterior, y sujeto a tos términas y condiciones establecidos en la presente Clausula, "BANCO DEL BIENESTAR"
podra solicitar a "EL PRESTADCR DEL SERVICIO", su opinidn o conformidad, respecto da los ajustes soligitades, madisnte
simple aviso por escrito, el cual debera contener los detalles suficientes para que "EL PRESTADCR DEL SERVICIO” pueda
analizar los mpactos y alcanees de la solicitud y expresar lo que a su derecho corresponda.

DECIMA SEXTA. SUSPENSION, RESCISION Y TERMINACION ANTICIPADA DE "EL CONTRATO",
Suspensidn,

Con fundamento en cl articulp 55 Bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Senvicios del Sector Pdblice, cuando en
la prestacion de los "Servigios” se présente caso forluito o de fuerza mayor, "BANCC DEL BIENESTAR", bajo su
rasponsabilidad podra suspender la prestacion de los “Servicios”, en cuyo caso unicamente s pagardn aquelios que hubiesen
sido efectivamente prestadas,

Cuande la suspension cbedezea a causas imputables @ "BANCO DEL BIENESTAR®, pravia peticién y justificacion de “EL
PRESTADOR DEL SERVICIO", éste pagard a "EL PRESTADOR DEL SERVIGID" los gastos no recuperables que se ariginen
durante el tiempo que dure estz suspensidn, siempre que astos sean razonables, eshkin debidamente comprobados y se
refacionen directamente con "EL CONTRATO", conforme a los recibos o cnmprnbantes presentados por "EL PRESTADOCR |
PEL SERVICIQ" donda justifique los gastos no rccuperable" en tal caso, el pago se hard dentro de los 45 {(cusrenta y r;lncn) .\
dias habiles contados a partir de la compreobacion de log gastos no recuparablas.

En cuslguiera de o3 casas previstes en esta Clausula, se pactard por "LAS PARTES" el plazo de suspensian, & cuyo érming
podré iniciarae la terminacion anticipada de "EL CONTRATQ", standiendo para ello las disposiciones previstas en el artlculo
102 del Reglemento da dicha Ley y demas aplicables.

Rescision

Con base en el ariculo 84 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Piblico, "BANCCO DEL

BIENESTAR" podra en cualquier moments rescindlr administeativamoente "EL CONTRATO™ cuands "EL PRESTADOR DEL -

SERVICID" ingurra en Ineumplimiento de las obligaciones pactadas en "EL CONTRATO", conforme al procedimiants siguiente:

L. Se iniciard a partir de que a “EL PRESTADOR DEL SERVICIO" la sea comunicado por escrito el incumplimienio en

que haya incurrido, para gue en un términe da 5 {cinco) dias hablles exponga o que a su dereche convenga y aporte, ah s
caso, las pruebas que estime pertinentes;

i, Transsurrido el términe a que se refiere |a fraccion anterior, "BANCO RIENESTAR" q:amarri ug.plazo de 15
{(quince) dias habiles para resolver, considerando los argumeantas y pwe biblere hecho valer SW‘A@OR DEL
SERVICIQ", La doterminacidn de dar o no por rescindide “EL COMTRATO" deberd ser dchtdament ada o!f;(ada Y
comunicada a "EL PRESTADOR DEL SERVICIO" dentro de o plazo, ¥ g

. Cuando se rescinda "EL CONTRATO se formulz el finiquito correspondlente g efecto de haec Hqos
que deba efsctuar "BANCO DEL BIENESTAR por nc:epto.de los 'Ser\nﬂlcs prestades hasta el moﬁ

Iniciado un pracadimients de conciliaciop. NCD DEL BIENESTAR", bajo sU rasponsablidad podré SL}gﬂ”‘Wjﬁ ﬁg@;lte del
procedimiento de resoision. =

Av. Ria de o tizgdalzng 'LisrTiznyaé::nnﬂ! Alnro ﬂ)brqszn. Ciudng e Mdyiea, ©0. 01050 Tel: 3nB13500 ~.-.-.w.'.¢;,:n'.1.mxfbnn:ccielbian-zﬂtnr
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Si previamente a la delerminacion de dar por rescindide “EL CONTRATC”, se recibieran log “Servicios”, el procedimiento
iniciade quedard sin efecto, previa aceptacion y verificacion de “BANCO DEL BIENESTAR® de gque continta vigente Ia
necaesidad de los mismae, apiicando, en sy caso, lag penas convencionales correspondientas,

"BANCO DEL BIENESTAR" podrd determinar no dar por rescindido “EL CONTRATO", cuando durante ¢! procedimicnte
advierta que la rescision de ‘EL CONTRATOQ" pudiera ocasionar algan dafio o afeclacién 2 lgs funciones que tiene
encomendadas. En este supuesto, deberd slaborar un dictamen en al cual justifique que lgs impactos aconomicos o do
opearacion que se ocasionarian con la rescision de *EL CONTRATO" resultarian trids inconvenientes. Al no dar por resgindide
"EL CONTRATO", "BANCO DEL BIENESTAR' establecera gon "EL PRESTADOR DEL SERVICID" oiro plazs, que le permita
subsanar el incumplimiente que hubiere motivado &l inicio del procedirmignta, El convenlo medificatorio que al efecta se colebre
debera atender a las condiciones previstas per los dos Gltimos parrafos del adiculo 52 de lLey de Adquisicicnes,
Arrendamicntos y Servicios del Sector Pablico,

Cuande por motive del alraso en la prestacion de les "Servicios", o el pracedimients de rescisibn se ubique en un ejercicio
fiscal diferente a aguél cn que hubiere sido adjudicado "EL CONTRATG", "BANCO DEL BIENESTAR" podra recibir los
“Servicios”, previa verificacion de que continia vigente la necesidad de les mismos ¥ e suenta con la partida v dispontbilidad
presupuestaria del ejercicio fiscal vigente, debiende modificarse 1a vigencia de "EL CONTRATO" con los precios originalmente
pactados, Cualguier pacto en contrario se considerara nute.

Con base an el articuke 81 fraccion Il del Reglamento de i Ley do Adquisiciones, Arrendamientos v Servicios dal Sestar
Publico, en casc de rescisidn la aplicacion de la garantia de cumplimiento se hard efactiva de mancra proporcional al mento
de las obligeciones incumplidas.

Concluido el procedimisnto de rescision de "EL CONTRATO", se formulara y notificara e} finiguite cerrespondiente, dentro de
20 {veinte) dias naturales sigulentes a la facha en que s& nolifigue |a resclzldn, 3 efecto de hacer constar Ins pagos que deban
efestuzrse y demas circunstancias del caso,

S "BANCO DEL BIENEETAR" determina rescindir “EL CONTRATOQ", bastara para ello que se cumpla el procadimiento que
para tal efecto establece Ley de Adguisiciones, Arrendamicatos y Servicios del Sector Piblico en su articulo 54; en tanio gue
si es "EL PRESTADOR DEL SERVICIQ" quien decide reseindirle, serd necasario qua acuda ante la zutoridad judiclal federa
y obtenga ia declaracion correspendiente.

Terminacién anticipada.

En términos de ko dispuesto en el articuls 54 Bis de Ja Ley de Adquisicionas, Arrendamientos y Servicios det Sector Piblice,

“BANGCO DEL BIENESTAR" podra dar por terminada anticipadamente "EL CONTRATO" cuandc concurran razones da inferés

general, o bien, cuando por causas justificadas se extinga la necesidad de requerir las "Servicios” eriginaimente contratados,
y s& dermuestre gus de continuar con ol cumplimiento de las obligaciones pactadas se ocasionaria algn dafa o perjuico al
vstado, 0 5¢ determine la nulidad teta! o parcial da los actos que dieron origen a "EL CONTRATO", con motivo de la resolucion
de una inconformidad de oficic emitida por la Secretaria de la Funcién Publica. En eslos supuestos “BANCO DEL BIENESTAR"
recmbolsara a "EL PRESTADOR DEL SERVICIOY los 9@st0s no recuperables an que haya incurrido, sicmpre que eslos sean
razonables, estén debidamente comprobados y se relacionan directamante con "EL CONTRATO".

#
Los gastos no recuperables por el supuaslo previsto en esta Clausula, seran pagadog deritre de un tarmino que no podra ._e"_\/
exceder de 45 {cuarenta y cinco) dias naturales posteriores a la solicitud fundada ,dtSEGmamada de "EL PRESTADOR DEL *-F

SERVICID", en términos de las Pollticas, Bascs y Lineamientos en Materia de-Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios por
parte de "BANCO DEL BIENESTAR". ag
wf %

DECIMA SEPTIMA. CALIDAD DE LOS SERVICIOS. -

. ¥ fjt;@ ,...._..',_? ha =l
De cnpfmrmidad ton lo establecido en el segun ifrafo del*articulo 53 da la Ley de Adguisicibaes pﬁit%anﬁéntas Yy
Seivigios del Sector Publive, “EL PRESTADOR DECSERVICIO” quada obligado aite "BANCO DEL B|HNGEER responder
de la calidad de los “Servicios” asf como & cualquier otra respongabiiidad en gque hubieren ride, en Ios@hrminas
sefialades an "EL CONTRATO“ v en lal glslaCiﬁn aplicable. '}?im\g’n

ngel, Abvare Siwogon, Cludag i Magion, GRDIGE0. Tel: 5487 3506, wWsgeinmg/benscdenicnaoar
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De conformidad con lo establecido por el articulo 84 del Reglarmnento de 1a Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Pablico, no se tendran por recibidos los "Servicios”, $i no existe la aceptacion de confarmidad de los "Servicios”
prestados, por parte dal personal autorizado de "BANCO DEL BIENESTAR',

DECIMA OCTAVA. DERECHOS DE PROPIEDAD INTELECTUAL E INDUSTRIAL.

Por {a celebracion de "EL CONTRATC", ninguna de "LAS PARTES" adquiere ningun lipo de derecho, axpraso o implicito,
sobre los derechos adquirides de prepiedad intelectbal ¢ Industrial de 1a otra parte. Para los efectos y sleances de le previsto
an "EL CONTRATO", sc entendera como “derechos de propiadad intelectual ¢ industrial” a las marcas, avisos comergiales,
patentes, modelos de utilidad, patentes de disefio, disefios registrados, derechos de autor, Sopyright de cualguier naturaleza
¢ clase, dorachos de disefio v cualesquiera derschos de naturaleza similar {todos independientemente de que estén
registrados o ne), incluyends derechos sobre secretes industriales y comersiales, ¢ informacidn confidencial de naturaleza
tecnaldalca de 1a cual los dereches anteriormanta descritos estén protegidos, ingluyende aplicaciones, software, hardware,
derechos sobre mareas y avisos comerciales, asi como toda solicitud y derecho a soficitar ia proteecién de cualquiera de ios
conceptos anteriormente sehalados.

"EL PRESTADOR DIEL SERVICIO" azume la respansabilidad telal en caso de que of prestar los "Servicios” a "BANCO DEL
BIENESTAR", infrinja patentes, marcas, viole registros de derechos de autor o cualguier otro ordenamisnio durante la
ejecucion de tales "Servicios”, por lo que "EL PRESTADOR DEL SERVICIO" se cbliga a sacar en paz y a salvo los derachos
da "BANCO DEL BIENESTAR", aun cuando haya conciuido "ElL GONTRATO".

Et Disefic que sa utilice en la prestacion de los 'Servicios” es propiedad exclusiva de "BANCO DEL BIENESTAR" vy
sorresponde a los logetipos, lipagrafla, imigenes y colores deseritas en al Manual de |dentidad grafica awtorizado, los archivos
fuentes rep propiedad exclusiva de "BANCGO DEL BIENESTAR y no podrin ser ulitizados, distribuides, alrmacenados bajo
ninguna circunstancia ajena a los "Servicios”, par jo que "EL PRESTADOR DEL SERVICIO" asumird la responsabilidad total
en gaso de que, al proporcionar los servicies se infrinjan patentes, marcas o darachos de autar, eximiendo a BANGC DEL
BIENESTAR de cusiguier responsabilidad.

DECIMA NOVENA. DOMICILIOS.

Todos los avisos, nolificaciones, solicitudes, requerimientes y olras comunicaciones requeridas ¢ permitidag en términos de
"EL CONTRATQ, serdén entregadas por escrito a través de cualquisra de los siguientes medios: (j) personalmente, con
solicitud dé acuse de recibo o servicias de mensajeria con acuse de recibe, tratdndose do "EL PRESTADOR DEL. SERVICIO®,
éste senala &l sloguiente domicilio:; .

En caso de que el domicilio sefalads por “EL PRESTADOR DEL SERVICIO", estuviere ubicado en oficings raspecto de ias
que no se tiens mcceso directo, las notificacionas hechas en fa recepcion o entrada del condominio, adificio, entrada ¢ actesn
genaral, tendran plenas efectos jegales.

Tratandose de "BANCO DEL BIENESTAR", mediante notificacion persanal tnicamente al Apoderade, en Rie de la Magdalena
niitnaro 415, Colonia Tizapan San Angel, Alcaldia Alvare Obregén. C.P. 01090, Ciudad de México. '

En caso de cambio de domicilio, "LAS PARTES" sc obligan & notificaric mediants simple comunicade que le dirfja una 2 la
otra con 5 (cinco) dias malurales de anticipacion, el cual surtird todos los efoctos legales a que -haya lugar. En case de ne
efectuar e comunicado a que se refiers este numeral, todos los avisos, netificacienes, solicitudes, requerimientas v olras
comunicacionss requeridas o permilidas en términos da “EL CONTRATO" se tendran par mente efectuadas an los
domicilies mencionados.

|n" Hﬂ& I“.Fllia:lt'-;}n,‘
VIGESIMA. VIGENCIA Y PLAZO DE "EL CONTRATO" ¥ LUGAR DE TACION DE LOS “sigffc:: Ay h(;
. i . i 5

La Vigencia de “El. CONTRATO® secd a piiir del . natural siguiente a la notificacion [y O S decir del
- by

y hasta ef 31 de diciefpbre del 9. w,:ﬁ @
Flazo: El plazo de la prestacion de los .Seiitias” soré a partir de la autorizacién del cronograma (pr%‘g:@f mﬂgﬂéw) y hasta
iR

el 18 de diciembre del 2010, - . ) .
Asx nfo dela Mapdalona 1.@ ShAangel, Alvarn Dhrogdn, Cilided de Méteo, 001036, Tol 84013320 wwwwgobaveagnred it near
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Ma. LA-00S6HJOD01-E133-2019
“RETIRO DE IMAGEN EXISTENTE, ACONDICIONAMIENTO E INSTALACION DE ELEMENTOS PARA EL, CAMBIO DE
IMAGEN INSTITUCIONAL, EN LAS SUCURSALES DE ATENCION AL PUBLICO 2019™

Inicio de prestacion de "E} Servigia™ £l inicio de prestacion de "E| servicio® serd a partir de Ia autorizacion dof crenograma
(programa do trabajo) v hasta el 15 de diciembre del 2019, :

"LAS PARTES" estan de acuerdo en que, para efectos de “EL, GONTRATO", resultara aplicable la Ley del Sistema de Horario
en los Estados Unidos Mexicanos. El calendario que se usara sera el Gregorlano de 385 dlas; y en apego a los dias habiles
o inhabiles establecidos per |2 legislacion mexicana y en particular por la Comision Nacional Bancaria y de Valores, fratandose
de netificaciones a "BANCO DEL BIENESTAR", El huso horario para los efectos de cumplimiento de “£1. CONTRATO" sera
el horario central de la Ciudad de México. Los dlas, horas, minutos v segundos se consideraran completos, y ho por fraceion,
En caso de duda, se gongiderara valido el horario del Centro Nacional de Metrologia.

Lugar de prestacion de los “Servicies'; La entraga de lns Servicios sera en las diferentes sucursales que ge relaclonan en 2l
Apendice 02 "Relacton de Sugursales” de LA CONVOCATORIA y para la entroga de los bienes recolectados cn eada spaursal,
sera ¢n la Gerencia de Administracldn Inmatiliaria cita en la calle Rio Magdslena Ne. 115, Col. Tizapan San Angel, Alcaldia
Alvara Obregan, GP 01090, COMY.

Los horarios seran de 9:00 hrs 2 1600 hrs de lunes a viernes, salvo cascs espectiicos que podra solicitar previa avtorizacsian,
VIGESIMA PRIMERA, DE LA RESPONSABILIDAD Y COORDINACION,

La coordinacion entre "LAS PARTES" se realizard por parnte de "BANCO DEL BIENESTAR" a traves del persanal que designe
el Admintstrador de "EL CONTRATO" o guien legalmente lo sustituya on el cargd o funciones.

Asi mismo, "BANGO DEL BIENESTAR" designa ¢n este momento al siguiente servidor poblico responsable de administrar y
verificar el cumplimiento de "EL COMTRATO™

Lic. Ménica Adriana Salguero Dsuna Directera da Recursos Materiales, & quign legalmente la sustiluya en ef cargo yio
funciones, como Administradera de "EL CONTRATO", quien verificard por si o de quien designa, el edecuado cumplimienta
de todas las obligaciones materia de “EL CONTRATO" o da sonfarmidad con las Polilicas, Bases y Lineamientos ea maleria
de Adquisiciones, Arendamientos do "BAMCO DEL BIENESTAR®, sin que ello impligue delegacian de la facultad de
adminisirador.

Asl mismo, se designa como sarvidor pablico facultade para recibir los "Servicios”, quisn serd responsable de su aceptacian
a satlsfaccion, su develucitn o rechazo, y de determinar los incumplimientos en el caso de los “Servicios”, asi como de curmplir
los plazos que s establezcan para tales efectos, a la slguiente persona:

Ing. José Angel Vazauer Campos, Gerente de Administracién inmobiliaria, o guien legalmente lo sustituva en ef carge yio
funciones - ’

'EL PRESTADOR DEL SERVICIO", sa abliga a nombrar por escrito ante “BANGO DEL BIENESTAR" 2 un coordinader a nival
gerencial o directivo con capacidad de decisidn, quien se coordinara con ef administrader dsl'_'El:*CDNTRATD" B con quien
este deaigns, para la entrega y recepcidn de los "Servicios”, en terminas de “EL CONTRATE y "LOS ANEXQS".

Cualquier cambio en la designacion sefialada debera ser notificada a la ot pafte con cuando rmenos 10 (diez) dlas habiles
de dnticipacion a la fecha en que el regponsable deba iniciar 2 ::hasyeﬁd"&'e sus funciones.

u H .' : ‘-“
LAS PARTES" tendran en tode momento la faciitad d?wz a las personas o Areas respecl&z}?&&ﬁ&@pacﬁas.
|

ot
"EL PRESTADOR DEL SERVICIO" asld de acuerds

n que las soliciiucdes, fue le haga "B{ﬂf_’io d,EY_?BIEN TAR", Ias

recibira Cnicamente del personal autorizads en “EL-CONTRATQ”, par fo que tialquier orden o instru ig@ & cualguler
lercero, sera considerada como simple opiniéri v ne gera vinculante, & mencs que se autorice,?aﬁﬁ 4 ' parte del
Apoderade de "BANCO DEL BIENESTA e @

y ' - f‘«:{"v }_@

" manifiesta su conformidad para que "BANCO DEL BIENESTA ""-‘s@;ﬁ/.se Iz recepcién
rvisitn e exime ni fibera a "EL PRESTADOR DEL SERVICK)" de las abligaciones y
eI B3 ANGEG Aluite Qlrogom, Ciudad o bidmen, C.0 0020,  Tol: 5481 3300 vernvgeh e/ baneads biehester

"EL PRESTADOR DEL SERVIC

de los "Servicios”, dicha sy
A Tlo deda Mogdslonn 'ti‘_E,Tl:.'*""

e

]



..1
-
-

BEapoo el

i Blgnestar

Clbescs e fopmen’sings

HACIENDA

CEERETAALL B {ARTINDS ¥ CatolTa rlaLrca

LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRANICA
Wo. LA-O06HJD001-E133-2019
“RETIRO DE IMAGEN EXISTENTE, ACCNDICIONAMIENTO E INSTALACION DE ELEMENTOS PARA EL CAMBIO DE
IMAGEN INSTITUCGIONAL, EN LAS SUCURSALES DE ATENCION AL PUBLICO 2019"

2019

JLE AR ITRTTErE ERTEY
THMULLAND ZATATA

respansabilidades contraldas en virtud de "EL CONTRATO", "BANCOQ DEL BIENESTAR" podra rechazar jos "Servicios” st a
su juicio no rednen las especificaciones v alcances establecidos en "EL CONTRATDY, abligéndose "EL PRESTADCR OEL
SERVICIO" &n este supuesio, a entregarles nuevamente bajo su exclugiva responsabilidad y zin costo adicional para "BANGO
DEL BIENESTAR",

VIGESIMA SEGUNDA. ACUERRDO TOTAL,

"EL CONTRATO" incluyendo "LOS ANEXOS", constituyen el acuerdo total entre "LAS PARTES" ceon relacion sl cbjeto del
misrno y dela sin efectos cualguier otra negociacidn,

En términos del aticulo 81 fraccién 1V del Reglamento de la Ley de Adauisicionss, Arrandarmientos y Serviclos del Sector
Publica, en caso de discrepancia enire ia Convecatoria y "EL CONTRATO", prevalecera lo establecide en la Convogatoria.

En el caso de qua una o mas Clausulas contenidas en "EL CONTRATO" llegaren a ser nulas por as! disponeria la ley o una
autoridad competente, las demds Cldusulas mantendran toda su fuerza legal, Aquelias que hayan side declaradas nulag,
padran sustituirse por otras, con el mismo espiritu o intancion de "LAS PARTES"

Asi mismo, en términos del articule 11 de la Ley de Adguisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pablies, resultardn
aplicables en 1o conducente tos articulos 1839, 1854 y 1858 del Cédiga Civil Federal, al estabiecer:

«1839.- Que los contratantes pueden poner las Clénsulas que croan convenientes; pero las que se refieran a raguisitos
esanclates del Contrato, o sean consecuencia de su naturaleza ordinaria, $e lendrdn por Busetas, auhgque no $& expresen, a
no ser que las segundas sean renunciadas en los casos y términos permitidos par la lay.

-1854 - Las Clausulas de las Conteatos deben interpretarse laz unas por las otras, atribuyendo a las dudosas el sentido gue
rasulte del conjunto de todas,

T

-1859.- L a5 disposiciones legales sobre Gontratos seran aplicables a todos los convenios y a otros actos juridicos, en lo que

no se opongan a la naturalezs de éstos o a disposiciones especiales de la ley sobre los migmos.

“LAS PARTES" convienen an que los Hulos que se han azignado a cada una de las Clausulas s¢ establecen para conveniencia
de ellas y para su pronta localizacién v facilitar su lectura, por o que no deberdn ser consideradas en la interpretadion da "EL
CONTRATO". "LOS ANEXOS" de "EL GONTRATO" constituyen parte integrarte del mismo, teniéndose por reprodusidos en
su texto comae si 2 12 letra se insertase, Siempre que e utificen las palabras "inclyir”, "incluys” ¢ "incluide” en "EL CONTRATO",
sa interpretardn como si estuvieran seguidas por las paiabras "sin fimitacien”, serén de cardcter justrativo y no gonllevaran
ninguna limitacién o exclusion a mencs que & contexto indique claramente io contrario.

E! hecho de na ejercer ¢ demorar el gjercicio de cualquier deracho, recurss, facullad o privilegio canforme at presente, por

cualquiera de “LAS PARTES’ no se ha de interpretar como una renuncia al misma, y ningtin gjercicio tnico o parcial de los |

mismos ha do excluir cualquier ofre gjereicle de éstos o de oualquier otro derecha, recurso, facultad o privilegio conforme a
"EL GONTRATQ".

VIGESIMA TERCERA. - SOLUCION DE CONTROVERSIAS Y LEGISLACION APLICABLE.

Fara |2 inferpretacidn, ejecucion y cumplimignio de este instrumenta, "LAS PARTESse someten irrevocablamenta a los
procedimientas que fijan fas leyes aplicables, conforme 2 lo siguiznte:

o My
De eonformidad con los articuins 77, 78 y 79 de la Ley de Adguisifiones, Arrendamientos y Servicios dal: Seclor Publico, en
caso de desavenengias derivadas del cumplimiento de * OMTRATO", "LAS PARTES" podran inin‘f@ el pruﬁe&imienm de
canclliacién, conforme a lo siguiente: . - e [)‘:J?”” €,

En cualjuier momento los proveedaore as dependencias y entidades padran presentar ante 12 EEﬁﬂmﬁﬁ Funecion
Publica solicitud de concilizcidn, esavenencias derivadas del cumplimiento de log ¢ontratos o %ﬂﬁ. LIna vez@gclbida
la soliciud respectiva, la 8 aria de la Funcidn Plblica sehalard dia y hora para que tenga ver a a@ lancia de
canciliacién v citara a las-pArtes. Dicha audioncia se debera iniclar dentio de los 15 (quince) dias habiles Lﬁqﬁ‘e & la fecha
A o de 2 Maadalengats, Tizapdn San Argat, Alvare Obregdn, Ciuded o Mbvics CPL 01090, Teld 54813200 vavagobay/hanzcanienasiar
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de reccpcion de la solicitud, La asistencia a Ja audiencia de conciliacion sera obligatoria para ambas partes, por lo que Ja

inasistencia por parte del proveedor traera como consecucncla tener por no presentada su salicitud,

En Iz audiencia de conciliacian, la Sesretaria de la Funcion Fublica, tormando en cuents los hechos manifestados en la solicitud
Y les argumentos que hiciere valer "BANGO DEL BIENESTAR”, determinarg los clementos comunes v los puntos de
controversia y exhortara a las partes para coneiliar sus intereses, conforme a las disposiciones de esta Loy, sin prejuzgar
sobre el conflicle planteade.

En el supuesto da que las parles lleguen a un acuerde duramie Iz conciliacion, el convento respeclivo obligara g las mismas,
y sk cumplimiento podrd zor demandade por Iz via judicial correspondiente. La Secretaria de la Funcion Piblica darg
seguimiento a los acuerdos de valuntades, para lo cual “BANCO DEL BIENESTAR" debera remitir un informe sobre el avance
de cumplimiento del misma, en términos del Reglamento da la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos v Servicios del Sectar
Publico. En caso de no existic acuerdo da voluntades, “LAS PARTES" podran optar por cualquier via de sclucién a su
cantroversia, -

En caso contrario “LAS PARTES" podran a acudlr & resclver las controversias que se suscitan gon motive de la interpretacién
0 aplicacion de “EL. CONTRATC®, ante los tribunales faderales competentes con seda en la Ciudad de México, renunsiando
expresamente a cualesquisra otros fueres que pudiera corrasponderies por razon de domicillo presente o future o por cualguier
otra causa,

"EL CONTRATO" y "LOS ANEXOS" se firman por triplicado, en la Giudad de México, a los diag del mes de
de dog mil digsinueve, quadando dos juegos en poscslén de “BANCO DEL BIENESTAR" ¥ UN0D eh posasion
de “EL PRESTADOR DEL SERVICIO"

FOR EL BANCO DEL BIENESTAR. SOCIEDAD NAGIONAL DE CREDITO, INSTITUCION DE BANCA DE DESARROLLO.
"BANCO DEL BIENESTAR".

POR "EL PRESTADOR DEL SERVICIO"

'
—_

POR "BANCO DEL BIENESTAR"
EL ACMINISTRADOR: DE "EL CONTRATC"

——rm

SERVIDOR PUBLIC®D DESIGNADO POR "BANCO DEL BIENESTAR" FARA RECIBIR, ACEPTAR A SATISFACGION,
DEVOLVER O RECHAZAR, AS{ COMO DETERMINAR LOS INCUMPLIMIENTOS Y HAGER CLIMPLIR LOS PLAZOS QUE
SE ESTABLEZCAN, EN TERMINGS DE “EL. CONTRATO" Y "LOS ANEXOG",

VALIDACION DE LA DIRECCION JURIDIGA DE NEGOCIOS WH&ENESTARH

N/ 7 =4 h%ﬂh '
‘“\'.ﬂi‘ a \1,..1'.
LAS FIRMAS QUE ANTECEDEN, CORRESPONDEN AL CRANTRATO ABIERTO DE B EéTAﬁgﬁl D%u SERVICIO
DE"RETIRG DE IMAGEN EXISTENTE, ACDNDICIONAI\%EM'D E INSTALACION DE ELEMERTOS Fi!-'[EL dAMBID DE
TEM 1

IMAGEN INSTITUCIONAL, EN LAS SUCURSALES b CION AL PUBLICO 2018 NOME DE

EECHA - DE DE DOS WUEVE, CELEBRADO POR "BANCRREL BIENESTAR" CON LA

MPRES #EL CUAL COMNSTA DE FOJASAITILESEINCLUIDA LA
. —— TORITRC

PRESENTE.
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ANEXO 17
MODELO DE GARANTIA DE CUMPLIMIENTO

LA PRESENTE FIANZA SE OTORGA A FAVOR DE BANGO DEL BIENESTAR, SOCIEDAD NACIONAL DE CREDITO, INSTITUGION DE
BANCA DE DESARROLLO con domicilis en Rio Magdalena, Ne, 115, Celpnia Tizapan San Angel, Alcaldla Alvaro Obregén, C.F. 01090
Ciudad de México,

(NOMBRE DE LA AFIANZADQRA), &n ejerciclo de la autorizacion que fe fue olergada por &l Gobierno Fadaral por conducto de (sefalar
auteridadd que 1 autorizd para operar y funcionar como Institucién Aflanzadora Mexicana), en los términos de los artlculos 11 y 36 de
la Ley de Instituciones de Sequros vy de Fiapzag, se consliluye fiadera, para garantizar por {(nombre o razén social del proveador); con
R.F.G. Nao. con damicilio en {damigilie exactamente coma aparece en el contrate), hasia por la expresada cantidad de
g { pasas _ {100 m.n.), equivalente al 10% def monto méxime del contrato antes' da LV.A., al fiel
y exacto cumplimiento do todas y ¢ada una de fas obligacionas a su earan derlvadag del cantrato No. suscrito ei (fecha en que se
firma ef contrato) con und vigensia def al , por la cantidad de %
({ pasos 00M100 m.n.), antes da LVA,, celehiada con BANCO DEL BIENESTAR, Sociedad Nacional de Crédilo,
natitucién e Bapca de Desarrollo, a través de su Reprezentante Legal, cuyo cobieto es la entrega de los servicios
. Some 5C precisa on el referide conlrato v e detalla en la aferta econdmica da la empresa
pravecdorn afianzada, derlvedo del procedimientc de

(NOVIERE DE LA AFIANZADORA), expresamanta declara:

1, Que Ia flahza se otorga alendiende a todas las estipulaciones contenldas en el contrato.

7. Que Ia fianza se otarga de conformidad con to dispuaslo por Jos orliculos 48 fraccidn U y alimo parrafo, y 49 fraccion Il de 1a Loy de

Adquiziciones, Arrendamientos y Scrvicios del Scctor Publico y demas normatividad aplicable en los tormines dul citade canirato, v ae hara

electiva cuande (nombre o razdn soial del praveedor) no cumpla con las cbfigaciones eslablocidas en dicho instrumento, o tncurra en

alguno o algunos de los supusstaos do Ihcumplirlente establecideos en el citado contrale,

3, Que la fiznza permanecerd vigente durants ¢l cumplimignie de |a obligacién que garantice y continuard \.rigcml:‘: &h ¢aso de que se atorgue

prémoga al cumplimiento del contrato, asi coms durante 1a substanciacion de lodos los recursos légales ¢ juicios que s lhterpangan y hasla

que s dicte resolucién definitiva que queds firme, de forma Lal gue su vigencia no podrd acotarse en razén dol plazs de ejecucion del conlrato

principal o fuenle de las abligaciones, o cualquist atra clisunstansla,

4, Que (NOGMBRE DE LA AFIANZADORA) atcpla expresamants sometarse & los procedimientos establecidos en 1a Loy de instiuciones de.

._-,e,-gums ¥ e Flanzas en vigor para la cfcctividad de 1as fianzas, aln para el caso de qua proceda ol cobro dé INABMMLACION par Mara, Cﬂn

mativo del pago extemporaneo del importe de [a pollza de fianza requerida.

5. Bn el caso de que exista prorroga, espera, ampllagidn al manto o al plazo de enlrega de los servicios derivades de I2 formallzacion d

ronvartos da ampliacién &l monle, plazo ¢ vigencia del contrato, (nombre o razdn social del proverdor) tendra fa obligacidn de prescnta

la medificacion a la fianza, e conformidad con 1 articule 103 fraceion I del Reglamento de |a Ley de Adquisiciones, Arrendamicnios ¥

Servitles del Scelor Poblico,

6. Que aceptd expresamente someterse a los procodimicntos eéspeciales pravistos en los ariculos 178, 279, 282 y 283 de o Lay de

institucianes de Sequres y de Fianzas =n vigor.

7. Qe para liberar Ia fianza serd requisito conlar con la constancla de cumplimiento total de las obligacionos conlrastualos,

B. Que en caso de que exista finiguito y existan saldos a cargo de (nombre o razdn social del provecder) ¥ Gsle efectte la totalidad dal |

page on farma incondiclonal, BANCO DEL BIENESTAR, Saciadad Maclonal dé Crédilo, Institucion de Banca de Desarrolio debers Nberarla

fianza respeetiva gue 52 haya qlargado, A

8. Que la fianza garantiza |2 ejecucién total dal objets del conlrato. T

10. Que toda estipulacion gque aparezca impresa por {formato por parte de (NOMBRE PR LA AFIANZADORA), que contravenga los

estipulacionas asentadas ¢n osta fianza se considerard como no puasta. -

11, Que (NOMBRE DE LA AFIANZADORA) s& someterd expresamenta a la iurisdijutonc[a tle Jos Tribunales Federalas de la o

Giudad ge México, renunciande al fuero quo pudiera correspendsrle en razdn dr(e?:r!.l,da Teilio presente o future, o por cualqguler otra causa.

12, La obligacldn garantizada sera divisible y oo cass dé prcsen:wmﬁnj umplimiento se hara afactiva por &l monto mdximo de lag ;\_\
‘J

vbllgaciones garantizadas. =FiN DE TEXTO=
Facha de initio do o fianza: (Deba ser la fecha de inici de onl
&8 digtinta a Ia fecha de formaliracion del mismal,

de fos senvicins sefieloda en la cldusula do w‘goqcﬁ de! cantrato y qua
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LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA
No. LA-0DEHJO001-E133-2019
"RETIRO DE IMAGEN EXISTENTE, ACONDICIONAMIENTO E INSTALACION DE ELEMENTOS PARA EL GAMBIQ DE
IMAGEN INSTITUCIDNAL, EM LAS SUCURSALES DE ATENCI@N AL PUBLICO Z2iig"

ANEXO 18
PROGRAMA DE CADENAS PRODUCTIVAS DEL GOBIERNO FEDERAL

El programa de Cadenas Productiva es una soluciér integral que tiene como objeto fortalecer el
desarrollo de as macro, pequenas y medias empresas de nuestro pats, con herramientas que les
permitan incrementar su capacidad productiva y de gastion. ;

Al incorporarte a Cadenas Productivas tendras acceso 2 los siguienies beneficios:

% Conhoce eportunamente al consultar desde la comodidad de tu negocio los pagos que te
realizaran las dependencias ¢ entidades con la posibilidad de obtener la liquidez que requieres sobre
us cuentas por cobrar derivadas de la proveeduria de bienes y servicios, Si requieres Capital de
Trabajo podras acceder a los programas de financiamiento que Nacional Financiera instrumenta a
traves de los bancos

v Incrermenta tus ventas, al pertenecer al Directorio de Prestador de servicios del Gobierno
Federal, mediante &l cual las Dependencias y/o Entidades u ofras empresas podran consultar tu oferta
de preductos v servicios en el momento que lo requigran, al mismo tiempe, conoceras otras empresas
con la posibilidad de ampliar tu base de prestador de servicios.

o Profesionaliza tu negocio, a través de los cursos de capacitacién en linea a presenciales, sobre
temas relacicnados al proceso de cornpra del Gobierno Faderal gue te ayudaran a ser més efective al
preseniar tus propuestas.

. ldentifica oportunidades de negocio, al conocer las necesidades de compra del Gobierno
Federal a fravés ds nuestros boletines electrénicos.

Para mayores informes sobre el particular llamar desde el drea metropolitana al 5089-6107 o al 01 800
§23-4572 sin costo desde el interior de |a repdblica o bien a través de la pagina de internet
www nafin.com.

PROMOCION A LOS PRESTADOR DE SERVICIOS Y CONTRATISTAS PARA AFILIARSE AL
PROGRAMA DE CADENAS PRODUCGTIVA )T

Ciudad de México a de 2019

Nombre de ia empresa

En Nacional Financiera, 8. N, C., estamos coordinade una iniciativa sin duda-historica para apoyar a -
las PYMES en el pais. La estraiegia principal consiste en establec n Programa Obligatorio de ﬂ/
Compras del Gobierno Federal hacia las pequenas y medias emprésas mexicanas. Dicho programa  #
pretende que en el afio de 2012, el 35% de las adquisiciones pablicas se analicgqra I@@g}@ segmento - =

T

productivo, principal generador del Producto interno B y de empleo. - 4{@ vt .
0 " T‘J ho
Para tal fin, un primer paso es la incerporaci obiigatoria de todas las Depeﬁ%%mﬁﬁ t%’adas al

Programa Cadenas Productivas de MNaciermal Financiera, $. N. C, lo que nos per/_,%}j: : r,_ﬁ:p forma
consolidada fa situacion actual de [a-ifoveaduria gubernamental y'proponer meta§anyales.efi

materia
de compras de gobierno a PyMES a partir del 2008, A bl N

FoA ORI AIT B Magantons Mwara Thtnoon Coded I dnies, C.8, 0920, Tl 4812350 vAavKob. e s elbienasior
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LICITAGION PUBLIGA MACIONAL ELECTRONICA

Ho. LA-DDEHIO004-E133-2019
“RETIRO QE IMAGEN EXISTENTE, ACONDIGIOMAMIENTO E INSTALACION DE ELEMENTOS PARA EL CAMBIO DE
IMAGEN INSTITUCIONAL, EN LAS SUCURSALES DE ATENCION Al PUBLICO zo1a®

En este contexto, tengo el agrado de invitar a incorporar tu empresa al programa, para que goce de los
beneficios que éste le brinda.

Cadenas Productivas ofrece: |

. Adelantar el cobro de las facturas mediante el descuento electronico

. Obtener liquidez para realizar mas negocios

. Mejorar la eficiencia del capital de trabajo

. Agilizar y reducir los costos de cobranza

L Realizar las {ransacciones desde la empresa en un sistema amigable y sencillo, www.nafin.com

Realizar en caso necesaria, operaciones via telefonica a través del Cali Center 50 88 61 07 y
01800 NAFINSA (623 46 72)

. Acceder a capacitacion y asistencia técnica gratuita
. Recibir informacion
+« . Formar parte del Directorio de compras del Gobierno Federal

Caracteristicas descuentos o factoraje alecironice:

v Anrticipar 1a totalidad de su cuenta por cobrar (documento)

» Descuentos aplicables a tasas preferenciales

* Sin garantias, ni otros costos o comisiones adicionales

. Contar con la disposicion de los recursos en un plazo no mavor de 24 horas, en forma
alectronica y eligisndo al intermediario financiero de su preferencia. =

Afiliarse al programa es por Unica ver y no es necesario realizar et procese nuevamente en alguna otra \\\
dependencia o entidad, no tiene ningdn costo; en caso de requerirlo podras hacer el cobro anticipade

en la pagina www.naftn.com o bien via telsefonica, 3
A fin de facilitar tu afiliacion, te agradecere cormunicarte a los teléfonos 50.89.67.07 y 08100 NAFINGA,
donde el personal de Nacional Financiera, 3. N. C., te orientara para la entrega de los documentos
relacionados en el documento anexa v la formalizacién del convenic en un término de cinco dias.

Al concretar tu afiliacion tendras como beneficio formar parte del Directorio de Compras y contar conla * 4
oportunidad de ampliar tus ventas a todas las dependencias y entidades del Gobierno Federal.

Reiteramos nuestro agradecimiento por tu participacidn y aprovecho fa ocasién para enviarte un cordial
satudo.

L
-

Atentamente . : —

LISTA DE DOGUMENTOS PARA LA INTEGRAGI

N-DEL ExpEmENTE@t mfn,\fcréw AL
PROGRAMAS PRODUCTIVAS.

|
£ 0

- =
1. Carta Requerimienta de Af' tacioh, Fallo o Pedido £ BaﬂSE’ﬁ' )
Debidamente firmada por el ar suaria compradora &7 o ﬁ:@f‘ A
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No. LA-00GHJO001-E133.2019 .
“RETIRC DE IMAGEN EXISTENTE, ACONDICIONAMIENTO E INSTALACION D‘E ELEMENTDS PARA EL CAMBIO DE
IMAGEN INSTITUCIONAL, EN LAS SUCURSALES DE ATENCION AL PUBLICO 29"

(AR AL N NS T

2. ** Copia simple del Acta Constitutiva (Escritura con la que se censtituye o crea la empresa)
Esta escritura debe estar debidamente inscrita en el Registro Piblico de la Propiedad vy de Comercio,
Cebe anexarse completa y legible en todas [as hojas. .

3. **Copia simple de la Escritura de Reformas (modificaciones a los estatutos de la empresa)
Cabios de razén social, fusiones, cambics de administracién, TAMANG CARTA. :

Estar debidamente inscrita en el Registro Piblico de la Propiedad y de Comercio.

Completa y legible en todas las hojas.

4. ““Copia simple de |a escritura publica mediante el cual se haga constar los Poderes y Facultades
del Representante Legal para Actos de Dominic,

Esta escritura debe estar debidamente inscrita en el Registro Ptblico de la Propiedad y de Comercio.
Debe anexarse completa y legible en todas las hojas.

6. Comprobante de domicilio Fiscal

Vigencia ng mayor a 2 meses

Comprobante de domicilio oficial (Recibo de agua, Luz, Teléfono fijc, predio)

Debe estar a nombre de la empresa, en caso de no ser asi adjuntar contrato de arrendamiento,
comodata, '

6. [dentificacion Oficial Vigente del (los) represente(es) legai{es), con actos de dominio
Credencial de elector, pasaporte vigente o FM2 (para extranjeros)

La firma deberd coincidir con la del convenio

7. Alta en Hacienda y sus modificagiones

Formato R-1 0 R-2 en caso de haber cambios de situacian fiscal {(razon social o domicilio fiscal)
En caso de no tenaer las actualizaciones, podran obtenerlas de |3 pagina del SAT.

8. Cedula del Registro Federal del Contribuyente (RFC, Hoja Azul)

9. Estado de Cuenta Bancario donde se depositaran los recursos

Suctrsal, plaza, CLABE interbancaria

Vigencia no mayer a 2 meses

Estados de cuenta que emite ta Institucién Financiera y llaga su domigilio

La documentacién arriba descrita, es necesaria para que la promoteria genere fos contratos que le
permitiran terminar el proceso de afiliacion una ver firmados, Jos cuales constituyen una pare
fundarnental del expediente:

Contratos de descuento automnatico Cadenas Productivas
Firrmado por el representante legal con poderes de dominio,

2 ¢convenios con firmas originales - 9}
Contratos Originales de cada Intermedio Financiero.

Firmado por el representante legal con poderes de dominio, -
{("" Unicamente, para personas Morales)

Usted podrd contactarse con la Promotoria que va-a afiliarlo lamando al 01-8Q8sM;
6234672) o al 53-25-60-00; o acudir a las ofici de Nacional Financiera &n: o
Av. Insurgentes Sur no. 1871, Col, Guad e Inn, C.P: 01020, Alcaldia Alvaro g;B

Anexo, nivel Jardin, drea de Atencion.aClientes. ! o : WA
, - / ‘Q/“1r "
Estimado Prestador de servigiog del Gobierng Federal: ”‘Ls'ff m%

A it i Magdniona 13, DRssin g0 Angel, dharz Obrecan, Sodad de WeNII CROWAY, Tel:S4B1ZZ00  wavgeb.me/onnoedoinionesta
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“RETIRO DE MAGEN EXISTENTE, ACONDICIONAMIENTO E INSTALACION DE ELEMENTDS PARA EL CAMBIC DE
IMAGEN INSTITUCIONAL, EN LAS SUCURSALES DE ATENCION AL PUBLIGD 2019"

Con el proposito de iniciar su procese de afiliacidén a la Cadena Productiva, es importante que me
proporcione la informacién abajo indicada, con o anterior, estaré en posibilidades de generar los
contratos y conveniog, mismos que a Ia brevedad le enviare via correo elecironice.

Informacion requerida para Afiliacion a la Cadena FProductiva
Cadena(s) a la que desea afiliarse:

W
*

Numero(s) de prestador de servicios (opcienal):

*

Datos generales de la empresa.
Razon Social:

Fecha de alta SHCPF;

RFEGC.

Domicilio Fiscal: Calle;

No.:

C.P.

Colania;

Ciudad:

Teléfono (incluir clave LADA):
Fax fincluir clave LADA):

- e-mail;

Nacienalidad.

Datos de constitucién de la sociedad: (Acta Constitutiva / Persona Moral)
No. de ia Escritura:

Fecha de la Escritura;

Datos del Registro PUblco de Comercio

Fecha de inscripcién:

Entidad Federativa:

Alcaldia o municipio:

e
L

Folio:

Fecha dei folio:

Libro;
Partida: G ““*‘*‘«--'-‘._Ii
Fojas: g
Nombre del Notario Publico: U:f s
No, de& Notaria: Baﬂﬂﬁﬁ"

Entidad del Corredor o Notario: ~ . ' G \\
Alcaldia o municipio del Corredor?lﬁt rie: Q %G’jy ﬂ;
Datos de inscripcion y regisiro defoderes para actos de dominio Persona o

(Acta de poderes y/o acta cefistituliva)

A Rlo de la Megdalsna Y8, Trzawst San Anved, Alvaro Obrogdn, Ciudad do kidiien CR.0I090. Tels 84813300 weavgobammnnoodaibienestar \J}\
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Nao, de la Escritura;
Fecha de la Escritura:
Tipo de Poder: Unico {) Mancomunado () Consejo ()
Datos del FEQIStI'O pubhcu de la propiedad y de comercio (Persona Maral):
Facha de inscripcién:

Entidad Federativa;

Alcaldia o munigipio;

Folio;

Fecha del folio:

Libro:

Parida:

Fojas:

Nembre del Natario Publico:

Na, de Notaria:

Entidad del Correder o Notario:

Alcaidia o municipio del Corredor o Notario:

Datos del representants legal con actos de admmrstraclon o domimio;
Nombre:

Estado civil:

Fecha de nacimiento:

R.F.C.:

Fecha de alta SHCP;

Teléfono:

Fax (incluir clave LADA):

e-mail:

Nacionalidad; \
Tipo de identificacién oficial: Credencial IFE/INE () Fasaporte Vigente () FM2 o FmM3 °
extranferos () ' AT
No. de la identificacion (si es IFE/INE poner i No. que esta en la parte donde estd su firma):

Dornicilio Fisgal: Calle:

Mo.;

C.P.: /
Colonia: ' /
Ciudad: - A
Datos del banco donde se depositaran recursos: / :
Moneda: pesos () dolares () -~ -
Nombre del banco: wHVE . X
No. de cuenta (11 digitos): 'fir“ . ke T
Plaza: - G Jj’ C '
No. de sucursaj: ' BaWSEﬁ' =

CLABE bancaria: (18 digitos): \ - G, .

Regimen: Mancomunada.{F~ " W o ¢ b

Individuat { ) e A N Vr\
Indistinta ()

woliogo o Magdateny Tig AT




‘HACIENDA | ak%: Blenestar | ©€2019

[ARIFET WL LY N CPPEF TR PMI.IJMHMEA

LIGITAGION POBLICA NACIONAL ELECTRONICA
Mo, LA-GDEHION0T.E133.2014
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Organo colegiado ()
Persona(s) autorizada{s) por la PYMES para la entrega y uso de claves:
Nombre:
FPuesto:
Teléfono (incluir clave LADA):
P -V &
- e-mail:
Actividad empresarial:
Fecha de inicio de operaciones:
l Persanal ccupada:
i Actividades o giro;
Empleados a generar: .
Principales productos: f’/’j
Ventas (Ullimo ejercicio) anuales:
Netas exportaciones:
Active total (aprox.): .
Capital contable (aprox.):
Requiere Financiamiento; Sl

—

; 1:{ \;_. ‘\ \_.'-?e... . _::
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LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA,
No. LA-006HJO001-E133-2019
"RETIRO DE IMAGEN EXISTENTE, ACONDICIONAMIENTO E INSTALACION DE ELEMENTOS PARA EL GAMEBIO DE
IMAGEN INSTITUGIONAL, EN LAS SUCURSALES DE ATENCION AL PUBLICO 2019

ANEXO 15
PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO DE LAS INFRACCIONES Y SANCIONES A LICITANTES,
PRESTADOR DEL SERVICIOS

Este procedimiento tiene por objeto establgcer las responsabilidades a2 las que seran sujetos los
licitantes y Prestadores de Serviclo que incurran en infracciones, asi como las sanciones que deberan
aplicarse de acuerdo a lo astablecido en la Ley de Adquisiciones, Arrendamiente y Servicios del Sector
- Plblico en adelante la (la LAASSP) v su Reglamento, ia Ley de Asociaciones Pdblico Privadas an
adelante (LAPP) y su reglamento, asi como en el Reglamento Intetior de la Secrstaria da la Funcidn
Publica y en su caso las acciones que se tienen que lievar a cabo para el procedimiento
correspondiente. :

* Conforme a lo establecido ¢n el articula 114 del Reglamento de la LAASSP que a ja letra dice:

‘La Secretaria de la Funcion Poblics tomard conocimiento de los actos © hechos
presuntamente constitutives de infraccionas que cometan los licitantes o Prestador dal
Servicio @s a lraves, enlre olros, de Jos medios siguientes:

l. CompraNet, para lo cual las dependencias y entidades debarsn registrar la falfa de
formalizacion de los contratos y fas rescisiones de los mismos en un plaza méximo de diez
dias naturales contados a partir de Ia fecha en que se debié haber realizado la formalizacion
corraspondiente o de aguella en que haya concluida la subsianciacion del procedimiento de
rescision, de conformidad con ef articulo 54 de la LAASSP:

i Denuncia de las dependencias y entidades coniratantes, en términos del parrafo
cuarto def artfculo 80 de la LAASSR, en los casos no comprendidos en la fraccion anferior,
En el supuesto de la fraccion i def preceplo invocado, dentro de la documeniacion
cornprobatoria que remitan, deberé encontrarse, en su case, la que acredite ef monto de los
dafios o perjuicics causados con mofivo de la presunta infraccion, haciendo ef desglose y
especificacion de los conceptos de afectacion de que se frate;

. Vista de cualquier ofra autoridad mediante ta cual informe de aclos o hechos
posiblemente constitutivos de infraccion, agregando la documentacién comprobatoria con
que se cuente para acreditar fa conducta irreguiar ¥ —

v, Denuncia de particulares, en la que sefialen los aclos :(h@eﬁﬁ presuntamente
sancionables. La manifestacion de actos o hechos falsos sard sancnada en términos de la
legislacion penal aplicable.”

. o, .

. Asimisto, lo establecido en el cuarto pérrafo detartioulo 60 de la LAASSP qu%@lﬁ%&%ﬁﬂi@g:

_ T
‘Las dependencias y enlidades dentro 0% quince dias naturales siguientes” ;@ %ﬁg@g%
que lengan conocimiento de afggpﬂ! raceion & las disposiciones de esta LAA I N
a la Secretaria de Ia Funch ublica la documentacion comprobatoria eﬂps hech 51..:.3

presumiblemente consf{{g Vers de la infraceion, ' ;‘3{? ﬁ A

=

1. Autoridadescomiipetentes: :
A T i b ageaba oo, Tize o $2.3 Angrl Alvare GRIeg én, Ciuced de Mlinicy, COL L1000, Tol: 34818300 weywgelarm/Eancosofisimestor
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° Secretarfa de la Funcién Poblica ubicada en Av. de los Insurgentes Sur 1735, Alealdia Alvara Obregon,
Col. Guadalupe Inp, C.P. 01020 Ciudad de Meéxico, telefono: 01 55 2000 3000, (Art. 59 de la LAASSP)

) Organo Interno de Control v el Titular de Area de Responsabilidades y Quejas del BANCO DEL
BIENESTAR ubicado en Avenida Rio de la Magdalena, Col. Tizapdn San dngel, Del. Alvaro Obregdn, C.P. 01090,
Ciudad de México, en un horario de 9:00 a 18:00 horas, (Art. 59 de 1a LAASSP, asi como el 80 del Reglamento
Interior de la Secretarfa de la Funcidn Pablica)

. CompralNet: El sistema electronico de informacién piblica guberpamental a que se refieren la Ley de
Adquisiciones, Amendamientos vy Servicios del Sector Prblico y la Ley de Obras Pdblicas y Servicios
Relacionados con las Mismas.

2. Inicio de procedimiento pata imponer sanciones (132 y 133 del Reglamento de ta LAPP)

Una vez que la Secretaria de |z Funcion Padblica tenga conocimiento de actos o hechos posiblemente
constitutivos de infraccidn, segin le previsto en el articulo 60 del Reglamento de la LAASSP, realizara
las investigaciones y actuaciones que correspondan a fin de sustentar la imputacién, para lo cual podra
requerir al BANCO DEL BIENESTAR, a las autonidades gque corresponda, a |os particulares o, eh su
caso, solicitar a los licitantes o Proveedores que aporten mayores elémentos para sy analisia.

5i desahogadas las investigaciones no se encontraren elementos suficientes para sustentar la
infraccion v la posible responsabilidad del infractor, la autoridad emitira el acuerdo de improcedencia y
ordenars el archive del expediente.

Si de las investigaciones se advierten elementos que sustenten la presunta infraccion y posibie

responaabilidad del infractor, se iniciara el procedimiento administrativo para imponer sanciones |
previstas en la Ley, el cual se sustanciara en terminos de la Ley Federal de Procedimiento
Adrministrativo. T

Tratdndose de informacién que solicite a {os particulares, podra hacer uso de las medidas de apremio
previstas en la Ley Federal de Procedimiento Administrativo.

Toda medida de apremio deber catar debidamente fundada y motivada.

Art. 130 del Reglamento de [a LAPP. La Funcion Plblica tomara conocimiento e investigara |os
hechos presumiblemente constitutives de infracciones a que se refiere el articulo 130 de la LAPP, entre
otros, a través de cualguiera de los medios siguignies. \

l.CompraNet, con base en |a informacion ingresada por el BANG BEL BIENESTA&@rMermmGS del ﬁ%‘c
articulo 15 del Reglamento de la LAPP;

li.Denuncias formuladas por parte del BAI;I?BUE ESTAR como entidad contr ant‘g:ﬁcua‘lqwer
otra autoridad, e

[H.Denuncias de particulares en {as que en, lag presuntas infracciones, Las ma gfgm@é
con falsedad seran sancionadag érminos de las disposiciones penales y demés af]‘ggales g;J:

IV Informes de los observadores™ Testigos sociales que, en su caso, hayan participado el ursas
para adjudicar los pro

0&, .
s Rio da i Mg odalane 175, .;_pé": man Argeh Alvare Chiragsn, Citdnd Jo baics, C.ROWGE0. Tol: 54213300 wiviwgob.mxfbanzqeiglxicnostay
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Consideraciones Para La Imposicion De Sanciones (Art. 61 de la LAASSF)

Art. 61 de la LAASSP. La Secretaria de |a Funcion Publica impondra las sanciones considerando:

L.os dafios o perjuicios que se hubicren producido con motivo de la infraceion,
El caracter intencional o no de la accidn u omisién constitutiva de [a infraceitn:

I.

11

III.  Lagravedad de la infraccién, v
IV, Las condiciones del infractor,

Fara lo cual la Secretaria de fa Funcién Puiblica observara lo dispuesto Ley Federal de Procedimiento
Administrativo, aplicando supletoriamente tanto el Cddigo Civil Federal, como &l Codigo Federal de
Procedimientos Civiles.

3.

Sanciones a las que se hardn acreedores los licitantes, Proveedares,

Motivo

" Sanhcicnes

| Fupdamento

Los licitantes o Proveedores- que
infrinjan  las disposiciones de la
LAASSP, seran sancionados por la
Secretaria de la Funcién Pablica,

Con multe equivalente 2 |a cantidad de
cincuenta hasta mil veces € salaric minimo
general vigente en la Ciudad de México
glevado al mes, en la fecha de |a infraccion.

Cuzando los licitantes, injustificadamente
Y por causas imputables a los mismaos,
no formalicen contratos cuys monto no
exceda de cincuenta veces el salario
minimo genaral vigente en la Ciudad de
Mexico elavade al mes, seran
gancionadas

Con multa equivalente a la cantidad de djez
hasta cuarenta y cince veces el salario minimo
general vigente en la Ciudad de México
elevado al mes, en la fecha de la infraccion,

Los licitantes que injustificadamente y
por causas imputables a los mismos na
formalicen dos o més contratos que les
haya adjudicado cualquier dependencia
o entidad en el plazo de dos afos
calendario, contados a partir del dia en
que haya fenecido el término para la
formalizacion del primer contrato no
farmalizado,

S

Ademas de la sancién a que se refiere el
primer parrafo articulo 59 de la LAASSP, ze
inhabilitarg temporalmente para participar de
manera directa o por interpésita persona en
procedimientos de contratacién o celebrar
contratos regulados por |la LAABSP, a las
PErsonas que se encuentr h aiguno de los
suptiestos,

Los Proveedores a log gue se les haya
rescindido  administrativamente  un
contrato en dos 0 mas dependencias o

rde
"] dia siguiente a la fecha en que Ia%ﬂﬁéﬁé

- e - . ’\ G:‘.‘ L
l.a inhabilitacion que se rr‘npoggﬂ'ﬁ\.hb@{ég
menorte tres meses ni mayor dein )
BtEza que comenzara a contargd a

o
3

P
¥
fi

Artfculo 59
de Iz
LAASSP
Articulo 60
de la
LAASSF vy
131 de Ia
LARE

(w4

.‘f\ W

enfidades en un plazo de fres afios.

Los Proveedores que no cumplafi con | de  [a - Funcion  Publica &+ haga d;ﬁ:}

sus  obligaciones contracttfales por | conocimiénto  de  las dependeficia V%

causas imputables a gllof v que, como | entidades, mediante Ia publicacion T4d Ya
consecuencia,  gatisen  dafos 0 '
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perjuicios graves a la dependencia o
entidad de que se trate;, asl como,
aquellos que entreguen bienes o
servicios con especificaciones distintas
_de las convenidas.

——F

Federacion y en CompraNet.

Las que proporcionen informacion falsa
o gue actden con dolo ¢ mala fe en
algin procedimiento de contratacién, en
la celebracion del contrato o durante su
vigencia, o bien, en la presentacion o
desahoge de una solieitud  de
conciliacian ¢ de una inconformidad.

Las que =ze encuentren en el supuesto
de |a fraceion Xil del articuio 50 de este
ordenamiento,

Aquéllas que se encuentren en el
supueste del segundo parrafo  del
articulo 74 de ja LAASSF.

circular respectiva en el Diaric Oficial de la

e V8 T k' e

por causas impuiables a ellos no
formalicen dos o mas contratos con
cualguier dependencia o entidad, dentro
del plazo de dos afos, seran
sancionados, por lo que respecta al
sequndo y sucesives centralos no
firmados

Se presumira que la falta de firma del
contrato por parte del licitante a quien se
le adjudicd el mismo le es imputable a
éste, salvo prueba en contraric que
aporte durante el procedimiento
administrativo sancionador ¢on la gue

Los licitantes que injustificadamente y

Caon mutta equivalente a la cantidad de
cincuenta hasta mil veces el salario minimo
general vigente en la Ciudad de México
elevade al mesg, en la fecha de la infraccidn,
(Art. 59 de la LAASSP),

Articulo 109
del
Reglameanto
de la
LAASSP vy
134 del
Reglamento
de la LAPP

|. Concursantes que injustifjedtiamentsa
y por causas imputabl jos mismos,
no formalicen el comifato que les haya
sido adjudicacdy

Ademas de las sancionas que, en su RBagis
porocedan conformé a las dispasigiones
aplicables, la Secretaria de la Funcidn i

podrda  inhabilitar  temporalmenta

justifique dicha omision. J b
Cuando una instancia de inconformidad | Se sancionard akfcanforme con inhabilitacion | Articulo 110
sea sobreseida o resuelta como | en términes de la fraccion [V del articulo 80 y | del

infundada y en la misma se determine Wtﬂe acuerdo con ef primer parrafg «del:-Beglamento |-
gue se promovio para rglrasar articulo 59 de la LAASSP, _juzif ~iy] A8 la | {
entorpecer la contratacion. / i m sSSP r

rticuio
136" de la
PP

Ao de 1z 4 pgda?e/m 113, Tizapan San Angel, Alvare ooreocn, Cluded do Mideize, &R 01080, Tel: 54813302 wvwgeinmy/bancodslslenestar




Art. 132 de la LAPP y 135 de su Reglamento. Las
habiies inmediatos siguientes a la fecha en qu

puedan dar lugar a uma inhabilitacion, remi
comprobatoria de los mismos.

Art. 111 del Reglamentof
segundo del articulo 60
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Motiveo

B L L]
Lha-thabiaramara

Y2019

- Banciones: .

| Fundamento

Il. El desarrollador que ne cumpla con
5us  obligaciones contractuzies por
causas imputables a & vy que, como
consecuencia, cause dafos o perjuitios
graves a la dependencia o entidad de
que se trate,

Itl.  Personas fisicas o moralss -y
adminisiradores que representen a
estas- que proporgionen

informacion falsa, o que acttien con dolo
o mala fe en algun procedimiento de
cantratacion, en Iz

celebracion del contrato o durante su
ejecucion, o bien en la presentacion o
deszhogo de una queja, en una
audrencia de conciliacion o de una
inconformidad:

V. Parsonas que contraten servicios de
asesoria, consultoria o apoyo en
materia de contrataciones
gubernarnentales, si se comprueba que
tedo o parte de las contraprestaciones
pagadas al prestador de

los servicios, a su vez, son recibidas por
servidores publicos, por si o por
interpdsita persona, ¢on independencia
de que guignes las reciban tengan o no
relacian con la contratacion, y ]

V. Persona o personas, fisicas o
morales, que tengan el control de una
persona mora! gue se encuentren en los
supuestos previstos en las fracciones |,

Il y IV inmediatas antericres.

participar en procedimientos de co
celebrar contratos regulados por la LAPP, en
ta Ley de Adgquisicionss, Arrendarnientos y
Servicios del Sector Priblico, asi como en |z

Ley de Obras Publicas
Relacionados con las mismas.

Yy

niratacidn o

Servicios

Publicacién de Circular en CompralNet

endencias o0 entidades,

figan conocirniento de hechos
- " L, x -

n ala Secretaria de la Funcion PUligh lafi§Eumenacion

_Bangefi

42 LAASSP La publicacién de la circular a que f&%@f %
“Ta LAASSP debera realizarse en CompraNet y simulidneds nie Ehviarse al

dc?'ﬂr& wedps diez dias
e

presumiblemente

&
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Diaric Oficial de la Federacion para los mismos efectos, La inhabilitacidén surlird efectos a partir de 1a
publicacion de la circular correspondienie en Compraiet.

5. Page de la Sancion

Art. 113 del Reglamento de la LAASSP. Para efectos de lo dispuesto por el tercer parrafo del articulo
B0 de la LAASSP, el licitante o Proveedor acreditara que ha pagade ka multa gue ze le impuss,
presentando a ia Secretaria de la Funcion Publica el documente comprobatoria del pagoe
correspandiente, a fin de que s& publique en CompraNet que |a inhabilitacion ha dejadc de surtir
efectos.

En defecto de lo sefialado en el parrafo anterior, los licitantes deberén agregar a sus proposiciones
copia simple del documento comprobatorio de pago referido en el citado parrafo, el ¢ual sera tomado
en consideracion por la dependencia ¢ entidad convocante durante la evaluacion de las proposiciones,
G. Motificaciones

Art, 69 de [a LAASSP. Las notificaciones se haran:

En forra personal, para el inconforme vy el tercero interesado:

a} La primera notificacidn y las prevenciones;

b) Las rescluciones relativas a la suspension de! acto impugnado;

¢) La gue admita la ampliacién de la inconformidad,

d) La resolucion definitiva, y

k} Los demas acuerdos ¢ resoluciones gue lo ameriten, a juicio de 1a auioridad instructora de la
inconformidad;

Il. Por rotulan, gue se fijard en lugar visible y de facil acceso al publico en general, en log caszos ne
previstos en la fraccion anterior, o bien, cuando no se haya sefialade por el inconforme o tercero
interesado domicilio ubicado en &l lugar donde resida la autoridad que conoce de la inconformidad, y

I, Por oficio, aquéllas dirigidas a la convacante. L .

Las notificaciones a que se refiere este articulo podran realizarsg a través de Compralgt, conforme a

las regias que al efecto establezea la Secretaria de la-Fiincion Publica. Adiciﬁpalr{}g e para el cago |

de las naotificaciones personales se darg angp,,pnr cotreo electrénico, e j L R
A et sicui . anseft CHy

Toda notificacién surtird sus efgttos el dia siguiente a aquél en que se haya rpejizado, ¢ ;

) YRITAY

ASPECTOS IMPORTA} TES A GONSIDERAR
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IMAGEN INSTITUCIONAL, EN LAS SUCLIRSALES DE ATENCION AL PUBLICO 20149"

-

i. Responsabilidades Civiles, Administrativas O Penales Indtependientes
(Art, 63 de la LAABSP y el 133 de la LAPP)

Las responsablidades y las sanciones a que se refiere la LAASSP seran independientes de las de
orden civil, penat o de cualguier ofra indole que puedan derivar de {a comision de los migmos hechos.

2. Infraccion por Causa de Fuerza Mayor o de caso Fortuito
(Art. 64 de la LAASSP) . s

No se impendran sanciones cuando se haya incurrido en la infraccion por causa de fuerza mayor o de
caso foruito, o cuando se ohserve en forma espontanea el precepto que se hubiese dejado de cumplir.
Mo se considerard que el cumplimiento es espontanec cuando la omisidn sea descubierta por las
autoridades o medie requerimiento, visita, excitativa o cualguier ofra gestion efectuada por las mismas,
asi como en e! supuesto de la fraccion 1V del articulo 60 de |a LAASSP.

3. Emisién de Fallo (Art. 112 del Reglamento la LAASSF)

Cuando la Secretaria de la Funcidn Publica haya inhabllitado a un Provesdsr con pesterioridad a la

emision de un fallo en el que se le adjudico un conirato, las dependencias y entidades formalizeran el
contrato respectivo,

Recurso de revision

Art. 131 det Reglamento de la LAPP, |as denuncias e informes que se presentan a la Funcidn Pdblica
en términcs del articulo 130 del Reglamento de la LAPP deberan acompafiarse de toda la
documentacién y demas elementos probatorios con que se cuente para sustentar la presunta infraccion.
En el supuesto a que se refiere el articulo 130, fraccion |, de [a F*F’,'%I;;s dependencias y entidades
federales remitiran a la Funcidn Plblica la documentacidn gtie acredite el monto de los danos vy
perjuicios causados con motivo de la presunta ir_',qfrelgpiéﬁ',/gon el desglose vy especificacion de los
conceptos de afectacion de gque se trate,

A rlo g g wia
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ANEXO 20
NOTA INFORMATIVA DE LA OGDE

Se hace del conocimiento el contenido de la nota infor
y Desarrollo Econdmicos (OCDE),
http:/Assaw funcionpublica.gob. mx/unacpgp#h octosiadqms:moneslncdeogl}1D? pdf.

Iva de |a Organizacién para la Cooperacion
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APENDICE 01

CRONOGRAMA DE TRABAIOS

n,

Ratiro do Imagon Existentn

Traglada du alementes do Hunva lmagan

Primura instdlacidn

Sagundo rotiro ¢ instalacién

"=

Tercor rofirg o instatacion

e}

et 4

Cuasto rotlva 0 instalactdn

Guinte rotlve o Instalnclén

S - e
Soxie rolito 6 ingtalngian :"55{! e
L ey e
Séptimo retire ¢ InatAlneion B -h-u.-}r»

et PRESENTE CRONOGRAMA 5C TOMARA COMD NASE FARA LA OFERTA TECNICACCONOMIGA SIN LRIANGD, PODRA SER MEJORADD YO AJUSTADE 0f
ACUERDC A LAS NEGESIDADLS DE “EL BANCOH '+
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