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PUBLICA SUBSECRETARIA DE CONTROL Y AUDITORIA DE LA GESTION PUBLICA
Unidad de Control y Auditoria a Obra Publica Auditoria namere:
UCAOP-A0-023-2019
Sector: Economia Ente: Secretaria de Economia

Area auditada: Direccién General de Recursos Materiales y Servicios Generales

Oficio num. UCAOP/208/ 1733 [2019

“Afio del Caudillo del Sur, Emiliano Zapata”

Lic. Ricarde Miranda Burgos
Titular de la Unidad de Administracién y Finanzas
Secretaria de Economia

Calle Pachuca nGm. 189, pisc 11,
Col. Condesa, Alcaldia Cuauhtémoc,

Ciudad de México, C.P. 06140. .
Ciudad de México, 17 de diciembre de 2019

En relacién con la orden de auditoria num. UCAQP-AQ-023-2012 del 5 de septiembre de 2012 y de conformidad con los articulos 317, fraccidn V del
Reglamento de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria; 44, fraccién V del Reglamento Interior de la Secretaria de |a Funcién Publica
y TERCERO, numeral 21 del ACUERDO por el que se modifica ef diverso por el que se establecen las Disposiciones Generales para la Realizacion de
Auditorias, Revisiones y Visitas de Inspeccién, publicado en el Diario Oficial de la Federacién (DOF) el 23 de octubre de 2017, se adjunta el informe de la
auditoria practicada a |la Direccidn General de Recursos Materiales y Servicios Generales..

El objetivo de la auditoria fue constatar en la Direccidn General de Recursos Materiales y Servicios Generales el cumplimiento de las normas y
disposiciones en materia de obras pUblicas y servicios relacionados con las mismas, por lo que se seiecciond el contrato de obra publica niim. DGRMSG-
65-16 cuyo objeto fue “Reforzamiento de Torre Ejecutiva de la Secretaria de Economia” adjudicado a las empresas en participacidn conjunta Desarrollo
de Infraestructura ICG, S.A. de CV., y Grupo Copris, S.A. de C.V. por un monto de $252'398,665.56 (doscientos cincuenta y dos millones trescientos noventa
y ocho mil seiscientos sesenta y cinco pesos 56/100 M.N.} sin IVA, con pericdo de ejecucién del 2 de mayo de 2016 al 31 de octubre de 2017, de conformidad
con la documentacion proporcionada por esa Unidad de Administracién y Finanzas.

Del andlisis a la informacién y documentacién del contrato citado, se determinaron diversas irregularidades cuyos detalles se presentaron en cuatro
cédulas de observaciones adjuntas, con las recomendaciones correctivas y preventivas comentadas con los responsables de su instrumentacién para ser
atendidas. Los aspectos relevantes de las mismas se citan a continuacién:

1. Se constatd que el Director de Obra quién a su vez fungié como residente de obra, no elaboré los dictamenes técnicos y convenios modificatorios
para cantidades adicionales y extraordinarias por $165'033,023.50 (ciento sesenta y cinco millones treinta y tres mil veintitrés pesos 50/100 M.N)) sin
VA,

2. De la revisién a las estimaciones de ajuste de costos se determiné gue presentan errores en la homologacién de familias de los insumos de los
materiales, por lo que existe un monto irregular de $20'801,109.21 (veinte millones ochocientos un mil clento nueve pesos 21/100 M.N.) sin IVA,

b
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Ademds, se integré el Factor de Salario Real (FASAR) en forma errénea, por o que existe un pago en exceso por $1°352,031.36 (un miilén trescientos
cincuenta y dos mil treinta y un pesos 36/100 M.NJ) sin IVA.

3. El Director de Obra quién a su vez fungié como residente de obra, no ha lievado a cabo la fermalizacién del acta de entrega recepcion, el acta de
finiquitc y el acta de extincidon de derechos y obligaciones.

4. El Director de Obra, quién a su vez fungié como residente de obra, incumpiié con sus funciones ya que autorizé para pago cantidades en exceso,
extraordinarias y adicionales, sin aplicar las deductivas, ni elaborar los dictdmenes y convenios modificatorios correspondientes.

Por lo anterior, solicito a. usted gire las instrucciones que considere pertinentes, a fin de implementar las medidas correctivas y preventivas sefialadas,
conforme a los términos establecidos en las cédulas de observaciones correspondientes, las cuales deberan ser solventadas en un plazo de 45 [cuarenta y
cinco) dias habiles posteriores a su firma, plazo que sera improrrogable, de conformidad con lo establecido en los articulos 311, fraccién VI del Reglarmento
de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria y TERCERO numeral 23, del ACUERDO por el que se modifica el diverso por el que se
establecen las Disposiciones Generales para la Realizacion de Auditorfas, Revisiones y Visitas de inspeccién, publicado en el DOF el 23 de octubre de 2017.

Adicionalmente, comunico a usted que, a partir de la fecha comprometida para su atencién, con base en ei articulo 44, fraccién XIX de! Reglamento
Interior de la Secretaria de la Funcién Publica, realizaremos el seguimiento de las acciones emprendidas por el 4rea para atender en tiempo y forma las
recomendaciones planteadas en las cédulas de observaciones.

ATENTAMENTE
ELTITULAR DE LA UNIDAD
\

C.P. EDUARDO @URZA CURIEL

cep. Dra Craciela Marquez Coiin - Secretaria de Economia. - Para su conccimiento.
Lic Robetto Saicedo Aquino - Subsecretario de Contro! y Auditoria de la Gestidn Publica, SFP, - Para su conocimiento.
Lic. Maria Alejandra Ayalia Arroyo.- Directora General de Recursos Materiales y Archive. — Para su conocimiento.
Mtro. Héctor Garcia Gonzélez- Titular del Organc Interno de Control en la Secretar(a de Economia. - Para su conocimiento.
Enrique Pedro Judrez Flores.- Directol de Auditoria a Obra Plblica, SFP. - Para su conocirniente.
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p BLICA Unidad de Control y Auditoria a Obra Piblica

Auditoria numero:
UCAOP-AQ-023-2019

Sector: Economia Ente: Secretaria de Economia

Area auditada: Direccién General de Recursos Materiales v Servicios Generales

l. Alcance
La auditoria se practicé con fundamento en las Disposiciones Generales para la realizacion de Auditorias, Revisicnes y Visitas de Inspeccion; las
Narmas Generales de Auditoria Publica, la Guia General de Auditoria Publica, las Normas Profesionales de Auditoria del Sistema Nacional de
Fiscalizacidén y la Guia de Auditorias y Visitas de Inspeccién de Obras Publicas y Servicios Relacicnados con las Mismas y demés procedimientos
que se juzgaronh pertinentes para cada caso y, de manera selectiva, se incluyeron pruebas sobre documentacién, registros y otros controles
afines, inherentes al contrato seleccionado, asi como inspecciones fisicas del sitio en donde se realizaron los trabajos.

La auditoria se orientd a comprobar que la Direccidon General de Recursos Materiales y Servicios Generales ejercid los recursos destinados a las
operaciones relativas a las obras publicas y servicios relacionados con las mismas; que estos recursos se gjercieron de acuerdo con el proyecto
gjecutivo y sus modificaciones, en tiempo y forma, con transparencia y legalidad, y que los objetivos y metas cumplieron con observancia de la
Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las Mismas, su Reglamento y el Manual Administrative de Aplicacion General en Materia de
Obras Publicas y Servicios Refacionados con las Mismas y demas disposiciones legales y normativas aplicables, con eficiencia, eficacia,
oportunidad y economia. Lo anterior, con [a finalidad de prevenir y combatir la corrupcién y abatir la impunidad.

La auditoria se enfocd en la revision del contrato nam. DGRMSG-65-16, adjudicado en el gjercicio fiscal 2016 a las empresas en participacion
conjunta Desarrollo de Infraestructura ICG, SA. de CV. y Grupo Copris, S.A. de C\V,, por el procedimiento de Licitacién Publica Nacional Mixta
LO-010000999-E91-2016 el 18 de marzo de 2016, por un importe de $252'398,665.46 (doscientos cincuenta y dos millones trescientos noventa y
ocho mil seis cientos sesenta y cinco pesos 46/100 M.NJ), para ejecutarse en los ejercicios presupuestales 2016 y 2017. No obstante, la
dependencia formalizé 7 convenios modificatorios que derivaron en una reprogramacion de la gjecucién de los trabajos, aumentando el
periodo de ejecucién hasta el 31 de agosto de 2018 y el monto en $62'468,669.60 (sesenta y dos millones cuatrocientos sesenta y ocho mil

seiscientos sesenta y nueve pesos 60/100 M.N.).

Se obtuvo un importe ejercido de $314'867,335.06 (trescientos catorce millones ochocientos sesenta y siete mil trescientos treinta y cinco
pesos 06/100 M.N.), con corte al 31 de agosto de 2018; la muestra se compone de este total gjercido; adicicnalmente se formalizaron los

convenios modificatorios siguientes:

Nidmero de contrato | Objeto NuGm. de Plazo Monto
convenio
CONTRATO " 02/05/16 al 3110/2017 $252'398,665.46
’ SIN 02/05/16 al 26/11/2017
S/N 02/05/16 al 3112/2017 $28'445292,29
DGRMSG-65-16 “Reforzamiento de Torre Ejecutiva S/N 02/05/16 al 31/03/2018 | ----—----
de la Secretaria de Economia.” S/N 02/05/16 al 31/03/2018 | ---——--
S/N 02/05/16 al 31/05/2018 | --------
SIN 02/05/16 al 31/05/2018 $34'023,377.31
SN 02/05/16 al 31/08/2018 | ---------
TOTAL | $314'867,335.06
! P-4

Fuente: Elaboracicn propia.
<V
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PUBLICA Unidad de Control y Auditoria a Obra Publica

Auditorfa numero:
UCAOP-AQ-023-2019

Sector: Economia Ente: Secretaria de Economia

Area auditada: Direccién General de Recursos Materiales y Servicios Generales

Il. Objetivo

Constatar en la Direccién General de Recursos Materiales y Servicios Generales el cumplimiento de las normas y disposiciones en materia de
obras publicas y servicios relacionados con las mismas, en las operaciones correspondientes a los gjercicios fiscales 2016 y 2017.

Ill. Areas o unidades revisadas
Dependencia; Secretaria de Economia.
Unidad auditada: Direccion General de Recursos Materiales y Servicios Generales.

La misién de la Secretarfa de Economia es promover e instrumentar politicas orientadas a crear mas y mejores empleos, masy mejores empresas
¥ mas y mejores emprendedores.

IV. Antecedentes del programa auditado

El edificio existente de la Torre Ejecutiva de la Secretaria de Economia se encontraba en un buen estado general, sin embargo, por ser un
edificio construido a mediados de los afios setenta (1974 a 1976), ya no cumplia con los reguisitos de seguridad estructural que establecen las
normas vigentes, ello debido a los incrementos significativos que han sufrido los coeficientes de disefio sismico, ademas del incremento de
areas y de niveles que se realizaran de acuerdo con el proyecto arguitectdnico desarrollade por REYVAL Arquitectos, S.A.de CV.

Con fecha 25 de abril de 2016, la Secretaria de Economia formalizé el contrato de obra publica a precios unitarios y tiempo determinado ndm.
DGRMSG-65-16, denominadeo “Reforzamiento de Torre Ejecutiva de la Secretaria de Economia®, con las contratistas Desarrollo Infraestructura
ICG, SA de CV. y Grupo Copris, S.A. de CV, con un plazo de ejecucion maximo de 516 dias naturales entre el 2 de mayo de 2016 y el 31 de
octubre de 2017 y un monto de $252'398,665.46 (doscientos cincuenta y dos millones trescientos noventa y ocho mil seis cientos sesenta y
cinco pesos 46/100 MN.) sin IVA,

El contrato fue modificado mediante 7 convenios, con el resuitado de un plazo de ejecucion final de 852 dias naturales entre el 2 de mayo de
2016 y el 31 de agosto de 2018 y un monto de $314'867,335.06 (trescientos catorce millones ochocientos sesenta y siete mil trescientos treinta y
cinco pesos 06/100 M.N.) sin VA,

V. Resultados

Con el andlisis de la documentacién proporcionada con el oficio ndm. 711.DOP.2019.046 del 2 de septiembre de 2019, por el Director de Obra
quién a su vez fungid como residente de obra, referente a la ejecucién de los trabajos del contrato ndm. DGRMSG-65-16 y con base en |a
verificacion fisica de la cbra, se determinaron las cuatro observaciones siguientes:
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PUBLICA Unidad de Control y Auditoria a Obra Publica

Auditoria ndmero:
UCAOP-AQ-023-2019

Sector: Economia Ente: Secretaria de Economia

Area auditada: Direccién General de Recursos Materiales y Servicios Generales

1. Falta de evidencia documental ¢ inadecuada formalizacién de convenios.

2

Como resultado del andlisis efectuado a las estimaciones de los convenios presentadas por el contratista, se determind gue del convenio dos
se ejecutaron trabajos por la cantidad de $36'847,747.42 (treinta y seis millones ochocientos cuarenta y siete mil setecientos cuarenta y
siete pesos 42/100 M.N.} sin IVA, de los cuales existen $8'402,455.13 (ocho millones cuatrocientos dos mil cuatrocientes cincuenta y cinco
pesos 13/100 M.N.) sin IVA, sin tener dictamen técnico y convenio modificatorio. Adicionalmente, del seis se ejecutaron trabajos por
$42'695,629.54 (cuarenta y dos millones seiscientos noventa y cinco mil seiscientos veintinueve pesos 54/100 M.N) sin IVA, de los cuales
existen $8'672,252.23 (ocho millones seiscientos setenta y dos mil doscientos cincuenta y dos pesos 23/100 M.N.) sin IVA, sin tener dictamen
técnico y convenio modificatorio.

De la revision y anadlisis a las estimaciones extraordinarias, auteorizadas y pagadas, se observd gue se gjecutaron trakajos por conceptos no
previstos en el catalogo original (extraordinarios) por la cantidad de $133'823,791.83 (ciento treinta y tres millones ochocientos veintitrés mil
setecientos noventa y un pesos 83/100 M.N.) sin VA, sin contar con dictamen técnico y convenio modificatorio.

Por lo que respecta a las estimaciones por cantidades adicionales y las estimaciones por conceptos originales, se determinaron montos por
$13'370,074.46 (trece millones trescientos setenta mil setenta y cuatro pesos 46/100 M.N) sin IVA y $764,449.85 (setecientos sesenta y
cuatro mil cuatrocientos cuarenta y nueve pesos 85/100 M.N.) sin IVA, respectivamente, sin contar con dictamen técnico y convenio
modificatorio.

Fundamento legal: articulo 59 parrafo quinto, de la Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las Mismas, articulos 99, péarrafo
primero, 109 incise | y li, N3, fraccion X|, del Reglamento de la Ley de Cbras Publicas y Servicios Relacionados con las Mismas; humeral 4.2.4 y
4.2.4.1 del Manual Administrativo de Aplicacion General en materia de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las Mismas.

Pagos en exceso en estimaciones

De las estimaciones pagadas relativas a ajuste de costos, se identificd gque presentan errores de integracién en la homologacion de las
familias de los insumos de los materiales, asi como el ajuste de mano de obra y el procedimiento para determinar el factor de ajuste, por lo
gue existe Un monto improcedente por $20'801,109.21 (veinte millones ochocientos un mil ciento nueve pesos 21/100 M.NJ sin IVA.

Por de lo anterior, se efectud un analisis del factor de salario real (FASAR), el cual fue incluido en forma errénea en el impuesto sobre némina,
cuando debe ser integrado en los cargos adicionales, por lo que existe un pago en exceso por $1'352,031.36 {un millén trescientos cincuenta 'y
dos mil treinta y un pesos 36/100 M.N.) sin IVA,

Fundamento legal: articulos 53 y 55, parrafo segundo, de la Ley de Obras Publica y Servicios Relacionados con las Mismas; articulos 113,
fracciones |, V1 y 131, del Reglamento de la Ley de obras Publicas y Servicios Relacionados con las Mismas; humeral 4.3.5, 4.4 y 4.4.3 Ajuste de

\
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PUBLICA Unidad de Control y Auditoria a Qbra Publica

Auditoria ndmerc:
UCAOP-AQ-023-2012

Sector: Economia Ente: Secretaria de Economia

Area auditada: Direccién General de Recursos Materiales y Servicios Generales

3.

L

Costos, Autorizacion y page de estimaciones, del Manual Administrativo de Aplicacidn Ceneral en Materia de Obras Pudblicas y Servicios
Relacionados con las Mismas.

Falta o deficiencias en la elaboracién de finiquitos.

No obstante existir aviso de terminacidén de los trabajos emitido el 3 de septiembre de 2018 por e! representante comun de las empresas, y
también el acta de verificacion correspondiente del 15 de octubre de 2018, al inicic de la auditoria han transcurrido 495 dias naturales y el
Director de Obra que a su vez fungié como residente de obra, no ha llevado a cabo la formalizacién del acta de entrega recepcidn, el acta de
finiguito y el acta de extincién de derechos y obligaciones como lo establece la normativa.

Fundamento legal: articulo 64 de la Ley de Obras Publicas y Servicics Relacionados con las Mismas; articulos 113 fracciones Xill y X!V, 115
fracciones XVII, XVIIi, 164, 168, 170 y 172 del Reglamento de |la Ley de Obras Plblicas y Servicios Relacionados con las Mismas; numeral 4.3.6 del
Manual Administrative de Aplicacion General en Materia de Obras PUblicas vy Servicios Relacionados con las Mismas.

Inadecuada Supervision

El Director de Obra quién también fungié como residente de obra incumplié con sus funciones ya que autorizd para pago cantidades en
exceso, extracordinarias y adicionales sin aplicar las deductivas, ni elaborar los dictdmenes y convenios modificatorios correspondientes. -
Ademds, no obstante existir aviso de terminacién de los trabajos, emitido por el representante comin de las empresas, de fecha 3 de
septiembre de 2018 y acta de verificaciéon del 15 de octubre de 2018, al inicio de esta auditoria han transcurrido 495 dias no ha llevado a cabo la
formalizacion de; acta de entrega recepcidn, acta de finiquito y acta de extincidon de derechos y obligaciones.

Fundamento legal articulos 53 y 54 de la Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las Mismas; articulo 88, 112 y 113, fraccién 1X, del
Reglamento de la Ley de Obras Plblicas y Servicios Relacionadas con las Mismas; numeral 4.3.6 de! Manual Administrativo de Aplicacién
Ceneral en Materia de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las Mismas; cladusuia Vigésima Quinta del Contrato.

Antes de ser firmadas, dichas observaciones fueron expuestas y comentadas por el grupe auditor con los servidores plblicos responsables
de su atencidn durante el proceso de auditoria.

VI. Recomendaciones correctivas y preventivas

Falta o inadecuada formalizacién de convenios
Par considerar que se trata de actos consumados que no pueden ser corregidos, esta Unidad le dara vista al Grgano Interno de Control
correspondiente para que, eh el Ambito de su competencia, inicie el procedimiento a que haya lugar.
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pUBLICA Unidad de Control y Auditoria a Obra Pidblica

Auditoria nimero:
UCAQP-AQ-023-2019

Sector; Economia Ente: Secretarfa de Economia

Area auditada: Direccién General de Recursos Materiales y Servicios Generales

Preventiva. El Titular de la Unidad de Administracién y Finanzas de la Secretaria de Economia, deberd instruir por escrito al Directer de Obra
quien fungié como residente de obra, que en lo subsecuente se elaboren los dictdmenes técnicos y se formalicen los convenios respectivos

en estricta observancia a lo indicado en la normativa vigente

Pagos en exceso

Correctiva. El Titular de la Unidad de Administracién y Finanzas deberd instruir por escrito al Director de Obra quien fungio como residente
de obra, para que elabore un informe circunstanciado, fundado y motivado, donde explique las razones por las que se pagarch en exceso los
montos determinados de $1'352,031.36 (un millén trescientos cincuenta y dos mil treinta y un pesos 36/100 M.N.} sin IVA vy $20'801,109.21
(veinte millones ochocientos un mil ciento nueve pesos 21/100 M.N} sin IVA y, en su caso, promuevan el reintegro de los importes observados
mas los intereses hasta la fecha de su recuperacién.

Preventiva. El Titular de la Unidad de Administraciéon y Finanzas debera instruir por escrito al Director de Obra quien fungié comeo residente
de obra, para que, en lo subsecuente, cuando se presenten estimaciones de ajuste de costos, verifiguen que Gnicamente se autoricen para
pago, estimaciones que cumplan con lo establecido en la normativa.

De igual manera, que el personal que realice las evaluaciones de propuestas presentadas por los licitantes, verifigue que la integracion y
célculo de dichas estimaciones, haya sido en cumplimiento a lo establecido en la normativa

Falta o deficiencia en la elaboracién de finiquitos

Correctiva. El Titular de la Unidad de Administracién y Finanzas deberda instruir por escrito al Director de Obra quién fungié como residente
de obra, para que lleve a cabo las acciones necesarias para que a la brevedad proceda a elaborar y formalizar los documentos inherentes al
proceso de terminacion de obra, como son: acta de entrega-recepcién, finiquito y acta de extincién de derechos y obligacicnes y el cierre de

la bitacora.

Preventiva. El Titular de la Unidad de Administraciéon y Finanzas debera instruir por escrito al Director de Obra guien fungidé como residente
de obra, para que en lo subsecuente se elaboren los documentos inherentes al cierre administrativo, tales como: acta de entrega-recepcion,
acta de finiquito y acta de extincién de derechos y obligaciones, en estricta cbservancia a lo indicado en la normativa

Inadecuada supervisién

Correctiva. Con respecto a la falta de elaboracion de dictamenes técnicos y formalizacién de convenios modificatorios, por considerar que se
trata de actos consurmados que no pueden ser corregidos, esta Unidad le daré vista al Organo Interno de Control correspondiente para que,

en el ambito de su competencia inicie el procedimiento a que haya lugar.

El Residente de Obra, a la brevedad deberé elaborar y formalizar los documentos inherentes al cierre administrativo, como son: acta de
entrega recepcidn, acta de finiquito y acta de extincion de derechos y obligaciones.

Preventiva. El Director General deberd instruir por escrito al Director de Obras quien fungié como residente de obra, el cumplimiento de sus

.
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PUBLICA Unidad de Control y Auditoria a Obra Piblica

Auditoria nimero:
UCAOP-AQ-023-2019

Sector: Economia Ente: Secretaria de Economia

Area auditada: Direccién General de Recursos Materiales y Servicios Generales

funciones en observancia a la normativa.

VIl. Predictamen u opinién del auditor

En ia auditoria practicada a la Direccién General de Recursos Materiales y Servicios Generales de ia Secretaria de Economia, especificamente
con la revisién del contrato DGRMSG-65-16, se detectaron inconsistencias e irregularidades en materia de obra publica que requieren la
atencion inmediata del Titular de la Unidad de Administracién y Finanzas y del personal a cargo de la ejecucién de la obra ptiblica, para
realizar diversas acciones correctivas y preventivas.

Los servidores publicos responsabies de las obras deberdn poner especial atencidn en la elaboracion de los convenios maodificatorios en
tiempo y forma, para que éstos cuenten con el dictamen técnico gue motive y fundamente su formalizacién; en la presentacién de
estimaciones, tanto por conceptos originales como de ajuste de costos, antes de proceder a su pago, se constate que cumplan con los
requisitos normativos aplicables y correspondan a trabajos ejecutados a fin de evitar pagos en exceso, con objeto de cumplir con los criterios
de economia y transparencia; y deberan supervisar, vigilar, controlar y revisar la ejecucion de los trabajos en estricta observancia de los
programas, para que se formalicen los documentos inherentes a la terminacion de los trabajos.

Es necesario que el Titular de la Unidad de Administracién y Finanzas implemente programas efectivos de capacitacion y actualizacion de
los servidores puUblicos de las areas que llevan a cabo los procedimientos de obra publica y servicios relacionados con las mismas, para
eficientar los procesos en la matetia.

Por considerar que se trata de actos consumados que ho pueden ser carregidos, esta Unidad le dard vista al Organo nterno de Control
correspondiente para que, en el ambito de su competencia, inicie el procedimiento a que haya lugar.

Adicionalmente, comunico a usted que, a partir de la fecha comprometida para su atencién, de conformidad con el articulo 44, fraccion X!X,
del Reglamento Interior de la Secretaria de la Funcién Publica, realizaremos el seguimiento de las acciones emprendidas por el drea para
atender en tiempo y forma las recomendaciones planteadas en las cédulas de observaciones.




