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“SERVICIO DE DIFUSION EN MEDIO DE COMUNICACION COMPLEMENTARIO PARA LA
CAMPANA DE COMUNICACION DENOMINADA “CEAV Contigo™

CONTRATO PARA LA PRESTACION DEL “SERVICIO DE DIFUSION EN MEDIO
DE COMUNICACION COMPLEMENTARIO PARA LA CAMPANA DE
COMUNICACION DENOMINADA “CEAV Contigo”™, EN ADELANTE “EL
SERVICIO"”, QUE CELEBRAN POR UNA PARTE LA COMISION EJECUTIVA DE
ATENCION A VICTIMAS, EN LO SUCESIVO “LA CEAV"”, REPRESENTADA EN
ESTE ACTO POR EL C.P. SALVADOR OSOGOBIO VILLEGAS, DIRECTOR DE
RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS GENERALES DE “LA CEAV", Y EL LIC.
SERGIO RAFAEL RUIZ ANDRADE, EN SU CARACTER DE ENCARGADO DE LA
DIRECCION GENERAL DE COMUNICACION SOCIAL DE “LA CEAV”, A QUIEN EN
LO SUCESIVO SE LE DENOMINARA “EL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO", Y
POR LA OTRA, MEXICANOS Y AMERICANOS SISTEMAS DE COMUNICACION,
S.A. DE C.V., REPRESENTADA POR EL C. JUAN HUMBERTO VITAL VERGARA,
EN SU CARACTER DE APODERADO LEGAL, A QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE
DENOMINARA “EL PROVEEDOR”, Y A QUIENES CUANDO SE HAGA
REFERENCIA DE MANERA CONJUNTA SE LES DENOMINARA “LAS PARTES”,
AL TENOR DE LAS DECLARACIONES Y CLAUSULAS SIGUIENTES:

DECLARACIONES

“LA CEAV"” declara que:

11 Es un Organismo con personalidad juridica y patrimonio propios; con
autonomia técnica, de gestidén y contara con los recursos que le asigne el
Presupuesto de Egresos de la Federacién, de conformidad con el articulo 84
de la Ley General de Victimas, Ultima reforma publicada en el Diario Oficial
de la Federacion el 3 de enero de 2017.

1.2 El C.P. Salvador Osogobio Villegas, en su caracter de Director de Recursos
Materiales y Servicios Generales de “LA CEAV”, tiene facultades para
suscribir el presente Contrato, de conformidad con los articulos 5, fraccion
Xl inciso c; 23 bis parrafo segundo y 34 fraccion XVIIl del Estatuto Orgénico
de “LA CEAV", ultima reforma publicada en el Diario Oficial de la Federacion
el 20 de diciembre de 2018.

El Lic. Sergio Rafael Ruiz Andrade, en su caracter de Encargado de la
Direccion General de Comunicacién Social de “LA CEAV”, o quien lo
sustituya o supla, serd responsable de administrar, supervisar, vigilar y
verificar el cabal cumplimiento del presente Contrato y su Anexo | en su
calidad de “EL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO", de conformidad con lo
establecido en el articulo 84, séptimo parrafo del Reglamento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

1.4 Este Contrato se celebra mediante el procedimiento de Adjudicacién
1



€C CUTIVA
N A VICTIMAS

CEAV-C-53-2019

“SERVICIO DE DIFUSION EN MEDIO DE COMUNICACION COMPLEMENTARIO PARA LA
CAMPANA DE COMUNICACION DENOMINADA “CEAV Contigo™

Directa con fundamento en los articulos 134 de la Constitucién Politica de
los Estados Unidos Mexicanos; 25, 26 fraccion Ill, y 42 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y demas
disposiciones relativas y aplicables vigentes.

El procedimiento de contratacién fue dictaminado procedente, mediante
escrito de justificacion de fecha 25 de noviembre de 2019, signado por “EL
ADMINISTRADOR DEL CONTRATO”, notificandose la adjudicacion
mediante oficio nUmero CEAV/DGAYF/DRMSG/1743/2019 de fecha 27 de
noviembre de 2019.

1.5 Con fundamento en los articulos 2, fraccidén XVI y 5, fraccién I, de la Ley
Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria, mediante oficio
numero CEAV/DGAYF/DPC/0561/2019, de fecha 25 de noviembre de 2019,
signado por la C. Miriam de los Angeles Pérez Vargas, Directora de
Presupuesto y Contabilidad, se autorizd la disponibilidad del recurso del
presupuesto aprobado para la partida presupuestal nimero 36101 “Difusion
de mensajes sobre programas y actividades gubernamentales”, para iniciar
el proceso de adjudicacién directa, para la contratacion de “EL SERVICIO”
materia del presente instrumento juridico.

1.6 Su Registro Federal de Contribuyentes es PSAT10907866.

1.7 Para efectos del presente Contrato tiene su domicilio legal, el ubicado en
Avenida Angel Urraza 1137, Colonia Del Valle, Alcaldia Benito Juarez, C.P.
03100, en la Ciudad de México.

2. “EL PROVEEDOR?” declara que:

2.1 Es una sociedad mercantil que esta legalmente constituida conforme a las
leyes mexicanas, de conformidad con la escritura publica nimero 33,565 de
fecha 02 de octubre de 2001, pasada ante la fe del Notario Publico nimero

del Distrito Federal, ahora Ciudad de México, el Licenciado Maximiliano

2rez Salinas, inscrita en el Registro Publico de la Propiedad y de Comercio
el Distrito Federal, ahora Ciudad de México, bajo el folio mercantil nUmero

281699* constituyéndose como MEXICANOS Y AMERICANOS SISTEMAS DE

COMUNICACION, S.A. DE C.V.

2.2 Suobjetosocial es entre otros, la representacion comercial de estaciones de
radio, television, television por cable, radiocomunicacion,
radiocomunicacion satelital, la contratacién y prestacion de servicios
especializados en radiodifusion, telecomunicaciones, asesoria
programacion, internet, publicaciones impresas y medios futuros que

2



23

@ =~

CEAV-C-53-2019

“SERVICIO DE DIFUSION EN MEDIO DE COMUNICACION COMPLEMENTARIO PARA LA

CAMPANA DE COMUNICACION DENOMINADA “CEAV Contigo"”

surjan de comunicacién y/o informacién, ingenieria y areas administrativas,
asi como, la produccién, edicidon, elaboracién, comercializacién, difusion,
distribucion y renta de programas de radio, televisiéon, cine, comerciales,
spots y la adquisicién y arrendamiento de todos los equipos y materiales
técnicos, instalaciones, muebles e inmuebles necesarios para llevar a cabo
la produccién de su material; igualmente podran rentar a terceros los
equipos, instalaciones y material de produccion, y ademaés, el uso,
aprovechamiento y explotacion mediante permiso, concesidon o
autorizacion y sélo en el caso de ser necesaria ésta, para transmitir o emitir
sefales, datos, imdgenes, voz, sonidos o informaciones de cualquier
naturaleza por lineas fisicas, conductoras eléctricas, que utilicen el espectro
radioeléctrico, de satélite, radioeléctricas, medios 6pticos o cualquier otros
sistema electromagnético conocido o por conocer.

ElIC.Juan Humberto Vital Vergara, Apoderado Legal, quien se identifica con
credencial para votar con clave de electo' IR --dida 2
su favor por el Instituto Nacional Electoral, acredita su personalidad y cuenta
con las facultades suficientes para suscribir el presente Contrato, lo que
acredita con escritura publica nimero 50,094 de fecha 12 de julio de 2016,
que contiene la protocolizacion del Acta de Asamblea General Ordinaria de
Accionistas, otorgada ante la fe del Notario Publico nimero 107 del Distrito
Federal, ahora Ciudad de México, el Licenciado Maximiliano Pérez Salinas,
inscrita en el Registro Publico de la Propiedad y de Comercio del Distrito
Federal, ahora Ciudad de México, bajo el folio mercantil nimero 281699*,
mismas que a la fecha de suscripcién del presente Contrato no le han sido
modificadas, limitadas o revocadas en forma alguna.

En atencion al articulo 32-D del Cédigo Fiscal de la Federacién, a la regla
2.1.31. de la Resolucion Miscelanea Fiscal para 2018, presenté documento
actualizado, emitido por el Servicio de Administracién Tributaria (SAT) de
fecha 19 de noviembre de 2019, mediante el cual emite opinién en sentido
positivo.

n cumplimiento a las Reglas para la Obtencién de la Opinién de
Cumplimiento de Obligaciones Fiscales en Materia de Seguridad Social,
publicadas en el Diario Oficial de |la Federacién el 27 de febrero del 2015, asi
como su actualizacion publicada en el Diario Oficial de la Federacion, el 3 de
abril de 2015, presenté documento actualizado, emitido por el Instituto
Mexicano del Seguro Social (IMSS) de fecha 19 de noviembre de 2019,
mediante el cual remite opinién en sentido positivo.

Asimismo, en atencién al Acuerdo del H. Consejo de Administracion del
Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores por el que
3
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se emiten las Reglas para la obtencién de la constancia de situacion fiscal
en materia de aportaciones patronales y entero de descuentos, presenta la
constancia de situacion fiscal en materia de aportaciones y amortizaciones
patronales de fecha 19 de noviembre de 2019, mediante el cual se advierte
que “EL PROVEEDOR”, con NUmero de Registro Patronal Y6234674106, NO
se identificaron adeudos ante el INFONAVIT, mismo que se encuentra al
corriente de sus obligaciones que sefala el articulo 29 de |a Ley del Instituto
del Fondo Nacional de la Vivienda para los trabajadores, de aportar el cinco
por ciento de los salarios cubiertos a sus trabajadores y de retener y enterar
los descuentos para amortizaciones de crédito, hasta el 04 bimestre 2109.

2.6 Mediante escrito de fecha 27 de noviembre de 2019, manifiesta bajo protesta
de decir verdad, que la estratificacidn que le corresponde es PEQUENA
empresa, de conformidad con lo establecido en el articulo 3°, fraccion |l de
la Ley para el Desarrollo de la Competitividad de la Micro, Pequefa vy
Mediana Empresa.

2.7
Lo anterior, en términos del articulo 34 del Reglamento de la Ley de

Adqguisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

2.8 Mediante escrito de fecha 27 de noviembre de 2019, manifiesta bajo
protesta de decir verdad, que no se encuentra bajo los supuestos de los
articulos 50 y 60 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico, vinculados con lo previsto en el articulo 49, fracciéon IX de la
Ley General de Responsabilidades Administrativas.

2.9 Su Registro Federal de Contribuyentes es MASO11002T66.

2.10 Para los efectos del presente contrato sefiala como su domicilio fiscal, el
ubicado en avenida Insurgentes Sur, niumero 1571, Piso 3, Interior 302 y 303,
colonia San José Insurgentes, C.P. 03900, Alcaldia Benito Juarez, en la
Ciudad de México.

as “LAS PARTES"” de las declaraciones anteriores, acuerdan suscribir el
te Contrato, al tenor de las siguientes:

CLAUSULAS

/ PRIMERA.- OBJETO. El objeto del presente Contrato lo constituye la obligacion
~ de “EL PROVEEDOR” de proporcionar a favor de “LA CEAV”, e| “SERVICIO DE
DIFUSION EN MEDIO DE COMUNICACION COMPLEMENTARIO PARA LA
CAMPANA DE COMUNICACION DENOMINADA “CEAV Contigo™, en la cual se
comunicara mediante imagenes colocadas en pantallas y relojes digitales, el
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mensaje de la campafia de comunicacién “CEAV Contigo”, mismo que se
encuentra relacionado con las actividades y atribuciones sustantivas de “LA
CEAV”, de conformidad con las especificaciones, requerimientos, alcances y
caracteristicas técnicas contenidas en las cldusulas de este Contrato y sus

Anexos:

Anexo |: Téerminos de Referencia.
Anexo Il: Propuesta Econdmica de “EL PROVEEDOR?”.

SEGUNDA.- MONTO. El monto que “LA CEAV” pagara a “EL PROVEEDOR”", sera
de $326,664.00 (Trescientos veintiséis mil seiscientos sesenta y cuatro pesos
00/100 M.N.), mas $52,266.24 (Cincuenta y dos mil doscientos sesenta y seis pesos
24/100 M.N.), correspondientes al 16% del I.V.A, resultando la cantidad total de
$378,930.24 (Trescientos setenta y ocho mil novecientos treinta pesos 24/100
M.N.), de conformidad con los precios unitarios establecidos en el Anexo Il del
presente Contrato.

“LA CEAV” pagara unicamente el Impuesto al Valor Agregado, de conformidad
con las disposiciones fiscales vigentes.

“EL PROVEEDOR" debera sostener los precios pactados tal como se muestra en
el Anexo Il del presente Contrato, sin modificacidn alguna durante su vigencia y
hasta su vencimiento; dichos precios incluyen todos los conceptos que “EL
SERVICIO” requiere, por lo que “EL PROVEEDOR” no podra agregar ningun
costo extra, siendo inalterables durante la vigencia del Contrato.

Dichos precios son cotizados en moneda nacional, fijos y no estaran sujetos a
ajustes.

TERCERA.- TIEMPO Y FORMA DE PAGO. En términos del articulo 51 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, los pagos se
realizaran de conformidad con “EL SERVICIO” efectivamente prestado, previa
cophprobacion, verificacion y aceptacién del mismo por “EL ADMINISTRADOR
L CONTRATO".

| pago se realizara en una sola exhibicion, en moneda nacional de conformidad
con “EL SERVICIO" prestado, dentro de los 20 (veinte) dias naturales posteriores
a la presentacion del comprobante fiscal digital respectivo, el cual debera
cumplir con los requisitos fiscales vigentes, previa conformidad de “EL
ADMINISTRADOR DEL CONTRATO”.

El pago se efectuara mediante transferencia electrénica, por lo que “EL
PROVEEDOR" debera presentar documento expedido por institucién bancaria.
5
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Para efectos de lo anterior, “EL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO" debera
remitir a la Direccién General de Administracion y Finanzas de “LA CEAV”, la
documentacion en original que compruebe la prestacion de “EL SERVICIO”
junto con el comprobante fiscal digital correspondiente en la que manifieste su
entera satisfaccion respecto a la prestacion de “EL SERVICIO”, en tiempoy forma,
solicitando por escrito que se tramite el pago.

En su caso, cuando “EL SERVICIO” sea prestado de forma parcial o deficiente o
exista algun atraso en la prestacion del mismo, sera responsabilidad de “EL
ADMINISTRADOR DEL CONTRATO"” determinar el importe que se aplicara por
concepto de penas convencionales y deducciones, documentarlas, asi como
notificar por escrito a la Direccidén General de Administracion y Finanzas de “LA
CEAV" el importe de las mismas.

En caso de que el comprobante fiscal digital y/o documentacion presente errores
o deficiencias, “LA CEAV"”, dentro de los 3 (tres) dias habiles siguientes al de su
recepcion, indicara por escrito las inconsistencias que se deberan corregir y
devolvera la documentacion a “EL PROVEEDOR" para que sea subsanada y la
presente nuevamente para reiniciar el tramite de pago, cuyo plazo para realizarse
se computara a partir de la fecha de presentacién de la documentacion
corregida, que no debera exceder de 3 (tres) dias naturales contados a partir de
la fecha de su devolucion, de conformidad con lo establecido en los articulos 51
de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, asi
como 89 y 90 de su Reglamento.

El tramite de pago correspondiente, se efectuara con los siguientes datos fiscales:
a nombre de la Comision Ejecutiva de Atencion a Victimas, con el domicilio fiscal
siguiente: Avenida Angel Urraza nam. 1137, Colonia Del Valle, Alcaldia Benito
Juarez, Ciudad de México, C.P. 03100, con el Registro Federal de Contribuyentes
PSA110907866, y debera ser enviado el comprobante fiscal digital por via
electronica para su validacion, al correo electronico que senale Y“EL
ADMINISTRADOR DEL CONTRATO".

pago de “EL SERVICIO”, quedara condicionado al pago que “EL PROVEEDOR”
deba efectuar por concepto de penas convencionales y/o deducciones que se

eterminen conforme a lo que establecen las cldusulas DECIMA CUARTA vy
/ DECIMA QUINTA del presente Contrato.

En el supuesto de que sea rescindido el Contrato, no procedera el cobro de dichas
penas, ni la contabilizacion de las mismas, al hacer efectiva la garantia de
cumplimiento. Lo anterior, de conformidad con el contenido del segundo parrafo
del articulo 95 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico.

6
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El pago correspondiente quedara sujeto a que “EL PROVEEDOR” entregue en
tiempoy forma la garantia de cumplimiento dentro de los 10 (diez) dias naturales
posteriores a la firma del presente Contrato y “EL ADMINISTRADOR DEL
CONTRATO” sera el responsable de verificar que “EL PROVEEDOR" haya
entregado la garantia de cumplimiento correspondiente que serd procedente a

pago.

CUARTA.- VIGENCIA. La vigencia del presente Contrato sera a partir del dia 01 de
diciembre de 2019 y finalizara el dia 31 de diciembre de 2019.

QUINTA.- ANTICIPO. En la presente contratacion, “LA CEAV"” no otorgara
anticipos.

SEXTA.- PAGOS EN EXCESO. En caso de que existan pagos en exceso que haya
recibido “EL PROVEEDOR", debera reintegrarlos, asi como pagar los intereses
correspondientes conforme a la tasa que serd igual a la establecida por la Ley de
Ingresos de la Federacién en los casos de prérroga para el pago de créditos
fiscales. Los intereses se calcularan sobre las cantidades pagadas en exceso en
cada caso y se computaran por dias naturales desde la fecha del pago hasta la
fecha en que se pongan efectivamente las cantidades a disposicion de “LA
CEAV".

SEPTIMA.- GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.

1) DEL CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO. “EL PROVEEDOR", a fin de
garantizar el cumplimiento de las obligaciones derivadas del Contrato y de
conformidad con los articulos 48, fraccion Il y 49, fraccién |l de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico; 103 de su
Reglamento; y 48 de la Ley de Tesoreria de la Federacidon se compromete a:

/ ) Otorgar una garantia de cumplimiento por una cantidad equivalente al
F 10% del monto total de este Contrato antes del Impuesto al Valor
Agregado, en pesos mexicanos e idioma espanol, en alguna de las
formas previstas en el articulo 48 de la Ley de Tesoreria de la Federacion,
preferentemente a través de fianza.
B) Debera presentar escrito en hoja membretada y firmado por “EL
PROVEEDOR" en donde ofrezca y exhiba la garantia de cumplimiento, a
mas tardar dentro de los 10 (diez) dias naturales siguientes a la firma del
Contrato, misma que debera ser entregada en la Direccidn de Recursos
Materiales y Servicios Generales, a través del drea de contratos, sita en
Avenida Angel Urraza nimero 1137, piso 2, Colonia Del Valle, Alcaldia
Benito Juarez, C.P. 03100, en la Ciudad de México, en un horario de lunes
7
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a viernes de 9:00 a 14:00 horas. La falta de presentaciéon de la garantia o
de cumplimiento en el plazo concedido, dard como consecuencia el
inicio del procedimiento de rescisién por incumplimiento de los
requerimientos para formalizar el Contrato.

C) Que la vigencia de la garantia de cumplimiento, deberd quedar abierta
para permitir que cumpla con su objetivo, de forma tal que no podra
establecer o estipularse plazo alguno que limite su vigencia, lo cual no
debera confundirse con los plazos para el cumplimiento de las
obligaciones previstas en el Contrato.

Cuando la forma de garantia de cumplimiento sea mediante fianza debera
ser expedida a favor de “LA CEAV”, por una institucién autorizada en los
términos de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas y contener,
como minimo, de conformidad con lo establecido en el articulo 103, fracciéon
[, del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico, los siguientes requisitos:

a) Que la fianza se otorga atendiendo a todas las estipulaciones
contenidas en el Contrato;

b) Que para cancelar la fianza, sera requisito contar con la constancia de
cumplimiento total de las obligaciones contractuales, emitida por “EL
ADMINISTRADOR DEL CONTRATO"” o quien lo sustituya o supla;

c) Que la fianza permanecerd vigente durante el cumplimiento de la
obligacion que garantice y continuard vigente en caso de que se
otorgue proérroga al cumplimiento del Contrato, asi como durante la
substanciacion de todos los recursos legales o de los juicios que se
interpongan y hasta que se dicte resolucion definitiva que quede firme,
Y

d) Que la Institucion de fianzas acepta expresamente someterse al
procedimiento de ejecucion establecido en el articulo 282 de la Ley de
Instituciones de Seguros y de Fianzas para la efectividad de la presente
garantia, procedimiento al que también se sujetard para el caso de
cobro de intereses que prevé el articulo 283 del mismo ordenamiento

//Iegal por pago extemporanec del importe de la pdliza de fianza

requerida.

En caso de otorgamiento de prérrogas o esperas a “EL PROVEEDOR?" para
el cumplimiento de sus obligaciones, derivadas de la formalizacién de
convenios de ampliaciéon al monto o al plazo del Contrato, se debera realizar
la modificacién correspondiente a la garantia de cumplimiento, en el caso
de flanza mediante el endoso correspondiente.
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4) Cuando al realizarse el finiquito resulten saldos a cargo de “EL
PROVEEDOR" este efectue |a totalidad del pago en forma incondicional,
“LA CEAV” debera cancelar la garantia de cumplimiento respectiva.

“EL PROVEEDOR"” acepta expresamente que la garantia expedida para
garantizar el cumplimiento se hard efectiva de manera indivisible
independientemente de que se interponga cualquier tipo de recurso ante
instancias del orden administrativo o judicial, asi como que permanecera vigente
durante la substanciacién de los juicios o recursos legales que interponga con
relacion a dicho instrumento juridico, hasta que sea pronunciada resoluciéon
definitiva que cause ejecutoria por la Autoridad competente.

OCTAVA.- OBLIGACIONES Y RESPONSABILIDADES DE “EL PROVEEDOR”". Para
el cumplimiento del presente Contrato “EL PROVEEDOR" se compromete a:

1. Prestar “EL SERVICIO" objeto del presente Contrato, de conformidad con
las especificaciones, requerimientos, alcances y caracteristicas técnicas
citadas en el presente Contrato y su Anexo I, mismos que debidamente
firmados por “LAS PARTES” forman parte integrante de este Contrato.

2. Cumplir con las disposiciones legales, reglamentarias, administrativasy en
general, con todas las que sean aplicables. Asimismo, respondera ante “LA
CEAV" por cualquier dafio o perjuicio que resultare por el incumplimiento
de las mismas.

3. Responder respecto de la calidad de “EL SERVICIO” en los términos
establecidos en el presente Contrato, su Anexo | y en la legislacién
aplicable.

4. Informar oportunamente a “LA CEAV” de los hechos y razones

debidamente justificados que lo imposibiliten para cumplir, en su caso,

con las obligaciones que le sefala el presente Contrato y su Anexo |, a

efecto de que ésta determine lo conducente conforme a lo previsto en el

Contrato y las disposiciones aplicables.

Ser el Unico responsable cuando “EL SERVICIO” objeto del presente

Contrato, no se haya realizado de acuerdo a lo estipulado en el mismo, por

lo que “LA CEAV” podrd ordenar la correccion del mismo, sin que “EL

PROVEEDOR" tenga derecho a retribucién adicional alguna por ello, ya

que ésta se hara por cuenta de “EL PROVEEDOR” en el plazo que para tal

efecto se sefiale. Lo anterior, sin perjuicio de las sanciones que en su caso
correspondan, en términos de las cldusulas DECIMA CUARTA y DECIMA

QUINTA de este Contrato.

6. Encasoderealizar servicios excedentes o por mayor valor de lo establecido
en este Contrato, sin que para tales efectos se hubiera obtenido la
autorizacion de “LA CEAV"” y sin que se hubiere celebrado el Convenio
modificatorio respectivo, independientemente de la responsabilidad en

"
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gue incurra por la ejecucion de “EL SERVICIO”, no tendrd derecho a
reclamar pago adicional alguno por ello.

7. Contar con todas las autorizaciones requeridas por las instituciones
gubernamentales competentes, para la adecuada ejecucion del Contrato,
por lo que también se obliga a cumplir y realizar “EL SERVICIO” en estricto
apego con todas las leyes, reglamentos y normas aplicables, sean éstas
municipales, estatales o federales.

8. Entregar la garantia de cumplimiento solicitada, de conformidad con los
términos, plazos y formas establecidos en el presente Contrato.

9. Serresponsable de cualquier dafio o afectacién que por negligencia, error
o dolo, pudiera causar a terceros en su persona o bienes, con motivo de la
prestacion de “EL SERVICIO”.

10. Presentar a la Secretaria de la Funcién Publica y/o al Organo Interno de
Control de “LA CEAV", con motivo de las auditorias, visitas o inspecciones
que practiquen, la informaciéon y documentacién relacionada con el objeto
del presente Contrato, de conformidad con los articulos 57 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y 107 de su
Reglamento.

NOVENA.- OBLIGACIONES DE “LA CEAV". “LA CEAV" se obliga a:

1. Cubrir el pago de “EL SERVICIO” efectivamente prestado de acuerdo a las
condiciones y términos estipulados en las cldusulas SEGUNDA y TERCERA
del presente Contrato.

2. Proporcionar a “EL PROVEEDOR” las facilidades necesarias para la
prestacion de “EL SERVICIO” materia del presente Contrato.

3. Que a través de “EL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO" o quien lo
sustituya o supla, serd responsable de administrar, supervisar, vigilar y
verificar el cabal cumplimiento de “EL SERVICIO", a fin de aplicar
oportunamente las medidas conducentes, sobre cualquier desviacién o
incumplimiento a lo estipulado en el presente Contrato y su Anexo |,

- informando de ello a las instancias que asi correspondan.

DECIMA.- LUGAR Y CONDICIONES PARA LA PRESTACION DE “EL SERVICIO".

YEL SERVICIO"” se debera prestar en pantallas y relojes digitales colocados en
Avenida Divisién del Norte - Angel Urraza, Avenida Universidad - Incorporacién
Cuauhtémoc, Periférico Sur - Estadio Azteca y Rio Churubusco - Avenida
Coyoacan, de conformidad a lo sefialado en el numeral 9 del Anexo | del presente \
Contrato. \

Asimismo, “EL SERVICIO” se debera proporcionar de acuerdo a las actividades y
condiciones sefaladas en los numerales 5y 6 del Anexo I del presente Contrato.
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DECIMA PRIMERA.- VERIFICACION Y COMPROBACION DE “EL SERVICIO". De
conformidad con lo previsto por los articulos 84, penultimo y Gltimo parrafo y 108
del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico, “EL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO”, debera verificar y
comprobar el cumplimiento de “EL SERVICIO”, y estara facultado para recibirlo,
aceptarlo a satisfaccion y determinar los incumplimientos, conforme a los
procedimientos establecidos en el presente Contrato y su Anexo I, y debera
comunicar por escrito a “EL PROVEEDOR"”, las observaciones que estime
pertinentes en relacion con su ejecucion, o bien la aceptacién del mismo, lo que
tendra que realizar de acuerdo a lo establecido en el presente Contrato y su
Anexo |

Asimismo, una vez cumplidas todas las obligaciones por parte de “EL
PROVEEDOR" a satisfaccion de “LA CEAV”, procederd inmediatamente a
extender la constancia de cumplimiento total y a satisfacciéon de las obligaciones
para que se dé inicio a los tramites en su caso para la cancelacién de la garantia
de cumplimiento del Contrato.

La verificacion de “EL SERVICIO” que realice “LA CEAV”, no libera a “EL
PROVEEDOR” del cumplimiento de las obligaciones contraidas en este Contrato,
asi como de las deficiencias que aparezcan posteriormente una vez concluido el
mismo. Lo anterior, en el entendido de que el ejercicio de esta facultad, no sera
considerada como aceptacion tacita o expresa de “EL SERVICIO".

“LA CEAV”, quedara facultada para realizar visitas fisicas a las instalaciones de
“EL PROVEEDOR" durante la vigencia del Contrato, para lo cual debera brindar
al personal de “LA CEAV”, previa identificacién del mismo, las facilidades
necesarias.

De conformidad con el articulo 57 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, la Secretaria de la Funcién Publica, podra realizar las
igitas e inspecciones que estime necesarias, asi como verificar la calidad de “EL
ERVICIO” establecido en el presente Contrato, pudiendo solicitar a “LA CEAV”
a “EL. PROVEEDOR" todos los datos e informes relacionados con los actos de

gue se trate.

DECIMA SEGUNDA.- PROCEDIMIENTOS PARA LA VERIFICACION,
ACEPTACION O CORRECCION DE “EL SERVICIO". En términos de lo dispuesto
por la clausula que antecede la verificacién, aceptacion o correccién de “EL
SERVICIO” se realizara por “EL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO” conforme a
lo siguiente:

1
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El cémputo del plazo entre el momento en el que se presta “EL SERVICIO" y el
momento en que éste es recibido a satisfaccion, se interrumpird cuando “EL
ADMINISTRADOR DEL CONTRATO” acredite haber comunicado a “EL
PROVEEDOR", en los términos previstos en el Anexo | de este Contrato el
incumplimiento en la prestacion de “EL SERVICIO".

Entre la fecha en que “EL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO” notifica a “EL
PROVEEDOR" el incumplimiento en la prestaciéon de “EL SERVICIO” y aquélla en
que “EL PROVEEDOR" realice la correccion del mismo y hasta en tanto ello no
se cumpla, “EL SERVICIO” no se tendra por recibido o aceptado a satisfaccion.

DECIMA TERCERA.- MODIFICACIONES DEL CONTRATO. En términos de lo
establecido en el articulo 52 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, “LA CEAV” podra dentro de su presupuesto
aprobado y disponible, bajo su responsabilidad y por razones fundadas vy
explicitas, acordar con “EL PROVEEDOR” el incremento o decremento del
monto del Contrato o la cantidad de “EL SERVICIO” solicitado, mediante
modificaciones al mismo, siempre que éstas no rebasen, en conjunto, el 20% del
monto o cantidad de los conceptos o volimenes establecidos originalmente en
el mismo y el precio sea igual al pactado inicialmente.

Lo anterior, de conformidad con los supuestos previstos en los articulos 91, 92 y
98, ultimo pérrafo del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico.

Cualquier modificacion al Contrato deberd formalizarse por escrito por parte de
“LA CEAV”, el instrumento legal respectivo serd suscrito por el/la servidor/a
publico/a que lo haya hecho en el Contrato o quien lo/la sustituya o supla o esté
facultado/a para ello.

De conformidad con lo establecido en el articulo 52 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, no procederd cambio alguno que
impligue otorgar condiciones mas ventajosas a “EL PROVEEDOR?” respecto de
establecidas originalmente.

ualquier modificacion en el monto, plazo o vigencia del Contrato, conllevara el

# respectlvo ajuste a la garantia de cumplimiento. El endoso mediante el cual se

realice la modificacion a la fianza, debera ser entregado en un plazo no mayor a
diez dias naturales siguientes a la firma del convenio respectivo o en el caso de
haber otorgado garantia en alguna de las formas previstas en el articulo 48 de la
Ley de Tesoreria de la Federacion, debera ser entregada la modificacion de esta
en el mismo plazo.

12
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Con fundamento en el articulo 91 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, por caso fortuito o fuerza mayor o
por causas atribuibles a “LA CEAV”, esta Ultima podra modificar el presente
Contrato a efecto de prorrogar el plazo para la prestacion de “EL SERVICIO”. En
este supuesto debera formalizarse el convenio modificatorio respectivo, sin que
proceda la aplicacién de penas convencionales por atraso.

La modificacion del plazo por caso fortuito o fuerza mayor, podra ser solicitada
por “EL PROVEEDOR” o por “LA CEAV".

El escrito en el que se sefale el caso fortuito o fuerza mayor, debera ser
presentado ante “EL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO"”, debidamente firmado
por “EL PROVEEDOR", dentro de los 5 dias naturales posteriores al evento que le
impida el cumplimiento de las obligaciones contraidas, asi como anexar la
constancia de dichos hechos.

En caso de que “EL PROVEEDOR” no obtenga la prérroga de referencia por ser
causa imputable a éste el atraso, se hard acreedor a la aplicacién de penas
convencionales y deducciones.

DECIMA CUARTA.- PENAS CONVENCIONALES. Las penas convencionales por
atraso en la prestacion de “EL SERVICIO” que se aplicaran a “EL PROVEEDOR”,
seran de acuerdo con lo establecido en el articulo 53 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector PUblico, 95 y 96 de su Reglamento y
conforme a lo estipulado en el presente Contrato y su Anexo |, en los términos
siguientes:

e Se le aplicara a “EL PROVEEDOR"” una pena convencional equivalente al 1%
del importe del comprobante fiscal digital, antes de .V.A,, por cada dia natural
de atraso que transcurra a partir del 01 de diciembre de 2019, fecha
establecida para el inicio de la vigencia determinada en la cldusula CUARTA

/---dei presente Contrato.

ara el pago de las penas convencionales, “LA CEAV", a través de “EL
ADMINISTRADOR DEL CONTRATO"”, informara por escrito a “EL PROVEEDOR”

;? / el calculo de la pena correspondiente indicando el tiempo de atraso, asi como la

;f //
/
1/ ¥

base para su calculo y el monto de la pena a que se haya hecho acreedor.

“LA CEAV” a través de “EL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO" notificara a “EL
PROVEEDOR” via oficio el calculo de la pena correspondiente indicando el
tiempo de atraso, asi como la base para su célculo y el monto de la pena a que se
haya hecho acreedor, para que en un plazo que no exceda de cinco dias habiles
contados a partir de dicha notificacion, realice el pago mediante el formato

13
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e5cinco del Sistema de Administracion Tributaria (cerrando a pesos el monto que
contenga cantidades de 1 a 50 centavos ajustandolo a la unidad inmediata
inferior y los que contengan 51 a 99 centavos a la inmediata superior). En caso de
que “EL PROVEEDOR" no realice el pago solicitado dentro del plazo establecido,
“LA CEAV” no procederd a realizar el pago del comprobante fiscal digital
correspondiente.

La acumulacion de las penas convencionales, no excederd del importe de la
garantia de cumplimiento del monto total del presente Contrato, sin considerar
el LV.A, en cuyo caso, se procederd al inicio del procedimiento de rescisién del
Contrato.

DECIMA QUINTA.- DEDUCCIONES. Las deducciones por incumplimiento parcial
o deficiente en la prestacién de “EL SERVICIO" que se aplicardn a “EL
PROVEEDOR”, serén de acuerdo con lo establecido en el articulo 53 Bis de la Ley
de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y 97 de su
Reglamento y conforme a lo estipulado en el presente Contrato y su Anexo |, en
los términos siguientes:

e Se aplicara una deductiva por un importe equivalente al 1% del importe del
comprobante fiscal digital sin incluir I.V.A,, por cada dia que transcurra entre
la prestacion deficiente de “EL SERVICIO" y hasta que subsane la deficiencia.

Para aplicar las deducciones, “LA CEAV"” a través de “EL ADMINISTRADOR DEL
CONTRATO", notificara a “EL PROVEEDOR"” el monto de las mismas para que
éste presente su comprobante fiscal digital y la nota de crédito por el monto a
deducir (cerrando a pesos el monto que contenga cantidades de 1 a 50 centavos
ajustandolo a la unidad inmediata inferior y los que contengan de 51 a 99
centavos a la inmediata superior).

La acumulacion de las deducciones, no excederd del importe de la garantia de
cumplimiento del monto total del presente Contrato, sin considerar el .V.A, en
cuyo caso, se procedera al inicio del procedimiento de rescision del Contrato.

_DECIMA SEXTA.- RESCISION ADMINISTRATIVA DEL CONTRATO. “LAS
"PARTES"” convienen en que “LA CEAV” podrd, sin responsabilidad alguna,
‘rescindir administrativamente en cualquier momento este Contrato. Dicha
rescision operara de pleno derecho, sin necesidad de intervencién judicial.

Las causas que pueden dar lugar a la rescision administrativa del Contrato por
parte de “LA CEAV", son las siguientes:

1. Por no apegarse a lo estipulado en el Contrato.
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2. Cuando “EL PROVEEDOR” no cumpla con cualgquiera de las
especificaciones, caracteristicas de “EL SERVICIO”, plazos para la entrega
del mismo, las condiciones establecidas en este Contrato y su Anexo |, asi
como con las contenidas en la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico y su Reglamento y demds disposiciones
administrativas sobre la materia.

3. Si “EL PROVEEDOR”" es declarado en concurso mercantil en los términos
de la Ley de Concursos Mercantiles, o cualquier circunstancia analoga que
afecte su patrimonio en tal forma que le impida cumplir con las
obligaciones asumidas en el Contrato.

4. Por no entregar “EL PROVEEDOR” la garantia de cumplimiento o
entregarla fuera del plazo establecido.

5. Por resoluciéon de autoridad competente que impida a “EL PROVEEDOR”
el cumplimiento de las obligaciones contraidas.

6. Cuando se agote el monto total de la garantia de cumplimiento,
contabilizando para ello, el importe de las penas convencionales y/o
deducciones a las que “EL PROVEEDOR” se haya hecho acreedor.

7. Por presentar la garantia de cumplimiento apdcrifa.

8. Por negarse a reponer “EL SERVICIO” rechazado por “LA CEAV”".

9. Por negar a “LA CEAV"” o a quienes estén facultados por ella, las facilidades
para la supervision en la prestacion de “EL SERVICIO”.

10. Si se comprueba que alguna de las manifestaciones realizadas por “EL
PROVEEDOR?", se realizd con falsedad.

M. Por contravenir los términos y condiciones del Contrato o las disposiciones
de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico,
su Reglamento y los demas ordenamientos legales que resulten aplicables.

12. En general, por cualquier otra causa imputable a “EL PROVEEDOR?”.

“LA CEAV” llevara a cabo dicho procedimiento de rescision, de conformidad con
los articulos 54 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico y 98 de su Reglamento.

En, virtud de que la obligacién garantizada es indivisible, la aplicacién de la

/_./'g’j rantia de cumplimiento, sera total al monto de las obligaciones incumplidas.

/De conformidad con el articulo 99 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,

/ Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, concluido el procedimiento de

rescision, se formulara y notificara el finiquito correspondiente, dentro de los 20
dias naturales siguientes a la fecha en que se comunique la rescisién, debiéndose
indicar los pagos que deban efectuarse y demas circunstancias del caso.

DECIMA SEPTIMA.- TRANSFERENCIA DE DERECHOS Y OBLIGACIONES. “EL
PROVEEDOR" no podra transferir total o parcialmente, a favor de cualquier otra
15
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persona fisica o moral, distinta a aquella a la que se le hubiere adjudicado el
Contrato, los derechos y obligaciones derivados del mismo.

Conforme al articulo 46, dltimo parrafo de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, se exceptia de lo anterior lo
relacionado con los derechos de cobro, en cuyo caso se debera contar con la
conformidad previa y por escrito de “LA CEAV”, deslindandose la misma de toda
responsabilidad por la decisién tomada.

DECIMA OCTAVA.- CADENAS PRODUCTIVAS. En virtud de que “LA CEAV” est3
incorporada al Programa de Cadenas Productivas de Nacional Financiera, S.N.C,,
Institucion de Banca de Desarrollo, manifiesta su conformidad para que “EL
PROVEEDOR” pueda ceder sus derechos de cobro a favor de un Intermediario
Financiero que esté incorporado a la Cadena Productiva de “LA CEAV"” mediante
operaciones de Factoraje o Descuento Electrénico.

DECIMA NOVENA.- TERMINACION ANTICIPADA. Con fundamento en los
articulos 54 Bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Pdblico y 102 de su Reglamento, “LA CEAV” tendra la facultad de dar por
terminado anticipadamente este Contrato cuando concurran razones de interés
general, o bien, cuando por causas justificadas se extinga la necesidad de
requerir “EL. SERVICIO” originalmente contratado, y se demuestre que de
continuar con el cumplimiento de las obligaciones pactadas, se ocasionaria
algun dano o perjuicio al Estado, o se determine la nulidad de los actos que
dieron origen al Contrato, con motivo de la resolucién de una inconformidad
emitida por la Secretaria de la Funcién Publica.

La terminacion anticipada se sustentard mediante dictamen que precise las
razones o las causas justificadas que den origen a la misma. “LA CEAV" previa
peticion y justificacion de “EL PROVEEDOR", reembolsara a éste los gastos no
recuperables en que haya incurrido siempre que éstos sean razonables, estén
debidamente comprobados y se relacionen directamente con el presente
Contrato, los cuales estaran limitados, segun corresponda, a los conceptos
previstos en el articulo 102 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector PuUblico. Para efectos de lo anterior, las
paftgs deberan celebrar el convenio respectivo.

“EL PROVEEDOR” podra solicitar a “LA CEAV” el pago de gastos no recuperables

/en un plazo maximo de un mes, contado a partir de la fecha de la terminacién

anticipada del Contrato.

Los gastos no recuperables, seran pagados dentro de un término que no podra
exceder de 45 dias naturales posteriores a la solicitud por escrito, mediante la
16
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cual “EL. PROVEEDOR”, fundamente y motive el pago de dichos gastos no
recuperables.

VIGESIMA.- PATENTES, MARCAS Y DERECHOS DE AUTOR. “EL PROVEEDOR”
sera responsable por el uso de patentes, licencias, derechos de autor y marcas
que pudieran corresponder a terceros sobre los procedimientos que utilice y que
proporcione para cumplir con el objeto del presente Contrato. En caso de
infringir dichos conceptos o incurrir en violaciones legales, “EL PROVEEDOR” se
obliga a resarcir a “LA CEAV” cualquier gasto comprobable que ésta erogue por
dichos conceptos o derivado de cualquier responsabilidad que le haya sido
imputada por autoridad competente.

VIGESIMA PRIMERA.- RELACIONES LABORALES. “LA CEAV” y “EL
PROVEEDOR" aceptan y reconocen expresamente que no son aplicables a este
Contrato, las disposiciones de la Ley Federal del Trabajo, ni de la Ley Federal de
los Trabajadores al Servicio del Estado, Reglamentaria del apartado “B" del
articulo 123 Constitucional. “LA CEAV” no adquiere, ni reconoce obligacién
alguna de caracter laboral, a favor de “EL PROVEEDOR?”, ni de su personal.

El personal que se ocupara, con motivo de la prestacién de “EL SERVICIO”
materia de este Contrato, estara bajo la responsabilidad directa de “EL
PROVEEDOR" y, como consecuencia, en ningln momento se considerard a “LA
CEAV"” como patrén sustituto o solidario, ni a “EL PROVEEDOR” como
intermediario sino como patrén en términos de lo previsto en el articulo 15-A de
la Ley del Seguro Social.

Por lo anterior, “LA CEAV"” no tendra relacién alguna de caracter laboral con
dicho personal y, consecuentemente, queda liberada de cualquier
responsabilidad, obligdndose “EL PROVEEDOR” a responder a todas las
reclamaciones que sus trabajadores presenten en su contra o en contra de “LA
CEAV”, con relacién a los ordenamientos en materia de trabajo, higiene y
segyridad social.

/

/ VIGESIMA SEGUNDA.- SUSPENSION DEL CONTRATO. En términos de lo

establecido en el articulo 55 Bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y

f,-“"Servicios del Sector Publico y 102 de su Reglamento, cuando en la prestacién de
“EL SERVICIO" se presente caso fortuito o de fuerza mayor, “LA CEAV", bajo su

responsabilidad, podra suspender la prestacion de “EL SERVICIO”, en cuyo caso
dnicamente se pagara aquel que hubiese sido efectivamente prestado, debiendo
celebrar las partes, el convenio respectivo.
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La suspension de “EL SERVICIO” se sustentarda mediante dictamen, el cual
debera ser elaborado por “EL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO”, en el cual se
precisen las razones o causas justificadas que den origen a la misma.

Cuando la suspension obedezca a causas imputables a “LA CEAV", previa
peticion y justificacion de “EL PROVEEDOR?”, aguélla le reembolsara los gastos
no recuperables que se originen durante el tiempo que dure la suspension.

Dicho pago sera procedente, cuando los mencionados gastos sean razonables,
estén debidamente comprobados y se relacionen directamente con el presente
Contrato, los cuales estardn limitados, segun corresponda, a los conceptos
previstos en el articulo 102 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

“LAS PARTES"” pactaran el plazo de suspension; si al término del mismo, no
puede reiniciar “EL SERVICIO”, podra iniciarse la terminacién anticipada a que
se hace referencia en la clausula que antecede.

“EL PROVEEDOR” podra solicitar a “LA CEAV” el pago de gastos no recuperables
en un plazo maximo de un mes, contado a partir de la fecha de la suspensién del
Contrato.

Los gastos no recuperables, seran pagados dentro de un término que no podré
exceder de 45 dias naturales posteriores a la solicitud por escrito, mediante la
cual “EL PROVEEDOR”, fundamente y motive el pago de dichos gastos no
recuperables.

VIGESIMA TERCERA.- RESPONSABILIDAD OBJETIVA. “EL PROVEEDOR”
respondera de los dafios y perjuicios que por inobservancia y negligencia de su
parte llegue a causar a “LA CEAV” y/o a terceros, asi como de cualquier otra
responsabilidad en que hubiera incurrido durante la prestacion de “EL
SERVICIO”, con excepcioén de los que hayan acontecido por caso fortuito o fuerza
mayor, por lo que se obliga a responder por dichos conceptos quedando
obligado a resarcir a “LA CEAV”, de cualquier gasto o costo que ésta erogue por
gjcﬁ%s supuestos o pérdida causada.

__x/)%GéSIMA CUARTA.- CONFIDENCIALIDAD. “EL PROVEEDOR" y el personal
/ contratado por éste para prestar “EL SERVICIO” objeto de este Contrato, deberan

guardar absoluta confidencialidad de toda la informacién y documentacién a la
que, con motivo de la prestacién de “EL SERVICIO” tengan acceso, de forma
escrita u oral, asi como aquella que se genere con motivo de la prestacion del
mismo, en el entendido de que en caso contrario se procederd conforme a
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derecho por los dafios o perjuicios que causen a “LA CEAV” las revelaciones que
se llegaren a realizar.

Lo anterior, sin perjuicio de las acciones que implemente “LA CEAV"” por la
manipulacion, uso, falsificacion, duplicado, reproduccion, venta, publicacién de la
informacién y/o documentacién a la que con motivo de la prestacién de “EL
SERVICIO"” tengan acceso, asi como, los dafos a terceros o divulgacién de
documentacion oficial federal y las penas que por tal motivo, sean impuestas a
“EL PROVEEDOR".

VIGESIMA QUINTA.- LEGISLACION APLICABLE. En todo lo no previsto en este
Contrato se estara a lo dispuesto en la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico y su Reglamento; y en lo no previsto por esta Ley,
seran aplicables el Coédigo Civil Federal, la Ley Federal de Procedimiento
Administrativo, el Cédigo Federal de Procedimientos Civiles, la Ley Federal de
Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria y su Reglamento.

VIGESIMA SEXTA.- NULIDAD PARCIAL. “LAS PARTES” acuerdan que si por
cualquier motivo o circunstancia, parte del presente Contrato es declarado nulo
por virtud de sentencia firme o por asi establecerlo alguna disposicién legal
presente o futura, tal situaciéon no invalidara en forma alguna la parte restante
del mismo, debiendo entonces ser aplicada la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y su Reglamento, y de manera
supletoria, el Codigo Civil Federal, la Ley Federal de Procedimiento
Administrativo, el Cédigo Federal de Procedimientos Civiles, asi como los
Tratados y Convenios Internacionales de los cuales México sea parte, y demas
normatividad que resulte aplicable del derecho comun, esto en concordancia y
sin menoscabo del texto contractual cuya validez no fuere afectada.

No obstante lo anterior, para cualquier aspecto presupuestal que se derive del
presente Contrato, debera aplicarse la Ley Federal de Presupuesto y
Responsabilidad Hacendaria, su Reglamento y normatividad conexa en la
eria.

IGESIMA SEPTIMA.- CLAUSULA DE CONCILIACION. “LAS PARTES” acuerdan
que para el caso de que se presenten desavenencias derivadas de la ejecucién y
cumplimiento del presente Contrato se someterdn al procedimiento de
conciliacion establecido en los articulos 77, 78, 79 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, y 126 al 136 de su Reglamento.

VIGESIMA OCTAVA.- SOLUCION DE CONTROVERSIAS Y JURISDICCION. “LAS
PARTES"” convienen en que, para la interpretacién y cumplimiento de las
obligaciones derivadas del presente Contrato, se someteran a la jurisdiccion y

19
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competencia de los Tribunales Federales radicados en la Ciudad de México,
renunciando “EL PROVEEDOR?”, al fuero que por razén de su domicilio presente
o futuro, le pudiera corresponder.

Leido que fue el presente Contrato y enteradas “LAS PARTES” de su contenido y
alcance legal, lo firman, libre de vicios en el consentimiento, tales como error,
dolo, mala fe o violencia, en tres tantos, en la Ciudad de México, el dia 29 de
noviembre de 2019.

POR “LA CEAV” POR “EL PROVEEDOR”

———

T—DIRECCION GENERAL DE S UAN HUMELRTOVITA

ADMINISTRACION Y FINANZAS APODERAD%LE%&? -
M TEMAS DE

En suplencia por ausencia de la persona Titular de la COMUNlCACIéN, S.A. DE C.V.

Direccion General de Administraciéon y Finanzas con
fundamento en los articulos 5, fraccién Xl inciso ¢; 23 bis
parrafo segundo y 34 fraccion XVIII del Estatuto Organico
de la Comisién Ejecutiva de Atencidn a Victimas, Gltima
reforma publicada en el Diario Oficial dgf 13 Federacion el
20 de diciembre de 2018, suscribe el pregente Contrato el
Director de Recursos Materiales y Servitids Generales, el
C.P. Salvador Osogobio Villedas.

POR “EL A 3TRADOR DEL

LIC. SERGIO RAFAEL RUIZ ANDRADE

ENCARGADO DE DIRECCION
GENERAL DE COMUNICACION SOCIAL.

20
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TERMINOS DE REFERENCIA

SERVICIO DE DIFUSION EN MEDIO DE COMUNICACION
COMPLEMENTARIO PARA LA CAMPANA DE COMUNICACION
DENOMINADA “CEAV Contigo”

1. ANTECEDENTES.

La Comisién Ejecutiva de Atencidon a Victimas, en lo sucesivo “LA CEAV”, tiene
entre sus objetivos institucionales, los de disefar y ejecutar politicas, programas
y esquemas de colaboracién y coordinacién interinstitucional de atencién a
victimas de delitos o violaciones a sus derechos humanos; de igual forma es una
institucién que trabaja para asegurar el acceso de las victimas a los servicios
multidisciplinarios y especializados de caracter médico, psicolégico, juridico y de
trabajo social, para lograr el pleno ejercicio de sus derechos y su reincorporacién
social.

Con el objetivo de dar a conocer las actividades y atribuciones sustantivas de “LA
CEAV”, la Direccion General de Comunicacién Social, en adelante “LA DGCS" dio
inicio a las gestiones para la campafia de comunicacion denominada “CEAV
Contigo”.

Al respecto, y en atencién a lo dispuesto en el articulo 4o. del ACUERDO por el
que se establecen los Lineamientos generales para el registro y autorizacion de
los programas de comunicacion social y de promocién y publicidad de las
dependencias y entidades de la Administracién Publica Federal para el ejercicio
2019, mediante oficio UNM/DGNC/0396/19 la Direccién General de Normatividad
de Comunicacién autorizé la Estrategia y el Programa Anual de Comunicacién
Social 2019 de la Comisidn Ejecutiva de Atencién a Victimas.

Asimismo, a través del oficio UNM/DGNC/0795/19 la Direccidn General de

Néfmatividad de Comunicacién de la Secretaria de Gobernacion, autorizo la

,xffnédiﬂcacién al citado Programa Anual de Comunicacién Social 2019 de la

/ Comisién Ejecutiva de Atencién a Victimas.
)

_-”;‘LA DGCS”, en cumplimiento a lo dispuesto en el citado Acuerdo, y contando con
" los resultados del servicio de estudio Pre-Test, elaborado con la finalidad de

- conocer el impacto, comprensién y grado de aceptacién que tiene entre el

publico objetivo, la propuesta de Campafia de comunicacién "CEAV Contigo",
mediante oficio CEAV/DGCS/274/2019 de fecha 01 de noviembre de 2019 el
Encargado de la Direccion General de Comunicacion Social envio para
autorizacion de la Direccién General de Normatividad de Comunicacion el
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Formato uUnico para el disefio, produccion, post test y plan de medios para la
difusion de la campafa de comunicacién denominada “CEAV Contigo”.

Finalmente, el 08 de noviembre de 2019, mediante oficio UNM/DGNC/1350/19, la
Direccion General de Normatividad otorgé a la Direcciéon General de
Comunicacién Social autorizaciéon para la difusion de la campafa de
comunicacién denominada “CEAV Contigo”, asignandole la clave “114/19-2002-
TC10-00650",

2. OBJETO DE “EL SERVICIO".

La Comisidn Ejecutiva de Atencién a Victimas, en lo sucesivo “LA CEAV”, requiere
contratar el SERVICIO DE DIFUSION EN MEDIO DE COMUNICACION
COMPLEMENTARIO PARA LA CAMPANA DE COMUNICACION DENOMINADA
“CEAV Contigo”, en la cual se comunicard, mediante imagenes colocadas en
pantallas y relojes digitales, el mensaje de la campafna de comunicacion
denominada “CEAV Contigo”, mismo que se encuentra relacionado con las
actividades y atribuciones sustantivas de “LA CEAV”".

La difusion debera realizarse a través de pantallas y relojes digitales colocados en
la Ciudad de México.

Se busca generar una amplia difusién de campana a nivel local a través de
imagenes colocadas en pantallas y relojes digitales, toda vez que:

e Las imagenes constituyen una gran herramienta para captar al
publico objetivo.

e En la actualidad, es considerado también un medio de
comunicacién masivo que promueve la identificacion del publico
con los contenidos y puede ser accesible para publicos
heterogéneos.

e Llega a una gran cantidad de personas que estan distantes de la

fuente y que, a la vez, se encuentran lejos unas de otras,

promoviendo a su vez una dindmica importante en redes sociales y

como un medio de consulta y acceso de informacion permanente y

de amplio margen en cuanto a perfil de usuario

n este sentido, la difusion en medios complementarios, se encuentra alineada
al Plan de Medios elaborado y aprobado por la Subsecretaria de Normatividad
de Medios de Gobernacion.
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3. DESCRIPCION DE “EL SERVICIO".

“EL SERVICIO” consistira en difundir imagenes en pantallas y relojes digitales en
formato: JPG, TIFF o PNG (Seleccionar highest quality - 300 dpi's) Dimensién: 726
x 352 pixeles - Modo: RGB, colocadas en la Ciudad de México y que transmitirdn
el mensaje de la campana de comunicacion denominada “CEAV Contigo”.

“EL PROVEEDOR" sera el responsable de que dicha difusién sea la adecuada y
se ejecute de forma correcta, conforme las indicaciones de “EL
ADMINISTRADOR DEL CONTRATO".

“LA CEAV" requiere que la difusion de la campafa de comunicacién
denominada “CEAV Contigo”, se desarrolle del 01 al 31 de diciembre de 2019, y se
realice a través de un medio de comunicacién complementario adecuado para
potenciar la divulgaciéon y conocimiento de las actividades y atribuciones
sustantivas de “LA CEAV”.

“EL PROVEEDOR", para llevar a cabo “EL SERVICIO”, debe considerar el perfil de
audiencia que a continuacion se detalla:

Audiencia con oOTS % 26 46
Personas: Universo oportunidad de ver los
sitios
) GOTS % 236.54
Plaza : CODMX Impacto/Frecuencia
GOTS# 6897.69
Soporte : Pantallas / Audiencia con GPR % 195 83
Relojes Probabilidad de
Ver / Medio de
T rte +
# Soportes -18 Sisliiia GPR# | 571033
Frecuencia Media Semanal AFF 247.88

/ “EL PROVEEDOR?" debera proporcionar la pauta de transmisién del mensaje con

la cual se ejecutara la difusién del mensaje de la campafia de comunicacién
denominada “CEAV Contigo”.

SN
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4, METODOLOGIA.

Para difundir el mensaje de la campafa de comunicacién “CEAV Contigo”, que
fue analizado, corregido y modificado a través de los resultados del estudio de
Pre-Test, se seleccionaran diferentes medios de comunicacién complementarios,
con la finalidad de llegar al mayor nimero de poblacién en la Ciudad de México
y lograr asi el mejor impacto posible del mensaje producido para diversos medios
de comunicacion.

Por lo anterior, “EL PROVEEDOR” deberad considerar invariablemente los
objetivos institucionales y de comunicacién consignados en la campana de
comunicacion “CEAV Contigo”. Asimismo, contemplara la poblaciéon objetivo,
hombres y mujeres de edades de entre los 13 a los 64 arfios y con clase
socioecondmica ABC+, C, D+, provenientes de zonas rurales y urbanas, buscando
garantizar con el desarrollo de “EL SERVICIO”, la meta de alcanzar al 30% de la
poblacién objetivo.

5. ACTIVIDADES.
“EL PROVEEDOR" debera imagenes en pantallas y relojes digitales colocados en
la Ciudad de México para difundir el mensaje de la campafa de comunicacion

denominada “CEAV Contigo”.

“EL SERVICIO" debera prestarse conforme a las siguientes especificaciones:

Periodo Del O1 al 31 de diciembre de 2019
Formato: Formato: JPG, TIFF o PNG (Seleccionar highest
quality — 300 dpi's) Dimension: 726 x 352 pixeles
Modo: RGB
Cobertura: Ciudad de México en Avenida Division del Norte
- Angel Urraza, Avenida Universidad -
// incorporacion Cuauhtémoc, Periférico Sur -
Estadio Azteca y Rio Churubusco - Avenida
/’ Coyoacan
/ Para un nivel socioeconémico: ABC+, C, D+
'| Caracteristicas de | Pantallas y relojes digitales en la Ciudad de
difusion: México.

Es fundamental que “EL PROVEEDOR" ofrezca “EL SERVICIO"” en apego a lo
sefalado en el presente Anexo .



CEAV

CON 'I"...l’\l “_-__IJ VA
DE AT CION A VICTIMAS

CEAV-C-53-2019

“SERVICIO DE DIFUSION EN MEDIO DE COMUNICACION COMPLEMENTARIO PARA LA
CAMPANA DE COMUNICACION DENOMINADA “CEAV Contigo™”

“EL PROVEEDOR” entregara, al finalizar “EL SERVICIO", a “EL ADMINISTRADOR
DEL CONTRATO"” el Informe Final de “EL SERVICIO”, cuyas caracteristicas se
detallan en el numeral 8 del presente Anexo I.

No obstante, “LA CEAV” se reserva el derecho de solicitar en cualquier momento
durante la vigencia de “EL SERVICIO”, o al finalizar ésta, la documentaciéon
adicional a la sefalada en el presente Anexo I, 0 complementaria, que sustente
la correcta ejecuciéon de “EL SERVICIO”.

6. CONDICIONES EN LA PRESTACION DE “EL SERVICIO".

“EL PROVEEDOR" debera comprometerse a que la difusién en los medios
complementarios, cumpla con la normatividad que rige a la Administracion
Pdblica Federal, especificamente lo relacionado con el Acuerdo por el que se
establecen los Lineamientos Generales para las Campafias de Comunicacién
Social de las dependenciasy entidades de la Administracién Pdblica Federal para
el ejercicio fiscal 2019.

“EL PROVEEDOR" debera presentar a “EL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO”,
al inicio de la vigencia de “EL SERVICIO”, los datos del personal con el que se
tendra contacto directo para recibir observaciones, comentarios, reportes y/o
guejas respecto a “EL SERVICIO”, mediante el escrito correspondiente, via
telefénica o correo electrénico.

7. EL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO

El Lic. Sergio Rafael Ruiz Andrade, Encargado de la Direccién General de
Comunicacién Social, o quien lo sustituya o supla, serd responsable de
administrar, supervisar, vigilar y verificar el cumplimiento de “EL SERVICIO" en
los términos solicitados en el presente Anexo .

/P ODUCTOS
Producto Fecha Maxima Especificaciones
de Entrega

Informe Final |31 de diciembre | “EL PROVEEDOR"” entregard a “EL
de 2019. ADMINISTRADOR DEL CONTRATO” el
Informe Final de “EL SERVICIO”, el cual
consistira en un escrito libre, de minimo 3
cuartillas en el gue incluira una evaluacion

5
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del impacto y en qué medida el mensaje
logré los objetivos de la comunicacion.

El formato podra presentarse en archivo
Word o PDF.

9. LUGAR DE LA PRESTACION DE “EL SERVICIO".

“EL SERVICIO” se debera prestar en pantallas y relojes digitales colocados en
Avenida Divisién del Norte - Angel Urraza, Avenida Universidad - Incorporaciéon
Cuauhtémoc, Periférico Sur - Estadio Azteca y Rio Churubusco - Avenida

Coyoacan.

Leido por “LAS PARTES" y enteradas de su contenido y alcance legal, se firma el
presente Anexo | del Contrato CEAV-C-53-2019, libre de vicios en el
consentimiento, tales como error, dolo, mala fe o violencia, en tres tantos, en la

Ciudad de México, el dia 29 de no

POR ™_A CEAV"

e
DIRECCION GENERAL DE

ADMINISTRACION Y FINANZAS
En suplencia por ausencia de la persona Titular de la
Direccion General de Administracion y Finanzas con
fundamento en los articulos 5, fraccion Xl inciso ¢; 23 bis
parrafo segundo y 34 fraccion XVIII del Estatuto Organico
de la Comisién Ejecutiva de Atencion a Victimas, dltima
reforma publicada en el Diario Oficial de la Federacién el
20 de diciembre de 2018, suscribe el presente C
Director de Recursos Materiales y Servicios
C.P. Salvador Osogobio Villegas.

/
LIC. SERGIO R FAEL/RgITJL\NDRADE
ENCARGADO DE LA DIRECCION
GENERAL DE COMUNICACION SOCIAL.

kre de 2019.

POR “EL PROVEEDOR"

COMUNICACION, S.A. DE C.V.
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Anexo Il

PROPUESTA ECONOMICA DE “EL PROVEEDOR"
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