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1. Presentacion

AL MARGEN DE LA LEY, NADA; POR ENCIMA
DE LA LEY, NADIE

Retos de la JFCA

Concluir los Ejecucion
asuntos en eficaz de
tramite . los laudos

T Sy

Transicion al nuevo modelo de Imparticion de Justicia

Laboral

AL MARGEN DE LA LEY, NADA; POR ENCIMA DE LA LEY, NADIE.

Dando cumplimiento al mandato contenido en la fraccién Xll del articulo 14 del
Reglamento Interior de la Junta Federal de Conciliacion y Arbitraje, rindo ante los
Honorables integrantes del Pleno de esta autoridad jurisdiccional, el informe de
labores y resultados del periodo comprendido del 1° de enero al 31 de octubre de
2019.

La Junta Federal de Conciliacién y Arbitraje enfrenta hoy, un momento histérico
con dos grandes retos simultaneos: uno, conlleva atender y concluir con
prontitud, los asuntos sometidos a su jurisdiccion; el otro, llevar a cabo las
acciones juridicas y administrativas, para la ejecucion eficaz de los laudos, y dar
paso con ello, a la modernizacién de la imparticién de la justicia laboral en México.
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2. Reforma laboral

AL MARGEN DE LA LEY, NADA; POR ENCIMA

DE LA LEY, NADIE

Modificacion a los articulos 107 y 123 de la Constitucion Politica
de los Estados Unidos Mexicanos

ELEMENTOS CLAVE PARA % e LABORAL
TRANSFORMAR EL MUNDO DEL TRABAJO @
o

DEMOCRACIA CONTRATOS JUSTICIA ELIMINACION
EN EL TRABAIO COLECTIVOS CENT0 FEDERAL OF CONCILIACION LABORAL DE LA EXTORSION

§ GOBJERNO DE| STPS

*/ MEXICO

En efecto, las reformas publicadas en el Diario Oficial de |la Federacion el 24 de
febrero de 2017 y 1° de mayo del presente ano, en las que se modifican los
articulos 107 y 123 de nuestra Constitucion Politica, y diversas normas secundarias
regulatorias de la materia laboral, se erigen como los pilares de un nuevo modelo
de imparticidén de justicia en materia de trabajo y democracia sindical, que no
soOlo se alinea a los principios contenidos en el Convenio 98 de la Organizacion
Internacional del Trabajo que el Estado mexicano ha ratificado, y al Anexo 23-A
del Tratado entre México, Estados Unidos y Canad3, sino que ademas, se ajusta a
la realidad que nuestro pais vive cotidianamente en las relaciones de
empleadores y trabajadores.

Este cambio sustancial, nos obliga como érgano impartidor de justicia, a una
trasformaciéon profunda de ser, y de actuar. Es por ello, que hemos realizado un
intenso trabajo conjunto con la Secretaria del Trabajo y Prevision Social, con el
Poder Judicial de la Federaciéon y con los dérganos conformados para
implementar el nuevo sistema de justicia laboral, para que el paso hacia este
nuevo modelo de imparticidon de justicia, se consume de manera exitosa.

El gran desafio que representa la implementacion de este nuevo sistema, es no
perder de vista, la gran responsabilidad que implica garantizar hoy, un efectivo
acceso a la justicia para aquellos que han sometido sus conflictos a la decision de
este Tribunal; por ello, hemos disefiado lineas estratégicas que nos permiten
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mejorar y cumplir en forma paralela e integral, con la atenciéon de los asuntos en
tramite y con la transicion hacia el nuevo paradigma en la procuracién de justicia.

Decreto 1° de mayo de 2019

Ejes sustantivos de la Reforma

Negociacion Implementacion de Cambio del esquema
colectiva y libertad la conciliacién de imparticion de
sindical prejudicial justicia laboral

obligatoria

&

Alineado con la reforma Constitucional de 2017, el Decreto por el cual se
modifican diversas leyes secundarias que regulan la materia laboral, publicado el
dia 1° de mayo del presente afio en el Diario Oficial de la Federacion, traza tres
ejes sustantivos: 1°.- negociacion colectiva y libertad sindical; 2°.- implementacion
de la conciliacion prejudicial obligatoria y; 3°- el cambio del esquema de
imparticion de justicia laboral.

Respecto al ultimo de los temas mencionados, la reforma contempla la
desaparicion de las Juntas de Conciliacion y Arbitraje basadas en un modelo
tripartito de operacion, para dar paso a un modelo de justicia laboral, que se
imparta por conducto de jueces dependientes del poder judicial federal y de las
Entidades Federativas.

3. Plan de Trabajo y Programas de la JFCA

En este orden de ideas, con el fin de agilizar la conclusiéon de los asuntos que
actualmente se encuentran en tramite ante las Juntas de Conciliacion y Arbitraje,
y de programar el cierre ordenado de las mismas, se dispuso en el articulo
Décimo Sexto Transitorio del Decreto del 1° de mayo de este ano, que dentro de
los 120 dias siguientes a la entrada en vigor del mismo, las Juntas de Conciliacion
y Arbitraje, tanto Federal, como locales, hagan entrega al Consejo de
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Coordinacion para la Implementacion de la Reforma al Sistema de Justicia
Laboral, de un Plan de Trabajo con sus respectivos programas.

Articulo Décimo Sexto Transitorio

Agosto, “{ “- Diagnostico
Mayo, 30 | e [‘g general
1° 120 dias v - w
l Identificacion
/\}. de cargas de
Publicacion del - |.I.|.|.I. trabajo
Decreto-Reforma
Laboral 2019
Establecimiento de La Junta Federal de Conciliacion

compromisos para

su implementacion y Arbitraje, primera instancia en

entregar su Plan y Programa de
Trabajo

En cumplimiento a dicho mandato, en agosto del 2019, esta Junta fue la primera
en entregar al Consejo antes mencionado, el documento denominado “Plan de
Trabajo para la Conclusion de los Asuntos en Tramite y la Ejecucion eficaz de los
laudos, asi como para el cierre de la Junta Federal de Conciliacion Arbitraje”

Para la elaboracion de este Plan, se realizé en primera instancia un trabajo de
diagnostico general, que permitio conocer de manera objetiva, las debilidades,
fortalezas, riesgos y oportunidades que enfrenta cada una de las Juntas
Especiales, asi como las cargas de trabajo reales que soportan, a partir de la
actualizacion de un inventario de expedientes a nivel nacional, que sirvid de
plataforma para el disefio de algunas estrategias y acciones de mejora.

Ademas, acorde con la politica general del Gobierno de la Republica, y al Plan
Nacional de Desarrollo 2019-2024, el Plan de Trabajo contempla acciones de
Prevencion y Erradicacion a la

Corrupcion, que se proyectan como su eje rector. Con ello, se pretende combatir
frontalmente a la corrupcion en todas sus formas posibles, sentando los
cimientos para la implementacion de acciones de caracter operativo, técnico
juridico y administrativo, que permitan a la Junta Federal transitar de manera
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ordenada y transparente, hacia el nuevo modelo de imparticion de justicia
laboral.

Articulo Déecimo Sexto Transitorio

IRARAJO s Traslado de Contratos
Colectivos y
Reglamentos Interiores
de Trabajo
PLAN DE TRABAJO Programas sustantivos
PARA LA CONCLUSION DE LOS \

ASUNTOS EN TRAMITE Y LA
EJECUCION EFICAZ DE LOS Conclusion de

los asuntos

LAUDOS, ASi COMO PARA EL
CIERRE DE LA JUNTA FEDERAL
DE CONCILIACION Y ARBITRAJE

colectivos en
tramite

Adicionalmente, se consideraron dentro de este Plan, tres programas
sustantivos: el primero, para el traslado de Contratos Colectivos y Reglamentos
Interiores de Trabajo hacia el Centro Federal de Conciliacion y Registro Laboral;
el segundo, para la Conclusion de los asuntos en tramite en las areas colectivas;
y el tercero, para la Conclusion de los asuntos Individuales en tramite y la
ejecucion eficaz de los laudos.

En cada uno de estos programas se establecieron lineas estratégicas, que a su
vez se integraron de acciones especificas, cuyo objetivo es lograr que la
tramitacion de los juicios sea mas eficiente, pronta y justa.

En el caso de los asuntos de caracter colectivo, se disefaron lineas estratégicas
tendientes a lograr una pronta conclusion de los asuntos, y a llevar a cabo en
tiempo y forma el traslado de los expedientes electronicos y fisicos de los
Contratos Colectivos de Trabajo y Reglamentos Interiores de Trabajo, hacia el
Centro Federal de Conciliacion y Registro Laboral.

Para los asuntos individuales, ademas de la fase diagndstica que ya se menciond,
se definieron estrategias y acciones subsecuentes, disefadas para cada una de
las etapas del proceso que son: conciliacion, instruccion, resolucion y ejecucion.
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Articulo Déecimo Sexto Transitorio

1 Asuntos Colectivos

+ Disefio de lineas estratégicas para el traslado
de expedientes electrénicos y fisicos

Asuntos Individuales
2 + Definicion de estrategias y acciones para
- cada etapa del proceso laboral H
Acciones Plan de Trabajo

e Solicitud de 600 plazas juridicas

/ \ Establecimiento de objetivos y metas necesarias para el cumplimiento

“ 3 + Construccion de indicadores y estandares de de metas
productividad para cada programa sustantivo
Auxiliar de Junta Especial 200
Monitoreo de resultados Secretario de Acuerdo o de 200
4 + De manera semestral por conducto de la Unidad Junta

de Quejas, Denuncias y Responsabilidades Actuario Judicial 200
Total 600

A fin de medir el grado de avance en el cumplimiento de las metas, se
establecieron 8 indicadores para el area colectiva, y cronogramas para dar
seguimiento al avance de la digitalizaciéon de expedientes. Para los asuntos
individuales se crearon 9 indicadores, de los cuales, 3 son estratégicos y los 6
restantes de gestion.

Los indicadores sefalados permiten realizar compromisos por parte de las Juntas
Especiales, mediante metas sustentadas en resultados y estandares de
productividad, evaluando inclusive, los riesgos que pueden incidir en el logro de
las mismas. Bajo esta premisa, las metas para cada indicador, se establecieron de
manera individual y particularizada para cada una de las Juntas Especiales, lo que
permite que la evaluacion e implementacion de medidas correctivas, pueda ser
focalizada y precisa. Cabe aclarar, que la evaluacién de los resultados y avances
se realizara de manera semestral, por conducto de la Unidad de Quejas,
Denuncias y Responsabilidades de la Junta Federal.

Finalmente, es importante hacer mencién, que para reforzar cada una las
acciones planteadas y cumplir cabalmente las metas propuestas en el Plan de
Trabajo de la Junta, se solicité la asignacion de 600 plazas eventuales, de las
cuales 200 son de Actuario, 200 de Secretario de Acuerdos y 200 de Auxiliar de
Junta, que, de ser autorizadas, estarian centralizadas, para garantizar su
movilidad.



Informe de Labores de la JFCA 2019 TRABAJO 4 JECA

4. Fases de implementacion de la Reforma Laboral

Fases de implementacion-Reforma Laboral 2019

1 ra- fase Estado J""‘aN ﬁrnp.eclal

1. Baja California Sur

10 Juntas Especiales : purango 27
involucradas 3. Estado de México 29

4. Hidalgo 51

5. Tlaxcala 46

6. Chiapas 49

7. Tabasco 36

8. Guanajuato 28

9. San Luis Potosi 34

10. Zacatecas 53

A partir del Gltimo trimestre de
2020, la primera fase de la
implementacion de la reforma
laboral, comenzara a operar en
10 Estados de la Republica
Mexicana

A través del Consejo de Coordinacion para la Implementacion de la Reforma al
Sistema de Justicia Laboral, se ha establecido una linea de trabajo por bloques,
iniciando su operacion todos los organismos y tribunales que se contemplan en
la reforma laboral, en forma simultanea. Su primera fase, se tiene proyectada para
iniciar en el 2020, en las siguientes entidades federativas: Baja California Sur,
Durango, Estado de México, Hidalgo, Tlaxcala, Chiapas, Tabasco, Guanajuato, San
Luis Potosiy Zacatecas.

La segunda fase se aplicara en 11 Entidades Federativas mas, y dara inicio en 2021;
y finalmente para el 2022, se implementara en las 11 Entidades restantes.

Es importante mencionar la situacion del personal adscrito a la Junta Federal, en
torno a su cierre, y al efecto les informo, que como parte del Plan de Trabajo
presentado por la Junta Federal, se planted la posibilidad de que las Juntas
Especiales que dejen de funcionar, se transformen en Oficinas Auxiliares que
apoyen a Juntas Especiales cercanas que sigan operando; también se considero
la opcion de que al cierre de cada Junta, el personal sea reasignado en alguna
otra Junta Especial cercana o incluso de la propia localidad, como podria ocurrir
con las Juntas de la Ciudad de México.

Ello no sélo permitiria prolongar el tiempo de servicio para los trabajadores de la
Junta, sino ademas, que a nivel global los juicios se concluyan mas rapido.
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Por otra parte, el clima laboral que aun se percibe en la Junta, es de
incertidumbre generalizada ante la eventualidad de su cierre, en fechas que
resultan aun indeterminadas.

La perspectiva que hay en los trabajadores que cuentan con formacion juridica,
independientemente del tipo de plaza que ocupan, es el de poder reinsertarse
en alguno de los tribunales u organismos que operen derivados de la reforma, y
para ello, muchos de ellos estan acudiendo a capacitarse al Poder Judicial
Federal.

Con respecto al personal administrativo, la expectativa de la reinsercion laboral
es menor y mas bien se encauza a la posibilidad de obtener su pensiéon, de
incorporarse a algun plan de retiro anticipado, o bien, de ser liquidados cuando
se prescinda de sus servicios.

En ambos casos, se trata de personal con amplia experiencia y conocimiento, que
seguramente tendra mucho que aportar en el nuevo esquema de imparticiéon de
justicia en la materia.

5. Combate a la Corrupcioén

Eje rector del Plan de Trabajo

—\\ /,» - \\ 7= =

 ruNcat RLIC // \\\
CODICO DE £TICA 4. pLe) // \
DE LAS PERSONAS ”. by = ; ‘ ‘ ‘ J '
SERVIDORAS PUBLICAS SR ¢ \ /\ / L |
DEL GOBIERNO \ T \ I //
FEDERAL . \\/ \ A
e p

Rotacion de

A
4"

Establecimiento

Difusién de - - :
24 Politica de : Implementacion Presidentas y
Cé;?ég";’sd:e “puertas de at:\;':;l:: de de sistema de Presidentes de
abiertas” g video vigilancia Juntas
Conducta gratuitos Especiales

\.
~

Alineados con las politicas del Plan Nacional de Desarrollo de la presente
administracion, el combate frontal a la corrupciéon constituye uno de los
principales basamentos de nuestro actuar.

10
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En el Plan de Trabajo presentado, se integré como Eje Rector un apartado
referente a la Prevenciéon y Erradicacion de la Corrupcion, a través del cual se
plantearon una serie de acciones concretas, que orienten la actividad de todos
los servidores publicos de la Junta Federal, basada en la honestidad y la honradez.

Como parte de estas acciones se encuentran: la difusion del “Cédigo de Etica de
las Personas Servidoras Publicas del Gobierno Federal” y del “Cdédigo de
Conducta de las Personas Servidoras PuUblicas de la Secretaria del Trabajo y
Prevision Social”. A la par, se ha instruido a los Secretarios Generales, Presidentes
de Juntas Especiales y personal de mando, para que actuen enérgicamente y
denuncien todo acto de corrupcion cometido por parte de servidores publicos o
usuarios; asi como apegarse a una politica de “puertas abiertas”; también a través
de carteles, se realiza la difusion de gratuidad de los servicios que presta la Junta
y del procedimiento para la presentacion de una queja ante la Unidad de Quejas,
Denuncias y Responsabilidades de la H. Junta Federal.

Asi mismo, se estan tomando las medidas necesarias para evitar la presencia de
usuarios en las areas de trabajo de uso exclusivo del personal de la Junta Federal,
y se encuentra en implementacion, un sistema que contara con 51 camaras de
video vigilancia, que se concluira el préximo ano, cuya operacidon dara inicio en
las Juntas Especiales y demas oficinas del edificio sede de la Ciudad de México.

En otro orden de ideas, es del dominio publico que los Poderes Judiciales Federal
y Locales, realizan la rotacidn constante de sus impartidores de justicia, con la
finalidad de prevenir conductas indebidas que pudieran constituir actos de
corrupcion. Asi, la Junta Federal, retoma esta buena practica dentro de sus
estrategias, realizando la rotacidon de sus Presidentes. Al respecto les informo que
durante este ano, se ha realizado la rotacién de 15 Presidentas y Presidentes de
Junta Especial y el nombramiento de 8.

Estas acciones, sin duda, transparentan nuestro trabajo y generan certidumbre.

6. Estadistica general de la JFCA

Una vez expuestos los aspectos genéricos desplegados en el Plan de Trabajo,
informo a Ustedes la estadistica general y de los asuntos colectivos e individuales
a cargo de este Tribunal, correlacionandola con algunas estrategias y acciones
concretas que hemos implantado para dar mayor celeridad a los juicios, y certeza
juridica a las partes en contienda, resaltando que estas acciones y otras tantas

n
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gue ya se han puesto en practica o que estan por implementarse, fueron
contempladas en el Plan de Trabajo presentado por la Junta.

Individuales 447,044
- Instruccién 220,936 49%
2 Dictamen 66,351 15%
S Amparos (directos) 27,168 6%
§ Laudo 74132 17%
Ejecucion 58,457 13%
Emplazamientos a Huelga 826
Conflictos Colectivos 639
Huelgas 14

Total 448,523

Les informo, que, al cierre del mes de octubre del presente ano, la Junta Federal
de Conciliacién y Arbitraje atiende un universo de 448,523 asuntos; de los cuales
1,479 son de naturaleza colectiva, y 447,044 son individuales.

7. Asuntos Colectivos

826

Emplazamientos
a Huelga

14

Huelgas
vigentes

1,479

Tramite 639
Conflictos

2019 Colectivos

Asuntos
Colectivos

Emplazamientos a Huelga

» Se presentaron 4,539 emplazamientos a huelga
r Concluyen 6,520 asuntos (incluyen asuntos de periodos anteriores) 1 01 2,761

Trabajadores beneficiados por la labor

> 4,328 terminan por convenio conciliatoria

» El indice de conciliaciéon de 66.4%

s
et
-

~ u— i
PROFECO .Eq @ CFE &;%

IMSS

14 N
Asuntos relevantes terminados ‘
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Respecto a los asuntos en materia colectiva, de los 1,479 asuntos que se tienen
en tramite, 639 son Conflictos Colectivos, 826 Emplazamientos a Huelga y 14
huelgas vigentes.

7.1. Emplazamientos a Huelga

Del 1 de enero al 31 de octubre de 2019, se recibieron 4,539 pliegos de peticiones
con emplazamiento a huelga y se atendieron 6,520, que incluyen asuntos de
periodos anteriores. Como resultado de la funcion conciliatoria que la Junta
Federal realiza, se logro la conclusion de 4,328 asuntos a través de convenios
celebrados por las partes, que representan el 66.4%, beneficiando a mas de un
millén de trabajadores del sector publico y privado.

Entre los emplazamientos relevantes terminados se encuentran los relativos a
Ford Motor Company; Tubos de Acero de México; Nissan Mexicana; Planta Civac;
Teléfonos de México; CFE; Aerovias de México; Instituto Mexicano del Petrodleo;
Petrdleos Mexicanos; Aerolitoral; Procuraduria Federal del Consumidor; IMSS y
UNAM.

7.2. indice de estallamiento de huelgas

Huelgas

[+
0.20% 100%
Asuntos concluidos por la via
,/""—— de la conciliacién

» Estallamiento de 9 huelgas

» Conclusion de 7 huelgas
» T9 expedientes pendientes de ejecucion

Concepto/ano 2005 2007 2008 2012 2013 2019 Total

Huelgas vigentes 2 2 3 2 3 2 14
Trabajadores
iunlcedon 290 900 602 270 92 145 2,299

De los 4,539 emplazamientos recibidos durante el presente ano, Unicamente 9
estallaron en huelga, que representan el 0.20% del total de emplazamientos
recibidos, logrando, ademas, que con posterioridad a su estallamiento, 7 de éstos

13
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conflictos se hayan resuelto por la via de la concertacién mediante convenios
celebrados por las partes, qguedando en tramite Unicamente 2 procedimientos de
imputabilidad, ya que el sindicato emplazante sometié los conflictos al arbitraje
de la Junta Federal.

Sin duda las cifras referidas son alentadoras, ya que no sélo revelan el intenso
trabajo que la Junta realiza para privilegiar la conciliacién de los asuntos; ademas
demuestra la buena disposicion, solidaridad y sensibilidad de sindicatos y
empleadores, para resolver sus conflictos a través del entendimiento y el dialogo.
iGracias por ello!

7.3. Huelgas en tramite

Por lo que respecta a huelgas estalladas, informo a ustedes que hasta el 31 de
octubre de 2019 se cuenta con 14 movimientos vigentes, de los cuales 2 huelgas
corresponden a la actual administracién, que involucran a 145 trabajadores; y los
12 restantes que estallaron en anteriores administraciones, involucran a 2,154
trabajadores.

De igual manera contindan en procedimiento de ejecucion 79 expedientes, en
diversas etapas procesales como embargo, remate y adjudicacidn de bienes.

7.4. Demandas de Titularidades de CCT; Conflictos Colectivos de Naturaleza
Econémica y otros.

Conflictos Colectivos

173 - Titularidad de Contratos Colectivos

639

. . 3 * Naturaleza Econémica
Conflictos Colectivos en
Tramite 463 - Naturaleza Juridica
j
» 363 demandas colectivas recibidas Porcentaje de conciliacion
» 393 asuntos concluidos En el periodo enero-octubre se situé en 34.4%

Cumplimiento de pago de
EULLE Recuentos
Industria Minera

Pagos

Luz y Fuerza del Centro

* 1,447 beneficiarios » 873 trabajadores + 3relevantes
» $471°355,897 .44 » $76°387,756.03 * 6,590 trabajadores
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A la fecha se tienen 639 Conflictos Colectivos en tramite, de los cuales 173
corresponden a Titularidades de Contratos Colectivos de Trabajo; 3 a Conflictos
de Naturaleza Econdmica; y 463 a Procedimientos Ordinarios y Paraprocesales.

En este rubro, durante el periodo comprendido del 1° de enero al 31 de octubre
del presente ano, hemos recibido 363 demandas, y concluido 393 que incluyen
asuntos de periodos anteriores, y el registro de 135 convenios y desistimientos.

Como dato relevante, habra que mencionar que, hasta el mes de octubre del
presente ano, se realizo el pago de mas de 471 millones de pesos correspondiente
a 1,447 beneficiarios ex trabajadores de la extinta Luz y Fuerza del Centro.

Asimismo, se dio cumplimiento a las resoluciones por pago de reparto de
utilidades, que involucraron a las empresas Mexicana de Cananea e Industrial
Minera México, ubicadas en Taxco, y San Martin, entregando mas de 76 millones
de pesos en beneficio de 873 trabajadores.

7.5. Recuentos trascendentes

Las diligencias de recuento que se desahogan en este Tribunal, se llevan a cabo
mediante el voto personal, libre, secreto y directo de los trabajadores, teniendo
especial cuidado en salvaguardar la seguridad de todas las personas que en ellas
intervienen, con lo cual se garantiza el derecho de libertad sindical consagrado
en nuestra Suprema Ley y en el convenio 87 de la OIT.

Dentro de los recuentos, destacan por su importancia, entre otros, los realizados
en las empresas Arneses y Accesorios de México, S. de R.L. de C.V,, la empresa
Recursos Humanos Guanasevi, SAA. de CV. y el realizado en Bridgestone
Neumaticos de Monterrey, S.A. de CV, en los que en suma, participaron
aproximadamente 6,590 trabajadores.

Mencion aparte merece el recuento realizado en la Compania Minera el Baztan,
S.A.de C.V, llevado a cabo en Huetamo, Michoacan, por las condiciones hostiles
gue se tuvieron que enfrentar para llevarlo a cabo, entre ellas, el dificil acceso a la
zona.
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7.6. Registro de Contratos Colectivos de Trabajo, Convenios de
Administracion y Reglamentos Interiores de Trabajo

En el presente ano se ha llevado a cabo el registro de 7,417 Contratos Colectivos
de Trabajo, 3,881 Convenios Colectivos y 335 Reglamentos Interiores de Trabajo
gue suman 11,633 asuntos.

Registro de Contratos Colectivos de Trabajo,
Convenios de Administracion y Reglamentos Interiores de Trabajo

11,633 10,380

Registros Depdsitos

Digitalizaciéon de expedientes: 98% de avance

Contratos Colectivos 8 Convenios de

e Contratos Colectivos ATt aise do Reglamentos Total

P & por obra determinada Interiores de Trabajo ota
Contrato Ley

indeterminado

29,928 12,407 2,892 5,665 50,892

» NUMERO DE PAGINAS DIGITALIZADAS: 3'394,053
> EXPEDIENTES ENVIADOS AL ARCHIVO GENERAL: 5,261

En el mismo periodo, se contabilizan 10,380 depdsitos de los cuales 5,961 son
contratos Colectivos de Trabajo, 4,186 Convenios Colectivos y 233 Reglamentos
Interiores de Trabajo.

7.7. Digitalizaciéon de expedientes

El Cuarto articulo transitorio del Decreto publicado el 1° de mayo de 2019,
establece, que “para efectos del traslado de expedientes de registro de
asociaciones sindicales, contratos colectivos de trabajo, reglamentos interiores
de trabajo y procedimientos administrativos relacionados, las Juntas de
Conciliacion y Arbitraje, la Secretaria del Trabajo y Prevision Social y los Poderes
Ejecutivos de las Entidades Federativas, deberan remitir al Centro Federal de
Conciliacion y Registro Laboral, una relacion completa de todos los expedientes
y registros en su poder, con soporte electronico de cada registro o expediente,
con una anticipacion minima de seis meses al inicio de sus funciones”.
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Por ello, con la finalidad de avanzar en el cumplimiento de esta disposicion, la
Junta Federal ha digitalizado hasta la fecha 50,892 expedientes, de los cuales
29,928 son Contratos por tiempo indeterminado; 12,407 Contratos por Obra
determinada; 5,665 Reglamentos Interiores de Trabajo y; 2,892 Convenios. Esto
representa mas de 3 millones de paginas digitalizadas, que se traduce en un
avance del 98%.

Durante el presente ano se enviaron al archivo general 4,552 expedientes de
emplazamientos a huelga, 15 expedientes correspondientes de Huelgas y 694
juicios de asuntos colectivos, sumando un total de 5,261.

8. Asuntos individuales
En lo que corresponde a los asuntos individuales, les informo que las cifras del

periodo son las siguientes:

8.1. Asuntos en tramite

447,044 Expedientes en tramite, octubre 2019

CDMX, 123,891 asuntos FORANEO, 323,153 asuntos

21,745,18%

48,868, 39%

28,909, 23%

24,369,20%

= IMSS+PEMEX-CFE SECTORPRIVADO = AFORE E INFONAVIT OTROS ® IMSS+PEMEX-CFE SECTOR PRIVAD m AFORE E INFONAVIT

Al mes de octubre del presente ano, se tiene un total de 447,044 asuntos
individuales en tramite, de los cuales 123,891 se atienden en Juntas Especiales de
la Ciudad de México, mientras que 323,153 corresponden a los asuntos que se
ventilan ante las Juntas Especiales Foraneas.
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8.2. Estado procesal de asuntos en tramite

447,044 Expedientes en tramite, octubre 2019

220,936
ECEILEL N competencia
Social Laboral
4L6% 54%
74,132
66,351 2 58,457
27,168
49% 15% 17% 13%
INSTRUCCION DICTAMEN AMPARO DIRECTO LAUDO EJECUCION

Con respecto a la etapa procesal de los asuntos en tramite, el 49% de ellos se
encuentra en etapa de instruccion; el 15% en fase de dictamen; un 6% mMmas, se
encuentra en etapa de amparo directo; un 17% en fase de laudo; y el 13% restante
en periodo de ejecucion.

El 54% de los asuntos, corresponden a asuntos de competencia laboral, en tanto
que los asuntos de seguridad social, Afores y Fondo de Vivienda, representa el

46%.

8.3. Asuntos recibidos

Atencion de juicios (demandas recibidas Vs. asuntos concluidos)

Demandas Recibidas Asuntos concluidos

84,209

+14.8%
(10,855)

“ -

+3.0%
(2134)
73,724

56,192

-

+76.5%

72,249 -27.8%

107,292

Trabajadores
involucrados

ene-oct 16 ene-oct 18 ene-oct 19

ene-oct 17

=O=recibidos Lineal (recibidos)

» De las 84,209 demandas recibidas, el 23.5%

112,409

Trabajadores
involucrados

ene-oct 16 ene-oct 17 ene-oct 18 ene-oct 19

=Omconcluidos Lineal (concluidos)

Porcentaje de conclusion

en la Ciudad de Méxicoy 76.5% en
Entidades Federativas

En el periodo enero-octubre de 2019 se situé en 87.5%

18



Informe de Labores de la JFCA 2019 TRABAJO ﬁ JFCA

De enero a octubre de 2019, la recepcion de demandas de caracter individual fue
de 84,209 asuntos, de las cuales el 23.5% se atienden en la Ciudad de México y el
76.5% en las Entidades Federativas.

Es importante mencionar que los asuntos recibidos incluyen aproximadamente
107,292 trabajadores.

La recepcion de nuevas demandas al cierre del mes de octubre, mostré un
incremento equivalente al 14.8%; que representa en numeros absolutos 10,855
asuntos mas, con respecto al mismo periodo del afo anterior.

8.4. Asuntos Concluidos

Durante el periodo que se informa, han concluido 73,724 juicios, que representa
un incremento de 3%, en comparacion del resultado obtenido en el mismo
periodo del afno anterior. El porcentaje de conclusién se situa en 87.5% y el
numero de trabajadores involucrados fue de 112,409.

8.5. Asuntos radicados de 2012 y afos anteriores

Abatimiento de rezago en primera instancia

11.6% Aplica la LFT antes de su reforma
(2012 y anos anteriores), fecha estimada de
KXNVAM oicncion: 31 de diciembre de 2020

63.3% tramite del periodo 2013-2018,
179,977 fecha estimada de atencion:
31 de diciembre de 2021

71.469 25.1% tramite del periodo enero-octubre de
) 2019

py

= Amparo, Laudo y Ejecucion =2012 y anteriores =2013-2018 - 2019

85%

Avance en el abatimiento de juicios 2012 y afios anteriores,
4 puntos porcentuales mas que al mes de octubre de 2018

Al 31 de diciembre de 2012 se identificaron 220,785 procedimientos en
instruccion, es decir, sin un primer laudo dictado, los cuales se consideran
relevantes porque les aplica la Ley Federal del Trabajo, antes de su reforma del
30 de noviembre de 2012.
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Durante 2019, se ha dado continuidad al abatimiento de este tipo de juicios, y es
de especial interés su terminacion, ya que en este bloque de expedientes se
identifican los mas antiguos y complejos. Al cierre del mes de octubre del
presente ano, se ha logrado avanzar en un 85% de su abatimiento, quedando por
resolver 33,077 asuntos, de los cuales 16,693 se encuentran en la etapa de
instruccion y 16,384 pendientes de dictamen. De acuerdo con el Plan de Trabajo
presentado por la Junta Federal, se estima que estos asuntos puedan ser
concluidos en el afno 2020.

8.6. Asuntos radicados durante el periodo 2013-2018

Respecto a los asuntos radicados durante el periodo de 2013 a 2018, tenemos que
de un universo inicial de 234,873 se ha logrado la conclusién de 54,896
expedientes, que representan el 23.4%, quedando en tramite 179,977 juicios,
estimando se puedan atender en un término maximo de dos anos.

En resumen, el 11.6% de asuntos pendientes de laudo, corresponden a los juicios
en los que aplica la LFT anterior a la reforma del 2012; el 63.3% se refiere a tramite

generado entre 2013y 2018 y; el 25.1% restante es tramite de asuntos de 2019.

8.7. Conciliacion de los asuntos

Conciliaciéon

Comportamiento de la funcién conciliatoria-conciliaciones dentro de juicio
Comparativo con datos al mes de octubre de cada anualidad

19,812

17,5V
15('979/( . \407 e ey : S!ﬂ' % 8,653
®, ‘\', b ;/\ = e ,

Convenios dentro de
+15.3% juicio

en comparacion con el ano 2017

+2.0% $2'490,843,326.85

en comparacion con el ano 2018 Monto pagado

2014 2015 2016 2017 2018 2019

Uno de los mecanismos alternativos de solucién de conflictos presente en
nuestro sistema de derecho, especialmente en la legislacion laboral, es la

20



Informe de Labores de la JFCA 2019 TRABAI 0] j JFCA

conciliacion. Recogiendo el espiritu de la reforma de 2012 y en armonia con la
reforma constitucional del 2017, la conciliaciéon se erige como eje de una
procuraciéon de justicia mas pronta.

En lo atinente a la conciliacion de los asuntos dentro de juicio, durante el
presente ano se tuvo un repunte respecto de los anos anteriores, ya que haciendo
un comparativo por el periodo de enero a octubre de cada ano, tenemos que en
2019 se lograron conciliar 15,454 asuntos, que resultan 292 asuntos mas que en
2018,y 2,047 mas, que en el ano 2017.

Por cuanto se refiere a la celebracidon de convenios dentro de juicio, en el periodo
del presente informe, se concluyeron 8,653 asuntos, entregando casi 2,500
millones de pesos a los trabajadores y/o a sus beneficiarios.

Dentro de las acciones mas significativas que estamos realizando para fortalecer
la conciliacién en los asuntos, estan las siguientes:

Estrategias de impulso a la conciliacién

Apoyo a Juntas = Médulo de

Difusion de Efectividad
Resultados
planeados

Especiales en la ot atencién en la
publicidad CDMX

CDMX

Eficiencia

50%

Efectividad en la atencién
de la conciliacién

Logro de
objetivos

Formacion de
Grupos

itinerantes en
2020

Eficacia

Cumplimiento
de metas

¢TIENES UN JUICIO LABORAL
Y UN GRAN INTERES
EN TERMINARLO?

CON LA CONCILIACION,
TODOS GANAMOS

8.7.1. Programa permanente de Conciliacion

Con el soporte brindado por un equipo de funcionarios conciliadores adscritos a
la Secretaria General de Conciliaciéon y Asuntos Individuales, se han generado
durante el presente ejercicio 1,471 platicas, logrando la conciliacion de 767
expedientes, lo que significa que en practicamente el 50% de esas conciliaciones
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se celebraron convenios que una vez cumplidos, permitieron su envio al archivo
general como concluidos.

El trabajo de este grupo de conciliadores no sélo se ha limitado a intervenir en las
platicas concertadas por la referida Secretaria, sino que, ademas, han operado
bajo la instruccion de participar en cualquier conciliaciéon que surja en alguna
Junta Especial, ya sea concertada o espontanea, brindando no sélo el apoyo del
conciliador, sino, ademas, de los espacios fisicos adecuados, que faciliten las
negociaciones de las partes.

8.7.2. Médulo de Conciliacién

De igual manera, como parte del programa de conciliacidn, se ha instalado en la
Ciudad de México un modulo ubicado en el acceso principal al inmueble, en el
gue se capta y canaliza a las partes en contienda, para celebrar platicas con la
asistencia de conciliadores. Adicionalmente a ello, a través de banners, tripticos e
invitaciones electrénicas, se difunde la invitacidon a qué mediante la via de la
conciliacidn, se resuelvan los conflictos.

8.7.3. Grupos itinerantes de Conciliadores

Como parte de las estrategias para el ano 2020, se considera el envio de grupos
itinerantes de conciliadores de la Ciudad de México, que coadyuven en la
celebracion de platicas conciliatorias, especialmente para Juntas Especiales
foraneas que no cuenten con la figura de funcionario conciliador en su
estructura, y que atiendan asuntos predeterminados que sean susceptibles de
convenir.

8.7.4. Decreto para conciliar asuntos de la Administraciéon Publica Federal

En intima relaciéon con lo anterior, es pertinente mencionar que las demandas
recibidas en la Junta Federal, son en su mayoria en contra de organismos
descentralizados del Gobierno Federal, quienes tienen normatividad interna, que
no les permite llegar con facilidad a arreglos conciliatorios. Aunado a lo anterior,
el “Decreto por el que se establecen las acciones administrativas que deberd
implementar la Administracion Publica Federal para llevar a cabo la
conciliacion o la celebracion de convenios, que se publico en el Diario Oficial de
la federacion del 29 de abril de 2016, constituye un obstaculo formal para que
estos organismos puedan llevar a cabo la conciliacion de los asuntos.
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Decreto de conciliacion-Problematica de organismos publicos

CFE, 20,678, 5%

ONAVIT, 13,490, 3% LG 3,628,1%

SEPOMEX, 2,979, 1%

90,768, 20% Otros, 45,362, 1% FNML, 2,898,1%

OTROS,
25,702, 6%

IMSS, 164,392,

37%

447,044 asuntos en tramite

» El Decreto publicado el 29 de abril de 2016, no permite llegar con facilidad a arreglos conciliatorios a los
organismos publicos.

Condiciona a agotar un procedimiento interno que impide una solucién a gran escala.
» Restricciones presupuestales constituyen un obstaculo para el cumplimiento de los laudos y convenios.

El Decreto de la Reforma Laboral 2019, sefiala en los articulos Décimo Octavo y Décimo Noveno
transitorios, obligaciones para el organismos publicos en el abatimiento del rezago de juicios laborales.

v

v

8.7.5. Transitorios del Decreto del 1° de mayo de 2019 sobre conciliaciéon de los
asuntos en organismos y entidades publicas.

Finalmente, sobre el tema de la conciliacidon hay que apuntar que el articulo
Décimo Octavo transitorio del Decreto publicado el 1° de mayo de 2019, dispone
gue los organismos y entidades publicas deberan establecer instancias internas
de conciliacion, para concluir el rezago de juicios tramitados ante las Juntas de
Conciliacion y Arbitraje; en tanto que el articulo Décimo Noveno Transitorio
sefala, que los institutos de seguridad social deberan adoptar las disposiciones
administrativas necesarias, para instaurar instancias internas para |la
autocomposicion en los conflictos individuales de seguridad social.

8.8. Acciones de abatimiento de rezago contenidas en el Plan de Trabajo
En adicion a las acciones de conciliacion, hemos emprendido paralelamente
otras, para facilitar la conclusién de los asuntos, como son:;

8.8.1. Grupos itinerantes de apoyo

Grupos itinerantes de Actuarios, Secretarios de Acuerdos, y de apoyo
administrativo, que auxilian a las Juntas Especiales de las entidades federativas,
encaminados a disminuir la demora en la atencién de diligencias, a través de la
emision de acuerdosy reservas de tramite.
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Grupos itinerantes

Brindan apoyo a las Coadyuvan en la De julio a noviembre
Juntas Especiales de atencion de han atendido 277
las Entidades diligencias, emision exhortos, realizado 494
Federativas de acuerdos y diligencias y el

reservas de tramite inventario fisico y
electronicos de

expedientes de la Junta
Especial Num. 38

Un primer grupo conformado por 5 personas, coordinado por la Secretaria
General de Conciliacion y Asuntos Individuales, acudié en el mes de julio del afno
en curso, a la Junta Especial No. 38 con residencia en la Ciudad de Coatzacoalcos,
Veracruz, para apoyar la actualizacion del inventario fisico y electrénico de esa
Junta.

En agosto de este ano se comisionaron tres actuarios a la Junta Especial Numero
51 ubicada en Pachuca, Hidalgo, quienes, lograron tramitar 110 exhortos
mediante la realizacion de 203 diligencias; en tanto que en septiembre y octubre,
se comisionaron a cuatro actuarios que atendieron un total de 167 exhortos
pendientes de la Junta Especial NUumero 28, con sede en la Ciudad de
Guanajuato, mediante el desahogo de 291 diligencias.

En dias pasados, un grupo integrado por 5 actuarios, acudié de comision a la
Junta Especial No. 52 con residencia en Ciudad del Carmen, Campeche, con la
finalidad de diligenciar exhortos provenientes de otras Juntas Especiales.
Estamos en espera de sus resultados, ya que su retorno se programo para el dia
de manana.

8.8.2. Peritajes y diligencias

Para dar mayor impulso procesal de los asuntos individuales en tramite, durante
el periodo que se reporta, se celebraron un total de 578 videoconferencias entre
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la Ciudad de México y diversas Juntas Especiales Foraneas, de las cuales 424
corresponden a Periciales Médicas y 154 a Periciales Técnicas.

Peritajes y Diligencias

@

Video Periciales Periciales
conferencias médicas técnicas
Valoraciones médicas de pacientes a través de video 3 | 537
conferencias, triplicando las realizadas en el afio _ e
shterior Peritajes emitidos

Vale la pena destacar las 55 valoraciones médicas de pacientes que se han
realizado durante el presente ano a través de videoconferencias, que triplican las
desahogadas en el mismo periodo del ano anterior, cuando se realizaron por
primera vez.

De igual manera, los peritos adscritos a la Junta Federal de Conciliacion y
Arbitraje, rindieron de manera personal, un total de 1,786 peritajes médicos y 1,751
peritajes en otras materias.

8.8.3. Cotejo de Clausulas de Contratos Colectivos de Trabajo

En otro orden de ideas, y continuando con las acciones realizadas para agilizar los
juicios, se observé que los cotejos de Clausulas de Contratos Colectivos de Trabajo
gue se encuentran depositados en la Ciudad de México, y que se desahogan via
exhorto, retrasan excesivamente el tramite de los juicios.

Por ello, se identificaron las clausulas que con mayor recurrencia deben ser

cotejadas, y con el apoyo de la Secretaria General de Acuerdos, Conciliacion y
Asuntos Colectivos, se certificaron ejemplares de ellas, que se enviaron a las
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Juntas Especiales de las Entidades Federativas, con la finalidad de que se ordene
su desahogo en las instalaciones de la propia Junta.

Cotejos Clausulas recurrentes

» l|dentificacion de las clausulas de mayor recurrencia para su cotejo.

» Con el apoyo de la Secretaria General de Acuerdos, Conciliacion y Asuntos Colectivos, se certificaron
ejemplares de ellas.

» Se enviaron a las Juntas Especiales Foraneas, con la finalidad de que en el propio domicilio sean
desahogados los cotejos.

8.9. Juicios promovidos en contra de AFORES

Al cierre de octubre de 2019 se contabilizan 69,546 asuntos en los que se
demandan a las Administradoras de Fondos para el Retiro, lo cual representa el
16% del universo de los asuntos en tramite.

Asuntos - AFORE

Administradoras de

Fondos para el 69,546
Retiro

Otras empresas y

organismos publicos 377,498
y privados

Total 447,044
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Dado el creciente volumen que estos asuntos representan, hemos emprendido
una serie de acciones que nos han permitido dar mayor celeridad a su tramite y
resolucion. A continuacion, les informaré las mas relevantes realizadas en este
sentido.

8.9.1. Redistribucién de competencia de Juntas Especiales de Ciudad de
México

Redistribucion de competencia y cargas de trabajo en Juntas Especiales de la
CDMX

Cierre de ventanilla Ampliacion de competencia Apertura de ventanilla
Juntas Especiales Nim. 1,2y 10 De las Juntas Especiales de la CDMX Demandas en contra de la AFORE en 13
Demandas en contra de la AFORE distintas de la 1, 2, 6, 10 y 14 para conocer de Juntas Especiales
las demandas de la AFORE
Junta Especial Nam. 1 Junta Especial Nam. 3 Juntas Especiales Nim. 4y 11
Demandas en contra del ISSSTE Conoce de las demandas relacionadas con la Demandas en contra de SEPOMEX vy

construccion del Nuevo Aeropuerto CAPUFE
Internacional de México

Junta Especial Nam. 2 Junta Especial Nom. 4 Junta Especial Nam. 11

Demandas en contra de empresas de Conoce de las demandas del ISSSTE Demandas en contra de empresas

Ferrocarriles descentralizadas, sectorizadas de las SHCP,
Beneficios STPS y SSA (Institutos Nacionales 'y

Hospitales Regionales)
Juntas Especiales Nom.4y 6
Demandas en contra del ISSSTE

Juntas Especiales Nam. 6, 14y 15 Reduccion en el tiempo de tramite de

Demandas en contra de empresas juicios de Afore
descentralizadas, sectorizadas de las SHCP, Ief%Elos IRt 0] pro[eccio'n de grupos
STPS y SSA (Institutos Nacionales vy
Hospitales Regionales)

vulnerables

Dictaminadores de Juntas Especiales
se concentran en la atencion de
asuntos de competencia original

Como ya se menciond, uno de los primeros egjercicios que se llevaron a cabo para
disenar las estrategias, fue el realizar un diagnostico situacional, y estadistico de
los asuntos que se tienen en tramite, particularmente los ubicados en las fases
procesales de instrucciéon y pendientes de dictamen.

Como resultado de dicho analisis, y con la finalidad de equilibrar la competencia
y las cargas de trabajo de las Juntas Especiales de la Ciudad de México, el dia 24
de mayo del afno en curso se publicé en el Diario Oficial de |la Federacion, el
ACUERDO por el que se amplia la competencia de las Juntas Especiales de la
Federal de Conciliacion y Arbitraje con residencia en la Ciudad de México.

A través de este Acuerdo se determind ampliar la competencia de 13 Juntas

Especiales, para que todas ellas puedan conocer de los asuntos promovidos en
contra de las AFORES, dado que estas generan un numero importante de
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asuntos que debe atender la Junta Federal. La implementacion de este Acuerdo
nos ha permitido en corto plazo, equilibrar las cargas de trabajo de las Juntas
Especiales de la Ciudad de México.

8.9.2. Mesas de radicacion rapida de Ciudad de México

Mesas de radicaciéon rapida CDMX

» Esta estrategia ha permitido

Demandas Dili ; disminuir el diferimiento de
o Higencias s 2 4
iniciales 32,084 realizadas audiencias y acortar el tiempo

radicadas de tramitacion

» Las mesas de radicacion rapida captan 8,701 expedientes, que

representan el 44% de las demandas iniciales presentadas en la
Ciudad de México

Se han implementado Mesas Especiales en la Secretaria General de Conciliacion
y Asuntos Individuales, mediante las cuales se lleva a cabo de manera expedita,
la radicacion de demandas iniciales que se presentan en contra de las AFORES,
dando apoyo en un total de 8,701 expedientes que representa el 44% de las
radicaciones que se realizan en la Ciudad de México. Adicionalmente, aunque en
menor medida, también se radican en estas Mesas, demandas promovidas
contra PEMEX e IMSS.

Asi mismo, con los actuarios adscritos a esa Secretaria General, se lleva a cabo la
notificacién del auto inicial a las partes, y una vez hecho lo anterior, se turna el
expediente a la Junta Especial en que se llevard a cabo la audiencia inicial. Esto
ha permitido disminuir significativamente el diferimiento de audiencias por
causas imputables a las Juntas Especiales, y que se acorten los tiempos de
tramitacion.

Adicionalmente, un grupo de actuarios adscritos a la propia Secretaria General,
ha venido brindando apoyo a fin de desahogar las notificaciones,
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emplazamientos, cotejos, inspecciones, reinstalaciones y embargos, que derivan
de dichos juicios, impactando en 32,084 diligencias realizadas de enero a octubre
del presente ano.

8.9.3. Pool de dictamen

Pool de dictamen

Proyectos » Esta estrategia ha permitido y
realizados acortar el tiempo de resolucion en
SiEReYO juicios relativos a las AFORE

STPS

) Amafore B

» Trabajo conjunto con AFORE XXI-BANORTE

» Ala fecha se han entregado 2,613 cheques que representan 1,168 expedientes enviados al
archivo general.

En este mismo sentido, se fortalecié un pool de dictaminadores que actualmente
se aboca de manera exclusiva, a la emision de proyectos de resolucion de
demandas que se presentan en contra de las Administradoras de Fondos de
Ahorro para el Retiro, dando auxilio a las Juntas Especiales tanto de la Ciudad de
México, como de las entidades federativas. Asi, de enero a octubre del presente
ano, en este rubro se han emitido un total de 4,493 laudos, que representan el
8.4% del total dictaminado a nivel nacional.

En su conjunto, la redistribuciéon de competencias de las Juntas Especiales de la
Ciudad de México, las mesas de radicacion rapida, el apoyo de Actuarios en las
funciones de notificacion y emplazamiento, y el “Pool” de Dictamen, han
coadyuvado para que la resolucion de los asuntos de AFORES sea mas pronta y
ademas, a que el personal juridico adscrito a las Juntas Especiales, se pueda
abocar a la atencidén de los juicios que corresponden a la competencia original de
este Tribunal.
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8.9.4. reuniones de trabajo STPS, JFCA, PROFEDET, AMAFORES

Por otra parte, les informo que con fecha 20 de septiembre de 2019, se llevo a
cabo una primera reunion de trabajo, presidida por la Secretaria del Trabajo y
Prevision Social, Lic. Maria Luisa Alcalde Lujan con la participacién de los
representantes de las AFORE, asi como de la PROFEDET y de la Junta Federal,
en la que se planted la problematica que se enfrenta en la tramitacion y
cumplimiento de los laudos dictados por las Juntas Especiales en esta materia.

Derivado de lo anterior, se han programado diversas reuniones con las AFORE,
para analizar de manera particular la problematica que se presenta en cada una
de ellas, y alcanzar acuerdos que permitan establecer mecanismos para agilizar
el tramite y el cumplimiento de los laudos dictados por las Juntas Especiales.

8.10. Asuntos PROFEDET

Otros asuntos relevantes
Cierres de instruccion Proyectos de resolucién

52,897 53,05

50,687,

.

ct 16 ct 17 ct 18 ct 19 ene-oct 16 ene-oct 17 ene-oct 18 ene-oct 19

=Omcierres Lineal (cierres) =O=proyectos Lineal (proyectos)

» Estrategias de conclusion de asuntos con apoyo de PROFEDET
y organismos publicos 53,71 7
» Destaca la conclusion 372 asuntos con una repercusion Proyectos de

econémica de $31°392,668.55 resolucion dictados

En relacion a las estrategias de conclusion de asuntos dentro de juicio, con apoyo
de la Procuraduria Federal de la Defensa del Trabajo (PROFEDET) y organismos
publicos, durante el periodo enero-octubre se concluyeron 372 asuntos, con una
repercusion econdmica de mas de 31 millones de pesos.

8.11. Laudos

Por cuanto hace a la emision de laudos, en el periodo de enero-octubre, se
dictaron 53,717 proyectos de resolucion, que representan una variacion positiva
equivalente al 1.3% con respecto a la cifra reportada al 31 de octubre de 2018.
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8.12. Apoyo para tramite de Amparos

Otros asuntos relevantes

Atencion amparos directos en la CDMX

Informes
justificados

Amparos
atendidos

L Autos de M 5,896

entrada

3,880

Acciones de apoyo realizadas por la Secretaria General de Consultoria y Asuntos Juridicos

Tocante a la atencion de los amparos directos que se promueven derivados de
los laudos dictados, la Secretaria General de Consultoria y Asuntos Juridicos ha
brindado apoyo a las Juntas Especiales para el tramite y despacho de los mismos,
elaborando al efecto los autos de entrada, interlocutorias de suspension e
informes justificados. Este programa se implementod a partir de abril de este ano,
dando atencién a 3,880 amparos, con lo que se han acortado considerablemente
los tiempos para dar debido cumplimiento a las disposiciones de la Ley de
Amparo, evitando con ello la imposicion de multas.

9. Reunion Nacional de Presidentes de Juntas Especiales

Teniendo como sede la Ciudad de México, se llevd a cabo una Reunidn Nacional
de Presidentas y Presidentes de Junta Especial, los dias 25, 26 y 27 de septiembre
del presente ano, en la cual nos hicieron el honor de presidir el acto inaugural y
de clausura, la Secretaria, Luisa Maria Alcalde, y el Lic. Alfredo Dominguez
Marrufo, Subsecretario de Trabajo.

Muy presentes tenemos las palabras que la Secretaria nos dirigid en ese evento,
reflexionando que la reforma laboral es un gran reto que no sélo corresponde a
las autoridades de gobierno involucradas, porque sus principales actores son los
empresarios, sindicatos y trabajadores, porque mas alld de ser un cambio
legislativo y de normas, se trata de un cambio de cultura.
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Y Tampoco olvidamos sus palabras Senor Subsecretario, cuando
complementando el mensaje de la Mtra. Luisa Maria Alcalde precisé que
ineludiblemente, a los servidores publicos que laboramos en dichas autoridades
de gobierno, nos corresponde actuar bajo los principios que desde la Presidencia
de la Republica se han dictado: honestidad, sensibilidad y cercania con la gente
que legitime a la autoridad.

Reunion Nacional de Presidentes de Juntas Especiales 2019

»Realizada los dias 25,
26 y 27 de septiembre
de 2019

»Firma de Carta
Compromiso para
cumplimiento del Plan
de Trabajo

»Mesas de trabajo para
andlisis de tdpicos
juridicos para
unificacion de criterios.

> Taller de Liderazgo

El objetivo fundamental de esta reunién nacional, fue dar a conocer el Plan de
Trabajo a cada uno de los 66 Titulares de Junta Especial, en lo particular, el
contenido de las acciones disehadas para la atencién de los asuntos, por lo que,
al efecto, firmaron una Carta en la que se deja constancia de su compromiso para
dar debido cumplimiento al Plan.

Dentro de esta reunién, se llevaron a cabo Mesas de Trabajo en las cuales los
Presidentes, debatieron en torno a la problematica que se suscita en cada una
de las entidades federativas respecto a cuatro grandes tdpicos que son:
Procedimientos de Ejecucion; Resolucion de Juicios en contra del IMSS; Criterios
de Resolucidon en juicios promovidos en contra de PEMEX y; estrategias de
conciliacion. Las conclusiones emitidas en cada Mesa de Trabajo, se
compartieron en reunion plenaria, para que las propuestas formuladas den
cauce a criterios unificados y tengan aplicacion general obligatoria.
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Reunién Nacional de Presidentes de Juntas Especiales 2019
25,26 y 27 de septiembre, Ciudad de México

Mesas de Trabajo Conferencias

Adicionalmente, se dieron platicas respecto al desahogo de Periciales Médicas y
Técnicas;, emplazamientos a huelga; clausulas recurrentes para el desahogo de

cotejos; cumplimiento de indicadores sectoriales e institucionales y se impartio
un taller de liderazgo.

Reunién Nacional de Presidentes de Juntas Especiales 2019
25,26 y 27 de septiembre, Ciudad de México

Taller de liderazgo

Actualmente estamos en proceso de concluir las memorias de este evento, con
la intencion de difundir los contenidos de cada una de las actividades que en el
mismo se realizaron, principalmente de las conclusiones a las que se arribaron en
las mesas de discusion, respecto a diversos topicos juridicos que se plantearon.
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En su momento, les haremos llegar estas conclusiones; es un pendiente con
Ustedes

9.1. Reuniones de Presidentes de Junta Especial de la Ciudad de México

Les informo que periddicamente hemos venido llevando a cabo reuniones de
trabajo con todos los Presidentes de Juntas Especiales de la Ciudad de México.
Esto nos ha permitido unificar criterios y métodos de trabajo y ha sido también
un canal de comunicacién directo para conocer de primera mano, la
problematica cotidiana que enfrentan en cada una de las Juntas Especiales.

9.2. reuniones mensuales por region de Presidentes de Juntas Especiales

Reuniones regionales de Presidentes de Junta Especial

e i
[ ]
[ ]
® . ..
Unificar
5‘.mm‘m .® criterios
Region 2 @ . @
W eons ® .
. H(-tgmna
. . Apoyo en
W e Identificar areas de @ poy
R b oportunidad %} temas
= s mmnn recurrentes
. Rg;g-on')' - -“‘“J":"‘ "
. Region o Region 15

En forma paralela, en cada una de las regiones administrativas que conforman la
Junta Federal, incluidas las de la Ciudad de México, se vienen celebrando
reuniones mensuales, presenciales y por videoconferencia en algunas regiones,
en las que se unifican criterios, se comparten buenas practicas y se coordina el
apoyo mutuo entre las Juntas que integran la Region.

10. Capacitacién y actualizacion

La capacitacion, es otro rubro importante sobre el cual se trabaja, ya que con ello
se dota a los trabajadores de herramientas que les permiten desarrollarse de una
mejor manera en lo personal y en lo profesional, lo cual sin duda se traduce en
una mejora del servicio que la Junta otorga.
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Capacitacion

91 cursos en linea

CURSOS

1,228 participantes que

Diplomado en Derechos Humanos con Perspectiva en Derecho al [EICEENEEETAVAERGIED
Trabajo de la plantilla de la JFCA

5 cursos a través de MIL AULAS, relativos a temas de actitud de

servicio, manejo de conflictos y comunicaciéon asertiva, con un
total de 544 participantes

10.1 Cursos sobre derechos humanos y no discriminacion

El Plan de Capacitacion 2019, se enfocod en el disefo de una estrategia de
aplicacion de cursos enfocados en temas relativos a Derechos Humanos, Equidad
de Género, No Discriminacion, Comunicacion Asertiva, Actitud de Servicio y
Manejo de Conflictos.

Su propdsito es la sensibilizacion y formacion en el derecho a la igualdad y no
discriminacion, establecido en el articulo 1Tro. Constitucional y en la Ley Federal
para Prevenir y Eliminar la Discriminacion, y tener un acercamiento con el
personal de la Junta Federal, mediante el uso de tecnologias de la informacion.

De enero a octubre de 2019, se han impartido 91 cursos en linea en materia de
derecho a la igualdad y no discriminacion, asi como al respeto y promocion de
los derechos humanos, contando con una participacion de 1,228 servidoras y
servidores publicos, que equivale al 57.1% de la plantilla actual.

En un esfuerzo interinstitucional, la Comisidén Nacional de los Derechos Humanos
y la Junta Federal de Conciliacion y Arbitraje, acordaron la imparticion del
diplomado denominado: Diplomado en Derechos Humanos con Perspectiva en
Derecho del Trabagjo.

El diplomado en comento fue impartido por distinguidas personalidades en la
materia y tuvo como objetivo, la adquisicion de herramientas teodrico - practicas
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para desarrollar la labor diaria de imparticion de justicia, en pleno cumplimiento
de las obligaciones estatales frente a los derechos humanos, asumiendo el rol
primordial de garantizar el derecho de acceso a la justicia en materia laboral.

Cabe sefalar que fue dirigido a Secretarios Generales, Presidentes de Juntas
Especiales, Secretarios Auxiliares y Auxiliares de Tramite, con un total de 48
participantes, quienes obtuvieron la constancia correspondiente, con un
promedio general de 9.5.

10.2. Cursos Plataforma MIL AULAS

Por otra parte, a través de la plataforma gratuita denominada MIL AULAS, se
implementaron 5 cursos en los temas de actitud de servicio, manejo de conflictos
y comunicacion asertiva, enfocados en aplicar técnicas, estrategias y actividades
para mejorar la atencion al usuario, eficientar la comunicacién en las relaciones
interpersonales y resolver desacuerdos en el ambito laboral, involucrando a 544
trabajadoras y trabajadores de esta Junta Federal.

10.3. Curso sobre Seguridad Social

Capacitacion
e ©®

&
‘e® ©
& . (Y]
Curso de
Seguridad
Social
» Colaboracion del Dr. Porfirio » Esfuerzo institucional con la
Marquet Guerrero Secretaria de Relaciones Exteriores
» Se impartieron 5 modulos » Dirigido a 25 servidores publicos y los
relacionados al fortalecimiento temas se enfocaron en la integracion
de capacidades para la emision de documentacion para solicitar el
de resoluciones y acuerdos tramite de un asunto diplomatico

Hace unos dias, fue concluido un Curso en Seguridad Social en el que contamos
con la valiosa colaboracién del Dr. Porfirio Marquet Guerrero. El curso, que constd
de 5 mddulos impartidos en diversas sesiones, dotd a sus 60 asistentes de valiosos
conocimientos que sin duda daran fortaleza a las resoluciones y acuerdos que en
esta materia se emitan.
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10.4 Curso de actualizacion sobre asuntos Diplomaticos

Con la finalidad de fortalecer la cultura juridica para el tramite de los asuntos
diplomaticos, relacionados con juicios laborales que se tramitan ante esta
autoridad jurisdiccional, la Secretaria de Relaciones Exteriores y la Junta Federal
de Conciliacion y Arbitraje, organizaron un curso de actualizacion llevado a cabo
el mes pasado.

Se procurd que, a este curso, acudieran las personas encargadas de realizar la
integracion de documentacidon para solicitar el tramite de algun asunto
diplomatico, ante la Secretaria Auxiliar de Peritajes y Diligencias, y contd con la
participacion de 25 servidores publicos, incluyendo a Presidentes de Junta
Especial coordinadores de las regiones juridicas de la Ciudad de México.

10.5. Seminario de actualizacién con la OIT

Los dias 15, 16 y 17 de octubre de 2019, se realizé el Seminario Internacional de
Actualizacion sobre la Reforma en Materia de Justicia Laboral, Encuentro OIT —
México, en la sede central de la Escuela Judicial del Poder Judicial de la
Federacion, dirigido a servidores publicos de este Poder y de la Secretaria del
Trabajo y Prevision Social, en el cual la Junta Federal tuvo participacion.

La finalidad del curso fue capacitar sobre los cambios en materia de libertad
sindical, su relacion con las normas de la Organizacion Internacional del Trabajo
(OIT) y las posibilidades de su uso judicial, para que los alumnos participantes, se
conviertan en futuros capacitadores del tema.

10.6. Plan de formacién del Poder Judicial Federal

Vale la pena comentar el proceso de formacidén que el Poder Judicial Federal
viene realizando a través de la Unidad de Implementacién de la Reforma Laboral
del Consejo de la Judicatura. Al efecto, diseflaron un Plan integral de Formacién
y Seleccién en Materia de Justicia Laboral, integrado por 4 ejes rectores que son:
sensibilizacidon, actualizacidn, especializacion y seleccion.

Esto lo menciono, porgue un significativo nimero de trabajadores de la Junta
Federal estan acudiendo a capacitarse tanto en la sede central de la ciudad de
México, como en la Entidades Federativas, y evidencia el gran interés que tienen
por insertarse a los Tribunales que instale el Poder Judicial.
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Capacitacion

Convenio de

Colaboracion

Universidad Auténoma de El personal de la Junta Federal se capacita
México, por formalizar en temas de Actualizacion sobre la Reforma
Diplomado de en Materia de Justicia Laboral, impartida
Conciliacién T
por el Poder Judicial Federal

10.7. Convenios de colaboraciéon

Dadas las limitaciones presupuestales existentes, hemos tenido acercamiento
con distintas instituciones educativas y asociaciones, en busca de obtener
capacitacion en temas juridicos y de desarrollo humano, que impliqguen minimos
gastos, o esquemas de autofinanciamiento, sin sacrificar la calidad y validez de
los mismos.

En este tenor, estamos por formalizar con la UNAM, un convenio de colaboraciéon
para la imparticion de un Diplomado en Conciliacidn, tendiente a profesionalizar
la actividad de los funcionarios conciliadores de la Junta, con el que, ademas,
alumnos de esa casa de estudios y de las Universidades a ella incorporadas,
tendrian la posibilidad de obtener su titulacidén inmediata, lo cual también
beneficiaria a trabajadores de la Junta que decidan participar.

11. Transparencia y Rendiciéon de Cuentas

11.1. Solicitudes de informes

Del 1° de enero al 31 de octubre de 2019 se han recibido 901 solicitudes de
informacioén, que incluyen 31 requerimientos en tramite al cierre del ejercicio de
2018, mostrando un incremento de 33% con respecto a los ingresos del mismo
periodo del ano anterior. Se han atendido 793 solicitudes que representan un
88%, que incluyen asuntos en tramite del ano anterior.
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Transparencia y Rendicion de Cuentas

Solicitudes de informacion 2019 Atencion de

901 793
recibidas atendidas

oblig;c.ionos 1 0 0 0, A)

Transparencia

100% | i

Comiteé
capacitado

100%

Porcentaje de calidad

11.2. Atencién de informes de transparencia

Es importantey relevante informarles que el INAI otorgé el 96% de cumplimiento
en la calidad de atencion, ya que tan solo el 4% generd inconformidad ante dicho
Instituto.

En relacion a las obligaciones de transparencia publicadas en el Sistema de
Portales de Obligaciones de Transparencia (SIPOT), esta Junta Federal de
Conciliacién y Arbitraje cumplié al 100% en las verificaciones diagndsticas
realizadas a los ejercicios 2018 y 2019.

11.3. Institucién 100% capacitada en materia de transparencia

Con la finalidad de obtener el reconocimiento de instituciéon 100% capacitada en
materia de transparencia, se ha capacitado a 1,703 servidoras y servidores
publicos en cursos relativos a la Introduccioén a la Ley Federal de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica, e Introduccion a la Ley General de Proteccion de
Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados.

Asi mismo, la Unidad de Transparencia de la Junta Federal, confirmd que se

reconocié al Comité de Transparencia, 100% capacitado en materia de
transparencia.
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12. Comision Nacional de los Derechos Humanos

Comisiéon Nacional de Derechos Humanos

Comisiéon Nacional de Derechos Humanos 100%
Direccién General de Atencién Ciudadana 96%
Compromiso

Promover, respetar, proteger y garantizar
los Derechos Humanos

3 100% de

28 aiios | J

recomendaciones cumplimiento

Durante el periodo del presente informe, se han recibido 111 quejas de la Comision
Nacional de los Derechos Humanos, atendiéndose en su totalidad.

En la Junta Federal, existe el firme compromiso para, en el ambito de su
competencia, promover, respetar, proteger y garantizar los derechos
humanos; observando en todo momento los principios de universalidad,
interdependencia, indivisibilidad y progresividad.

Este organismo jurisdiccional, es consciente de los derechos que tiene toda
persona por el simple hecho de serlo, y que nadie puede legitimamente impedir
el goce de los mismos; por ello, desde el afo 2003, ha incorporado a la estructura
de la Secretaria General de Conciliacion y Asuntos Individuales, una unidad de
enlace encargada de dar seguimiento a las solicitudes de informacién de la
Comisiéon Nacional de los Derechos Humanos, la cual fue fortalecida a partir del
mes de marzo del ano en curso, con el objetivo de garantizar que las Juntas
Especiales y Unidades Administrativas de la Junta Federal, atiendan
oportunamente esos requerimientos, buscando en todo momento, la solucion
satisfactoria de las inconformidades expuestas por los ciudadanos.

El desempeno en la atencion de los requerimientos de informacion ha sido
sobresaliente, ya que tal y como consta en el Informe Especial de Seguimiento
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de Recomendaciones de la Comision Nacional de los Derechos Humanos, junio
de 2019, en un periodo de 28 anos, la Junta Federal Unicamente recibié 3
recomendaciones; de las cuales 2 se encuentran concluidas y 1 se encuentra en
tramite.

Respecto de ésta que se encuentra pendiente, les informmo que con fecha 25 de
noviembre del ano en curso, la Unidad de Seguimiento de Recomendaciones de
l[a Comisién Nacional de los Derechos Humanos, hizo del conocimiento de la
Junta Federal, que el estatus de la recomendacién 14/2019 es “Aceptada, con
pruebas de cumplimiento total”, por lo que en términos del ultimo parrafo del
articulo 138 del Reglamento Interno de la Comision Nacional de los Derechos
Humanos, esa Unidad de Seguimiento de Recomendaciones se encuentra en
estudio para determinar lo conducente.

Por otra parte, les informo que, en el mes de octubre del presente ano, la CNDH
comunicd a esta Junta, la emisidén de la Recomendaciéon General 41, sobre el caso
de violaciones a los derechos a la legalidad, a la seguridad juridica, al acceso a la
justicia y al trabajo decente, por el incumplimiento de laudos firmes por parte de
instancias gubernamentales federales y locales.

Dicha recomendacion se encuentra dirigida a los titulares de las dependencias,
entidades e instituciones de la administracion publica centralizada y paraestatal,
federal y local, gobernadorasy gobernadores de los estados de la RepuUblica y Jefa
de Gobierno de la Ciudad de México; Presidente del Tribunal Federal de
Conciliaciény Arbitraje; Presidenta de la Junta Federal de Conciliaciény Arbitraje;
Secretario de Hacienda y Crédito Publico; legisladoras y legisladores integrantes
del Congreso de la Unidn; legisladoresy legisladoras integrantes de los congresos
locales.

Dado el cumulo de instituciones y dependencias involucradas en |la
Recomendacién General, se solicité a la Unidad para la Defensa de los Derechos
Humanos, de la Subsecretaria de Derechos Humanos, de la Secretaria de
Gobernacion, establezca el criterio mediante el cual se atenderd; ya que como se
refiere en la parte final del articulo 140 del Reglamento Interior de la CNDH, la
verificacion del cumplimiento de este tipo de recomendaciones, se realiza a
través de estudios generales.

Como evidencia del compromiso institucional de promover la cultura de respeto,
proteccion y defensa de los Derechos Humanos, la CNDH otorgd este ano a la
Junta Federal, un Reconocimiento por el elevado numero de personas

41



JUNTA FEDERAL DE

A FEDE
CONCILIACIGN
¥ ARBITRAJE

Informe de Labores de la JFCA 2019 TRABAJO ‘ %I:é‘

capacitadas y acreditadas en los cursos en linea que se ofrecieron a través del
portal Educa CNDH y su plataforma educativa.

Comision Nacional de Derechos Humanos

5
Qr‘} La Comision Nacional de los Derechos Humanos

cNDH

Otorga el presente

RECONOCIMIENTO
ala
Junta Federal de Conciliacién y Arbitraje

Por el elevado nimero de personas capacitadas y acreditadas en los cursos en linea que se ofrecieron
a través del Portal Educa CNDH y su plataforma educativa, durante el periodo comprendido de 2015 a 2019,
como evidencia del compromiso institucional de promover la cultura de respeto, proteccion y
defensa de los Derechos Humanos, en coordinacién con la Dirgccion General de Educacién en Derechos Humanos
de la Secretaria Té{.nica del ansejo Consultivo.

13. Programa “Jovenes Construyendo el Futuro”

En alineacion al principio rector “No dejar a nadie atras, no dejar a nadie fuera” y
en atencién al Programa Prioritario “Joévenes Construyendo el Futuro”, contenido
en el Plan Nacional de Desarrollo 2014-2018, la Junta Federal desde hace nueve
meses se incorpord como centro de capacitacion. Cuenta con 76 areas de trabajo,
y la participacion entusiasta de 714 becarios, donde el 70% son profesionistas,
teniendo aun 97 espacios disponibles.

Las tematicas de capacitacion incluyen aspectos administrativos y juridicos,
siendo en este Ultimo, donde su contribucidon ha sido destacada. El ndmero
actual de becarios en capacitacion representa el 69% con respecto a la plantilla
operativa ocupada, por lo que su inclusion ha sido vital en las tareas cotidianas
de imparticion de justicia laboral.
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Programa “Jovenes Construyendo el Futuro”

14. Presupuesto y Medidas de Austeridad

En observancia a las medidas de austeridad y disciplina presupuestaria,
establecidas por el Gobierno de México, se informa que la Junta Federal, ha
obtenido economias que permitieron hacer frente a las necesidades mas
elementales, para garantizar los gastos de operacion necesarios.

El ejercicio del gasto se ha realizado de manera austera y en funcion a las
economias obtenidas, se ha podido apoyar a diferentes Juntas Especiales de las
Entidades Federativas, en el suministro de material de oficina y en el pago de
servicios.

15. Evaluacion

La construccion de instrumentos de recopilacion de informacion, permitié contar
con una base soélida de datos estadisticos para establecer estrategias de
evaluacion, planeacion y toma de decisiones en el ambito de la imparticion de la
justicia laboral, contribuyendo con el establecimiento de indicadores a todos los
niveles, conformando un sistema de evaluacidon programatica y sectorial, que
rinde cuentas de manera mensual.

Un ejemplo, es el proceso de evaluacion de 749 servidoras y servidores publicos

de carreray libre designacion que integran la Junta Federal, donde se evalud el
89% del personal y el 11% restante esta en proceso.
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Evaluacién
Carsal i oo . e L L L E T i
Cancliacién y ArbRraje El 89% del personal de
R DT Tt S ST B et e e s R carrera y libre designacion
fue evaluado
Estratégicos .
Dpzutanozgmplgr‘ Matl’lz de
de Trabajo

Indicadores de ~_ 7 De Gestién

Resultado [ Base para el logro de De manera trimestral se

i asiatuges evalua el desempefio de las

66 Juntas Especial

Grupo de indicadores que contribuyen al logro |“_._ de indi que i allogro

del Fin y Propdsito del componente

1. Porcentaje de conciliaciony/o desistimiento 1 Porcentaje de audienciasdiferidas imputable a la

2 Porcentaje de asuntos trasladados al arbitraje Junta Especial

3. Po @ de proyectos de resolucion dictados 2 Porcentaje de concesion de amparos directos

4 ’3: E;ilzryc::ad de los proyectos de Clh.l‘ioﬁd. Mm

Sobresaliente Satisfactoria  No satisfactoria
n 38% 48% n 4% \
Se cuenta con la definicién de estrategias [ 28 et Especinies R [T

i programaéticas y sectoriales pret it e I e

Les informo que, a partir de este ano, se dio reinicio al monitoreo del desempeno
de los Presidentes de Junta Especial, mediante evaluaciones mensuales con las
cuales se busca enfocar los esfuerzos institucionales al logro de objetivos
especificos, para responder de manera eficiente a la demanda de los asuntos
recibidos, considerando aspectos relacionados al comportamiento de las cargas
de trabajo, abatimiento de rezago, conciliacién y el arbitraje.

16. Recepcion de expedientes para el resguardo de Archivo General

Recepcion de expedientes para resguardo de Archivo General

= : = P

& 5,063 cajas recolectadas
de 45 Juntas Especiales

>151 ,071 expedientes

turnados al Archivo General
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17. Donacién de papel a la CONALITEG

Durante los meses de septiembre y noviembre de 2019, la Secretaria del Trabajo
y Prevision Social y la Junta Federal de Conciliacion y Arbitraje, realizaron la
donacion de aproximadamente 18 toneladas de desecho de papel y carton a favor
de la Comisidn Nacional de Libros de Texto Gratuitos, conforme a la normatividad
vigente en la materia.

Donacién de papel y carton de desecho

18,300 toneladas de donacién de desecho de papel y cartén a favor de
CONALITEG y se liberan espacios para la recepciéon de expedientes concluidos

Se vislumbro la posibilidad de que parte de ese papel, ya procesado, se devolviera
para ser utilizado por las Juntas Especiales, pero de acuerdo a la normatividad de
esa Comision, no se permitié dicha posibilidad, sin embargo, se insistira en el
tema.

Con esta donacioén, no sélo se liberd espacio que permitié la recepcién de mas de
150 mil expedientes al archivo general, sino que ademas constituyé un valioso
aporte a la educacidn del pais, al dotar de materia prima que permitira la
manufactura de libros de texto que se distribuyen de manera gratuita.

18. Servicios personales y Equidad de Género

En cumplimiento con las politicas de austeridad implementadas por la
Presidencia de la Republica, la Junta Federal contribuyé con el ahorro
presupuestal en la Administracion Publica Federal, al cancelar 30 plazas de
niveles operativo y mando, divididas en 24 plazas de estructura y 6 plazas
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eventuales, dando como resultado un ahorro de mas de 16 millones de pesos.
Entre las plazas canceladas mas importantes se encuentran: la Secretaria Auxiliar
de Huelgas; la Secretaria Auxiliar para el Apoyo y Control Procesal de Juntas
Especiales; la Direccion de Registro de Contratos Colectivos y Reglamentos
Interiores de Trabajo; la Subcoordinacion de Administracion de Personal y; la
Direccion de Responsabilidades.

Servicios personales

« 30 plazas menos (operativas y de
mando)

= Ahorro presupuestal de 16 millones
de pesos

- Porcentaje de vacancia: 5.6%
* 21 bajas por jubilacién

2018 (dic) 2019 (oct)

La plantilla actual se compone de 2,151 plazas, con las cuales se han desarrollado
las actividades fundamentales para la atencidén de los asuntos en tramite; el
porcentaje de vacantes al mes de octubre es de 5.6%, equivalente a 105 plazas
vacantes; asimismo, durante el gjercicio 2019, las plazas por motivo de pensiones
se cuantifican hasta el mes de diciembre en 21.

Equidad de Género

Distribucion por género Distribucién por puesto

Mascuuno 39%

FEMENINO 61%

46



Informe de Labores de la JFCA 2019 TRABAI 0] j JFCA

19. Inclusién, Movilidad y accesibilidad

Movilidad

TRABAJO “‘i JFCA

ANTA BAJA ¥
ACIONAMIENTO

Estrategias

» Verificacion constante de los accesos para personas con cualquier disminucion fisica.
» Capacitar a las servidoras y los servidores publicos

» Promocion de una cultura de inclusién y no discriminacion

De acuerdo a los datos proporcionados por la Organizacion de Naciones Unidas
en el ano 2006, alrededor de mil millones de personas viven con algun tipo de
discapacidad; es decir, alrededor del 15% de la poblacidn mundial.

La Junta Federal reconoce que la inclusion social de las personas con
discapacidad es una prioridad, por ello a partir del tema “No Dejar a Nadie Atras,
No Dejar a Nadie Fuera”, del Plan Nacional de Desarrollo 2019-2024, se han
definido estrategias y acciones tendientes a incluir y no discriminar por
caracteristicas fisicas, posicidon social, escolaridad, religiéon, idioma, cultura, lugar
de origen, preferencia politica e ideolégica, identidad de género, orientacion y
preferencia sexual.

Las estrategias definidas son las siguientes:

e Verificar constantemente que las instalaciones de la Ciudad de México y las
Entidades Federativas, sean de facil ingreso para personas con cualquier
disminucion fisica y en caso necesario, mejorar los accesos.

e Capacitar a servidores publicos de la Junta Federal de Conciliacion y Arbitraje,
en la atencién a personas con cualquier disminucion fisica.
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e Promover una cultura de inclusién y no discriminaciéon por caracteristicas
fisicas, posicion social, escolaridad, religion, idioma, cultura, lugar de origen,
preferencia politica e ideoldgica, identidad de género, orientacion y
preferencia sexual.

En ese tenor, informo a ustedes las acciones que se han implementado, acorde a
las estrategias antes indicadas.

1. Revision de los planos estructurales y arquitecténicos del edificio sede de la
Junta Federal, con el objetivo de ubicar los accesos destinados para el uso de
personas con cualquier disminucion fisica.

2. Revision y supervision fisica del estado que guardan los accesos destinados
para el uso de personas con cualgquier disminucidén fisica, colocando
sefalamientos en zonas estratégicas para que los usuarios de manera sencilla
Yy precisa, puedan localizar sus lugares de destino.

Ademas, se difundira por medios fisicos y electréonicos (carteles, correo
electronico institucional, pagina electronica de la Junta Federal, entre otros)
temas en los que se destaque la importancia de la inclusién y no discriminacion
de las personas.

20. Biblioteca

En el periodo que se informa, el Sistema Bibliotecario asistié a 1,268 usuarios que
acudieron para consulta sobre temas laborales, y de 195 publicaciones del Boletin
Laboral realizadas hasta el 31 de octubre del presente afno, cuya divulgacion
también se realiza través de la pagina oficial de internet de la Junta Federal.
Asimismo, se atendid a 572 estudiantes de diversas instituciones educativas,
como Universidad Nacional Auténoma de México, Universidad Auténoma de
Chapingo, Universidad Auténoma del Estado de México y Universidad
Iberoamericana entre otras, brindandoles informacioén relativa al organigrama y
estructura de la Junta Federal, y dando la facilidad de observar el desarrollo de
audiencias y su integracion.

El acervo de la biblioteca se incrementd en 707 publicaciones, resultado de
donaciones de diversas instituciones.
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Biblioteca

» 1,268 usuarios internos y externos
» Atencion a 572 estudiantes
» Donacién de 707 publicaciones

Inicio de elaboracion de
las Memorias de la Junta

Federal de Conciliacion y
Arbitraje

Finalmente, les comparto que para para dejar constancia del trascendente papel
gue ha desempenado en la historia de nuestro pais, hemos iniciado la
elaboracion de las memorias de la Junta Federal de Conciliacion y Arbitraje.

En ellas deseamos dejar plasmada la evolucion que este Tribunal ha sufrido
desde su creacion en 1927, y la influencia que ha tendido en el entorno laboral, a
lo largo de todos los anos de su existencia.

Que mejor momento que ahora, que esta en su etapa final de operacion, para dar
inicio a la recopilacién de toda la rica historia que nuestra Junta tiene que contar,
y de la cual muchos de ustedes y de las agrupaciones que representan, han sido
testigos y mas aun, protagonistas; y que sirva también este documento como un
homenaje para todas las mujeres y hombres, que dieron vida a este Tribunal.

21. Mensaje final

Sin duda, el Decreto emitido el primero de mayo de este ano en el que se
reformaron diversas normas secundarias que regulan la materia laboral y la
seguridad social, clarificd la ruta por la que transitara la reforma laboral. Esto ha
favorecido en gran medida a mejorar el clima de incertidumbre que venia
imperando no so6lo en los servidores publicos de este Tribunal, sino ademas en
sindicatos, trabajadores, empleadoresy litigantes, de nuestra comunidad laboral.
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En el mismo, se sentaron las bases que nos permitieron delinear un proyecto de
trabajo alineado a las politicas generales del Gobierno de la Republica, para la
implementacion de la reforma laboral, y a las realidades y retos internos que la
Junta enfrenta.

HONRADEZ Y

HONESTIDAD

El Plan de Trabajo que la Junta presentd, recopila las estrategias y acciones
concretas que daran cauce a este gran proyecto, y permitirda conocer con
precision los avances reales sobre su cumplimiento.

Tenemos por delante un gran reto que cumplir, y somos conscientes de la gran
deuda que aun tenemos pendiente con ustedes para resolver de forma pronta
los conflictos laborales; pero contamos con las herramientas para entregar
buenas cuentas, principalmente el compromiso responsable del que ha sido
histéricamente el principal activo de la Junta Federal de Conciliacion y Arbitraje:
sus trabajadores.

Deseamos para todos ustedes y sus familias felices fiestas navidenas, y que el ano
que dara inicio, sea muy exitoso.

Muchas gracias.
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