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INTRODUCCION

De acuerdo al articulo 1° constitucional, las personas servidoras publicas deben
promover, respetar, proteger y garantizar los derechos humanos; asimismo, las
autoridades correspondientes deben prevenir, investigar, sancionar y reparar las
violaciones a éstos.

’

De igual forma, la Declaracion Universal de Derechos Humanos establece en su
articulo 7, que todas las personas son iguales ante la ley y cuentan con igual derecho
a la proteccion contra cualquier acto de discriminaciéon gue infrinja tal declaracién o
que sea motivo de provocacion.

Por su parte, la Ley Federal para Prevenir y Eliminar la Discriminaciéon es el
ordenamiento a través del cual el Estado mexicano establece las bases para prevenir
y eliminar todas las formas de discriminacién gue se ejerzan contra cualquier persona,
ademas de premover la igualdad de oportunidades y de trato.

Se considera acto discriminatorio aguel gue concurra en los siguientes elementos:

a) Una conducta realizada de manera individual, grupal o institucional que
propicie un trato de inferioridad, distincion, exclusion o restriccion.

) Un efecto derivado de la conducta que tenga como resultado impedir,
menoscabar o anular el reconocimiento, goce o el gjercicio de uno o mas
derechos humanos y libertades.

c) Un nexo causal entre la conducta y el efecto que esté motivada por una
caracteristica de |la persona, tal como su origen étnico o nacional, color de piel,
la cultura, el sexo, el género, la edad, las discapacidades, la condicién social,
econdmica, de salud o juridica, la religion, la apariencia fisica, las caracteristicas
geneéticas, la situacién migratoria, el embarazo, la lengua, las opiniones, las
preferencias sexuales, la identidad c filiacién politica, el estado civil, la situacidn
familiar, las responsabilidades familiares, el idioma, los antecedentes penales o
cualguier otro motivo.

De igual manera, en términos del articulo 7 de la Convencidén Interamericana para
Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia contra la Mujer, “Convencion de Belém do
Para”, el Estado mexicano condena todas las formas de violencia contra la mujer, por
lo que esta comprometido a adoeptar las politicas v medidas administrativas
necesarias para prevenir, sancionar y erradicar estas formas de violencia.

Entendiéndose como Acoso Sexual una forma de viclencia con connotacion lasciva en
la que hay un ejercicio abusivo de poder que conlleva a un estado de indefension y de
riesgo para la victima, independientemente de que se realice en uno o varios eventos
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y como Hostigamiento Sexual al ejercicio del poder, en una relaciéon de subordinacion
real de la victima frente al agresor en el ambito laboral. Se expresa en conductas
verbales, fisicas o ambas, relacionadas con la sexualidad de connotacién lasciva.

En este sentido, las disposiciones de |la Ley General de Acceso de las Mujeres a una
Vida Libre de Violencia, prevén el establecimiento de que las medidas que se
establezcan para el cumplimiento de esta ley deben encaminarse a la prevencion,
atencion, sancion y erradicacion de todos los tipos de violencia contra la mujer, por lo
que, deben implementarse acciones para prevenir y atender este tipo de conductas,
ademas de determinar como causa de responsabilidades en materia administrativa
el incumplimiento de esta ley.

Es por esto que el © de marzo de 2016, se suscribio el Convenio de Colaboracion entre
la Secretaria de la Funcién Publica y el Institute Nacional de las Mujeres en el cual se
contempla el compromiso de definir conjuntamente protocolos en materia de
discriminacion, acoso sexual y hostigamiento sexual en los centros de trabajo de las
instituciones publicas.

De igual manera, con el objetivo de establecer una guia de actuacion para las y los
servidores publicos de la Administracion Publica Federal, en el ambito de sus
competencias, para brindar atencién a las presuntas victimas de conductas de
discriminacién, acoso sexual u hostigamiento sexual y con base en los instrumentos
internacionales y naciones en materia de derechos humanos, la Consejeria Juridica
del Ejecutivo Federal emite el Procedimiento de Recepcion y Atencion a los
Incumplimientos del Codigo de Conducta.

OBIJETO

El Protocolo tiene por objeto establecer acciones para prevenir y dar atenciéon a casos
por incumplimiento al Codigo de Conducta, a las Reglas de Integridad, Discriminacion

y de Acoso y Hostigamiento Laboral y Sexual en la Consejeria Juridica del Ejecutivo
Federal.
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PROTOCOLO

1. La persona denunciante remitira la denuncia de manera escrita o por correo
electrénico a cualguier miembro que forma parte del Comité de Etica y
Prevencion de Conflictos de Interés (Comité) o mediante el Formato de
Denuncia (Anexo 1) gue se encuentra publicado en la intranet y en la pagina
gob.mx. Esta denuncia se le hara llegar al Secretario Ejecutivo del mismo
Comité.

A partir de este momento, el denunciante sera acreedor de las medidas de
proteccion basicas otorgadas por el CEPCI, y las cuales se describen a
continuacion:

e Carantia de |la confidencialidad del denunciante,

e FEl denunciante nc podra ser destituido, despedido, suspendido o
trasladado de su lugar de trabajo; ni se le asignara a tareas que no
corresponden a su cargo o unidad administrativa.

e No estard sujeto a procesos de responsabilidad administrativa
relacicnado con los hechos que diercon lugar a la denuncia

e El denunciante no podra ser discriminado o afectado de cualquier
modo.

2. En el caso de gue los denunciantes consideren que, en un future, pueden ser
objeto de represalias, podran solicitar medidas adicionales de proteccion previa
solicitud a la Presidencia del CEPCI.

Estas represalias incluyen, accso, violencia verbal, violencia fisica, violencia
psicologica, actos discriminatorios, sanciones disciplinarias, destitucion,
amonestacion, suspension, traslado a otra unidad administrativa, cambio
injustificade de funciones, modificacién de haorario o evaluaciones negativas
injustificadas.

La solicitud debera ser descargada del sitio web de la CIEF (Anexo 2) y enviada
junto con la denuncia realizada en ese momento.

Siel denunciante no solicitase medidas adicionales de proteccion al momento
de presentar su denuncia ¢ revelacion de informacion, podra solicitarlas
retroactivamente si las circunstancias lo ameritan.

Todas las denuncias e informacion son consideradas como reservadas vy
confidenciales.
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3. El Secretario Ejecutivo del Comité de Etica y Prevencion de Conflictos de
Interés acompanara a la presunta victima con una Perscna Asesora o con una
Persona Ccnsejera, dependiendo del motivo de la denuncia.

La Persona Asescra escuchard y orientara a la presunta victima en caso de
tratarse de un acto de discriminacién. En cuanto a la Persona Consejera,
escuchara y orientara a la persona denunciante cuando esta haya sufrido de
hostigamiento o acoso sexual.

Cuando no sea posible una resolucién en cuanto al tipo de acompafamiento
que necesita la presunta victima o que el motivo de la denuncia no sea
compatible con las labores de la Persona Asesora o la Persona Consejera, el
Secretario Ejecutivo sera gquien acompafie a la persona denunciante en el
proceso que corresponda segln el protocolo.

4. Dentro de un término de cinco dias habiles la persona denunciante sustentard
la acusacion con datos preciscs, vy sl es posible aportando elementos de
conviccidn como: tarjetas, mensajes, fotografias, testigos o cualquier otro
elemento de prueba.

Se podran presentar mas pruebas gue fortalezcan la denuncia. Las pruebas
supervenientes se podran presentar hasta antes que el Comité emita su
opinién.

5. El Secretario Ejecutivo integrara la denuncia a un expediente, asignadndole una
clave Unica de identificacién que se forma con las Siglas CE/Q/XXX, en donde:

CE: Identifica al Comité de Etica y Prevencidon de Conflictos de Interés.

Q: Identifica que existe una denuncia por incumplimiento al coédigo de
conducta.

XXX Es el ndmero consecutivo y los dos ultimos digitos del afio en que se
levanta la denuncia.

6. El Comité convocara a sesion extraordinaria; a dicho Comité debera asistir
también un asesor(a) de la Direcciéon de Desarrollo Humano y Organizacién
(DDHO) y un asesor (a) del area juridica, ademas de la persona consejero (a) o
asesor(a), segun sea el caso, para dar seguimiento a la denuncia y en caso de
encontrar la denuncia poco clara, solicitara por escrito al denunciante que la

aclare dentro de un término de tres dias habiles, sefalandole cual es la \Z
deficiencia de la denunciaa subsanar. De no hacerlo o si haciéndolo persistiera ri\
la falta de claridad o se advirtiera que es evidentemente improcedente o iu\p
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10.

11.

12.

13,

4.

5.

infundada, el Comité podré desecharla, dejando a salvo los derechos del
denunciante para gue los haga valer por la via que considere prudente
conforme a Derecho. En este caso, se le dara aviso al denunciante por los
medios por los cuales se realizd la denuncia.

El Comité dard aviso por escrito a la persona sefialada como presunta
responsable de cometer actos de Incumplimiento al Codigo de Conducta de la
Consegjeria Juridica del Ejecutivo Federal, informandole el contenido de la
denuncia, haciendo de su conocimiento el inicic del procedimiento.

En caso de incurrir en falta de discrecion, el Comité recomendaré se agregue
una nota de demérito al expediente del Acusado/a.

Una vez que se le notifica al presunto responsable de cometer actos por
incumplimiento al Cddigo de Conducta, a las Reglas de Integridad,
Discriminacion y de Acoso y Hostigamiento Sexual, tendrd un término de cinco
dias habiles que empezaran a correr al dia siguiente en que se haya realizado
la notificacion, para gue exprese lo que a su derecho convenga vy, en su caso,
presente o senale las pruebas de descargo, indicandole que, de no hacerlo, se
declarard en rebeldia y se le tendran por ciertos los hechos contenidos en la
denuncia.

Una vez concluido el término otorgado a la persona acusada para responder,
dentro de los dos dias habiles siguientes el Comité sefialara dia, hora y lugar
para el desahogo de las pruebas.

El Comité entregard el informe al Organo Interno de Control (OIC) en la
Consejeria Juridica del Ejecutivo Federal o al area juridica.

La resolucién de las denuncias y el tramite a seguir serdn emitidas junto con
las instancias competentes (el CIC, el area juridica, area de recursos humanos
u homadloga).

El Comité no emite ninguna sancidén, solamente informa y opina sobre la
evidencia recopilada.

La atencidon de la delacion debera concluirse por el Comité dentro de un plazo
maximo de tres meses contados a partir de gue se califigue como probable
incumplimiento.

Una vez finalizado el proceso, el denunciante deberd contestar una encuesta
de satisfaccion (Anexo 3).




ANEXO 1
. FORMATO DE DENUNCIA
CONSEJERIA JURIDICA DEL EJECUTIVO FEDERAL

¢, Considera que es una falta al Codigo de Conducta?
BREVE DESCRIPCION DE LOS PRINCIPIOS DE ETICA QUE CONSIDERA SE VIOLARON.

* Mencione si cuenta con testigos de los hechos, de ser asi mencione sus nombres y la forma
de contactarlos:
PROPORCIONE NOMBRE COMPLETO, TELEFONO, DIRECCION O CORREO PARA LOCALIZAR A LOS TESTIGOS.

= ¢ Cuenta con pruebas de los hechos descritos?

MENCIONE CUALES SON, EN CASO DE CONTAR CON ARCHIVOS, DOCUMENTOS, FOTOGRAFIAS O TODO AQUELLO QUE REFUERCE
SU DENUNCIA, FAVOR DE ADJUNTARLOS O SENALAR SU LOCALIZACION.

LOS CAMPOS MARCADOS CON * SON OBLIGATQRIOS.

LA PRESENTE DENUNCIA DEBERA SER ENVIADA AL CORREQ ELECTRONICO guejasydenunciasoic@cjef.gob. mx.

"SE HACE DE SU CONOCIMIENTO QUE LOS DATOS PERSONALE‘: POR USTED PROPORCIONADOS, SERAN PROTEGIDOS EN TERMINOS ¥
DE LOS ARTICULOS 3, FRACCION 11, 18 y 19 FRACCION VI DE LA LEY FEDERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFDRMACION 3
PUBLICA GUBERNAMENTAL, LINEAMIENTO TRIGESIMO SEGUNDO DE LOS LINEAMIENTOS PARA LA CLASIFICACION Y
DESCLASIFICACION DE LA INFORMACION DE LAS DEPENDENCIAS Y ENTIDADES DE LA ADMINISTRACION PUBLICA FEDERAL Y LOS
LINEAMIENTOS DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES Y ARTICULOS 68, FRACCION VI, 116 Y TERCERO TRANSITORIO DE LA LEY
GENERAL DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA.”



C (Anexo 2)
E F CONSEJERIA JURIDICA DEL EJECUTIVO FEDERAL
SOLICITUD DE PROTECCION A MEDIDAS

CONSEJERIA ]UP[D!(“L\ ADICIONALES A DENUNCIANTES
DEL EJECUTIVO FEDERAL

Ciudad de México, a
C. Presidente del Comité de Eticay
Prevencion de Conflictos de Interés
Presente

El (La) que suscribe (nombre del denunciante),
por mi propio derecho, solicito de forma razonable medidas adicionales de proteccion en
términos de lo dispuesto por el articulo 64 de la Ley General de Responsabilidades
Administrativas. Ademas, bajo protesta de decir verdad, afirmo que la denuncia o revelacion de
informacién que presento es de buena fe. Por Ultimo, suscribo mi compromiso a brindar
informacidén sobre la denuncia o revelacion de informacién cuando lo solicite la autoridad
competente.

FIRMA DEL DENUNCIANTE

A) Mencionar el correo electronico por el cual desea recibir notificaciones sobre el proceso de
su denuncia o revelacion de informacion

B) Indicar con una "X" el tipo de represalia que sufre o considera se podrian tomar en su
contra por motivo de la denuncia o revelaciéon de la informacion

. Represalia laboral
Represalias personales || ~ Sancion disciplinaria
Acoso j |- | Destitucion

e Ll B e ik S ! ~ Amonestacion
’ | Violencia verbal \ ==

|
_ | Suspension
Violencia Fisica DA Traslado a otra unidad administrativa
|
|
|
|

Camblo musuﬂcado de furmones
Maodificacion de horario
Evaluaciones negativas mjustlflcadas

Observaciones adicionales:
E) Indicar con una “X" si conoce los nombres de las personas involucradas en los hechos

| | Vio!_enda psicolégica
[ Actos discriminatorios

1. Si 2. No
F) Indicar con una “X" si cuenta con documentos gue sustenten la denuncia o revelaciéon de
informacién

1. Si 2. No
Q) ¢Presento la denuncia o reveld la informacién a otra instancia?

1. Si—— 2.No
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(ANEXO 3)

1. ¢Tudenuncia se procesd adecuadamente en el CEPCI?

si[] No []

2. i Recibiste asesoria juridica por parte del CEPCI en el proceso de tu denuncia o
revelacion de informacion?

si [] No []

3. ¢Recibiste atencidén del Subcomité para la implementacion y verificacion de las
medidas de proteccion?

Si |:| No |:|
4. ; Al presentar tu denuncia te fueron explicadas las medidas basicas de proteccion?
Si[[] No []

5. ¢Alguna instancia dejo de cumplir con la implementacion de alguna medida de
proteccién basica?

Si |:| No [:| Indicar la instancia:

6. ¢En el proceso de tu denuncia te fueron explicadas las medidas de proteccion
adicionales?

si [] No []
7. ¢iSolicitaste o te fueron aplicadas medidas de proteccion adicionales?
Si D No |:|

8. ¢Alguna instancia dejé de cumplir con la implementacion de alguna medida de
proteccion adicional?

Si D No D Indicar la instancia:

9. ¢Latemporalidad de la medida de proteccion aplicada por la instancia responsable
fue la adecuada?

Si D No |:| Indicar la instancia:




