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I TALLER DE FARMACOVIGILANCIA Y TECNOVIGILANCIA 



Comunicación 





Mucha información? 

Responsabilidad de los actores del sistema 







Información Relevante a ser gestionada por el 
sistema 

Lenguaje Población meta 









Necesidad 

•Nuevas y potentes herramientas para hacer llegar a 
profesionales y pacientes información relacionada 
con la salud y con sus productos 

Fuentes de 
Información 

Web 2.0 
Redes Sociales 



Estrategias 

• Boletines 

•Material educativo 

• Talleres 

• Face to face 

• Redes sociales 

• Infografías 

• Centros de  

Información 

• Listas de distribución 

 









Ejemplo Infografía Farmacovigilancia 



http://web2.redcimlac.org 



Tipos de redes sociales 

• Redes sociales generalistas: Facebook 

• Redes para compartir contenido: YouTube, Instagram 

• Redes para la colaboración y el intercambio de 

conocimientos: wikis, podcasts 

• Herramientas para Blogging 

• Tecnologías para las comunidades de voluntarios: Ushahidi 

 







http://www.hemosleido.es/ 

http://www.hemosleido.es/
http://www.hemosleido.es/






Información desde la industria 













DESAFIO 

•Medición en comunicación 

• Tener claro qué medir / objetivos 

•Medición del impacto cuantitativo y cualitativo 

• Tener en cuenta que el VPE (Valor Estimado de 

Publicidad) no es un valor de comunicación 

• La Medición y Evaluación deben ser transparentes, 

consistentes y que aporten valor  



Calidad y compromiso con la salud de la población 
Uso de la información 

Toma de decisiones 


