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SERVICIO INTEGRAL DE LIMBIEZA A LOS INMUEBLES DE LA COMISION EIECUTIVA DE
ATEMCION A VICTIMASY

CONTRATO ESPECIFICO PARA LA PRESTACION DEL “SERVICIO INTEGRAL
DE LIMPIEZA A LOS INMUEBLES DE LA COMISION EJECUTIVA DE
ATENCION A VICTIMAS", EN ADELANTE “EL SERVICIO", QUE CELEBRAN
POR UNA PARTE LA COMISION EJECUTIVA DE ATENCION A VICTIMAS, EN
LO SUCESIVO “LA CEAV", REPRESENTADA EN ESTE ACTO POR EL C.P.
SALVADOR OSOGOBIO VILLEGAS, EN SU CARACTER DE DIRECTOR DE
RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS GENERALES DE “LA CEAV", EN
ADELANTE “EL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO", ¥ POR LA OTRA
GERLIM S.A. DE C.V., REPRESENTADA POR LA C. MARIA GUADALUPE
MOTA RODRIGUEZ, EN SU CARACTER DE APODERADA LEGAL, A QUIEN
EN LO SUCESIVO SE LE DENOMINARA “EL PROVEEDOR", ¥ A QUIENES
CUANDO SE HAGA REFERENCIA DE MANERA CONJUNTA SE LES
DENOMINARA “LAS PARTES", AL TENOR DE LOS ANTECEDENTES,
DECLARACIONES Y CLAUSULAS SIGUIENTES:

ANTECEDENTES

De conformidad con o dispuesto en los articulos 134 de la Constitucidn
Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 17, segundo parrafo de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y 14 de su
Reglamento, la Secretaria de |a Funcidn Pablica, en coordinacién con la
Secretaria de Hacienda y Crédito Pdblico, con fecha 26 de julio de 2019
suscribieron el Contrato Marco para la prestacion del Servicio Integral de
Limpieza, en lo sucesivo “CONTRATO MARCO", con el objeto de establecer
las caracteristicas teécnicas, v de calidad del servicio, los alcances v las
condiciones generales para su contratacidn, daseritas en el Anexo | de dicho
instrumento juridico; la formula para la determinacion de los precios gue se
cubriran por el servicio, asi coma los mecanismos de seleccién de los posibles
proveedores, conforme a los cuales éstos se obligan a prestar el servicio,
durante la vigencia del *CONTRATO MARCO” a cualquier Dependencia o
Entidad gue se |os solicite.

DECLARACIONES
“LA CEAV" declara que:

11 Es un Organismo con personalidad juridica y patrimonio propios; con
autonomia tecnica, de gestion ¥ contara con los recurses gque le asigne
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el Presupuesto de Egresos de la Federacion, de conformidad con el
articulo B4 de la Ley Ceneral de Victimas, ultima reforma publicada en el
Diario Oficial de la Federacion el 3de enero de 2017.

El CP. Salvador Osogobio Villegas, en su caracter de Director de
Recursos Materiales y Servicios Generales de “LA CEAV", tiene
facultades para suscribir el presente Contrato, de conformidad con el
articulo 5, fraccion Xl inciso ¢, y parrafo segunde, 23 bis parrafo segunde
v 34 fraccion XVl del Estatuto Organico de LA CEAVT™, dltima reforma
publicada en el Diario Oficial de la Federacian el 20 de diciembre de 2018,

El CP Salador Osogobio Villegas, en su caracter de Director de
Recursos Materiales y serviclos Generales de LA CEAV", o guien lo
SUstituya o supla, serdn responsables de administrar, supervisar, validar
y vigilar el cabal cumplimiento del presente Contrato Especifico v su
Anexo Unico en su calidad de “EL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO™,
de cenformidad con lo establecido en el articulo B4, séptirno parrafo del
Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico.

Este Contrato Especifico se celebra mediante el procedimiento de
Adjudicacion Directa con fundamento en los articulos 134 de la
Constituciaon Politica de los Estadas Unidos Mexicanaos; 17, 25, 26 fraccian
I, 40, 41, fraccidn Xx v 47 de |la Ley de Adguisiciones, Arrendamientos vy
Servicios del Sector Publico; 14 vy BS5 de su Reglamento v demas
disposiclones relativas v aplicables vigentes.,

Con fundamento en los articulos 2, fraccion XV y 5, fraccion I, de la Ley
Federal de Presupuesto v Responsabilidad Hacendaria, mediante oficio
numero CEAV/DGAYF/0498/2019, de fecha 14 de junio de 2019, signado
por la Mtra, Elba Matilde Loyola Orduna, en ese entonces, Encargada del
Despacho de la Direccidon General de Administracién v Finanzas, se
autorizd la disponibilidad del recurso del presupuesto aprobado para la
partida presupuestal ndrmero 35801 "Servicios de lavanderia, limpieza e
higiene”, para iniciar el proceso de adjudicacion directa, para la
contratacion de “EL SERVICIO"™ materia del presente INstrumento
Jjuridice,



1.6

1.7

1.8

2.

2.1

2.2

2.3

iV

.Y
4

CEAN-C-24-20189

"SERVICID IMTECRAL DE LIMPIEZA A& LOS INMUEBLES DE LA COMISICHN EJECUTIVA DE

ATENCION A VICTIMAS

Cuenta con autorizacion para el proceso de contratacion plurianual, lo
que acredita con el oficic CEAV/DGAYF/DPC/0261/2019, de fecha 14 de
Jjunic de 2019, signade por la C. Miriam de los Angeles Pérez Vargas,
Directora de Presupuesto y Contabilidad, contandose con el registro en
el Module de Administracion y Seguimiento de Compromisos
Plurianuales de la Secretaria de Hacienda y Crédite Pablice, con ndmero
de folio 2019-47-AY1-4.

Mediante oficio CEAV/CE/0E19/2012 de fecha 13 de junio de 2019, firmado
por el Comisionado Ejecutivo de “LA CEAV™, autoriza el proceso para la
contratacion plurianual del servicio objeto del presente contrato,

Su Registro Federal de Contribuyentes es PSATOS07RER.
Para efectos del presente Contrato Especifico tiene su domicilio legal, el

ubicado en Avenida Angel Urraza 137, Colonia Del Valle, Alcaldia Benito
Juarez, C.P. 03100, en la Ciudad de Maxico.

“EL PROVEEDOR" declara que:

Es una sociedad mercantil que esta legalmente constituida conforme a
las Leyes Mexicanas, de conformidad con la escritura publica nimero
36539, de fecha 01 de noviembre de 201, otorgada ante la fe del
Licenciado Pascual Alberto Orozco Garibay, Notario Pdblico nimero 193
del Distrito Federal, ahora Ciudad Méxice, inscrita en el Registro Publico
de la Propiedad y de Comercic del Distrito Federal ahora Ciudad de
Mexico, bajo el folic mercantll electrdnico ndmero 462924-1, en la gue se
hizo constar la constitucion de GERLIM, S.A DE CV.

Su objeto social es entre otros, la prestacion de los servicios de limpiaza,
fumigacidn, jardinerfa, mantenimienta hidre sanitario, lavada de
cristales exteriores especializados y todas aguellas inherentes a la
limpieza, mantenimiento y conservacion de bienes inmuebles, ya sean
plblicos o privados.

La C. Maria Guadalupe Mota Rodriguez, Apoderada Legal, quien se
identifica con credencial para votar con clave de elector numero
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expedida a su favor por el Instituto MNacional
ecloral, acredila su personalidad vy cuenta con las facultades
suficientes para suscribir el presente Contrato Especifico, lo que acredita
con escritura publica ndmero 42,457, de fecha 06 de julio de 2018,
otorgada ante la fe del Licenciado Pascual Alberto Orozco Garibay,
Notario Publico ndmero 193 del Distrito Federal, ahora Ciudad México,
mismas gue a la fecha de suscripcion del presente Contrato Especifico
no le han sido modificadas, limitadas o revocadas en forma alguna.

2.4 En atencion al articuls 32-D del Cadigo Fiscal da la Federacian, a la regla
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21.31. de la Resolucion Miscelanea Fiscal para 2018, presentd documento
actualizado, emitido por el Servicio de Administracién Tributaria (SAT) de
fecha 02 de septiembre de 2019, mediante e cual remite opinion n
sentido positiva.

En cumplimiento a las Reglas para la Obtencidon de la Opinidn de
Cumplimiento de Obligaciones Fiscales en Materia de Seguridad Social,
publicadas en &l Diario Oficial de la Federacion el 27 de febrero del 2015,
asl como su actuallzacion publicads en el Diario Oficial de la Federacidn,
el 3 de abril de 2015, presentd documento actualizado, emitido por el
Instituto Mexicano del Seguro Social [IMSS) de fecha 28 de agosto de
2019, meadiante el cual rernite opinién en sentido positivo.

Asimismo, en atencian al Acuerdo del H. Consejo de Administracion del
Instituto del Fondo Macional de la Vivienda para los Trabajadores por el
fue se erniten las Reglas para la obtencidon de la constancia de situacidn
fiscal en materia de aportaciones patronales y entero de descuentos,
presenta la constancia de situacion fiscal en materia de aportaciones vy
amortizaciones patronales de fecha 21 de agosto de 2019, mediante el
cual se advierte que GERLIM, S.A. DE C.V. con Numero de Registro
Patronal Y5054156103, NO se identificaron adeudos ante el
INFONAVIT, mismo que se encuentra al corriente de sus obligaciones
gue sefala el articulo 29 de |a Ley del Instituto del Fondo Macional de la
Vivienda para los Trabajadores, de aportar el cinco por cienta de los
salarios cublertos a sus trabajadores v de retener y enterar los
descuentos para amoartizaciones de crédito, hasta el 03 himestre 2019,

Mediante escrito de fecha 02 de septiembre de 2019, manifiesta bajo
1
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protesta de decir verdad, que la estratificacidn que le corresponde es
MEDIANA ermmpresa, de conformidad con o establecida en el articula 32,
fraccién Il de la Ley para el Desarrollo de la Competitividad de la Micrs,
Peguena y Mediana Empresa,

Lo antericr, en términos del articulo 34 del Reglamento de la Ley de
Adqguisiciones, Arrendamientos v Servicios del Sector Plblico.

Que ha considerado todos vy cada uno de los factores que intervienen en
la prestacién de “EL SERVICIO" manifestando reunir las condiciones
tecnicas, juridicas y econdmicas, asi como la organizacion y elementos
necasarios para el cumplimiento del presente instrumento juridico.

(Que, bajo protesta de decir verdad, manifiesta qué ni &l ni ninguno de
los socios desempefan un empleo, cargo o comisién en el servicio
publico o, en su caso, que a pesar de desempenarlo, con la formalizacion
del presente Contrato Especifico no se actualiza un Conflicto de Interés,
en términos del articulo 49, fraccion I1X de la Ley General de
Responsabilidades Administrativas, lo cual se constatd por el Organo
Interno de Control en esta Comisidn Ejecutiva de Atencidn a Victimas,
en concordancia con los articulos 50, fraccidn 1l de |a Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y B8,
fraccion | de su Reglamente, asi como la presentacion del acuse que se
generd al momento de presentar el manifiesto a que se refiere el Anexo
Segundo del Protocole de actuacién en materia de contrataciones
publicas, otorgamiento y prérroga de licencias, permisos, autorizaciones
Yy concesiones,

Mediante escrito de fecha 02 de septiembre de 2019, manifiesta bajo
protesta de decir verdad, que no se encuentra bajo los supuestas de los
articulos 50 y 60 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos v Servicios
del Sector Publice, vinculadoes con lo previsto en el articulo 49, fraccién
X de la Ley General de Responsabilidades Administrativas.

Que, bajo protesta de decir verdad, declara gue conoce v se obliga a
cumplir con el Convenio 138 de la Organizacién Internacional del Trabajo
en materia de erradicacicn del Trabajo Infantil, del articulo 123
Censtitucional, Apartado A) en todas sus fracciones y de la Ley Federal
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del Trabajo en su articulo 22, manifestando que ni en sus registroas, ni en
sU ndmina tiene empleados menores de quince anos ¥y gue en caso de
llegar a tener menores de dieciocho anos que se encuentren dentro de
los supuestos de edad permitida para laborar le seran respetados todos
los derechos que se establecen en el marco normative transcrito.

2.11 5u Registro Federal de Contribuyentes es GERTITIONBS0.

212 Para los efectos del presente Contrato Especifico sefiala como su
domicilic legal, el ubicade en Avenida Institute Politécnico Nacional,
numero 1833, interior 3, Colonia Lindawvista Norte, Alcaldia Gustavo A
Madero, CP. 07300, en |a Cludad de Méaxico.

Enteradas “LAS PARTES" de las declaraciones anteriores, acuerdan suscribir
el presente Contrato Especifico, al tenor de las siguientes:

CLAUSULAS

PRIMERA.- OBJETO. El chieto del presente Contrato Especifico lo constituye
la obligacion de YEL PROVEEDOR" de proparcionar a favor de “LA CEAV", el
“SERVICIO INTEGRAL DE LIMPIEZA A LOS INMUEBLES DE LA COMISION
EJECUTIVA DE ATENCION A VICTIMAS", tanto en la Ciudad de México como
en el interior de |la Replblica, de conformidad con las especificaciones,
requerimientos, alcances Yy caracteristicas t&cnicas contenidas en las
clausulas de este Contrato Especifico, su Anexo Unico v su Apéndice I

Anexo Unico: Especificaciones técnicas y de calidad requeridas para la
prestacion del “Servicio integral de limpieza a los inmuebles de la Comisidon
Ejecutiva de Atencion a Victimas’.

Apéndice I: Propuesta Econdmica vy rectificacion de calculg

SEGUNDA.- MONTO. En tarminos de los articulos 47 de la Ley de
Adguisiciones, Arrendamientos v Servicios del Sector Plblico v 85 de su
Reglamento, los montos gue “LA CEAV" pagara a “EL PROVEEDOR", para los
ajerciclos flscales 20019 y 2020, seran los siguientes:
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Montos durante el ejercicio fiscal 2019

“LA CEAV" pagara a “"EL PROVEEDOR", durante el ejercicio 2019, ¢l monto
minimo de serd de $783,561.44 (Setecientos ochenta y tres mil guinientos
sesenta y un pesos 44100 M.N), mas $125369.83 (Ciento veinticince mil
trescientos sesenta y nueve pesos 83100 M.N.), correspondientes al 16% del
IMA, resultando la cantidad total de $90893127 (Movecientos ocha mil
novecientos treinta v un pesos 27/100 M.N.) v &l monto maxime gque "LA
CEAV" pagard a “EL PROVEEDOR", serd de $1'958903.60 (Un millan
novecientos cincuenta y ocho mil novecientos tres pesos 60/100 MM}, mas
$313,424.58 (Trescientos trece mil cuatrocientos veinticuatro pesos 58100
M.M.), correspondientes al 6% del IV.A, resultando la cantidad total de
$2'27232818 (Dos millones doscientos setenta y dos mil trescientos
veintiocho pesos 18/100 M.N.).

Montos durante el ejercicio fiscal 2020

“LA CEAV" pagara a “EL PROVEEDOR", durante el ejercicio fiscal 2020, =|
monta minimo de $2°350,684.32 (Dos millones trescientos cincuenta mil
seiscientos ochenta y cuatro pesos 32/100 M.MN.), mas $376,109.49 (Trescientos
setenta y seis mil clento nueve pesos 43100 M.N.), correspondientes al 16%
del LV.A, resultando la cantldad total de $%2'72679381 (Dos millenes
setecientos veintisgis mil setecientos noventa vy tres pesos 81100 M.N.) v el
monto méaximo que “LA CEAV"™ pagara a "EL PROVEEDOR", seri de
$5'876,71080 (Cinco millones ochocientos setenta v seis mil setecientos diez
pescs 80/100 MM, més $940273.73 (Novecientos cuarenta mil doscientos
setenta v tres pesos 73100 MM, correspondientes al 16% del |L\V.A, resultando
la cantidad total de $6'816584.53 [Seis millones ochocientos dieciséls mil
novecientos ochenta y cuatro pesos 53100 M.N.).

“LA CEAV" pagara a "EL PROVEEDOR", por los ejercicios fiscales 2019 y 2020,
un monto minimo de §3134,245.76 (Tres millones ciento treinta y cuatra mil
doscientos cuarenta y cinco pesos 76100 M.N.), mas $501,473.32 (Quinientos
un mil cuatrocientos setenta vy nueve pesos 32/100 MN.), correspondientes al
16% del INMA, resultando la cantidad total de $3'635725.08 [Tres millones
seiscientos treinta v cinco mil setecientos veinticincs pesos D800 M.N.) v el
mante maximoe gue LA CEAV™ pagard a “"EL PROVEEDOR", serd de
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$7'835614.40 (Slete millones ochocientos treinta y cinco mil seiscientos
catorce pesos 400100 MN), més 21725369830 (Un millén doscientos
cincuenta ¥ tres mil seiscientos noventa y ocho pesos 3000 MM,
correspondientes al 16% del | VA, resultando la cantidad total de $9'083 312.70
(Mueve millones ochenta y nueve mil trescientos doce pesos 70/100 M.NL).

Los precios unitarios de conformidad con suU propuesta economica somn:

COSTO MENSUAL INTEGRADO POR ELEMENTO

: Costo Total del costo
Catecorn Hl.'lrnerq de | Total _u;:l_erariu integrado por | integrado por
de operario operarios diario elemento numero de
mensual operarios
(A) (Sin L.V.A.) (B) (& X B)
Supervisor 2 S244.08 742009 $14,840.8
COMX
Afanador 28 24408 €7 420.09 €207 76250
| CDMX
Afanador 36 $244.08 +7,420.09 $267,123.20
CAl

“LA CEAV" pagara Unicamente el Impuesto al Valor Agregado, de
conformidad con las disposiciones fiscales vigentes.

“EL PROVEEDOR" debera sostener los precios pactados en el presente
Contrato Especifico, sin modificacion alguna durante su vigencia y hasta su
vencimients; dicho precio incluye todos los conceptos que “EL SERVICIO"
requiere, por lo gue *EL PROVEEDOR" no podra agregar ninglin costo extra,
siendo inalterables durante la vigencia del Contrato Especifico.

Dichos precios son cotizados en moneda naclional, fijos y no estaran sujetos a
ajustes,

TERCERA.- TIEMPO Y FORMA DE PAGO. En términos del articulo 51 de la Ley
de Adquisiclones, Arrendamientos ¥ Servicios del Sector Publico, los pagos se
realizaran de conformidad con “EL SERVICIO" efectivamente prestado,
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previa comprobacion, verificacién y aceptacién del mismo por “EL
ADMINISTRADOR DEL CONTRATO"™

Los pagos se realizardn a mes vencido en una sola exhibicion, en moneda
nacional de conformidad con "EL SERVICIO" prestado, dentro de los 20
{veinte) dias naturales posteriores 3 |la presentacidon del comprobante fiscal
digital respectivo, el cual debera cumplir con los requisitos fiscales vigentes,
previa conformidad de *EL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO”, os pages,
se efectuaran mediante transferencia electrénica, por lo gque *“EL
PROVEEDOR" debera presentar documento expedido por institucion
bancaria.

Para efectos de lo anterior, “EL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO" debara
rernitir a la Direccién Ceneral de Administracion y Finanzas de “LA CEAV", |a
documentacién en ariginal que compruebe la prestacidn de “EL SERVICIO"
Junto con el comprabante fiscal digital correspondiente en la que manifieste
su entera satisfaccion respecto a la prestacion de “EL SERVICIO", en tiempo
¥ forma, selicitando por escrito que se tramite el pago.

En su caso, cuando “EL SERVICIO" sea prestado de forrmna parcial o deficiente
0 exista algun atraso en la prestacidn del mismo, seré responsabilidad de “EL
ADMINISTRADOR DEL CONTRATO" determinar el importe gue se aplicara
por concepto de penas convencionales y deducciones, documentarlas, asi
come notificar por escrito a la Direccién General de Administracion v Finanzas
de "LA CEAV" el importe de las mismas.

En caso de que el comprobante fiscal digital y/o documentacién presente
errores o deficiencias, “LA CEAV™, dentro de los 3 dias habiles siguientes al de
5U recepclon, indicara por escrito las inconsistencias gue se deberdn corregir
y devolvera la documentacién a *EL PROVEEDOR" para que sea subsanada
¥ la presente nuevamente para reiniciar el tramite de pago, cuyo plazo para
realizarze se cormputard a partir de la fecha de presentacidn de la
documentacidn corregida, que no deberd exceder de 3 dias naturales
contados a partir de la fecha de su devolucidn, de confarmidad con lo
establecido en los articulos 51 de |la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos v
Servicios del Sector Publico, asi como 89 y 90 de su Reglamento.

A

i1
LR )

—



CEAV

CEANVC-24-20719

"SERVICIDINTECRAL DE LIMPIEZA A LOS INMUEBLES DE LA COMISION EJECUTIVA DE

SATENCION & VICTIMAS"

Los tramites de pago correspondientes, se efectuaran con los siguientes
datos fiscales:a nombre de la Comisién Ejecutiva de Atencion a Victimas, con
el domicilio fiscal siguiente: Avenida Angel Urraza num. 37, Colonia Del Valle,
Alcaldia Benito Juarez, Ciudad de México, C.P, 03100, con el Registro Federal
de Contribuyentes PSANQ207866, vy debera ser enviadeo el comprobante fiscal
digital por via electronica para su validacion, al correo electrénico gue senale
“EL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO".

Los pagos de “EL SERVICIO®, quedaran condicionados al pago gque “EL
PROVEEDOR" deba efectuar por concepto de penas convencionales yio
deducciones gque se determinen conforme a lo gue establecen las clausulas
DECIMA QUINTA ) DECIMA SEXTA del presente Contrato Especifico.

En el supuesto de gue sea rescindido el Contrato Especifico, no procedera el
cobro de dichas penas, ni la contakilizacion de las mismas, al hacer efectivala
garantia de cumplimiento. Lo anterior, de conformidad con el contenido del
segundo parrafo del articulo 95 del Reglamento de |a Ley de Adguisiciones,
Arrendamientos vy Servicios del Sector Publico.

El pago correspondiente quedara sujeto a que “EL PROVEEDOR" entregus
en tiempo ¥ forma |3 garantla de cumplimiento dentro de los diez dias
naturales posteriores a la firma del presente Contrato Especifico v “EL
ADMINISTRADOR DEL CONTRATO" sera el responsable de verificar gue “EL
PROVEEDOR" haya entregado la garantia de cumplimiento correspondiente
que sera procedente a pago.

CUARTA.- VIGENCIA., La vigencia del presente Contrato Especifice dard inicio
el1 de septiembre de 2019 y concluird el dia 31 de diciermbre de 2020,

QUINTA.- ANTICIPO. En la presente contratacion, “LA& CEAV" no otorgara
anticipos.

SEXTA.- PACOS EN EXCESO. En caso de gue existan pagos en exceso gue
haya recibido “EL PROVEEDOR", deberi reintegrarlos, asi corno pagar los
intereses correspondientes conforme a la tasa que sera igual a |a establecida
por la Ley de Ingresos de la Federacion en los casos de prérroga para el pago
de créditos fiscales. Los intereses se calcularan sobre las cantidades pagadas
BN excaso en cada caso Y se computaran por dias naturales desde |a fecha del

e
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pago hasta la fecha en que se pongan efectivamente las cantidades a
disposicidn de “LA CEAV",

SEPTIMA.- GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO ESPECIEICO.

1)

2)

DEL CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO ESPECIFICO. “EL PROVEEDOR”,
a fin de garantizar el cumplimiento de las obligaciones derivadas del
Contrato Especifico v de conformidad con los articulos 48, fraccidn |1y
49, fraccion |l de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico; 103 de su Reglamento; y 48 de |a Ley de Tesareria de la
Federacion se compramete a:

Al

E)

CJ

Otorgar una garantia de cumplimiento por una cantidad equivalente
al 10% del monto méximo de este Contrato Especifico antes del
Impuesto al Valor Agregado, en pescs mexicanos e idioma espafiol,
en alguna de las formas previstas en el articulo 48 de la Ley de
Tesoreria de |la Federacion, preferentemente a través de fianza.
Debera presentar escrito en hoja membretada vy firmado por “EL
PROVEEDOR" en donde ofrezca ¥y exhiba la garantia de
cumplimiento, a mas tardar dentro de los 10 dias naturales siguientes
a la firma del Contrato Especifico, misma que debers ser entregada
en la Direccidén de Recursos Materiales y Servicios Generales, a través
del area de Contrato Especificos, sita en Avenida Angel Urraza
numero 1137, piso 2, Colonia Del Valle, Alcaldia Benito Juarez, C.P.
03100, en la Ciudad de México, en un horario de lunes a viernes de
900 a 1400 horas. La falta de presentacién de la garantia o de
cumplimiento en el plazo concedido, dard como consecuencia el
inicio del procedimiento de rescision por incumplimiento de los
regquerimientos para formalizar el Contrato Especifico,

Que la vigencia de la garantia de cumplimiento, deberd quedar
abierta para permitir que cumpla con su objetivo, de forma tal que no
podrs establecer o estipularse plazo alguns que limite su vigencia, lo
cual ho deberd confundirse con los plazos para el cumplimiento de
las obligaciones previstas en el Contrato Especifico.

Cuando la forma de garantia de cumplimiento sea mediante fianza
deberd ser expedida a favor de “LA CEAV", por una institucién
autorizada en los términos de la Ley de Instituciones de Seguros v de
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Fianzas vy contener, como minimo, de conformidad con lo establecido en
el articulo 103, fraccion |, del Beglamento de la Ley de Adqguisiciones,
Arrendamientos ¥ Servicios del Sector Pablico, los siguientes reguisitos:

a) Que la flanza se otorga atendiendo a todas las estipulaciones
contenidas en el Contrato Especifico,

b} Que para cancelar la fianza, sera requisito cantar con la constancia
de cumplimiento total de las obligaciones contractuales, emitida por
“EL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO” o a quien lo sustituya o
supla;

c} Que la fianza permanecera vigente durante el cumplimiento de la
obligacion que garantice y continuara vigente en caso de que se
otorgue prarroga al cumplimiento del Contrato Especifico, asi como
durante |a substanciacion de todos los recursos legales o de los
juicios que se interpongan y hasta que se dicte resolucion definitiva
que guede firme, y

d) Que la Institucidn de fianzas acepta expresamente someterse al
procedimiento de ejecucion establecido en el articulo 282 de |a Ley
de Instituciones de Seguros v de Fianzas para la efectividad de |a
presente garantia, procedimiento al gue también se sujetara para el
caso de cobro de intereses que prevé el articulo 283 del mismo
ardenamiento legal por pago extemporaneo del importe de la poliza
de filanza requerida.

En caso de otorgamiento de prirrogas o esperas a “EL PROVEEDOR"
para el cumplimiento de sus obligaciones, derivadas de la formalizacion
de convenios de ampliacién al monto o al plazo del Contrato Especifico,
st deberd realizar la modificacion correspondiente a la garantla de
cumplimiento, en el caso de flanza mediante el endoso correspondiente,

Cuando al realizarse el finiguite resulten saldos a cargo de “EL
PROVEEDOR" este efectue |a totalidad del pago en forma incondicional,
“LA CEAV™ debera cancelar la garantia de curmplimiento respectiva.

"EL PROVEEDOR" acepta expresamente gue la garantia expedida para
garantizar el cumplimients se hara efectiva de manera indivisible
independientemente de gue se interponga cualguier tipo de recurso ante
instancias del orden administrativo o judicial, asi como que permanecera
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vigente durante la substanciacion de los juicios o recursos legales que
interponga con relacion a dicho instrumento juridico, hasta que sea
pronunciada resolucién definitiva que cause ejecutoria por la Autoridad
competente.

OCTAVA.- POLIZA DE RESPONSABILIDAD CIVIL. “EL PROVEEDOR" s&
obligara a entregar a favor de “LA CEAV" dentro de los 10 dias naturales
posteriores a la firma del Contrato Especifico, una pdliza de responsahbilidad
civil basica (actividades e inmuebles) a faver de “LA CEAV", que garantice los
daros que pudieran causarse a “LA CEAV", v/o a terceros en sus bienes yfo
personas por un importe cerespondiente al 10% (diez por ciento) del monto
maximo del Contrato Especifico. Dicha pdliza debera ser expadida por una
compania aseguradora establecida en territorio nacional, durante la vigencia
de “EL SERVICIO"

NOVEMNA.- OBLICGACIONES ¥ RESPONSABILIDADES DE “EL PROVEEDOR".
Para el cumplimiento del presente Contrato Especifico “EL PROVEEDOR" se

compromete a:

1. Prestar “EL SERVICIO" objeta del presente Contrato Especifico, de
conformidad con las especificaciones, requerimientos, alcances y
caracteristicas técnicas citadas en el presente Contrato Especifico v en
su Anexo Unico, mismos gue debidamente firmados paor “LAS
PARTES" forman parte integrante de este Contrato Especifico.

2. Cumplir con las disposiciones legales, reglamentarias, administrativas
¥ en genaral, con todas |las que sean aplicables. Asimismo, respondera
ante “LA CEAV" por cualquier dafio o perjuicio que resultare por el
incumplimiento de las mismas.

3. Responder respecto de |a calidad de “EL SERVICIO" en los términos
establecidos en el presente Contrato Especifico, en su Anexo Unico, en
el “CONTRATO MARCO" v en |a legislacion aplicable.

4. Informar oportunamente a “LA CEAV" de los hechos v razones
debidamente justificados que lo imposibiliten para cumplir, en su caso,
con las obligaciones que le senala el presente Contrato Especifico y su
Anexo Unico, a efecto de que ésta determing lo conducente conforme
a lo previsto en el Contrato Especifico v las disposicicnes aplicables.

5. Ser el unico responsable cuando “EL SERVICIO™ cbjeto del precente
Contrato Especifico, no se haya realizado de acuerdo a lo estipulado en
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el mismo, por le gue “LA CEAV" podra ordenar la correccion de “EL
SERVICIO", sin que “EL PROVEEDOR" tenga derecho a retribucion
adicional alguna por ello, ya que ésta se hara por cuenta de “EL
PROVEEDOR" en el plazo gue para tal efecto se sefiale. Lo anterior, sin
perjuicio delas sanciones gue en su caso correspondan, en términos de
las clausulas DECIMA QUINTA y DECIMA SEXTA de este Contrato
Especifico.

En casc de realizar servicios excedentes o por mayor valar de lo
establecido en este Contrato Especifico, sin que para tales efectos se
hubiera obtenido la autorizacidn de “LA CEAV" v sin que se hubiere
celebrado & convenio madificatorio respective, independientemente
de la responsabilidad en que incurra por lg ejecucion de “EL
SERVICIO", no tendra derecho a reclamar pago adicional alguno por
ello,

Contar con todas |as autorizaciones regueridas por las instituciones
gubernamentales cormmpetentes, para la adecuada ejecucion del
Contrato Especifico, por lo gue también se obliga a cumplir y realizar
“EL SERVICIO" en estrictoc apego con todas las leyes, reglamentos y
normas aplicables, sean éstas municipales, estatales o federales.
Entregar la garantia de cumplimients solicitada, de conformidad con
los términos, plazos v formas establecidos en el presente Contrato
Espacifico.

Entregar la pdliza de responsabilidad civil basica solicitada, en los
términos, plazos vy formas establecidos en el presente Contrato
Especifico.

Ser responsable de cualguier dano o afectacion gue, por negligencia,
error o dolo, pudiera causar a terceros @n su persona o bienes, con
motivo de la prestacion de YEL SERVICIO".

Entregar a “EL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO" en forma bimestral
y/o cuando se le requiera toda la informacion relativa a movimientos de
afiliacion al Instituto Mexicano del Segquro Social del personal
contratado para la prestacidn de “EL SERVICIO®, asi como la
docurmnentacian comprobatoria sobre el pago de sus obligaciones
obrero-patronales.

Presentar a la Secretaria de la Funcidn Pablica y/o al Organo Interno de
Control de “LA CEAV", con motivo de las auditorias, visitas o
inspecciones que practiqguen, la informacién v documentacion
relacionada con el objeto del presente Contrato Especifico, de
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conformidad con los articulos 57 de la Ley de Adguisiciones,
Arrendamientas y Servicios del Sector Publico w107 de su Reglamento.

DECIMA.- OBLIGACIONES DE “LA CEAV", “LA CEAV" 5= obliga a:

1. Cubrir el pago de “EL SERVICIO" efectivamente prestado de acuerdo a
las condiciones v términos estipulados en las cldusulas SEGUNDA v
TERCERA del presente Contrato Especifico.

2. Proporcionar a “EL PROVEEDOR" las facilidades necesarias para la
prestacién de “"EL SERVICIO" materia del presente Contrato Especifico.

3. Que a traves de "EL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO" o quien |o
sustituya o supls, seran responsables de administrar, supervisar, validar
y wigilar el cabal curmplimiento de "EL SERVICIO", a fin de aplicar
oportunamente las medidas conducentes, sobre cualguier desviacion
a incumplimiento a lo estipulado en el presente Contrato Especifico y
su Anexe Unico, informado de elle a las instancias que asi
correspondan,

DECIMA PRIMERA.- LUGAR Y CONDICIONES PARA LA PRESTACION DE “EL
SERVICIO", "EL PROVEEDOR" deberd prestar “EL SERVICIO" en los lugares
sefalados el inciso a) numeral & del Anexo Unico del presante Contrate
Especificoy conforme a las condiciones establecidas en el inciso a) numeral 7
del Anexo Unico del presente Contrato Especifico.

DECIMA SEGUNDA.- VERIFICACION Y COMPROBACION DE “EL SERVICIO".
De conformidad con lo previsto por los articulos 84, pendltimo y ditimo
parrafo y 108 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
servicios del Sector Publico, "EL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO", deberd
verificar ¥ comprobar el cumplimiento de “EL SERVICIO", v estara facultado
para recibirio, aceptarlo a satisfaccion y determinar los incumplimientos,
conforme a los procedimientos establecidos en el presente Contrato
Fspecifica v su Anexo Unico, ¥ deberd comunicar por escritc a “EL
PROVEEDOR", las observaciones gque estime pertinentes en relacidn con su
ejecucion, o bien la aceptacion del mismo, lo que tendrd que realizar de
acuerdoa lo establecido en el presente Contrato Especifico y su Anexo Unico.

Asimismo, una vez cumplidas todas las obligaciones por parte de “EL
PROVEEDOR" a satisfaccion de “LA CEAV", proceders inmediatamente a

15



GCEAY

LEAV-l-24rdU |5

SERVICIQINTESRAL OE LIMPIEZA A LOS INMUEEBLES DE LA COMISION EJECUTIVA DE

ATENCHIN & VICTIMAS

extender la constancia de cumplimiento total v a satisfaccion de |as
obligaciones para gue se dé inicio a los trémites en su caso para la cancelacion
de la garantia de cumplimiento del Contrato Especifico.

La verificacion de “EL SERVICIO" gue realice “LA CEAV", no libera a “EL
PROVEEDCR" del cumplimiento de las obligacicnes contraidas en este
Contrato Especifico, asi como de |as deficiencias que aparezcan
posteriorments una vez concluide el mismo. Lo anterior, en el entendido de
gue el ejercicio de esta facultad, no sera considerada como aceptacion tacita
o expresa de “EL SERVICIO",

“LA CEAV"™, quedara facultada para realizar visitas flsicas a las Instalaciones
de “"EL PROVEEDOR" durante |a vigencia del Contrato Especifice, para lo cual
debera brindar al personal de “LA CEAY", previa identificacion del mismo, las
facilidades necesarias.

De conformidad con el articule 57 de |a Ley de Adquisicicnes, Arrendamientos
y Servicios del Sector Publico, la Secretaria de la Funcidn Publica, podra
realizar las visitas e inspeccionas que estime necesarias, asl como verificar la
calidad de “EL SERVICIO" establecido en el presente Contrato Especifico,
pudiendo salicitar a “LA CEAV" v a "EL PROVEEDOR" todos los datos e
inforrmes relacionados con los actos de gque se trate.

DECIMA TERCERA.- PROCEDIMIENTOS PARA LA VERIFICACION,
ACEPTACION O CORRECCION DE “EL SERVICIO". En términcs de lo
dispuesto por la clausula que antecede la verificacion, aceptacidn o
correccion de "EL SERVICIO"™ se rezlizard por "EL ADMINISTRADOR DEL
CONTRATO" conforme a lo siguiente:

El computo del plazo entre &l momento en el que se presta “EL SERVICIO" y
el momento en gue éste es recibido a satisfaccion, se interrumpira cuandeo
“EL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO" acredite haber comunicado a “EL
PROVEEDOR", en los tarminos previstos en el Anexo Unico de este Contrato
Especifico, el incumplimiento en la prestacién de YEL SERVICIO",

Entre la fecha en que "EL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO™ notifica a “EL
PROVEEDOR" el incumplimiento en la prestacidn de “EL SERVICIO"™ v
aguélla en gue "EL PROVEEDOR" realice la correccion del mismo v hasta en
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tanto ello no s& cumpla, “EL SERVICIO" ro se tendra por recibideo o aceptado
a satisfaccidn.

DECIMA CUARTA.- MODIFICACIONES DEL CONTRATO ESPECIFICO. En
terminos de |o establecido en el articulo 52 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, “LA CEAV™ podra dentro de su
presupuesto aprebadeo v disponible, bajo su responsabilidad v por razones
fundadas vy explicitas, acordar con “EL PROVEEDOR" el incremento o
decremento del monta del Contrato Especifico o la cantidad de “EL
SERVICIO" solicitade, mediante maodificaciones al mismo, siempre que éstas
no rebasen, en conjunto, el 20% del monte o cantidad de los conceptos o
volumenes establecidos originalmente en &l mismo y el precio sea igual al
pactada inicialments,

Lo anterior, de confermidad con los supuestos previstos en los articulos 91, 92
y 98, dltimo péarrafo del Reglamento de la Ley de Adguisiciones,
Arrendarmientos y Servicios del Sector Pablica.

Cualguier medificacién al Contrato Especifico deberd formalizarse por escrito
por parte de LA CEAV", el instrumento legal respectivo serd suscrito por elfla
servidar/a plbklico/a gue lo haya hecho en el Contrato Especifico o quien lo/fla
sustituya o supla o esté facultadofa para ello,

De conformidad con lo establecido en el articule 52 de la Ley de
Adguisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pliblico, no proceders
cambioc alguno gque impligue otorgar condiciones mas ventajosas a “EL
PROVEEDOR" respecto de las establecidas originalmente,

Cualguier modificacién en el monto, plazo o vigencia del Contrato Especifico,
conllevara el respectivo ajuste & |la garantia de cumplimiento. El endoso
rmeadiante el cual se realice |la modificacion a la fianza, debera ser entregado
en un plazo no mayor a diez dias naturales siguientes a la firma del convenio
respectivo o en el caso de haber otorgado garantia en alguna de las formas
previstas en el articulo 48 de [a Ley de Tesoreria de la Federacion, deberd ser
entregada la modificacion de esta en el mismo plazo,

Con fundamenta en el articulo 91 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos vy Servicios del Sector Pdblico, por caso fortuito o fuerza
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mayor o por causas atribuibles 3 LA CEAV", esta ultima podra modificar el
presente Cantrato Especifico a efecto de prorrogar el plazo para la prestacion
de “EL SERVICIO". En este supuesto deberd formalizarse el convenic
modificatoric  respectivo, sin que proceda la aplicacién de penas
convencionales por atraso.

La modificacion del plazo por caso fortuito o fuerza mayoer, podra ser solicitada
por “EL PROVEEDOR" o por “LA CEAV™,

El escrite en el que se sefale el caso fortuito o fuerza mayor, deberé ser
presentado ante “"EL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO", debidamente
firmado por “EL PROVEEDOR", dentro de los 5§ dias naturales posteriores al
evento que le impida el cumplimiento de |las obligacionas contraldas, asi
como anexar la coenstancia de dichos hechos.

En caso de que YEL PROVEEDOR"™ no obtenga la prérroga de refarencia por
ser causa imputakle a éste el atraso, se hara acreedor & la aplicacion de penas
convencionales y deducciones,

DECIMA QUINTA.- PENAS CONVENCIONALES. Las penas convencionales
por atraso en la prestacion de "EL SERVICIO" gue se aplicaran a “EL
PROVEEDOR", seran de acuerdo con lo establecide an el articula 53 de la Ley
de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sectar Pldblico, 35y 96 de su
Reglamento y conforme a lo estipulado en el presente Contrato Especifica y
su Anexo Unico.

5e le aplicard a “EL PROVEEDOR" una pena convencional en los siguientes
Cas0s!

El 1% del importe del comprobante fiscal digital mensual, antes del LV.A,,
por cada dia natural de atraso, por ne haber concluido con la asignacian total
del personal y materiales en cada uno de los inmuebles requeridos por “LA
CEAV"™ contando a partir del 1 de septiembre de 20019, es decir:

Calculo. - 15 del importe del comprobante fiscal digital mensual X 1%
X cada dia natural de atraso en la implementacion de “EL SERVICIO"
en los puntos mencicnados en el parrafo anterior = monto de la
penalizacion.
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El 1% del importe del comprebante fiscal digital mensual, antes del 1.V.A,
por cada dia natural de atraso, por no haber concluido con la entrega total
de uniformes completos en cada uno de los inmuebles requeridos por “LA
CEAV" contando a partir del 5 de septiernbre de 2019, es decir;

Calculo, - Importe del comprobante fiscal digital mensual X 1% X cada
dia natural de atraso en la entrega total de los uniformes completos en
cada uno de los inmuebles requeridos por LA CEAV" = monto de la
penalizacién.

El 1% del importe del comprobante fiscal digital mensual, antes del |V.A.,
por cada dia natural de atraso, por no haber concluide con la entrega total
del eguipo reguerido por “LA CEAV™, contando a partir del 5 de septiembre
de 2019, es decir:

Calculo. - importe del comprobante fiscal digital mensual X 1% X cada
dia natural de atrasc en la entrega total del equipo requerido por “LA
CEAV" = monto de la penalizacion.

Por na entregar oportunamente los materiales a més tardar dentro de los
primeros 5 dias habiles de cada mes, se aplicard una penalizacidn del 5%
calculado sobre del importe (antes del 1V.A) de los materiales no
entregados por inmueble en ese plazo, por cada dia natural de atraso en
suU entrega, es decir;

Cileulo. - suma del importe de los materiales no entregados por
inrmuekle X 5% ¥ cada dia natural de atraso= monto de la penalizacion
por no entregar oportunamente los materiales.

Para ¢l pago de las penas convencionales, “LA CEAVY", a través de “EL
ADMINISTRADOR DEL CONTRATO" informard por escritc a “EL
PROVEEDOR" el cilculo de la pena correspondiente indicande el tiempe de
atrasc, asi como la base para su calculo y el monto de la pena a que se haya
hecho acreedor.

“LA CEAV" & través de "EL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO" notificara a
*EL PROVEEDOR" via oficio el calculo de la pena correspondiente indicands
el tiempo de atraso, asi como la base para su cdlculo y el monto de la penaa
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que se haya hecho acreedor, para gue en un plaze que no exceda de cinco
dias habiles contados a partir de dicha notificacion, realice el pago mediante
el formato eScinco del Sistema de Administracion Tributaria (cerrando a
pesos el monto que contanga cantidades de 1 a 50 centavos ajustandoloala
unidad inmediata inferiar ¥ los gue contengan 51 3 99 centavos a la inmediata
superior), En caso de que “"EL PROVEEDOR" no realice el pago solicitado
dentro del plazo establecido, LA CEAV™ no procadera a realizar el pago del
comprobante fiscal digital correspondiente.

La acurnulacion de las penas convencionales, no excedera def importe de la
garantia de curmnplimiento del montc méaximo del presente Contrato
Especifico, sin considerar el |.V.A, en cuyo caso, se procedera al inicio del
procedimienta de rescision del Contrato Especifico.

DECIMA SEXTA.- DEDUCCIONES. Las deducciones por incumplimiento
parcial o deficiente en la prestacidn de “*EL SERVICIO" que s aplicardn a“EL
PROVEEDOR", serdan de acuerdo con lo establecido en el articulo 53 Bis de la
Ley de Adguisiciones, Arrendamientos ¥y servicios del Sector Publico vy 97 de
=u Reglamento v conforme a o estipulado en el presente Contrato Especifico
v su Anexo Unico, en los términos siguientes:

CONCEPTO DEDUCCION
Se descontara, del importe sefialado
en el “Formate de Propuesta
Econdmica", Unicamente el costo de
la mano de obra directa por dia.
Deductiva por inasistencia: Costo de la mano de obra directa por
dia = total del descuento por cada
Fara el caso de que falte un trabajador v | Inasistencia.
este NO s& sustituya en un lapso no | El total del descuentc por cada
mayor a 60 minutos una vez comenzado | inasistencia se multiplicara por a
el turno donde se detecto la falta. totalidad de inasistencias detectadas
en el mes, lo que nos dard el importe
total mensual que serd descontado al
monto total a facturar por el mes en
cuestion,
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Las causas que pueden dar lugar a |la rescision administrativa del Cantrato
Especifico por parte de *LA CEAV"™, son las siguientes:

1. Por noapegarse a lo estipulado en el Contrato Especifico.

2. Cuands “EL PROVEEDOR" no cumpla con cualguiera de las
especificaciones, caracteristicas de “EL SERVICIO", plazos para la
entrega del mismo, las condiciones establecidas en este Contrato
Especifico y en su Anexo Unico, asi como con las contenidas en la Ley de
Adguisiciones, Arrendamientos v Servicios del Sector Publico v su
Reglamento y demas disposiciones administrativas sobre la materia.

3. Si "EL PROVEEDOR" o5 declarade en concurso mercantil en los
términos de la Ley de Concursos Mercantiles, o cualquier circunstancia
analoga gue afecte su patrimonio en tal forma que le implda cumplir
con las obligaciones asumidas en el Contrato Especifico.

&. Por no entregar "EL PROVEEDOR" |5 garantia de cumplimiento vfo la
pdliza de responsabilidad civil solicitadas en este Contrato Especifico o
entregarias fuera del plazo establecido.

5. Por resolucion de autoridad competente gue impida a “EL
PROVEEDOR" 2| cumplimiento de las obligaciones contraidas.

6. Cuando se agote el monte maxime de la garantia de cumplimientag,
contabilizando para ello, el importe de las penas convencicnales yo
deducciones a las que YEL PROVEEDOR" se haya hecho acreedor.

7. Por presentar la garantia de cumplimienta ywo pdliza de respansabilidad
civil apocrifa.

8. Por negarse a reponer “EL SERVICIO™ rechazado por “LA CEAV".

9. Por negar a “LA CEAV" o a quienes estén facultados por ella, las
facilidades para la supernvision en la prestacion de “EL SERVICIO".

10, Si se comprueba que alguna de las manifestaciones realizadas por *EL
PROVEEDOR", s& realizd con falsedad.

M. Por contravenir los términos y condiciones del Contrato Especifico o las
disposiciones de la Ley de Adguisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Puablico, su Reglamento v los demas ordenamientos legales gue
resulten aplicables.

12. En general, por cualguler otra causa imputable 2 “EL PROVEEDOR".

“LA CEAV" llevara a cabo dicho procedimiento de rescisidén, de confarmidad
con los articulos 54 de la Ley de Adguisiciones, Arrendamientos vy Servicios del
Sector Publico v 98 de su Reglamento.
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CONCEPTO

[

DEDUCCION

Deductiva por Plantilla incompleta por
mes:

Para el casoc de la contabilidad dal
namero total de irasistencias
registradas durante el mes en la
totalidad de los inmusbles donde se
preste | servicio, s& le aplicara el
parcentaje de deduccidn, aplicado al
importe mensual del descuento por
inasistencias correspondiente.

5e sumara el total de inasistancias
para obtener =1h Total de
inasistencias por mes, dal cual se
obtendrd un % de deduccién
aplicable al importe total del
descuento.

% de deduccion
Total de aplicable al
Inasistencias | importe total del
RO mes descuento por
55 inasistencias
De5a20 2%
De 21230 3%
D 513 &0 &5
Mas de 41 5%

Para aplicar las deducciones, "LA CEAV™ a través de “EL ADMINISTRADOR
DEL CONTRATO ESPECIFICO", natificard a “EL PROVEEDOR" &l monto de
las mismas para que este presente su comprobante fiscal digital y la nota de
crédito por el monto a deducir [cerrando a pesos el monto gue contenga
cantidades de 1 a 50 centavos ajustandolo a la unidad inmediata inferior v los
fgue contengan de 51a 99 centavos a la inmediata suparior),

La acumulacién de las deducciones, no excederd del importe de la garantia
de cumplimiento del monto maximo del presente Contrato Especifico, sin
considerar el VA, en cuyo caso, se procederad al inicio del procedimiento de
rescision del Contrato Especifico.

DECIMA SEPTIMA.- RESCISION ADMINISTRATIVA DEL CONTRATO
ESPECIFICO. “LAS PARTES" conwvienen en gque “LA CEAV" podrd, sin
responsabllidad  alguna, rescindir administrativamente en cualquier
momento este Contratoe Especifico, Dicha rescisién operard de pleno derecho,
sin necesidad de intervencion judicial.

|
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En virtud de que la obligacidn garantizada es indivisible, la aplicacién de la
garantia de cumplimiento, serd total al monto de las obligaciones
incumplidas.

Ce conformidad con el articulo 99 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, concluide el procedimiento de
rescision, se formulara v notificard el finlquito correspendiente, dentro de los
20 dias naturales siguientes a la fecha en gue se comunique la rescision,
debiéndose indicar los pagos que deban efectuarse y demas circunstancias

del caso.

DECIMA OCTAVA.- TRANSFERENCIA DE DERECHOS Y OBLIGACIONES. “EL
PROVEEDOR" no podra transferir total o parcialmente, a favar de cualguier
otra persona fisica o moaral, distinta a aquella a la que se le hubiere adjudicado
el Contrato Especifico, los derechos y obligaciones derivados del mismo.

Conforme al articulo 46, dltimo parrafo de la Ley de Adguisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, se exceptua de lo anterior lo
relacionado con los derechos de cobro, en cuvo caso se debera contar con |a
conformidad previa y por escrito de LA CEAV"™, deslindandose |la misma de
toda responsabilidad por la decisidn tomada.

DECIMA NOVENA.- CADENAS PRODUCTIVAS. En virtud de que “LA CEAV"
esta incorporada al Programa de Cadenas Productivas de MNacional
Financiera, SN.C., Institucion de Banca de Desarrollo, manifiesta su
conformidad para que YEL PROVEEDOR" pueda ceder sus derechos de cobro
a favor de un Intermediario Financiero que esté incorporade a la Cadena
Productiva de “LA CEAV" mediante operacicnes de Factoraje o Descuento
Electronico.

VIGESIMA.- TERMINACION ANTICIPADA. Con fundarmento en los articules
54 Bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos v Servicios del Sector
Pdblico y 102 de su Reglamento, “LA CEAV" tendra la facultad de dar por
terminado anticipadamente este Contrato Especifico cuando concurran
razones de interes general, o bien, cuando por causas justificadas se extinga
la necesidad de reguerir "EL SERVICIO" originalmente contratado, y se
demuestre que de continuar con el cumplimiento de las obligaciones
pactadas, se ocasionaria algln dafio o perjuicio al Estado, o se determine la
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nulidad de los actos gue dieron origen al Contrato Especifico, con motivo de
la resclucion de una inconformidad emitida por la Secretaria de la Funcion
Publica

La terrminacion anticipada se sustentara mediante dictamen que precise |as
razonesolas causas justificadas gue den origen a la misma. “LA CEAV" previa
peticion y justificacion ce “EL PROVEEDOR", reermmbolsara a éste los gastos
no recuperables en gue haya incurrido siempre gue estos sean razonables,
estén debidamente comprobados y se relacionen directamente con el
presente Contrato Especffico, los cuales estardn limitados, segun
corresponda, a los conceptos previstos en el articulo 102 del Reglamento de
la Ley de Adguisicionas, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico. Para
efectos de lo anterior, las partes deberan celebrar el convenio respectivo.

“EL PROVEEDOR" podrid salicitar a *LA CEAV"™ el pago de gastos no
recuperables en un plaze maximo de un mes, contaclo a partir de |a fecha de
la terminacion anticipada del Contrato Especifico.

Los gastos no recuperables, seran pagados dentro de un término gue no
podra exceder de 45 dias naturales posteriores a |la solicitud por escrito,
mediante [a cual “EL PROVEEDOR", fundamente y motive el pago de dichos

gastos no recuperables.

VIGESIMA PRIMERA.- PATENTES, MARCAS Y DERECHOS DE AUTOR. “EL
PROVEEDOR" sera responsable por el uso de patentes, licencias, derechos de
autor vy marcas gue pudieran correspander a terceros sobre  los
procedimisntas gue utilice y que proporcione para cumplir con el ohjeto del
presente Contrato Especifico. En caso de infringir dichos conceptos o incurrir
an violaciones legales, "EL PROVEEDOR" s obliga a resarcir a “LA CEAV"
cualguier gasto comprobable gue ésta erogue por dichos conceptes o
derivado de cualguier responsabilidad que le haya sido imputada por
autoridad competente.

VIGESIMA SEGUNDA.- RELACIONES LABORALES. “LA CEAV" y “EL
PROVEEDOR" aceptan y recongcen expresamente que no son aplicables a
este Contrato Especifico, |as disposiciones de la Ley Federal del Trabajo, ni de
la Ley Federal de los Trabajadares al Servicio del Estado, Reglamentaria del
apartado BT del articulo 123 Constitucional. “LA CEAV"™ na adquiers, ni
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reconoce obligacion alguna de cardcter laboral, a favor de "EL PROVEEDOR",
ni de su personal.

El personal gue se ocupard, con motivo de la prestacidn de “EL SERVICIO"
materia de este Contrato Especifico, estara bajo la responsabilidad directa de
“EL PROVEEDOR" y, como consecuencia, en ningdn momentc se
considerara a “LA CEAV" comao patrén sustituto o solidario, ni a “EL
PROVEEDOR" como intermediario sino como patrén en términos de lo
pravistoc en &l articulo 15-A de la Ley del Sequro Sacial,

Por lo anterior, “LA CEAV™ no tendra relacién alguna de caracter laboral con
dicho personal y, consecuentemente, queda liberada de cualquier
responsabilidad, obligandose "EL PROVEEDOR" a responder a todas las
reclamaciones que sus trabajadores presenten en su contra o en contra de
“LA CEAV", con relacién a los ordenamientos en materia de trabajo, higiene
vy seguridad social.

VIGESIMA TERCERA.- SUSPENSION DEL CONTRATO ESPECIFICO. En
términos de lo establecido en el articulo 55 Bis de Ia Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Piblice y 102 de su Reglamento,
cuando en la prestacion de YEL SERVICIO" se presente caso fortuito o de
fuerza mayor, "LA CEAV", bajo su responsabilidad, podra suspender la
prestacion de “EL SERVICIO", en cuyo caso Unicamente se pagara aquel que
hubiese sido efectivamente prestado, debiendo celebrar las partes, el
convenio respectivo,

La suspensidn de “EL SERVICIO" se sustentard mediante dictamen, el cual
debera ser elaborado por “EL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO", en el cual
se precisen |as razones o causas justificadas que den origen a la misma.

Cuando la suspension obedezca a causas imputables a “LA CEAV™, previa
peticidn y justificacién de “EL PROVEEDOR", aquélla le reembolsard los
gastos no recuperables gue se originen durante el tiempo que dure la
sUspension,

Dicho pago serd procedente, cuando los mencionados gastos sean
razonables, estén debidamente comprobadas v se relacionen directamente
con el presente Contrato Especifico, los cuales estardn limitados, segun
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corresponda, a los conceptos previstos en @l articulo 102 del Reglamento de
la Ley de Adguisiciones, Arrendamientos v Servicios del Sector Plablico.

YLAS PARTES" pactaran el plazo de suspension, si al término del mismo, no
puede reiniciar "EL SERVICIO", podra iniciarse |a terminacion anticipada a
que se hace referencia en la clausula gue antecede.

“EL PROVEEDOR" podra solicitar a “LA CEAV™ =l pago de gastos no
recuperables en un plaze maximo de un mes, contado a partir de |a fecha de
la suspension del Contrato Especifico.

Los gastes no recuperables, seran pagados dentro de un termino gue no
podra exceder de 45 dias naturales posteriores a la solicitud por escrito,
rmediante la cual “EL PROVEEDOR", fundamente y motive el pago de dichos
gastos no recuperables.

VIGESIMA CUARTA.- RESPONSABILIDAD OBJETIVA. “EL PROVEEDOR"
respondera de |os dafos y per|ulcios gue por Incbservancia y negligencia de
su parte llegue a causar a “LA CEAV" y/o a terceros, asi como de cualguier
otra responsabilidad en gue hublera incurrido durante la prestacién de “EL
SERVICIO", con excepcion de los que hayan acontecida por caso fortuito o
fuerza mayor, por lo que se cbliga a responder por dichos conceptos
guedandc obligado a resarcir a “LA CEAV", de cualquier gasto o costo gue
ésta erogue por dichos supuestos o pérdida causada.

VIGESIMA QUINTA.- CONFIDENCIALIDAD. “EL PROVEEDOR" v el personal
contratade por éste para prestar “EL SERVICIO™ objeto de este Contrato
Especifico, deberan guardar absoluta confidencialidad de toda la informacidn
y documentacion a la que, con mothivo de la prestacion de “EL SERVICIO”
tengan acceso, de forma escrita u oral, asl como aguella que se genere con
motivo de |a prestacion del mismo, en el entendido de gue en caso contrario
se procedera conforme a derecho por los dafios o perjuicios gue causen a “LA
CEAV" |as revelaciones que se llegaren a realizar.

Lo anterior, sin perjuicio de las acciones que implemente “LA CEAV™ por |a
manipulacién, uso, falsificacion, duplicade, reproduccion, venta, publicacion
de la informacion vio documentacian a la gue con motivo de la prestacion de
“EL SERVICIO" tengan accesn, asl como, los dafios a terceros o divulgacion
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de documentacion oficial federal v las penas que por tal motivo, sean
impuesstas a “EL PROVEEDOR".

VIGESIMA SEXTA.- LEGISLACION APLICABLE, En todo lo ro previsto en este
Contrato Especifico se estard a lo dispuesto en la Ley de Adguisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y su Reglamento; y en lo no
previsto por esta Ley, serdn aplicables el Cédigo Civil Federal, la Ley Faderal
de Procedimiento Administrativo, el Codigo Federal de Procedirmientos
Civiles, |a Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria vy su
Reglamenta,

VIGESIMA SEPTIMA.- NULIDAD PARCIAL. “LAS PARTES" scuerdan que si
por cualquier motivo o circunstancia, parte del presente Contrato Especifico
&5 declarado nulo por virtud de sentencia firme o por asi establecerlo alguna
disposicion legal presente o futura, tal situacién noinvalidara en forma alguna
la parte restante del mismo, debiendo entances ser aplicada la Ley de
Adguisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Poblico vy su
Reglamente, y de manera supletoria, el Codigo Civil Federal, la Ley Federal de
Procedimiento Administrativo, el Codigo Federal de Procedimientos Civiles,
asi como los Tratados y Convenios Internacionales de los cuales México sea
parte, ¥ demas normatividad que resulte aplicable del dereche comun, esto
en concerdancia y sin menoscabo del texto contractual cuya valldez no fuere
afectada.

Mo obstante loanterior, para cualguier aspecto presupuestal que se derive dal
presente Contrato Especifico, debera aplicarse la Ley Federal de Presupuesto
¥ Responsabilidad Hacendaria, su Reglamento y normatividad conexa en la
miateria.

VIGESIMA OCTAVA.- CLAUSULA DE CONCILIACION. “LAS PARTES”
acuerdan que para el caso de que se presenten desavenencias derivadas de
la ejecucion ¥ cumplimiento del presente Contrato Especifico se someteran
al procedimiento de conciliacidn establecido en los articulos 77, 78, 79 de |a
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pablico, y 126 al
136 de su Reglamento.

VIGESIMA NOVENA.- SOLUCION DE CONTROVERSIAS Y JURISDICCION.
“LAS PARTES" corvienen en gue, para la interpretacién y cumplimiento de
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las obligaciones derivadas del presente Contrato Especifico, se someteran a
la jurisdiccion v competencia de los Tribunales Federales radicados en la
Ciudad de México, renuncianda “EL PROVEEDOR", al fuero que por razon de
su domicilio presents o futurs, le pudiera corresponder,

Leido gque fue e| presente Conlrato Especifico v enteradas “LAS PARTES" de
su contenido y alcance legal, lo firman, libre de vicios en el consentimiento,
tales como error, dolo, mala fe o violencia, en tres tantos, en la Ciudad de
México, el dia 13 de septiembre de 2019,

POR “LA CEAY" POR “EL PROVEEDOR"

__ /

DIRECCION GEMERAL DE i ki 1
ADMINISTRACION Y FINANZAS " / "RODRIGUEZ
En suplencia por ausencia de |3 persona Titdlar de la Gireccidn APDDERAD‘A LEGAL

Ciararal de Administracian v Finanzas con fundamente con el CERLIM, 5.A. DEC.V.
articula &, fraceldn Xl inciso e, y parrels sequnds, 23 bis parrata

Segueno Y 4 fraccion XV del Estatuto ':‘I'QE-"HIIDE'E'H Cmisicn

Ejmcutisg de Atencion a Wictimas, altima reldsma publicada en

&l Diario Oficial de la Feceracidn &l 20 de didermbre de H18,

ssCribe &l pressnte Contrato Especifico, 8l Director de Recurses

Materiales v Serviciot Qenerales, ol C.P Sakador Osogabio

Willeges

POR “EL ADMINISTRADOR DEL

(( t?ONJ-\nATo"
o) m*'j TTECAS

QS0GOBIO VILLEGAS T
DIRECTOR DE RECURSOS MATERIALES Y
SERVICIOS GEMERALES
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ANEXO UNICO

ESPECIFICACIONES TECNICAS Y DE CALIDAD REQUERIDAS PARA EL
“SERVICIO INTEGRAL DE LIMPIEZA A LOS INMUEBLES DE LA COMISION
EJECUTIVA DE ATENCION A VICTIMAS™

OBJETO DE “EL SERVICIO".

La Comisidn Ejecutiva de Atencién a Victimas, en adelante la “LA CEAV",
requiere dal "SERVICIO NTEGRAL DE LIMPIEZA A LOS INMUEBLES DE LA
COMISION EJECUTIVA DE ATENCION A VICTIMAS", tantc en |2 Ciudad de
Mexico cormo en el Interior de la Republica, en adelante “EL SERVICIO".

DESCRIPCION DE “EL SERVICIO",

Mantener v conservar limpios v en condiciones dptimas de salubridad e
higiene las areas interiores y extericres de los inmuebles, a traves de acciones
de asepsia y desinfeccion, para cuyo propodsito se utilizan sustancias guimicas
biodegradables, detergentes y otros implementos de higiene, y que tlenden
a eliminar organismos y micreerganismaos patogenos de areas especificas de
un inmueble, con el objeto de proteger la salud humana; mediante un
madele de servicio integral que incluya tedo lo necesario para la correcta
ejecucion de “EL SERVICIO".

METODOLOGIA.

“EL PROVEEDOR" realizara la ejecucion de |a limpieza tomando en
consideracidn las funciones especificas y los aspectos metodologicos que
determine “LA CEAV™,

Cuando se realicen actividades donde se utilicen materiales que pueden
causar accidentes como son: ceras, solventes, desincrustantes, detergentes,
etc, o trabajos gue impliquen algun riesgo, €l personal de limpieza debera
utilizar el eguipeo de senalizacion gque delimite el drea tratada, a efecto de
evitar el transito del personal y uso de las instalaciones durante los periodos

Que sean necesarios.

nnge! Urraza 1137, Colenla del valle, £ 8. 05108, Benita Juarez, COME
lels 1000-2000 waww.gobmx/ceay | e 215
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Curante la vigencia de EL SERVICIO" se requerird que |os accesorios, se
encuentren en dptimas condiciones de uso,

“EL PROVEEDOR" debe incluir dentro de su estructura arganizacional, un
coordinador general en adelants “EL COORDINADOR" sin costo para “LA
CEAV", el cual serd responsable de controlar, supervisar vy mantener en su
totalidad durante |la vigencia de “EL SERYICIO" a los afanadores, materiales
e insumos, por lo que deberd contar con |a experiencia necesaria vy
conocimientos para la toma de decisiones y solucion inmediata de los
problemas gue se presenten, mismo que sera el encargado de estar en
constante comunicacion con “EL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO"

Al Inicio de "EL SERVICIO", “"EL COORDINADOR" deberd presentarse en las
oficinas de Avenida Angel Urraza No. 1137, Segundo Piso, Colonia Del valle,
Alcaldia Benito Juarez, CP. 03100, Ciudad de México, con “EL
ADMINISTRADOR DEL CONTRATO" para entregar la siguiente informacién
/o documentacion:

« Datos generales (nombre, teléfonc y correo electrénicol de “EL
COORDINADOR" designado por "EL PROVEEDOR"™,

» Listado con los datos generales de los supervisares v cada uno de los
afanadorescon los que se prestard "EL SERVICIO™, e cual deberd de incluir
nombre completo, copla de identificacion oficial vigente v numero
telefanico de contacto.

 Formato de lista de asistencia, que debera de incluir como minima: logo
de la empresa, nombre del servicio, numero de contrato, inmueble y mes
donde se presta “EL SERVICIO", espacic para firma de “EL
COORDINADOR"™ asl como de “EL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO" o
guign éste designe en cada uno de los inmuebles gue validard YEL
SERVICIO", dicho formato seré el dnico medic valide para realizar la
conclliacién mensual ¥ asl determinar el monto del comprobante fiscal
gigital, las penalizaciones y/o deductivas correspondientes,

ACTIVIDADES.

Los afanadores encargados de realizar YEL SERVICIO™ en cada uno de los
Inmuebles deberan realizar con toda precisién las actividades ywo rutinas

Arigel Urraza 1137, Colonia del Valle, ©.P. 03100, Benito Judrek, COMX

Pl 1000- 2000 wywed gob.rnsfcegy £ de Xa
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especificas que aplique en cada caso, para cada uno de los inmuebles, segun
SuUs caracteristicas particulares

De manera enunciativa, mas no limitativa, a continuacién, se enlistan
conceptos incluidos en "EL SERVICIO", va que por requerimientos yfo
necesidades de operacion en cada uno de los inmuebles de “LA CEAV"™, se
podran retirar o incluir conceptos.

Concepto Actividad(es) | Frecuencia Descripcidn General
Aseo general de PTG 5e realizarda un mopeado general
plsos con mechude,
LOSETA Limpieza general| Sernanal Atomizar con cera y pulide de
VINILICA . ——— loseta con maquina y disco.
FPulido W En forma rotativa, lavado de piso;
encerado Mencual |aplicade de des capas de cera y
genaral pulido con mégquina y disco.
MARMOL R?afi?_ar cuatro trapeados en dias
(pleos y Trapeado de Diaria habiles, (dos por la manana y dos
eccalerae) pisos de marmol por Ie_n tarde) en todas las areas de
_ transito.
Desmanchado v Limpieza de piso de parquet con
TABLON, |mopeado Diario mechudo humedo y mopeado con
DUELA, continuo mechuda,
PARQUET Y : . Atomizado de pisos con sellador
Pulido ligero v : : ;
SIMILAR )
ES bl Semanal | metalizado y pulido con maguina y
disco. -
Trapeado Con mechudo
Trapeado o : e
AZULEJD, EI'FI:E ol i s Diario humedecido en sanitarios y aseo de
TERRAZAS Y |° ¥ éstos con solucién desinfectante.
GRANITOS W Limpieza con mechudo mojado v
{pisos, bafos y | Limpieza - solucién  limpiadora, secado y
escaleras) brillade de pisos abrillantado con magquina pulidora
W disco.,
Barrido de Giiafia A las TI15 horas, barride
banguetas recaleccidn de basura.
Lavado de
BANQUETAS ] :
Q banguetas ¥ ‘Sarnangl En sabade, lavadeo con cepilla, agua
entradas y detergente.
principales
Angel Urraza 1137, Colania del Valle, TP, 93100, Benlto Judres, MK
Pl HOO0-2000 wissw ok mxfcegy Toe
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Concepto Actividad(es) | Frecuencia Descripcién General
CANCELERIA, Limpieza de huellas, manchas de
MUROS Y Desmanchado tinta, manchones vy marcas de
PUERTAS e canceleria, Ciario puertas, divisiones de cristal,
Canceleria de |muros, divisiones ) canceleria y columnas.
aluminiccon |y puertas Limpieza de muros con tapiz
cristal plastico, manchas o salpicado.
Asen de I
pasamanos W Asec con franela humeda =&
barandales de Diario pasamanos vy barandales de
BARANDALES |escaleras pscaleras,
DE ESCALERAS | interiores
Cada sdabada, limpieza de
Limpieza general| Semanal |pasamanos vy  lravesahos de
barandales
Aseo de zoclo de Diarla Con franela himeda, limpieza del
RECUBRIMIEN | madera zoclo de madera.
TOS DE Limpieza W En sdbado, se limpiard con pafo
MADERA aplicacidn de pr—— humedecide con solucion
Zoclos cera con limpiadora. Secar con franela seca
silicones al zoclo v aplicar cera con silicones
Aseo con franela humeda y quitadao
PUERTAS Y |Aseo de puertas Diaric de huellas, manchas de tinta,
VENTAMAS |y ventanas manchones de todas las puertas,
e madera marcos ¥ ventanas.
DEE':;:E"J EJEE::E e Limpieza con franela himeda ¥y
aitrictural  [ventaras dg Quincenal |solucidn limpiadora a puertas y
madera y cristal ventanas interiores.
4 las T:00 horas, barrido de pisos y
Aseo de pisos Sernanal |rampas; reccleccidn de basura y
llevado al sitic de almacenamiento.
ESTACIONAMI | Desmanchado En dfas sabade, eliminado de
NTO . Maensual |manchas de aceite o grasa gue;
. s ge pisos presenten los piscs. |
T T — En dias sabado, lavado de pisos v
rampas Mensual |rampas con maguina, cepillo, agua
y detergente,

RO LIrrEZa

VI, Calonia del Valle,

O DEG, Benito Juarez, CLME

Tel- 100G 2000 wwny go . mx/ceay e 8
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CEAN-LC-26- 2019

"SERVICIO INTEGRAL DE LIMPIEZA A LOS INMUEBLES DE LA COMISICON EJECUTIVA DE
ATEMCION & VICTIMAS®

Concepto Actividad(es) | Frecuencia Descripcién General
Asen de
mangueterfa v 740 horas, sacudido y limpieza de
tavade de vidrios todo el aluminio alrededor de las
de puertas de Dhario entradas del edificio. Lavado de
acceso hasta vidrios por ambos lados de puertas
desplante del de acceso.
primer nivel
Lavado de vidrios e
y  FranaUstEra FE-.. _sélt:au::lcﬂli IaTadD de WEEiEI-DE ¥
por Ia parts Quinmnal Impeia 2 |05 manguetes o
S del marcos de :.fentgmas y ventanales
inrcedile por la parte interior,
FACHADAS |Lavadode vidrios
Cristal ¥ mangueteria Lavado de vidrios y limpieza de los|
Conmarmel |[por la parte manguetes o marcos de ventanales
Concantera |exterior dei| Mensual |por la parte exterior de la planta
Con cemento |inmueble hasta baja, se limpiardn rieles de
aplanado desplante  del canceleria.
Con placa de |primer nivel
aluminio En dias sabado, lavado de celosias
Ventaneria en ';:"ragg Senerml de aluminio, marmal o cantera en
chada en| Mensual :
fachadas y e ther fachadas de planta baja v
domos H ! mezzanine.
Lavado de
Widrios,
il et Lavado de vidrios con jabdn
i biodegradable; limpieza de |
dormos. por |a gradable; limpieza de los
parte exterior del : manguetes o marcos  de
rnaehla . Sermana ventqn;les. con I|mpladﬂ:r de
hatiar i alurninia, por la parte exteriar de
todos los niveles del edificio Angel
vestibulos 1
principales v en Urraza 1137, ,
estructuras  de|
todos los niveles |
ELEVADORES |Aseo de piso vy T, ) Por las mananas, al medio dia y por
Cabinas paredes internas % dre la tarde, asec de piso con un
| Dimensicnes |decabinas P mechudo humedecide, con pafio y
ange! Urraza 1187, Colamis del Vale, CP, 03100, Benlbo Juares, COMX

Tel: 1000-2000 winw.gob, rmceay
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CEAV

LCEAY-L-da- 23

ATENCION A VICTIMAS

Concepto Actividad(es) | Frecuencia Descripcion General
Acabados liguiclo para acero inoxidable, asear
interiares las paredes internas de las cabinas
Puertas de |los elevadores, "MNodebe pararse
exteriores el elevador’,
Lavado y desinfectado de todos los
| dicarda v inc;-d:::[rns con  suUs _rer,lpe-qtiws'
: asientos, asi como mingitorios y
':fi:g;{;mdﬂ o Diario lavabos de sanitarios ::?rhradus y
saritaring generales, trapeado de pisos de los
bafios con  solucidn  germicida
desinfectantea.
srrliﬁ:ﬁs En F:Il'a.ﬁ_ 53 bad_ch lavado de muebles,
IFsaras La\.fadc_: ge neral Seirarial sar:!rr._anns ¥ pisos, aseo de paredes,
Mingitorios de sanitarios divisiones, etc. Lavadao de pisos can
Lavaissa B maguina, acido oxalico vy disco.
Desmanchado En dias sabado, lavado profundo de
de pisos Y| snaiecia muebles sanitarios, aplicando
mushles liquido desmanchador para
sanitarios sanitarios,
Limpieza con En dias sabado, lavado general de
liquidos Semanal | sanitarios aplicando liquidos
germicidas germicidas
ACCESORIOS En forma continua, suministrar y
DE s colocar papel sanitario, papel para
SAMITARIOS gbasteclmlenm manas v jabdn  en sanitarios
e materiales de :
RPorta rollos de conforme se requiera.
b CONsUMmMo en .
papel higiénico T i Lavado de todos los espejos,
sanitanos, aseo Ciaro T :
Toallero de i i v distribuidores de papel, vaciar
papelpara | occion  de basura de cestos guitar toda basura
Manos Cmiae o desechos en sanitarios
Cestos concentrarla en el |ugar de
papeleros para depdsito.
W Diario
b Lavado de cestos Lavado de cestos papeleros.
papeleros Limpieza de En dias sabado, sacudido de todas
Espejos dreas y partes. Mensual |las&reas bajasy altas de difusiones,
Jaboneras | superiores de los) partes superiores de espejos, etc.
bl |-':| drraza 1137, Colonda dal Yalle, C.P. 03100, Banito Jusrez, oMY

Tel  1000-2000 www.gob. mx/eeay foe T
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CEAV-C-24-2019

"EERWICID INTEGRAL DE LIMPIEEA A LOS INMUEBLES DE LA COMISION EJECUTIVA DE
ATEMNCION A NICTIMASY

Concepto Actividad(es) | Frecuencia Descripcién General
accesarios 2N [
canitarios
Limpieza de
todos los En dias sdbado, limpieza de todos
accesorios con| Semanal |los  accesorios  con liguido
liguidos germicida.
germicidas
MUEBLES Y Sacudido de todos los escritarios i
EQUIPOS DE muebles de oficina con telas
OFICIMNA, tratadas para que no se adhiera el
Escritorios  |Aseo de polvo, aplicar ceraa cubiertas de los
Sillones de vinil, | mobiliario, escritorios y cristales, vaciar todos
piel y tela equipa ¥ Diario los ceniceros v limpiar confarme se
Sillas de vinil y |articulos de requiers, vaciar los cestos de basura
tela Crede oficina en ¥ otros recipientes de basura,
nzas general limpiarlos vy desinfectar si e
Mescas de requiere. Acomodade de sillas
madera de después de asear, en sus sitios
diferentes tipos originales.
Archiveros Limpieza e i .
tibmeros profurida i abada lavado de cestes, ceniceros,
anagueles e v arcrlﬁ we-r:‘:s, Bscr !t_nrms. mesas, etc,
Sofis equlpo da| Sernanal Aplicacian _dE silicén a njuebles de
Pizarrones | oficing, lavado de madera. Limplar y pulir todo el
Pantallas SREtee v mzﬁ:‘iﬁ:m metalico brillante del
ceniceros :
Retiro de basura ; ;
RETIRODE |y i b P ;j:c;:}etéega da rem:r la I::n.‘:'ﬂ_:.urzll:j:,.I
BASURA  |generado en los iaeidic il s il G
inmuebles inmueble.

LINEAMIENTOS GENERALES

Los trabajos de limpieza se realizaran en el inmueble que determine “LA

CEAV".

La ejecucion del servicio previsto por el Contrato se sujetara a los siguientes

limeamientos

A s

Urraza 11537, Colamla

Fal: 1000 2000 v, gobm/ceay 7
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b

c)
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el

CEAV

CEAY-L-26-2019

ERVICID INTEDRAL DE LIMPIEZA A LOS INMUEBLES DE LA COMISION EJECUTIVA DE

HEE

ATEMCION A VIETIMAS"

Las ofertas del "EL PROVEEDOR" seran por el inmueble gue solicite
‘LA CEAV", canforrme a sus necesidades especificas v a lo sefalado en
e| presente anexo.

“EL PROVEEDOR" tramitara los permisosy/o autorizaciones necesarias
para la prestacion de *EL SERVICIO" v debera contar con ellas pravio al
inicic de la prestacién de YEL SERVICIO",

“EL PROYVEEDOR" sera responsable de realizar “EL SERVICIO" de
acuerdo a las caracteristicas del inmueble.

“EL PROVEEDOR" debe contar con los recursos financieras, humanos
y materiales suficientes para el cumplimiento de “EL SERVICIO™,
Eltraslada da los residuos sdlidoes al sitiofinal de disposicidn, se realizara
de conformidad con lo gque disponga la normatividad aplicable a "La
CEAV".

“EL PROVEEDOR" proporcionara “EL SERVICIO" de acuerdo a su
naturaleza en actividades dnicas, diarias, semanales, guincenales,
mensuales vy semestrales, |as cuales seran detalladas en el numeral IV
da| presente Anexo Unico.

LA CEAV™ dara a conocer los turnas de “EL SERVICIO",

“EL PROVEEDOR" debera cumplir coma minime en los materiales e
insumos gue utilicen para la prestacion “EL SERVICIO", con las
siguientes normas;

Namero de Norma | ___ Descripcionde laNerma

Sisterma de proteccion v dispositives de seguridad

NOM-004-5TPS-1999 en la magquinaria ¥ equipoc gue se utilice en los

centras de trabajo.

NOM-OT7-5TP5-2008

Equipo de proteccidn personal-seleccion, uso vy
manejo en los centros de trabajo.

NOM-002-5TPS-201]

Condiciones de mgurid;:l para_?ealizar trabajos
en altura

Productos de aseo -detergentes domesticos en

M WE--002-5CF1-2007 polvo para uso general-especificaciones vy

metodas de pruesba.

NOM-050-5CFI-2004

Informacién comercial-etiguetado general de
productos.

NOM-030-5TP5-2009

Sarvicios preventivos de sequridad v salud en el
trabajo-funcionas v actividades

Gagel Urraza 1137, Colamie cel vali jernito JuareE, C0WX

e b LR H
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CEAV

CEAV-C-24-2010

"SERVICIO INTEQRAL OE LIMPIETA & LOS INMUEHLES DE La COMISICON EJECUT VA DE
ATENCISHN & VICTIMAS

Industrias de celulosa y papel-papeles creados |
(tssue) para mercade institucional (higiénico,
pafivelos  faciales, servilleta v toallas)-
especificaciones v método de prueba.

Industrias de celulosa v papel-papeles semikraft:
teallas de manos-especificaciones.

M bAX-MN-092-5CF|-2015

MM E-N-096-5CF-2014

“EL PROVEEDOR" se obiiga a cumplir las deméas narmas que resulten
aplicables a la prestacion de “EL SERVICIO",

i} “EL SERVICIO", cerd supervisado por el personal que designe “LA
CEAV".

JI “LA CEAV", establecera las actividades y frecuencias, en funcion a fas
necesidades de operacidn de cada inmuebie.

K) Las reuniones formales de seguimiento seran acordadas de forma
oficial entre "LA CEAV" y “EL PROVEEDOR", convocandose con él, al
menos con Una semana de anticipacian.

] "EL PROVEEDOR", queda obligado durante la vigencia de “EL
SERVICIO" a cumplir con la inscripcidn y pageo de cuotas al Instituto
Mexicano del Seguro Social (IMSS) del personal que brinde el servicio
en los inmuebles. Para verificar su cumplimiento debera entregar
bimestralmente a "LA CEAV", &l comprobante de las cuctas obrero
patronales, en cazc de no presentar el documento, se aplicardn las
penas establecidas.

Vl. LUGAR Y ESPECIFICACIONES DE LA PRESTACION DEL SERVICIO.

uenlda ; E'l Urraza N-:r 113‘?C|¢nla Del ‘-...l'aili;-“ Ehigtadt o

1 Edificio Sede | Alcaldia Eenltn .'ru.;‘uraz. Ciudad de México, CP. SR O

Pexico
03100,
Al : 7
Avenicda ﬁ.ngel Urraza, Mo. 1013, Colonia Del Valle, ;

2 Ecemr{? de Alcaldia Benito Judrez, Ciudad de Méxica, C.P. Em::_iaa_d e
Atencion o300 Mexico
Integral) '

Andel Urraea TI3T, Colonda del Valle. TP O3100, Bonits Judres, MY

Tl s POE0- 2000 whanad cpobs s ey T i A0



CEAV

CEAV-C-26-2019

SSERVICIO INTECRAL GE LIMPISEA A LOS INMUEDLES DE LA COMISION EJECUTIVA BE

TENCION A ViCTIMAS?

No. Inmueble Ubicacién del Inmueble Entidad
Mermorial a las Victimas de la Violencia en México.
Anatole France entra Periférico v Passo de |a Cilidad d
3 kAW A Refarrma S/N, Ceolonia Polanco Chapultepec, hL;éa_mE
Alcaldia Migusl Hidalgo, Ciudad de México, CP. ’“
NS60.
i CAl Calle Coguimbeo namero 104, Fraccionamiento| Aguascalientes,
Aguascalientes | La Fuente, C.P. 20239, Aguascalientes
5 Cal Calle Monterrey namero 3130, Seccién B, colonia Tijuana,
Bajas California | Mineral de Santa Fe, C.P. 22415, Baja California
Calle Dionisia Villarino namero 2130 tercer piso,
& | Baia g;}lfcmia entre Ignacic Allende vy Benite Juirez, Ea'aLza F;';E i
! Sur Fraccionamiente Perla, colonia Centrg, C.P. 4 - Had
23000, (Edificio BANCBRAS),
7 Al Avenida 16 de septiembre SN, colonia Centro, ?%anmsﬁg
Campeche |C.P. 24000, B MR
Campeche.
FPalacio Federal, calle Segunda Oriente MNorte ! A
CAl : '. Tuxtla Gutiérrez
B r numero 227, primer piso, colonia Centro, TR, : .
Chiapas. 53000, Chiapas.
CAl Segunda Avenida Norte ndmero 1, entre Avenida - e
= Tapachula, Central v Primera Poniente, colania Centro, C.P. ?__i?; i
Chiapas 30700. R
Juan de |la Barrera ndmero 661, esq. Avenida : .
CAl : : : Ciudad Jugrez,
10 o . Ilzr;szr_ﬁentes. Fraccionamiento La Jova, C.P. Chihuahya.
Palacio Federal, Avenida Judrez esquina Ramaon 2
A i ; Tarreon,
n Coahuila Corona, segundo piso, despacho 304, colonia Caahil
Centro, C.P. 27000, S
12 CAl Calle Francisco . Madero ndmeroc 243, colonia | coli cali
Colima Centro, C.P. 28000, NS TR,
13 CAl Calle Camino del Amanecer numero 470, Durango,
Durango Fraccionamiente Los Remedios, CP. 34100 Durango.
CA| . . .
Calle Ezeguiel Ordéfez ndmero 108, Barrio de la Toluca de Lerdo,
14 Estado de Merced. C P. 50080 Estado de
México sl ' Mexico.
angel Wrrazs AT, Calonla el Valle, C.0, 03100, Banito Juanez, COMEX
Tl 102000 mmﬂ M e 2%



CEAV

CEAV-C-246- 2019

"SERVICIO INTEGRAL DE LIMPIEZA A LOS INMUEBLES DE LA COMISION EJECUTIVA DE

ATENGIHON A VIETIMAS"

No. Inmueble Ubicacién del Inmueble Entidad
15 Al Carretera Guanajuato-Juventino Rosas Km 7.5, Guanajuato,
Guanajuato | colonia Arroyo Verde, C.P. 36250, Guanajuato.
cal Calle Almirante Fernando de Magallanes esquina Acapulco,
16 e e con Parque Sur, Lote 1, Manzana ZB, e
i Fraccionamiento Costa Azul, C.P, 38850, '
T CA] Avenida Gabriel Herndndez ndmers 108, colonia Pachuca de
Hidalgo Periodistas, C.P. 42060, Soto, Hidalgo.
18 cal Avenida Unidn numsaro 199, esquina Avenida La| Guadalajars,
: Jalisco | Paz, colonia Americana, C.P. 44100, Jalisco,
Eid Avenida Acueducto nudmerc 1464, colonia Morelia
19 KEHOReEE g;&mepﬁ Marte, Sector Nueva Espana, CPR. MlehaAcsT,
21y CA Rio Amacuzac ndmero 24, esquina con Calzada| Cuernavaca,
Marelos de Los Estrada, colonia Vista Hermosa, C.P. 62290, Morelos,
CAl Calle Encino numera 11, esquina Avenida ) 2
< Nayarit Jacarandas, colonia 5an Juan, CP. 63130. TP Nayent
> CAl Calle Porfirio Diaz Sur ndmero 1425, colonia Pio X, Monterrey,
Muevo Ledn | C.P. 64710 Nuevo Ledn.
o CAl Calle Amapolas ndmero 1100, segundo piso, Oaxaca de
Caxaca colonia Reforma, C.P. 68050. Judrez, Oaxaca.
CAl Palacio Federal, calle 5 Griente ndmero 1, primer
24 Puebla piso, asquina 16 da septiembre, colonia Centro, | Puebla, Puebla,
C.P. T2000.
Calle Wenceslao de |la Barguera numeroc 13
I 3 g .
25 Queﬂrgtarﬂ esquina con Leapoldo Aguilar, colonia Villas del | gi;ﬁtg;;‘
Sur, C.F, Tels0,
" CAl Calle Gladiolas Retorno 7 namero 1, “epioJuarez
Quintana Roo | supermanzana 22, Manzana 20, C.P, 77500, Cuiintans ROG
57 CAl Avenida Chapultepec namerc 1256, Interior Local | San Luis Potosi,
San Luis Potosl | 5 colonia Privadas del Pedregal, CP. 78295, San Luis Potosi.
58 Cal Avenida General Alvaro Obregdén ndmero 1298 Culiacan,
Sinaloa Sur, colonia Guadalupe, C.P. BO220. Sinaloa,
Palacio Federal, calle Rosales 5/M, entre Aguiles ,
23 CAl Serdan y Plutarco Elias Calles, colonia Centro, C.P. Hermosillo,
Sonora SOnora.
| GR000.
Angel Urraza 1137, Calenla del Valle, C.R, 02100, Benlio Jubrez, COK
Tai: 1000- J:.:-:‘lw T 24



CEAV

LEAN-G-24-L0TD

"SERVICIO INTECRAL DE LIMPIEZA A LOS INMUEBLES DE LA COMISION EJECUTIVA DE

ATENCION A ViICTIMAS"

No.| Inmueble Ubicacion del Inmueble Entidad
10 Al Privada del Carminerc numero 17, colonia Primero | Villahermosa,
i Tabasco de Mayo, C_P. BE190. Tabasco.
Palacio Federal cuarto pise, calle Juan B, Tijerina| . o
3 Tamﬂa-ﬁ:i " S/H entre José Marla Morelos vy Mariano CI.?:::;:;FQ:E'
pa Matarmoros, colonia Centro, C.P. 87000, A
%7 : CAl Calle Porfiric Diaz ndmera 10, colonia Centro, CP. Tlaxecala,
Tlaxcala 90000, Tlaxcala.
13 ZAl Avenida Gameg Farias numerc 2125 colonia Veracruz,
Veracruz Ricardo Flores Magdn, C.P. 91800. VEracruz.
CAl Calle 33 B numero 185, esguina calle 8 colonia F .
= Yucatan Garcia Ginerés, C.P. 97070. STy TUEEAR,
5 Al Avenida Universidad numero 246, colonia La Zacatecas,
Zacatecas Lorma, C.P.9B0EB, Zacatecas

Mota: Mo obstante que se presenta el listado de los inmuebles en donde se
brindara “"EL SERVICIO™, “LA CEAV™ podra incorporar durante la vigencia del
servicio, inmuebles adicionales a los senalados en la tabla anterior, sea en la
Ciudad de Mexico o en cualquier entidad federativa del pais, lo cual se
notificara a "EL PROVEEDOR" con cuando menos tres dias habiles de
anticipacion, mediante un escrito elaborado por “EL ADMINISTRADOR DEL
CONTRATO" para |a incorporacion a *EL SERVICIO" de dichos inmuebles, de
la misma manera se podra desincorporar vlo realizar el traslade de “EL
SERVICIO" a2 un nuevo domicilio por necesidades de “LA CEAV™ de cualgquisr
inmueble sefalado en la tabla de este numeral sin costo para “LA CEAV™.

b. ESPECIFICACIONES PARA LA PRESTACION DE “EL SERVICIO".

Personal y horarios de YEL SERVICIO" requeridos por “LA CEAV" en |a
Ciudad de Meéxico,

......

Supervisor matutinog 1
Supenvisor vesperting 1
Afanador matutins 13 1 1
aAngel Urraza W37, Calonia de| valle, C.P, 00, BEnita Judrez, COMX

Tl o W000-2 000 wwrwogob, g/ ceav



CEAV

CEAV-C-24.2019

“SERVICIO INTEGRAL DE LIMPIEFA A LOS INM UEBLES DE LA COMISION EIECUTIVA OE
ATENCION & VICT MAS"

~ Afanador vesperting | n | 1 | 1 _’

Coardinador I 1
Horario
Elemento Lunesa ;I:;::Ih
Yiernes e
Supervisor matuting
— 0700 a 1500
Afanador matuting
” : - 0700 a 1500
upenrisor vesperting
1300 a 21:.00
Afanador vesperting

"EL COORDINADOR" deberd de estar disponible las 24 horas durante toda la
vigencia del servicio,

Se concedera una talerancia de hasta 15 minutos para que el personal pueda
registrar su asistencia después del horarioc de entrada, finalizada esta

tolerancia, se considerara inasistencia.

Personal ¥ horarios de "EL SERVICIO" requeridos por “LA CEAV" para los
Centro de Atencion Integral {CAl).

Numero de
inmueble Ay

Y Horario
Aguascalientes 1 El personal gue asigne *EL PROVEEDOR" a
Baja California 1 cada uno de los CAl, deben cubrir un turno
Baja California Sur 1 diario los dias habiles, esto es, de lunes a
Campeche 1 viernes Ijie & h':'lr‘?s Ffectwas-—. el heraric 5er?
Chispas i comvenido con el titular de cada uno de los CAl
Tapachula. Chiapas 1 En caso de que el horario pactado en el pérrafo
Chihuahua ] anterior considere un tiempo para toma de
Coahuilz 1 alimentos, éste no formard parte del turno.
Colima 1
Durango 1 S& concedera una tolerancia de hasta 15
Estado de México I minutos para gue el personal pueda registrar
Guanajuato 1 su asistencia después del horario de entrada,

Anddl Liriaza 1157, Colana del Yalle, C.P. 83100, Benlve Juarez, SN

ok, TOC0-20040 wiww gobumsgceaw e 29
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CEAW-C-24- 2019

*BERVICIO INTEGRAL DE LIMPIEZA A LOS INMUEBLES DE LA COMISION EJECUTIVA DE

ATEMZION A VIETIMAS"

Inmueble

Nimero de
Afanadores

Horario

Cuerrero

Hidalgo

inasistencia.

Jalisco

Michoacan

Morelos

Mayarit

| Muevo Ledn

Claxaca

Puabhia

Duerétaro

Quintana Boo

San Luis Potos(

Sinaloa

Sonora

Tabasco

Tarmaulipas

Tlaxcala

WVEeracruz

‘ru::.al_:én

Zacatecas

finalizada esta tolerancia,

s2  considerara

Resumen del ndmero de personal requerido para el servicio

supervisor COMX Fi
Coordinador 1

Afanador COMX 28
Afanador CAl 15

Derivado de la operacion y/o necesidades de cada inmueble donde se presta
“EL SERVICIO", "LA CEAV" podra incrementar o disminuir el personal en
cada uno de los inmuebles, lo cual se notificara a “EL PROVEEDOR" con
cuando menos tres dias habiles de anticipacion, mediante un escrito
elaborado por *EL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO".

Argel Urraza Sy, Lolonia del valle, TP, D310, Beniio Judrer, COMX

Tel: 100E0-2000 wiwsw, gab.amsgcesy
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CEAV-C-26-2010

RSERVICID INTEGRAL DE LIMPIETA & LOS INMUEBLES DE LA COMISION EIECUTIVA DF
ATEMCIGH A VICTIMAS

c. MATERIALES A SUMINISTRAR.

El material debe asignarse mensualmente en el inmueble de Angel Urraza
Mo, 1137 v el Memoarial a las Victimas de |a Violencia en México.

Unidad

1| Papel higiénico tipo jr. de 200 mits Pza. 500 5

2 | Papel toallero para mancs Pza. 350 5

2 | Papel interdoblado sanitas Caja 2

4 | Papel higienico rollo domaestico Pza. 200

5 |Jabdn liguido para manos Litros S0

6 | Aromatizante en aerosol Pza, £0 2

7 | Aromatizante pastilla Pza. 180 2

8 |Cloro Litros 100 E00

9 |Sarricida Litros 50

10 |Liguido desinfectante para bano Litros 20

11 | Detergente en polvo Kilo 20 2

12 | Botella con Atomizador Pza. 10

13 | Bomba destapacanos (w) Pza, 2

14 | Cepillo para vidrics Pza. .

15 |Jalader para vidrie {[master] Pza. 5

16 |Cepillo tipo plancha Pza. 3 1

17 |Jlalador para piso de 40 em, Pza. 10 iy
18 |Cubetas Pza 5 z /%/
19 |Toallitas himedas hipoalergénicas Pza 10
20 | Discos para pulir Pza. &

21 | Moops 90 cmis. Pza 5

22 | Recogedores Pza 5 2

23 | Multilimplador Litros B

24 | Escobas Pza. 10 1

angel Lhraza NE7, Colonia dal Valle, TP, 03100, Benito Judrez, COME
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"SERVICIO INTEGRAL DE LIMPIEZA A LOS INMUEBLES DE LA COMISION EIECUTIVA DE
ATENCION & VICTIMAS"

Material

25 |Escebas de mijo Pza. 1 2
26 |Fibra negra Pza. 20
27 |Fibra verde Pza. z0
28 | Fibra con esponja Pza. 25
23 |Franela gris Metros 25
20 |Franela blanca Metros 25
31 | Aromatizante liguido Litros 80
Z2 |Cuantas de hule Pza. 5
33 | Mechudos Pza. | 30
34 |Jerga Metros 25 2
35 |Gel antibacterial de S00ml Pza, 40

| 36 | Tapete urinal con pastilla Pza. 60
37 | Shampeoo para manas de 500mil Pza. 30 2
58 |Jicaras Pza. 5
38 | Cuna metdlica Pza, 10 5
&0 | Panuelos kleenex Caja 216
&1 | Aromatizante tipo mechero de 365mil Pza. 20
42 | Aromatizante tipo clip Pza. 10
&3 ?Sgl:ﬁ:ﬁtaﬂnrde viniles tipe "arrnor all” de Pza. 10 L.
44 | Bolsa negra para basura 60 x 30 cm. Kila &0 10
45 | Bolsa negra para basura 90 x 120 cm. Kilo &0 10
46 | Escoba de vara Pza. 0O &
47 | Lustrador para muebles en agrosol Pza. 25
48 | Botas de hule Pza. 1 2

Material que deberd asignarse mensualmente en los CAl ubicados en
Guerrero, Michoacan, Veracruz, Guanajuato, Jalisco, Sinaloa, Chihuahua,
Yucatan, Nayarit, Nueveo Leon, Durango, Baja California, Estado de México, San
Luis Potosl, Sonora, Tamaulipas, Morelos y Tapachula (Chiapas).

angel Lbmaza 1157, Colamia d2) valle, TP 03100, Belto Juaies, COkX
Tal 1000-2000 waevwgob. mslceay 18 wam 2
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SERVICID INTEGRAL DE LIMPIEZA A LOS INMUEBLES DE LA COMISION EJECUTIVA DE
ATENCION & VICTIMAS®

Mate

1 _|Papel higiénico tipo jr. de 200 mits Pza. 20
2 |Papel toallers para manos Pza, 8
3 |Papel interdobladeo sanitas Caja ]
4 | Papel higienico rollo doméstico Fza. 2
5 |Jabén liquido para manos Litros 5
B |Aromatizante en asrosol Fza. 5
7 |Aromatizante pastilla Pza. &
8 |Cloro Litras 5
3 |Sarricida Litros 1
10 |Liguide desinfectante para bafo Litros ]
1 |Detergente en polvo Kilo 5
12 |Botella con Atermizador Fza. 1
13 |Bomba destapacanos (wc) Pza. 1
14 | Cepillo para vidrios Pza 1
15 | Jalador para vidrio ([master) Pza, 1
16 | Cepilla tipo plancha Pza. 1
17 |Jalador para piso de 40 cm. Pza, 1
18 |Cubetas Pza, 1
19 | Recogedores Pza. 1
20 | Multilimpiador Litros 5
21 |Escobas Pza. 1
22 | Escobas de mijo Pza. 1
23 |Fibra negra Pza. 1
24 | Fibra verde Pza. 1
25 | Fibra con esponja Pia. 1
26 | Franela gris Metros &
Z7 | Franela blanca Metros &
28 | Aromatizante liguido Litros 5
29 | Guantes de hule Fza. 2

-li-.l1gel Lirraza TA7, Calonia dal Valle, C.P. 03100, Benlto Juarez, COME

Tal. 10202000 wew gob.mxceay
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31’.‘! Mechudns Pza. 2
31 |Jerga Metros &
32 | Gel antibacterial de 500ml Pza. 2
33 |Tapete urinal con pastilla Pza. “
34 |Shampoo para manos de 500m| Pza. 2
35 |Jicaras FPza. 1
36 |Cufia metalica Pza. 1
37 | Panuelos klesrnex Caja 5
38 |Aromatizante tipe mechero de 365ml Fza. 1
39 |Bolsa negra para basura 60 x 90 cm. Kila 3
40 | Bolsa negra para basura 90 x 120 cm. Kilo 3
41 |Lustrador para muebles en aerosol Pza. 1

Material que deberd asignarse mensualmente en los CAl ubicados en
Coahuila, Tuxtla Gutiérrez (Chiapas), Celima, Aguascalientes, Tabasco,
Tlaxcala, Hidalgo, Puebla, Caxaca, Querétaro, Quintana Roo, Campeche y
Zacatecas

Tel 1000-2000 www.gobmu/ceay

1 | Papel higignicoe tipo jr. de 200 mits. Pza. 2
2 | Papel toallero para manos Pza. 1
3 | Papel interdoblado sanitas Caja 1
4 | Papel higiénico rollo doméstico Pza. 5
5 | Aromatizante en aerosol Pza 2
& | Aromatizante pastilla Pza, 2
7 | Cloro Litros g
8 |Sarricida Litros 1
9 |Liguide desinfectante para bano Litros 1
10 | Detergente en polvo Kilo 5
11 | Botella con Atomizador Pza. 1
J':-..'I-QE"l Urraza T37, Colonia del valle, TR, 05100 Benito Judrez, COMNME
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“SERVICIO INTEGRAL OE LIMPIETA A LOS INMUEBLES DE L& COMISION EIECUTIVA DE
ATENCION & vicTiMAS?

12 | Bemba destapacarios (wc) Pza. 1

13 |Cepillo para vidrios Fza. 1

14 |Jalador para vidrio (master) Pza. 1

15 |Cepillo tipo plancha Pza. 1

16 |Jalador para piso de 40 cm. Pza. 1

17 |Cubetas Pza. ]

18 [Recogedores Pza. 1

15 | Multilimpiador Litros g

20 |Escobas Pza. 1

21 |Escobas de mijo Pza. 1

22 |Fibra negra Pza. 1

23 |Fibra verde Pza. 1

24 | Fibra con esponja Pza. 1

25 |Franela gris Metros 4

26 | Franela blanca Metros &

27 | Aromatizante liguido Litros 5

28 |Cuantes de hule Pra, 1

29 [Mechudos Pza. 1

30 |Jerga Metros &

31 | Gel antibacterial de 500ml Pza, 1

32 |Tapete urinal con pastilla Pza. 1 n
33 | Shampoo para manos de 500m| Pza, 1 /
34 |Jicaras Fza. 1 5&)
IC | Cufa metslica Pza. 1

Ia | Panuelos kleenex Caja 5

37 | Aromatizante tipo mechero de 365mil Pza. 1

38 | Bolsa negra para basura 60 x 90 cm. Kilo 1

39 | Bolsa negra para basura 20 x 120 cm, Kilo 1

40 | Lustrador para muebles en aerosol Pza. 1

Angel Urraza TI37, Colonla del Valle, .0, 03100, Benlto Judrez, COMX
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"SERVICIO INTEGRAL DE LIMPIEZA A LOS IMMUEBLES DE L& COMISION EJECUTIVA DE
ATENCKIN AVIETIMAS”

Los materiales sefaladeos en las tablas anteriores deberin ser suministrados
“EL PROVEEDOR" durante los primeros cinco (5) dias habiles de cada mes

Los materiales, insumos vy productos que “EL PROVEEDOR" utilice durante
toda la vigencia de “EL SERVICIO" deberan ser de marca registrada v de
primera calidad v no seran a granel ni de fabricacion casara.

Las botellas de piastico rigido para uso de |os diferentes productos guimicos
utilizados en la limpleza en general, deberan contener etiguetas de colores
gque identifique su contenido, especificaciones del producte, mode de
emplen, contenido neto y precauciones en su Uso

MNota: No se permitira que se utilicen envases de refresco, agua purificada o
cualguier recipiente andlogo para contener estos productos.

d. EQUIPO Y MAQUINARIA POR INMUEBLE
El equipo deberd ser entregade por “YEL COORDIMADOR"™, a YEL

ADMINISTRADOR DEL CONTRATO" vy debera permanecer en  las
imstalaciones de “LA CEAV™ en la cantidad sefalada a continuacion:

Cantidad
Inmueble Equipo Requerido Minima
Requerida
FPulidora de pisos de 18" 1
Hidrolavadora 1
Escalera de tijera de 5 escalones 2
Escalera de tijera de 10 escalones 2
Angel Urraza 1137 Manguera de 3:" de diametro v 20 1
metros de largo
Extension de uso rudo de 20 m 2
Radios de comunicacion &

“EL PROVEEDOR", tendra un lapso de 3 dias habiles (a partir del inicic del
contrato) para la entrega del equipo, en caso de no cumplir con este punto,
se le aplicara la penalizacion correspondiente.

Aangel Urrags TAY, Colonla del Valle, C:P. 03100 Benito Judrez, SO

Tiel: 1000-Z000 winw Sobnigiceay I3 au 24



Vil.

CEAV

CEAV-C-24-2079

'SERVICIO INTEQRAL DE LIMPIEZA & LOS INMUEBLES DE LA COMISION EJECUTIVA DE
ATEHNCIGN A VICTIMAS'

“EL PROVEEDOR" s2 obliga a mantener el equipo funcionando y fijo en el
inmueble asignado, no se pedra prestar el equipe de un inmueble a otro, y el
mantenimiento de los equipos estara a cargo de "EL PROVEEDOR"

@. ACCESORIOS MINIMOS REQUERIDOS

Durante |a vigencia de “EL SERVICIO" se reqguerira que |os accesorios de los
sanitarios (Despachador de papel sanitario Jumbo, Despachador de papel
toallero para manos, Despachador de jabdn para manos y Despachador de
sanitas interdobladas) de los inmuebles en donde se presta YEL SERVICIO",
permanezean en todo momento en perfectas condiciones de aperacion, por
lo que en caso de gue se averien, se debera realizar la sustitucian sin costo
para “LA CEAV", &n un lapso no mayor a Z dias habiles, posteriores a la
notificacidn que realice "EL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO" = “EL
COORDINADOR" via correo electronico.

CONDICIONES SOCIALES.

“EL PROVEEDOR" estara obligado a cumplir con las siguientes condiciones
respecto al personal que utilice para la prestacion de “EL SERVICIO"

1. Tratar a su personzl con respeto vy dignidad, quedando prohibida
cualguler forma de violencia fisica o verbal, asi como la intimidagion vy
el hostigamiento.

2 Incorporar medidas para prevenir ¥ sancionar cualguier forma de
violencia, el acoso v el hostigamiento sexual,

3. En general, a cumplir en tiempo y forma con las demas obligaciones de
indole laboral.

“EL PROVEEDOR" tiene expresamente prohibido respecto al personal que
utilice para la prestacion de “EL SERVICIO™:

1 Incurrir en cualquier forma de discriminacion por origen étnico,
religién, orientacion sexual, fisonomia o discapacidad fisica,

2. Retener los pagos vy salarios o impener condicienes que menoscaben
ia libertad de su personal como el pago de depositos, la retencion de
documentos, la firma anticipada de su renuncia o la practica de
pruebas de embarazo, asi como el despido por esta causa.

angel Uramxm 37, Colenia del vakle, O 03100, B2Aito Juares, Co
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SSEAVICIO INTEGRAL DE LIMPIETA A LOS INMUEBLES DE LA COMISION EJIECUTIVA DE
ATENCIAON A ViICTIMAS

a. CONDICIONES DE LA PRESTACION DE “EL SERVICIO",

“EL PROVEEDOR" debera instruir a su personal para que guarde la debida
disciplina v el mayeor orden durante su jornada laboral, acatando las normas
de seguridad que sean establecidas en el inmueble, tanto de vigilancia coma
de proteccian civil, asi come los lineamientes de conducta que a continuacion
se enlistan:

v Respetar a todas as personas gque se encuentren dentro de los inmuebles.

¥ Guardar la compostura dentro de |as instalaciones de “LA CEAV™.

v Abstenerse de portar armas o cualguier objeto punzo-cortante
(exceptuando las herramientas gue de acuerdo al servicio se deban usar)
gue pudiera atentar contra la integridad del personal, asl como del
portador,

* En caso de cualgquier tipo de siniestro debera acatar las indicacicnes del
perscnal de proteccion civil del inmueble respectivo.

v Mo debera rayar las paredes puertas ni estropear intencionzimente el
funcionamiento de los bienes de cada inmueble.

v Debera abstenerse de tomar objetos que no son de su propledad, la
persona que sea sorprendida sera remitida a las autoridades competentas.

¥ No se permitira el acceso a los iInmuebles con aliente alcohdlice o en
estado de ebriedad ywo bajo los efectos de estupefacientes.

¥ Abstenerse de fumar dentro de los inmuebles.

En caso de que el personal de “EL PROVEEDOR"™ no cumpla con alguno de
los lineamientos anteriores, “EL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO" |e
notificara a “EL PROVEEDOR" a efecto de que se sustituya a dicho persanal
en un lapso no mayor a 3 dias habiles.

“EL PROVEEDOR" cuidara que, durante el desarrollo de sus actividades, no
existan riesgos de trabajo, cuidando a integridad fisica del personal de “La
CEAV™, por lo que serd indispensable utilizar la senalizacidn correspondiente
durante la realizacién de “EL SERVICIO".

“EL PROVEEDOR" deberd apegarse a las condiciones administrativas en
cuanto a dias laborales y los horarios que disponga la administracion de cada
uno de los Inmuebles en donde se prestara *EL SERVICIO".

&ngel LUrragza 137, Calonia del Valle, CP, 83100, Benito Julrez, SOrX
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"SERVICIO INTEGRAL DE LIMPIEEZA & LOS INMUEBLES DE LA COMISION EJECUTIVA DE
ATENCION A VICTIMAS"

“EL PROVEEDOR" dotard a cada uno de sus trabajadores de uniformes
completos vy nuevos, al iniclo de la vigencia de “*EL SERVICIO", &l cual portara
diariamente durante su jornada de trabajo, mismo que debera sear
presentable ¥ comodo (cuidando la pulcritud) v observando en su caso las
normas de seguridad y proteccion; el uniforme de los supervisores sera de
otro color a fin de identificarlos.

“EL PROVEEDOR" tendra como fecha limite 5 dias habiles a partir del inicio
de la vigencia de “"EL SERVICIO", para dotar an su totalidad de uniformeas a

todo el personal,

En el caso de personal nuevo, "EL PROVEEDOR" tendra 3 dias naturales para
cotarlo de la totalidad del uniforme y | dia natural para proporcionar €l gafete,

Los uniformes para ambos sexos deben conformarse por:

¥ Camisola y pantaldn con logotipe bordado de la empresa,

¥ Gafete de identificacion con fotografia, nombre de la perscna, fecha de
ingrese, numerc de afiliacion al IMSS del trabajador, firma del
responsable de |la empresa y logotipo de la misma; v

¥ Eluniforme del supervisor del servicio debers de ser como minimo, can
una camisola diferente al personal de piso, con logotipo bordado de la
empresa,

“EL PROVEEDOR" debera proporcionar botas de plastico al personal gue
atienda el lavado de estacionamientos, sotanos v rampas, etc,

El personal de “EL PROVEEDOR" deberd portar en todo momento el gafete
de identificacion.

El persanal que presta “EL SERVICIO" debera requisitar |as listas de asistencia
(formato autorizado que entregs YEL PROVEEDOR" al inicio de la vigencia de
"EL SERVICIO"), mismas gue se encontrardn diariamente en el drea de
vigilancia y/o recepcion respectiva de cada inmueble, las cuales deberan
contar con la firma de validacion por parte de “EL COORDINADOR" vy por “EL
ADMINISTRADOR DEL CONTRATO", en el caso de los Centros de Atencion
Integral [CAl), por los Titulares de cada uno de los inmuebles. Este registro es

Angel Wrraza TAT, Colonia del Valle, C.R. 93100, Benlto Juares, COMXY
Fal
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SERVICID INTEGRAL DE LIMPIEZA A LOS INMUEBLES DE LA COMISISIN EJECUTIVA DIE

ATEMCICM & VICTIMMAS"

el inico valido para la contabilizacidn de asistencias o faltas, por lo que dicho
documento se tomara como base para aplicar las penalizaciones y/o
deducciones a que haya lugar,

Las listas de asistencia administradas en los Centros de Atencidn Integral
(CAl] en los Estados, deberan de ser remitidas debidamente validadas v
firmadas por parte de los Titulares de cada CAl a “EL ADMINISTRADOR DEL
CONTRATO" de “LA CEAV", dentro de los 3 (tres] dias habiles posteriores al
mes vencido de la prestacidn de |os servicios via correo electrdnico y
posteriormente deberan ser enviadas en original via mensajeria.

“EL PROVEEDOR", cubrird las bajas, incapacidades vy vacaciones de su
perscnal, dando avisc a “EL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO" del perscnal

gue lo supla.

Si por necesidades de “LA CEAV", se requiere mover al personal de “EL
PROVEEDOR" de sus dreas asignadas, para reforzar de manera provisional
“EL SERVICIO" en otra drea o inmueble, "EL ADMINISTRADOR DEL
CONTRATO" [0 hara del conocimiento de “EL COORDIMNADOR" para su

apoyo.

“LA CEAV"™ s& reserva el derecho de aceptar o rechazar al personal
seleccionado por “EL PROVEEDOR"™, si durante el desempefo de sus
actividades surgiera solicitud de cambio por parte de “EL ADMINISTRADOR
DEL CONTRATO" por causas justificadas, éste sera sustituido por otro

trabajador.

Siun trabajador es dado de baja de un inmueble, no se aceptara su cambio a
otro inmueble de “LA CEAV™,

Los materiales para la prestacion de “EL SERVICIO" deberan asignarse
mensualmente a cada inmueble, Estos materiales deberan ser suministrados
durante los primeros cinco (5) dias habiles de cada mes, en el cual deberan
suministrarse |la totalidad de los materiales requeridos en cada uno de |os

inmuebles.

"EL PROVEEDOR" debera llevar a cabo todos los dias, por cada uno de los
turnes, la recoleccion de la basura en general y deberd efectuar su separacion

Arvge Wirrara 1157, Colonlga diel Valle, 5P 3100, Benito Juarez, COM
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“EERVICIO INTECRAL DE LIMPIEZA A LOS INMUEBLES DE LA COMISION EJECUTIVA DE
ATEMNCIEON A VICTIMAS®

en bolsas (orgdnicas, inorganicas y reciclables), en el lugar designado en cada
iInmusgble para la concentracion y separacion, llevando a cabo asi mismo |a
separacidn del papel v el carton de desecho con la finalidad de darle un
tratamiento diferente al resto de los desechos de “LA CEAV", en
cumplimiente del decreto publicado en el Diarie Oficial de |la Federacion el
martes 21 de febrero de 2006, donde se sefala que las dependencias y
entidades de la Administracién Publica Federal, la Procuraduria General dela
Republica, las unidades administrativas de |a Presidencia de la Replblica y los
organos desconcentradeos donardn a titulo gratuito a la Comisian Macional de
Libros de Texto Gratuitos, el desecho de papel y carton a su servicio cuando
ya no lesean dtiles,

“EL PROVEEDOR" debera llevar a cabo en cada uno de los inmusbies, la
recaleccion de basura, el retiro se realizara cada tercer dia, con excepcidn de
los inmuebles de Angel Urraza No. TI37 y MNo. 1013 que se realizard diariamente.

REQUERIMIENTOS

“EL PROVEEDOR" debera garantizar la prestacion de “EL SERVICIO™ de
acuerdo a |os siguientes términos:

L1. CALIDAD EN EL SERVICIO.

Seré responsabilidad de “EL PROVEEDOR", mantener la calidad de “EL
SERVICIO" conforme a lo establecido en el presente Anexo Unico.

“YEL SERVICIO"; debera realizarse garantizando |a seguridad tanto para el
personal que efectue este, como para los usuarics que se encuentren en al

inmueble.
1.2 PERSOMAL PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO

YEL PROVEEDOR", debera contar con el personal necesario gue permita
prestar el “EL SERVICIO" conforme a o establecide en el presente Anexo
Unico, siendo estos los sigulentes:

Angel Urraza FAT, Calcnda del Valle, O, OEIG0, Banlta Judrez, COME
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MEERVICIO INTECRAL DE LIMPIEZA A LOSIMNMUEBLES DE LA COMISION EJECUTIVA DE

ATENCIDIN & VICTIMASS

SUPERVISOR DEL SERVICIO

“EL PROVEEDOR", det::era designar un supervisor conforme a lo establecido
en el presente Anexo Unico, guien tendrd la responsabilidad de supervisar y
verificar &l cumplimiento de las actividades requeridas.

Entre sus actividades de manera enunciativa mas no limitativa, debera
considerarse;

1. Supervisar:

1. Ladistribucion de los operarios en las areas del inmueble.

2. El buen funcionamiento y usc de la maquinaria, eguipo, ¥y
herramienta utilizada en "EL SERVICIO".

3. Elcumplimiento del Programa de Trabajo,

4, La correcta ejecucién de las actividades conforme a lo
establecido en el presente Anexo Unico.

5 Que s cumpla con los turnos requaridos en al presente Anexo
Uniceo,

2. Verificar:

1 La realizacidn de las actividades propias de “EL SERVICIO"

2. Que las actividades de los operarics se realicen de la forma
estipulada en el programa de trabajo.

3. Los operarios se apeguen al programa en materia de proteccién
civil, correspondiente a cada inmueble.

4. El correcto uso del uniforme y gafete por parte de los operarios
dentro del inmueble

5, La asistencia diaria v puntual de los operarios,

6. Cubrir las ausencias de los aperarios en los tiempos indicados,

7. Que el personal de limpieza abandone las instalaciones al
termino del turno asignado.

OPERARIOS:

“EL PROVEEDOR", debera proporcionar el ndmero de afanadores requeridos

par inmueble de “LA CEAV™, quienes llevardn a cabolas actividades conforme
a los turnos vy frecuencias detalladas,

Anget Lfraza 37, Colonia del Vallg, S0P OFT0, Berito Juarez, TR
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“SERVICIO INTEGRAL DE LIMPIEEA & LOS INMUEBLES DE LA COM|SION EJECUTIVA D
ATENCION A VICTIMAST

1.3 PROPUESTA DE TRABAJO.

“EL PROVEEDOR", debera presentar dentro de su oferta por inmueble de “LA
CEAV", su metodologia, programa de trabajo v organigrama [administrativo
Y operativo) que permita garantizar [a prestacién de “EL SERVICIO",

1.4 MAQUINARIA, EQUIPO, HERRAMIENTAS Y VEHICULOS,

“EL PROVEEDOR", debera presentar dentro de su oferta por inmueble de “LA
CEAV", |a relacian de |la maquinaria, equipo v herramientas en dptimas
condiciones de uso, con los gue garantizars |2 prestacidn de “EL SERVICIO",

1.5 SUMINISTRO DE MATERIAL E INSUMOS

“EL PROVEEDOR", deberd proporcionar los materiales e insumos requeridas
para garantizar el curmnplimiento de “EL SERVICIQ",

1.6 SEPARACION DE RESIDUOS SOLIDOS (RECOLECCION DE
BASURA).

“EL PROVEEDOR", debera suministrar las bolsas de plastico necesarios, para
llevar a cabolarecoleccion y separacion de residuos en el inmueble, conforme
a la frecuencia establecida, adoptando las medidas necesarias para dar
cumplimiento a la Ley General para la prevencidn y gestidgn integral de los
residucs y las Normas de manegjo de residuos de caracter federal y local
aplicables.

En cada inmueble deberan depositar las bolsas acordes a su separacién, en
los contenedores designados para la concentracidn, a efecto de mantener
limpios en todo momento |os cestos de basura.

1.7 RESPONSABILIDAD LABORAL

“EL PROVEEDOR", senalara gque el personal gue realice las tareas
relacionadas con la prestacion de “EL SERVICIO® estard bajo su
responsabllidad dnlca vy directa, por lo tanto, en ningan momento se
considera a “LA CEAV" como patron sustituto o solidarie, pues la misma, no
tendra relacion alguna de caracter laboral con diche personal v

A
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MCERVICIO INTEQRAL DE LIMPIEZA A LOS INMUEBLES DE LA COMISION EJECUTIVA DE
ATEMCHIN A VICTIMASLT

consecuentemente, “EL PROVEEDOR", se compramete a liberar a “LA
CEAV" de cualquier responsablilidad labaral o civil, obligéndose éstos a
garantizar el pago de las prestaciones laborales y de seguridad social para sus

empleados.

Asl mismo, “EL PROVEEDOR", asumira la responsabilidad en materia de
seguridad social referente a sus trabajadores y/o 2 las que haya lugar, en caso
de gue alguno de &stos sufra un accidente, enfermedad o riesgo de trabajo.

“EL PROVEEDOR" sera el Onico responsable cel personal encargado de
realizar “EL SERVICIO", por |lo tanto, en ningldin rmamento se considerara a
“LA CEAV" como patrdn sustituto, por lo que “LA CEAV™ no tendra relacion
alguna de caracter laboral con dicho personal ¥ consecuentemente quedars
liberada de cualquier responsabilidad de seguridad social, juridica y laboral,
obligandcse "EL PROVEEDOR" a responder de las reclamacionss que
pudieran presentarse en contra de “LA CEAV".

IX. PRODUCTOS,
'Me. | Productos Fecha Lugar de entrega Observaciones
FonELD Avenida Angel Urraza No. 1137, Las listas cle asistencia,

de lista de|Primeros S dias

asistencia |naturalesal mes| = o ol JUdrez CP. 03100,

mensual  |vencido de
gor cada|recebeisn  Hel Cludad de Mexico y de manera

o de los| sarvicio
inmuebles.

Segundo Piso, Colonia Del Vaille,

ol ricmto

digltal al correo electronico comprobante

salvador.osogobioceav.gob mx

saran la base para llevar a
cabo  la  conciliacién
mensual v asi determinar

clel

fiscal
digital correspondiente.

X.

ADMINISTRADOR DEL CONTRATO.

El Director de Recursos Materiales y Servicios Generales de “LA CEAV", o por
guien lo sustituya o supla, seran responsables de administrar, supervisar,
validar y vigilar el cabal cumplimiento de “EL SERVICIO", a fin de aplicar
oportunamente las medidas conducentes, sobre cualgquier desviacion o
incumplimiento a lo estipulade en el instrumento legal que se derive,
informade de ello a las instancias gue asl correspondan.

Angel Wridzs ST, Colonadel Valle, C.F. 63100, Berito Juarez, COMX

Tel 1000-2000 ww galbrmsiceay ek
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Para efectos de |la supervision local, fungird como supervisor del inmuseble el
Titular de cada Centro de Atencidn Integral ({CAl) de “LA CEAV", guien serd
responsable de supervisar y validar el cabal cumplimiento de *EL SERVICIO™,
mismo que sera responsable de notificar a “EL ADMINISTRADOR DEL

CONTRATO" cualguier tema inherante a “EL SERVICIO".

Lelde por “LAS PARTES" v enteradas de su contenido y alcance legal, se firma
el presente Anexo Unico del Contrato Especifico CEAV-C-24-2019, libre de
viclos en el consentimiento, tales comao error, dolo, mala fe oviolencia, en tres
tantos, &n la Ciudad de México, el dia 13 de septiembre de 2019,

DIRECCION GENERAL DE

POR “"EL PROVEEDOR"

ADMINISTRACION Y FINANZAS 'RODRIGUEZ
Er suplenca por ausencia de la persona Tiwlar de Iz Direccidn APODERADA LEGAL
General e sdminkirecicn ¥ Finanzas con undamaants con al GEHUM' S.A. DE C.V.

artfoulo 5 freccion X inciss .y pdrals segundo, 23 bis pérralo
segunds y 34 Facods il del Estatute Orgédnico de |2 Comisidn
Ejeciitive da Afancin a Wictinnas, ultime reforme publicacts o@n
gl Digric Oficial de fa Federscidn el 20 de diclembre de 2013,
suscring @l prasents Contrato Especifico, el Cirector de Recursos
Materialas v Sepcicios Generaled, & C.P Salvacor Csogobio

Willegas

POR “EL ADMINISTRADOR DEL

CBQTHATCI“
)

P
C.P. SOGOBIO VILLEGAS :

e
DIRECTOR DE RECURSOS MATERIALES Y
SERVICIOS GENERALES

NE?, Colonia del Yal

10w gob mdceny
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Ciudad de Maxico a, 27 de agosto de 2010,

FORMATO DE PROPUESTA ECONOMICA

C.P. 5aivador Dsogobio Villegas

Director de Recursos Materiales y Samviclos Generales
Comisién Ejecutiva de Atencién a Victimas
Presente

Maria Guadalupe Mota Rodriguez, en mi cardcter de reprasentante lagal de |a empresa Garim, S.A. da CV,,
manifiesto que ml Representada, en caso de resultar adjudicada para prestar el “Serviclo Intagral de
Limpieza para los Inmuebles de |a Comisién Ejecutiva de Atencién a Victimas®, mantendrs fijos los costos,
hasta la conclusion de la relacin contractual, cuya Propuesta Econdmica a continuacién se presenta;

A CEDULADE SALARID

O S GO TO 7o L | e NG Cm e 1] R IMPORTE MEMSUAL ]
Al | SALARID SALARID BIATIO DCIAL POR 36 G1As ENTRE 12 MESES 317147
Bl | AGUINALDG SALARID LYARID DFICIAL POR 15 DIAS ENTRE 12 MESES 17525

G| VACACIONES EALARS0 [IARO OFICIAL FOR 6 DIAS ENTRE 12 MESES 5131
|::|] PRIMA VACACIONAL | IMPORTE DE VACACIONES POR EL 25% 12 &3
PRIMA DE ANTIGUECAD | SALARID DIARIO DRCIAL POR 12 DIAS ENTRE 12 MESES 102.38

F;. SUMA TOTAL IGUAL A SALARIO INTEGRADO
3,416.28

g | MPLESTOS S5, REV | caLapio INTEGRADO POR PORCENTAIE DE IM2S 1287.22

| 5% IMPUESTO SOBRE | SALARID INTEGRADO POR PORCENTAJE DE IMPLES 0 SOBRE —
] NGMINA BOMIbA :

Il SUMA TOTAL DE IMPUESTOS 133088

(F+H] = SALARID INTEGRADO MAS INPLESTOS IGLAL A MANG DE OBRA DIRECTA 797.14

COSTOS DIRECTOS

COSTOS [HRECTOS | MATERIAL
COSTOS DIRECTOS | EQUIPD, HERRAMIENTA ¥ INFORME
¥ SUMA
(J+H)= L) MAND DE OBRA DIRECTA MAS INSUMOS IGUAL A COSTO DIREGTO

COSTO INDIRECTO
IMGIRECTOS SOBRE EL COSTO DIRECTD
LTILIDAD SOBRE EL COSTO-DARECTS
SUBTOTAL DE
TOTAL OPERARID
Matriz

Institute Politécnico Macional 1833 int 3,
ta Morte O?St]l:_?.




COSTO MEMSUAL INTEGRADO POR ELEMENTO

Ciudad de México 2 27 de agosto da 2018,

NIMERD COSTOWTEGRALO | \TEGRAzO POR
DE | TOTAL OPERARIO DIARIO|  FOR OPERARI
CATEGORIA DE OPERARIO | yneparsns MENSLIAL Nm&mulgf
[ _[SNIVA] {B) [AXB)
SUFERVISOR GOME 2 ¥ 243,82 ¥ 741215 = 1482430
| AFANADDA COMY 28 5 243.82 § 741235 20754014
[ AFANADOR CAl 26 5 24382 § 741215 5 o66837.32
SUBTOTALMES |  § 48590178
LVA (16%)| § 7827228
TOTAL| § S6TATA04

aupmaantama 1aiu|
Gerlim, 5.4, de C.V.

*| g montas detierdn prasantarse a dos centésimas,
*Las preciog unitarkos, ofenadas por el positle proveador, serdn figos durante ka vigancia ded servicio y deberdn gl todos ks
caslos volucradas, regursos hurmanes, materiales y sualquier otra consepls eapacficads en las Espezifizaciongs
Calidad, asi como tods lo necesark para prestsr al servicio afartado, por lo qua ol pravesdar sdjudicads ne podres
encto extra durants 1a vigenoa del sontrato. .
*Gonfarma a lo establecida en el Cantrate Marco, ¢f Pasitile Provesdar Hnﬂllga & soatenar su cotizacidn porall 'J"n'lrﬂ' e[5!

raturaies contades desde af dia de su presantacion,
“Ourante la prestacidn def servicho, 3 CEAY podrd medificer |a cantbdad de elementos senalados an |&5 B
de Caldad, Los precios unitarios ofenados se iwnmardn oomo base para & pagd de k5 sericlissis
{asmtencial.

*El manio tatal de edls propuesta scandmisa sdle sard considarads como refarancia para @
avaluaclin scondmica, an caso de arror anitmeticn, provalecenin ks preaics wnitarics. ofertados.

Matriz
Insntutcr Poltécnico Macional 1833 int 3,

i dad de Maxico
.r'.



SERVICIO INTEGRAL DE LIMPIEZA
RECTIFICACION DE CALCULO (ART. 55 RLAASSP)

Il Frocearrian - QBRI - STRWEKT INTEGRAL DE LRPERA PAR4, L HWLERLLS OC Lk 2407 |Comonist

P4 PN CET « Cortral Amarca Tir OST Baili Ereti Pactakn Rl B i
SHCP
b st ara Lata P rsionn DOF =
Procadimezrio | SG7882 - SERVICIO INTEGRAL DE LIMPEZA FARA LOS -y
INMUEBLES DE LA CEAY '
Epeni SR - S BTG IWTECRAL D0 LAEETA
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RECTIFICACION DE CALCULD |ART. 55 RLAASSF)
PROPUESTA ECONOMICA PRESENTADA POR LA
EMPRESA GERLIM, 5.A. DE CV.

A. CEDULA DE SALARIO

i IMPORTE
CONCEPTO Lo
A - EALAHII:: DIARIC OFICIAL POR 365 DIAS ENTEE 12 4312218
MESES
E) AGUINALDO SALARIO DIARIO OFICIAL POR 15 DIAS ENTRE 12 MESES $12835
il | WACACIOMES SALARIC DIARIO OFICIAL POR & DIAS ENTRE 12 MESES H51.34
0} | PRIMA VACACIONAL | IMPORTE DE VACACIONES DOR EL 25% $i2.84
PRIMS DE »
E] ANTIGUEDAD SALARIC DHARIC OFICIAL POR T2 DIAS ENTRE 12 MESES £102.63
F) SUMA TOTAL IGUAL A SALARIO INTEGRADO et

INTEGRACION

“:I I'"i'.'iu}

[P e

|[:_,T a] .{E ¥

e e

cmoresie. s e o a

IMPUESTOS IMSS, ROV SALARIO INTEGM[’:%EEH PORCENTAJE DE

G E INFOMAVIT

SALARID INTEGRADO POR PORCEMNTAJE DE

DIRECTA

3% IMPUEETD SOBRE
H) IR IMPUESTO SOBRE NOMINA $99.47
| SUMATOTAL DE IMPUESTOS
- $1,386.69
F+I) = SALARIO INTEGRADO MAS IMP
(Fel) = MPUESTOS IGUAL A MANO DE OBRA i

COSTOS DIRECTOS

CONCEPTO GRACION
COSTOS DIRECTOS | MATERIAL $,83591
COSTOS DIRECTOS | EQUIPO, HERRAMIENTA Y UNIFORME 438419 2
K} SUMA $2,130.10 k_1>|
{(3+K)= L] MANG DE OBRA DIRECTA MAS INSUMOS IGUAL A COSTO DIRECTO $6,935.18




COS5TO INDIRECTD

- o IMPORTE -

CONCEPTO INTEGRACION BASE (L) COSTO
INDIRECTOS SORRE EL COSTO DIRECTO £5.935.18 §277.09
UTILIDAD SOARE EL COSTO DIRECTO $6,93518 $207.82
SUBTOTAL DE COSTO INDIRECTO $484.9]

TOTAL OPERARIO DIARIO SIM LV.A. | $244,08

B, COSTO MENSUAL INTEGRADO PCR ELEMENTO

I:iié;: ] e 1 L '. "
. ; :
-“-1-_-"- | , 1 v DEC RIOE
Al Reiil[e) B (axe)
SUPERVISOR CDMX - % 5742009 31484018
AFANADOR COMX 28 $i244.08 &7 42009 £207.762.50
AFANADOR CAl 36 h2aa.08 §7,420.09 $267,123.20
SUETOTAL MES $489,725.90
LV.A. [16%) $78,356.15
TOTAL 4568,082.10




