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“P{f}LrZA DE EBIENES PhTR[MDNIALES Y PARQUE VEHICULAR"

Pl Cudadg de Me:-clr:n '-"lendr:: |"H 11:00 horas del dia U5 de marze de 2019 en la Sala de juntas "C", scqundo
pic del edificio anexc del Corporativo del Banscfi, ubicada cn Ay, RIo de 1 Magdatena No. 115, (alonla Yizapan
Gan Angel, Alealdla Alvarg Obregan, P, 01080, &8 reunleron los senadores plblicos cuyos nambraa y firmay
aparecen al flngl de |a presente Acte, con objeto de continuar con la junta de aclaraciones & b convocatora de La
Licitacien indicada al rubre, do acuurdo con o previste: on Jou adieulos 33, 33 Bls da la Ley de Adquisiciones,
Arrendamionles ¥ Sorvicios del Sectar Publleo (en adglanta |a Ley), A5y 46 dal Reglamenta da la Lay (en aduelanle
Reglamaenle), 03! como on é numeral 9.2 de la eanvoeatoria de la Licitacian.

Estc actn fur preuldido por el Lic, Carlos Mosés Gonzdlez Gonzdlez, Gerente de Adquisicionny, servidor plbhcs
designzdo por ta convocanta Banco del Ahorro Macionat v Sarvicios Financleros, 3.M.C., quien al inicio do usta

junte comunicn g s asistentes que de conformidad con el articule 33 Gis de ks Ley, solamenle se atendaran b{
sollgitudes de aclaracién a la convoratoria de las personasg gue hayan presentado el @scrito an @l qua Cxpesen

su intarés en participar on vsta Licitacian o iraves de-CompraNet, por 5| o an represeriicion de un lereero y cuyas
praguntas so hayan reciizlde can 24 horas de anticipacion a osie aclo.

El prasidenter del aclo dio inicio senalando que se racibieron an-tiempe y forna, de conformidad al articule 33 Bis
de la Luy, fas sollgitudes de aclaracldn a la convucaturr;l y ol serila de lnteres en participar a traivis to CompraNel -

te 103 llcitantes siguicnto:s:; o ' %

1. S f vt o S )
e N'DMBRE WGN o . FORMA DE - “1 e DE PREGUNTAS - - .
Na: - ﬁENDMIMACIDN SOCIAL.[ - FRE&ENTACI@H S KPR i e e S A \
SEGUROS AZTECA - Mo s
1 DANOS, 5.4 DE 5.V, GompraNet
SEGURQS AFIRME, SA. [
2 DE C.V., AFIRME GRURD CompriiNgl 10
™ FINANCIERO
GRUFD MEXICANO DE - "
3 SEGUROS, 5.4, DE C.V.. omprahiet
GHLIPID NACIONAL ,
4 PROVINCIAL, 5.A.B, ~ Lemprabot &0
SEGURDS IMBURSA, 5.4, .
& QRUPD FINANCIERD | Comyrael 126
INBURS A, . . o
: --'-'- ....... —
- _ .- — . ,
SEGUROS BANGHTE, 5.A. e ({
G DE CN, GRUPD Compranst 24 y
FINANGIERD BANORTE e .

afos efac_,tg,, .:u,| prlmu parrako dekarticula 3 Eiﬁlgld Lery ~,r do fmr:ciﬁn V del artlculo 46 da su Rc:glamonm.
;Iaérasldentu dei acto e aslstico por la LieMdnica Adriana Salguere Osuna, Subdirectora do Adgumsd;
Contratacion do Serdcios v &l Lic, funde Villasana Mungula, Asesor Externo da Seguros, Q‘éﬂgﬂﬁﬂ
respusasta on formd clara y ‘?ree a a las solicitudes du wclaracion o la convecatoria en su applicto |ﬂﬁ.m
cunforme A su competencia€l Lic. Corlos Maisds Gonzalez Gonzalaz, Gerents de Adguisicluims biﬁeanseﬁ'

raracter administrativ
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ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES
LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA

LA-006H.J0C001-E19-2018
Ly convocante realiza l8s siguisntes aclaracionss a la convacalory

1. En1a tabla del punto 7.- MECANISMOS PARA COMPROBACION, SUPERVISION Y VERIFICACGION,
se maditica la fila EMISION ¥ ENTREGA DE CARTA COBERTURA, POLIZA INICIAL, para quesar comd

SirjUs .
. TTTTT T T : e ST
R i do servidor
Baanripeidn del Forma, madlo y lugarly ! Pena -, Nombrey E?Lt’gﬂ - C
anlrogalle ) entroga ! conventional I I.:’ﬁ::::r;l'i:‘:i:;:;?' Focha de antrega /l

Chisiomn ¥ | &F EHTREGARA | 0% DEL wal OR LI, MANICA AURIAMA a4, DA SIGUIENTE HARIL

ENTRFOM, DEC | DOCUMENTS FISIGD AN | DE 1A POLIZA SALGUERT DSUNA B LA HOTIFIGACION DE|,

CARTA LAS INSTALACIONLS BE | IMICIAL . Fall G

CORERTURA BANLLF| ' e e BE

, . Cx] L)
POLIZA INICIA], S CONTRATAZION DE
o [ SERVICIOSE :

. R . S - o -

2. En ol apantado de penas convencionaies, sn 1a tabla de penas, so modifica I primern (o pata quedar
COMUT Sidue! -

- . Nombie y ¢argo del
' -orma, madio y Péreh wervidor pabllca al qun - '
Donecipeiaty tul untfagable lugne ¢ ontroga convenglonal fiobed roalizaree la Fecha de entrega
P R . ontrigne
| - —— R - —
UMIEION ¥ FNTRRGA DE CARTA | 56 ENTRECARA | 5% UCL | LIG. MOMICA ADRIANS | AL BlA SHLIENTE
COBERTURA ﬂiﬁCUMENTD o ‘MLUHO ol SALGLICRO OSuMA | HARN DE LA |
! FISISO BN LAS | LA POLIZA ) i HOTIFKGASION  DEL |
POLRZA INICIAL INSTALACIONES | tcIAL BUBDIRCCIORA UL 1 1y &
B GAMSEE ADQUISICICMES ¥
| COMTRATACION [IE -
! SEMVICIONS ' |\\
3 [n 2 tabla do |a partida 1, Pobza de Rienes Patrirmonialaz, b2 Frimas emitidas on ol ramao de danos sin 0

autos, e maditics g exto siguicnte:
Dica: 5a refiere a las primag amitidus on el rama de dafios sin lncluir automdviles durante sl ano 2093
Dehe decir, S refiere o las prinnas emitidas en of 1amo de dafos sin incluic autamoviles duranta al alic 2048,

Atlo seguido, se procedio a la lechua de 1as solicitudes de aclaraclén a ka Convacateria prasentadas en tlempa y
forima por 10 inleresados, as coma a las respuestas otorgudas por ta Convocante, come se indica a continuacidn:

PREGLINTAS EFECTUADAS POR SEGUROS AZTRUA DﬁﬂDE, S.A.DEC.V.

1.- Qol numneral 4.2 inciso n} y numeds| 17 dot Anexo 16 Modelo de Contralo, smablamente e eolicitames a la
COWRCIN: confitmar gue es corvecta nuesten aproecincion oe qua el documento salicitads as la actualizacian de
la autarizacion otormada por la SHCP a traves detd Comisien Nacional de Seguras y Flansas para GpErar como
Compathiz de Seguros en Ias famos que an e58 actualizaclin eslan. avtorizados. Favor de pronunciarse al (
regpocto. ' R \
- . :
Respuesta: 5o confirma que el requisito que s¢ gebgprfSentar es ba autorizacidn vigenle sctualizada emitida par
ta SHCE & través de 12 Comision Nacional de Seqlios y Mianss para operar como Cormpail do Suguros, |a cual
debord taner los ramos que tene suladeBos opbrar y que estos guarden relacién con dos rames Olgjetay ﬁ:l
prazenta proceso du Licitagion, . EAIEY Bt

EminasImTARLTA
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ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES
LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA
LA-006HJODO1-ET19-2019

7. 1@l numaral 2.1 y 2.2 y Anexo 16 de las presentes bascs: amablements solicitamos 1 13 convogante confirmar
que @s correcta nuealrs apreclzcidn gue of presents procedimiants a5 par partidas independientes, por ke que no
s otive de descalificasion el partlclpar solo en una, Favor de pronunciarse al raspocto,

Respuasta; Do acuerda o 1o eatablecido en la convocatoria en st pdgina B, numersl 2.8 "Partidas”, se confirma
que el sarvicio ohjelo det presente proceso de Licitacon Publica Nacional Clustrénicn serd adjudicado por pailid?
o partidas a1 leilante ¢ lletantes cuya proposicion rasuile solvante y redna las conglelones legales, adminislralivis,
Weenicas, coondinicas y ofante las mejores condiciones para BANSEFI.

4. Del numeral 4.2 lngiso g) Propuesta Téenica, favor dr manlfestar fa razén par 13 qual se golicita un detalle tar
especifico sobre un "lntermediario de reascgure”, yi fue es potestad de [ aseguradora y da la Comision Nacional
di Gunuwos y Flanzas; y do las Leyws y normas qua regulan ol segure, el control do oste lipo de elementos y que
50 conocimiunla por pana del asegurado na ke opartan ninguna sortez:, & gue &l 5eguro sz Congereta oon Luna
Paliva v &l respalde de reaseglne no as motive do corleya de gua el riasgo custd debldamente amparada, por 1o
que soficitanon s& no% permita cumplie con esta requisito prasantemos Ui manifiesto bajo protesta de deair verdad
gue i coloaAtidn en reascgure del resgo 36 encusntry dubidamenta colocada.

Respuesta: No 86 acepta su propuests, deberd apegarse o lo eatablecido por la cormvgrante en el numeral 4.2
Fropuesta Técnica, Incise g}, :

El funramento de aste requisito se ancuentra debiduments astablecido de acuerde a lo siguicnte:

Fute: requlsito es con o inalidad de dar cumplimiente a |0 establacide on ¢l "ACUERDO por ol gur: 5@ establecon
las disposiclones an Materia de Recwsos Materiales y Servicles Genarales. Acuirio publicada en ol Biorie Oficiat
e la Federacion ot 16 de jullo de 2010 Texlo vigente Ulima reforma pubiicada 0.CGLF, 14-01-207 5" an el "Gapiluln
Iy Aseguramlenta” en el “Atituip 43" que a la fetra dive

43. En las convecatorlas para la conteatocién dé segures de blenes institucianales
pulrimontales, tas Dependencias y Entidados pedran solloitar a les Institucliones
aseguradorus que no cuanten con upa adecuada capacidad de retencién de ricsgo, en
loy teemlnos de las dispesiciones aplicables, vontar eon esquemas de reaseguroc
adecuados, incluyendo reasoguraderes de primes 'ordon registrados ante [a SHGP,

S irnportanta Mensonar gue aun y cuando f Loy Sobre el Contrate de Reguros en el Ariculo 18 manciona quc
aun cupnddn la emprasa sooreasegure contra 105 ricsgus gue hubiere ascguiide, sequira sicnde 1D unica
respoensable respeste o asegurado, BANSCEF ¢3 responsabla da dur aumpllimiento a lo ostablecdo en al pracepto
del “Acunrde” nancionada, aunado 4 que o de alta importancii para SANSEF) que las campaniias asaguradarias
inleresadas en participar y que b cuenten con |3 debida capialdad an sus conlralos para retanar cugiiuien de
Ine riesgos @ Ios que 13 INstiucion estd cxpucsta garantioen que lus Intermediarios de Rensequro y los
Reascgurodores rque e brinden el sopurle cusntan con la oxpuriciely, capacidad y solvendia,

A- Do ne sor favorable su respucsia solleitamos se nos informe 13 razén par le cunl practicaments so el
nambrando un intermediano de reasegqura,

Respuesta; Los regulsitos astablochkios par BAHESEF| a la convouatana se encuenlran detidaments swustenlados
y clarmenls a2 establece que @51@ renuisite lo dobordn sumplic los Iicit_antwrfhl:::resadna an participar y que
requieran ulilizar los servicios de un Intermediario de Reaseguro pokrly cotocacian da log flesgos.

PREGUMNTAS EFECTUADAS POR SEGUROS AFJ_I}}ME—,-’E{DE .V, AFIRME GRUPO FINANCIERDO

1. PAGINA & NUMERAL 2.9, FAVOR DE-SORFIRMAR GUE NO SERA NECESARID PRESENTAR COMO
PARTE DE NUESTRA PROPOSIGION EL MONKLO DE CONTRATQ, FAVOR DE PHONUN%@@%‘/;

L
RESIPECTO. i " £ ( f: {};
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Respuesta: e ronfiima que no serd necasario presentar of modelo del contrate como parte da la proposicien,
&l cuat es meramaents informativa.

2. PAGINA 15 NUMIIRAL 4.2. INCISO A) &F PIDE AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CONFIRME QUL
NG SERA NIZCESARIO PRESENTAR COME PARTE DE NUESTHRA PROPUESTA TECNICA LAS
CONDICIONIS GUNCRALES QUE LAS ASEGURADORAS TENEMOS REGISTRADAS ANTE LA CNST,
FAVOR DE PRONUNCIARSE Al RESPECTO.

Respuesta: Sa confirma que no sere necesario prasantar junto con su propueck, ks condicionas ganerales gua
tengan rogistradas ente la CREE. '

T PAGINA 16 NUMERAL 4.2 (NGISO H) SE'PIDE AMABLEMEMNTE A LA CONVQCANTE CONFIRME QUE
El, EBCRITQ EN REFEREMCIA DEBERA SER. FIRMADO PMOR REPRESENTAMTE LECAL DE LA
ASEGURADORA, FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

Respuestd 8o confirma que el eserity solicitade en incise h) del punta 4.2, deberd ser firmadn por el
Representanto Lagal dal Licitante,

4. PAGINA 142, TABLA DC LA FARTIDA 1. B.1. RED [F OFICINAS PARA LA PRESTACION D31, SERVICIO,
SE PIDE AMABLEMENTE A LA CONVOQCANTE CONFIRME QUE PODREMOS PRESENTAR OFICINAS
MULTISERVICIQ DEL GRUPO FINANCIER(G Al, CUAL PERTEMECE Ml REFRESENTADA, EM EL
ENTENDIDC QUE EL COMPRORANTE DE DOMICILIO PODRA FSTAR A NOMBRE DE LAS DIFERENTES
RAZOMES SOCIALES, SIEMPRE Y CUANDO 5F GARANTICE LA PRESTACION DEL SERVICIO. FAVOR
DE PRONUNCIARSE AL RESPEQTO.

Respuesti: 3¢ confirma qua para comprotar Ly cobortura de oficinas preping con que cucnie para prestar el

Eervicio abjeto de ta presente licitacidn, distribuidos &n @l Disldlo Foderal v Extado de Méxicn, as) como oficings. _

un las Entidades Federalivas, debicrnde scialar &l menes uni por cudo ostado da le Replbica, s& podi
eanslderyr sus oficings da mullisendcio, y gue par tol ofecto doberd presentar do dslay los comprobantes de
domicilic 8 nombre de Ins dilerentes razones sociales del Grupn Financizro al gue pertenece el Ligilante, para
cale efteto junto con los comprabantes de domicilic doberd manifestar en un escrile las diferentes razones
soclales que engiaba &l grupo financicro al que partenece.

5. PAGINA 143. TARLA DF LA PARTIDA 1. B.2. PRIMAS EMITIDAS EM EL RAMO DE DAROS SIN ALTOSE.
SE PIDE AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CONFIRME QUE LAS PRIMAS EMITIDAS SERAN LAS
CORRESPONDIENTES A SEPTIEMERE DE 2018 (ULTIMO FERIODC PUBLICADD) FAVOR OF
PRONUNCIARSE AL RESPECTC. '

Respuesta; Se confirma que las primas emitidas debendn corospandor 2 septismbre de 2018,

B PAGINA 145. TABLA DE LA PARTIDA 1, EXPERIENGIA. SE PIDE AMABLEMENTEE A LA GONVOCANTE
CONFIRME QLI POOREMOE PRESENTAR PCLIZAS Y/O GONTRATOS Y/O CARATULAS NIE POLIFA
FAVYOR DE PRONUMCIARSE AL RESPRCTD. —

L
Raspuasta: No ge confirma su solicllvd, pam |a Etsig@déﬂ'ﬁuntnﬂ an pste submbro, se dabardn presentar
poliza yfo Contratos con fas especificncinnes sefqladss en la convocatoria.

7. PAGINA 145 TARLA RE LA PF\H'E[D:’%”I#EXPEHIENCIA. SE PIDE AMADLEMENTE A LA CONVOCAMTE
COMFIRME QUE LOS AND?_FJ.}E"I"'TKF'FLI'{IENEIA QUE SOLICITAN SERA DIF LOS UILTIMOS EJERCICIOS
FISCALES (2018, EBE,I--ED“IE} FAVOR DE FPRONUMNCIARSE AL RESFECTO.

Rospuesta: se ccitiipma'que oz afas die experiencls solicitados serdn de 2046, 2017 y 2018,
T |

Axiedda liier do la Magzdlaleas 1%, Tepdn an dngel, Avars Shrepon,
IR, L DVLETHT T 1D [N AT L, vtz el
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B, PAGINA 148, TABLA DE LA PARTIDA 1. ESPECIALIDAD, SE PIDE AMABLEMENTE A LA CONVOCANTIE
CONRFIRME QUE PODHREMOS FRESENTAR POLIZAS YO CONTRATOS /0 CARATULAS DE POLIZA.
FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

Regpuasta: No sz confirma su sclicilud, para la asignacion dU.iEI'I:.intE'!E on pste subrubvo, soodebordn proscotor
poliza yio conbratts con las espoecificadiones sofaladas on [ conuoaataria,

" ANEXOS 17, 18 Y 19. SE PIDE AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CONFIRME QUE NO SERA
MECESARIO PRESENTAR COMO PARTEDE NUESTH.-"!. F‘ROPOEIGIGN LOS ANFXDS EN REFERENCIA,
FAWIR 38 FRONUNCIARSE Al RESPECTO. :

Respuosta: S¢ canfirma qua 105 anoxos 17, 18 y 14 sc}m sﬁ'n lnfﬂrmatlunﬂ_ R 19 il ND Ser Necesario que los
rismoa se integren en su proposiclan. ﬁ

10. PARTIDA 1; SUBPARTIDA 2 INFIDELIDAD DE EMPLEADDS - BE SOLICITA AMADLEMENTE A LA
COMNVOCANTE PROPORCICNEG LA SINIESTRALIOAD DL.IC)E. UETIMOS 5 AROS. FAVOR DE
FROPORCIONAR c '

Respyesta: Mo ge tienen antecedentes de sinlastrﬁltdaﬂl.'en E'EEE Tubro.
FPREGUNTAZ EFECTUADAS POR GRUFD MEXIC:J\NE} DE"'SEGURDS, 5.A. DE GV,

1. Favor te conhrmar que @l Modelo de contrate, presentado medlanta el ANEXC 16 de [a convocatona, sera
praszcntado unicamonte por ol o log liciiontes dt’[uditﬂﬂﬂ'u ¥ o, ser motive de gescallicactdn el no agregarfo
£n nueslra proposiclon,

- Raspuesta; Se gonfirma que no sera motiva de descalificucion of no agregar 3 1 gegposiclan el Madelo de
Contrata yu gque &y solo de curdclar infomativa, v odua 8| nﬂ} Ilmt’mte{q; ganadories) fo firmardn una vez
ad|udicadas la{s) partidals) que correspondadn).

2, Con el fin de eviar errarea en la transcripelaon y alaboracion de nuesta proposicitn; solicitamas
respetuosamento a la convocanty que las bases do licitacion, o acta{s) de junta 3¢ pelarclones, asl eomo
SUS ANeROS ¥ cualguier olfa informacion que 1ue=r.e entregaua nos sea proporcionada en formato Word o Excal
sagun soa el caso.

Respuestad L infiormacion qua e genene gurnnhe esle pracedimiento 2era entregada en formatos Word o Excal,
segun corresponda, misma que <era reqgistrads en &l sistama CompraMat,

3. Sollcitamos amablemanta & la convocanta confirmar qua en caso de que nuasira proposicion no sea conjunta
bastors can incluir un documento dondo indiquorme:; Ik anterion,

Rospuesta: E5le requisito doberd sir eitregads junto con i prapasicion, ohicamenta por aquelloz licitantes que

requieran participar en farma conjunta; por tal motlvo, 1o sa dascalificara a agquellos licitantes qua participanda

da manara individual prasanten o no un csorito on gl gque se manifiests dicha situacion,

4, Con respocto ol punte 4 "REQUISITOSE QUL AFRCTAN LA SOLVENCIA DE LA PROPUESTA E
INLISPENSABLES QUE LOS LICITAMTES DEBEN CUMPLIR PARA EVALURR SU PROPOSICION Y '([
CAUSAS DE DESECHAMIENTO" (pag. 13), inciso {h), SUliqitarWe ol 4 la Convocanta que en caso L |
de que mi representada no se encuantre ciasificada como MIFY nos parmila presentar escrile an fomalo
libre, bajo protesta da decir verdad en el cual indiguamos gueTi representada no pertenece o 1B estraliéacion
establecida para el desarrolle de la competitivida &B’E micre, pequana y medlana emprosa, ya gue p:‘.‘:t‘ @l

monto de sus ventas anuale: =s aunside:ig_;l..uﬂd Smpross grands, WL E '-....g"ﬁ
RespUesta: Se debers presentar et Anexd, indicahdo en &, la eafratificacidn en la qua se encuanf@’nl lizi .
_,..-F""f e
. T - ... Bapsefi
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5. Con respecto al punls 4 "REQUISITOS QUi AFECTAN LA SOLVENGIA DE LA PROPUESTA )
INDIZPENSARLES QUE LDS LIEITANTES'L‘!HHHN CUMPLIR PARA EVAILLUAKR SU PRORPOSICION Vv
CAUSAS DE DESEZCHAMIENTO" (PAG. 14}, parrale’ siguicnte al inciso (p), favar du confirmar gue cumplimaos
con lo solicitado inchyends un escrito bajo protesta de deoir verdad, en farmato lire, donde =e indique g
sefalado en dicho pdnato, o E C

Respuesta: Para dar cumplimicato con lo sefalade en el parrafe senalada: “., Certificado dighal vigente que,
coing medio de comunicacien electrdnice Utilizardn en sustineidn de » frma autdgrafa parnm enviar sus
praposiciones, mismo que sera otorgade por ¢l & AT, mediante el cual reconpican como propia y RUténtea &
informacion que envlen a travds do CompraNet’. Se aclon gue o lo gue se refiere esle pairafo os a lz firma
eleclranica que oF para estos efactos I gue sustituye a lafirma autdgrals ool lisitanta.

6. Con rezpacta Al punte 1.2 Propuesta Keniga [payg. 13) inciso (g) primera wileta, Indican, “Garta membretada
dol Intermediarlo de Reasequro firmada por el Representante Logal que utlizard para Ia cotizacion y
colocacion, donde confirme bajo protesta do docir verdad, que ha colosiéle on Firme en loe ditimes 36
tmeses por [o menos 10 riesgoes del Sector Gobierno on la operacién de daios. Las riesgos seran
vilidos & tlenen una prima neta de reasaguro no menor a MXP 25°000,000 de pesos cada uns, (ho serén
considerados, rlesgos de aulomaoviles y ombarcaciones). Se deberd ntluir por cada riesgo, el nombre
tel asegqurido, compania de seguros, humero de contrato o péliza, datos del contaets, vigencia, ramo,
moneda y niimers de nota cobortura, En-caso de gue ¢l Licitante utilice dos o méa Intermediarios e
Reasegure, sclo se censiderasd parn $a ovaluacidn' el que tenga s mayer nimero de nagoclos
colocados on firme. Mo 5o considararan prérragas do soguros”

Al réspacto solicitamaz amaklemente 3 13 convocante confirmar que fos riesqos v quo hace raferencia esle
requizlto secan viakdos 5w inicio de vigencia eatd dentro de s altmos 36 moses contados @ parkr de 1a fochn

e prosoriacion y i tiehen una prirma nota doe rosseguro poria participnelan dol intermadiario no menaor &
MXPSEA5,000,000 do posos cada uno (no saeran conslderados riosgos de automdviles, embargarionns v -
aaronaves) y que se debard incluir por cada riesgo, &l nombre del asegurada, compadia de scguros, nimero

de conlride o poliza, datos de contacto, vigencia, rame, moneda y némars de nota de cobertura. Ea cosa di

que & licitante ubilice a dos o midy Intermudiarios de Ressegure, solo se considmrard para fa evaluacion el que

enga ¢l mayor numaro de negocios colocadas an firmi, Mo son validas [as prérrogas de sequro.

Respuesta; S sofaly que los riesgos a que se hace relorancii an este inciso, saran validos ai su vigenoa ests
dentrs de |os altintos 36 meses contados a partir de (a3 fecha de presentacion v apertura do proposiciones de los

anou 2016, 2017, 2018 y 2018, ¥ que loa rlesgos seran validos sitienen Una prima neta de FeaseGUio na menor

a MXP Z225'000,400 do pezos cada ung, (no seran cansldormdes, ricsyos de automdviles v embarcaclonss), Sa
debera inclulr por codd rigsya, ¢f nombre del asegurade, compafia e sequios, numero de contrato o pdliza, !
danas del contacto, vigencia, ramo, maneda y numerd de nota cobertura. En caso da que el Licitante utlice dos,o-

mas Intermedirios de Reasegurs, solo 58 considerard para a evaluasin ol que tonga el mayer ndmaro éew
negocios colocados en firme, No se cansidoraran prorrogas de seguros. b

/. Con respecto af pynlo 4.2 Propuwesta técnica, incjso m) solicitames a o convocunte nos detalle a qua sa refiare
con que la compania adludicada debers do proporcionar sin costo alguno loa recUrsos inandicrds, humanos,
técnicos y materiales, favor de aspecihenr & qua s refivren con este inciso, favor de manifestarae al mapactn.

" o - . . . —--'-‘-

Respuasta: Se refiere a que, en caso dge ser adjudicado, Bl listtante (la asequrador?) s/ eampromete a dedicar
para la prestacidn del servicio, 108 recyrans odngiyoe-liumans, thonicos y materigles suficlentes para atender }
3% nicasidados de BANSEF!, — -

_F--'- . ‘
B. Con respacto a nuastra preguniaatierlor, sahcitimaos amabloments & la convocante confirmiar que &l licitange \
gl or detir nc:mhrar__a!-rﬁfsrnu Intermeadiaric de Reazeguro que presenta o documentacion solicitate
' Taetme

; Respuesta: ccgjjpem"éf APrCGIAGIoN. - %
/ fl‘--- - | |

f,‘f ' {3 N S
__._-_-.'-'::: Avtdndda Kl e e Magitaiveg 1% Thapin S Arncal, Alweg Diaenen, mﬁg}
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9. Con fespecta sl-punte 4.2 Propuesta téonica (pag, 17 inciso (), solicitamos & lo cotvocante considarar quo
lce Indices du "Capily! Minmeo de Garant(a, "Reservas Téoncoag” y "Capital Minima Pagado” ya ng se
encucntta vigentes ni evaluades por la SNSF, par i gual solicitamos ala convocunte, eonflrmar gue se cumpic
con este raquisity ul presentar los Indleadores para los [ndices vigentes evaluados por la GNSF, los cuales
son, {1} "[ndice de Cobertura da Base do Inversion”, (2} "Indice da Cobertura de Reguertmiento de Capital de
Solvencia”, (2) "Indice de Ceberlura Capltal Minime Pagade”, (4) "fndice: de Cobertura de Base de Inversion
de Corto Flazo™

Resplesta: Se rectifica guu lus Indlces @ considerar son, {1) "ndice de Gabertura da Base de Inversion”, {2}
"Indlce de Cobertura de Requeinilanta de Capital de Soivencia®, (3} "indice de Cobarura Capital Miaimo Magade”,
{4)"Indige de Coberlura dé Base de Inversion da Cono Plazo”

10.Con respacte o nuestra pregunta anterior, favor de ratificar que los nuovos indlees vigentes serdn oviludas
al tarear trimestra del afio 2018 (Gime trlimestre publicado por 1a CNSF).

Respuesta: Conforme a lo eslablecide en el inciso 1) Loy licitant2s deberan prescniar 12 Impresion de los
Indlcadores finencicros del Gtima trimestre publicado en ¢ portal de internet (www cnaf.gob.mx) do la Curnialen
Macional de Segtiga Y Fianzas en 1os cuales s aprecls qus tangan un parametro igual o mayor 2 1.0 de todos y
cada uno de indices de coberlura senalados en la respueso de su pregunta anterlorn, ¥ 1oa Indicos que Sen
eveluados, soran lps corespondientes al tercer irimestre publicado do 2018, .

11.Con respecto al punlo 6. DOCUMENTOS ¥ DATOS QUE DEBERAN PRESENTAR LOS LICITANTES' (pag.
18} Solicltamos 8 la convocante conhirmar que no surd otve de desechamicnto ¢l no prasentar ¢l ANEXC
s .

. Respuosta; 3¢ confirma que |2 no presentaclon det anexo 2 no o5 mahivo de desechamionts.

12.%a solicita & 1a cohyacanta confirmar gue para 1a BECCION NiL-Roebo con violencia ¥/O asalta, ef lImite mdximo
de responzsbilidad serd de 15,000,000.00, por ovenlo 'y en @l agrogado onwal, es decir que ner aplicara
reinstalacion Je suma asagurada, : .

Rospuista: Se confirma gque ¢ Imite maxime de raspongahlikdad sera do 15'000,000.00 por evenln, por lo que
no aplicard | reingtalactn da la suma asegurngda,

13.5a solicitu 21 11t convacants, proparcivnar |a retacian da Equipe Electronico, detallznde el valor de cadu uho

Raespunsta; B¢ Informa que an la prosente lleitacian se incorpord el archivo 2018 INVENTARIO CONSOLIDALC
4, ol cual contempla 13 informacion ¢on 1a que cuenta, esta Institicidn y fugron publicadas junto con | presente
convonatoria a través diel sistema Compraiet. '

14 D ser negativa la respussta 2 la pregunta antarior, se fl‘,pllicita a la convaeanle, hoas proporciongn 108 10 bienes
de mayor vakar con aU respectivo valor,

Reapuesta: Durivado de la raspuesta a su pregunta anterior, v presents pregunta no aplica.

44.5@ solicita u 2 convocante informar 15 medldas de soguridad con las quo 5 GHENta en [as sucltsales,
vigilangla armada, detectofes de hume, CCVT ' — "l

Respursta: Se cuanla con &l sefvicio de vigilancia armarla, p'un?dtta-&-d&faccesn retardado, camaras de seguridad. Y

16 %e solicita a |3 convocante jnfermar los valnrcsﬁmﬁﬁcmn ton sU respectivo valer tanko para sucursalus,
etlificios ¥ contenidos, - '

Regpuesta: 5¢ inhforma gue la infarmackon ton la qua.-:,ulgnlu o Qrganismo, 24 la gqui S remitio gn e archivo e
Excel 2019 INVERTARIO CONSOC ADCO 4, .

17, 5@ solicita a la :;:::rwm_gapf;ﬁnfarmar s nedidas de saguridad de ¢ada depandenci,

o
o

v—— __-_-_':.' = e temm—— c e — - —— e
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Respuesata: Teda ver gue on la prosunte pregunta no se Actuaiizan 108 suptostos sefalados en el atinulo 44 rq|
Reglamento de la Luy du Adquisiciones, Arendamientos v Servicios del Suctor Pablico, no =& da contestacidn,

18.5e sollclta a o convecante confirmar qua |a forma de page &8 de cantad:.

Respuesata: El pago por in prostacion dol sorvicis zard da forma trimestral conforme o |o ustablecida an el
apartado FORMA DF PAGO que s oslablece EL PAGD DE LAS POQLIZAS 3¢ REALIZARA EN TRES
EXHIBIGIONLEE {ABRIL, JULIO ¥ OCTUBRE DF 2019,)

18.0e ser negativa Ia respuestn 4 @ pregunts antorior, se solicita a 1a convacante infarmar & fonna de page qua
se aplicara, ya que da ser an ofra forma, se'necesilan galoular [ns recageos sobre la prima.

Rospuesta, Derivado da la respuesta otorgada a sk preguntn arteriorn, esla pragunta no aplica.

20.5e solicita 2 12 convoranle confirmar que la-suma asegurada para la SUBPARTHIA 3,- BORQ OC DINERC
YO WALOREE "PROGRAMAS SOCIALES", SECCION, « DINERO {0 VALORES la suma asequrada s tle
25,000,000.00 M.M. a primar riesgo por avento y en el agragado anual, o5 docir gue no aplicara reinstalacion
rde SLma asegurikin,

i Respuestn Es corredcta su apreciacion.

| 21.%0 solicita a la convocante para la SUBI”AHILL}A A.- REBO DE DINGRD v YALORES "PROGRAMAS

! SOCIALES", SECCION. - DINERO Y/ VALORES, so olimine de los riasgos v bienes bajo convanio mypmas

| ler coberiuyra de dusaparicion misteriosa, esto derlvedo a que no &8 ohjelo de cobertura, favor da manifestarse
al regpecta.

Respuesta: Mo se acepta su solleitud, v provaicen b L:t:-h::rtural de dosaparicion misteriosa en la SUBRAILTHIA
3.- ROBC DE DINERC ¥/CQ VALORES "PRUGRAM&S-SCJGIAL!:&E-;"-, SNCCION, - DINERO YO VALORES.

22.En caso de no mer favorable |a respunata ahteior solicitamos o la convooante considere que sl timite en o
agregado sea de un importe inforior a tos § § 5, 000,000.00 M.N. eslo derivada que eate tipe do coberturas se
cabran Lo a uno par ke que enciretard o prima del soguro, favnr de manifastarze al raspecto.

Razpuesta: No 5@ acepta su solicitud y deberd pravalecar con Liny ubWinite: po caso de 326,000.00 {veinticinco
mil pesozs 004100 m.n.) con un limite maxima durante & penndn de yigencia de la cobertura do 35000, 000,00
(einco millopes o pesos 00A 00 m.n.), conforme & loestablecido en |2 convoeatoria.

23 So solicita a o canvotante modificar las panas convancionates de todss lae secciones y palans o subparctldas
aato derivado a que e2 una cuanta en donde 50 necesila de reasegurds facultalivo, por lo que proponemos {\
la convocanta qua las penas convencionates quedan en 3 500,00 MN, for cada din habil de retraso on la
prestacion de los servicios, favor de manifastarso al raspacto. ~

Respuasty) LOs pinas copvencionoles consideradas @n esta licitacidn, saa encuentran en astricto apoao o 1o
ealablecida en fas Polllicay, Basoes ¥ Lincamicntos en matoria de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Banco del Ahorro Nacional v Servicios Financieros, Soowednd Nocional de Crddito, Instiucion de Banca de
Desarrglle, polltica "3.6 Aspeclos o consideray para la doterminacién de log términoe, condiclonee y
procedimionto a efecto de aplicar las penas conveneionales y dedutcinnes, atendionde (o dispuosto en
los articulos 53 y 53 Bis de la LAASSPY, sogundo parrafe, que a is fetra senala;

---I

En fan comdrdfos de hiones o stndicios, fa aphcac;ﬂn He fﬂ pana convencional sera conte mininio \
gl 2% (dos per clontel por cada dia noturgld8 atraso, sobre &/ Importe de los bienes o serviclos

fo entregados o prestedos oporiunamdnta, o blen con atrasn, aln nue oxceda del monto de.la ' L,
;ﬁi i
gayanifn di cumplirmionto o 2 fallz {uta zinquo excoda dol 20°% (veinta por ciento) del velor déJpE - ..{-.

blenas o servicios entreqados prestados furra de ka3 1echa requernidls.,
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24,80 solicity o o canvocante climinar, escrito por ol represertants on ol que manitioste gue ng tene mpediments
g cardcter penal, civll, fiscal o administratia,

Ruspuesta; Mo proceds su solloltud, & debers entregar el escntp conforme ee solicita en la presente
convocatorla,

25,00 mer pegativa I respueata o la gregunta anteriar, se solleta a la convocante confirmar que no sera motivae
te desachamianto el no presentar dicha carta. '

Respuesta: No procede sy sailclhud, s relbera gque el licitante debera presontar gl escrita solicitado en ol inciza
a} dal punto 4.2 Mropuesta Técnica, siendo éste de presantacion obligatorio,

206 S splicitn o K convocante proporclonar la sinlestralidad detallada, considerando coboeriura pfeclica, imparte
pagado, importe pendiante, ostatus del sinlesto, asl como 08 pagos gue =2 consideraron Como pugos D<
espectales, de 108 Gllmas 5 a0os, favor de manlfestarsa al respeclo.

Reospuesta: Be adjunia @) presente [a Informacion de |a siniestrafidad del rama Dinera yo Valores con fa que
guenl Gska atltugién, correspondiente a los ejercicios 2015, 2018 y 2017, Par ko gue respacta A 12 siniestralidad
de aulos, no se registrd siniestralidad on el Gjiercicio 2017, i coireapondlente al elercicio 2018 ya se encuenlrs
en al sisturna CompraNut, [ cual s Inlegrd junto eon la publicacion da la convoratoria,

#¥. 5o solicita 2 la convocante proparsionar 12 relaclin de Ubleaclones informande of de ediflzic y contenidos

Raspuesta; e infarnm que n 1a prezents licitacion se incorpord ol archive 2019 INVENTARID CONSOLIDADO
4, el cusl contampla | infarmocian con by que cuenta esta Institucion y fugron publiciados junto can |2 prezanta
vorwosatoria @ travds del 2istama CompraMet.

24 Aalictames a la convacante que para la caberturs di inldelidad nos lene 2l siguiente cucslionanda.
1. {Mumber of employees) NGmero de empleados

2. (Uescribe tha type of business in which (he gompany |3 engagad. In the case of mdliple cocupations
please provide a spllt by ravanua). Oesgcribir of gire de la empresa o entidad. En o caso de
miltiplos ccupacionns per favor, facliitar un desgioso de Jos ingresos por actlvidad,

(Audit & corporate governanco) Dc auditorly y gabigmo sorporativa

3. {Do extarnal auditors audit ail gparalions of least anmually’?) ¥ou! (Mol Mo O
4 S0 roaliza Auditorla por auditores eutornos de todas ke oporacionos per|  Sill
io menos una ver al afns?

4, (Have ali mcommendations by exlarnal audilors reqarding intornad conlrobs{  Yew/ |NofNa D
baen complnd will, fullowing your 1ast augi?) sl
£3u han vumplido todes 1as regemendaciones de los auditores gxternas, '
daspufis do su dltima aud/torfa?

5. (la thera an Audit Commitles wiich monliors tha efiegivenoss of termal] Yes/ |Mof Ne [
controls and reports directly to the Board?) 2 Existe un Comité de Auditoriap  Sill

que vigila la oflicacla do fes <ontroles internos y los infuimass \\

dirmctamonto a la Junta? ,a---"f \
T 5. Lo you have an Inlgmal Acdit Dapartmam‘? g_Sq_ -ctignta gon unl Yo |HofNo O

Departamonto do Auditora jntorna? T S0

7. (Do thoy have an estohlished aldl eycle foramoparalions?) g_Tiunun un eiele| Yea! 51 Mol No [
de auditor(a astablecide par {odis- Ii';upuraﬂim‘ma? 0
-~
pd
s )
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{Recruitment procedure) Procedimiznts de selécuion

B, [VWhen rocroiting or Drnmnl'rnq_t::;_m}!r:.yr;ﬂ_s,jp'g'g;iliﬂga 2 of leust volving
bandling of stock,_money, finsnginl _treasly or mission oritlen)
functions, do you) Cuando 12 contratacidn o Ia_pesmosion de iosg
emploados a puestos de confianza implica ta_manipulacitn del
material, dinera, tesngoris financieras o funeioses de mision
critica, ) Qud haca?:

a. {Undertake indopendant chenks o their ormploymant h|-_=,-tEFs,ﬁ'Pj Yasf _r;l_r;}"Nq"
illeva a cabo un control independiente on sus antacedentes| &iU o}
laboralis?

b. {Undergo a progess 1o osura their suitabilly for e position?)| Yes! | Nof No
LSometerie & wp proceso para garantizar sy idanoidad para ef| S0 n
puosing

(Intornal financial-controle) Contreles financieros internos

9, (Are wagesianlaies indopendently checked agalnal presonnol records|Yes! SI| Ne/ No
far unusual ar excessive paymenta?) jLos sucldes son cotojados| D b
contra ol oxpedionte del personat’ parn corroborar pagos
nueuales? :

1. {(Are dutiss sagregated so that no iruiivi‘d!."ll'u-l- can contral any af e Yas! | Nof No
following activitiea fram cammencomaent to complation witheul refoeeal] S 0
to others) Loz deberes so dividen de tal forma que ningdan
Individuo  puede  controlar  cuatqulera  de ' Ias  siguicntes
actividades desdo ol comienzo hasta &l finat 2In eoferirle a otros;

3. {Stgning chequez of uthorising pz-fyr"nants (including  eapital] Yest | Nof Na |
expenditure) above £5,000(3100,000 MXPY?Y Firmar chogues o Sild y:
autorizar pagos (intluycndo gastos de capitat) por més de £ 5,000
{$100,000 PESOS MEXICANOS)

o (lzsuing fundls boansfar instructions?) ,,g,ReaFI‘i;ar tranglerencia do] Yoes/ | No/ No
tondas? &in u

c. {(Amending funds  transfer proceduras?)  gModlfica les| Yes! | Ned No
procedimiantas de transferencia de fondos? 5 3

d. (d;uemng naw 3ccounts?) JAbrir puevas cucntast Yes! | Ho/ No

. Sl 1

o, (In‘-.fErEtl'nEI'l'.rﬂlr'l and custody of seciritlas and valuables (including blank| Yea! | Na/ No
chaques, travellers cheques, bills of oxchange eteyd—"zReatizar| Sil il
inversiones y custodia de valores y Db]EtGB--ﬂl‘lE-‘:f‘llﬂr {in¢hiyendo
chequos on blaneo, cheques do Via}E"’IEIH‘h re cambhio, ote)?

f. (Refund manies or rL.iul'n_.-nD'Dda ‘abova £5,000 (100,000 MXPYPY Yes/ | NoiNo |
4 Realizar ree1ﬂhﬂl$ﬂ$ﬁ devoluciencs do dinerc o blenea por més SiLt
de £ 5,009 {1_[10-1‘.11]!] PESOS MEXIGANDS]?

10
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g. (Disbursemeant of agaets ar funds of any pension plan?) sDesembolzol Yes! | Nof No

de los scitvas o fondos de cualquler ptan de pensiones? : it L

h.  Awarding contracts foliowing o lendier? 2La adudleacién de| Yes/ Mo Ng
¢contratos tras una licltacidn? Eif] L

11. Are all supporting docurnents validaled holore authorizing paymants?| Yosf | NO/ NG
(Todos lps documentos son validados -antes de autorlzar log| 310 0
pagosT

T 2 Are statements of accounts sent to customers independenlly af Yes! | Mo/ No

employoecs redueiving payments? gLos estados de cuenta s¢ eovian sid 0
a los clientes independientemanta de fos empleaados que reciben
los pagosT &

13. Are bank statements indepondently reconcled by persons not| Yosf | Mof No
authorized to depositiwithdraw Funds, issue linds transfer instructions| Sif Ll
ur dispated sccounts to customers? ¢ Leo% estados de cuonia
hancarias 20 concillan por personas diforontes J das autorizadas
nara depekitar ¢ rotivar fondos, darinstruccionos l:h.‘: tranzfarcncla
o oanvio do cuentds a los nllentaa'?-'

14. Are procadures in place to st (he ‘“Utt‘iblﬂt‘f of trusteas, fiduciuries,|Yes! Sli No/ No
adrrinistrators or officers of any of your pension plans? JBxisten) U (i
procedimlentoa para evaluar la idoncidad de tos adminlstradoros,
fiduciarios yio adminlstradores de cuakguier plan de panslonos®

{5tock and physical seeutrity) e archivo v 1a soguridad fislen

15. {Is thera controllod acoss o alt locatlons?) (Hay accese contrelado) Yes! | Mo/ No

a todas tas ubicaciones? , 20 n
16, {(Are all premises containing stack, meney, securites, precious metalsy Yosf | No/ No
etc. connucted 1o an Intruder alarm?) jTodas las ubleagiones gue| SO n

gontengan accfones, dinero, valores, matales preciosos, off.,
cuentan con una alarma contra intruzoa?

17, {(Avc intruder alarms maintained in proper working ordor and connected] Yos/ | Nof Mo

to a cunlral slation or police station?) zLas alarmas eontfa Intrusos sl a )
s¢ mandichen en correcte funcicnamiento y cen¢ctadas a una b
gstacion contral o ¢stacién de pellelz? - = Q

18, ls an independent physical count of stock, raw materials, work i res/ | Nof No
prograss and finished qoods undertaken and is this cauﬁyecbnmled St L ,
agalngt stock levels? Se lleva acaba ur tocuerio fisico del LK
inventario, materias primas, productos o beeso y torminados
y 58 cotoja con los niveles de invf_gla o7

e
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(CGomputar syatems) L.os sistomas infarmaticos

13, Are unique passwords used to give various Ieyels o? entry to {ho Vet | Nol No
computer depending on the users authanisation? z Se usan diferontes 515 0l
contrasenas para dar distintos 1;ivéld5 do autorizacidn A las '
cnmpuhdﬂras?

20. Ara pasaward% automatically withdrawn ‘when preple lcave? i5e ‘f"“f" Nof N
revoca ® accoso a las contrasetas adtoendlicamento cuando el 5‘{; UD ¢
porsonal deja la compaiiia?

2. Are &l amendments to programmes appraved independontly of tha vos | Mok N
peGons making the amendrmenta? pTodos los cambios a los 5}[":’; g @
programas {software) son aprobados indopondientemente do lag
porgonas qué hacon los cambios?

22, Are programmes protected o dotest unauthorized changes? 2Los Vs qu:uf Na
proagramis  (Soflware) estan prc:tegldaa para gue detoclon Eiu n
cambios no auterizados? .

23. s your computer ayaten frewall protoctod- to pravant unauthoriged vast | Nof No
access? LEI servidor cuenta con un sistoma informétles de s1n 0
protecclén (flrewall] para evitar ¢l acceso no autofizado?

24. |5 your computer aystam protected by wirus deteclion and rbpd'ryw il Not No
anfbware? fEl servidor esta protegido par Ia detoccién do virus y| n
software de reparacidn?

25. Da yau have o cuntlnécncy pnian iyl placa in the avent of & catasiroph|e ves! | Nof No
isruption  t  your computar systams? LTiene un plan de Bi0 0
cantingongla on cosc de una interrupclén cataetrdfica de las
sistemas informaticos?

(Fung Teransbers) Tronsferencias de Fondos

dalivar funds

inatitucldn financlara para pagar ¢ entreoar fondos

“Fund transfet” means any instruchons (other than cheaues) given to a financial institution to pay or

Par “Transferencla de Fondog” se eptitnde cualguior instruccién (excepto cheques) dada a una

26. (Can payment instructlons be made {0 an ; aceount which has not Yoo! §i U Mo/ No U
baen preagrend?) ALas instruecionos de pago 56 pundan
efactuar do una cuenta quo oo ha sido acordada
prwlamentu? __F.---"
27, s the financiad institution required o aujenﬂ:ate tha instruction | Yes/ Si s} Mo/ No (11

befora payinant is rﬁleased?l,g;El banco o [ Institucion
financiera reqmﬂra que_aa‘zcredite la instrucciGn antee de
___.qﬁe el paga za Ijberr.-?

I
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{E-commnerce) Comercio clecleanicg

28, Are your Inteenot connections through o securo firewall? 3w | Yes/ 380 | No/Ne 0
conexlén a Intarnet aa de forma sequraf{firewall}?

" 28. What is the approximatz value of sales that you make vian e Inlemel? L Cual es el
vator aproximade de las veantas que realice a traves de Intornot?

30, Arc ol ransactions enoryptod? g Todas ia% Lransaccionos | Yes/ SHi1 [ Mo/No L)
ostan oncriptadas?

TR Ave yool regylslarad with a certificRtlon autharity? g_Est.i Yos Bil | Nei No O
riegistradeo ¢on una emprean de cartiflcaclon?
3Z2. {n business to businass transactions do you reguing your Yest 37 [ MofNo U

countergartles to be ragistared with a cortficadion authorlty™ En
lag transacciones entre emprasas ustod requicre 1 3US
contrapartes catar reglstrados con un certificado avalado
por wna ampresa de certificacion?

marn

33, 1= thiz stared off site In 3 securo locition? gha informacion | Yes/ Sill | No/Ne O
esta almacenada foera da la ubicacién principal ¢n wn lugar
BagUre?

Respucsta: Por motvas de aeguridad de esta InstituciGn, no se du contestaclan al cuestionario, sin cmbargo, on
raso de que hoitante ganador lo requicry, T sesd entregada una vez formalizado el contrato respeative,

PREGUMTAS EFECTUADAS POR SEGLURDS BANDRTE, S A. DE G.V,, GRUPQ FINANCIERD BANDRYE

PREGUMTAS

1. FAGINA 8 NUMERAL 2.9 MODELO DE CONTRATO O PEDIDO, SC SQLICITA AMAELEMENTE A LA
CONVOCANTE CONFIRMAR EL MODELD DE CONTRATO O PELRIGO, ANEXD 16, ES DE
CARACTER INFORMATIVO, POR L0 GUE NO SERA CAUSA DE DESCCHAMIEMTO EL NG
INCLUIRLD GENMTRO DE NUESTRA PRCPUESTA. FAVOR DE FRONUNCIARSE AL RESPECTO,

Rospuesta: 5S¢ confema que el modelo de contrate s da caracler infonmalive, par lo que no serd causa do
tegechamlenta au no presentacion.

2. PAGINA 11, NUMERAL 3.1 INDICAGIONGS RELATIVAS AL FALLO Y FIRMA DE!, CONTRATO, |
CUADRO DE DOCUMENTOS, SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOGANTE QUE SE PODRAN |
ENTREGAR LOS DOCUMENTOS SOLICITADOS PARA LA FIRMA DEL COMTRATD [N GOFIA |\
SIMPLE Y ORIGINAL, © COPIA GERTIFICADA PARA SU COTEJ. FAVGR DE FRONUNGIARSE AL
RESPECTO. \xk

Respuesta: Se confirma que, para la firma del contrato, 1 .:f.;}{:mnentacian que se zolicita sea entrugady en coping

-

simple y ariginal ¢ copia cerlificada para cotejo. -

3. PAGINA 11, NUMERAL 311 INDICAGIONES HEL.QTNAE-AL -I-.&LLCI Y FIRMA DEL CONTRATQ,
CUADRO DE DOGUMENTOS, FILA 1 Y 2, 5K HALE- BEL COMOCIMIENTO DE LA CONVOCANTE
QUE EN LA INSCRIFCION AL REGISTRO_HBEDERAL DE CONTRIBUYENTES SE QBBERVA LA
CEDULA DEL REGISTRO FEDL I‘E-'"l.l. -'"T"ONTH]BUYENTES FOR LC QUE EGLILHAMQS NOS,
FERMITA ENTREGAR COPIA, PLE 12F LA LNSCRIPCIC}N AL REGISTRO F Fﬂ#ﬁﬂluﬂﬁ "
GONTRIBUYLNTES PARA- FREOITAR, ESTOS PUNTOS. FAVDR DE F"RDNU'\L%K ﬁ ’
RESFECTO, _ :

- . ‘r'l".- i'li1

,-""";‘ 13 'u;.. o
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Respuestl: Se acepta su proposicion, siempre y cuando én ly inscripcidn al Regislio Federal de Canlrlbuyentes
a0 aprecio ol BF.C

4. FPAGINA 11, NUMERAL 3.11 INRICAGIONES RELATIVAS AL FALLO Y FIRMA DEL CONTRATO,
CUADRC DE DOCUMENTOS, FILA 3. SOLICITAMOS AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE
CONFIRMAR QUE SE PODRA PRESENTAR COPIA SIMPLE ¥ COPIA GERVIFIGADA PARA COTEJD
DE EL ACTA CONSTITUTIVA DE M! REPIRESENTANA Y COMPULSA NOTARIAL LA CUAL
CONTIENE TODAS LAS MORIFICAGIONES QUE HA SUFRIDG MI REPRESENTADA. FAVOR DE
PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

Respuesta: He confirma qua para este roguisio serd suficientr i prosentacion de 1a cﬁpln simplo vy copia
certificada para cotrjo del acla constitutiva del beitante.

5. FAGINA 11, NUMERAL 3.11 INDICACIONES RELATIVAS AL FALLO ¥ FIRMA DEL GONTRATO,
GUADRO DE DOCUMENTOS, GARTA DE NO REVOGCAGION DE PODER, SOLICITAMOS
AMABLEMENTE A LA CONVQCANTE CONFIRMAR QUF S5F PCDRA PRESENTAH UN ESCR(ITO
BAJC PROTESTA DE CECIR YERNDAN, FIRMADO POR El REPRESENTANTE LEGAL DONUE DF
MANIFIESTE QUE NQ LE HA SIDD REVOCARDD EL PODER ¥ CUENTA CON PODER ESPECIAL
CON FACULTADES PARA QUE RECIBAN LAS BASES DEL GONCURSD O LICITACIONES, ACUDAMN
A LAR JUNTAS DE ACLARACION GORRESPONDIENTES, FORMULEN LAS PREGUNTAS
ACLARATORIAS QUE COMSIDEREMN PERFINENTES, FORMULEN PROPUESTAS SOLICITADAS,
TECNICAS ¥ ECONOMICAS, ETCETERA, ESTEN PRESENTES N CL ACTO DE FALLO, FIRMCN
LOS CONTRATOS CORRESPONDIENTES, LOS CONVENIOR, PRORIIOGAS ¥ RECIBA TODA
CLASE DE DOCUMENTACION QUE SEA NECESARIA PAIRA Kl CUMPUMIENTO DEL PODER
CONFERIDO, INCLUYEND LOS PACOS, QUE POR CONGEPTO DE PRIMA REALICE EL
CONTRATANTE DEL 3EGURG. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTD.

|| Respuesta: Se confirma su salicilag.

' 6, PAGIMA 11, NUMERAL 2,11 INDICACIONESE RELATIVAS AL FALLO Y FIRMA DEL CONTRATO,
CUADRO DE DOCUMENTOS GOMPROBANTE 8EZ DOMICILQ FISCAL., SE HACE DEL
COMNQCIMIENTO DE LA CONVQCANTE QUE LOS COMPROBANTES [QE DOMICILIO DE M
REFREZENTARA EE RECIBEN DE MANERA ELECTRONICA, POR LO QUE SOLIGITA
AMAELEMENTE A LA CONVOCANTE NOS PERMITA "RESENTAR COMZ OCRIGINAL LA
IMPRESION DEL GOMPROBANTE UE DOMICILIG AGTUALIZADD DE M REPRESENTARA
AGOMPARADC DE COPlA SIMPLE, FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTR,

Respuesta: 5o acepla su propuesta.

7. PAGINA 11, NUMERAL 311 INDICACIONES RELATIVAS AL FALLD Y FIRMA DEL CONTRATO,
CUADRQ PE DOGUMENTOS COMPROBANTE DEL ESTADO DE GUENTA BANCARIOL. 58 HACE
DEL CONQCIMIENTQ DE LA CONVOCANTE OUE LOS ESTADDE DE CUENTA BANCARIOS DONGE
SE OBSERVA CLABE INTEBANCARIA SE RECIBEN DE MAMERA ELEGCTIROMICA, FOR LD QUE
SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOUANTE NOS PERMITA PRESENTAR COMO QRIGINAL 1 A
IMPRESION REL ESTADD DE CUENTA BANCARIO ACOMPARADO DE COPIA SIMPLE FAVOR DE
PRONUNCIAREE AL RESPECTO.

Respuesta: S¢ acepta su propuesta. g L\

-

8. PAGINA 17, NUMERAL 3.11 INDIGACIONES RELATIVAS AL FALLO Y FIRMA DEL CONTRATO,
CUADRO DE DOGUMENTOS;5]  GPINION EN SENTIDQ POSITIVO DE LA RESOLUZS
EXPEDIDA FOR WT: b} OFINIGN EN SENTIDO POSITIVO DE LA RESOLUGION EXPREOY
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POR EL INSTITUTO MEXICAND DEL SEGURD SQGIAL (IMS5), ¢} CON3ITANCIA FIBCAL DE NO
ADELDO CON INFONAVIT, SE HAGCE DEL CONOUIMIENTC DE LA CONVOCANTE QUE LOS
DOCUMENTOS ANTES MENGIDNAIRGS SON GENERADOS EN EL PORTAL NFE CADA UNA DE LAS
DEFPENDENCGIAZ, MISMAS QUE S5E EMITEN EM, EL ACTO, PO LO QGUE SOLICITAMOS PARNM
CUMPLIR CON ESTE REQUISITO, NOS PERMITA PRESENTAR LA IMPRESION DE DICHOS
DOCUMENTRS, COMO ORIGINAL. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO

Rospuesta; S¢ duher presentar la impresién de los docunenlos sedalados, 108 cuales seran cunsidérados como
criginalas, - : L

g, PAGINA 13 NUMERAL 4 REQUISITOS QUE AFEGTAN LA SOLVENGIA DE LA PROPUESTA E
INDISPENSABLES QUE LOS LICITANTES RPEBEN CUMPLIR PARA EVALLIAR BU FROPOSICION
¥ CAUSAS DE DESECHAMIENTOD, 4.4 BOGUMENTAGION LEGAL ADMINISTRATIVA, INCIZC g) SE
GOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CONFIRME QUE EN CASD DE QUE M|
REFRESENTALA NGO SE ENCUENTRE DENTRO DE LA ESTRATIFICACION MIPYME, DEBERA
PRESENTAR UN ESCRITO BAJO BROTESTA DE DEGIR VERDAD EN EL QUE MANIFIESTE QUE [
ES UNA EMPRESA GRANDE. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

Respuasta; Bu debera presentar @l Anexo B, indicandn en &1, |2 astratificadion gn la que sa gncunnir: ¢l leltanta.

10. PAGINA 13 NUMERAL 4 REQUISITOS QUE AFECTAN LA SOLVENCIA DE LA PROFUESTA E
INDISPENSABLES QUE LOS LICITANTES DEBEN CUMPLIR PARA EVALUAR SU PROPOSIGION
Y GALSAS DE DESECHAMIENTQ, 4.1 DOCUMENTAGION LEGAL ADMINISTRATIVA, INCISCO }). SE
SOLICITA A LA CONVOCANTE COMFIRMAR QUE SE CUMIPLE ESTE REQUISITO MRESENTANDO
UN ESCRITO MANIEFESTANDD QUE Ml REPRESEMTADN PARTICIPA LE MANERA INQNWIBUAL.
FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO, : :

Respupstar Este requisito debors ser entregado junlo con su prapoaicldn, Unicamonte por aguellos licitantes gue
requiaran partisipar ¢n forma conjuma; por tal motive, no se descalificars uguellos licitantas quo particpanda de
marera tnetvldual presantan o Ao un eserlte en sl guo sc muanifiests dloha situacién,

11. PAGINA 15 NUMERAL 4.2 FROPUESTA TECHICA INCISO d). 5E SOLICITA AMABLEMEENTE A A
CONVOQOCANTE COMFIRMAR QUT PARA CUMPLIR COM ESTE REQUISITD SE PCODRA
PRESENTAR UN ESGRITO BAJD PROTESTA DE RECIR VERDAD DONDE SE MANIFIESTE QUFR S8
TIENE COBCRTURA A MIVEL BACIONAL, INTEGRANDO LISTAROD DE OFICIMAE DE ATENCION Y
AJUSTADORES ESPECIALIZADGS EN LOS RAMOS REQUERIDOS. FAVOR DE PRONUNCIARSE
AL RESPECTQ.

Respuasta: Podri presentar e escrito bajo protesld da decir vardad, un donde 32 manificsle gue se tlene
coberura @ nive! nactanal, incluyende de manera adieional el listide de sus oficinas de srvicios por ragiones do |
In Republica Mexicany y listade de ajustadores ospecializadoz para todos los ramos requaridos (Parlida 1 yfo 2). |

12. PAGINA 15 NUMERAL 4.2 PROPUESTA TECNICA INGISC g). SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA
CONVOCAMNIE CONFIRMAR QUE EN CASO DE QUL Ml REPRESEMTARA NO UTILICE™
= INTERMEDIARID PP REASEGURO, FODROMOS PRESENTAR UM ESCRITO  LIBRA
MANIFESTANDO BAJD PROTESTA DE DECIK VERNAR QUE NO UTILIZARA INTERMEDIARIO LE
REASEGURD. FAVOR DE FRONUNCGIARSE AL RESFECTO

'|. Respuasta: S¢ confinna su propuasta. ' Ity

i3. PAGINA 16 NUMERAL 4.2 PROPUESTA TEGNICA INCISO h)l), q) y #). SE SOLIGITA
AMAGLEMENTE A LA CONVOUANTE CONFIRIAR QUE LOS INCISOS h), 1), §) ¥ 5) NO APLIEAN:]
PARA LA PARTIDA 2, POR L0 QUE-NGD INCLUIRLO EN THCHA FARTIDA NG 3ERA Calica,
DESECHAMIENTO, FAVOR DE-PRONUNGIARSE AL RESPECTO. &
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Respucsta: Se confirma su upreciacion.

14. PAGINA 17 NUMERAL 4,2 PROPUESTA TECNIGA INCISO n} S SOLICITA AMABLEMENTE A LA
CONVOCANTE CONFIRMAR, QUE SE GUMPLE COM ESTE REQUISITO PRESENTANDO LA
AUTORIZACIGN EMITIDA POR LA SECHETARIA DE HACIENDA ¥ CREDITO PUBLICO Y LA
CERTIFIGAGION EMITIDA POIR LA COMISION NAGIONAL DE SEGUIROS Y FIANZAS. FAVOR DE
PRONUNCIARSE AL RESPECTQ. - -

Respuesta: Se confirma se apreciaclon,

13 PAGINA 17 NUMERAIL 4.2 PROFPUESTA TECNICA INCISO 1) 8F SOLICITA A LA CONVOCANTE
GONFIRMAR QUE PARA ACREDITAR ESYE PUNTO NOS PERMITA PRESENTAR LA IMBERRESIAN
CE LOS INDICADORES FINANCIERCS DEL ULTIMG THIMESTRE PUBLICADD BN EL PORTAL DE
INTERMNET (WWW.CNEF, GOE. MX) DE La COMISION MACIONAL DE BEGUROS Y FIANZAS BN LOS
CUALES SE APRECIE QUE TENGAN UN PARAMETRD IGUAL © MAYOR A 1.0 DE TODOS Y CADA
UNGC DE INDICES DE COBERTURA SIGUIENTES: INDICE DE COBERTURA DE LA BASE DE
INVERSION, INDIGE DE COBERTURA DEIL, REQUERIMIENTO R GAPITAL DE SOLVENCIA, [MDICE
COBERTURA CAPITAL MINIMO PAGADOD, INGIGF, DE COBERTURA NE BASE DE INVERSIOWN DE
CORTQ PILAZD, FAVOR DE PRONUNGIARSE AL RESPECTD

Respuesta: Pard cumplir con este requisilu doberd presentar ns indicadores reguialoros del diimo trimestre
pubiicado por la CNEF o septiombre dal 2018,

‘ 16. PAGINA 17 NUMERAL 4.3 PROPUESTA EGONOMICA. SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA
GLINVOCANTE CONFIRMAR QUE NO SERA CALISA DE DESECHAMIENTO EL FOLIAR CADA LIMA
DE LAS PROPUESTAS (TECMICA, GECOMOMICA ¥ DOCUMENTACION DISTINTA A LA
FROPOSICION) CON FOLIO CONTINUG, ES DEGIR 1, 2.3.... FAVOR DE PRONUNCIARSE AL
RESPECTQ. -

Respuesta: Eillctanle doberd apegarse 4 lo estediecido en el numeral 4,3 Propucsta Ecanomica de a prosonta
L ronvocatoria, '

17. PAGINA 24 NUMERAL 19 AFILIAGION A CADENAS PRODUCTIVAS. SE SOLICITA AMABLEMENTE
A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE EL ANEXO 17 PROGRAMA DE CADENAS PRODUCTIVAS
DEL GOBIERNO FEDERAL, ES DE CARACTER INFORMATIVO, ¥ NO SERA MECESARIO
FREGENTARLS DENTRO 1IT NUESTRA PROPUESTA, FAVOR DE PRONUNCIARSE AL
RESPECTO,

Respunsta; Se confirma que &5 de cardoler informativa v no s necusario presentarln dentio de |a propuests
tEenicn,

18, PAGINA 24 NUMERAL 21 NOTA INFORMATIVA DE LA QCDE, 5E SOLICITA AMALZLEMENTE A LA
CONVOOANTE CONFIRMAR QUE EL ANEXD 19 NOTA INFORMATIVA DE LA OCDE, ES DE
CARACTER INFORMATIVD, ¥ NO SERA NECESARIC PRESENTARLY DENTRO DE NUESTRA
FROPURSTA. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO. :

Respucsta: S confirma que as de caricler Inloenative v no es necesarn priventark dantro de 1a propuURsin
técnice.

18. PAG, 172, ANEXO 16. MODELO DE CONTRATO. SE SOLICITA A LA CONVOCANTE QUE EL
CONTRATCQ BE ADECUARA DEPENDIENIG OC LA PARTIDA EN LA QUE SC PARTICIPE, ESTGr
DERIVALD DE QUE INDICA: CONTRAT(O NE PRESTAGION DE SERVICIOS PARA Lk

CONTRATACION DE LA POLEZA 1IF BIENES,P&I_FQHWGNT?QL_EE Y PARQUE VEHICULAR..,,H&ETR DE o,

PRONUNCIARSE AL RESPECTO. . L
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Rospuosta: Bl contrate que se legus a formalizar para este procedimiente, wulird conforme a las condiciones
pav liculaeas de 12 partida en la cual haya sido adjudlerdo.

20, PAG. 172, ANEX( 16. MODELO DE CONTRATO. SE SOLIGITA A LA CONVOCANTE CONFIRMAR
QUE El CONTRATD SERA BUSCRITO DE COMUN ACUFERLDC POR AMBAS PARTES
CONSIDERANDO |4 GONVOCATORIA Y LAS MODIFICACIONES DERIVADAS N LA JUNTA DE
ACLARACIONES. FAVOR DE PRONUNGIARSE AL RESPECTQ,

Reapuesta: So confina su apreciacién.

21. GEMERALES. AGRADECEREMOS A LA CONVOCANTE CONFIRMAIR GUE PARA TODAG
AGUELLOS CONCERTOS, CONDICIONES N ESTABLECIDAS O EGPECIFICADAS EN LAS BABES
DE LA LIGITACION EN REFERENGIA, SUS ANEXTS Y EN LAS MODIFICACIONES DERIVADAS DE
LA JUNTA DE ACLARACIONES, OPERARAN DE ACUERDO A LAS CONDICIONES GENERALES,
ASl COMO LAS EXCLUSIONES Y GNPROSOS DE Ml REPRESENTADA, PREVALEGIENDO LAS p
CONDICIONES PARTICULAHMES SOLICITADAE . PON EL CONTRATAMTE EN LAS BASES DE LA
LICITACION, FMN LA JUNTA DE ACLARACGIONES Y A LAS DISPORICIONES LEGALES VIGENTES.
FAVOR DE FRONUNCIARSE AL RESPECTC.

Respuesta: No &2 acepta su propucsty, por lo que dabera.apegarse A lo establecido ¢n 12 convocatoria,
ESPECIFICACIONES TECNICAS

1. PAGINA 151 TABLA DE LA PARTIDA 2, |. CGAPACIDAD DEL LICITANTE, INCISC a) GAPACIRAD
DE LOS RECURSOS HUMANDS, A1 EXPERIEMGIA. 3£ SOLICITA AMABLEMENTE A 1A
- CONVOCANTE CONFIRMAR QUE ENTREGARA UN LISTADG EN FORMATO LIBRE CON EL TUTAL
DE EMPLEARDS DESTINADD A LA ATENGION DEL SEGURO REGUERIDO EL GUAL TENDRA UN
\ MUMERO CONSECUTIVO, AREA DENTRO DE LA EMPRESA A LA GUE PERTENMECE, PUESTO Y
ESTADD DC LA REPUBLICA AL QUE PERTENECE, DIGI A INFORMAGION DEDERA CONTAR CON

MAS DE 200 EMIPLEADOS. FAVOR DE PRONUNCGIARSE AL RESPECTO

Respuesta: La informacion requerida confoerme a lo egtablecido on la sonvocatoria ¢5:

TOTALS Dacurmantacion Frararakng du Puntos
HUDRO { sub ruira SUBTOTAL Comprabateria avaluacidn
a.1 Expumriancla 1.6 Fumsanal dodicado al Mids de 200 muytadoras 3G
-  —— caniicio de dpusiadar pisplas
Frporiencla on asuntes iGlagonados con ehial sojure de
mdlufla del sericis ablato dul procedimianio vahiuulea
dn contrataclan, Su  uniegard  una
gn reliare al nonore (ot de omploados du giiula en fomats libre e , \
Aread dndicadas a proporsivnar ol 5arvice do con  wl  latal de ﬁ'---- -
alenclén de sinipatens de vehloulos, con nmpleados por fungiins de 150 y menos ey 24 L
uREUPSen det dren de vontas, ve ndlzsaptan, | 169 austedoren preples Al
.| acarapatasdn  de un o

Maip, Los dalos prosontagon podedn uer | prafive en formudo
veritcadoe por purkd g 10 convocante, f_.--"ﬂ Ergel gue conionga
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ampleados, el cargo
desempafade,  droa ilenos an 145 1.2

ide adscripoidn v Ia djusludares empleadas
zony da irabajo.

La Inkarmacion deboer)
correspandnr al 30 da
Novlambra dn 2075,

2. PAGINA 152 Y 153 TABLA DE LA PARTIDA 2, L. CAPACIDAD DEL LICITANTE, INCISO a)
GAPALIDAD DE LO3Z RECURS0S HUMANOS, EMN 4,2 COMPETENCIA EN EL TRABAJO
CONFORME A CONQGCIMIENTOS ACADEMICOS O PROFESIONALES Y .3 DOMINIC DE
HERRAMIENTAS RELACIONADAZ CON EL SERVICIO, 5B SQLICITA AMABLEMENTE A LA ]
CONVOCANTE CONFIRMAR QUE EL PERSONAL REQUERIDO EN a.2 COMIETEMNCIA EN EL
TRABAIC CONFORME A CONDGIMIENTOS ACADEMICOS O PROFESIOMALES Y 0.3 DOMINIO

DE HER{IAMIENTAE RELACICNADAS CON EL SERVICIO FAVOR DE PROMUNCIARSE AL
RESPECTO

Respaegta; 5o uclora que ef personal propuesio on ol .z-ubrubn:: A.2, debera ser of mrisme a considerarse para gl
subrubro de dominio de harramicntas,

3. PAGINA 151 TAELA DE LA PARTIDA 2, I. CAPACIDAD DEL LICITANTE, INCISC a) CAPAGIDAD
DE 1LOS RECURS0S HUMANOS. SE SOLICITA AMATILTMENTE & LA CONVOUCANTT CONFIRMAR
QUE LA INFQRMACION REQUERIDA IPUEDE CORRESPONDER AL 31 DE DICITMBRE DE 2014.
FAVOR DE PRONLINCIARSE AL RESFECTO.

Respugsta; So acepla su propueata, .

4. PAGINA 151 TABLA DE LA PARTIDA 2, SE SQLICITA AMABLEMENTE & LA CONVOCANTE
HABILITE PARAMETROS EN CDMPFU\.NET DONDE SE NOS PERMITA SURIR LOS ARCHIVOS EN
FORMATO EXCEL QUE SOLICITAN FAVOR RDE PRONUNCIARSE AL REEPECTO

Rezpuesta: El sislema CompraNet si acepta archivos en tormaln Midcel. Sin embargo, 2e suglere verilicad lo
cstablecido en ol numeral 4.4 Causas de Desechamianto, inciso |} La falta de firmya on la propesicisn por la
persond facultadn para cflo an la 0ltima hoja de cada und de 1ok documentos que forman parte ga 1 misemz.

B. PAGIMNA 1535 TABLA DE LA PARTIDA 2, i. CAPACIDADR DEL LICITANTE, INCISO B} GAPACIDAD
DE LDS RECURSOS ECONOMICOS. b2, VEHICULCS PARA EL DESPLAZAMIENTD DE LOS
AJUSTADORES DE SINIESTROS DE VEHICULOS. SE INFORMA A LA CONVOCANTE QUE TODA
Wiz QUE EL NUMERQ DE SERIE DE LOS ALUTOMOVILES, ES INFORMACION DE CARAGTER
CONFIDENCIAL, POR LO QUE SOLICITAMOE A LA CONVOCANTE CONEIRMAR QUE NO SERA
NECESARIO PRESCNTAR ESTE DATO OQENTRO DE NUESTHA PROPUESTA. FAVOR DE
PRONUNCIARSE Al RESPECTO

Respuestia: Se acepta au propunnta, f — ‘v\

6. PAGINA 165 TAELA DE LA PARTIDA 2, 1. C{LP}H’.’:!DAD DEL LICITANTE, INGISC B} CAPACIDAD
DE LCS RECURSOS ECONGMICGS 12 VEMICULOS PARA EL DESPLAZAMIENTO DE l.Dé

AJUSTADQRES DE SINIESTRES DE VEHICULOS SE  =0LICITA AMABLEMENTE _A L.-‘l\ ‘“‘i -
CONVOCAMNTE EDNFIR_MAF(&UE POR 20NA D TRARGAJID DEBEMOS ENTENDEﬁ ngE._I;SﬁEL
~ :
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ESTADO DE LA REPUBLICA DONDE SE ENCUENTRA EL VENICULD, FAVOR DE PRONUNGIARSE
AL RESPECTO s

Respuesta; La zong de bpinyo se refiera a nivel nacionsl.

7. PAGINA 155 TABLA DE LA PARTIDA 2, |. CAFACIDAD DEL LICITANTE, INCIZ9 B) CAPACIDAD
DE LOS RECURS0S ECONOMICOS, b2, VEHICULDS PARA EL DESPLAZAMIENTOQ DE LOS
AJUSTADORES DE SINIESTROS DE VEHICULOS. SE SOLICITA AMABLEMEMTE A LA
COMVOCANTE CONFIRMAR QUE LA FECHA A LA QUE DEBE CORRESPONDER LA INFORMACION
ES AL 30 DE NOVIEMBRE DI 2018, FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

Raspuesta: S5° AcqHa Su propuasta.

8. PAGINA 755 TABLA DE LA PARTIDA 2, 1. CAPACIDAD DEL LICITANTE, INCISO B) CAPACIDAD
DE LOS REGURSOS ECONOMIGOS, b.J. GENTRQ DE ATENCION TELEFONICA FARA LA
ATENCION DE SINIESTROS DE VEHICULOS, SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE
CONFIRMAR QUE LA FECGHA A LA QUE DEBE CORRESPONDER LA INFORMACION ES AL 30 DF
NOVIEMBRE DE 2018, FAVOR DE PRONUNGIARSE AL RESPECTO.

Respuosta; So acepha su propuasta,

9. PAGINA 158, TABLA DE LA PARTIDA Z, |. GAPACIDAD DEL LIGITANTE, INCISO B) CAPACIDAD
DE LOS RECUREOS ECONAMICOS, b, 4 SISTEMA PARA EL SEGUIMIENTQ ¥ CONTROL DELOS
SINIESTROS, SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QOUE PARA EL
CUMPLIMIENTC DE ESTE PUNTO SE PODRA ACRERITAR O SOLICITADD COM LA
MANIFESTACION DE CONTAR CON UN S0OFTWARE DESTINARO A LA ATENCION DR LDS
SINIESTROS VIA WEB ¥ A TRAVES DE UNA APLICACION MOVIL, ACOMPARNAND DEL
PROCEDIMIENTO SOLICITARG, FAVOR DE PRONUNGIARSE AL RESPECTO

Respuesta: S¢ acepld SU propuesia.

10. PAGINA 160 INCISG a) EXPERIENCIA GG EDLILITA AMABLEMENTE A LA GONVOCANTE QUE
PARA ACREDITAR CSTE REQUISITO SE PODRA PRESENTAR CONTRATOS, POLIZAS O
CAHATULAS DE POLIZA, ACOMPANALGS DE UN LISTADOD RONUE 3E RELACIONEN 1LOS
MISMOS. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTQ,

Raespuesta: Mo s conflima, para ka asignacion du puntos en este subrubro, se podran presentar poliza Yo

contratos gon las eapacificaciones seiukwas en ks convocatoria, :\J\
11. PAGINA 161 INCISO b) ESPEGIALIDAD, SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE L

CONFIRMAR QUE PARA ACREDITAR ESTE REQUISITO SE PODRA PRESENTAR UN MAXIMO DR

SE RELACIONEN LOS MISMOS, FAVOR DE PRONUNGIARSE AL REE?__E!.}TG.

10 CONTRATOE, POLILAS O CARATULAS DE PQOLIZA, ACOMPANADOS DR UM LISTADD DONDE K

Respucsta: No se confirma, para fa asignocion de puntos €n esle subiilie, s@ podrén presentar pliza yie
cantratos con las especificacionas sunaladas on |2 CGHUDEEtDr_EI;'T'f

12, PAG. 125 PARTIDA 2. SEGURD DE ﬂl.!.Tﬂl'il'-IEVILES CAMIONETAS Y MOTOCICLETAS DE

SANSEFI. FAVOR DE CONFIRMAR QUEEL PARQUY: VEHICULAR PROPIEDAD UF a,ﬁwgg_ﬂ ESTA

COMPRENDIDO POR 12 AUTENIOVILES, 6 CAMIONETAS Y 1 MOTO, EN FGIM. BCiRIg -
UNIDADES. FAVOR EWUNG]ARSE Al RESPECTO. £ . gmr
: - gy Ea
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REezptiestal Es corracta su apreciagian,

13. PAG, 125, PARTIDA 2, CURS0S BE CAPACITACION. SE BOLICITA A LA CONVOCANTLE INDICAR
CUANTOS CURSDS |oF LAFACITHCIGN [MPAF TIRA EL LICITANTE AMRUINCADD. FAVOR DE
PRONUNGCIARSE AL RESFECTD,

Respuesta: Dependera de [as necesidadas de |a gonvocanle.

14. PAG. 125. PARTIDA 2, CURSDS DE CAPACITAGION., SE SOLIGITA A LA CONVOCANTE
GONFIRMAR QUE LOS CURSOS DR CAPAGITACION SE MIPARTIRAN EN LA SUBDIRECCION DE
ADQUISICIONES Y CONTRATAGION DE EERVICIOS. FAVOR DE PRONUNGIARSE AL RESPECTO. A(

Reapuesta: Conforme a lo establecido en k convouatoria, & PETICION LA SUBDIRECCION DI
ADQUISICIONES Y CONTRATACION DE SERVICIONR EL PROVEEDOR IMPARTIRA CURBOS DE
CAPAGITACION SOBRE LS ALCANGES Y GDBEHTURA‘: I_‘iI: LA POLIZA EN LOS CENTHOS DE TRABAJC
CHIE SE LE INDIGQUEM.

"l 15. PAG. 129, PARTIDA 2. CLAUSIJL.lA SEGUNDA. SE BOLICITA MUY ATENTAMENTE A 1A
CONVOCANTE PROFPORCIONE LA INlFC.'ﬁMP..C:IC}N COMPLETA Y DETALLADA DEL PARQUE
VEHICULAR, FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

Rospuesta: Se inforina queg an [ prosento licitacidn sa incorport ol arehive 2010 INVENTARID CONSOLIDADD
4 ol cuwl contampla 8 informacidn con 1 que cuenta esta Inshtuclon y lue publicado junto con 13 prosentn
CDHVDCEtErl.‘a a v del sislema CompraMet,

16. PAG. 120. PARTIDA 2. CLAUSULA SEGUNDA. SEGUNDO PARRAFO. 5E 3SOLICITA MUY

ANTENTAMENTE A LA COMVOCANTE NOS AGLARE 51 POR INTERES ASFGURABLE DEBEMOS

ENTENDER QUE LA FACTURA DE LA UNIDAD CE5TA EN FODER DE BANSEF! Y. LA UNIDAD SE

E ENCUENTRE AUN BAJD CUSTORA NEL DISTRIBUIDOR. EAVOR DE PRONUNGIARSE AL
RESPECTO.

Respueata: Las facturas y fus vohlvulos se encuentran en pader e K cunvocante.

17, PAG, 129, PARTIDA 2. CLAUSLLA SEGUNDA. TAVOR DE GONFIRMAR QUE LOIS MOVIMIENTOS
- DE ALTAS ¥ BAJAS SERAN KEPORTANDS DE MANMERA MENSUAL AL LIGITANTE ADJUDICADO.
FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

Respuegta: Los movimicntos do altas v bajas se reportaran o acuorde a las necesidades de ia convacanlo,

18. PAG. 129, PARTIDA 2. CLAUSULA TERCERA, SE SOLICITA A LA CONVOGANTE LA DESCRIPGION
GETALLARA Y COMPLETA, DE LAS DEPENDENCIAS, DELEGACIONMES ¥ CUALGLIER OTRA
LINIDAR QUE COMNFORMA A EANSEFI FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

Rospuesta: El original a copiny dn 1-;!!’;1-[:1 o clrculaclén dal vah!culu afecladn, dobord ostar &sta a nombra de
BANSEF] T

_——

19. PAG 120, PARTIOA 2. GLAUISULA TERQ_ER‘KITERCER VINET A, SE SOLIGITAA LA CONVOCANTE, L
QIVE BN CL CASD DE QUE MI{EEFH'ESEN'I'AWF\.. RESULTE ADJUDICADA, FODRA PRESENTAR .
LAS POLIZAS PARA, GHD_&.WTDJT\.D EN ARCHIVO POF Y ENTREGARLA BN LA SUBDIRESCION DE
ARQUECIONES YFQ_ONTHATACICIN DE SERVICICQS, FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
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Respuesta: El licitante ganador podrd prosentar [as polizas en archive PDF, sin embargo, serd nesasaris que
adicignalmenta (35 entregue de manera impresa on dos tantos, ante la Subdireccion de Adquisicionas v
Contratacion oo Sere|cios,

20, PAG. 136, NUMERAL 7. MECANISMOS PARA COMPROBAGION, SUPERVISION Y VERIFIGACION,
FAVOR DE CONFIRMAR QUE LA ENTREGA DE LA POLIZA EN DOS TANTDS DEBRRA
EMTREGARSE A LOS 20 DIAS NATURALES CONTADDS A PARTIR DE LA FEGHA DFL FALLO, TAL
COMO SE ESPECIFICA EN EL SEGUNDO, CUADRC DE LA DESGRIPGION Dl ENTREGARLE Y
FEGHA DE ENTREGA. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO,

Respuesta; La pdtiza original an 2 tantos de cada partida adjudicada ge entragard, en un para ng mayor a 10
dlas habiles, contadoa a partr del dla siguicnla de 3 notiicacian et falle.

21. PAG, 140 NUMERAL 7.- MECANISMOS PARA EDMPRQBAI::!GN. SUPERVISION Y VERIFICAZION.
FAVOR DE CONFIRMAR QUE LA PRORROGA SERA DE COMUN ACUERDO ENTRE LAS FARTES.
FAVOR DE PRONUNGCIARSE AL RESPECTD.

Regpuesta: Se confirma que (3 aseguradar estand abligads a proporconar priragas sanforme 125 negesilaces
de lz convocante,

22. PAG, 140 FAVOR DE CONFIRMAR QUE LA PRORROGA SE REALIZARA DE ACUERDO A LA
CLAUSULA DECIMA QUINTA. MODIFICACIONES AL EL CONTRATO. SERA EN APEL AL
ARTICLLO 52 DE LA LEY DE ADGQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS ¥ SERVICIOS DEL SECTOR
PUBLICO. FAYOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

Bespuesta: B correcty SU apreciackin,
23, PAG, 151, TABLA DE LA PARTIDA 2, POLIZA BE AUTOMOVILES PROPIEDAD DE BANSEF, A1,

DOGUMENTACION COMPROBATORIA. SE SCLICITA MUY ATENTAMENTE A LA CONVOCANTE
PROPORCIONE UN EJEMPLO DE "UNA CEDULA". FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

Respussta; Lo coduly solicitndi sord un e5eeitn lbre oo donde el licilante rmanilieste o requerido en esle panlo.

24. GENERA. DT CONFORMIDAD GON LO DISPUESTO POR LAS RESOLUGIONES GUARTA, GLINTA
Y DECIMA TERGERA DE LA RESOLUCION POR LA QUE SE EXPIDEN LAS DISPOSICIONES DE
CARACTER GEMERAL A QUE SE REFIERE EL ARTICULO 140 DE LA LEY GENERAL DE

. INSTITUCIONES ¥ SOCIEDACES MUTUALISTAS DE SEGUROS, PUBLISADAS EN EL DIARID
\ OFIGIAL DE LA FEDERAGION CON FEGHA 19 BE JULIO DE 2012, ACTUALMENTE ARTICULO 462

DE LA LEY DE INSTITUGIONES DE SEGUROSE Y FIANZAS, PLBLICADA EN EL DIARIO OFICIAL DE

LA FEDERACION EL 4 DE ABRIL DE 2013 Y QUF ENTRG EN VIGOR EL PASANGD 4 DE ABRIL DE
2015, LAS INSTITUCIONES Y SQCICDADES MUTUALISTAS DE SEGUROS PREVIO A LA
CELEBRACION DE CONTRATOS DE GUALQUIER TIPC, DEBEMOS INTEGRAR UN EXPEDIENTE

DF INEMTIFICACION DEL CLIENTE QUE CONTENGA LA EN_EQHMFElGN Y DOCUMBNTACION DIEL
CONTRATANTE PREVISTA EN DICHA RESOLUCIONTFOR 10 QUF AGRADFCEREMOS A LA
CONVOCANTE NOE CONFIRME QUE LA INFORMACIGON RESFECTIVA SERA ENTREGADA AL
LICITANTE GQUE RESULTE NDJUQJS}A‘D'G FN ElL PRESENTE PROCESO DE CONTRATAGION

FUBLICA, A LA CDNGLUSI}(__‘}/_I:IJD-EE ACTO DE FALLC. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.
; . LA
Rospuesta: Esta inforrnagian serd propereionada al lisitante quo resulle adjudicade, :
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ACTA ng'Jumm DE ACLARACIONES
LICITACIGN PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA

LA-GOEHJOQ001.E19-2015
PREGUNTAS CFEGTUADAS POR GRUPD NACIOMAL PROVINGIAL, 8.4, DE G.V.

1, Paginag 17 numeral 4.2 propuesta tcnic, inciso q) ajustaderes. Se solicita amablemente 7 o convocants
coninar que en caso de resultar adjudicado e dard atencion a ks siniestros reportados con base al
dircCtorio de despachos de austadones solicitade por 1a convacanto on el inciso referenciada. Favor de
ponunciarse al respecta. :

Respucsta: So confirma que el licilanie ganador debera dar atencidn con los gjustadares que s¢ INCOPOren en
¢l directorio de deapacho de ajustiniares propuestos en 1a proposiclon que presente en eata procedimionto de
liextracicon

2. Pagina 17 nurneral 4,2 propucsta téonica, inciga ). Bn caso de sor negativa la reapuesky o 1 preyunta
anterior, favor de definlr @l proceso para la designacian de ajustadorgs, Favor do pronunciarse al respeclo,

,  Respuesta: da acuerdo can 1 respuests otorgada @ sU pregunta anterior, |2 prescnte pregunta no aplicn

’ 3. Papina 17 numerpl 4.2 propuesta técnica, inclao o). e salivita amablamente a 1a convacante conlirmar
.' que los despachos de afustagion:s que on su caso propanga, curnplisdn cabalmonte con lo eatipulado en
el Capilulo IV articulos 108, 110, 111 ¢ 113 de I Loy de Instituciones da Seguros ¥ Fianzas. Favor da
pronunciarza al raspecla,

Respuasta: Es correnla su apreciacion.

4. Pagiha 17 numeral 4.2 propuesta técnica inciso q). Favor g proporcionar el listade o &f nombre e Jos
despachos de ajustadores que dieron atoncién a los siniestros derivadas de (o5 sismos del 7 v 15 de
septiembre de 2017, Favor de pronunciarze al respecto,

Respuesta: Esta informacion no s considera necesaria para la présenlusidn de su propuesta en el presenlo
prevodimisnto.

& Pagtna 1/ numeial 4.2 propucsta tdenica incizo qb. Se saliclin amahlemonte a la convocante confirmar
gqua los despachos de ajustadores quo tivno designados, cumplen con 4 disposicionus oficialas
C5tablucidas an [a ley de instiucionss e Sequros v Hanzas en of capltulo IV antfcuios 189, 710, 111 y
113, Favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta: B cormeky su apreciacion.

B, Pagind 144 incisoe b2, faver do confirmar qua la informarion solleithdn s ol mos de septiembra de 2018,
- £on |2 presentacion de la imprealan de 12 pantaila diel archive an Excel que esta contenida en 1 pagina
hitps fewen onsf.gob, mafdifusion/reviste %2 Dactu alidad %208 n% Asequros?% 20y % 20fanzas/participacio
n%20mercadodsleonsatidndate? 0201 8-08-30_varsionpracierre 201809.xlax | va gua ol citads mes no
axista, (a ravista "actualidad an sequros y fianzas”, Favor do pronunciarse al respecto.

Rezpueata: Es corresha S0 apeediacmn,

7. Pging 143 inciso b.4 contratos aulomaticas de reasequrd, Se solicita amablements a 12 convocante
confirmar que, en baze a la ey g Protecsion do Datos, se podran testar los datos aangibles qua so
rmugstran en los contratos, en el entendidn de gue aon sengibios v livnen cardclar de confidencial. Favor
de pronunclanse ol respecla. :

Reapuesta: e canformidad que se debora testar los datos i TﬂTzntuﬂqupn o hagan idenlificable a una porscna.

B. Pagina 146 rubro experiencia y egpeciafdad 2| I!ml.mle Inciso 2) ¢ inciso b). Favor de confirmar que para
acroditar los puntos seialzdos 5a-pr1‘a=:eqwt'=:r'§ coma de s pdlizas o conlratos para acreditar este rubro,
con lag espemhcacmnfﬁ_ -,:I.HTIEIT:'I._- Fawer g pronunciarse al respacto.
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Respuesta: Sf contina gue, para 2 asignaclon de puntos en esle subrubra, se podran presentar pollza yic
contratos. con las especificaclones 2enaladas en 1o convacatarla,

9. Pag. 18 Puntu 5.2 Cvuluacidn de las propunstas WBonisus, incisa o, 8¢ salicita a la convecunte ratifique
que 2¢ pueden ancxar a diche inclss, 125 eondiciongs particulares de eada cobertura contratada
y las condiciones generales del segquro conforme a textos de GNP. Favor de pronunciarso.

Respueata: Sa ratifica que se podra anexar, para afectos informatives, 1as condicionas particulares da cada pdliza
propuesta, sin ombarge, tanto la propucsta tcnica dol licitanie, come su decumentucion sepurte deberd contansr
G informagian, requisitos v documentos solicibados an ol ANFEO 4 conlorme a lo estebleclda an el numeral 4.2
de esta Convocatoria ¥ 1as modificaciones que se deriven de 1as juntas de aclaracionas que se celibren,

10. Pag. 47 SUBPARTIDA 2.- INFIDELIDAD .DE EMPLEADOE.

D& la manera mdg atenta solicitamos a la convocante que dicha seccién soa oliminada e 2 PARTIDA
1, SEGURD DC BIENES PATRIMONIALES, ¢n virtud do qus su cobertura kdeal 8 en una Fianza y por
gnde ho £3 materiz del seguro. Favor de pronunclarae al respocto,

Respuasta, No s acepla sU propuesia,

11, Pdy, 48, Blenas ¢uhiertas, Bo aollelta a 1a eonvoeanta indicar ndmare do almaconcs con o5 que
cuenta ¥y que so guarda an los mismaos.

Respussta: Se cuenta con un almacaén en ol corporative BANSEF, en el guo 3o resguarda papeleria,
mabiliario vy cquipo de adininistracidn.

12, Pay, 43 e siguiente  parrafe, dice; “ALMACENES Y OTROS LUGARES CUBIERTOS O
OESCUBIERTOS, a5l COMO BIENES EN SUBTERRAMNEQS; ESTOS PUEDEN TENER CONTROL DE
ACCESO, VIGILAMCIA, PERIMETROS CONSTRUIDODS: INIDALES INACTIVAS NUEVAS O USADAS.
LAS UMIDADES EN DESUSC PUEDEN SER AQUELLAS QUE ESTEN PROPUES TAS PARA BAJA Y/O
DCSTING FINAL, TRANSBFERENCIA L) QTRE, ON O SIN COMBUSTIELE, LAS UNIDADES PUFEDEN
CONTAR O MO CON PLACAS DE GIRCULACION. EMN CASC DE SINIESTRG EL VALGR DE
ASEGURAMIENTO S0 DEMOSTRAIRA MEDIANTE FACTURA, FORMATO DE DETERMINACION DE
PRECIO MINIMO, DICTAMEN DE AFECTACION, AVALUO @ CUALQUIRR OTRO DOCUMENTO GUE
CONTRIBUYA A DETERMINAR SU VALOR. PARA EFECTOS DE INDEMMIZACION "BANSEGF)
PRESENTARA L& DOCUMENTACION DISPONIBLE AL MOMENTO DE OCURRIR EL SINIESTRO".
Solicltameos a 1a conyoeante qui las unldadez 2 la= que se hace referancia en dichea pirrafe vy ¢n
caso de ainlestro sean Indemnlzadas a velor real, Faver do pronuncirse,

Respunsia: Mo se acepla su propussts,

13, Pag, 49 Se menciona el slgulente parrafo que dice: 'SI: CUEREM TQDOS LOS BIENES COMTRA LOS
RIESGOS CUBIERTOS EN ESTA SECCION DE EDUIPD ELECTRONICO, TALES COMD EQUIPOS
ELECTRONICOS INCLUYEMDC SUS COMPONENTES, INSTALACIONES, ADITAMENTOS,
SISTEMAS, PARTES ¥ 1IN GEMERAL CUALGUIER BEGUIFO MOVIL, PORTATIL © FIIQ, PROPIEDAD
Y2 BAJC RESPONSAEBILIDAD DE “"BANSEFI" Y/Q GN DONDE EXIETA INTERES ASEGURABLE,
TALESR COMD PERD SIN LIMITARSE A COUIPOS DR COMBETD YO PERIFERICOS, VIDED,
FILMACION, FOTOGRAFIA, ESCANER DE TODO TH'_’_D,--SG_NIDD. EQUIPCS Y SISTEMAS PARA
PROCESAMIENTC O ALMACENAMIENTO DE RATOSE O INFORMAGION, DE RADIQDIFLISION O
AUDIO, EQUIPDS O SISTEMAS {JUMUjCin 05 DESTINANDS A LAS CDMLIN'IQADIDNE-.Q CE
IMPRESION, EQUIPQS DF MEDICIONTABLERDS, CABLEADO ESTRUCTURADE, JL
SISTEMAS COPERATIVOE. Y_PﬁRTADDHES EATERMCS DE DATOS. EL Lqrgg
FORTATIL, 30N rl‘;t,j&'_'rfc:}_,"-;.-ﬂfltjl-il.l;t}:s EQUiFASs QUE POR 5U5 CARACTER
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MOVEREE DE UBICACION, TALES COMO! COMPUTADORAS, EQUIPQS DE VOZ Y DATOS,
PRODUGCION CH VIDED, AUDIC, FILMAC ION, SCANNER DE TODO PO, FQUIPOS Y
COMPONENTES DE 1L0OS EQUIPOS, FDTDGRAFEA OE TELECOMUNICACION Y/O SATELITALIS
ABl GOMO OE SONIDO, INCLUYENIDO SUS ADITAMENTOS ENTRE OTRAS, CONVERSIONES v
ALAFTACIONES, F{ADIDE MGVILE':! EQUIPO ESPEGIAL COMO UNIDARES MOVILES DE
MEDICISN, DE FERTURBAGION DE RADIO ¥ DE MONITORED. Salicitamos a |a .convaeante, ol
aceptar gite dickos hienes catalogados eoma equipo ¢loctednico saan amparadas ¢n in seccion
VIl Equipo Electrdnieo, ¢an ¢lla se avita la duplicaciédn de coberturs,

Respuasta: Los bienes natalogados ¢omo equips wlactrdnico 2e ampara en @ seccion Vil Eguipo Electrbnico.

14. Pag, 49 Inciso d. DANOS O PERDIDAS CAUSADOS POR VEHICULOS, EMBARCACIONES 0 NAVES
AEREAS PROPIEDARD DE BANSEF| O A SU SERVICIO. Selicitames i Ja convocante eliminar este
parrafo, en virtud de que los daflas qu¢ sofran los vehiculos, ambarcaciones y asronavos ostan
eubiertas &n su propio seguro, agi como los dafos gue pucdan acasionar. Favor ds pronunclarse.

] Benpuesti; Mo 50 aoepla su propuesta.

-| 13, Pag. 51 Punto 3. Limites maximos de reaponzabilicad. Selicitamoes a la convocante proporelone en
| formata de Excel editable ol desglose de vatores par ublcacidn de 10% edificios y sus contenldos
[' || a agegurar, incluyondo al domicilia eamplete y cadigo postal, Favor de pronunciarse.

Respuesta: 3 informa gus en Iy presenle licitacion so incorpord al archiva 2019 (NVENTARIQ CONSOUDADO
4, cual conternpla la infarmacion con la que curnta esta institucion y fuaron publicados junte can 13 proseate
convacatorka A traves del sistormn Somprapat,

16. Con base a la pregunta anterior, favor de confirmar que los 1'011'661,019,30 MN corresponden a
los valoros totales al 100% a valor do reposgicidn. Favar de pronunclarse.

Ruspuosta: Es correcta su apreciacion,

17. Fag. &1. Deducibles. 8e solicita a la convadante cansidorar (os coaseguroa acorde a Tarifa AMIS
para las cobarturas da Terremoto y arapeidn vmlcﬁmm y Riesgas Hidromoteorologicos., Favor da
RrOAVNCiarse.

Respuosta: Mo se acopta su propuesta, por lo que se deberd satar a 1o establecidn e i convocator,

18. Pag. 52 Punte 2 Rigsgos cubiertos por rezponaabliidad o, inclag 8 Salicitamos a I convocante
acepte apilear un sublimite para dichsy cohertura, sugorimos para tal efacto 2'000,000 MN. En al
b agrogado anual, Favor de pronunciarse.

Respuesta: Mo 2e scepta au prapuesata, par in que s& depec ealar o 1o establecido on la convocatoria,

19, Pag. 52 Punla 2, Ingtgo 16, Solicitames & la convocante propoercionar Ia retacidn de vehiculos por
amparar en esta cobortura, Indleando, snarea, models, placas v deseripeion do los mismos. Favor
de pronunciarse,

Respuasta: 3¢ infarma que an la prasente licitacion se incorpord el arﬂmﬁa}ﬂ‘lg INVEM [TARIC CONSCLIRADD
4, o) el conlemgaly la informacién can o gue cuenta est_ﬂ_Jnan‘t’uclén y fueran publicados Junla Gon 1a presane
canvocatona a traves del sislema SompraMel, d_,_.--“'

20, Pdg. 32 Funte 2, ingise 12, Saoli itimos. a la. convocanta indicar &l numers do cajones para
esticionamianias, asi Eﬂmﬂ*ﬂﬂ ratificar que no existen acomedadores yio valet parking. Fa:,rnr de

by

£ pronunciarse. oY
/ s, _,-"'/f) ) ;"L uq-..
3 L, b

T 24 "‘-E“'"--:-_«
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Respunsta: Son 154 cajones on ¢l corporativa y no existen acomodadores y/a valet parking, Del resta de las
ublnacicnes ga informard al ilcitante adjudlcada,

2. Pag. 52 Funto 2, Inclza 14, Sollcitamos a la convacante eltminar esta Inclzo, en virtud de que no
materfa def saguro de responsabilidad civil..Favor de pronunciarsa,

Respuasta: Mo 58 acepta su propuasta, por lo que e deberd exstar a lo establecido en la convocatoria,

22, Pag. 52 Funto 2, incizo 15, Solicitames a la convocente eliminar eate inciso, on virtud de quea no
mataeria dal segquro de responsabilidad civil. Faver do pronunciarse,

23. Pag. 52 Punto 3, Limites maximos.do responsabilidad, Se¢ soliclta a 1a canvoeainta confirmar que los

Rospucsta: No $o aceptd Su propuesta, por 1o qua se deberd 231ar & 1n estabiecido en 1a convocsiona. ﬁ
50°000,000 MN operan en el agregado anual. Favor de pronunclarse.

Respuesta: Los 50,000 000,00 MM operan coma limite dnico y combinado para cualquiar riesgo cobicrle,

24 Pag, 52 Punlo 3 Gastos de defensa, dige "AMPARADOS BAJC EL MISMC LIMITE DE LA SUMA,
ASEGURADA BASICA DE RESPONGSABILIDAD CIVIL, GENERAL". Solicitamos a la ecnvocanta
aceple gue diehos gastos de dofensa quedan .Incluidos dentro de la suma ascgurada cor Un
méximo del 50% de la mlsma.

Rospussta: Los gastos de defensa cstan incluidos dentre de lu suimi wsegurada cohforma 2 |o astablacido cn ia
convartani.

25 Pag. 55 RGC del Vialoro, "Unidades Ampar.’adaa“ dice: “TADOS LOS VERICULOS UTILIZADDS
FROPIEDAD DE “BANSEFI” ¥ AQUELLDH EN LOS GUE TENGA INTERES ASCGURARL I'.'.
Sollcitamos a la convacante, properciona ol listade de dighos vehlculos, sus caracforisticas y
capacidad de pasajeros. Favor de pronunciarse @l respecto.

Respuesta; S¢ iniorma que en 1a presente licitacidn se indorpord el archive 2013 INVENTARID CONSOLIDADO
4 &l cual conternpla la informacion con la que cuemna asta ln.:t:tuuthn v fucron publicadas jJunto con |a prasanta
convocatoriy & traves dot sislema Camprahot,

26. Magq. 50 Riesgos cubierins, inciso 3). Saolicitames.a 1a convecante elimlne de dleho Incise la paiabra
“gagusa’ ya gue no s matoria do aata seguro. Faver do pronunciarsn, \

Rospuesata: Se acepta su propuasta, sa elimina de dicho inciss of @rmlho $aguea. i"n,\

27. 1?43, 56 Inciso 16) hace rafarencia a cubrir of robo.di Gbrds de ane v acerve cultural. Solicitamos a ia
convosante praporsione relagidn de dichos blenaa con su valor unitarie ¢ indicinds ¢ domilcilio
completo de 1a ubicacion dondre s¢ encuentran, asj eamne las madidas de saguridad con las que
£ U idan,

Respuesta: Seinbonma guse an i presente laltacion se Incorpord el archive 2019 INVENTARID CDN?DLIDHJD
4, el ewal contempla 1a Informacion con la que cuenta esta [netitucion y fur..rcm publicodes jurio ¢an 3 preaants
ccnvocatﬂrla 3 través del sisloma Compraiot, —

"

-

28. Pag. 5G inciso 15) hace relerenciy a cubrr of rabo deolife de arte y acervo gultural. Solicitamos a la
convocante cunfitmar quu go relece al valr de- -avalud, No opera 3 valor reposicidn v no aplica valer
indermnizaile. Favor de pl‘ﬂﬂUHGIHFSE alrespecto.

Rospuesta: L,a indamnizacion serd conforfie aI valor de inventara, establecida en 3 arghvd denaminada 2019
INVENTARIO CGNSQLIDADD ﬂl_eir- ual fuz publicado junto con la prosente convecatarla o traves de‘g mﬁémg
Compratet. J' {ﬂ,

2
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29, 'ag S8 Inclso 15) hace roferancia a cubrir @1 robo de atras de arte y acerve cultural, Sallchamos 4
canvocants Con base o la pregunta anterior favor de mmcqr como so obtuvo et avalud do las obras
de arte. Favor de profunciarse al respacto.

Respuesta: El valor de las obwas do e se encuentra plasmadeo en el contrito do comodato SRCP-BANSEFR
namern 0OBA2018. celehrado enlie 12 convouaniy y la Secretar(a de Haclenda y Cridite Publico.

3. Pag. 56 inciso 15} hace referencia a cubrir el roba de obras de aiie v avarve cultural. Solicitamos a I
convocante eh caso de Siniestro se tondrd qua proporcionar el avaiud da ln ohra correspondiente.
Favor de pronunciarse at respeetn.

Respuesta: Debears astarsi o fa respuesta a su pragunta 28.

31. P4g. 58 inciso 15) hace referenciz a cubilr &l foba di obrag do aro y acarvo cultural. Solicitames a la
cohvacantay an taso do perdidas paruialaa gera a valor restauracion opora con limite maximo al
vator de avalué do 1y obra correspondiente. Favor de pronunciaree a) respocto,

Respuesta: La Indemnizacion seréd conforme al valor de inventano, establaeklo en ol wehivo denominado 2049
.7 INVENTARIO CONSOLIRALD 4, ¢l cual fue publicado junto con la presents convosalania 8 tivos dol sistoma
I Comprabtlet.

' 32. Pag. &6 Inciso 17). Solicitamos a ta n}nw:mntu glimine asta incizo, en virtud de que ng o materia
f del sogued 1y extersion Wo amonazas.

J Rospuesta: Se capta so propeosta, 52 aliming qr nciac 17).
' 33. Pag. 56. ltesgos adicionales cubicrios. So solicita a la convocante al eliminar ¢l siguicnte parrafo:

"PARA EFECTOS NE VALORAGION DEL RIESGO, SE INFORMA QUE LAS MEDIDAS DE SEGURIDAD
PARA EL TRASLADO DE EFECTIVO Y VALORES SON LAS OBSERVADAS MOR LA FROPIA FMPRGEA
RECOLEGTORA", En virtud do que es responsabilidad de la empresa de traslado de valores este
riasgo. Favor de pronunciarse.

Respuesta: No ae acapta su piopudsla, debord estarse o lo establecido en 1z presentes convacalona,

1 34, Pdy, 56 PArrafo Ricsgos Adicionales Clubiertos, dice "PARA EFECTOS DE VALORACION OGEL RIESGO,
SE INFORMA QUE LAS MEDIDAS 13 SEGURIDAD PARA EL TRASLADC DE EFECTIVO Y VALORES
S0ON LAS DBSERVADAS POR LA PROPIA EMPRESA RECOLECTORA Y EN [l CASO DE PORTED
POR PARTE DEL FERBONAL DEL "EL ASEGURADD" S0LO LAS PRECAUCIONES ELEMEMTALES.
Solicitamos o la convecante mencicne o descrlba lae "precavciones obementales™. Favor de
protiunciarse.

Raspuesin: Por motivas do seguridad, no os pr:rsib'lal prapcrcionar la informacitn solicitada.
35, Pag. 56, Punip O Dlspenaa de Actas, dice:

"EN CASBO DE PERDIDA DE BIENES QUE HAYAN OCURRIDC DENTRO DE LAS INSTALACIONES O
SITIOS BAJO ADMINISTIRACION TEMPORAL DEL "ASRGLRANC", "LA ASEGURADORA" ACEPTA
EXPRESAMENTE QUE MO SERA NECESARIO PRESENTAR ACTA MINISTERIAL ¥ EN &1) LUGAR
SE ENTREGARA AGTA NJMINISTH."‘I.TIW\ ~vi0 RCPGRTE REALIZADC POR EL AREA DE
SEGURIDAD DE "EL ASEGUHADO' T

Soligitamns 3 la- -:anvc:c'mtf;,a;-if'numr dicho parrafs vt que al $or un sinicstro por delito de robo,
- &8 necesarlotener ol aotd ‘Tevantada ante el ministorlo pdblica, 10 qud pormite ¢l Duen pmq:cﬂn}r on
/ el ajuste. ded sinipstis, Favar do pronunciarse al raspecto.

Respuesta: NQV_?-MFFDP? Sl propuesta, debierd eslarsc 2 o establocicd oo [ sonvocatoria,
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36 PAG. 56. Puntod - LIMITES MAXIMOS DE RESPONSAEILIDAD. Solicitamos a la convocante ol
Ratiflcar que Iz $3, 000,000.00 M.N, operan en ol agregadeo anual. Favor de pronunciarse,

Respuesta: No s correctd Su aprociacion,

37. Pow. 57 Punto 4. Pagos Ecspeciales, dlce "COBHERTUIA DR PAGDS ESPECIALES EM CASD DE
SINIESTRO, INCLUYFMNRO CNTRE QTRQSG: EL PAGCO DE DEDUCIBLE, HASTA LA SUMA DE
£1'000,000.00 MN. EN EL AGREGADD ANUAL. ESTOS CASOS SERAN EXPRESAMENTE ;
SOLIGITADOS POR EL ADMIMISTRADOR DEL CONTRATD Y AL FINAL DE LA VIGENGIA SE
COMPUTARAN LOS PAGODS EFECTUAROS BAJO ESTA COBERTURA Y SE OTORGARA A
"BANSEF UN BOND POR BUEMA EXPERMENCIA POR EL SALDO REMAWENTE MEDIANTE
TRANSFERENCIA BANCARIA A FAVOR DE "BANSEF!). Scllcitamoa a |a convocanta el ellminar
dicho pgerrafo, toda vez que of major costo que ae informe ya contetidrd un descucnte por la
slnlestralldad prezentada del vicsygc mismo.

Raspuesta:; No =0 acepta su propuesta;

38. Pag. &8 el siguienta parrafe dice “SAQUECS, DISTUREIOS, ALBOROTOS, MOTIMES, CONMOCION
LIV, Sollciatos a la convocante &l ¢liminar ﬂit:lm parvalp, toda vez gque 0stod rlesqos ne 3on
matcria del scgure de dinere y valores,

Rezpuasta: S& acepta =u propuesla,

39, Pag. 58 @l elgulznte parala dice "EXTORSION Y AMEMAZAS". Sollcitamos a !a convocante el allminar
diche pareata, 10dg vox g 85t FOsgas o 500 mMaterin del Segury o dinero y valoros.

Respuesta; 5e acepta su propuesta;
40. Pag. 59. Dispenza de Actas, digs;

"EN CASO DE PERDIDA DE BIENES QUE HAYAN OCURRIDO DENTRO DE LAS INSTALACIONES
SITIOS BAJO ADMINISTRACION TEMPORAL DEL "ASEGURADO", "La ASEGURADURA" AGEPTA
EXMRESAMENTE QUE NO SERA NECESARID PREYENTAR ACTA MIMISTERIAL ¥ EN 5U LUGAR
SE ENTREGARA ACTA ADMIMISTRATIVA Y/O REPORTE REALIZADO POR EL AREA DE
BEGURIDAD OF "EL ASEGUIRALG".

Solleitamoz 2 la convocante eliminar dleho pirrafo ya gue al sar un ginlestro por dalito de robe,
¢4 nedesario tener el acta Ievantada ante ¢l ministerio pdblice, 4 que permite el buen procederon ™
ol ajuste del siniestro, Favor do proaunciarse al respecto,

—
R

Respurstar Mo se acepla su propuesta,

41, Pag. 59 Pirrafo Dispensa du Actas dice: "EN CASO DE PERDIDA DE BIEMES QUE HAYAN QCURIZIG
DENTRO DE LAS INSTALACIONES DEL "ASEGURADO", LA ASEGURADORA" ACEPTA
EXPROSAMENTE QUE NG SERA NEGESARIO PRESENTAR-RCTA MINISTERIAL, Y EN SU LUGAR
BE CNTREGARA ACTA ADMIMISTRATIVA Y/O _EL*'HEF'DHTE REALIZADD POR EL AREA DE
SEGURIDAD DL "EL ASEGURADO". Bmlicitﬁlnm"h la convocante «liminar dicha pérrafo ya que al
gar un glnleatro por dallie de robo, Ewbaariﬂ tener el acta levantada ante el minlsterio puablico,
lo que permite el buen pmceder__arr ‘8l ajusta dal siniestro. Favor do pronunciarso al rc:;p#c.t-::

‘51'_-4'.: “

Respucata: No se acepta sy propuedia, *" “3
a2 Pags. 58 y ob ,Dmuﬁaanerencm F-Ierrnimlca% reversibles, dice “SE AMF’AFEEH EHﬁANCﬂD .
FATRIMOMI UE EUFFU‘\ "EL ASEGURADD A CONSECUENGIA DIE LAS Q}pﬂmq (

---_‘_ TAAIn
==
#.-r-—-.... i ardem— e L e mmmimr et mmmn e w0 e n e e mi e - [ Eﬂlg

e g Rio ol dapgeato s 115, fl!:u.'a B A, fuveng Ganeprdn,
IR, C.P. 04080 T: G (55 5ORL 3200, woo . pob. ks bandull b



Eﬂ!‘.ﬁi‘ﬁ CAQ1080 7 Q8 (55 5RBY 3300, Vi ol fLd g7l e
o

.'.II|,_‘L - - : )

G SHICE | T BANSER
ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES

LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA

LA-00EH.JO001-E19-2019 -

FRAUDULENTAS QUE 8% COMETAN EN SU CONTRA, DERIVADD DE LAS TRANSACCIONES
COMERCIALLE DE VENTA ELECTRON|CA QUE SE DETERMINAN COMO REVERSIBLES POR
PARTE DE LAS ENTIDADEE BANCARIAS". Solicitamas a la convocante et eliminar dicho parrafa,
toda vor que dicho riesgo na c& mteria del seguro de dinero y valoras, ya que son propios de un
peligre cthernético. Favor de pronuneinrse al respecto.

Rospuesta: No se acepta su propuasta,

ROBO DE DINERD Y/O VALDIES RANCARIOS — EN CAJEROS AUTOMATICOS.

£6'0000,000,00 LIMITE MAXIMO DE RESPONZABILIDAD POR EVIENTY

ROEC DE DINERD YD VALORES DENTRO LIE LAS SUCURSALES BANCARIAR INCLUYENDO BOVEDAS.
£10°000,000.00 LiMI I'E MAXIMQ DE RESPONSABILIDAD FOR CVENTO.

43. Pag. 60 Funto 5 Limilgs médximos da Respensatyidad, s¢ indica at siguients ouadyg: ﬂ

DIMERO ¥(G VALORES FUERA DEL LOGAL EN POSERION OE EMPLEADCS YiO CLUALQUIER PERSONAL

A CARLGD YD BALD RESPONSARILILARL DE BANSEFI.

§400,000.00 SUBLIMITE DE RESFONSABILIDAD POR EVENTO.
DINERQ Y/ VALORES EN FERIAS Y EXPOSICIONES.

$400,000.00 SURLIMITE DE RESPONSABILIDAD FOR EVENTO,
TRANSFEREMCIAS ELEGTRONICAS FRAUDULENTAS.

$350,000.00 LIMITE MAXIMO DE RESPONSARILIDAD POR EVENTO.

solicitamos a la convocants acepte a quedar de la siguiente manara:

RODO D DINERD Y/0 VALORES BANCARIOS - BN CAJERCS AUTOMATICOS,

56'0000,000.00 LIMITE MAXIMG DE RESFONSABILIDAD POR EVENTO y o ol agrogaco anuai.

ROBQ DE DINERC /0 VALORES DENTRO DF |LAS SUCURSALES BANCARIAS INCLUYENDO BOVEDAS.
$10'000,000.00 LIMITE MAXIMD DE RESPONSABILIDAL POR IEVENTO y on el agragado anual.

DINERD /O VALORES FUERA DEL LOGCAL LN POBESION DE EMPLEADGS Y/O CUALQUIER PERSOINAL
A CARGD Y/ BAJO RESPONSABILIDAD DE BANSER.

$400,000.00 SUBLIMITE DE RESFONSABILIDAD POR EVENTO y en ol agregade anual,

DINERO ¥/O VALORES EN FERIAS ¥ EXPOSICIONES.

$400,000.00 SUBLIMITE DE RESPONSABILIDAL POR GVENTQ y on el agregadeo anual.

Respuesta: Mo soacopla su propuesta, debersd estirsa & o custablocide an la convocatori,

44, Pag 61 Punto 2. Riesgos cubieros. Solleftamas o 1a convocante acepte of ellminar los ineikas 1, 2y
#4, ya que estos cstdn cubleros ¢n Ia Seccion do incondio y toda rlosgos v an s coberuras
adlcionalos de Terremato y Erupcidn voledrica y Rieagos Hidrametearslagicos.

Respuesta: No se acepta su propucsty, deberd estarse a o establecido e 1o convesataria.

45, Pag. 61 Punto 2 Limites maximeos dé regpansabilidad, dice: "$3'000,000.00 (TRES MILLONES DE
PESOS 00/100 M.N ) POR RYENTO', Solicitamos a la convocante acapte a gusdar: "$3'000,000.00
(TRES MILLONES DE PESOS 00M00 MN) POR EVENTO v ro ol agregado anual”. Favor de )
pronunciarsa. N\

\

Respuestas Mo 5o acopta s0 propuesta, debera estarse ng_gf.{ﬂbTéEi:lﬂ w2 convocatoriz.

46. PAg. 62 Punto 3 Limites maximos de respgnsabiidad, dice: “$2'000,000.00 (D08 MILLONES QERESOS
Q07100 M.N.} POR EVENTO", Solleithimos a la convocante acopte a quadar: “52'0p0,000.04 (MQ5 |
MILLONES DE PESDS ﬂD{jﬁﬁ'ﬁ.N.) POR EVENTO y en el agregado anual”. Favor ﬁ. re iar@ :
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FRespuesta: No =& acepta au propucsta, doberd astafes a o establocido on la convooataria,

47, IPans 52 y 63, Punto 10.-Daios por vires v ataquos ciberndticoz v punto 11,-Terrorsmo cibernético.
Zulicitamos a la convoecanty eliminar dichos puntos ya gque eataa ho son matorla del seguro de
oquipo alectrénica, Favor de pronunciarss.

Respuosta: No ze acepta su prapuesty, debord estarse 8 lo establacido oa 1 convacatonia,

hipe-—

458. MPag. 63. Fonto 3. Limlles maximos de razpnngahllidﬂd Salicitamas a In convocante noag ratifique Io
siguinnte;

Bl imite miximo de responsabilidad de $25°000 00 M.N. o5 on ef agregado anual v gpera para
cguipo electrénice ¥ equips especializado,

Gaslos oxtracrdinarios yfo ficte adreo $1'000,000,00 M.M. on e agragade anual y oz
sublimite de limile maxime de respongabllidad de $25'000,000 M.N,

incremento ¢t ¢l caste do oporacién $51'000,000.00 M.N. en ¢l agregada anual y £5 sublimite de
limite maximo de responsabtidagd de $25'000,000 M.N.

VIRUS ¥ ATAQUE CIBERNETICQ EN EL AGREGADO ANUAL $15'000,000.00 M.N. Favor de ellminar
£t virtud de na ser matoria del seguro da equipo electrénica,

Respuaesta) Mo se gvepta 50 propuasta, debard 2starze a 1o eatablesido on by eonvoniloria,

45 Pag, B4, COBERTURA OE TERRORISMO BAJO LOS SIGUIRNTRS TERMINGS. Solicitamos a la
convacante el eliminar esta cobartura de esto $¢qurn ya que ne os materia ded segure de equipo
alactrénlca.

Respuasta Mo se asepl su propussta, doberd estarze a lo EBIEbIEGIdD en la convaratora.

0. Pan, 84 Punto 3 - Limitcs méximos de responsabilidad, dice "FS0M00, 000,00 {CINGUENTA MILLONES
OF PESOS 00100 MM LIMITE MAXIMO DE RESFONSARILIDAR POR EVENTC". Solicitamaos a la
convocante scepte a quedar diche pdrrafe como sigue: “$50'000,000.00 (CINCUENTA MILLONES
DE PESOS toM00 MN} LIMITE MAKIMO DE HESPGNSABILIDAD FOR EVEMTO v &n &) agregado
andal”, Favor de pronunciarse.

Respuesta: Mo se acepta su propuests, deberd ostarse a lo astablecido en 1a convocataria.

\ 81, Mag. 64 Seccldn VIR Terrgismoy, Solivitamos a la convocants acepta que para asta cobertara apilca
) v} texto do morcade de reaseguro LMA 3030, Favor de prondnglarse,

Rezpuasta: Se acepta su propuesio,

a7, Pag, 68 Punta 3 Proporcidn indemnizable, dice: "CONTRACTUAL, FRESTADDRER DE POR SER .
POLIZA A PRIMER RIESGO, EN LA QUE "BANSEF" ESTA PROPORGIONANDD A "EL PROVELEDOR" -I'*\
EL VALOR TOTAL DE LOS BIENES Y LOS LIMITES DE RESPONSABILIDAD & PRIMER RIESGOD, SE
ELIMINA LA CLAUSULA DE PROPORCION {NDEMNIZABLE..Sotlchamos a la convocante
propercione la relacion de blenes y su valor unitarlﬂ dg.eqi',JTpu ploctrénlen y en gue ubicaciones

e encueentr). Favoer de pronunclarso, _ﬂ__--f’ Vv

ROSPUOREAT S0 inlorme gue on |9 prsenty Iu:.ﬂamém te rnccrpurd el archiva 2019 INU[—NIAHICN BRSO AL
4 @l gual contampla @ infoornasidn con I,;b-qﬁe cuenia esta institugion y ueron puhlwadnwﬁm*mﬁfgrprespntf-
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ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES
LICITACION PUBLICA NAGIONAL ELECTRONICA
LA-00&HI0001-E15-2019

53. Pag 67 Iunin 6. Compensacion ontre incisos. Solicitamos a la convacanto ol climinar este punto.
Faver de pronunciarse.

Respuesta; No se acepla sy gropuesta, deberd estarse a In establecido en i convocatoria,

H4. Mag, 88 Subpartida 2 Infidelidad de cmpleados. Solicitamos a la eanvocante el eliminar este punto en
vitud de que I solicitidio en metive de cobartura de Flanzas y no de un scguro. Favor de
ProRUnGiase,

Rospuesta: Mo se acapta su propuesii, dobard apegarze a lo establecido en fa canvosilgna

85, Pag. 110 Incize 20 Garantia de emparue aspeclal, Solicitamos o la convecante explique ampliaments
¢} aleance do cobortura de este inciso, con la finalldad de pader evaluar ¢l riesgo. Favor de
pronunciarse.

Respuesta: Se elimina el inciso 20 Garamtia de pnpague sapocial,

0B, Pag. 410 Incieo 23 Destruccan de Soalvomentas, Selicitamos o la convocante expligue ampliamente
e] aleants de cobertura do oste inciso, eon la flnalldad de poder evaluar o} rigsga. Favoer de
pronunclarse.

Respuesta: Se ellima @f inciso 23 Destruccion do Salvamentos.

57, Pag, 110 Inciso 24 Salicitamos a fo convocanto acepte un sublimite como agregado anual para 1
cobertura de contenedores de $1°300,000 M.M. Faver de pronuhciaras,

Respuestar Mo se acepta su propiests, deboerd estarse a lo establecids en la convocatoria.

58 Pdg. 111 Punto 5 Medios da Transponte; primer parrafo dice: *MARITIMOS, PLUVIALLS, ALRLCOS,
TERRESTRES Y/O COMBINADOS". Bolieitamos 3 Ia sonvacante ol cambiar la palabra “Pluviales”
por "Fluvialos”, Faver d2 pronunciarse.

Respuesta: E5 correctn su aprecinaclon, ¢ lermino correcto os fiuaviales,

39, Pag, T1vel siguiente pderafe dice: “SE CUBREN DOS EMBARQUES EN EL AGREGADD ANMUAL,
HASTA POR UN LIMITE MAXIMG POR EMBARQUE DE 3s30q000000.00 MN. CON COSTO
ADICIONAL". Solicitamos a la convocante nos Informe que tipo de mn:-rmnﬂfas conforman eatos
embargues @ indlear medie do canduccidn (bugue, avidn o tren) y que medidas de seguritad
apllean a dichos embarques. '

Respuesata: La informacién solicitada == le proporcionars al licitante ganador,

Gensrales:

Solicitamas a [a convecanto ngs puvda proparcionar de favor en archivo aditabie de Excel el detalls

de zlnlestrag de log tllimos cincd anes ¢n formato d¢ Excol editablo contenionde 1o siguicnts
informacidn;

a Fecha de acurrencia

»  Unleacidn afectacdn o
« Ooscripoién de la causar™

v Geaoidn _arecl'ﬂt:f;’ |
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ACTA DE JUNTA DE ACLARACICNES
LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA
LA-006HJO001-E19-2018
*+ Importa de la pérdidza 3in deducible
+ Deducible .
s Ipoete dg D indoermnizacion pagada sin deducible
s |mporic de indemnizacién pagada con daducible
& Facha de pago
# Siniestros pendientes de pago :.r SUS CAURAS
o Dependencis alectatla
+  Lugar del sinfeslro .
e Infonma sl hubo salvamonloffecuperacion v monto
Rospdesta; Se adjunt ol prosenle ke infermacian de g stiicstralided con o guo chenta esta Inslitugion,
correspondiente a os ejercicios 2014, 2016 y 2017/,

Secllcitamos a la convocante, proporclonar 1as medldas da aegurldad con fas que cuentan las ublcaciones
asoguradas on |a cobortura dB dinero y valores.,

Respuoesta: Por motivos do seguridad da esta Institueidn, no lEEt da contestacidn a la pregunta, sin ombargo, en
eargen ooyt Bleitante ganador o reguicra, e ser ontregadio uni ves formizlbsda el conbito nespectivg.
60. Pag. 135, Forma de Page. S¢ sollghs o 1 sonvocante, al ser farina de Pago en res exhiblclones, asta
rerprzacrto wn o rceargd, Fuvor de confirmar st la depoendeneia pangara ol reciango,
Respuesta: El pago por la prestacion del servicio =erda de forma trimastral conforme o o cstablecido on gl

apatade FORMA DE PAGO gue st ostablect BL PAGO DR LAS POLIFAS BE REALIZARA EN TRES
EXHIBICIONES (ABRIL, JULIG Y OCTUBRE DE 20 113, 1 '

PREGUNTAL EFECTUADAS POR SEGURDS INBURSA, 5.A, GRUPQ FINANCIERC INBLRSA

PARA TOOAS LAS PARTIDAS

SINIESTRALIDAD. Solictamos a | convocante nos preporcionen, el reporte de la siniestralidad do os
gltrmos 5 anos, o bion do la vigencta que esta por terminar, indicanda de farrma chard (o siguiente) feghe,

ramo, subramo, menta y cauea de gada uno de 103 ainleatros ecurridos {pendientas y pagados) antes y
dospuds de deduciplos, Favor de pronunciarse.

1.

Respuesta: Sc adjunta al presonte la informacion de la sinfestralidad con la que cuenta est instibuclan,
copregpandionly o oy ojorcicios 2008 2016 v 2017,

2,  Favords confirmar que su programa de asaguramisnto de todas las partidas y polizas o excluys 1o cobortura
o trrrnriama yio sabhotaje, oo die probunciarae o respecto,

Respuegta: S apracaain nag ¢s comecty, yo que an o seccion VI de 12 partlda 1, SEGLURG DE BIENES
PATRIMOMNIALLS, sumsluye osta coborlura.

3. Favor de proparcignar en arehlve Excel el parque vahloular carnla- ﬂPE;T:Frl_prién complata de 1ze unidadses
{marca, tipo, carraceria, transmisidn, equipn de fAbricg ~ediptaciones y equipo especial, atc) Favor do
pronuUnciarss. — i

—_— .
Respliesta: e inlama que en la proscide- Hieaion o ncerpors o archive 2018 INVIE NIN-‘.ICK’QHHN‘% a{DD
4, gl eyal contemipl i Inforwclon. 0T 1 gl cuent esty INSHUGION ¥ lugren publicados jutfimaon asem
convoatoria a traves del sistentd CompraNet, 3 .

.{T:_:_-_:._-_-:'_'Tk-' . t 31 I ) | fa\"@
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ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES
LICITACION PUBLICA NACIONAL ELEGTRONIGA
LA-006H.JO001-E19-2018 -

4, Bolicilamos nos infarmen sidentrn del pargua valicalar se encuentran vnidadns con sluptacicnes, hlindajns
0 equipe especial {indicar el valar de cada una de oflas). Favor de pranunciarae.
Respuesta: Dentro del parmue vichicular no 8 cuenta con uindgos Adapladas, blindaje vio equipn especl,

5. Favor deindicar el bso y servicio de les unidades (particular, publies fededal, ambulancia, graas, patiuitas,
franaparie e poersanal, ele.}. Favor de pronunciarse,

Respuesta: Bl uso do las unidades vehiculares son parn o transporta da personal y usa inatiieanal,

8. Favor de indicar e nombr e la Lt}mpdﬁfd a;—.aguradora de la vigangid que estd por torminar. Faver de
pronunciarsa.

Rezpuesta: Segures Inhursa, 5.4, Grups Financiero Inbursa.

7. Faver de proporsionar el monto pagado de prima neta de ly vigeneia gue estd por terminar. Favnr o
pronunciarse. f't_J

Respuesta: §2/ 600,261.85 (veligiete milinues soiscigntos mil doecientos sesents ¥ un posos BS/100 ML) \
— antes do [V,

8. Sc solicita sea indicado sl nimaere dae Ldlal do VthC—LﬂDa asegurados de fa vigengla que esia por terminar,
Favor do gronunciarsa.

Respuesta: Se informa que en 1a presente eitaritn seinsorpord ol archivo 2019 INVENTARIO CONSOLIDADD
4, ol gl cantempla le informacion con la qua cuenta asta Inshituclin y hweron publicados junto con la presents
convacatoria a travéa del alstema CompraMel,

9. Favor de indicar el monto presupuestada parn el vigensia y sefialar s es prima total {incluyendo IVA) o
prima neta [antes de IVA). Favor do pronunciarse. e

Respuesta: Tadd vor quc on o prosente pregunta no se actualizan log supusstas sefalndos on of artlculs 45 dal
Reglamento de la Ley de Adquisicignas, Arrendamicnlas y Servicios dol Sactor Publico, no e da contestacion,
ya que su solicitud de aclaracion no se plantea de manera conelsa y no cutd dircctarmente vinculada con los
purkos canlenidos on laconvacalona a |a licitacién pdblica.

10. Sclicitamos a la convocante que nos indlque =138 candimones selictadas son las que actualmente se tienen
conbiftading, Fover de pronunciarse,

Respuesta: 51 son las mismas condicionss contratadas para el ejercicic 2014,

11, Selicitamos o lo canyvecante indicear 5i gn la vigencia que esta por terminar hay slnlestros pendiantes de pano
e indicar el monto ¥ coberura afectada. Fawwr de pronunelanseg,

Respuesta: A |a fecha de este acta =i hay stniestros pendlentes de o d(. R coberlura do dinoro y valores, los
cuales 52 haran de conccimiesnto del licitante ganador,

12, Je aolicita 3 ka amablgiments 2 12 convoconte ratlflear qus s valures declarados en todas les coberturas
corresponden & valores totales de repomiclon al 300%, [Favor die gronunciarss ol respocto,

Respuesia: Es corracta au aprecianiin,

PARTIDA 1. "Fdliza de bignas patrimanialos” : d_ﬂ_*' B : \
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ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES
LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA
LA-OQ6H.JOQ01-E19-2012

13. Se solicits amablerente a 3 convocante propecalonar relaclon de utenclones can direcsian complota ©

Irt el B achividad, Favor de pronunciarso al respecto.

Rirg pgstad Soinlarma quw on o presenle lichacion se incorpord al archive 2018 INVENTARID CORNSOLILALD
4, & cual contempla la Infarmacidn £on 1 que cucnla asta Institdcidn y lueron publicados junto con la prezante
canvocatoria a travdes dal sistema CompraNet. Las achvidades de los inmyehlrg son ks proplas dol Banco

14. 3e soliglta amablemente a 1o convocanls praporclonar desglosoe do valores do edificios v contenidos par
ubicacion. Favor de pronunciaree al reapecto.

Reapuesta: Se informa gue en la prezenta licitacien se inagrpart el archivg 2018 INVENTARID GOMNBOLIATL

A, el cual contempla (3 informacidn con a3 que cuenta st Instltucidn v ikeron publicadns JuUnto con 1 presens

convocatona a traves del ststema CompraMet, .

14, Se solicily amablemento @ la convocanto prepercionar reporte de inspeccidn de la uhicacion de mayar vador,
I-avor de pronunclarsea. . .

Respuasta: No ge cuanla con raporte de ingpeccidn, en case de que el licitenta adjudicado lo requisra, podrd

salicilar unte BANSEFR| Ja realizacion do laomilsme.

16, Se solicita amablomonta a |3 convocante para ostar on condiclones de realxr major ky aprecinelon del
riesga, proforsionea detalle de medldas de segurldad, ask como de protecciones contra incandio con las que

cuenta. Favor de pronunciarses al respacto.
Respuesta: Se cusnta con [as medidas de soguridad de conformidud can luy nonmos vigentas en [ matana.

17. Se sclicita amablemente @ la convacanto que lerrorsme se ampara Sobre cobeduras especiileas y como
robeturs independiente. Faver de pronunclarse al respacta.

Hospuosta: I'oda vez gue anla presente pregunta no 2e actyalizan los supuestos seflalados en el artlculo 45 del
Raglaments de |a Lay do Adquisiciones, Arrendamientos y Sorvicios dud Sector Pablive, no s da contestacian,

18, So solicita amablements a la convocanlo ratificar quo las siguicnios caberluras operan Coma subiimlte del
limlte maxkima de responsalindad;

A. (Gastos extraordinaros,

B. Archivas,

C. RemgciGn de escomins,

0. Gastss de exdingion de Ingendiag

Favor doe pronunciarse af respocio.
Respuesta; Do corvecl Su dpreciacion,

19, Su salicita amablemente oty convocanle ralificar gque (os coaseguins pa desgos calnshidficos oparan de
acuerdo a tarifa ARILS. Fevor de pranunciaree al respecto,

Respussta: No a5 correcla su apreciacion (05 coaseguros para riesgos catastrolicos no operan de acuerdo @
tarifa AMIS, -
SECCION Il RESPONSARILIDAR CIVIL, GENERAL .-~

20, Se solicita aablemente a la convoeante ratifcir que las coberuras del inctse 3 2l 19 gperan -:'a;m:ﬂ sui;lim:te

de 12 cobentura basica, Favor de  prony ciarse al respecto. s g ",
Respuesta: E5 correcla su El;}_[t.:‘:lﬁﬁiﬁbn. " '
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ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES
LIGITAGION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA

LA-006HJOQ01-E15-2018

21, Sw =olicita amablemgnte 7 | convocants 'prc:parnit:ri.m' relacion de cajones de ealacionamiento, por
ubicacion. Favor de pronunclianss al respecto.

Respuosta: Bon 154 cajones en el edificls corporativa da BANSEF], Por o gue corespende o las demds
bbicaciones se proporcianard al lictonle adjudicade.

23, 30 solicita amablementa a la conpvecanle proporcionar relacidn de odificios que se encientia b0
arrendamiento. Favor de prosunciarse al respecto,.

Respuesta: Sa informa gue on (2 presente lislkaeidn s incorpord el archive 2010 INVENTARID GONSOLIDADO
4, ol cual contempla 1a Informacide con la que cuenta esla Instilucidn y fusron publicados junte Gon la presonte
convocatoria a través del sislema CompraMet.,

23, Be solicita amablamenta s la convocanle para cstar en condiciones de realizar mejor la apreciacian del
riesgo, indlear cuantas viajes wo trabajos Al extranero renliza, asi como Ios deshinns mas reprosontativos.
Fevor de pronuneiarse ol resposlo.

Respuesta: Se realizan de manera esporadica, conforme a |as necesidades do la convocante.

24. 3Se solicita amablemente @ 1a convocanta aclarar que 1a cohetlurs de responsabilidad civil supletorln, on
. Lxc0s0 do 3Utos, operard stlo st cusnly con programa vigente de Bsegurarnienty para 16s autos propiedad
de BANSEF|, Fuvor do pronuncigrse at respeata,

Respuestyy RS corrects 50 apreciacion.

25, Sv solicta amablemente a la convocanis patd astar on condiciones de realizar mejor o aprociacidn dol
rlesgo, Indlear cuantos eventos wo oxposiciones se reailzan ol ofo, asi como los destinos mas
rapresantativos. Favar de pranuncarse al respecto.

Rospuesta: Se realizan de manea aspordica, conforme a las necesldades de o convacants.

6. 5e zolicha amablementd o |» convacante ratificar los deduclbles para responsabilidad civil e indicar da zer
posible aplicar ef siguiente deducible pan \Odos s coberturas: Responsablildad clvil aclividudos o
inmuebles y demas coberturas: 10% sobre la pérdida con minima de 100 UMAD. Favor de pronunciaree al
respacio. '

respucsta: No o5 corracta su aprectacion, va que e esiabiecs on ¢l numeral 5.- DEDUGCIBLES: 10%, SOBIRE
LA PERDIDA INDFEMNIZABLE CON MINIMO DE 32 500.00 (D08 ML QUINIGNTS PESOS Q0M00 MM,

27. R.C. Estacienamientos y R.C. del Viajoro; licangia de condueir (vehiculos faderalos). So solicita a la
convocanta que confiine gque eata cabertura su olorgard cuande el conductor del vehiculo cuenta con
lizeneia fedoral para conducir o esta se encuentre en iramile, Favyr do pronunciarse,

Rospucsta: Mo 50 aoepta su propuesta, debern estarse o o eslablecide on lg convocatoria,

28. R.C. Estaclonamientes y R.C, del Viajero; licencia de conducir (vehfeulos Incales): S salicita a la
nonvpcarte e eonilrme que cuando ol conductor del vehiculo carezea de licencla para conducir, entre 1as
causas pare determinar la procedancia de la reclamacidn s¢ considerard ol que ésto no haya tenido culpa
grave: ¢n la realizacion del misme. Faver da pronunciarse.

Respuesta: Mo se acepta su propuests, debard estarse & 1o aestablecida en i3 convocalorin on f Glsali
SEPTIMA que establoes,

AUTORIZACION PARA CONDUGIR  §IN  LICENGIA8IN  PERJUICIO OE LA EXCLUSION
CORRESPONDIENTE, EL FROVEEDOR ACERTAER FORMA EXGEPCIONAL, QUE LOS EMPLEADDS-DE

"BANSEFRI". CONFORMO A LAS NEQESHFADES DE SERVICIO, QUE “BANSEFI FEEQUIERA;.'F}J'JDH/AN‘_

7 QPERAR LOS FQUIFOS ABEGURADOS EN BSTA POLIZA DE SEGURC, SIN QUE EUENTEN’C
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ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES
LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA
LA-006HJO001-E19-2019

LICENCIA CORRESPOMDIENTE PARA CONDUCIR;, SN EMBARGO ES CONDIGION PARA LA
PROGEQEMGIA DE LA COBERTURA, QUE LO HAGAN DEMNTRO OE LOS PREDICS OE LAS INSTALACIOMES
PDONDE TERNGA INTERES ASEGURABLE YIQ PROPIEDAD DE CSTC Y QUE ESTEN DEBIDAMENTE
AUTORIZADOS POR 515 SURPERIORES JERAROLIICOS.

9. R.C. Estacionantlentos y R.C. dol Viajero: ugo o eatando baje los efectos del aleahol o de algtin
eatupofaciente ¢ suatancia paleotrdplea. Se solicita a |z convecante que confirme que cuando el conductor
dil vehloule s vea involucrade =n algdn siniestro, antre tas causas de improcedencia de la reclamacian
padlr iNGluirso gué o Siniesied Moy sido chusida par t.I:LJlF}-."l grave del condustar por el Usa o eatando balo
lpz efectos del aleahal o de alglin estupefaciente o sustancia peleotropica no prescrites por un médico, o
utilizadas en forma distinta a dicha prescripelon. Favor de pronunciarse,

Rospucsta: No os corects su dpreciucion, deberd estarse o 1d estanlerida en 1a gonvecatoria,

30, R.G. Estacionamiontos, Para [z coborlura de RG, estacionamlenta, soligitannal atentameante a ]
convosante nos inlgrme,

AY Cudnles estaclonamientos son.
By Cudntos cajoncys Hone coda ung,
<) Ei limite méxime per unidad,
Favor de prenunciarse.
Hespuasta;

A Cudntos ostacionamicntos soun, Une en el corporativo. En al cazo de las domds ubicaciones e
proporclonard al lcitanke adjudicado.

0) Cuantos cajones iene cada uno. 154 en &l corporative.
o EHImite maxkime por unidad, $1,000,000.00 M.
SECCION HIl. ROBD CAON VIGLENCIA Y10 ASALTO

3, Sesalleda amablemente ala convocants E|I|rr||nar et Il'IC-IED & todda v que el hurto y/o desapericion mistariosa
s& ancucntra exchide de pollticas debldo & que no aa matarla de la cobertura, Favor de promunclarse al
respectc. .

Respuesta: No g2 acepta su solicitud y prevalece |a cobortura de desapaniclion miaterloza en la SECCION 1].-

ROBO CON VIOLENGIA VIO ASALTO, RIESGDS CURIERTOS,

32, Se solicita amablemente a {a convouonte climinge ¢t inclse 9 toda vez qua aste riesgo yo s¢ cncueninl
amparado cn la Sescidn L Faver de pronunciarse al raspecto.

Respuesta: No 52 acepts su solicliud, v prevatece |2 cobertura de INCENDIC © EXPLOSION en la SECCION
W ROBC CONVIOLENGCIA YO ASALTD, RIESG0OS CUBIERTOS.

33, Se sullcita amablemente a la convogante para estar en condiciones de roalizar mejor 1o apreciacion del
riesge, ratificar alcance dol inciso 17, Fovor de pronunciarse al respecto.

Respucsta: Se rolilcan los riesgos establecidos en e incisq_J.I—,-q‘l.:’”E&FandU cubicrlas sin necesidad de comprobar
gquie eXiston huelas de violencis del exterior al intiariq_c.- -

34. Se soficita amablemente & la convgenlE 1pllcar deducible de rercado, 8 quadar: 10% sabra fa PEI’didﬂ
indermnizabla con minima dy sy 30 UNAL, Favor de pronunciarsa al na::par,tu et SN
_'_.-"'-

_h.__.':.«rn'r-'.":r.iu foia el la Mebigpdolena 116, Frecglan Siw Angel, Aluarg Dorapeis,
PO F DV v D [5%) S48 330, v i fan el

[ ITELITEE TE AT



G r:', HH@P | EE"EAMJEF'

3 MACIEARA TLARITA Ldl PP kbt
PR T R

ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES
LIGITAGION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA
LA-008HJODO01.£19.2040 -

Respuesta: Mo 50 ucepta su propuesta, ya que Se roguiers; 10% SOBRE LA PFRDIDA INDEMNIZABLE CON
MINIATY 1717 $2,500.00 (DCS MIL QUINIENTIS PIFSOS Q0100 M.M.).

SECCIOH IV. DINERC Y/Q VALORES PARA INSTITUCIONES RANCARIAS

25. 3e solicita amablemenle a la convecante pata, estar en condicionas de realizar mejor fa apreciacion del
nesqa, incicar 1as medidas de seguridad-gue se cuenta en sucursates. Faver de pronunclarse al respecto.

Raspuesta: Se cuanta con las medidas de Seqguwridad de conformidad con las nanmas viguntes en la materia.

d6. Se solicits amablemente o @ convocante para estar en condlciones do realizar mejor la apreciacion dil
rigego, indicar las medldas de sequridad con la que =a cuenta pand disminuir o evitar transferenclas
clectronicas fraudulentas. Favor de pranungiarses al respecta.

Respuesiac Se cuenta con pracedlmmentos [nbermds aplicables a todos 1os empleados de sycyrsalos,

7. 5o solicita amablermeante & 12 convocante quo ol deducible aplicar sea ean 1o minimos del mercado a quedar:

A, Raoba de dnerg yia valoros bancarios — 10% sobre 13 pérdida con minime 100 UMAD.
™ B, Linero wo valeros fuora dael local — 10% sohre |..‘;1 perdlda con mifime de 100 UMAD.

C. Dinora yio valores en ferian y expnsicionas - 10% sebro la perdida con minimo de 100 LMAR.
[ Favor do pronunciarse al respecto. .

Rospuesta: Mo =e zcepta su prnpueata_ YA qur-.- Gt FTHNrLE

HOBO LE INERG ¥/0 VALORFS RANCARNKDS 10% SO0RE LA FERDIDA CON MA}{IMO NE §7 5l.'JI] ﬂﬂl

POBG DB DINEHG Y0 VALORFR FN SUCURSAL E*‘ S..aﬂﬂ 0300 {OUNIEMTLNS MIL PEEDS DOMAD |'I.-'IN:|-
BAMCARIAS DEWTRO DCL  LOCAL  INCLUYENOD | OUE OPFRAM GOMO AGREGADD AMUAL ¥ LINA VEZ
BOVELDAS, RECASALD CSTE  LIMITE #E  APLIGARA LN
DEDUCIRLE DFl 10% S0BRE LA PERDIDA S
B litCr NP AR IR,

DIMERG /0 VAL ﬂRE? FUFRF\ DEL LOCAL U BOBHE LA PERIIDA CON MAXIMG RE 52,.500.00
HINFHG YO VAL DRES BN FERISS Y E)(F'DQICIDNE"' 1% SUBRE LA PERDIDA GO MAXIMGD DF, 52, 500,00
TRAMSFERENCIAS ELECTRONITAS FRALIDILH FNTA“ 109, E‘.Oijﬂt LA PERBIDA.

—_—b e .

38. G salicita 3w convocants indicar cualas son las medidas de segquridad con g qua cuentan para ol manejo
de efactiva y valores, dentro y fuern de sus ubicaciones. Favor de pronunciarae.,

Respuesta: S cuonta con las modidas de seguridad de conformidad con 1as nommas vigenles en la materia.

39, Dineroy Valoreg, Robo Dinera y Vatares, Infidelidad de Empleados o Incremento Robo de Contenidoz.
52 hace do conociriento de 2 convocante a nota pariadislicn publicada por el diarie El Economista el dia
2 de diclembra de 2018 ).

El prosidenta Andids Manuel Lope: Obrudor conlinné yimnsfonnacian del Baneo del 'L,E
Aharre Macionnl v Senvicies Finanaiaros {.En.n_js_eﬂ-}ﬁ'.is;-m.cv dal Bienustar, o] cul servicd II |
para disparsar los racurses da los pmg_l:mmﬁ Foclales ¥ 50 Dusearn Lo predenedi on

L todo ol pals pura que los beneHeimnTos no lengan Aiftcultad pacs aobrac los apoyos.
- " .
.;-"""--
. -"'F'-F
-
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Aanpliarva infraestracliar

Bocientemente, o] prasirge divaalos dal Bansafi, Babindoinath Sndesas, fndied gue uno
o laen paiineras cociones del bince s tuts nuove goblerne serd amplioge 1

irr Cmamat r e tarr de o Bnstitnadn, aue e 1 aetvanlidad ex doe o sacturesbo a T cogles
o mazprarian bdidrn o0 s,

Entzndemos que of Gobicrno pretende sumar 200 locales adicionales 5 BANSEFL Nucstras preguntas al
raspeclo san

N

A, Van a haowr oso de und vez al inlcio de la pdliza, o 05 [ ntenalen incorporar unos 13 nuevos locales
cele megT

| B. Si hay mas [oeaes, hay mas axposicidn y iniag valores 8 cubrir,
. Favor conlymar g nivel de seguridad un los nuevos localas.
Favor de pronuncizsc,

Respuesta: Tado vor que # la presents pregunta no se &otualizan los supucstos senalados en o witfeulo A5 dal
Ragiamanto e ki Ley de Adquisicionus, Artendamlantos y Sarvicios tel Sector FPublico, no so d cantestacion,

A0, Solicitames o kb convocante indicar por qui fue 2 slniastralidad tun alta eate afe? Lo antorior @n vista que
1 sinjestraiidad informada ¢l aho pasado mostra que di 2012 a 2018 el maxima fue de MAN 14.7 Millanes
dio pooay Ahora 2017 con MXN 26.2 Milones de pesos y 2018 parcea oo MXN 22 Millonos de pasos. Faver
de pronunciarse.

Respuasta: Toda ver qué Bh 13 presente pragunta no se actualizan os supuestos senalades en ol urticuio 45 dal
Reglamento di it ey de Adquisicionos, Arrendomlentos y Searvicioy dul Sector POblico, no s da contestacion.

M, Qud medidas pretenda tomarfimplementar BANSEF] para redusir 1a zinlestralidad? Favor de pronunciarsc.

Respuasta: Toda vez gue an la prosents pregunta no s actualizu kg supusstas schialados en el artfculo 4% dul
Rueglamento de la Loy du Adgulsiclones, Arrendamiontos y Senviclos del Seelor PObIce, no se da conteslacion.

42. Van a hacer una inspecelsn de la Saguridad Fisten? Hay forma de conseguir copla dal inferme? Faver de
pronunalarss.

Respulsta £ cazo de gua al licitante adjudicado lo requier, podid aolicitar ante BANSER! 1a realizacian d unil
inspescian de ia Seguridad Fisica.

=

Faver de confirmar si s& manlendran los Limites Maximos de iReaponsabilidad o s consideraran incromaentas
colocados durante lo vigensia pasada e indicar 0% mentos a considarar on bl €150, Favor de pronuhtiarse.

Fespuosta; Los lim(tes maximos do responsubilidad se establacen on by pressnte convocatora, e Gaso de que
BANSFF raquiera incrementos, su innin del conccimiente on su momento al licitante adjudicado.

SECCION V. ROTURA DE GRISTALES

A% Se soficita amablementa a 11 cohvecante que el deducible a aplicar sea de acucido ol mercade & quedar:

: E% sobie |3 pérdida con minime de 5 UMAD. Favor de prodilinclarse al respecto.
Respuesta: No se acupla Sy proplesta, dﬂbgré--%tﬁféc 2 o establecide on ol numerat 4 DECUCIBLES, de a
SUECCION V.- ROTURA DE CRISTALES.—

4 “ “ ‘r ) T
SECCION VI. ANUNCIOS LUMINOSOS T NO LUMINOSOS Lo ”‘"*"'3’{- '
et it .
e | o v 5\
o - e b !
.- 37 .. Lk '
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44, 5a solicita amablemante 3 13 convocante que el daducible a aplicar sca da acuerda 81 mercado o quadar.
5% sobre |a pardida con minlma de 10 UMAD. Favor de pronunglarse o respacta.

Respuesta: Mo ¢ avepta su prapuesta, daberd astarse a lo ostablecida en al nomoeral 5 DEDUCIBLES, de 1a
SECGION V- AMUNGIOS LUMINOSOS

SECCION VIl EQUIES ELEGTRONICC

45. Sn -‘?-C_Hi(:ili] zlrnabllrsmente a la convacante propaccianase siniestralidad especilica due las coberturas de danes A
par virus y terronisimo cibemdclico. Favor de pronunciarae al respecto,

Raapuns_t::‘l: Log archives Sinivstralidad Bienes Pattmaniales y de Vehlculos, g2 ingorpoiian ¢on |z convocatoria
da esta licitacion y dieha inlonmacion as con la gue g& cuania,

46, S solicita amablamente a 12 convogante que s aplique el minimo de 80 UMADR para los deducibles:
A. Eguipo fijo cuglquier negen.
B. Equipo mdwil Cualguivr ricsyge.
3. Moradonas de ko,
Favor de pranuncirss al respoclo,
Rezpuesta: No s& acepta $U propuests, tos deducibles establacldos on [ prosente convocatoria son;
EQUIRS FIJO CUALQUKE R RIESED: '
10% SOGRE CL MONTO UE LA PERDIA GON MY M [IE $2,500.00
EQUIPD MOVIL CUALGUIER RIESGE:
10% SOLRE LA PERUILA COMN MINIMG E §4,000.00 -
PORTADORES CATERNOS OE DaTos: I
5% SOBRE LA PCROICA 51N MINIMEO NI MAXKIMG.
IMCREMCMTS Ca CL COS IO DE LA OFERACION,
A Dfas DE ESPERA,

47. Clausitladn, e solicita amablemante a la convocante sustitulr 8 sigulento texto qun a latra dice: "en casa
e sinlestra provenicnla de 0s ricsgo cubiertos por esta pdliza, "sl praveedor liquidars ntogramente
cualquior perdida hesta el limite maxuma de responsabilidud, sin aplicar proporcionalidad alguna par baja
ReguUro o depreclaclon” i quedar on! "en caso de siniestra proveniente de los rinsas cubiertas por osta péliza,
"ol proveedor” liguidara Integramente cualguler perdida hasla ol limite maxima de rezponaabilidard, &in aplicar
proporcionalided alguna por bajo seguro o depreciaclon, slempre v coands los valores daclarados
represemten Come minimo of B0% del valor da reposicion de los bienes ehielos do osla poliza”. Faver de
pronunaciarae &l respecto.

Respuasta: Mo se acepta eu propuacta, an dobers o l:u‘ u ko eutablecido an le presente Gonvocaton s,
48. Se sollcita amadlemente 013 convacanls ofiminar el numaral 3. Favor de pronunclarae al respecta,
Respuesty: Ne 5¢ scopta su propuosla, 58 deberd astar a lo establecido e [ presspte convocatori,

4%. 1V Condicinnes generales. Se salicita amablermente @ la goavosante sustituir el siguiente texto de valor de
reposicitn gue a letra dice; "contidan quo Serd nesesario oroyar para canstruir, adgquirir, instalar, reparal, o
reponer al bien dafiado, sin considerar la deercnrlﬁn fisica por uso, incluyendo impuasto al uatn;.ﬁg;agudp
"BANSEF" ¢f &l consumidor final, ".A-qﬂuddr “cantidad que sera necesarla erpgar paa conslrhlf adl wigir”
ingtalar, reparar, o repr::n::r f:LEnL'n dadods, sin considerar la depraciacién flsica por usa, sierdpte v 44 r:n
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loa equipos tengan una edad menor 2 5 ates, de 1o contrare-la indermnlzacién sera a valor real, sin incluir el
impuesta al valer agregade {valor no asegurable). "BANGEFI" @5 &l consumidor final." Favor de pronuncianse
al respecto, '

 Respunsta: No 50 acoply su propuesta, so debord wstar o lo osiblockdo oo la presente convecaton,
SUBPARTICA 3. DINERO Y0 VALORES

B0, S solcits amablements f A commcante elimlngr @ humeral 3. Favar de pronunciarie ai respecto.
Respuesta: No se acepla su propucsts, s0 dobora estal 2 o ealablecldn on 1 IeSERTE COmyOCator|a,

51, S& solicha amablemente a la enmvogante ratificar g nuimero actusl de programe socialas. Favor de
pronuncisrso ol respacts,

Rospugsta: L2 informagion s proporcienand o liciluntbe Llﬁjudlﬂxﬂdt’::.

52, So solicila amablomentc a kb canvocims rqtiric::r 2| nomern aclual de sucurgales bancarlas en operacion
adzcritas, I avor de pronunclarse al respeata,

Respuesta: La thformaclon salizitada se incarpord el archivo 2019 INVENTARID CONSQLIDADC 4, & Gual
contempla 1a informacidn con 12 que cuania esta Inslltuudn y oy publiadn junto ¢on 1o presants convacatoria a
trawids doel skstema GompraMet,

53, Bo solicila armaklements o 1a canvocante ratltiear gue los rlesgos y blenes cubiertos bajo convenlo crpresn,
de |3 segunda a la cuarts viflota, opera como sublimite ded imille maximo de responsabilidad. Favor de
pronunearse al respecto.

Reapucstar Ea correcta 3u apreciacion.

54, Subpartida 3.- Dinero y/o Vatores. Se saliclta a {a convocante indicar cudles son loy medidas o8 segquridad
con las que cucntan para cf mangjo de cfeclive y valeres, dentio v fuera de sus ubicacionas. Faver de
et nGiarse, .

Reapuesta: Se cuenta con las medidas de seguridad de conformidad con las normias vigenles an 1 matania,

55. BGlnerocy Vaelores, Robo Dinero y Vatores, Infidelldad de Empleades e Incrementa Robo de Contenldos.
Sc hace de conocimionte de [0 convedante ki natd perqadislica publicada por el dlarc El Economista al dla
2 de diclambre de 2018 (hitpz:#vwaw eleconomista. com msectoriinancieras AMLO -eunfinma-lansfarmacion-
de-Bansafi-a-Banco-dol-Blenestar-20181202-0068, hlrnl:l

El presidente Andrés Maneel Léper Obrador Lnnhr.m.ﬂ Ll Lrwnsforisacidn dal Boaneo det
Abhwoarro Mlasiona] ¥ Sevicios Fimwicieros (Buefli) & Baneo dal Planostat, ol cunl seovist
wadess Aigpaersan beg vetysad du o pranromas sociales v se buscard tonga presencia “n
tode &1 pals parn e los benefleinrios no tenean difcaltad pac colaar los apoyas,

Ampliara infraestructura U
- |

Iecientemente, el prdvimeo divectot del Bansefl, Rﬂ_tr'htd'fﬁﬁ_ﬂﬂ:t Salarar, Indicd que nuna

de tas primerns accionos do) baneo on E,E_l,p.nrmvn rebioms serd ampliar Ja .

infraestnretura de la instituctén, gueeon la notualidad o do 430 SRCOTERIEG 3 ]-A?ﬁﬁ'ulh‘“ o gy
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Entendeimos que ol Gaobiarno pretende sum: ar 200 locales adicionales & RANSEF|, Nuestras pregualag o
rEspecto aon;

D. Van & hacer ¢80 do una vz al injcio de 3 pdliza, o os laintencién incomorar unos 16 nuevos tocales
ey mes?

B Sihay mas locales, hay mas exposicion y mas vadores a cubrir.
F. Favor confirmar el nivel de seguridad on los nuevos Ineales.
Favor de pronunoinrge,

Respuesta: Tarda ve que &n fa prasonte pregunta no sé actualizan los supuestos senalados én of articuls 45 del
Reglamento de la Ley da Adguisivienus, Arrandamientas y Servicios dol Sector Publice, ne a2 da conlestacion.

56. Solleltamas 2 la convecante indicar por qué fue In sinicstralidad tan alta este afo? La anterior &n vista que
la siniestralidad informada el ana pasado mostrd que de 2012 a 2018 & mikime fue de MAN 14,7 Millones
fle pesos. Ahora 2017 con MAN 28,2 Millones {le- p:’_: o% y 2018 parace con MXN 23 Millones do pesos. Favaor
de pronunclarse,

Respuesta: Toda ver qua o la presenta pregunta no se actualizan 104 supuastos cefislados en el artlelo 45 dol
Reglamento de la Lay de Adguscionas, Artsndamientos v Servicios del Seclor Plblico, no se da contestacidn,

57. Qué medidaa pretends tomadimplomentar BANSEF| para redueli [ sinivslralidad? Favor de prontncinrse,

Respuesta: Tada vez que en o presente pregunta no sa agtualizan 108 supuostos sofialados en el artieulo 45 dr|
negiamento do la Loy de Adquisiclones, Arrendamicntos y Scrvicios del Sectar Pabllen, no se da contestacian.

5B, Van u hacer una inspeccién de fa Segurdnd Fisisa? Hay farma de consegur eopi ¢l infarme? Favor de
Pronunciarse,

Regspoestd: Lo otso de qua 2 lictanta Eﬂ]udlﬂﬁdfh I requicrd, podra solicitar ante BANSEF In realizacion de una
ingpeccidn de b Sogundad Fisic:.

69. Favor deeonfirmar si 5¢ mantandrin los Limites Maximes de Responsabilidad o so considerardn incrementas
colocados durante la vigenels pasads @ indicar a5 montos a considarar en tal easa. Favor i profunciarse.

 Respuesia; Los limitas maximos de responsabilldad se establecen on la prasante convooatorky, en ¢ di que

BAMIEF! requiera [noromentas, o hardn def conacimienta en su menenla af licilunta dd]udlcadﬂ
SUBPARTIDA 4.- TRANSPORTES '

60. Se solicita amablements o 1o convocante sustituir ef térming rlesgos ardingriss do transito en ja seccidn de
transportes 3 quedar eormo Coderlra ha‘z i¢a, lormino usado por eequros INbUrs), Favor de pronunciarse al
Fospecto,

Reapuesta: No se acopla su propucsly, se debard estar a lo eatablecido en |2 presente convosatoria.

§1. So solicita amablemente a la convocante informe cudles son lws modidas da seguridad con {ag gue cuantan
i €] lransparte do sus morcancias, ya aealaj e manaja un horaria ospecial, use de carreteras de cuota,
custadia dentra de 1 Unklad O escolla, Fuvor dw pronunciarse af respacio.

Reapuesta! Los medidas de sequridad son las aplicadas en zu RSO, POr &l proveecdar gque presta el sorvicio do
transporta de bignaa, ya que es respoosabilidag de n‘_::;.tr_, Pl

62. Se sollaita amablamente o o l:un\mc:mtu r_at!f‘:c:ar el origen y desting. Favor de pronnciarss ol m,_.-r;u_,ct:_a

Respuesta: De la Cludad de sz::-:tn_(:LaHﬁ”tcnur de la Republica Mexicana y viceversa. ' A Gy :” .
- . ]
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ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES
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B3. So solicita amabizmente a la convocanta ratificar &l empague utilizado para ol transporte de Ichos, Favor
do pranunclarse al respecta.

"

Respuosta: Tl empadgie es respansamlickad del proveador gque presta el serviclo.

64. Se zolicita amablemenle & la convocante que los deducibles a aphear 2ean de acuardo al mercado:

A, Robo con violencia: 10% sobra la pérdida con minims de 190 UMAQD,
B. [1pho gin vialencia: 15% sobre 1a pérdida con minime d 100 UMAD.

C. Domas ricsgos: 5% solre i pérdida can minima de 100 UMAD.
Favor de pronunciarse. '

Raspuesta: Mo su acepty su propuesly, fos deduacibfes establacidos en iz convocatodi somr
TODAE IAS COUERTURAS: 2% SO0RLE CLYALOR TOTaL DEL EMBPARLIE.
ROB(H 10% SOMKE LA FERDIDA COM MINIO DE 20 UIDANES TR MEIDA.

EMBARQUES CON LOULL REMOLQUE O CONTENEROR. FL DEDLGIELE APLIGADLLE 5CRA SOLO SOBRE FIL VALOH LEL
EEMOLQUE 0 GONTFRFDOR AFESTADCL

65. Se sollcita amablementa a la convocanle rabificar ol limile maximo de embarquas. Favor do pronunclirae ai
respacto.

Rospunsta: Conforme a 1a convacatorla el prondstico de embargues ¢ por § 20'000,000.00 m.n.

Limite rssxima por embarque: $1500, 000,00 m.n. en casa do embarques superiores @l Iimite sefialudn,
"BAMSEFI" dard avisp a "EL PROVEEDOR", quicn abdrgard 1a cobertura corraspondiante,

Se cubren dos embarques en ol agregadn anual, hasta por un limite méximao por embadiue de $50'000,600.00
inLn. GOl aosto adlclonsl "

§6. Se solicita amablementa a la convocantc ratificar S¢ exciuye terrprismo para |a seccion do transportes, Favor
du pronungiarss al respecla. .

Respussta: Los bienes cublertos en la seccion do torrorisme Son lodos los tlenes prc:piadad de "BANSEFI" que
£8 ancueniren bajs su rusponsatllidad custadia o enntrol y por los que tenga algun interds asegurable.

Azi mlemo, sa excluye cualquicr medio do ransgore terrastre, el gual incluye vehiculos, locometorus o wqulpos
rodantes, a menos quo diche media de transporte terrestre haya sido daclarade bajo 1os Wnmines e [a poliza y
anicarmente Miahtras s encuentra en los predios asagurados bajo los Wrminos ge 12 pollza en el momento do
pournr el dario.

Lo antenor conforme 2 lo sefalado an la Gonvaocaloria,
FARTIDA 2: "1Pdliza de autcmdviles propiedad de BAMGEF!"

§7. Clausulas Espaclales; Tiempe do atoncién cn crucers, Se soliclia.a1a convocante precisar s dichus
tiempos aplican pera todos los vehlodlos gue forman parte de”los bicnes de b convocante {autos,
samlonglasicaniones, metos), Favor de pronunciarsa. 7

o

Respuesta, Aplica parz todas los vehlculos de la Eig_l:girmfé BN,

En zonas metropolitanas el liempoe do pluauntatﬂiﬂﬁﬂ!el djusladar no excedera de 40 minutos, . Bl
] g
- k

En cawroteras, dependienda de Iﬂs:(d—i-%a};udaﬂ. en un térming que no excedera du 4 horas, ;_":# £
En casc de incumplimicnlo, & proyviedorn, gﬁf;n{ia:n:]rf;' &l 50% del deducible de danos materiale:s paﬂ.‘.i'l?ﬂ‘t’n.r. ﬁf
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68. Numeral 2. Camionetis, Bu soficita a fa conveconte dolallar las adaptaciones con 1as gue cuentan las
unidades camionds. Favor de pronunciarss,

Respuesta: Las vehiculas no cucnilan con adaptaciones,
FREGUNTAS ADMINISTIEATIVAS ¥ JURIDICAS

1. Parametros activos habiitados en ol sisterma CompraNet. Se solaita a la convocante indicar en forma clara
aue paeimetros corresponde a cada partlda y cuilles aplivan para ambas partidns, yo que no hay ralacién
directa entre I nemeracien descrita en bases con 14 descripcion do cada pardmetra; ko antorior en vista
Que varias descripciones aparecen duplicadas. Favar de pronuncinngs,

Respuesta: Dertro de Ios pardmetres incluidos an at expediente di o fidilacidn, se incorpord la aeceion 11 quae
corrosponde a |2 documentaciin 1o y administrativa; la seecldn 1.2 correspondo 2 ia documentaciin gue
COMPONG la propuosta tacnica vy la aeccidn 1.3 conesponde a la propuesta econdmlca. Por o que corresponde a
la cocurnentagidn que dobe presentarse para ol alorgirmicnte de puntos ze habilitaran 155 secciones 1.4
Capacidad del iicltante primerd tatila y 1.8 capacidad del licitanta tabla 2,

2. Farametros adlives habilitados en el sistema CompraNet. Cn case do no abtener 13 ackracion
solicitada an |a preguita previz, e solicita a fa convocante eliminar los parimaelres duplicados de manera
qUO para subir nuestra propuesta anexemos en cnda cuampo olflos raquisito(s) correspondianles o |a
partida en que parhcipnmas, a5l ¢n case de haber algdn requisne que no ompule con algan pardmetio
erntences doberd anexarse en los paamelms “1.12 Aroa Adicional Anexps (s carasponde a un
darumeanto de 15 propucsta técnica) y "2.2 Area Adleiondl Anixos" (i corresponde & un documents 4 [u
propuests econdmica). Favar de profnunciarss.

Respuosta: So conlesta con 1a respusstd o su progunta antarior.

3. Partidas 1 y 2; Critetias de evaluacion para puntos, ‘lnfoermacién al 30 ge neviemhre de 2018,
solicitamos a la convecante confirmar gue cumplimons: prescands la informacidn soleitada viy sen ol corte
ded 30 de novkmbre o 2018 o mas actualizada =i ge cuenta con eI, Faver di pronunciarse.

Reapuesta: Se ratifica que (7 infarmasian solicitada para el punto debera ser al eorle a1 30 de noviembra de 2018,

4. Partida 1; | Capacidad dal licitante, Inciso a.1 Experieneia. Solicitamaos 2 la convecanta confirmar que
cumplirag presentandn 3 porsonds quo sardn rasponsablas de |a atencion dil servicio corgsiderando que
vl une dobora contar con al menos 2 anas de experiencia; o anterior serd acraditado presentado
comRtancia [phoral Y corrfculum que contenga ia relecion de chenlas a que haya brindado yio brinde
actualmeanta atencidn. Favar de gronunciarse,

Respuesta; Ze ratifice que deberan proporgiohor Cuando minos 3 parsonas, qua Seran responsables de 1
Atencicn del seviGio, considerando vna experiencia mininia de das a0os y un maximo de diez afios, enla stancion
de saguiaz an al ramd g Jdafios, donds una persona atenderd SiNBstros, ofra 1& operacian y ofra para resolver
los problamas que no pudieran ser resueltos por s anleriards personas.

5. Partlda 1; 1 Capaaidad del leitante, Inciso b.2 Primas emitidas en al ramo de dadoz sin autos.
Solictamos a le convocante confirmar que cumplimos 10 solicitade presentando la imprazidn de |3
infurmacion proporcionada an formato Excel (. xslx) por (A Comistdn Naclonat de Soguros y Fianzas (CNEF)
al mes de seplicmbre de 2018 {dltimo trimestre publicado), misma que se pieds Consultar en [ siguicnte
pdaing:  bilgs:fwww opsf gob.mxfdifusion/paginasirevistaactualidadzequrosiipnzas aspe, Lo anlorior
debida a que no se encuentran publicudos los ejemplargs-sorfaspondientes al ejercicio 2018 an formato
PDF {.pdf}. Favar de prondnciaree, "

—_

Respuesta: Se confirm:a su H;’Jr’_&t,‘.i.ﬂﬂit,']r'l‘f__f'
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6. Partidas 1 y 2; |l Experioncla y ssapocialidad, Iﬁcléo a Experiencia ¢ Inciao b Especialidad.
Solicitameos & la convgrante confirmar que cumplimos e requisito presentando las caratulas do pdliza de
SerVIcns  aimiiaras o los requeridos en gsle procedlmionts, sefakindg of ciente (eelebrados coh alguha
dependencia, entidad o can particelares (personas flsicas o-meorales), el ntmero de pdliza v au vigencia,
con &] quo acreditemos nuestra axparionscia en la prestacion de servicios do soguras, adjuntanda vna
ciduli ¢ farmato Thre donde S rglaeamen o5 mMismes, Fovar di pronuncilrse.

Respuesti: MO S canliermd su solcitud, pord o asigiadida O plnlog on esle subribe, Se Jebedcan prasgatar
paHED W SOntratos oan 5 espediteac|ones Senalldas en i convoeatora,

7. Partidas % v 2; Il Exporiencia y especialidad, Ingiso a Experigncla ¢ [ncize b Especialldad,
Hnllelkamos a fa convarante conflrmar gue cumplimas @ requisito presantando las earatulas de poliza de
sErvicios similires o oy reguernidoy on oste pr':Jr:LdIn‘rlur‘ltt} ¥ Guo B encusniren vigenies o concluldos,
Favor de pronunciaras.

Regpupstar No se confirma, para la asignacidn de puntos en aste subrubro, so podrdin presealar poiiza yo
cantratoe con las aspecificaciones senaladas on |31 convacatoria,

8. Partidas 1 y 2; Il Experloncia y ospogialidad, Incise a Experlencla. Solickamos 3 [a convocanto
confirmar gqua para acrocditar [ exporlencil Makima de 3 afos se dara cumplimiente al requisito
presenkanda caratulas de palizaz de servicios presiados a partir del afo 20104, 16da Ve que 48 aceptan
contratos vigentes o concluidos, Favor de pronuncins,

Respuesta; Mooso cobfliima, pod i asignacisn de puntos en @ste subrubro, scopodrdn prosentar poliza wao
nontratos con las especificaciones sefaladas en la convocalaria,

0. Partidas 1' |l Experiancia y especialidad, Inciso b Espeocialidud. Solicitamas a la convocants confirmar
quo curnplimes ol reguisito presentanda un maxline de 5 caratulas de poliza qua en conjunto letalicen und
suma agequrada a primer riesga de 3450 millones de pesos 0 mads seempatadas de una gédula en formato
libre on donda relocionemas dichos seviclos, cllentas, sug-vigencias y primer riesgo amparado. Faveor de
PO RLINGAr e,

Respuestar No se conflma, para 1z ssignacién de puntos en estc subrubro, se podrdn presentar poliza yfo
contratos con las espacificacionas sofaladas on ki convocaturid,

10, Partidas 1; | Experigngia y especlalidad, n¢iso b Especiatldad. Solicitamaos a la convocante conlinmar
fque cumplimos et requlsito preaentando un maxims da & caratulas de pdliza quo haydn sida suseitas
dentro dol periods que va del ofia 2016 a ta focha del Acto de Presentaclon y Apertura; lo anterior
conalderando que 10s servlcios prestados pueden correspondar 8 un misme afe, cjemple: 3 caralgling de
poliza de servicios prostados a distintos clicnles e ¢ o 7018, Favor de pronunciarae.

Rospucsta: Ellicilunte para acreditar cule conoepto, deberd presentar nopla de contratoa y/o polizas de servicioh
slmitares a los reguerldes por ta Convocante en el ramo de bienas patrimonialos, s cualus huya Suserito en ks ™
ultimos 3 afos, mismos que dobordn ostar concluidos proviag ol Acto de FPresentaclon y Apertura de
Proposiclanes v oen 1as gue 28 acredlbe la prestaciin del servicio, con una suma asegurada 8 primer ricugo de
3450 millones de pesas o mas, Acompanada de una cédula en furrndtc: libre en dande relactons dichos contratos,

SUE VEQUIICIKS ¥ prirmoer 9S00 Hmparado, Sy

Cl lleltante deberd presentar un minime de d y un m.ﬁ_;a:imﬁ'a-ﬂ & goantratas yo polizas, Ios cuates hayan suscrilo o
tengan adjudicados. e .

-

Fara ¢l ocean de que no e presente Ia cupq.-:: dE-I contrate y/o poliza, no surd acreditado ¢l r‘rns-l'l':'ﬁh,.l u'*-hf”:j@
.f-

R aeeplian contratos plurinuaios) Giompre y cuands sU vigencia estd concluida, {};{"
. 2
- -
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11. Partidas 2; Il Experiencia y egpeclalldad, Ingiza b Eshodialidad, Solicitamos a la convacante confirmar
que cumplimns y obtenemaos &l puntaje maxmo del roquisito presentando un mAxime 20 caratulas do
palizas para e ramo do autardviles (lotflas do autos, camiones o motes) celebrades cob alguna
dependencla, entldad o con paniculares (personas fisicas o morales), Favor §o pronunciarse,

Recpuesta: Los parametras de evaluacion conssicn en que los licitantes que presenten 20 contratns vin £
pdlizas do ospesialidad come limite madma.

A partir de este mlamo Asigaacis 30 cfedtuard un reparto proporcional de puntuacién entrs el resto de las
livitantes on razdn de los contratos que logren preseniarn, aplleande prara ello una reqla de tros.

Ejemplo:
 Licitente con 10 contratos y/o padizas o mads 100%>- 4 pur;ma
P Ligitantos con menor caintidad do conlratos
(0 contratos wio palizas)s 8.55 puntos
{2 contratos wo polizas)= 7.2 puntos
{7 conlrales wio pdlizes)= 5.3 puntos O
{6 conkeatas ywio polizas)s 5.4 puntos
{5 contratos yo pdlizasi= 4.8 puntos,

Mo e olargarsin pupbas ooguien presente menos de 5 contratos yio palizas,

Lo antoriar adicional & que el ligitante para acroditar este coneepto, dobera presentar una cedula en formato

libre donde relacicne contratos y/o pdlizas de serviclos similares a los requeridos por k Corooanla en £

vyl Gkl de wehiculos, wljuntindes los mismos y que baya swscrito en los ditimos 2 atos pravios al

Acto de Presentacidn v Apartura de Proposicionss, en los gue g& acredite 1a prestacedin del Senicin o blen

contrabos plurianunles que cubran diche period. El licitante dobord presentar un minimo de & y un maximo

de 10 contratos yio phlizas, los cuales hayan suscrito o tengan adludlcadns, Para el coso de 0o presentar i
I.-_1 ct:lpm l:ILF cuntratu quc sciiala Ia c.cdula no 5era acraditado el mismo.

& i e m R ..

13, Partidias 1 y 2, W Cumpllmmntn e cnntratns. Snllcitamas a la convocanta confirmar qua damos
curmplimienls al requisila presentands cardlulas de poliza acompafadas de su respactiva carta de
gatisfaccidn ¥ cumplimientc ya sea -que se encuentren dirlgldas sin direcclaon especiica (2 qguken
correspondal o a alguna obra institucidn plblica. Favor de pronunciarse.

Respuesta: Partida 1. Mara comprobar al cumplimignto que ha tenido el licitante en la preastacitn opotuna y
adecuada do los contratos de servicios de zeguro, siando de |a mizma nateraleza v objeto de este procedimients

- o iddcton eolebrdoos con JnUnd dopendondis, entidad oocar particulares (porsonas fisicas o moralos), ol M\

i iigltante debara inclulr en |0 proposigion [aa cartas dg.-_r:.l;nﬁﬁllmlpnm salisfackong v apartun del contratd por cack Y
uno qua haya exhibido, praferantements congiderando los referidos en &l rubro de experiencia y especialidad de!

/ ligitinle, i Gl detierd conttngy f."l ;.‘-uu'-.‘sdﬁ du vigungia gquo abarca y ol pimoro, denominatién o modie 8 tr%ﬂrba

fl&l.:'rlr:l-;#m tha Ja Parduleone 135, Maapin sudugel, Alvaro Olireedin,
e CAIAGE, LR R T2 DL [el] %W 5400, voarer otz f lered)
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del cual sa puede idantificar el contrata cumplloa de) cual gresenly copia, Ssta duberd estar irrmada por la persona
uneargada do suparvisar o administrar el contrato o poliza por pade del earraanla (Cilentas),

Minirno 3 contratos y maxime 5 contratos ywo polizas,

Naota: Para al caso de que algung corltu de cumplimicnte no contenga atguno de los requisitos scfizlados quo
parmitan vingular al cumplimiento del contrato, no se olorgara puniuacion

*artida 2. El licitanta para acreditar este concepty, deberd presentar gna cedula en formata ibre donde relaciong

contratos yfo polizas de servicios similaras a los requeridos par la Convocante en al rama de flotilla de vehlGuies,
adjuntando los mismos v que haya suscrito en los Htimos 3 afos previos al Acto de Presentacion y Apartura de
Proposiciones, = les quie se ugredile o prestacion del scrvicio o bicn contratos plurianuales que cubran dicho
pericdo, El licitante debera prasentar un mirimo de & y un maximo de 10 contratos y/o pdlizas, loa cuzles hayan
susorito o lengan adjudicndos, Porn o coso de no presentor i copio del contrato gue seiala la cldula, ng sord
acreditado et mismo.

13. Se =olicita 3 Iz convocante confinnar que las respuestas que did a los plantesmientos formulados en esta
junta de aclaraciones seran en forma clara y pracisa, conformc |0 ordonan los afticulos 33 iy, primer y
segundo parrafe de la LAASEI, agl como el artlculo 46 fracclén IV del RLAASSE. Artleule 33 Bis. Fara

la junta da aclaraciones =2 considerara lo siguients:

El acto serd prasidide por &l servidor publico dasignade por la convocante, quicn debera ser dsislido
par un representante del drea técnlea o usuarla de 1os hlenes, arrendamientos o servicios objeto de
la contratacion, a fin de quo 50 rosuclvan en forma clara y prociss s dudos y planteoamionios de
o Nicltantes relaeionadas con log aspectos conlenido: an ia convocatorla,

Artleuld 46~ 13 Juntd de aclaradiones, sellovari b ko conforime a o sigulanta:

(...} N Lo convocante estara obligada 2 dar cantestacion, en forma clara y preclza, tanto a las
solicitudes de aclaracion come a las preguntas que los licitanles formulon respoclo de 13
reSpUestas dadds por 1 conyeants e kK junta de aclaraconss,

Favar de pranunioarse,

Respuesta: En esta Junta da aclaracionas sa estars als dispuestc an la Lay de Adquisicionos, Arrendarnicilos
Y Sorvicion dol Soctorn PObiico ¥ su Reglamonto, a5 comae o105 damas disposiciphos normativas vigentes vy
Aplicables. :

14. Documentaclén legal adminiatratlva, Fropuesta Técnica y Propuesta Econdmlca; foliado, Se solicita
a la convocante confirmar que en nuestra propuasta so foliaran indepondicntemonte propucsto tenica,
PrORUGSTD BCONGMICD ¥ &l rosta do 08 dosumentas; 1o qus lotallza 3 follados indapendiantas entre =i,
Favor de pronunclarsa.

Respuasta: Se canfirma su apreclacian,

15. Propuesta Téenlca y Propucsta Egondmica Firma elen__{réﬁ'fga avanzacda. Se gollcita a 1a convocante
canfirmar gue no serd necesario rubricar todas las h_g-ja‘s'iiue integran nuestra propuesta, toda vez quo |a
firma electranica avanzada que emite el Servicio de Administracion Tributzaria, con Iz que cuents mi
representada, ppera en susiituglan de la f!_r_mﬂ":%'umﬂrafa. L& anterior gensiderAandn que nuesira propuesta
debera zer firmada electronicamente--7 travées del sistema CompraMet v debiende firmarse aquallos
documentos gn o= que apafez{:_:;:,sfrnmnbrﬂ en gl espacin especifico para ello, Favor de pronunciarse.

-~
Respuesta: So confirng E?&iﬂgmﬁcmn. R
-3
L '
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16. Reportes de sinlestralldad (para todns {as partidas). Sa solicita amatlemente a la gonvocante contiyme
que la entrega de repores de aniestralldaed scrd duniro da los 15 dlas habites poateriaras al vencimienls
del respectiva pericde (mes) @ reportar, Favor doe pronungiarse.

Respuesta: I proveedor proporcionard dentro de [0z primeros diex dfag nalurales de cada mes, el reparte de
smivstralidad que incluya los conceptos sefaladas en la Convacatora,

17. Mumerates 2.6 Tipo de contrato, 2.8 Modala del eonteate o pedids, 3.11 Indicaciones relativas al
fallo ¥ firma dol contrato; Anexa 16 Matlele do Gontrato. Se solicita a ta convocante elinnnar de g
base: la obligacion de firmar el contratn, en.ra2én de que [a pdliza do segura es el contrato, ya que 103
artfculos 18 y 20 de la Ley sobre el Contrato del Sequro, establecen que ol contrate de soguro se hara
canstar par escrito, para o coal las ascouradoras deberan antreqar al contratante del sequio Una "polizn”
en la que consten loe derechos y abligaclones de 1hs parles, aunado & lo anlede:, el articulo 21 del mismo
ardenarmienlo cutabloce qua, gl contrato de seguro se perfecciona desde al mamanto en gue ¢l propenento
tuviere conocimlentn de la nceplacian de la oferda | y ne pucde sujetarse a la condicidn suapensiva de 1a
cntrega da la poliza o de cualguiar otro documenta, por o que e virtld de que lus derechos y abligaciones
de s partes apareeetdn on ostas buses, junta da aclaraciones, propuesta téenlea y econdmlcna del
licitante ganador, tales documentos haran 1as veces de la paliza y ol cantrate so perfeccionard dosde el
mgrngenta an gue o licilanle gonader tenga conacimionto del falle, que 25 &l mamento gue a8 aceptads D
propuesta,

Aslmismda al articule 1807 del Cadigo Civil Federal, establece que 2t eontrato se formaliza en &l momento
en gue el proponente reclla (o acoplacidn (fale), oslonde ligade por su ofarta (oferta técnica y
ocondmica). ' '

Fiveur de prongnciarse.

Respuesti: Ge ratifica | obligacidn de firrpar ¢l contrato gue de este procedinmtanto se geners, de acusrdn & lo
sziialado al artlculo A8 de la Ley de Adguisiaiones, Arrcendarmiantes y Servicios dol Sector Plblica.

18. Numerales 2.6 Tipe de contrato, 2.9 Modela del eonteate o pedide, 311 Indizaciones relativas al
falio y firma dol contrato; Anexo 16 Medelo de Contrato, En cazo que [a reapuesta a la prequnta previa

' s negativa, se solicita 2 3 convacante que en case de que mi representads resulte adjudicada v de

7

-
W

conformldad con Ja "Rezalucldn por la que sa expiden las Dispasiciones de sardeter genaal o que so
roficro ol artlculs 14¢ do la Ley Goneral de Institucicnes y Sociedades Mutualistas de Seguros',
previamenta 3 1a ravisidon v firma y amision del contrata rospoctive deberdin do abtenor copia de los
siguientes documantos:

v Decreto de creacion de |la Oependencia convocante

o  Comprabante g domicilio do la Dependencia caonvecante con no mas de 3 mesas de antiguedad a [a
fecha de firma ded contratoe (rectho de iz, de teietonla, Impuesto prodid o de derachos par sutmmstea
de agua; estados de cuanta bancarics), o bien el contreto de arrendamisnto registrado ants la
autaridad fiscal competente.

s Registro Foderal e Contribuyantos

representar 3 la Dependencia, —

»  Documents medianle ¢l cual eKIos) reprosentante(s) legalies) avredile(n) suls) facultad(es) parg |
- !
‘{

= Copa de fa [dentlfleacion oficial del fgﬂreseﬁff-u_ﬁte legal de la Bependencia (Gredencial pare votar,

paszapore, cedula pi{nfesionalL,---"' L P
; - : : e
Favor do pronuneiarsa, .- i X
- t {Aﬁ
- f..L‘
sl - ]
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Respuosta; En case de que el licitanle ganador 256 ko requiera, se ontregird copin de la documentacion
ospecificodn,

18, Numerales 2.6 Tipe da contrate, 2.9 Modelo del contrate o pedide, 3.11 Indlcaciones relativas al
fallo y firma del contrate; Anexe 16 Modelo de Contrate, e 2olicita emablomemi: o (2 cnnvacanta
confirmar que on case de ser necesaria |a firma del contrata por el licitante adjudicado, no sera necesaric
incluir ol modelo de contrato en nuostea prapuesta toda vez quo 5alo deberd er firmado por el liiRnte
que: resulte, Favor de pronuficianse,

Raspuesin: 3¢ confirma su abservacian, por o que no se incluird el modelo de ¢ontrato en la proposicidn.

20, Mumeral 2.8 Partidas, Soilcitamoz a |3 convosante: eanfirmar si la adjudicacion de las pdlizas objoto de
este procodimienta serd por partidu soparada o partida Unlea, do ser ésta Ultima, confirmar zl el no
participar en alguny de ¢llas sera motivo de descidilicagion. Favor do pronundiaise.

. Respuestar La adjudisacion de las partidas de vsto |claclen serd por partida y ia no participaclon en una de

S0

-

-

ellas, no e motive de descalificacion, por [o que el licitante pudry ofertar propussta pard kz partida an la qué
desew parllcpar

21, Numeeal 9.1 Solicitudes de¢ aclaracién al contepide de 1a Convocatorla. Solicitames amablameanta a
la convocanta, que al trmino dal presanta acto, nes sea proporcionads en rmeadio magnilica archivo en
formato Waord ge contanga ta Junly de Aclaracionaes asl como A2 pracisionds y 105 anexos derivados de
ceta, o en sy gelectd nog see onvlada via correq electidnico @ los  siguicnies  corraos:
mvalenteh EinbUrea.com v claurenty@inburaa,com. Esto ¢on &l fin de evitar ¢n la medida de lo pouitle el
amilir dato algune que s¢ haya scordado on ki présente junta y plasmar pracisiones conforma a las
respueslas dudas &én @ste acto. Favordo pronunciarse.

Respuesta: 3% ponara disposicion i o3 lotantes un archive en Word, el cual gonlengrd iz Junta de aclaracion
a sl convocatoria, y pare el taso de la notificacion, ¢xta 2e hara a traves del Elatema Comprieat.

22. Mumaral 19 Afiliaclén a cadenas productivaa. Favor de conflimar gue la aliliacion a este programa de
cadunns productivas, es opoianal para el lichante ganador. Faver de pronunclarse.

Respuesta: Se confirma gue lu aliliagion a aste programid @5 opcicnal.

2%, Numcral 20 Invitacién para incorporarse al roglatro unico de pravaedores y contratlstas;
Bocumantacitn para el contrate, canstancla RUPC, En do ser necesaria la fvma dal contrato por &l
licitunte adjudicado, solicitarnos amabiamanta a la convocante confirmar que NO $£ré necesario Hresentar
ia lnformacion coertiticaga gue acradite fo exislencia legal de mi represantada para la suscripoion de
contratos, ya que bastard onicamente con exhibir 1a Constancla de Registro IIhine de Proveedores y
Conlratistas (RUPC) RUPG o atar ei nimero de su inscrlpclan y manilostar bajo protesta du decir verdad
que 2n af RUPG 1a Informaclédn se encuentra completa y actualizadi, Favor de pronuncliise.

Reapuasta: Se confitna que no serd nocesario presentar [a informacion correspondiante « lu exlstancia legal dul
licitanta. '

24. Ancxo 14: Anexo tacnico. Agraduceremos a la convocante-nos permitz presantar escrite manifaslando
bojo protesta da docic verdad que ml representudi, 2 taso de esultar adudicads, e cOMPIOMEs 3
otorgar |2 cobertura cumplicndn en estricto apagoTas condiciones da las pullzas v el contenide en cada
una de |os anexos do ostas hases de licitgeitn, aceptando las modificaciones efectuadas y 164 acuerdos
gerivados de ias junlas de aclaraciopes”y que estas modificaciones quedardn plasmadas al mamento da
expedir la raspocliva péllza; o arrf‘aﬁ-iur an sustitucian del punto Anoxo 14 y en el entendido.ge que mi
represantads untr:z:g:arfra_lﬁﬁespactiuas polisas conteniondo 1o golicitade en o M@Jéﬂhﬁ ¥
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Faveor di pronunciarse.

Respuesta: Se confirma su apreciacion; sin embargo, serd necesarin que ¢l eilante presente su propucsla
tecnica on la cual exprese de fonha dutillada la forma y tarminas en los que pretande prestar el servicia por la
partida que participe, incluyenda las modilicacionas que se deriven de la junta de aclaraciones y so actara que su
no prosantacion serd causas de dosechamisnto,

25. Anexo 14: Anexo téonico, Agradeceremos a la convocante sU sceptacién que en lugar de prasentar la
propuesta ttgnlen de las paridas que se estin licitarkdoe, so nos permita presentar carta, en papel
mombratade de la empress que represonto, sefialanda bajo protesta de decir verdad, gque mi
represontada, se comprometa a que &n coso de rosultar adjudicada, otorgat by cobrrtura cumpliende en
estricto Apego, s condiciones de 1as palizas y el contenidos on cada uno de los anexos, do cslus hases
da licitacion, aceptandn Ias modificaciones afactuadas v oa aruerdos de las juntas de acleraciones v que
¢itas modificaciones se reallzardn al mornente de formalizar a palizg, en ¢ cntendide que mi
representada, ontregara las polizas correspondienies conteniendo 1o solicltadn an ol Ancxo 14 Anaxo
tachice y consderanda Wdes y cada uno de los camblos v maditiceciones derivados de 1a [unta de
aclaraclones favor de brindar su aceptacion parn sustituir [a presentackin dal ancxo thenico de |a partida
que se licitan, por cl escrito antes mencionado el cual ¢ in¢luird en lugar de la propuesta tooics. Favor
do prenunciarse.

Respusstal Para la participacion en este procedimicnto, $ord necesario qua el licitanle prosente su propuesta
téonica en la cual exprese de forme datallada ia forma y termings en fos quo pretende a prestar el serdcio por Ia
partida gue participe, incluyendo s modilicaciones qua se deriven de 13 Junt do seluraciones v 2e aclara quea su
NG presentacion serd causas de desechamients,

28, Anexe 14; Anoxo tocnico. En caso de sernogaliva |3 respuesta 3 la pregunta pravia, iavor de confirmar
fue podiemos prosontar propuesta tecnica en fommatg e conteniendo cuando menos (o 2ollcitads on
las bages de la presents licitucion y contamplando lag modlfienciones: do la junta de sclaraciones. Favor
de pronunciarse,

Respuesta: Sa confirma qua la propuesata técnic: Jaol ligitante podrd sar prasentada en formata (lbre, pora debeora
caonlener 185 espedificucionos y caractar(sticas solicitadas en el misme, dsl como de aguellas que se derlvan de
lar junta de aclaraciones.

27, Anexa T4 Anexo tdonlco. Favor de canfirmar ai as darrecla nuastra apreciacidn an el sentido gue %
exglusiones par cokdd poliza y seccidn serd complementadas con nUestcas condicionos generales de cada
ramao y subramo |2s cuales na se contraponin ¢an {3 solicitado en au programa de aseguramiento, os
decir, meclugiones ylo condiciones no contampladas en s hascs, anoxos o junts de aclaraciones,
aplicarian de aounrds 3 condicionos generalaz vigentes de f asequradorn adjudicada. Favor de
pranunciarse.

Reapuesta: No g& acepta su propuasta, por ko que deberd apegarse a lo eslablelge en Iy convocatoria,

28. Antxo 14: Anexc técnico. Favor de confirmar que |o na provisto on las bases yo junta de aclaracionss
aprrard confodTe: O faé condicionos generales de 12 licitanle adjudiendn. Faver de pronunciarse.

Respueata; S0 railern a respucsta de 13 pregunta que antecede.

29. Anoxc 14: Anexo técnico. Solicitamos a la convocante conlirmar gue |3 licitante adjudicada debers incluir
sUs condiciones generales plasmadas en Iz emizidn de las pdlizns- cdrraspondiontos, sin gue sea
AECESENe [NGIuinas sarmo parte de |2 respecliva propuesta de licitadidn. Favor di pronuncisise,

Respuesta: Se reitera 3 respunsta de |a pregunta Elﬂdemﬁfﬁe que &l lteitante adjiidicade deherd ahsorvar
lo geitalade en la clausula de prelacidn de la-convacataria quo sefala "cualguier contenids denjroage ioa
toxtos estipulados an estos contralog-pelizas tendrd prelferencia sobre las condiciones gepurréle%i;-‘dﬂ 2
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asogwadora ¥ on oaso de gue s generales cnntravengan o modifiguen los pacludds oh 28 condiciones
particutaras aolicltadas, estas condiciones ganeralas quedardn wn efecto”,

20, Anexo 15 Madala de Propussta Econdmica. Favor de confirraadr jui padremas presentar propuesta
ceunamica en farmato linre conteniendo cuando manos (o solicllads oh el referido Anaxo, las bases de la
presenta licitacion y contemplando las rodificacionss de 1a junta de aclaraciones. Favor di; profunclirge.

Respucstar £l licitante podrd prasentar en formato e su propuests economica, debiondo Consenar 1as
especificaciones y sefalamicntos que en gl mismnn se gonsidaran, y consarvando kambien o guaddto gue se incluyo
en el misma. '

31. Capacldad el licitante, Inciso ), Participacidn de discapacitados on la plaathla laboral del dleltanto
am un (5%}, Solleltamas a 13 convocante confirmar qua se cumple & punto 1.4.8 y punto 1.8.8 of regquising
presentando escrito en formato libre manlfestande gue mi representada no cuenta qon personal con
dizcapacidad. Favor do pronenelarss,

Rezpuesta: Mo so confirma, pars oblener puntos @n estd rubro seri condicidn que al fisitants prosente & avlso
da alta du oy trabajodores al régimen obligatorio dol Inslitute Mexicano del Segure Sockil, 45t coma centificado
expeditn por el Sector Salud du reconoslmiante y callficacién de discapagidad, pera el caso de persenas Mordies
debherd cubrir una propurcion del 5% cuando menas de la'tolalidad de su planta de emploados, Cuyd antigledad
no sea inferior 4 99l Mmeses, no e asignardn punlos en caso de gue no st prepents 1 documentacion selicitadi.

12, Capacldzd al licitante; Incisq d), Anexo 2 Participacion de MIPYWMES qua produzcan bienes con
Innovacién techoléglea relaclonados directamente con la prostacion del servieio., Solicilamns
amablemeants a |a convocanls, contirme qua ae cumple ol punla 14,8 v punto 1.8.8 Aplicacldn de Pollticas
y Praclicas e lguaigad de Género con i@ mayar puntuacion 0.03, prosentande Un escrite donde mf
representada mencione BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD que ¢n la emprasa Sugurns inhuraa, S.A
Grupo Finangieg (nbursa, no 58 haco ningon tipl de discriminacion y qui dé Acuardo 8 sus pallticus
formenta |a igualdad de génerw, Favor de pronunciarse.

Raspuesata: Mo se confirma, para abtener puntos en este rubio, o licltante debard acruditar haper producido
blenas qua sa ulilizman en la prestaclén del sorvicio, on innovacidn tecnolbgicy que tenga registrada cn vl
Instiut Mextezno de la Proptedad Industiial {(IMI?1), no ge asignaran puntos &N cas0 de que no s¢ plesente 1a

documentacidn solicitada, La respuesta al aparlado du lgualdad de Género se confesta con la respuesta a su,

pragunia 33,

13, Gapacidad el licltante; Inciso ¢), Politicas y Prictivas de lgualdad de Géncre, Sallelkamaos
amablemente a la convocante, confimme que se cumplo @l punta 1.4.10 y punte 1.8,10 Aplicacion do
Polfticus ¥ Procileas de igualdad do Génerg con b mayar puntuacion 0.03, presentando un escrity donds
mI representada mencisie BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD fue én la amprosy Sequims Inbursa,
8.A. Grupo Financlero Inbursa, no se hass ningun tpa de discriminacion y gue de acuerdo a sus polllicas
iomenta la igualdad de género. Favor de probunciarse.

Ruspuesta: No se confirma, para obtener puntoe en oste rubro, del ligitante debera prosentar 1 certficacion
rorrespondianta amitida por [xs nutaridades y organismos facultados para tal sfacto, con 13 que se compruebe
Lque el lizitants ha apleado polibcas y practicas de igualdad 4o género, ng se asignaran puntos en ¢Rsp de que
I no g6 presente |a documentacion sollcltada, -

34, Penas convencionales; Entregables (paginat36.1379; Partida 1 Condlcionesa contractuales (pigina
137), Clausula Novena (pagina 179), Se solinitd s la corivocante sehalar como pana canvealqnal por
incumplimienta o establecido an o ?_;_L;}':’[i de la Ley de institucianes de Seguros y de frrarjzm;-yﬁue
diche precepto legal es-de opwofvancia obfigateria para las instituciones de EEQ:@E- Uj"fﬂ e

pronunalarse. f,f-" e
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Rispucsta: Esto procedimiento esta apegade a lo estoblecido on la Leay de Adguiziciones, Arendamiiantos y
Sorvicios dol Sector Poblico, su Reglamenta y demas disposicianes vigentas y aplicables, par In qua of leitaste
e pantlcipe doberd atander a lo estipulado en asta convocatoria on los términos que en la misma se sofian,

A

23, Entregables (pagina13B-137). e salicita 2 la convogante, conslderar reduck tas penas convencionales
sendladas on ol apartado "PARA AMBAS FPARTIDAS, SF DEBERAN CONSIDERAR LAS SIGINENTES
DESCRIFCIONES PARA LOS ENTREGABLES", toda vee, que sa ingrementan considerablemente
(2,000%, al pasyy do 01% a 2%) an comparacién con las rafeddns por e convacante en la convooatoria
gue emiid 6n el aio 2017 (Lictacidn Publica Nacional Electrénica LA-OUSHJO0M -E2683-2017 " Servicio
para la contratacion de pdliza de hienes palrimanialus y parguae vahicular'), en casa de 1o 567 posiblo
adecuar el roguisite faver de exponer el metive del mmwntn an dichas ponalizaciones. Favor de
pronunciarae. .

Respuasta: Las penas convenclonalis consideradas on esta licitacidn, se encuentran en estlcty apeno o o
gstablecido an las Pollticas, Bases vy Lneamentos en maloria de Adquisicionaes, Arrandamientos v Servicios del
Ranca de| Aborro Macienal y Sorvicios Financiercs, Sociadad Naclanal de Groclita, Institucicn de Banca de
Deszarrollo, politica "3.6 Aspectos a sonsiderar para Iy doterminacién de los térmlnoe, condiclonas y
procedimianto a efecto de aplicar lag penas convenclonales y deduccionss, atendiendo Iu dispussto en
]Iﬂ": ariculos 63 y 53 Bis e la LAASSP", segundo parrafo, que s la letra sefala:

Ln loz contratos de bhienes o gervigion, i aplicacion de la pena convanclonal serd
como minimo del 2% {dos por clento) por eads dia nueal do atrasg, sopre ol importo

de iog bienes o gasvicios no enifegados & prestados oporfunaments, o BN con atrRso,
¥in que axceda del monto da 12 garantia da cumipllimiento o a Falta de sk s gue excedns
del 20 % [veinle por cienta) del walon do los bienes o sorvicios entregados o prestados
fuera da |a facha requerida.

3G, Clawsula Recima Segunda; Gonfidencialidad, Se solicita a la convocante conflimar que la abligacian
de guardar confldenclalidad oo reciproca eitre s partos, fundamaentande |a peticidn de que toda la
infarmacion proporcionada por esta institucicn de seguros sea confidenrual oo lermines doel articule 118
de b ey Goneral o Transpadencia y Acceso a la Informacion Pablica, en relacidn con el artlculo 113 de
la Ley Federal de Tranaparencid y Accaso'a 1a infarmagion Publica, por la que no oxiste consontimionto
mi Gxpreso ni tdcito de parte do mi representada para su divulgecidn. Favor de pronunciarze.

Respuesta; Se confirma que |a confidancialidad sera reclproca entre ambas partes.

37. Clausula Décima Segunda; Confldencialldad. Se sollcita a la.convocante gua NO ¢ conaidars como
infarmacitn confidencial la siguianta;

v  Seu dosarrollada indopandiantemente por cualquicra de {as partes, sus subsidiarias o filiales, sin el uzo
a soparle da i informactan proparcionada por la aled, & que so haya rocibide ibre de restriceion por parto
de un tercera que tenga derecha o llcencla pars divulgar dlchs Infarmaeltn;

= Sg trate da informacidn que s2a del dominio patlico, sin que ninguna de las panes haya viclado 2318
acgra,

« A mamento de haberse divulgade ala pane que al reciba, yituer conocida por Gsty, sus subsidiarias o
fillales, an farma libre de restricaidn, seqan sea compatmio con documenlacian gue leaga on suU poder, L\

o Hearequerda por rden de un trihurlg'n_l.nfﬂiftlin:i-:iﬁm camprlete o en yirtud do alnung disposleiin iegal,
En dste supuste la pdrte que peeittd o informacion deberd dar avisc a la pante que se |a proparciond, a
mas tardar al segtﬁgﬂiﬂ'hﬂbll sigttlente a aquel en que (2 [We reguenida, para gue aguella tr:::np.qu..,
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maotlidas gue consldere pertinentes, obfigdndeso a properdienar dnigamenta {a informacién que le hayq
sldo reguerida, haciendo su mejor eslucrza para gue en caso de que |z avtoridad no haya delimitado ia
informacidn solicilads, busgue gue ae delimite a efecto de incurrir lo menos posible en la revelacién de la
mfarmackin

+  Se irate de informacion que sea independientements desarrollada por la parte gue 1a divuliue, /
Favor do pronynarse,

Respuasta: Lo informacion serd conslderada como confidencial, aquaelia que s& estipula en 1a Ley Fedoral de
Transparoncia y Adcese @ 1a Informagion Plblica, en todo lo aplivable, especificament= a |a protoccion diz dalas
g cardwsbar personal

38, Cléusuta Vigésima Torcera; Solucidn do controveratas. De conformidad con los articeing 277 de e Ley
de Instituciones de Sequros v de Fiankos, 50 bia, 65 y 68 de la Loy de Protedelon y Defensa de los Usuarios
de Serviclos Financieros, se solloita a la Gonvacante conflnnar gue en caso de cantroversiy, &l quejoso
podra, a su eleccidn, oourrr a presenyr S0 reclamacién anto fa Comisin Micional para la Proteceion y
Drefensa do los Usuarles de Servclos Financieros (CONDUSEF), en sus oficinas cuntrales 0 en cualquiara
de suz delegaciones o anty la Unldad Especializada.da Atoncidn de Consultas y Raclamacionos de esta
Instituzidn de Scgures e 108 términes de los articwios S04Bls v 68 de la Ley do Proleceldn y Defensa al
Uszyario de Servlcios Financiares, o bica, podrd presentar su demanda ante 103 tribunales compotenles
del damicilio de cualquivra d¢ 1S delegaciones de la CONDUSEN en log rminos del ortfculd 277 de la
Lay du Instituciones de Seguros y de Fianzas, 10 que deberd hacer dentg del término de dos anos
contades & partir de que se sustite &1 hecho que la dio origen, 0 @n u caso, a partir de lu negativa de esta
Institucion de Soquros a satisfacer sus prelenslones, En case de que ol quejsc declda prasentar su
reclanacion ante COMDUSEF y las partes no se somatan & arbitraje del misme o de qulen ¢5t3 propongs,
£a dejardn a s2ivo 105 gerechos del quejoso para que iea haga valor ante Jos trlbunales: competanies o on
In vwinique procada. Favor dip pronungiarse, S

Respuestar Se notifica quo en ¢oso de controversia se ostard o 1o ratablecido an el Tlulo Sexlo, De la Solucion
de las Contraversias de 1a Ley de Adquisiciones, Arfendamientos y Servicios del Seclor Pablico, asl como o lo
sefalado en el TITULD SEXTO, DE LA 3OLUCION DE CONTROVERSIAS det Reglamonto de 1o Lay.

39. Cliusula Vigésima Tercora; Soluclén de contraversing, 8 parrafo. En lo relalive 2 la furisdiccion
aplicable, st sollclta a la convocante confirme que en caso de controversld, las partes se somulen
UNICAMEMTE a lgs Trbunales Federales Compeltentes con sede en la Ciudad de Méxieo, con
fundarmenlo ¢n el Decreta que reforma ko fraccion 11, del artlculo 1347-A del Cadigo de Comardio y
tracclén |1l da! adticuln 571 dul Codigo Federa! da Procodimitnlos Clviles publicade cn el Diario Oflclal de
la Fedoracion al dia 30 da diciembre de 2008, op ol gue se estzblace que of Juez o Tribunal sentenciador
a¥iranjera no tiene competensia cuando exlsta, an 1bs actos juridlzos de que devenga la rosolucion que |}
5@ pratenda cjeeytar, ¥na ckéusula de sometimiente tnicamente 8 ia jurisdiccion de tribunales mexicanos, '\
Favar do pronunciarse. ' '

Respuesta: Se notlfica que en case de controviersi se satard a o ostablicids en o TTulo Saxto, D la Solucitn
© de las Controversiaz de la Loy de Adgulslclanes, Arrendemientos y Serviclos del Sector Pablico, asi come 3 o
U wedaladn on el TITULG SEXTO, DE LA SQLUCION DE GONTRGVE_H__SIAS det Reglamenta de la Lay.

40. Corliclones de pago. Se solicita o [ convocante estaBlecer que ol pago de la prima basica anual 5¢
realzara conforme a lo previsto an &l capitule Wkeehominade “La Prima” del Tltulo Primero de la Ley sobre
gl Contrate de Sequro, v @ mas tardas-dadtro de los veinte dias naturales siguientes al digwafrqup Se
entreque 13 factura raspectiva, gr-efmines del anticuls 51 de |z Ley de Adguislclonss, ﬁIEEMEm%Y t

f o /k

Bernviclns del Sector Pabligo-Favor dé pronunciarse.
— i
Reospuesta: Lo h::-rn'na::_fﬁspa'gn sa astablece on ol apartado Forma de Fago de [a convacatoria: =

-~

- 51

-~

Aweltl AlG oo 1 lergidatanaa 11%, Thapm San Autal, dlvaro Qpronde,
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ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES

LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA
LA-DOGHJO001-E19-2010

CL PAGEO DL LAS POLIZAS SF RFALIFARA EN TRES EXHIECIONES (ARRIL. JULIG ¥ GCTURRE G 20193

EN TERMINGS DCL ARTICULD &1 UK LA LEY DE ADQUISICIONES AHRENIAMIENT ¥ SERVICIOS DCL SEGTOR FUR OO (EN
ADELANTE LAASEP), CL PAGO 5E REALIZARA EN MONEDA NMACIONAL COM LA VALIIACIOIN ¥ ACEPTACION EXPRESA P EI
ATMINISTRADOR, DEL CONTRATO, EFECTUANINY FI PAGO DENTRO DE LOS 20 DIAS MATUMALFS POSTERICRCS A LA EMTRELA
FElL QOMPROBANTE FIZCAL DIGITAL POR INTERNE F (GFQDIN QIUE EMITA CL PROVECODR OUE KEELILTE ADJUDICADD,

41, Gondiciones de pago. Se salictn o b convocanta sustituir el téeming s enteri sutisfacoion” por "confarme:
# lax basas de la licitacion, en la Juntn de aciaracionas, an la proposicidn (ofert tWenica v econdmica) del
Ieitanle ganudor y en ia demas leglzstaclan v naomatividad aplicable” va gue el curplimionts de las
obligacionas na purde estar supaditade at criterio subjetive de Una persana, sino a lo acordada durante ol
presento proceso de cantratacidn, :

Respuosta: Mo es correcta sU apreclaclan, por lo que deberd estarse a lo establecida en b Canvocatoria, ya que
elarlicute 31 del Reglamento de la Ley establece ue; Para ofictos de contabilizar el plazo a que haco roferencia
el primer parrafo del artfeula 31 de la Ley, se tendra como reclhlda [ fctus o ol documento que reuna los
feguizitoys fiscalos correspondientes, a pacllr de Gue ol provooedor los entregua a la dependencia o enlidad junto
con el bien o al mamento de concluir la prastacién total o parcial del sarvigia conforme 2 los términee del contrala
culebrado v la dependencia o enfidad |ea reciba a satisfaccidon on los términas de Ios lineamienlos qua cmita la
Secretaria de la Funeion Publica para promover |a agilizaclon del pago,

42. Candiiones do page. Se solicita 2 l1a convocante ellminar o presento situacion que "el pago quedard
condiclanadn® yo que de conformidad cen el articulp 40 de 12 Loy Sokre ¢l Contrate de Segure, st no
hubiase gido pagada la prima o 1 fraceitn correspondiente, en los casos da pago en varcialidades, dentro
dol término convanido, los efectns del contiata cosaran automaticamente = |8s doce horas el altima dia
de ase plazo, En ¢aso de qua no se haya convenldn &l terndlng, s aplicard un plazo de treinta dias
naturales siguientes a |a fecha de su vendimicnty, " Favor de pronunciarse.

Respuesta: No as correcta sU apragiagian, por I que debera estarse a lo establecido en B eonvocalaria, on al
apartada Forma do Page, ya que de conformdad con el arllculn 35 de o Ley de Adquisiciones, Arrendamienteos
v Serviclos del Bactar Pabilicn, que establece:

Enloz contratos za satablacaran os casos concrites en ok que procederd la aplicasion da ponas convanciontos
par afraso oe (3 oolregu e los bienes 0 en fs prastacidn oha DR sanviciog, 2o ool movera, fos confratos
astablecardn que of pago da log hienas, arrendamlenios o servicios Quedard condicionada, proporclonaiiments, al
g e o proveetior doba efectuar por conceplo de pRNAs CONVEALINEEE POF Alrass,

43, Terminacion anticlpada del contrato; Se =alicita a la convocante canfirmar qua, en términos del articulo
24 Bis de la Loy de Adguisicionas, Arrandamientos y Servictas del Sector Pabilico, on s supuastios de
lrrminaclén anlicipada que ¢lmigmo articuls comprande, dicha convocante estars obllgada 2 reembolsar
al proveedor lor gastas no recuRCrabiles on gue haya incurride, siempre que éstos szan razonables, eslan
dotidamaente comprobados y se relaclonen directaments con ¢ contrato corrospondienta. Favor de
HORUNCIarEs,

Respueita: La Convocunte reombolsard los gastos no recuperables de confarmidand con o eslableaion o fos
articuios 54 Bl y 55 Bis da |8 ey do Adquigiciones, Arondamientes y Servicios del Sectar Pablica, en correlacion
al articulo 102 del Raglamento de & Ley de Adguislciones, Armindamicntoy y Servicios del Sector Puablica.

44. Proposiclén Conjunta, Canvenie de Participasidh Conjunta. Favor de confirmar que en vista gue
nuestra propuesta se presenta on formg bddual no seréd motivo da descalificacion el no presentar estos
puntes; © bien que bastard con presetifar un @acnla en lonmato lbre gonde manifestemas que prosentamos
propuesla individual y nodemancra conjunta. Faver de pronunciarse.
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- ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES
LICITACION PUBLIGA NAGIONAL ELECTRONICA

LA-D06HJOO001-E19-2019

Respuesta; Esta requisito debera ser enbregado Junto con su proposicion, anicamente por aquallos licitantes que
reyuicran parlicipar on forma conjunta; por tal metlva, no se descalificara aquellos licituntes quy participando do
maneey Ingivicus) presenicn o no un escritc en el gue =2 manifieste dicha siltuackin,

PREGLINTAS GENERALES
54. Clauzula Vigéslma Tercera; Solucion do controversias, 6° parrafo. En lo relativo a Ia jurisdiooidn

aplicable Solicitamos amablemente ok convocanle confirmar quo la tofalidad de los escritos y
compromisos sean dirigidos a:

Bance del Ahorro Nacional y Sendalos Flnangcioms
Sociadad Nacional de Cradito, Institucion de Banca do esairolo (BANSERD
FRESENTE
Favor de pronunciaree,
Respuesta: Ho ae da respuesta, porlg que se 2olicta se replantes puevaments

85, En cas de sor pegativa T respuesta ol pragunta previa, favor do indicarmas s quicen deberdn dirigirse
s escrites, Favar de pronunclarse,

Regpuesta: Mo se da respuesta, porlo que 2 2oliclia 28 replantes nuevamentea.

5&. IFavor de confirmar gue Seguros Inburaa 5.A, Grupo Financiero inbursa, se podra hacer representar por
varios reprosentantes legaios, durante el transcurse do la presento Licitacion Pablica, en ol untendide que
cada una de 2los se acredilard comg tal anke k1 convocante, asi milsmo que sdlo une firmara las
propustas tecnica v econdmica. Favor de pronunciarse.

Ruspuosta; Pard elictos doesle procedimienta do [iGitacion, 1@ presentadion de propesicionas debara ser
presentada por {a persocna fecultada para tal efects, misma gue manifestard au representacién mediante al
reduistado del anoxs 34, FORMATO PARA LA AGREDITAZION DE LA PERSONALIDADR JURDICA.

- 37, Solicltamog amablemente & 1 Convorinle confirmar gud 1a lotalldad de 108 Anexgs que resuiten aplicables

podran ser reproducidos en formats llbre respetande el contenido da 1os mismos, toda vez que se trata de.__

L iodilicacion de Fanmats v prosentacian mas no de fands, Favor do promumelarsge,

Bogpuestal Lo Qoexos gl podidn preschtarse on (ormado TG 500 adgUellas Qus S0 ndemial aome moadains,
por fo gue los anexos que na po3een £5a leyenda deberdn ser presentados respetando tanto en su contanido
cammw 0 forma,

68, VI{ENGIA (para todas las partidas). Se sclicita amablemonts a la convocante confinnar fu vigencia
solicitada de 105 00:00 horas del 15 do marzo de 2019 o las 24:00 horas dul 3 de diclembre de 2019,
Favor de pranunglarse,

Resplestad S conilingg que kB vigendaa ded conlialn sed ;mmr de s Q00001 horas del 15 de mareo de 2098
A 3 las 241:030 horas del dia 31 de diciambre de 2018 o

54%. Del pago. Favor de confirmar, para todas IasJ:LErt‘l'ﬂEts, que 'a forma de pago sera en una sola wkhibicidn
{de contado) via transferencia E1EEtFi.‘)I'IE§.-Fﬁ‘JDI’ fe pronunciarse,

i Rospucsia: El pogo por o prostacia -e:!ﬂ'-:urwcm serd do forma trirmestral conforme a o establocids en ¢l
! wparlade FORMA DE F."'\GWH-:HHUEL EL PAGO DE LAS POLIZAS SE HF!RLI.&AH.@ dE M TRES
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ACTA DE JUNTA DE AGLARACIONES
LICITACION PUBLICA NAGIONAL ELECTRONICA
LA-Q06HJO001-E19-2019

B0. Facturaclan. Se sohcita amablemente a 1a convocants confirmar que de conlormidud con las Nuevas
Dispasiciones Viscaies, y para dar cumpiltnents & 1&s mismas a partir 12 de Diclombre 2017 solo e podrin
expedlr CEDE una viz que se hayan recibido Jos pagos do primas que conesponda, por lo que el irdimite
dir cobra Se hard unicemente con e Aviso de Cobro que entregue 13 aseguradora, o antenior de
conformivad & 125 nuevas disposiciones e mataria Fiscal para efects de lo Emisidn de los CFD,

Favor de pronunciarse.

Respuesta: No os corracta sU Rpreciacion, provio & que BAMSEF] realice Ing pagas, ol lictante adjudicadn debors
presentar [os GFDI, indicado en el método de pago PPD (Pago an parclaildades o diforido) y posterlarmenta
presentar &l "Complemoento pova recepcidn de pagos”.

Respecto de 105 pregunins ofoctuadas por este wllimo licilants, de las pregunlas ADMINISTRATIVAS Y
JURIDICAS do Ja 45 a la 53 na existen, ya gue cf consocutivo de las presenliydas se omiton de fa 44 a 1 54 de
PREGLINTAS GENERALES, por lo que el mimarg de sus preguntas es de 118,

3 informa a ok licitantes que cuentan con un piagg minime de & horas para lrmular y remitir por Compraiet a
mas lardar a (s 20:30 horas dol dla de hoy, Ias praguntas gque consideren necesanas an rolacion con las
respueatas emitidas en £513 pcl), mMisrnas 4 as qua 2o les dard conlestacion o dia 06 de marzo del afin &n cursg
alas 9:00 horas. '

Su huce 13 aclaracion que no se dard respuesla @ nUavas preguntas o que no Wenge rolacién con las respusstas
Glorgdelds por DAMSEF] on osta acta.

Por o cxpucsto, se lavantara otra acta en o que se atenderd o seflalado an Ins oS parrafos anteriores y 88
pondra a disposiclan de (03 inledosados a través da Compraiet,

Mo existlendo nalarciones ddicionatos por realizar y no hablendo mas gue hacer constar, se dio por termtnpg
estd junta de aclaraciones, siendo 1as 1327 horas del dla 05 de marze dad afo 20149,

De conformidad con el articulo 33 de ia Ley, esta Acta forma parte integrante de 1a canvacatario o 1a licitacien.

Asimismg, por tratarse de una licitkdelén electiénica, y para efactos de su natificacldn y ¢ Lerminos del artfoulo 27
Eis di la Loy, a pertir de esta fecha se pone a dinposicion diz ios icitantes esta Acta en la direcalon aleetrdn|oa:
www.campranet (yndigapuliliss gob,mx. Asimismo, s informa que A parlie de esta focha so fijard en fa Gerencia
de Adquisiciones ubicada en Av. Hlo de [ "rffaulun:_-l Na. 115, Colonia Tizapan San Angel, Alcaldia Aluaro
Obragdan, C.P. 41030, un ¢jimplar U}-l?l_p ' Zﬁta. por un tarming no manor de cinco dlas hdbiles. Esto sustituye

a la notificacion pereonal.
'
: ndt},iﬂiquﬁ lectos legales y de conformidad de |os asistendng & @500 gyento,
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Esta Acta consta de 58 hojas, |

Representanto ol Area Requirenta
Diraccion General Adfuts de Administracion

;R ey
{ A R e L
J: }n.. Moigés Gonzalaz Gonzile: Lic. Mﬁn?&ﬂﬁana Salguera Qsuna :
Garonte de Adguisicionas e Adgulrisiones y Gontratacion do

Subdirectana
/ Servicios
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ACTA DE JUNTA DE ACLARAGIONES
LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTEONICA

LA-006HJO001-E19-2019

Representante del OIC Asgesor Extorne en Materia de Scguros

!
ine Meneses Mandesz Lic. Edmundo Vilkisane Mungula
Subgerente de la Mojora de oy Gestisn AGesar
Representante devla D f caldn General Representants de la Dieccidn d
AdjuntavJuridic Presyupatsto

!
Subgerente de Contalds y Sorvicios A Zerente de Normatlvidad Prasupueslan
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AGTA DE JUNTA DE ACLARACIONES
LICITACION PUBLICA NACIONAL ELEGTRONICA
LA-GO6HJO0D1-E18-201%

l “POLIZA DE BIENES PATRIMONIALES ¥ PARQLE YEHICULAR"

En Iz Cludad de Mixiza sionde |85 12:00 horas del dia 04 diy mor do 2019 an ta Sals de juntaz "B", segundo
plsa del edilicic anuxa del Corporativo del Bansefi ubicada on Ay, Rio da la Magdalana No. 115, Cofaniz Tizagin
San Angel, Alcaldia Alvars Obregon, G.P. 01090, s6 reunleron los servidorgs putlicos cuyes nombras v firmas
gparecan af inal de b prosente Acta, con obyato de llewvir i eaba fa junte do aclaracionas a la convocatora de I
Licitacion indicada al rubva, de aguerdo con o previsto an los atfcuios 33, 33 Bis de [a Ley do Adquisiciones,
Arrandamlento: y Servicios del Sector Pablico fen adelinle i Ley), 45 y 46 del Reglamento de ta Ley (en adelante
Reglamonto), ast como en el numeral 9.2 do fa convocatorla da ia Lleltacidn.

+ Este aelo fue prosidido por el Lic. Canos Moises Gonedlez Gonzalez, Gerente de Adguisizionss, servidor piblico
dosignadc por la cohvoeanie Banco del Ahorra Nacional y Servicios Finencicres, 8.N.C., guien al inicio de asta
Junta cormunicd @ los asistentes que de conformitad con el artfculo 33 Bis de 18 Ley, solamaenlo so atenderdn
suliciludes do aclaracion a la convactlaria de las personas que hayan preseolada ¢ escrita on ol que expresan
suinterés an paniclpar en g5t Licitacion a traves da CompraNat, por sf o ¢n roprosentacion da un tercaro y Guyis
pragunlas e hayan recibide con 24 horas de antislpacian o esto acto.

F:1 prosidonte dal acto dio inclo sedalando quo se racibieron eh tiempo v formea, de canformidad el artfoulo 33 Bis
di Iz Ley, |as sollalttides du aclaracidn | |l convocatora v el vscrila de interds en participar a través de CompraMit
ge los licilantes siguicnteos;
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e noran] ANOMBRE, RAZONG, | EORMBRE | e
St '_N?:' w0 L DENOMINACION SOCIAL | 'PRESENTACION. - " °' NﬁDE F-R,E?U”TAE -
SEGURDOS METECA )
. DAREIS, 5,4, DE C.V. oMbl A
SEGUROS AFIRME, 5.4,
2 DE £V, AFIRME GRUFC Crmprakie 14
FINANCIERD
GRUPC MEXICAND DE -
. SEGUROS, 5.4, DE C.V, CoampraMat 24
SRUFPD MACIONAL \
4 PROVINGIAL, &.4,8, ompranet 0
SEGURCS INBURSA, 5.4, \
5 GRUPQ FINANGIERD CompraNe 128 l\‘\
INBLIRSA !
SEGURDS BANDRTE, 5.4,
6 DE o, GRUPD ! Comprarded 24

FINANCIERQ BAMORTE ! T An T
- S - I P e L S .,f.‘:F

Reglarmenlo, boda vez que, por la cardwiod de proguntag Tecibidas, 1a eanvouonts roquiera un plazo rayar,

dar as respuestas correspandicnles. Por tal fazdhn las raspuestas seran alendidas a paric de das 11:00 ha

dia 05 del mas marze del uio 2019, girtapresensia de log listanlos, an las oficinaz centrales do i convocante
ubkicady en Av. Rio da | Mﬂgf_lgjzi;rﬁl Mo. 115, Colonia Tizapdn San Angel, Alcaldia Alvera Gbreqén, C.P. oftfom ¢
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3c informa a los ficitantes que 12 junta se suspende de_tenfdnmidad con lo dispuesto en gl artfeule 4@% \_
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ACTA DE JUNTA DE ACLARAGIONES
LICITACION PUBLICA NACIONAL ELECTRONICA
LA-006HJQ001-E19-2019

No existiende aclarionys adicionalas par realivar y no habiando més que hagur constar, e cierra In presente
agta, slendn las 19:10 horas del dia 04 de marzo dal afdo 2013,

& onformidad con el articuls 23 de la Ley, esta Act: forma parte integrante do ln convocatoria a la lloitacian.

Aszimigemo, por tratarge de una licitacion elactrénica, y para efoctas de su natificacian v ¢n términos del artfeulo 37
Bis de la Ley, o purlir do osta fecha se pang a-disposicién de lox lizitantos osta Acta en 1z dlracelés clectrénica:
W cewnpranet Funcionpubllss.ga My ABfmismo, s informe qua a partr de asta fecho so filard an 8 Gerencta
du Adquisiciones ubleada on Av. JRY tzﬂ.Mﬂndalcna Mo. 118, Golenia Tizapan San Angel, Alealdin Alaro
Obragan, C.P. 01090, un ejemplaido th drfsanta, por un (&rming no monor de cnes dlas hiblles, Esto BLIStIt Uy
A lu notificacidn peracnal. ' :
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E=ta At consta da/‘.z) fi ﬁ? Rara los etuctos logalos v da conformignd do los asistentas a eate evento.
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Reprasentaftd de wocante Reprezentante ¢l Aroa Raquirente
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