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La Loteria Nacional para la Asistencia Publica (LOTEMAL), Organismo Descentralizado
de la Administracion Publica Federal, con personalidad juridica y patrimonio propio, ha
integrado y actualizado su Manual General de Organizacion, a efecto de dar a conocer
la Estructura Organica vigente, asi como los objetivos y funciones, de cada una de las
areas que conforman la Direccién General; la cual tiene a su cargo dirigir la
administracion de los recursos humanos, materiales, financieros y tecnolégicos, de
acuerdo a las politicas fijadas por la Junta Directiva y estipuladas en las normas vy
lineamientos que senale el Ejecutivo Federal, con el propdsito de establecer las
medidas que optimicen y racionalicen el patrimonio de la Entidad.

Este documento considera ademas los Antecedentes y Justificacién, Marco Normativo
que sustenta y norma su operacion, y su consulta permitird que los servidores publicos
de la Entidad, conozcan con certeza, el contexto general y particular de su actuacién

cotidiana.

El presente Manual considera la Estructura Organica vigente de la Loteria Nacional
para la Asistencia Publica, autorizada y registrada por las Secretarias de Hacienda y

Credito Publico y de la Funcion Publica.

Los servidores publicos de mandos directivos, adscritos a la Direccion General,
Subdireccién General de Finanzas y Sistemas, Subdireccion General de
Comercializacion y de Servicios, Subdireccién General Juridica, Direccion de
Administracion y Organo Interno de Control, son responsables de observar los
principios de legalidad, imparcialidad, no discriminacion y rendicion de cuentas: asi
como, de evitar intervenir en cualquier acto de corrupcion y de posible conflicto de
interés, en el desempeno de su empleo, cargo o comision.

El lenguaje empleado, en el presente Manual, no busca generar ninguna clase de

discriminacién, ni marcar diferencias entre hombres y mujeres, por lo que las

referencias o alusiones hechas al género masculino representan siempre a todos/as,
\%‘4 hombres y mujeres, abarcando claramente ambos sexos.
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MISION

La Loteria Nacional para la Asistencia Publica es un organismo descentralizado de la
Administracion Publica Federal, encargada de la celebracion de sorteos con premios en
efectivo, destinados a captar dinero para apoyar economicamente al Titular del Poder
Ejecutivo en los asuntos orientados a procurar la igualdad entre aquellos mexicanos sin
posibilidad de satisfacer por si mismos sus mas urgentes necesidades.

VISION

Constituir a la Loteria Nacional para la Asistencia Publica, en una Institucion lider v
ejemplo a nivel nacional e internacional, reposicionando su imagen ante la opinion
W}:ub!ica mediante el incremento de los niveles de credibilidad y confianza.
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En febrero de 2004, con el fin de dar cumplimiento a lo establecido en el Presupuesto
de Egresos de la Federacién para ese ejercicio, que senala las medidas de austeridad
para las dependencias y entidades, incluyendo la compactacion de estructuras
organicas, se presento ante la Junta Directiva celebrada el 11 de febrero de 2004, la
propuesta de estructura organica, donde para atender éstas recomendaciones, se
realizaron los siguientes movimientos;

1.- La cancelacion de 3 Subdirecciones Generales:

- Informatica
- Comercializacion y Mercadotecnia y
- Juridico

2.- La Cancelacion de las Direcciones de;

- Sistemas y
- Produccion

3.- La fusion de la Direccion de Recursos Materiales a la Direccion de Recursos
Humanos, resultando asi la Direccion de Administracion.

Siendo aprobada mediante Acuerdo No. 1/2004, registrada y autorizada por las
Secretarias de Hacienda y Crédito Publico v de la Funciéon Publica mediante oficio
SSFP/USPRG/DGEP/412/898/2004 de fecha 15 de julio de 2004, con vigencia a partir
del 15 de febrero de 2004.

Esta estructura se conformoé por 7 unidades administrativas con dependencia directa de
la Direccion General;

1. Subdireccion General de Finanzas y Sistemas, integrada por 2 Direcciones;
~ Direccién de Programacion v Presupuesto 7
~ Direccion de Informatica y Comunicaciones

2. Direccion de Administracion

3. Direccion de Comercializacion
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4. Direccion de Planeacion y Mercadotecnia
5. Direccion de Evaluacion de Recursos para la Asistencia Publica
6. Direccion de Comunicacion Social y;
7. Direccion Juridica.

En ese mismo ano, con el cambio de administracion en la Institucion, se realizé un
analisis a las funciones de las areas, determinando la necesidad de una nueva
propuesta de reestructuracion organica-funcional, en la cual se contempld la
disminucion de las unidades administrativas que dependian en forma directa de la
Direccion General, quedando de 7 unidades administrativas a 4, de las cuales 3 son
Subdirecciones Generales:

1.- Finanzas y Sistemas, con las Direcciones de;
» Programacion y Presupuesto
» Informatica
2.- Comercializacion y de Servicios con las Direcciones de;
» Comercializacion
~ Planeacion y Comunicacion Social
3.- Juridica con las Direcciones de;
» Técnica Juridica
~ Evaluacion de Recursos para la Asistencia Publica
4.- Asi como la Direccion de Administracion

Siendo aprobada y registrada por la Secretaria de la Funcién Publica el 24 de enero de
2005, con vigencia a partir del 16 de julio de 2004,

El 31 de mayo de 2005, mediante acusrdo 45/2005, la Junta Directiva aprobd una
nueva propuesta de estructura organica, con vigencia a partir del 16 de mayo de 2005,
siendo aprobada por la Secretaria de la Funcion Publica con el Oficio No.
SSFP/412/1224 de fecha 17 de noviembre de 2005 y la Secretaria de Hacienda y
Crédito Publico a traves del Oficio 312.A.1.-6424 del 1 de noviembre de 2005.
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Entre los cambios mas relevantes de esta nueva estructura organica 2005, esta el
cambio de denominacion de la Direccicn de Planeacion y Comunicacion Social por
Direccion de Mercadotecnia y Publicided; de la Gerencia de Planeacion y Nuevos
Productos por Gerencia de Nuevos Productos; de la Subgerencia de Medios por
Subgerencia de Medios Publicitarios, del puesto de Coordinador Técnico por
Coordinador de Asesores y diversos camhbios de adscripcion.

Quedando integrada la estructura:

1.- Subdireccion General de Finanzas y Sistemas, con las Direcciones de:
o Programacion y Presupuesto
o Informatica
2.- Subdireccion General de Comercializacion y de Servicios con las
Direccionas de;
o Comercializacion
o Mercadotecnia y Publicidad
3.- Subdireccion General Juridica con las Direcciones de;
o Técnica Juridica
o Evaluacion de Recursos para la Asistencia Publica
4.- Asi como la Direccion de Administracion

Durante el ejercicio 2016 se dio cumplimiento a las “Disposiciones especificas que
deberan observar las Dependencias y Entidades de la Administracion Publica Federal,
para reducir las estructuras organicas y ocupacionales a que se refiere el articulo cuarto
transitorio del Presupuesto de Egresos de la Federacion para el Ejercicio Fiscal 2016,
por lo que, esta Entidad llevé a cabo un analisis de las unidades administrativas,
determinando la cancelacion de 42 plazas de nivel de mando, mismas que fueron
aprobadas por la Secretaria de la Funcon Publica, con vigencia del 31 de mayo de
2016, con el oficio numero SSFP/408/0859/2016 y SSFP/408/DGOR/2017/2016.

Con moativo de la cancelacion de 96 plazas, 42 de nivel de mando y 54 de nivel
operativo, mediante oficio SGFS/503/2016 de fecha 19 de diciembre de 2016, la
Subdireccion General de Finanzas y Sistemas de la Loteria Nacional para la Asistencia
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Publica, solicito a la Direccion General de Organizacion y Remuneraciones de la
Administracion Publica Federal de la Secretaria de la Funcion Publica, la aprobacion y
registro de la Estructura Organica; la cual se compone de 830 plazas, de las cuales 162
son de mando y 668 operativas (346 de confianza y 322 de base).

Mediante oficio numero SSFP/408/0062/2017 y SSFP/408/DGOR/0161/2017 de fecha 1
de febrero de 2017, la Direccion General de Organizacién y Remuneraciones de la
Administracion Publica Federal de la Secretaria de la Funcion Pulblica, informé la
aprobacion v registro de la estructura organizacional, con vigencia del 8 de diciembre de
2016.

El 3 de abril de 2017, por oficio No. SGFS/071/17, la Subdireccion General de Finanzas
y Sistemas de la Loteria Nacional para la Asistencia Puablica, solicitd a la Direccion
General de Organizacion y Remuneraciones de la Administracion Publica Federal de la
Secretaria de la Funcién Puablica, la aprobacién y registro de la Estructura Organica con
vigencia al 20 de febrero de 2017; la cual se compone de 830 plazas, de las cuales 162
son de mando y 668 operativas (346 de confianza y 322 de base).

Mediante oficio nimero SSFP/408/0407/2017 y SSFP/408/0540/2017 de fecha 11 de
abril de 2017, la Direccion General de Organizacion y Remuneraciones de la
Administracion Pudblica Federal de la Secretaria de la Funcion Publica, informo la
aprobacion y registro de la estructura organizacional, con vigencia del 20 de febrero de
2017, la cual se compone de 162 plazas de mando, y la estructura ocupacional
integrada por 668 plazas operalivas.

Con oficio numero SGFS/073/2018 del 12 de febrero de 2018, la Subdireccion General
de Finanzas y Sistemas de la Loteria Nacional para la Asistencia Publica, solicitd a la
Direccion General de Organizacion y Femuneraciones de la Administracion Publica
Federal de la Secretaria de la Funcion Fublica, el refrendo de la estructura organica y
ocupacional de LOTENAL, con vigencia al 1° de enero de 2018, informando que guarda
correspondencia con la dltima aprobada y registrada por la Secretaria de la Funcion
Publica, por lo que para el ejercicio 2018, se cuenta con un total de 830 plazas, de las
cuales 162 son de mando y 668 operativas (346 de confianza y 322 de base).

Mediante oficio numeros SSFP/408/0093,/2018 y SSFP/408/DGOR/0248/2018 del 20 de
febrero de 2018, la Direccion General de Organizacion y Remuneraciones de la
Administracion Publica Federal de la Siecretaria de la Funcion Publica, aprueba y
registra el refrendo de la estructura organizacional de la LOTENAL, con vigencia del 1°
de enero de 2018, misma que es coincidante en su totalidad con el Gltimo registro ante
la citada Secretaria.

En relacion a la estructura del Organo Interno de Control (OIC), se llevaron a cabo fos
siguientes movimientos: ) .
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Derivado de lo dispuesto en el “Articulo Cuarto Transitorio del Presupuesto de Egresos
de la Federacion para el Ejercicio Fiscal 20167, en el que se establece que las
dependencias incluyendo sus drganos administrativos desconcentrados y las entidades,
deberan reducir sus estructuras organizaciones relacionadas con las areas y funciones
de planeacion evaluacion y vinculacion; oficialia mayor; comunicacion social; asuntos

internacionales, y érgano interno de contral.

Con oficio SGFS5/415/15 de fecha 15 de diciembre de 2015, la Subdireccion General de
Finanzas y Sistemas de la Loteria Nacional para la Asistencia Publica, informd a la
Coordinacion General de Organos de Vigilancia y Control (CGOVC), que se considerd
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la cancelacién de cinco plazas de mando adscritas al OIC.

Con oficio numero CGOVC/113/1371/2016 de fecha 14 de noviembre de 2016, la
CGOVC, comunica que conforme a lo dispuesto en el articulo 9, fracciones X y XI, del
Reglamento Interior de la Secretaria de la Funcion Publica, se opina favorable la

modificacion de la Estructura Organica del OIC en LOTENAL.

Con oficio SGFS/503/2016 de fecha 19 ce diciembre de 2016, la Subdireccion General
de Finanzas y Sistemas de la Loteria Nacional para la Asistencia Publica, solicité a la
Direccion General de Organizacién y Remuneraciones de la Administracion Publica
Federal de la Secretaria de la Funcion Publica, la aprobacion y registro de la Estructura
Organica; la cual se compone de 830 plazas, de las cuales 162 son de mando y 668

operativas (346 de confianza y 322 de base).

Mediante oficio nimero SSFP/408/0062/:.017 y SSFP/408/DGOR/0161/2017 de fecha 1
de febrero de 2017, la Direccion General de Organizacién y Remuneraciones de la
Administracion Publica Federal de la Secretaria de la Funcion Puablica, informo la
aprobacion y registro de la estructura organizacional, con vigencia del 8 de diciembre de

2016.

Con oficio CGOVC/113/E-029/2017 de fecha 5 de julio de 2017, la CGOVC informa gue,
con el fin de atender lo senalado ¢n el articulo 115 de la Ley General de
Responsabilidades Administrativas, se rodifica la Estructura del Organo Interno de

Control.

En base a lo anterior, con oficio numero SGFS/164/2017 de fecha 2 de agosto de 2017.
la Subdireccion General de Finanzas y Sistemas de la Loteria MNacional para la

Asistencia Publica, informa que, de acuerdo a la solicitud por parte de la CGOVC, se; |

solicita la aprobacion y registro de la estructura organica del OIC, misma gue no tiene:

ningun impacto presupuestal.
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Mediante oficio nimero SSFP/408/0832/2017 y SSFP/408/DGOR/1308/2017 de fecha
14 de agosto de 2017, la Direccion General de Organizacion y Remuneraciones de la
Administracion Publica Federal de la Secretaria de la Funcion Publica, informo que se
aprueba y registra en forma impresa la estructura organica y ocupacional del Organo
Interno de Control en la LOTENAL, con vigencia del 16 de julio de 2017.

Con oficio DA/1257/2017 de fecha 21 de diciembre de 2017, se informa a la Direccion
General de Organizacion y Remuneraciones de la Administracion Publica Federal de la
Secretaria de la Funcion Publica que en referencia al oficio ndmero
SSFP/408/0832/2017 y SSFP/408/DGOR/1308/2017 de fecha 14 de agoslo de 2017, se
envia propuesta del SAREQ.

Mediante oficio numero SSFP/408/DGOR/0057/2018 de fecha 16 enero de 2018, la
Direccion General de Organizacion y Remuneraciones de la Administracion Publica
Federal de la Secretaria de la Funcidon Publica, informé que se procede a la
actualizacion de la informacién ingresada a través del SAREO, con vigencia
organizacional del 16 de julio de 2017, del Organo Interno de Control en la LOTENAL
en el entendido de que dichos movimientos no representan impacto presupuestal.

.......
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Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

Ley Organica de la Loteria Nacional para la Asistencia Publica.

Ley Federal de las Entidades Paraestatales y su Reglamento.

Ley Federal de Responsabilidades Administrativas de los Servidores Publicos.
Ley Federal de Responsabilidades de los Servidores Publicos.

Ley Organica de la Administracion Publica Federal.

Ley de Asistencia Social.

Ley Federal de Prevencion e Identiiicacion de Operaciones con Recursos de
Procedencia llicita.

Ley General del Sistema Nacional Anticorrupcion.
Ley del Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado.

Ley de Amparo, Reglamentaria de los Arliculos 103 y 107 de la Constitucion Politica de
Ios Estados Unidos Mexicanos.

Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y su Heglamento.
Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las Mismas y su Reglamento.
Ley de Instituciones de Crédito.

Ley de la Propiedad Industrial y su Regla ento.

Ley General de Sociedades Mercantiles.

Ley Gzneral de Titulos y Operaciones de Crédito.

Ley Federal de Transparencia y Acceso & la Informacion Publica y su Reglamento.

Ley General de Transparencia v Ag;l_;g_su & 1a Informacian _F'l.'lblil:.a.
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Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados.
Ley Federal de Derechos.

Ley Federal de Armas de Fuego y Explosivos.

Ley Federal de Juegos y Sorteos.

Ley General de Proteccion Civil y su Reglamento.

Ley Federal del Trabajo.

Ley Federal del Derecho de Autor v su Reglamento.

Ley Federal de Los Trabajadores al Servicio del Estado Reglamentaria del Apartado B)
del Articulo 123 Constitucional.

Ley del Seguro Social.

Ley de Tesoreria de la Federacion.

Ley de Fiscalizacion y Rendicion de Cuertas de la Federacion.

Ley del Impuesto Sobre la Renta y su Reglamento.

Ley del Impuesto al Valor Agregado y su Reglamento.

Ley de los Sistemas de Ahorro para el Retiro y su Reglamento.

Ley Federal de Procedimiento Administraiivo.

Ley Federal de Procedimiento Contencioso Administrativo.

Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria y su Reglamento
Ley del Impuesto Especial Sobre Produccién y Servicios.

Ley General de Contabilidad Gubernamental.

Ley Federal sobre Monumentos y Zonas frqueologicas, Artisticos e Historicos.
Ley General de Bienes Nacionales.

Ley Federal de Administracion y Enajenacion d‘.E’. Bienes del Sector Publico 4 su
Reglamento.
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Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas.
Ley de Planeacion.

Ley de Ingresos de la Federacion.

Ley del Servicio de Tesoreria de la Federacion y su Reglamento.

Ley Federal sobre Metrologia y Normalizacion y su Reglamento.

Ley General de Salud y su Reglamento en Materia de Proteccion Social en Salud y en

Materia de Publicidad.

Ley Reglamentaria del Articulo 5 Constitucional, Relativo al Ejercicio de las Profesiones

en el Distrito Federal.

Ley Monetaria de los Estados Unidos Mexicanos

Ley del Diario Oficial de la Federacion y Gacetas Gubernamentales.

Ley General de Titulos y Operaciones de Crédito.
Ley Federal de Responsabilidad Patrimorial del Estado.
Ley Federal de Archivos.

Ley de Informacién Estadistica y Geografica y su Reglamento.

Ley General de Salud en Materia de Prestacion de Servicios de Atencion Medica y su

Reglamento.

Cadigo Civil Federal.

Cadigo Federal de Procedimientos Civiles.
Codigo Fiscal de la Federacion y su Reglamento.
Codigo Fiscal Del Distrito Federal.

Cadigo de Comercio.

Cddigo Nacional de Procedimientos Pen: es.

m— - 1

e —

L - {MLoteria Macional
Cédigo Penal Federal, A1 L eatensia PObE

"X



WANUAL GENERAL DE ORGANIZACION DE LA
LOTERIA NACIOMAL PARA LA ASISTENCIA
PUBLICA

Loterin
Macional

REV. 1 LN-G000-MGO-MJ A-01

20/06/2018 Pagina 4 de 11

Reglamento Interno de la Loteria Nacional para la Asistencia Publica y del
Funcionamiento Interior de su Consejo de Administracion.

Reglamento Interior de la Loteria Nacione! para la Asistencia Publica.

Reglamento de las Condiciones General2s de Trabajo de la Loteria Nacional para la
Asistencia Publica.

Reglamento de la Comision Mixta de Seguridad e Higiene de Loteria Nacional para la
Asistencia Publica.

Reglamento de Escalafén de la Loteria Macional para la Asistencia Publica.

Reglamento para la seleccion y actuacién de los Ninos Gritones de la Loteria Nacional
para la Asistencia Publica.

Reglamento de Seguridad, Higiene y Medio Ambiente en el Trabajo del Sector Publico
Federal.

Reglamento para el Otorgamiento de Pensiones del Régimen de Cuentas Individuales
del Instituto de Seguridad y Servicios Soc ales de los Trabajadores del Estado.

Reglamento para el Otorgamiento de Pensiones de los Trabajadores Sujetos al
Régimen del Articulo Décimo Transitoric del Decreto por el que se expide la Ley de
Seguridad y Servicios Sociales de los Trenajadores del Estado.

Reglamento para la Dictaminacion en Materia de Riesgos del Trabajo e Invalidez del
Instituto de Sequridad y Servicios Sociales de los Trabajadores al Servicio del Estado.

Reglamento del Sistema Nacional de Afiliacion y Vigencia de Derechos, de la Base de
Datos Unica de Derechohabientes y del Expediente Electrénico Unico del Instituto de
Seguridad y Servicios.

Reglamento Organico del Fondo Macional de Pensiones de los Trabajadores del
Estado.

Reglamento Orgénico del Fondo de la \"vienda del Instituto de Seguridad y Servicios
Sociales de los Trabajadores del Estado.

Reglamento de Servicios Funerarios del Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de
los Trabajadores al Servicio del Estado.

Reglamento del Otorgamiento y la Rec. peragion de-los Préstamos Personales y su
Financiamiento del Instituto de Seguridad y Servicios Sociales d& fos Trabajadores del
Estado. -
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Reglamento de Proteccién Civil para el Distrito Federal.

Reglamento de Construcciones para el Distrito Federal.

Decreto por el que se cred la Loteria Nacional para la Asistencia Publica.
Decreto por el que se aprueba el Plan Nacional de Desarrollo vigente.

Decreto Presidencial por el que se crea la seccion de archivos presidenciales del
Archivo General de la Nacién.

Decreto por el que debera donarse a la CONALITEG el desecho de papel y carton.

Decreto de Promulgacién de la Convencion por la que se suprime el requisito de
legislacién de los documentos publicos exlranjeros.

Decreto por el que se adiciona un articulo 17 bis a la Ley General de Equilibrio y la
Proteccion al Ambiente que reforma al articulo 27 de la LAASSP.

Decreto que establece las Medidas de Austeridad y Disciplina del Gasto de la
Administracion Publica Federal.

Decreto del Presupuesto de Egresos de la Federacion para cada Ejercicio Fiscal.
Decreto por el que se establece el Calendario Oficial.

Decreto por el que se Incorpora al Régimen Obligatorio del Seguro Social, a los
Vendedores Ambulantes de Billetes de la Loteria Nacional para la Asistencia Publica,
de Fecha 10 de diciembre de 1974. Publicado en el Diario Oficial de la Federacion al
dia siguiente.

Acuerdo mediante el cual se aprueba el procedimiento de atencion de los recursos de
revisién que sean presentados con motivo de las solicitudes de acceso a la informacion
realizadas a la suprema corte de justicia de la nacion.

Acuerdo mediante el cual se aprueba la tabla de aplicabilidad de las obligaciones de
transparencia comunes de los sujetos cbligados del ambito federal, en términos del
Ultimo parrafo del articulo 70 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica.

Acuerdo por el cual se aprueba la modificacion del plazo para que los sujetos obligados
de los ambitos federal, estatal y municipal incorporen a sus portales de intermet y a la
Plataforma Nacional de Transparencia, le informacion a la que se refieren el titulo quinto
y la fraccion iv del articulo 31 de la Ley General de Transparenciay Acceso a la
Informacién Publica, asi como la aprobasién de la definicion de Ta fecha a partiride la
cual podra presentarse la denuncia por la falta.de publicacion de las: obligaciones. de
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transparencia, a la que se refiere el capitulo VIl y el titulo quinto de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.

Acuerdo que tiene por objeto emitir las Disposiciones Generales en las malerias de
archivos y transparencia para la Administracion Publica Federal y su anexo unico.

Bases de interpretacion y aplicacion de la Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica.

Criterios para que los sujetos obligados garanticen condiciones de accesibilidad que
permitan el ejercicio de los derechos humanos de acceso a la informacion y proteccion
de datos personales a grupos vulnerables.

Decreto por el que se establecen las acciones administrativas que deberan implementar
la administracion publica federal para llevar a cabo la conciliacion o la celebracion de
convenios 0 acuerdos previstos en las leyes respectivas como medios alternativos de
solucion de controversias que se susciten con los particulares.

Lineamiento para la aplicacion y seguimiento de las medidas para el uso eficiente,
transparente y eficaz de los recursos publicos y las acciones de disciplina
presupuesiaria en el ejercicio del gasto publico, asi como para la modernizacion de la
administracion pablica federal.

Lineamientos a que se sujetara la guardz, custodia y plazo de conservacion del archivo
contable gubernamental.

Lineamientos de los procedimientos de proteccidn de derechos, de invesligacidn y
verificacion, y de imposicion de sanciones.

Lineamientos Generales en materia de clasificacion y desclasificacion de la informacidn.

Lineamientos Generales en materia de clasificacion y desclasificacion de la informacion,
asi como para la elaboracion de versiones publicas (publicados en el DOF 15/04/16 v la
reforma del 29/07/16).

Lineamientos Generales para que el Insiituto Nacional de Transparencia, Acceso a la
Infermacién y Proteccion de Datos Personales ejerza la facultad de atraccidn.

Lineamientos Generales que establecen los criterios para el cumplimiento de las
obligaciones de transparencia y acceso ¢ la informacion a cargo de las personas fisicas
y morales que reciben y ejercen recursos publicos o realicen actos de autoridad.

Lineamientos Generales que regulan las atribuciones—de las éreas—encargadas de
calificar la gravedad de las faltas, asi conio de la notificaEonYy, SEciitisn de las medidas
de apremio previstas en la ley federal de transparencia y acceso a la informasion
publica. . | IRIGINAL EN RESGUARDO * |
CRGANIZACION ¥ i
DE PERSONAL |
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Lineamientos Generales que regulan las atribuciones de las areas encargadas de
calificar la gravedad de las faltas, asi como de la notificacion y ejecucion de las
sanciones previstas en la ley federal de transparencia y acceso a la informacién publica.

Lineamientos INAI en materia de transparencia.

Lineamientos para determinar los catdl:gos y publicacion de informacién de interés
publico; y para la emisién y evaluacion de politicas de transparencia proactiva.

Lineamientos para la creacion y uso de sistemas automatizados de gestion y control de
documentos.

Lineamientos para la elaboracién, ejecucién y evaluacién del programa nacional de
transparencia y acceso a la informacion.

Lineamientos para la emision de criterios de interpretacion del Instituto Nacional de
Transparencia, Acceso a la Informacién vy Proteccion de Datos Personales.

Lineamientos para la implementacion y operacion de la plataforma nacional de
transparencia.

Lineamientos para recabar la informacion de los sujetos obligados que permitan
elaborar los informes anuales.

Lineamientos que deberan observar los sujetos obligados para la atencidn de
requerimientos, observaciones, recomendaciones y criterios que emita el organismo
garante.

Lineamientos que deberan observar los sujetos obligados para la atencion de
requerimientos, observaciones, recomendaciones y criterios que emita el sistema
nacional de transparencia, acceso a lz informacién plblica v proteccién de datos
personales.

Lineamientos que establecen el procedimiento de denuncia por incumplimiento a las
obligaciones de transparencia previstas 2n los articulos 70 a 83 de la ley general de
transparencia y acceso a la informacion pablica y 69 a 76 de la ley federal de
transparencia y acceso a la informacion plblica.

Lineamientos que establecen el procedimiento de verificacion y seguimiento del
cumplimiento de las obligaciones de tiansparencia que deben publicar los sujetos
obligados del ambito federal en los portzles de internet v en la plataforma nacional de
transparencia, asi como el manual de prc cedimientos y metodologia de evaluacion para
verificar el cumplimiento de las obligacior 2s de- ransparenc publicar los
sujetos obligados del ambito federal er los portales' 88 Antelhdi\Plen la plataforma
nacional de transparencia. '
IRIGINAL EN RESGUARDO * |
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Lineamientos que establecen el procedimiento para la atencién de solicitudes de
ampliacion del periodo de reserva por oarte del instituto nacional de transparencia,
acceso a la informacion y proteccion de datos personales,

Lineamientos que establecen los proced mientos internos de atencion a solicitudes de
acceso a la informacion publica.

Lineamientos que los sujetos obligacos deben seguir al momento de generar
informacion, en un lenguaje sencillo, con accesibilidad y traduccidn a lenguas
indigenas.

Lineamientos técnicos generales para l2 publicacién, homologacion y estandarizacion
de la informacion de las obligaciones est:blecidas en el titulo quinto y en la fraccion IV
del articulo 31 de la Ley general de Traisparencia v acceso a la informacidn publica,
que deben de difundir los sujetos obligades en los portales de internet y en la
plataforma nacional de transparencia.

Padron de sujetos obligados del ambitc Federal, en términos de la Ley General de
transparencia y acceso a la informacion publica.

Programa Institucional del Archivo General de la Nacién 2014-2018.

Acuerdo que tiene por objeto emitir el ¢3digo de ética de los servidores publicos del
gobierno federal, las reglas de integridas’ para el ejercicio de la funcién publica, y los
lineamientos generales para propiciar la integridad de los servidores publicos y para
implementar acciones permanentes que favorezcan su comportamiento ético, a través
de los comités de ética y de prevencion de conflictos de interés.,

Acuerdo por el que se modifica el divers: que tiene por objeto emitir el codigo de ética
de los servidores publicos del gobierno federal, las reglas de integridad para el ejercicio
de la funcion publica, y los lineamientos generales para propiciar la integridad de los
servidores publicos y para implementar acciones permanentes que favorezcan su
comportamiento ético, a través de los comités de ética y de prevencion de conflictos de
interes.

Protocolo para la prevencion, atencién y sancién del hostigamiento sexual y acoso
sexual.

Protocolo de actuacion de los comités de ética y de prevencion de conflictos de interés
en la atencion de presuntos actos de disc:iminacidn.

Acuerdo Presidencial sobre archivos conlables.
Acuerdo para la Adopcion y Uso por la Administracion: Publica’ Federal de la Clave

Unica de Registro de Poblacién.
hy
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Acuerdo por el que se establece las reglas para la realizacion de proyectos para
Prestacion de Servicios.

Acuerdo por el que se establecen los Lineamientos Generales para la Orientacion,
Planeacion, Autorizacion, Coordinacién, Supervision y Evaluacion de las estrategias, los
programas y las campanas de Comunicacién Social de las Dependencias y Entidades
de la Administracion Publica Federal para el Ejercicio Fiscal que corresponda.

Acuerdo por el que se establecen las reglas para la aplicacion de las reservas
contenidas en los capitulos de compras del sector publico de los tratados de libre
comercio suscritos por los EUM.

Acuerdo por el que se establecen las bazes generales para la rendicion de cuentas de
la Administracidon Publica Federal y para realizar la entrega-recepcion de los asuntos a
cargo de los servidores publicos y de los ‘ecursos que tengan asignados al momento de
separarse de su empleo, cargo o comision.

Acuerdo por el que se establecen los Linzamientos Generales para la regulacion de los
procesos de entrega-recepcion y de rendlicion de cuentas de la Administracion Publica
Federal.

Acuerdo por el gue se establecen las reglas para la celebracion de licitaciones publicas
internacionales de conformidad con los Tratados de Libre Comercio.

Acuerdo 46.1325.2010 de la Junta Direcliva por el que se aprueban las reglas para el
Otorgamiento de Créditos del Fondo de Vivienda del Instituto de Seguridad y Servicios
Sociales de los Trabajadores del Estado.

Bases Generales de los Sorteos de Loteria Nacional para La Asistencia Publica.

Norma Oficial Mexicana NOM-002-STPS-2000 Condiciones de Seguridad, Prevencion,
Proteccion y Combate de Incendios en los Centros de Trabajo.

Norma Oficial Mexicana NOM-026-STFS-2008 Colores y Senales de Seguridad e
Higiene, e Identificacion de Riesgos por fluidos conducidos por tuberias.

Normas Generales para el Registro, Afectacién, Disposicion Final y Baja de Bienes
muebles de la APF Centralizada.

Norma General de Informacion Financiers Gubernamental vigente.

Norma oficial mexicana NOM-001-S5A1-:1010, que instituye el procedimiento por el cual
se revisara, actualizara y editara la farmacopea de los Estados L]Lnid_ms Mexicanos.

) Ot Flakee
MNorma oficial mexicana NOM-036-S5A2-2012, prevencion y control de enfermedades.
Aplicacion de vacunas, toxoides, sueros, vntitoxinas e inmunoglobulinas enel bumanao:
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Norma oficial mexicana NOM-037-SSA2-2012, para la prevencion, tratamiento y control
de las dislipidemias.

Norma oficial mexicana NOM-039-S5A2-2014, para la prevencion y control de las
infecciones de transmision sexual.

Norma oficial mexicana NOM-035-SSA3-2012, en materia de informacion en salud.
Morma oficial mexicana NOM-087-ECCIL-SSA1-2002, proteccion ambiental - salud
ambiental - residuos peligrosos bioldgicc-infecciosos - clasificacion y especificaciones
de manejo.

Morma oficial mexicana NOM-004-SSA3-2012, del expediente clinico.

Norma oficial mexicana NOM-015-SSA3-2012, para la atencion integral a personas con
discapacidad.

Norma oficial mexicana NOM-008-SSA3-2010, para el manejo integral de la obesidad.
Norma oficial mexicana NOM-005-S5A3-2010, que establece los requisitos minimos de
infraestructura y equipamiento de establecimientos para la atencion médica de
pacientes ambulatorios.

Manual de Percepciones de los Servidoras Publicos de las Dependencias y Entidades
de la Administracion Publica Federal.

Manual Administrativo de Aplicacion General en Materia de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Punlico.

Manual Administrativo de Aplicacion G:neral en Materia de Recursos Materiales y
Servicios Generales.

Manual Administrativo de Aplicacion General en Materia de Obra Publica y Servicios
Relacionados con las Mismas.

Manual Administrativo de Aplicacion Ganeral en Materia de Recursos Humanos y
Organizacion.

Manual Administrativo de Aplicacion Genaral en Materia de Control Interno.
Manual Administrativo de Aplicacion Gen: ral en Materia de Recursos Financieros.

Manual Administrativo de Aplicacién Czneral de Tecnnlog:aa l:!e la_Informacion y
Comunicaciones y en la de Seguridad de ‘a lnfnrrnam-:-n i
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Manual Administrativo de Aplicacién General en las Materias de Transparencia y de
Archivos.,

Disposiciones Generales para la Realizacion de Auditorias, Revisiones y Visitas de
Inspeccion.

Planes y Programas de Educacidn.

Convenio de Coordinacion celebrado entre la Administracion Federal de Servicios
Educativos en &l Distrito Federal.

Lineamientos Generales para la Organiracion y Funcionamiento de los Servicios de
Educacion Inicial, Basica, Especial y pare Adultos en el Distrito Federal.

Lineamientos y criterios para la identificacion de clientes y usuarios de Loteria Nacional.

para el cumplimiento de la ley federal de prevencion e identificacion de operaciones con
recursos de procedencia ilicita.

Lineamientos por el que se establece el proceso de calidad regulatoria en la Loteria
MNacional para la Asistencia Publica.

Reglas Generales para regular la relacion entre la Entidad y quiénes auxilian en la
distribucion y venta de billetes.

Modificacion a las bases para el otorge miento de incentivos, ayudas asistenciales y
apoyos para el desarrollo de la actividad comercial de los vendedores ambulantes de
billetes en funcion de su productividad.

Convenio de Incorporacion Voluntaria de los Vendedores de Billetes de la Loteria
MNacional para la Asistencia Publica.

E2
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Ley Organica de la Loteria Nacional paia la Asistencia Publica
Articulo 12- La Loteria MNacional para la Asistencia Publica es un organismo
descentralizado de la Administracién Publica Federal, con personalidad

juridica y patrimonio propics y domicilio en la Ciudad de Mexico, Distrilo
Federal.

Articulo 42.- La administracion de la Loteria Nacional para la Asistencia Publica estara
a cargo de:
I.- La Junta Directiva, y
II.- El Director General.
El organismo contara con dos comisarios, nombrados, uno por la
Secretaria de Hacienda y C-édito Publico y el otro por la Secretaria de la
Contraloria General de la Fideracion.

Articulo 62 - Corresponde a la Junta Diractiva:

l.- Aprobar la organizacion estructural y funcional de la Institucion
expidiendo al efecto su reglamento interior;

.- Aprobar, supervisar y evaluar los programas del organismo,
.- Aprobar los anteprovectos de presupuesto anual de ingresos y de
egresos;

IV.-  Aprobar las bases para la realizacion de las distintas clases de
sorteos;

V.- Aprobar la constituzion y los incrementos de las reservas y
garantias, asi como las bases para su operacion, de conformidad
con las autorizacic ves que al efecto emita la Secretaria de
Hacienda y Crédito Publico; \

kS
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Vi.- Determinar las garantias que deben constituir los expendedores de
caracter Fijo y los vendedores ambulantes de billetes, a efecto de
obtener la dotacién de billetes correspondiente;

Vil.- Aprobar los calendarios semestrales de sorteos y el reparto de premios
de los mismos;

VIIl.- Analizar y aprobar, en su caso, el informe anual de actividades y de
resultades que rinda el Director General,

IX.- Aprobar las bases para la devolucion de los billetes que no logren
enajenar los expendedores de caracter fijjo o los vendedores
ambulantes de billetes y

X.-  Ejercer las demas atribuciones que le correspondan conforme a las
leyes.

Articulo 72 - Corresponde al Director General:
I.- Dirigir, administrar y representar legalmente al organismo;
Il.- Nombrar al personal de la entidad;

lll.- Elaborar y proponer a la Junta Directiva los programas y presupuestos del
organismo,

IV.- Rendir a la Junta Directiva un informe anual de aclividades y de resultados;
v los demas informes que la propia Junta determine.

El informe anual sera presentacio a mas tardar el dltimo dia del mes de febrero
que corresponda y una vez aprobado, debera publicarse,

V.- Llevar a cabo todos los aclos necesarios para el cumplimiento de los
objetivos del organismo, que no queden reservados conforme a esta Ley a la
Junta Directiva; y

VI.- Las demas atribuciones de administracion que le otorgue la Junta Directiva.

Loteria Nacional
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Reglamento Interior de la Loteria Nacional para la Asistencia Publica

Capitulo Il.- De la Junta Directiva

Articulo 60.- Conforme a lo dispuesto por el articulo 6o. de la Ley Organica, corresponde a la
Junta Directiva:

.

VI

Vil.

VIIL.

IX.

Aprobar la organizacion estructural y funcional de la Institucion expidiendo
al efecto su Reglamento Interior,

Aprobar, supervisar y evaiuar los programas del Organismo:

Aprobar los anteproyecios de presupuesto anual de ingresos y de
egresos;

Aprobar las bases para la realizacién de las distintas clases de sorteos;

Aprobar la conslitucion y los incrementos de las reservas y garantias, asi
como las bases para su cperacion, de conformidad con las autorizaciones
que al efecto emita la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico:

Determinar las garantias que deben constituir los expendedores de
caracter fijo y los vendecores ambulantes de billetes, a efecto de obtener
la dotacion de billetes coriespondiente;

Aprobar los calendarios semestrales de sorteos y el reparto de premios de
los mismos;

Analizar y aprobar, en su caso, el informe anual de actividades y de
resultados que rinda el Director General:

Aprobar las bases para la devolucién de los billetes que no logren
enajenar los expendedon:s de caracter fijo o los vendedores ambulantes
de billetes; y

Ejercer las demas atribuc ones que le correspondan conforme a las leyes.

————
L e B
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Capitulo lll.- Del Director General

Articulo 102.- En los términos de la Ley Orgénica de la Entidad, corresponde al Director
General:

L.- Dirigir, administrar y representar l:galmente al Organismo, para lo cual estard
investido de las siguientes facultades:

a).- Las que corresponden a un mandatario general para pleitos y cobranzas con
todas las facultades generales y especiales que requieran clausula especial conforme
ala Ley.

b).- Las inherentes a un mandatario general para administrar bienes y derechos con
toda clase de facultades administrativas.

c¢).- Las derivadas de un mandato general para ejercer actos de dominio, tanto en lo
relativo a adquirir y enajenar bienes, cuanto para hacer toda clase de gestiones a fin
de defenderlos.

d).- La especial derivada del articulo 0. de la Ley General de Titulos y Operaciones
de Credito, para suscribir titulos.

e).- Las que se requieran para pre:entar denuncias o querellas, desistirse de las
mismas, olorgar perdon, constituirse an coadyuvante del Ministerio Publico, asi como
para promover juicio de amparo y desistirse del mismo.

Il.- Nombrar al personal de la Entidad;

lll.- Elaborar y proponer a la Junta Directiva los programas y presupuestos del
organismao,

IV.- Rendir a la Junta Directiva un info me anual de actividades y de resultados, y los
demas informes que la propia Junta determine.

El informe anual sera presentado a mis tardar el dltimo dia del mes de febrero que
corresponda y una vez aprobado, deberi publicarse.

V.- Llevar a cabo todos los actos necesarios para el cumplimiento de los objetivos del
organismo, que no queden reservados (onforme a esta Ley a la Junta Directiva; y

Vl.- Las demés atribuciones de adminislracion que le otorgue la Junta Directiva.
teria "L'1i._2’u.':l_!|d|
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6000 000 Direccion General
6100 000 Subdireccion General de Finanzas y Sistemas
6110 000 Direccion de Programacion y Presupuesto

6120 000 Direccion de Informaltica

6200 000 Subdireccion General de Comercializacién y de Servicios
6210 000 Direccion de Comercializacion

6220 000 Direccion de Mercadotecnia y Publicidad

6310 000 Subdireccion General Juridica
6320 000 Direccidon Técnica Juridica

6330 000 Direccion de Evaluacion de Recursos para la Asistencia Publica

6010 000 Direccion de Administracion

6410 000 Organo Interno de Control
6420 000 Auditoria Interna

6430 000 Auditoria para Desarrollo y Mejora de la Gestién Plblica

6440 000 Responsabilidades —

6411 000 Quejas ' o !

l
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OBJETIVO

Emitir las politicas, estrategias y prioridades institucionales a nivel nacional
relativas al diseno, desarrollo, produccion y comercializacion de los productos
institucionales, asi como de modernizacién, desarrollo tecnologico,
productividad y transparencia d= la Entidad, para dar cumplimiento en los
términos de la legislacién y normatividad aplicable, dirigir la administracion de
los recursos humanos, materiales, financieros y tecnologicos, de acuerdo a las
politicas fijadas por la Junta Directiva y estipuladas en las normas vy
lineamientos que senale el Ejecutivo Federal, con el proposito de establecer las
medidas que optimicen y racionalicen el patrimonio de la Institucion.

FUNCIONES

1. Dirigir, administrar y representar legalmente a la Entidad, mediante el
ejercicio de la suma de facultades generales y especiales que le confiere la
Ley Organica de la Loteria Nacional para la Asistencia Publica, y demas
legislacion aplicable para dar certeza juridica de los actos que suscribe.

2. Coordinar la planeacion de las acciones institucionales e instruir a las
unidades administrativas el cumplimiento de los planes, programas vy
proyectos estratégicos, como una medida para el eficaz desempeno de la
Entidad y el desarrollo institucional para atender asi a la consecucion de los
fines institucionales y objetivos establecidos.

3. Dirigir el cumplimiento del Programa Institucional por parte de las unidades
administrativas de LOTENAL con la finalidad de asegurar su cumplimiento
y; en su caso, plantear y supervisar las medidas correctivas.

4, Proponer a la Junta Directiva de LOTENAL, para su aprobacion la Ley

. Organica de la Loteria Nacional para la Asistencia Publica, Reglamento
Interior de la Loteria Nacional para la Asistencia Publica y la Estruclura
basica de la Entidad, asi como sus modificaciones, para adecuarlos a las

necesidades cambiantes y optimizar la utilizacion de recursos maleriales,
tecnologicos, econdmicos y humanos.

5. Proponer a la Junta Direcliva de LOTENAL para su aprobacion, los
programas institucionales y presupuestos que se requieran en la Entidad.

6. Presentar a la Junta Directiva de LOTENAL los informigs: de -actividadesy.
resultados, informes financie s y presupuestales, de evaluacion, gestion'y
los demas que aquella determine. .
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Instruir y asegurar, el desarrollo y ejecucion de la politica comercial de la
Entidad vy la celebracion de los sorteos, en apego a las Bases aprobadas
por la Junta Directiva de LOTZNAL, y demas normas aplicables.

. Asegurar que los planes financieros y presupuestales de la Entidad se

lleven a cabo de conformidad con los planes sectoriales e institucionales, en
apego al Presupuesto de Egr::sos de la Federacién.

. Determinar e instruir al drea correspondiente el ejercicio de las acciones

legales a favor de la Entidad o los desistimientos de las mismas, en los que
la LOTENAL sea parte, asi como delegar en uno o mas apoderados los
mandatos generales; en apego a la normatividad vigente para la viabilidad
juridica de la Entidad.

Representar, o en su caso nombrar al servidor publico que lo represente,
ante las diversas dependencias, organismos, congresos, conferencias y
foros nacionales e internacionales relacionados con la loteria, juegos vy
sorteos a fin de reforzar las acciones comerciales, legales y con autoridades
nacionales y organismos de juegos vy sorteos internacionales.

Establecer y dirigir las relaciones laborales entre la Entidad y su Sindicato;
suscribir las Condiciones Generales de Trabajo y hacer lo propio con las
Organizaciones de Billeteros a nivel nacional, para promover un clima
laboral de productividad, resgp«to y compromiso institucional.

Definir la politica de comunicacién social y relaciones publicas internas,
externas, nacionales y extranjeras a fin de fortalecer la imagen Institucional
y el posicionamiento de la marca y los productos entre el publico
consumidor,

Proponer a la Junta Directiva de LOTENAL, el nombramiento o la remocion
de los dos primeros niveles c'e servidores plblicos de la Entidad, la fijacion
de sueldos y demas prestacicnes conforme al presupueste aprobado, con la
finalidad de contar con los servidores pulblicos idéneos para ocupar las
posiciones.

Otorgar pm:ig!res generales y especiales para actos de administracion y
representacion legal, con excepcion de los relativos a actos de dominio
sobre inmuebles de propiedad de la Entidad.

Designar a los Titulares de los Organismos de Venta.

Expedir copias certificadas de los documentos originales que obren en sus

archivos, previo cotejo que realicen las Eubdrrﬁﬂﬂiﬂ-ﬂ&? G.Eanﬂ[algq -,r;fl.'a,_'

Direccion de Administracién, a su cargo.
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17. Dirigir la atencion de los programas que la Secretaria de la Funcion Publica
establece transversalmente para la Administracion Puablica Federal, con la
finalidad de fomentar el conirol interno y mejorar la gestion publica en la

Entidad.

18. Instruir a las areas responsables el uso y fomento de TIC's para la
modernizacion e innovacion de productos y operacion de la Entidad.

19. Las demas que le otorgue la Junta Directiva de LOTENAL, asi como,
aquellas disposiciones normativas aplicables, para el cumplimiento de los

objetivos institucionales.
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OBJETIVO

Vigilar que los recursos autorizados a la Entidad, se apliquen bajo criterios de
productividad, racionalidad, transparencia, disciplina vy austeridad
presupuestal; asi como promover los planes y programas de modermnizacion en
materia de Tecnologias de la Informacion, de acuerdo a las disposiciones
normativas establecidas en la materia.

FUNCIONES

1. Dictar las politicas institucionales en materia financiera, contable vy
presupuestal, en concordancia con los programas generales de desarrollo
de la Entidad, para su éptimo funcionamiento.

2. Dirigir la elaboracion del antaproyecto del presupuesto anual de ingresos y
egresos de la Entidad, para someterlo a la aprobacion de la Junta
Directiva.

3. Vigilar que el ejercicio presupuestal, se lleve a cabo conforme al
presupuesto, aprobado por la Secretaria de Hacienda y Credito Publico,
para dar cumplimiento a la normatividad aplicable.

4. Asesorar en la elaboracion de repories especificos sobre matena
financiera, presupuestal e informatica; asi como de los Estados
Financieros, para dar cumglimiento a los requerimientos que realicen las
Secretarias Globalizadoras, la Junta Directiva y la Direccion General.

5. Aprobar las alternativas de inversion de los recursos excedentes de la
Entidad, para obtener maycres rendimientos, conforme a los lineamientos

establecidos por la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico.

6. Aprobar dentro del ambito (2 su competencia, los criterios para recuperar
los adeudos que presenten los organismos de venta y vendedores
ambulantes de billete, conforme a lo establecido en la normatividad
aplicable, para la 6ptima operacion institucional.

7. Autorizar en terminos c¢e2 los lineamientos correspondientes, en
coordinacion con el Subcirector General Juridico, los dictamenes de
incobrabilidad o incosteabilidad, de los asuntos que lg son turnadas, -adin|
de someterlos a la aprobacion de las areas o instancias competentes,” "ol j
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Promover las politicas, lineamientos, normas y procedimientos, para la
utilizacion y aprovechamiento de los bienes y servicios informaticos de la
Entidad, que se someten para aprobacion del Grupo Estratégico de

Seguridad de la Informacion (GESI).

Promover los planes y programas de modernizacion, en materia de
tecnologia de la informacion dentro de la Entidad, para someter a
consideracion de la Direccion General las propuestas tecnoldgicas que

favorezcan la operacion institucional,

Participar y, en su caso, presidir los diferentes comités en materia de su

competencia, conforme a las disposiciones legales correspondientes.

Representar a la Entidad en foros y eventos, por instruccion de la

Direccion General.

Representar legalmente a la Entidad, de conformidad con los poderes
generales que la Direccion General le otorgue, a través de Nolario
Publico, ante organismos e instituciones privadas y publicas, nacionales e
internacionales por acuerdo de la Direccion General y en el ambito de su

competencia.

Suscribir en calidad de Representante Legal, los contratos y convenios, en
el ambito de sus atribuciones y competencia, previamente elaborados y
validados desde el punic de vista legal por la Subdireccion General

Juridica.

Emitir certificaciones, previo cotejo que realicen las Direcciones a su
cargo, de los expedientes o documentos originales que obran en sus

archivos, relativos a asuntos de su competencia.

Autorizar los proyectos normativos de modificacion y/o actualizacion de
manuales, lineamientos, procedimientos, operaciones, politicas y demas
disposiciones normativas internas, en materia de su competencia, que
resulten necesarias para el cumplimiento de las metas y objetivos

establecidos.

Vigilar las acciones para el cumplimiento de los objetivos establecidos en
los Programas Institucional y Transversal de la Administracion Publica
Federal, asi como, las accicnes de mejora en materia de Control Interno y
acciones de control en materia de Administracién de Riesgos, en el Ambito

de su competencia.

Supervisar, con base en las designaciones de la. Direcgion Genéral! fa
atencién de las auditorias de las diversas instancias de fiscalizacion.

- T
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Promover y supervisar el cumplimiento, mantenimiento y seguimiento de
las certificaciones de las ncrmas de la Organizacion Internacional para la
Estandarizacion (I1SO, por sus siglas en inglés) v del Estandar de la
Asociacion Mundial de Loterias (WLA, por sus siglas en inglés), a fin de
ubicar a la Entidad en vniveles de competencia internacional, para
coadyuvar a la mejora continua de la misma.

Solicitar a la Direccién de Informatica, el alta, baja o suspensién temporal
de servicios y cuentas de acceso a sistemas institucionales (Sistema de
Loteria Tradicional, Sistema Integral de Loterias, GRP, entre otros), de las
Direcciones a su cargo.

Vigilar el cumplimiento de las normas y politicas establecidas en la
normatividad que rige su operacion, para el logro de los objetivos
institucionales.

Solicitar ante las autoridades correspondientes el registro de la estructura
organica, en coadyuvancia con la Direccion de Administracion, con la
finalidad de cumplir con la reglamentacion correspondiente.

Fungir como Coordinador c«: Control Interno Institucional, en términos de
lo establecido en el Manual Administrativo de Aplicacién General en
materia de Control Interno.

Proponer ante la ausencia del Director General, a la Junta Directiva de
LOTENAL, para su aprobacioén, la Ley Organica de la Loteria Nacional
para la Asistencia Publica, I" eglamento Interior de la Loteria Nacional para
la Asistencia Publica y la Estructura basica de la Entidad, asi como sus
madificaciones, para adecuarlos a las necesidades cambiantes y optimizar
la utilizacion de recursos materiales, tecnoldgicos, econtmicos vy
humanos.

Asegurar ante la ausencia clel Director General, que los planes financieros
y presupuestales de la Entidad se lleven a cabo de conformidad con los
planes sectoriales e institucionales, en apego al Presupuesto de Egresos
de la Federacion.

Instruir ante la ausencia de! Director General, a las areas responsables el
uso y fomento de TIC's para la modernizacién e innovacion de productos
y operacion de la Entidad.

Las demas que instruya la Junta Directiva de LOTEMAL, el Director

General; asi como, aquella: disposiciones normativas-aplicables, para @l

cumplimiento de los objetivos institucionales.
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OBJETIVO

Establecer y conducir las actividades financieras de la Entidad relativas a la
programacion, formulaciéon del proyecto de presupuesto, seguimiento de
ingreso y ejercicio presupuestal, registro contable, generacion de la
informacion contable y presupuestal, cobranza, pago de egresos y manegjo de
disponibilidades financieras, a fin de contar con informacién que facilite la
toma de decisiones de forma eficiente y eficaz.

FUNCIONES

1. Conducir la integracion del proyecto de Presupuesto de Egresos de
Entidad para cada ejercicio fiscal, mediante la consolidacion de los
programas y presupuestios de los centros de costos, conforme a las
proyecciones de ingresos, a los requerimientos presupuestarios y al nivel
definido de gasto, con base en los criterios de eficiencia, eficacia, economia,
racionalidad, austeridad y control, a fin de cumplir en tiempo y forma con lo
establecido en la legislacion vigente.

2. Conducir la consclidacion del registro contable y presupuestal de los
ingresos y el gasto de la Entidad, mediante el uso de las herramientas y
sistemas informaticas, establiciendo las normas que regulen los procesos y
la estructura de la informacidn que comprende dichos sistemas, a fin de
contar con informacion finantiera y colaborar con mayores elementos que
permitan la toma de decision:s.

3. Asesorar a las Subdirecciones Generales y Direcciones, en el
establecimiento de estrategias financieras que en coadyuvancia con los
planes y estrategias institucionales y comerciales, permitan el mejor
cumplimiento de los objetivos y metas de la Entidad.

4. Analizar lo establecido en el Presupuesto de Egresos de la Entidad, con el
objeto de detectar, las desviaciones que se originen en los niveles de
ingresos y gastos, mediante el analisis de la informacion que proporcionan
los sistemas informaticos para proponer los mecanismos de atencién.

5. Disponer la informacion contable, presupuestal y financiera de la Entidad,
mediante la integracion de estadisticag/y reportes. que-sirven de base para
la presentacion de los Estados Fifancieros; Estados Presupuestales, /
Cuenta Publica e informes pErICI'dJIEQ&a_n!E las diversas instancias internas y,
externas.

I
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6. Determinar los controles de liberacion de billete, cobranza, suspension de
credito y gestiones de cobrariza extrajudicial de los comisionistas, conforme
a las disposiciones aplicables.

7. Verificar dentro del d&mbito dz su competencia, los criterios para recuperar
los adeudos que presenten los Organismos de Venta y Vendedores
Ambulantes de Billete, conforme a lo establecido en la normatividad
aplicable, para la éptima operacién institucional,

8. Otorgar el Visto Bueno en términos de los lineamientos correspondientes vy
en coordinacién con el Director Técnico Juridico, de los dictamenes de
incobrabilidad e incosteabilidad.

9. Proponer la normatividad a |1 que deben sujetarse los centros de costos
para el proceso de programacion, presupuesto, ejercicio y comprobacién de
gasto, asi como los comisicnistas en las operaciones de autorizacion ¥
cobranza de los créditos oto-jados, mediante la emisién de lineamientos ¥
politicas, en coordinacion con las areas competentes, a fin de coadyuvar al
logro de las metas financieras de la Entidad.

10. Representar a la Entidad en foros y eventos, por instruccién de la Direccion
General o del Subdirector General de Finanzas y Sistemas.

11.Representar legalmente a la Entidad, de conformidad con los poderes
generales que la Direccion General le otorgue, a través de Notario Publico,
ante organismos e instituciones privadas y publicas, nacionales e
internacionales por acuerdo e la Direccién General y en el ambito de su
competencia.

12. Suscribir en calidad de Repr:sentante Legal, los contratos y convenios, en
el ambito de sus atribucion:s y competencia, previamente elaborados y
validados desde el punto de vista legal por la Subdireccién General Juridica.

13.Llevar a cabo el cotejo de .0s expedientes o documentos originales que
obran en sus archivos, relativos a los asuntos de su competencia, a efecto
de que el Subdirector General de Finanzas y Sistemas, emita las
cerlificaciones correspondientes.

14.Proponer mejoras, en el ambito de sus atribuciones, a los sistemas de
informacion que maneja la [Entidad en materia financiera, a través de la
participacion con las instancias competentes, en el desarrollo, operacion y
actualizacion de los sistemas informaticos, con el objeto de fortalecer el
proceso de planeacion, praogramacion, presupuesto, ¢ ejercicio, control
seguimiento, evaluacion, rencicion de cuentas y transparencia en materia
gasto pulblico federal.
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15.Autorizar los proyectos normativos de modificacion ylo actualizacién de
manuales, lineamientos, procedimientos, operaciones, politicas y demas
disposiciones normativas internas, en materia de su competencia, que
resulten necesarias para el cumplimiento de las metas y objetivos
establecidos.

16. Atender en el ambito de su competencia, las auditorias de las diversas
instancias de fiscalizacion, por designacion de la Subdireccion General de
Finanzas y Sistemas.

17.Coordinar y supervisar, en el ambito de competencia, el cumplimiento,
mantenimiento y seguimiento de las acciones que deriven de normas (I1S0)
y del Estandar de la WLA, para coadyuvar a la mejora continua de la
LOTENAL.,

18.Participar y, en su caso, presidir los diferentes comités en materia de su
competencia, conforme a las disposiciones legales correspondientes.

19.Supervisar las acciones para el cumplimiento de los objetivos establecidos
en los Programas Institucional y Transversal de la Administracién Publica
Federal, asi como, las acciones de mejora en materia de Cantrol Interno v
acciones de control en materia de Administracion de Riesgos, en el ambito
de su competencia.

20. Solicitar a la Direccion de Informatica, el alta, baja o suspension temporal de
servicios y cuentas de acceso a sistemas institucionales (Sistema de Loteria
Tradicional, Sistema Integral de Loterias, GRP, entre otros), de las
Gerencias a su cargo.

21.Vigilar el cumplimiento de las normas y politicas establecidas en la
normatividad que rige su operacion, para el logro de los objetivos
institucionales.

22.Suplir las funciones en materia de Programacion v Presupuesto, ante la
ausencia del Subdirector General de Finanzas y Sistemas.

23.Las demas que instruya la Junta Directiva de LOTEMNAL, el Director General,
el Subdirector General de Finanzas y Sistemas; asi como, aquellas
disposiciones normativas aplicables, para el cumplimiento de los objetivos
institucionales.




DIRECC.ON GENERAL

Loteria 'Ilfy‘. LOTERIA NACIONAL PERA LA ASISTENCIA PUBLICA
Nacional )

MANUAL GENERAL DE ORGANIZACION DE LA LOTERIA NACIONAL PARA LA

ASISTENCIA PUBLICA
EV. g 3§
OBJETIVO Y FUNCIONES DE LA REV. 01 LN-6120-MGO-OYF-04
DIRECCION DE INFORMATICA —— A
OBJETIVO

Contribuir a la mision de la Entidad, mediante el disefo, instrumentacion e
implantacion de sistemas de informacién automatizados, basados en
tecnologia de informacion, que permitan simplificar y mejorar los procesos,
para el logro de los objetivos.

FUNCIONES

1.Administrar y mantener en éy:timas condiciones de operacion, los bienes
informaticos y la red institucional de telecomunicaciones, para facilitar la
operacion de las unidades administrativas.

2.Mantener dentro de las normas internacionales de seguridad, los proceso
institucionales en materia de tecnologias de la informacion, para brindar un
optimo servicio.

3.Disenar e instrumentar la planeacion en materia de tecnologias de la
informacion, para el cumplimiento de los objetivos y estrategias
instifucionales.

4.Definir los planes y programas de modernizacion en materia de tecnologias
de la informacion, para favorecer la operacién institucional.

5.Definir los sistemas y medidas de seguridad bajo las normas
internacionales, para man:2ner la confidencialidad, integridad
disponibilidad de la informacion de la Entidad.

2

6.Coordinar los requerimientos necesarios en materia de tecnologias de la
informacion, asi como también los procesos de evaluacion técnica de
proveedores, para la adquisicion de la infraestructura de edmputo,
telecomunicaciones y equipos auxiliares, requeridos por la Entidad.

7.Proponer la aplicacion de programas de capacitacion informatica para el
personal de la Entidad, para la optima operacion de los equipos y
programas informaticos.

8_Verificar el cumplimiento de los programas de desarrollo, de mantenimiento
preventivo y correctivo para la infraestructura  de cdmputo,
telecomunicaciones y equipos auxiliares instalados ertffa- Enhdad*, ‘para’.ﬂh
cumplimiento de las metas y objetivos establecidos.
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9.Participar y, en su caso, presidir los diferentes comités en materia de su
competencia, conforme a las disposiciones legales correspondientes.

10. Coadyuvar con las areas de la Entidad, que por su operacién requieran de
soporte técnico e impresion de documentos.

11.

12.

13.

14.

15:

16.

17.

18.

19.

Emitir manuales, lineamientos

procedimientos,

politicas y demas

disposiciones normativas interias en materia de su competencia, que
resulten necesarias para el cumplimiento de las metas y objetivos
establecidos, que se someten para aprobacién del Grupo Estratégico de

Seguridad de la Informacion (GESI).

Autorizar los proyectos normativos de modificacién y/o actualizacién de
manuales, lineamientos, procedimientos, operaciones, politicas y demas
disposiciones normativas internas, en materia de su competencia, que
resulten necesarias para el cumplimiento de las metas y objetivos

establecidos.

Llevar a cabo el cotejo de los expedientes o documentos originales que obran
en sus archivos, relativos a los asuntos de su competencia, a efecto de que el
Subdirector General de Finanzas y Sistemas, emita las cerlificaciones

correspondientes,

Coordinar y supervisar, en el dmbito de competencia, el cumplimiento,
mantenimiento y seguimiento de las acciones que deriven de normas (I1SQ) y
del Estandar de la WLA, para coadyuvar a la mejora continua de la

LOTENAL.

Investigar y proponer, avances tecnoldgicos disponibles para incrementar los
resultados comerciales o de ventas, y ponerlos a consideracion del area de
comercializacion o a fin, de la Entidad.

e

Supervisar las acciones para el zumplimiento de los objetivos establecidos en
los Programas Institucional y Transversal de la Administracién Publica
Federal; asi como, las acciones de mejora en materia de Control Interno vy
acciones de control en materia cle Administracion de Riesgos, en el ambito de

SU competencia.,

Vigilar el cumplimiento de las normmas y politicas establecidas en la
normatividad que rige su operacion, para el logro de los objetivos

institucionales.

Representar a la Entidad en foios y eventos, por instruccién de la Direccion, .|
General o del Subdirector General de Finanzas y Sistemas. :

Atender en el ambito de su competencia, las auditorias de las’ divetsas
gnacion de la Subdireccion General de _

instancias de fiscalizacion, por desi
Finanzas y Sistemas.

NOM Y
"ERSOMNAL
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20. Canalizar para atencion de las Gerencias de Centro de Computo, de
Sistemas Sustantivos o de Telecomunicaciones, segin corresponda, la
solicitud de alta, baja o suspensién temporal de servicios y cuentas d
acceso a sistemas institucionales (Sistema de Loteria Tradicional, Sistem
Integral de Loterias, GRP, entre otros).

21. Suplir las funciones en materia de Informatica, ante la ausencia del
Subdirector General de Finanzas y Sistemas.

22. Las demas que instruya la Junta Directiva de LOTENAL, el Director General,
el Subdirector General de Finanzas y Sistemas; asi como, aquellas
disposiciones normativas aplicables, para el cumplimiento de los objetivos
institucionales.



Loteria

MNacional
s e T

LOTERIA NACIONAL PARA LA ASISTENCIA PUBLICA
DIRECCION GENERAL

MANUAL GENERAL DE ORGANIZACION DE LA LOTERIA NACIONAL PARA LA

ASISTENCIA PUBLICA

COMERCIALIZACION Y DE SERVICIOS 20/06/2018 Pagina 1de 3

OBJETIVO Y FUNCIONES DE LA REV. 01" | LN-6200-MGO-OYF-05

SUBDIRECCION GENERAL DE

OBJETIVO

Proponer, dirigir y fortalecer las estrategias para la distribucion y venta de los
productos de |la Entidad, mediante la celebracion de sorteos conforme al
calendario autorizado para alcanzar las metas programadas; dirigir v controlar
los planes y programas de mercadeo, promocion y publicidad, que permitan
fomentar el desarrollo de nuevos canales de distribucion y puntos de venta; asi
como el diseno, desarrollo y lanzamiento de productos innovadores, con el fin de
coadyuvar con los objetivos institucionales.

FUNCIONES

1:

Establecer los planes, programas y presupuestos, en el ambito de su
competencia, para someterlos a consideracion y aprobacion de la Direccion
General.

Autorizar los Incentivos, Ayudas Asistenciales y Apoyos, que se otorgan a los
organismos de venta, vendedores ambulantes de billete y a sus beneficiarios,
conforme a la normatividad aplicable.

Autorizar los Acuerdos de Baja, Suspension, Estado de Excepcion y Plazo de
Gracia, conforme a la normatividad aplicable.

Autorizar las politicas y estrategias de comercializacion, para cumplir con las
metas comprometidas ante las instancias correspondientes, y establecer la
estrategia para impulsar la incorporacion de nuevos puntos de venta para
LOTEMNAL, con el fin de ampliar la red de distribuidores.

Autorizar el Disefio de Impresion de Billetes que ofrece la Entidad, en tiempo y
forma, de conformidad con el calendario de sorteos.

Aprobar la logistica para la distribucién de billetes de loteria, conforme al
calendario, con el objeto de garantizar la entrega oportuna de las dotaciones a
los organismos de venta.

Dirigir la presentacion del Calendario de Sorteos y estructura de premios de
LOTEMAL, para someterio a la aprobacion de la Junta Directiva de LOTENAL.

Supervisar la logistica de la celebracion de_sorteos, de Ius productos que
comercializa la Entidad, tanto en el recinto oficial, como en las pldzas que se
determinen para la realizacion de los sorteos.
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9. Dirigir el lanzamiento de nuevos productos, mediante estrategias autorizadas
por la Direccion General, que permitan ampliar la red de distribuidores.

10. Autorizar la elaboracion de propuestas sobre nuevos esquemas de promocion,
publicidad, estrategias de precios, portafolio de productos, imagen vy
distribucion, entre otros, que garanticen la competitividad v rentabilidad de la
Entidad.

11.Autorizar la Estrategia y el Programa Anual de Promocion y Publicidad
conforme a los formatos emitidos por la Secretaria de Gobernacion, para la
difusion de las campanas de publicidad de |a Entidad.

12.Dirigir la Estrategia vy el Programa Anual de Promocion y Publicidad, para las
campanas de publicidad de la LOTENAL; asi como, tramitar las autorizaciones
ante las instancias correspondientes.

13.Aprobar el Programa Operativo Anual (POA), con base en los planes,
programas y presupuesios establecidos.

14.Coordinar el desarrollo de comunicacion social, las estrategias y campanas de
publicidad, encaminadas a impactar de manera positiva.

15.0torgar el Visto Bueno para la asignacion o modificacion territorial de los
Organismos de Venta Foraneos.

16.Participar y, en su caso, presidir los diferentes comités en materia de su
competencia, conforme a las disposiciones legales correspondientes.

17.Representar a la Entidad en foros y eventos, por instruccion de la Direccion
General.

18.Representar legalmente a la Entidad, de conformidad con los poderes
generales que la Direccion General le otorgue, a traves de Notario Publico,
ante organismos e instituciones privadas y publicas, nacionales e
internacionales por acuerdo de la Direccidn General y en el ambito de su
competencia.

19. Suscribir en calidad de Representante LEQ&F. los contratos y convenios, en el
ambito de sus atribuciones y competencia, previamente elaborados y validados
desde el punto de vista legal por la Subdireccion General Juridica.

20.Emitir certificaciones, previo colejo que realicen las Direcciones a su cargo, de
los expedientes o documentos originales que obran en sus archivos, relativos a
asuntos de su competencia.

21.Autorizar los proyectos normativos de mudiﬁrf:gt:iﬁn: yiolactualizacion dé
manuales, lineamientos, procedimientos, opéraciohes, “politicas’§ demas
disposiciones normativas internas, en materia de su competencia,-que resulten
necesarias para el cumplimiento de las metas y objetivos establecidos.

-
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22.Vigilar las acciones para el cumplimiento de los objetivos establecidos en los
Programas Institucional y Transversal de la Administraciéon Pablica Federal; asi
como, las acciones de mejora en materia de Control Intemo y acciones de
control en materia de Administracion de Riesgos, en el ambito de su
competencia.

23.Supervisar, con base en las designaciones de la Direccion General, la atencion
de las auditorias de las diversas instancias de fiscalizacion.

24. Autorizar el rol de servidores publicos que presiden los diferentes sorteos que
celebra LOTENAL.

25.Coordinar y supervisar, en el ambito de competencia, el cumplimiento,
mantenimiento y seguimiento de las acciones que deriven de normas (1ISO) y
del Estandar de la WLA, para coadyuvar a la mejora continua de la LOTENAL.

26. Solicitar a la Direccion de Informatica, el alta, baja o suspension temporal de
servicios y cuentas de acceso a sistemas institucionales (Sistema de Loteria
Tradicional, Sistema Integral de Loterias, GRP, entre ofros), de las Direcciones
a su cargo.

27.Vigilar el cumplimiento de las normas vy politicas establecidas en la
normatividad que rige su operacion, para el logro de los objetivos
institucionales.

28. Instruir y asegurar, ante la ausencia del Director General, el desarrolio y
ejecucion de la politica comercial de la Entidad v la celebracion de los sorteos,
en apego a las Bases aprobadas por la Junta Directiva de LOTENAL, y demas
normas aplicables.

29. Suscribir de manera conjunta con el Director de Comercializacion, ante la
ausencia del Director General, los oficios de asignacién de nuevos organismos
de venta, debiendo informar a la Direccion General.

30.Establecer y dirigir, ante la ausencia del Director General, las relaciones entre
la Entidad y las Organizaciones de Billeteros a nivel nacional, para promover un
clima de productividad, respeto y compromiso institucional.

31.Las demas que instruya la Junla Directiva de LOTENAL, el Director General:
asi como, aquellas disposiciones normativas aplicables, para el cumplimiento
de los objetivos institucionales. 1%,
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OBJETIVO

Dirigir la comercializacion de los productos de LOTEMAL, asi como las metas
de ventas y la logistica, para la distribucion de los productos, con el propdsito
de obtener recursos que se destinan a la Asistencia Publica.

FUNCIONES

1.

Coordinar el calendario de Produccion, con el objeto de contar
oportunamente con la impresion del billete de Loteria, con base en el
calendario de sorteos autorizado, por la Junta Directiva de LOTENAL, asi
como la impresion de listas oficiales de premios, material de publicidad y
formas diversas.

Planear, organizar y dirigir la logistica relativa a la celebracion de los
sorteos en el Recinto Oficial; asi como, de aquellos que se realicen fuera de
la Entidad, de conformidad con el calendario aprobado por la Junta
Directiva de LOTEMAL.

Otorgar el Visto Bueno relativo a los incentivos, ayudas asistenciales y
apoyos que se entregan a los vendedores ambulantes de billele y a sus
beneficiarios, previa autcrizacion del Subdirector General de
Comercializacion y de Servicios.

Otorgar el Visto Bueno de las acuerdos de baja, suspension, estado de
excepcion y plazo de gracia, rara los vendedores ambulantes de billetes.

Implementar las politicas y estrategias de comercializacion, con el objeto de
fortalecer la venta de los productos de LOTENAL.

Planear la comercializacion ce los productos de LOTENAL, con la finalidad
de obtener recursos para cumplir con los objetivos institucionales.

Coordinar la captacion de nuevos puntos de venta, para lograr una mayor
cobertura en el mercado.

. Establecer programas de capacitacion para eficientar la operacion de la

fuerza de venta de LOTENAL

Supervisar la distribucion y e. trega upr:rrtuna b‘!IIE*fE'S ala fumzq de ve‘nta
de LOTENAL. }de JI‘”"*’ .
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10. Vigilar que los procesos de la devolucion de los billetes no enajenados de la
fuerza de venta de la Entidad, se lleven a cabo de conformidad con los
horarios autorizados por la Junta Directiva de LOTENAL.

11. Dirigir la elaboracion de los d.ctamenes, para designar a los Titulares de los
Organismos de Venta.

12. Autorizar la asignacion o modificacion territorial de los Organismos de Venta
Foraneos, con el Visto Bueno de la Subdireccion General de
Comercializacion y de Servicios.

13.Suscribir de manera conjunti con el Subdirector de Comercializacion y de
Servicios, ante la ausencia del Director General, los oficios de asignacion
de nuevos organismos de verta.

14.Participar y, en su caso, presidir los diferentes comités en materia de su
competencia, conforme a las disposiciones legales correspondientes.

15.Autorizar los proyectos normativos de modificacion yo actualizacion de
manuales, lineamientos, procedimientos, operaciones, politicas y demads
disposiciones normativas internas, en materia de su competencia, que
resulten necesarias para el cumplimiento de las metas y objetivos
establecidos.

16.Llevar a cabo el cotejo de los expedientes o documentos originales que
obran en sus archivos, relativos a los asuntos de su competencia, a efecto
de que el Subdirector Genera! de Comercializacion y de Servicios, emita las
certificaciones correspondientes.

17.Coordinar y supervisar, en el ambito de competencia, el cumplimiento,
mantenimiento y seguimientc de las acciones que deriven de normas (ISO)
y del Estandar de la WLA, para coadyuvar a la mejora continua de la
LOTEMAL.

18.Supervisar las acciones para el cumplimiento de los objetivos establecidos
en los Programas Inslitucional y Transversal de la Administracion Publica
Federal; asi como, las acciones de mejora en materia de Control Interno y
acciones de control en materia de Administracion de Riesgos, en el ambito
de su competencia.

19.Vigilar el cumplimienio de las normas y politicas establecidas en la
normatividad que rige su operacion, para el logro de los objetivos
institucionales.

20.Representar a la Entidad en “ros y Eventu&g_acr— instrugeion-de-ta-Direccion
General o del Subdirector General de Comercializacitn y de' Setiicios.

[ b
N
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21.Atender en el ambito de su competencia, las auditorias de las diversas
instancias de fiscalizacion, por designacién de la Subdireccion General de
Comercializacion y de Servicios.

22.Solicitar a la Direccidn de In‘ormdtica, el alta, baja o suspensién temporal
de servicios y cuentas de acceso a sistemas institucionales (Sistema de
Loteria Tradicional, Sistema 'ntegral de Loterias, GRP, entre ofros), de las
Gerencias a su cargo.

23. Suplir las funciones en materia de ventas, sorteos, produccion y vendedores
ambulantes de billete, ant: la ausencia del Subdirector General de
Comercializacion y de Servicios.

24.Las demas que instruya lz Junta Directiva de LOTEMAL, el Director
General, el Subdirector Ger 2ral de Comercializacion y de Servicios: asi
como, aquellas disposicione: normativas aplicables, para el cumplimiento
de los objetivos institucionale:..
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OBJETIVO

Coordinar las actividades en materia de mercadotecnia, nuevos productos vy
publicidad, a fin de fortalecer la im:gen de los sorteos de la Entidad, encaminado a
incrementar la venta de los produclos de LOTENAL.

FUNCIONES

1.Proponer los proyectos en materi:. de calendario de sorteos, nuevos productos y
publicidad, para someterlos & aprobacion del Subdirector General de
Comercializacion y de Servicios.

2.Planear en conjunto con la Subdireccién General de Comercializacién y de
Servicios, la Estrategia vy el Programa Anual de Promocion y Publicidad, para
someterlos a autorizacion de las instancias correspondientes.

3.Supervisar el disefio de las campafnas publicitarias, material punto de venta y
promocional para los diferentes scrteos que celebra la LOTENAL, en coordinacion
con las areas involucradas de la Entidad.

4.Supervisar el andlisis, evaluacion y desarrollo de los proyectos de nuevos
productos.

5.Proponer los estudios de mercadc: que se requieran a la Subdireccién General de
Comercializacion y de Servicios, ara contribuir al cumplimiento de los objetivos
institucionales.

6.Dirigir la elaboracion del calendario de sorteos y estructuras de premios de los
sorteos de LOTENAL, para celebrzcion de los sorteos.

7.Supervisar conforme al ambito de su competencia el Programa Operativo Anual
(POA), con base en los planes, crogramas y presupuestos establecidos por la
Subdireccion General de Comercializacion y de Servicios.

8. Participar y en su caso, presidir los diferentes comités en maleria de su
competencia, conforme a las disposiciones legales correspondientes.

9.Autorizar los proyectos normativos: de modificacion y/o actualizacion de manuales,
lineamientos, procedimientos, ojeraciones, politicas y demas _disposiciones
normativas internas, en materia de su cumpelencla."ﬂr{: iesulten pecesarias para el
cumplimiento de las metas y objeti.os establecidoss & para 1a Asistencia Piblica
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Lievar a cabo el cotejo de los expedientes o documentos originales que obran en
Sus archivos, relativos a los asuntos de su competencia, a efecto de que la
Subdireccion General de Comercializacion v de Servicios, emita las certificaciones

correspondientes.

Coordinar y supervisar, en el ambito de competencia, el cumplimiento,
mantenimiento y seguimiento de las acciones que deriven de normas (1SO) y
del Estandar de la WLA, para coadyuvar a la mejora continua de la LOTENAL,

Supervisar las acciones para el cumplimiento de los objetivos establecidos en
los Programas Institucional y Transversal de la Administracién Publica Federal;
asi como, las acciones de mejora en materia de Control Interno y acciones de
control en materia de Adminishacién de Riesgos, en el ambito de su
competencia.

Vigilar el cumplimiento de las normas y politicas establecidas en la
normatividad que rige su operacion, para el logro de los objetivos
institucionales.

Representar a la Entidad en foros y eventos, por instruccion de la Direccidn
General o el Subdirector General de Comercializacion y de Servicios.

Atender en el ambito de su competencia, las auditorias de las diversas
instancias de fiscalizacion, por designacion de la Subdireccién General de
Comercializacidn y de Servicios.

Solicitar a la Direccion de Informatica, el alta, baja o suspension temporal de
servicios y cuentas de acceso a sistemas institucionales (Sistema de Loteria
Tradicional, Sistema Integral de Loterias, GRP, entre otros), de las Gerencias a
Su cargo.

Suplir las funciones en materia de nuevos productos, mercadotecnia y
publicidad, ante la ausencia del Subdirector General de Comercializacién y de
Servicios,

Las demas que instruya la Junta Directiva de LOTENAL, el Director General, el
Subdirector General de Comercializacion y de Servicios; asi como, aquellas
disposiciones normativas aplicables, para el cumplimiento de los objetivos
institucionales.
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OBJETIVO

Representar legalmente a la Loteria Nacional para la Asistencia Publica y
brindar asesoria juridica a las unidades administrativas que la integran.

FUNCIONES

o

Asegurar la representacion legal de la LOTENAL, frente a las auloridades,
entidades y dependencias de la Administracion Publica Federal, a fin de
cuidar los intereses de la mismna.

Vigilar que las actividades de la Entidad, se ajusten a las leyes, reglamentos
y normas vigentes; asi como. que los asuntos juridicos en los que ésta sea
parte, cumplan estrictamente con los aspectos legales, normativos vy
procesales que den certeza y seguridad juridica.

Dirigir la elaboracion de los documentos juridicos, contratos y consultas
legales de LOTENAL, para prevenir cualquier contingencia legal relacionada
con el objeto y actividades de la Entidad.

Supervisar la atencién de los procedimientos contenciosos de orden Civil,
Mercantil, Penal, Administratvo, Laboral y de Amparo, en los que la Entidad
sea parte, con el fin de salvaguardar sus intereses.

. Proporcionar asesoria legal a las unidades administrativas, Comites de

apoyo o autoridades de LOTEMAL, en las consullas u opiniones legales
relacionadas con el marco juridico, aplicable a la Entidad.

Verificar el cumplimiento de las obligaciones establecidas en maleria de
transparencia y acceso a la informacion.

Supervisar la revision del contenido legal de las garantias hipotecarias,
prendarias y de fianza, otorgadas por los organismos de venta en garantia
de la dotacion de billetes de Loteria, como por los Prestadores de Servicio
para garantizar el cumplimiento de los pedidos y contratos celebrados con
las Institucién.

Dirigir las acciones necesarie:; para realizarlos tramites relacionados con los
contratos de Fideicomiso de Garantia de.los organismos de venta que
obtienen su dotacion de billetas de loteria.
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9. Programar y planear el desarrollo de las sesiones ordinarias y extraordinarias
de la Junta Directiva de LOTENAL y del Comité Técnico Ejecutivo de
LOTENAL, a efecto de someter a consideracion de sus integrantes los
asuntos inherentes a sus atribuciones.

10. Proponer proyectos de modificacion a las leyes y reglamentos, relacionadas
con el objeto del Organismo, a fin de someterlas a la aprobacion de las
instancias competentes.

11.Establecer las directrices para la administracion de los recursos humanos,
materiales, técnicos y financieros asignados a la Subdireccion General
Juridica, asi como establecer las medidas necesarias para la optimizacion y
uso eficiente de los recursos asignados.

12.Asistir a la Direccion General en la relacion con las organizaciones
internacionales de las que la institucion forma parte, asi como coordinar, con
las unidades administrativas correspondientes, las actividades que por tal
motivo resulten.

13.Proponer directamente o con base en las propuestas de las unidades
administrativas de la Entidad. criterios de inierpreta-:iﬁn de las LE}I'ES, de los
Reglamentos y del presenie ordenamiento, para el correcto y legal
funcionamiento de todas las unidades administrativas de la LOTEMAL.

14. Emitir los manuales, lineamientos y demas disposiciones normativas internas
en materia Juridica, que resulten necesarias para el cumplimiento del objeto
de la institucion.

15. Autorizar en términos de los Ineamientos correspondientes, en coordinacion
con el Subdirector General de Finanzas y Sistemas, los dictamenes de
incobrabilidad o incosteabilidad, de los asuntos que le son turnados, a fin de
someterlos a la aprobacion de las areas o instancias competenles.

16. Participar y, en su caso, presidir los diferentes comités en materia de su
competencia, conforme a las lisposiciones legales correspondientes,

17.Representar a la Entidad en 10ros y eventos, por instruccion de la Direccion
General.

18.Representar legalmente a |la Entidad, de conformidad con los poderes
generales que la Direccion GCeneral le otorgue, a traves de Notario Publico,
ante organismos e institusiones privadas y puablicas, nacionales e
internacionales por acuerdo de la Direccidn General ly: N gl ‘dmbito de su
competencia.

19. Suscribir en calidad de Heprasentanta Legal, los c::n_lralns ym:mvenma en el
ambito de sus atribuciones y competencia. . - » o CrEANIZACION ®
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20. Supervisar el ejercicio de las acciones legales a favor de la Entidad o los
desistimientos de las mismas, en los que la LOTENAL sea parte, en apeqo a

la normatividad vigente.

21.Validar desde el punto de vista legal los contratos y convenios, que las
unidades administrativas de LOTENAL, someten a su consideracion, previo

a la suscripcion.

22. Emiitir certificaciones, previo cotejo que realicen las Direcciones a su cargo,
de los expedientes o documentos originales que obran en sus archivos,

relativos a asuntos de su competencia.

23.Autorizar los proyectos nornnativos de modificacion y/o actualizacion de
manuales, lineamientos, procedimientos, operaciones, politicas y demas
disposiciones normativas internas, en materia de su competencia, que
resulten necesarias para ¢l cumplimiento de las metas y objetivos

establecidos.

24. Vigilar las acciones para el cumplimiento de los objetivos establecidos en los
Programas Institucional y Transversal de la Administracién Publica Federal;
asi como, las acciones de mzjora en materia de Control Interno y acciones
de control en materia de Administracion de Riesgos, en el ambito de su

competencia.

25, Supervisar, con base en las designaciones de la Direccion General, la
atencion de las auditorias de las diversas instancias de fiscalizacién.

26.Coordinar y supervisar, en 2l ambito de competencia, el cumplimiento,

mantenimiento y seguimientc de las acciones que deriven de normas (1ISO) y

del Estandar de la WLA, para coadyuvar a la mejora continua de la

LOTENAL.

27.Solicitar a la Direccion de Infcrmatica, el alta, baja o suspension temporal de
servicios y cuentas de accesc a sistemas instilucionales (Sistema de Loteria
Tradicional, Sistema Integral de Loterias, GRP, entre otros), de las

Direcciones a su cargo.

28.Vigilar el cumplimiento de las normas y politicas establecidas en la
normatividad que rige su operacion, para el logro de los objetivos

institucionales.

29.Las demas que instruya la Junta Directiva;
asi como, aquellas disposiciones normatiyas

de los objetivos institucionale ::.
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OBJETIVO

Cuidar los intereses de la Entidad, asegurando que en todos los asuntos
juridicos en los que ésta sea parte y que se sometan a su consideracion, se
cumpla estrictamente con lodos los aspectos legales, normativos vy
procesales que den certeza v sequridad juridica a la Entidad.

FUNCIONES

1.

Asesorar a las diversas unidades administrativas de LOTENAL vy distintos
Comités de la Entidad, desde el punto de vista legal, en las diversas
consultas u opiniones que éstas realizan, con el propdsito de que actien,
en apego a la normatividacl aplicable; elaborando para ello, los estudios
juridicos en materia constitucional, civil, laboral, administrativa, penal,
fiscal y mercantil.

Supervisar la revision o elaboracion de los contratos, desde el punto de
vista legal, en los que |2 Entidad sea parte y que sometan a su
consideracion.

Evaluar que el contenido legal de los textos de las polizas de fianza de
garantia, otorgadas por los prestadores de servicios, para garantizar el
cumplimiento de los pedidos o contratos, cumpla con la normatividad
aplicable.

Dirigir los procedimientos contenciosos de orden Civil, Mercantil, Penal,
Administrativo, Laboral y de Amparo, en los que la Entidad sea parte, con
el fin de salvaguardar sus intereses.

Conducir la recuperacion judicial de los adeudos de los diversos
organismos de venta con la Entidad, que le sean nolificados por el area
competente para esos efectos, con el fin de salvaguardar sus intereses.

Someter a consideracion de la Subdireccion General Juridica, propuestas
de modificaciones a las leyes y reglamentos relacionados con el objeto de
la Entidad, a efecto de lograr una mayor competitividad en materia de
juegos y sorteos.

Coordinar la elaboracion de as Actas de los Sfﬂf.lﬁ EEH pﬂ,ﬂ hacer constar la
legalidad y validacion de los mismipg! pars la Asisin
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8. Dingir las areas a su cargo, para que sus actividades se realicen de
acuerdo a las disposiciones legales, normas, criterios técnico juridicos,
lineamientos y metodologia aprobada.

9. Coordinar que se realicen las gestiones ante el Notario Pablico respectivo,
en relacion a la formalizacion o cancelacion de los créditos hipotecarios,
que otorgd la Entidad a sus empleados; asi como tramites relacionados
con la enajenacion de bier:s propiedad de LOTENAL, o la adjudicacion
de bienes por el ejercicio d2 acciones jurisdiccionales, o por la dacion en
pago en recuperacion de adeudos, y el otorgamiento vy revocacion de
poderes de los servidores p iblicos de la Entidad.

10.Coordinar que se lleven a cabo los tramites ante la Fiduciaria,
relacionados con los contratos de Fideicomiso de Garantia de los
organismos de venta que obtienen su dotacion de billetes de loteria a
crédito.

11.Participar en las comisionas de caracter juridico que la Subdireccion
General Juridica le encomiende, con el objeto de coadyuvar con las
unidades administrativas de: la Entidad, en la correcta aplicacién de las
disposiciones legales vigentas.

12.Informar permanentemente a las unidades administrativas de la Entidad,
sobre las disposiciones leyales publicadas en el Diario Oficial de la
Federacion, asi como en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México, que
tengan relacion con el funcicnamiento y actividades de LOTENAL.

13.Emitir opinién legal en rel:cién con los productos que comercializa la
Entidad, asi como de la vi:bilidad juridica de las propuestas de nuevos
productos y modificaciones a las bases de sorteos, que le sean sometidos
a su consideracion por el area correspondiente, bajo las directrices que
senale la Subdireccion Genoral Juridica.

14.Informar permanentemente al Subdirector General Juridico, acerca del
desarrollo de las actividades encomendadas, asi como de los resultados
obtenidos.

15.Revisar el sustento juricico de los asuntos que se someten a
consideracion de los miembros de la Junta Directiva de LOTENAL y del
Comité Técnico de la Jur a Directiva de LOTENAL, en sus sesiones
ordinarias y extraordinarias.

16. Participar y, en su caso, prasidir los diferentes comites-en materia de su
competencia, conforme a la: disposiciones legalés eorfespondientes.

JAL EN RESGUARDO *
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17.Representar a la Entidad en foros y eventos, por instruccion de la
Direccion General o del Subdirector General Juridico.

18. Representar legalmente a la Entidad, de conformidad con los poderes
generales que la Direccion (General le otorgue, a través de Notario Publico,
para su defensa juridica en todo tipo de gestiones judiciales,
extrajudiciales y administrativas, ante las distintas autoridades federales,
estatales y municipales; :si como, ante organismos e instituciones
privadas y publicas, naciciales e internacionales, por acuerdo de la
Direccion General y en el ambito de su competencia.

19.Suscribir en calidad de Representante Legal, los contratos y convenios, en
el ambito de sus atribuciones y competencia.

20.Llevar a cabo el cotejo de los expedientes o documentos originales que
obran en sus archivos, relativos a los asuntos de su competencia, a efecto
de que el Subdirector (Seneral Juridico, emita las cerlificaciones
correspondientes.

21.Autorizar los proyectos normativos de modificacian y/o actualizacion de
manuales, lineamientos, procedimientos, operaciones, politicas y demas
disposiciones normativas internas, en materia de su competencia, que
resulten necesarias para el cumplimiento de las metas y objetivos
establecidos.

22.Atender en el ambito de s. competencia, las auditorias de las diversas
iInstancias de fiscalizacion, por designacion de la Subdireccion General
Juridica.

23.Coordinar y supervisar, en el ambito de competencia, el cumplimiento,
mantenimiento y seguimiento de las acciones que deriven de normas
(IS0) y del Estandar de la WLA, para coadyuvar a la mejora continua de la
LOTENAL.

24. Supervisar las acciones para el cumplimiento de los objetivos establecidos
en los Programas Institucional y Transversal de la Administracion Publica
Federal; asi como, las accicnes de mejora en materia de Control Interno y
acciones de control en materia de Administracién de Riesgos, en el ambito
de su competencia.

25.3olicitar a la Direccion de I-formdtica, el alta, baja o suspension temporal
de servicios y cuentas de .:cceso a sistemas institucionales (Sistema de
Loteria Tradicional, Sistema Integral de Loterias, GRP,.enlre otios), de las
Gerencias a su cargo. i teria Nacional

Asistoncia Pahlces
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26.Vigilar el cumplimiento de las normas v politicas establecidas en la
normatividad que rige su operacion, para el logro de los objetivos

institucionales.

27.Suplir las funciones por ausencia del Subdirector General Juridico.

28.Las demas que instruya la Junta Directiva de LOTENAL, el Director
asi como, aquellas disposiciones
normativas  aplicables, para el cumplimiento de los bjetivos

General, el Subdirector Gerearal Juridico;

institucionales.

teria Maclonal
f F- wancis Pablic
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OBJETIVO:

Coordinar el cumplimiento de las obligaciones de transparencia y acceso a la informacion
publica, con el fin de mantener la iriagen y confianza institucional, con el objeto de
reforzar los vinculos interinstitucionales y con la sociedad.

FUNCIONES:

Fungir como Titular de la Unidad de Transparencia de la Loteria Nacional para la
Asistencia Publica, a fin de cumplii con las obligaciones establecidas en materia de
transparencia y acceso a la informecion, en coordinacion con el Instituto Nacional de
Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos Personales (INAI),

Coordinar las acciones necesarias dentro del marco del Praograma Transversal de la
Administracion Publica Federal, en materia de Transparencia, Acceso a la Informacién
y Mejora de la Gestion.

Promover y dar cumplimiento a las vbligaciones de transparencia.
Recibir y dar tramite a las solicitudes de acceso a la informacién y datos personales;

asi como a los recursos de revisi‘n ante el Instituto Macional de Transparencia,
Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos Personales (INAI).

. Auxiliar a los particulares en la elaboracién de solicitudes de acceso a la informacion

¥, @n su caso, orientarlos sobre los sujetos obligados competentes, conforme a la
normatividad aplicable.

Realizar los tramites internos necesarios para la atencidon de las solicitudes de
acceso a la informacion y efectuar las notificaciones a los solicitantes,

- Proponer al Comité de Transparencia los procedimientos internos que aseguren la

mayor eficiencia en la gestion de las solicitudes de acceso a la informacion,
conforme a la normatividad aplicabl: .

Asignar personal habilitado, que sea necesario para recibir y dar tramite a las
solicitudes de acceso a la informacion.

Lievar un registro de las solicitudes de a&b#ﬂi 4 ldinfoniiacion, respuestas,
resultados, costos de reproduccién , envio.
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10.Promover e implementar politicas de transparencia proactiva procurando su
accesibilidad; asi como, fomentar la transparencia y accesibilidad al interior del
sujeto obligado.

11.Hacer del conocimiento de la instancia competente, la probable responsabilidad por
el incumplimiento de las obligaciones previstas en la Ley General de Transparencia
y Acceso a la Informacion Publica, v en las demas disposiciones aplicables.

12.Garantizar el ejercicio del derech: de acceso a la informacion, entre el sujeto
obligado y los solicitantes.

13. Participar y, en su caso, presidir los diferentes comités en materia de su competencia,
conforme a las disposiciones legales correspondientes.

14. Representar a la Entidad en foros y eventos, por instruccion de la Direccién General o
del Subdirector General Juridico.

15. Representar legalmente a la Entidad, de conformidad con los poderes generales que
la Direccion General le olorgue, a través de Notario Plblico, ante organismos e
instituciones privadas y publicas, nacionales e internacionales, por acuerdo de Ia
Direccion General y en el ambito de su competencia.

16. Suscribir en calidad de Representante Legal, los contratos y convenios, en el ambito
de sus atribuciones y competencia.

17.Llevar a cabo el cotejo de los expedientes o documentos originales que obran en sus
archivos, relativos a los asuntos de su competencia, a efecto de que el Subdirector
General Juridico, emita las certificacones correspondientes.

18. Autorizar los proyectos normativos de modificacion y/o actualizacion de manuales,
lineamientos, procedimientos, operaciones, politicas y demas disposicicnes
normativas internas, en materia de su competencia, que resulten necesarias para el
cumplimiento de las metas y objetivus establecidos.

19.Atender en el ambilo de su competencia, las auditorias de las diversas instancias de
fiscalizacion, por designacién de la Subdireccion General Juridica.

20.Coordinar y supervisar, en el ambilo de competencia, el cumplimiento, mantenimiento
y seguimiento de las acciones que ceriven de normas (1S0) y del Estandar de la WLA,
para coadyuvar a la mejora continua de la LOTENAL.

21.Supervisar las acciones para el ¢.mplimiento de los objetivos establecidos en los
Programas Institucional y Transversal de la Administracién Publica Federal; asi como,
las acciones de mejora en materia ce Gontriﬁgterq Yy acciones de controben materia
de Administracién de Riesgos, en e. ambito g aﬁiﬁbﬁfﬁiﬁt ficka -
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22.Solicitar a la Direccién de Informatiza, el alta, baja o suspension temporal de servicios
y cuentas de acceso a sistemas institucionales (Sistema de Loteria Tradicional
Sistema Integral de Loterias, GRP, ontre otros), de la Gerencia a su cargo.

v

23.Vigilar el cumplimiento de las normas y politicas establecidas en la normatividad que
rige su operacion, para el logro de los objetivos institucionales.

24.Las demas que instruya la Junta Directiva de LOTENAL. el Director General, el

Subdirector General Juridico; asi como, aquellas disposiciones normativas aplicables,
para el cumplimiento de los objetivos institucionales.
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OBJETIVO

Dirigir la administracién del personal de la Entidad, asi como las actividades
inherentes a las adquisiciones de bienes y servicios, control de activo fijo,
almacenes, seguridad, servicios generales, servicio médico y control de
inmuebles, a través del establecimiento de programas, planes estratégicos y
politicas para la atencién de los requerimientos, con la finalidad de proporcionar
en tiempo y forma, los recursos humanos, materiales y servicios generales que

las unidades administrativas requieran para el desarrollo de sus funciones.

FUNCIONES

1. Administrar los recursos humanos, recursos materiales, servicios generales,
Que requieran las unidades administrativas para que cumplan con el propdsito

para el que fue creada la Entidad.

2. Normar los procedimientos relacionados con el reclutamiento, seleccién y
nombramiento del personal, manteniendo actualizada la plantilla de recursos

humanos y los respectivos perfiles de puesto.

3. Autorizar los proyectos normativos de modificacion yfo actualizacién de
manuales, lineamientos, procedimientos, operaciones, politicas y demas
disposiciones normativas internas, en materia de su competencia, que resulten

necesarias para el cumplimiento de las metas y objetivos establecidos,

4. Vigilar el cumplimiento de las normas y politicas establecidas en la
normatividad que rige su operacién, para el logro de los objetivos

institucionales.

5. Autorizar los nombramientos, cambios de adscripcion y separaciones del
personal, en los términos de las leyes aplicables; asi como, administrar las

relaciones laborales.

6. Proponer a la Direccidn General el proyecto de estructura organica’;

ocupacional y salarial de la Entidad, asi como sus modificaciones. N

7. Autorizar el Programa Anual de Capacitacion, con, el objeto de incrementar la_ . o

productividad del personal de la Entidad.

1M b
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8. Vigilar que el ejercicio al presupuesto asignado para pago y/o reembolso de
apoyos economicos y capacitacion, se realice de conformidad con la
normatividad aplicable.

9. Vigilar que se dé atencion al proceso de difusion de informacién diversa, en
atencion a los requerimientos de las areas que integran la Entidad, asi como a
solicitud de las diversas autoridades externas o dependencias
gubernamentales.

10.Colaborar en la realizacién de los registros de la estructura organica, ante las
autoridades correspondientes, con la finalidad dar cumplimiento a la
reglamentacién aplicable a la materia.

11.Conducir la relacién con el Sindicato Nacional de Trabajadores de la Entidad y
Unién de Jubilados y Pensionados de LOTENAL: asi como, coordinar la
elaboracion y actualizacion de las Condiciones Generales de Trabajo, con la
colaboracion y supervision desde el punto de vista legal de la Subdireccion
General Juridica.

12.Participar en la Comision Mixta de Escalafén, asi como la Comisién de
Seguridad y Salud en el Trabajo, de conformidad con las disposiciones
vigentes.

13.Vigilar que el ejercicio del presupuesto autorizado del capitulo 1000 "Servicios
Personales’, se realice de conformidad con los mecanismos, politicas y
lineamientos establecidos en la materia, de conformidad con la normatividad
aplicable.

14.Dirigir las actividades necesarias para llevar a cabo el pago de sueldos,
prestaciones y beneficios, aplicando cuando sea procedente, los descuentos y
retenciones a que haya lugar.

15.Dirigir las actividades para la prestacién de los servicios medicos, para los
trabajadores en activo, jubilados y pensionados de la Entidad, asi como de sus
derechohabientes, conforme a la normatividad aplicable.

16. Establecer los programas de beneficio a la salud, bienestar social, proteccion al
salario, equidad de género, educacién, cultura, deporte y recreacion para los
trabajadores de la Entidad, jubilados y pensionados, con la finalidad de
asegurar que se implementen las acciones; que -permitan . contribuir al’
mejoramiento de su calidad de vida. '
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17.Colaborar en la integracion de informacién que sirve de base para tramitar,
consultar y hacer solicitudes en materia presupuestaria v contable en materia
del capitulo 1000 "servicios personales®, ante la Secretaria de Hacienda ¥

Crédito Publico (SHCP).

18.Autorizar el suministro de los recursos materiales, que las unidades
administrativas de LOTENAL, requieren para su operacién cotidiana ¥

extraordinaria.

19. Suscribir los contratos, convenios y documentos derivados de la adquisicion de
bienes y contratacion de los servicios, obras publicas y servicios relacionados
con las mismas, bajo su responsabilidad, que sean necesarios y convenientes

para el cumplimiento de los objetivos de su area.

20.Proponer y vigilar la ejecucién y actualizacién de los programas anuales de
adquisiciones, almacenaje y abastecimiento de recursos materiales: de
disposicién final y baja de bienes muebles, asi como de aseguramiento
institucional, de conformidad con las disposiciones juridicas aplicables.

21.Proveer a la Entidad de inmuebles, bienes muebles y las obras publicas vy

servicios generales relacionados con las mismas:

de conservacion vy

mantenimiento de bienes muebles e inmuebles; de prestacién de servicios
generales; de disposicion final y baja de bienes muebles, de conformidad con

las disposiciones juridicas aplicables.

22.Proporcionar servicios de seguridad e integridad a los bienes inmuebles,
muebles, equipos, personal y visitantes: asi como, contar con planes de
contingencia, a fin de garantizar el adecuado funcionamiento de la Entidad.

23. Autorizar el Programa de Aseguramiento Integral de los bienes patrimoniales.

24. Autorizar el Programa Integral sobre seguros de vida, de los servidores
publicos activos, jubilados y pensionades, asi como de los vendedores

ambulantes de billetes que gocen de este beneficio.

25.Establecer los mecanismos de administracién v resguardo, de los archivos
documentales de la Entidad, a fin de salvaguardar la informacion generada, asi
como para el apoyo de las funciones de transparencia y resquardo de datos ¥

acceso a la informacion.

NACIOT 1 1

26.Proveer de los servicios generales, que las unidades admmlstratwas de
LOTENAL, requieren para su ﬂparaclﬁn cnhdlana y extraordin@ri£ESGUARDD *

Ty = Y
| vt L E L '-L.-q. \_.."':';'.Iﬁ-'-"-lf_ LOMN Y

ESARROLLO DE F’LH!‘.‘I-I_JW.H-\_

e ——




MANUAL GENERAL DE ORGANIZACION DE LA
LOTERIA NACIONAL PARA LA ASISTENCIA
PUBLICA

REWV. 01 LN-B01 0-MGO-0YF-11
20/06/2018 Pagina 4 de §

l.nh:riu:,. "ai
Macinnal e

27. Solicitar a la Direccion de Informatica, el alta, baja o suspension temporal de
servicios y cuentas de acceso a los sistemas institucionales (Sistema de
Loteria Tradicional, Sistema Integral de Loterias, GRP, entre otros), de las
Gerencias a su cargo.

28.Coordinar y supervisar, en el ambito de competencia, el cumplimiento,
mantenimiento y seguimiento de las acciones que deriven de normas (I50) y
del Estandar de la WLA, para coadyuvar a la mejora continua de la LOTENAL.

29.Supervisar la operacion de la Oficialia de Partes de Ia Entidad, a fin de
almacenar, proteger y salvaguardar la documentacion que se reciba del exterior
0 que se genere por LOTENAL.

30.Supervisar el cumplimiento de las medidas de racionalidad, eficiencia y
austeridad, que para tal efecto emitan las autoridades competentes, en materia
presupuestaria, de adquisiciones, arrendamientos y servicios, asi como de obra
publica y servicios relacionados con la misma.

31.Vigilar las acciones para el cumplimiento de los objetivos establecidos en los
Programas Institucional y Transversal de la Administracién Publica Federal; asi
como, las acciones de mejora en materia de Control Interno y acciones de
control en materia de administracién de riesgos, en el ambito de su
competencia.

32. Emitir certificaciones, previo cotejo que realicen las Gerencias a su cargo, de
los expedientes o documentos originales que obran en sus archivos, relativos a
asuntos de su competencia.

33.Representar a la Entidad en foros y eventos, por instruccién de la Direccian
General.

34.Representar legalmente a la Entidad, de conformidad con los poderes
generales que la Direccién General le otorgue, a través de Notario Publico,
ante organismos e instituciones privadas y pdblicas, nacionales e
internacionales, por acuerdo de la Direccion General y en el ambito de su
competencia.

35.Participar y en su caso, presidir los diferentes comités en materia de su
competencia, conforme a las disposiciones legales correspondientes,
{f1) Loteria Nacional /
36. Supervisar, con base en las designaciones de la Direccion General. la atencién
de las auditorias de las diversas instancias de fiscalizacién.. '
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37.Establecer y dirigir, ante la ausencia del Director General, las relaciones
laborales entre la Entidad y su Sindicato: suscribir las Condiciones Generales
de Trabajo, para promover un clima laboral de productividad, respeto y

compromiso institucional.

38.Las demas que instruya la Junta Directiva de LOTENAL, el Director General:
asi como, aquellas disposiciones normativas aplicables, para el cumplimiento

de los objetivos institucionales.
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OBJETIVO

Vigilar el cumplimiento del marco normative que rige la actuacién de los servidores
publicos de la Entidad, a fin de prevenir y abatir practicas de corrupcién, promover
la cultura de la legalidad y aprecio por la rendicion de cuentas; impulsar el desarrolio
de una cultura de Control Interno, como medio de prevencion de actos ilicitos, con
el objeto de brindar calidad y oportunidad en los servicios que brinda la Loteria
MNacional para la Asistencia Publica (LOTENAL) a la Ciudadania.

Conforme lo dispone el articulo 62 de la Ley Federal de las Entidades Paraestatales,
el Organo Interno de Contral en la Loteria Nacional para la Asistencia Publica, sera
parte integrante de la estructura de la Entidad. Sus acciones tendran por objeto
apoyar la funcién directiva y promcver el mejoramiento de gestion de la Entidad:
desarrollara sus funciones conforme a los lineamientos que emita la Secretaria de
la Funcion Publica, de la cual dependera el titular de dicho Organo y de sus areas
de auditoria, quejas y responsabilidades.

De acuerdo a lo dispuesto en CAPITULO Vill “De los Delegados, Subdelegados,
Comisarios Publicos, Titulares de los Organos Internos de Control y de sus
respectivas Areas de Responsabilidades, Auditoria y Quejas y Unidades de
Responsabilidades”, Articulo 95, segundo parrafo del Reglamento Interior de la
Secretaria de la Funcion Pdblica, el Secretario designara a los titulares de los
Organos Intemos de Control en las Dependencias, las Entidades y la Procuraduria,
a los de sus areas de auditoria, quejas y responsabilidades, asi como a los titulares
de las Unidades de Responsabilidacies y de las areas de dichas Unidades, quienes
tendran el caracter de autoridad en los términos a que se refiere el articulo 37,
fraccion Xl de la Ley Organica.

FUNCIONES

Las atribuciones del Titular del Organo Interno de Control en la Loteria Nacional para
la Asistencia Publica, se encuentran 2stablecidas en el Articulo 98 del Reglamento
Interior de la Secretaria de la Fun:ién Publica.

ARTICULO 98.- Los titulares de los Organos Internos de Control tienen, en las
Dependencias, incluyendo a sus organos administrativos desconcentrados, las
Entidades o la Procuraduria en la gue sean designados, las facultades siguientes:
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. Recibir denuncias por hechos probablemente constitutivos de Faltas

Administrativas a cargo de los Servidores Publicos o de los Particulares por
conductas sancionables en términos de la Ley de Responsabilidades;
investigar y calificar las Faltas Administrativas que detecte, asi como llevar a
cabo las acciones que procecan conforme a dicha Ley;

Substanciar el procedimiento de responsabilidad administrativa e imponer las
sanciones respectivas, cuando se trate de Faltas Administrativas no Graves,
asi como remitir al Tribunal Federal de Justicia Administrativa los
procedimientos de responsabilidad administrativa cuando se refieran a Faltas
Administrativas Graves y por conductas de particulares sancionables
conforme a la Ley de Responsabilidades, para su resolucion en términos de
dicha Ley;

Analizar y verificar aleatoriamente las declaraciones de situacion patrimonial,
de intereses y la constancia de presentacion de declaracion fiscal de los
Servidores Publicos, y en caso de no existir anomalias, expedir la certificacion
correspondiente, o habiéndolas, iniciar la investigacion que permita identificar
la existencia de presuntas Faltas Administrativas:

. Dar seguimiento a las observaciones determinadas en las auditorias o visitas

de inspeccion que practiquen 'as unidades administrativas competentes de la
Secretaria a las Dependencias, las Entidades, la Procuraduria y los
Fideicomisos Publicos no Paraestatales, Mandatos y Contratos Analogos en
los casos en que asi se determine;

Conocer, investigar, sustanciar y resolver los procedimientos de sancion a
proveedores, licitantes o contratistas;

Atender y, en su caso, proporcionar la informacion y documentacién que
solicite la Coordinacion General de Organos de Vigilancia y Control y deméas
unidades administrativas competentes de la Secretaria, que permita dar
cumplimiento a las politicas, planes, programas y acciones relacionadas con
el Sistema Nacional Anticorrupcion y el Sistema Nacional de Fiscalizacién:

Emitir las resoluciones que procedan respecto de los recursos de revocacion
que interpongan los Servidores Pablicos;

Emitir las resoluciones que correspondan respecto de los recursos de revision
que se interpongan en contra de las resoluciones emitidas por los titulares de
las areas de responsabilidacdes en los procedimientos de inconformidad,
intervenciones de oficio y sanciones a licitantes, proveedores y contratistas
previstos en las disposicicnies juridicas en materia de adquisiciones,
arrendamientos, servicios y cbras publicas y servicios relaciongdos
mismas;
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Llevar los procedimientos  de conciliacion previstos en la Ley de
Adquisiciones, Arrendamient:s y Servicios del Sector Publico y la Ley de
Obras Publicas y Servicios Relacionados con las Mismas, en los casos en
que el Secretario asi lo determine, sin perjuicio de que los mismos podran ser
atraidos mediante acuerdo del Subsecretario de Responsabilidades
Administrativas y Contrataciones Publicas:

Realizar la defensa juridica de las resoluciones que emitan ante las diversas
instancias jurisdiccionales, representando al Secretario, asi como expedir las
copias certificadas de los documentos que se encuentren en los archivos del
Organo Interno de Control;

Coadyuvar al funcionamiento del sistema de control interno y la evaluacion
de la gestion gubernamental; vigilar el cumplimiento de las normas que en
esas materias expida la Secrataria, y la politica de control interno y la toma
de decisiones relativas al cumplimiento de los objetivos y politicas
institucionales, asi como al dplimo desempefio de Servidores Publicos v
organos, a la modemizacion continua y desarrollo eficiente de la gestion
administrativa y al correcto munejo de los recursos publicos:

Verificar que se dé cumplimianto a las politicas que establezca el Comité
Coordinador, asi como los requerimientos de informacion queé en su caso
soliciten los Entes Publicos, en el marco del Sistema Nacional Anticorrupcion;

Programar, ordenar y realizar auditorias, revisiones y visitas de inspeccidn e
informar de su resultado a la Secretaria, asi como a los responsables de las
unidades administrativas auditadas y a los titulares de las Dependencias, las
Entidades y la Procuraduria, y apoyar, verificar y evaluar las acciones que
promuevan la mejora de su giestién.

Las auditorias, revisiones y visitas de inspeccion a que se refiere esta fraccion

podran realizarse por los propios titulares o por conducto de sus respectivas
areas de quejas, auditoria interna y auditoria, desarrollo y mejora de la gestién
publica o bien, en coordinacién con las unidades administrativas de la
Secretaria u otras instancias externas de fiscalizacion;

Coordinar la fermulacién de '7s proyectos de programas ¥ presupuesto del
Organo Interno de Control o+ espondiente ¥ propeoner las adecuaciones que

requiera el correcto ejercicio cel presupuesto:

Presentar denuncias por los hechos que las leyes senalen como delitos ante
la Fiscalia Especializada en “ombate a la Corrupcion o, en su caso, ante la
instancia local competente:;

Requerir a las unidades administrativas de las Dependencias, las Entidades
0 la Procuraduria en las que se encuentren designados, la informacion

requieran dichos entes publicas en et de'sus competencias;

necesaria para cumplir con sus atribuciongs y. brindar la asesoria qu
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XVII. Atender y, en su caso, proporcionar la informacion que les sea requerida por
la Direccion General de Transparencia, en términos de las disposiciones
juridicas en materia de acce:o a la informacidn y de datos personales que
genere, obtenga, adquiera, tr:nsforme o conserve por cualquier causa:

XVII. Llevar a cabo programas especificos tendientes a verificar el cumplimiento de
las obligaciones a cargo de le;s Servidores Publicos de las Dependencias, las
Entidades y la Procuraduria conforme a los lineamientos emitidos por la
Secretaria;

XIX. Implementar los mecanismos internos que prevengan actos u omisiones que
pudieran constituir Faltas Administrativas, en los términos establecidos por el
Sistema Nacional Anticorrupcion;

XX. Revisar el ingreso, egreso, mznejo, custodia y aplicacion de recursos publicos
federales, segun corresponda en el ambito de su competencia, y

XXl. Las demas que les confieran otras disposiciones juridicas y aquellas
funciones que les encomienden el Secretario y el Coordinador General de
Organos de Vigilancia y Control.

Los titulares de los Organos Iriemos de Control y de las Unidades de
Responsabilidades en el ejercicio d2 las facultades que se les confieren en este
articulo, atenderan los objetivos, politicas y prioridades que dicte el Secretario a
través de la Coordinacion General d= Organos de Vigilancia y Control o, a través de
los Subsecretarios. Los titulares de ias Unidades de Responsabilidades atenderan
también el régimen especial aplicab' 2 a las empresas productivas del Estado.
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OBJETIVO

Promover el fortalecimiento del Gontrol Interno de la Loteria Nacional para la
Asistencia Publica (LOTENAL), el desarrollo administrativo, la modemizacion y la
mejora de la gestion en la Entidad, mediante asesorias y acompanamiento
preventivo; dar seguimiento a los programas institucionales y transversales de la
Administracion Publica Federal; asi como a las estrategias establecidas por la
Secretaria de la Funcién Pdblica.

FUNCIONES

Las atribuciones del Titular del Area de Auditoria para Desarrollo y Mejora de la
Gestion Publica, se encuentran establecidas en el Articulo 99, fraccion Il, inciso b)
del Reglamento Interior de la Secr2taria de la Funcién Publica.

ARTICULO 99.- Los fitulares de las areas de responsabilidades, auditoria y quejas

de los Organos Internos de Control tendran respecto de las Dependencias, incluyendo

sus organos administrativos desconcentrados, las Entidades o la Procuraduria en la

g’ue sean designados, sin perjuicio de las que corresponden a los titulares de dichos
rganos, las facultades siguientes:

Il Los fitulares de las Areas de Auditoria las siguientes:

b) De Auditoria para Desarrollo y Mejora de la Gestign Pablica:

1. Verificar el cumplimiento de las normas de control interno y la evaluacion de la
gestion publica que emita la Secrelaria, asi como elaborar los proyectos de normas
complementarias que se requieran en materia de control interno y la evaluacion de
la gestion publica;

2. Evaluar la suficiencia y efectividac! de la estructura de control interno establecido,
informando periddicamente el esta:lo que guarda:

3. Efectuar la evaluacion de riesgos que puedan obstaculizar el cumplimiento de las
metas y objetivos de las Depender sias, las Entidades y la Procuraduria;

4. Promover y asegurar el desarrollo : dminisirativo, la modernizacion y la mejora de la
gestion publica en las Dependencias, las Entidades y la Procuraduria, mediante la
implementacion e implantacién de acciones, progmﬂg ¥ proyectos en.esta materia;
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5. Participar en el proceso de planeacion que desarrolle las Dependencias, las

Entidades y la Procuraduria en la que sean designados, para el establecimiento y
ejecucion de compromisos y acciciies de mejora de la gestion o para el desarrollo
administrativo integral, conforme a as disposiciones que establezca la Secretaria;

Brindar asesoria en materia de mejora y modernizacion de la gestion en las
Dependencias, las Entidades y la Procuraduria en la que sean designados, en temas
COmo:

Planeacion estratégica;

Tramites, servicios y procesos de calidad:

Participacion ciudadana;

Mejora regulatoria interna y hacia particulares;

Gobierno digital:

Recursos humanos, servicio profesional de carrera y racionalizacion de estructuras:
Austeridad y disciplina del gasto, y

Transparencia y rendicion de cuentas.

Para efectos de este numeral, los tiulares de las areas de Auditoria para Desarrollo
y Mejora de la Gestién Pdblica, realizaran o podran encomendar investigaciones,
estudios y andlisis, para asesorar a las Dependencias, las Entidades y la
Procuraduria en los temas sefalacas:

Participar en los Comités Técnicos de Seleccién de las Dependencias sujetas a la
Ley del Servicio Profesional de Carrera en la Administracion Publica Federal:

Promover en el ambito de las Dependencias, las Entidades y la Procuraduria el
establecimiento de pronunciamientos de cardcter ético, asi como de programas
orientados a la transparencia y el combate a la corrupcisn y rendicion de cuentas;

Proponer al Titular del Organo Inte no de Control las intervenciones que en materia
de control interno y la evaluacion de la gestién publica se deban integrar al plan
anual de trabajo y de evaluacion;

10.Impulsar y dar seguimiento a los programas o estrategias de desarrollo

11

administrativo integral, modernizacion y mejora de la gestion publica, asi como
elaborar y presentar los reportes periddicos de resultados de las acciones derivadas
de dichos programas o estrategias

-Dar seguimiento a las acciones quz implementen las Dependencias, las Entidades

y la Procuraduria para la mejor: de sus procesos, a fin de apoyarlas en el
cumplimiento de sus objetivos estiatégicos con un enfoque preventivo y brindarles
asesoria en materia de desarrollo administrativo:
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12. Realizar diagnosticos y opinar sobre el grado de avance y estado que guardan las
Dependencias, las Entidades y la Procuraduria en materia de desarrollo
administrativo integral, modernizacién y mejora de la gestién publica:

13. Promover el fortalecimiento de una cultura orientada a la mejora permanente de la
gestion institucional y de buen gobierno, al interior de las Dependencias, las
Entidades y la Procuraduria, a fin de asegurar el cu mplimiento de las normas, metas
y objetivos;

14.Llevar los registros de los asuntos de su competencia y expedir las copias
certificadas de los documentos que se encuentren en sus archivos:

15.Requerir a las unidades administrativas de las Dependencias, las Entidades v la
Procuraduria en la que sean designados, la informacion que se requiera para la
atencion de los asuntos en las materias de su competencia:

16. Establecer acciones preventivas y de transformacion institucional a partir de los
resultados de las distintas evaluaciones a los modelos, programas y demas
estrategias establecidas por la Secretaria, a las Dependencias, las Entidades y la
Procuraduria en la que sean designados;

17.Valorar las recomendaciones que i:aga el Comité Coordinador a las Dependencias,
las Entidades y la Procuraduria en la que sean designados, con el objeto de adoptar
las medidas necesarias para el fortalecimiento institucional en su desempeno y
control interno, y

18.Las demas que le confieran otras disposiciones juridicas, asi como aquellas
funciones que le encomiende el Secretario y el Titular del Organo Interno de Control
correspondiente.

Cuando en un Organo Interno de Control no coexistan el Titular del Area de
Auditoria Interna y el de Auditoria para Desarrollo y Mejora de la Gestion Publica,
el Servidor Publico que se desempefie como Titular del Area de Auditoria ejercera
las atribuciones establecidas en la presente fraccion.
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OBJETIVO

Coordinar la ejecucién de auditorias, revisiones y visitas de inspeccion, a efecto de
verificar el cumplimiento de la normatividad aplicable; vigilar la aplicacién oportuna
de las medidas correctivas y recomendaciones: fortalecer el control interno, con el
proposito de asegurar de manera razonable el cumplimiento de las metas y objetivos
institucionales y erradicar actos Irregulares y, en caso de que se detecten presuntas
responsabilidades de servidores plblicos, sustentarlas e informarlas al area
competente, con el fin de que se deslinden las responsabilidades a que hubiere lugar.

FUNCIONES

Las atribuciones del Titular del Area de Auditoria Interna, se encuentran establecidas
en el Articulo 99, fraccién Il, inciso a) del Reglamento Interior de la Secretaria
de la Funcion Publica,

ARTICULO 99.- Los titulares de las dreas de responsabilidades, auditoria y quejas
de los Organos Internos de Control tendran respecto de las Dependencias, incluyendo
sus organos administrativos desconzentrados, las Entidades o la Procuraduria en la
que sean designados, sin perjuicio de las que corresponden a los titulares de dichos
Organos, las facultades siguientes:

Il. Los titulares de las Areas de Auditoria las siguientes:

a) De Auditoria Interna:

1. Ordenar y realizar, por si o en coordinacién con las unidades administrativas de
la Secretaria u otras instancias externas de fiscalizacién, las auditorias y visitas
de inspeccion que les instruya el Titular del Organo Interno de Control, asi como
suscribir el informe correspendiente y comunicar el resultado de dichas
auditorias y visitas de inspeccién al Titular del Organo Interno de Control, a la
Secretaria y a los responsable: de las unidades administrativas auditadas;
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Ordenar y realizar por si o en coordinacién con las unidades administrativas de
la Secretaria u otras instancias externas de fiscalizacion, las auditorias,
revisiones y visitas de inspeccion que se requieran para determinar si las
Dependencias, las Entidades y la Procuraduria, cumplen con la normas,
programas y metas establecid:s e informar los resultados a los titulares de las
mismas, y evaluar la eficiencia y eficacia en el cumplimiento de sus objetivos,
ademas de proponer las medidas preventivas y correctivas que apoyen el logro
de sus fines, aprovechar mejor los recursos que tiene asignados, y que el
otorgamiento de sus servicios sea oportuno, confiable y completo;

2. Vigilar la aplicacion oportuna de las medidas correctivas y recomendaciones
derivadas de las auditorias o rovisiones practicadas, por si o por las diferantes
instancias externas de fiscalizacién:

3. Requerir a las unidades administrativas de las Dependencias, las Entidades y la
Procuraduria la informacion, documentacién y su colaboracion para el
cumplimiento de sus atribuciones;

4. Proponer al titular del Organo Interno de Control las intervenciones que en la
materia se deban incorporar al plan anual de trabajo y de evaluacién de dicho
Organo;

5. Llevar los registros de los asuntos de su competencia y expedir las copias
certificadas de los documentos que se encuentren en sus archivos, y

B. Las demas que les confieran ¢ iras disposiciones juridicas y aquellas funciones
que le encomienden el Secretario y el titular del Organo Interno de Control
correspondiente.
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OBJETIVO

Dirigir, substanciar y sancionar los procedimientos de responsabilidad
administrativa derivados de un Informe de Presunta Responsabilidad
Administrativa, ordenar el emplazamiento del presunto responsable; emitir
acuerdos y resoluciones de los procesos de responsabilidad administrativa y de
particulares por conductas sancionables; imponer medios de apremio para hacer
cumplir sus determinaciones; dictar las resoluciones de los recursos de revocacion
interpuestos por los servidores publicos: recibir, instruir y resolver las
inconformidades interpuestas por los actos que contravengan las disposiciones
normativas; recibir, sustanciar y resolver los procedimientos de sancién a
proveedores y contratistas, asi como tramitar los procedimientos de conciliacion en
materia de adquisiciones, arrendamientos, servicios y obra publica.

FUNCIONES

Las atrbuciones del Titular del Area de Responsabilidades, se encuentran
establecidas en el Articulo 99, fraccién | del Reglamento Interior de la Secretaria
de la Funcién Publica.

ARTICULO 99.- Los titulares de las areas de responsabilidades, auditoria y quejas
de los Organos Internos de Control tendran respecto de las Dependencias,
incluyendo sus 6rganos administrativos desconcentrados, las Entidades o la
Procuraduria en la que sean desigrados, sin perjuicio de las que corresponden a los
titulares de dichos grganus, las facultades siguientes:

. Los titulares de las Areas de Responsabilidades las siguientes:

1. Dirigir y substanciar los procedimientos de responsabilidades administrativas a
partir de la recepcion del Inforr-.e de Presunta Responsabilidad Administrativa y
sancionar las conductas que constituyan Faltas Administrativas no Graves;

2. Ordenar el emplazamiento del presunto responsable de una Falta Administrativa
para que comparezca a la celebracion de la audiencia inicial, citando a las
demas partes, en términos de \a Ley de Responsabilidades:
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Emitir los acuerdos y resolucicnes correspondientes en los procedimientos de
responsabilidad administrativa que hayan substanciade, incluido el envio de los
autos originales de los expedie “tes de responsabilidad administrativa al Tribunal
Federal de Justicia Adminictrativa para su resolucién, cuande dichos
procedimientos se refieran a Faltas Administrativas Graves y de Particulares por
conductas sancionables en ténninos de la Ley de Responsabilidades;

Formular requerimientos, llevar a cabo los actos necesarios para la atencion de
los asuntos en materia de responsabilidades, asi como solicitar a las unidades
administrativas de las Dependencias, las Entidades y la Procuraduria la
informacién que se requiera para el cumplimiento de sus facultades;

Recibir y dar tramite a las impugnaciones presentadas por el Denunciante o la
Autoridad Investigadora, a través del recurso de inconformidad, sobre la
abstencion de iniciar el procedimiento de responsabilidad administrativa o de
imponer sanciones:

Imponer medios de apremio para hacer cumplir sus determinaciones
establecidos en la Ley de Responsabilidades:

Imponer las medidas cautelares a que se refiere la Ley de Responsabilidades;

Llevar los registros de los asuntos de su competencia y expedir las copias
certificadas de los documentos que se encuentren en sus archivos;

Dictar las resoluciones en los recursos de revocacion interpuestos por los
Servidores Plblicos respecto ¢ la imposicién de sanciones administrativas, asi
como realizar la defensa juridica de las resoluciones que emitan ante las
diversas instancias jurisdiccionales, representando al Secretario:

Recibir, instruir y resolver las inconformidades interpuestas por los actos que
contravengan las disposiciones juridicas en materia de adquisiciones,
arrendamientos, servicios y oaras publicas y servicios relacionados con las
mismas, con excepcion de aquéllas que deba conocer la Direccién General de
Controversias y Sanciones en Contrataciones Publicas, por acuerdo del
Secretario;

Iniciar, instruir y resolver el procedimiento de intervenciones de oficio, si asi lo
considera conveniente por presumir la inobservancia de las disposiciones en
materia de adquisiciones, arrendamientos, servicios y obras publicas Yy servicios
relacionados con las mismas:

—
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13.

14.

Tramitar, instruir y resolver los procedimientos administrativos de sancién a
personas fisicas o morales por infracciones a las disposiciones juridicas en
materia de adquisiciones, arrendamientos, servicios y obras publicas y servicios
relacionados con las mismas y demds disposiciones en materia de
Contrataciones Publicas, e imponer las sanciones correspondientes, asi como
informar a la Direccion General de Controversias y Sanciones en Contrataciones
Publicas sobre el estado que guarda la tramitacién de los expedientes de
sanciones gue sustancie, con excepcion de los asuntos que aquella conozca:

Registrar y mantener actualizado el Directorio de Proveedores y Contratistas
Sancionados de la Administracién Publica Federal, sobre los asuntos a su cargo;

Tramitar los procedimientos de conciliacion en materia de adquisiciones,
arrendamientos, servicios y ooras publicas y servicios relacionados con las
mismas derivados de las solicitudes de conciliacion que presenten los
proveedores o contratistas por incumplimiento a los contratos o pedidos
celebrados con las Dependenc as, las Entidades y la Procuraduria, en los casos
en que por acuerdo del Secretario asi se determine.

Para efectos de lo anterior, podran emitir todo tipo de acuerdos, asi como presidir y

15.

16.

conducir las sesiones de conciliacion y llevar a cabo las diligencias,
requerimientos, citaciones, noticaciones y prevenciones a que haya lugar;

Instruir los recursos de revision que se hagan valer en contra de las resoluciones
de inconformidades e intervenciones de oficio, asi como en contra de las
resoluciones por las que se imoongan sanciones a los licitantes, proveedores y
contratistas en los términos de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico y la Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados
con las Mismas y someterlos a la resolucién del titular del Organo Interno de
Control, y

Las demas que les confieran otras disposiciones juridicas y aquellas funciones
que le encomienden el Secretario y el titular del Organo Interno de Control
correspondiente.
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OBJETIVO

Dirigir y coordinar la recepeién, atencién, andlisis e investigacién de las denuncias
por posibles actos u omisiones que pudieran constituir faltas administrativas
cometidas por servidores publicos o particulares, investigando detalladamente,
mediante la revision de procesos, con la finalidad de prevenir, detectar y corregir
problemas, procurando asi un desempenio transparente vy libre de corrupcion en la
Entidad.

FUNCIONES

Las atribuciones del Titular del Area de Quejas, se encuentran establecidas en el
Articulo 99, fraccién lll del Reglamento Interior de la Secretaria de la Funcion
Publica,

ARTICULO 99.- Los titulares de las 4reas de responsabilidades, auditoria y quejas
de los Organos Internos de Control tendran respecto de las Dependencias,
incluyendo sus érganos administrativos desconcentrados, las Entidades o la
Procuraduria en la que sean designados, sin perjuicio de las que corresponden a
los titulares de dichos Organos, las facultades siguientes:

lll.Los titulares de las Areas de Quejas las siguientes:

1. Recibir las denuncias que se fermulen por posibles actos u omisiones que
pudieran constituir Faltas Administrativas cometidas por Servidores Publicos o
Particulares por conductas sancionables, de conformidad con la Ley de
Responsabilidades, incluidas las que deriven de los resultados de las auditorias
practicadas por las autoridades competentes, o en su caso, de auditores
externos:;

2. Recibir las denuncias que se forr ulen en contra de personas fisicas o morales
por infracciones a las disposici:nes juridicas en materia de adquisiciones,
arrendamientos, servicios y obras pdblicas, servicios relacionados con las
mismas y demas disposiciones en materia de Contrataciones Pablicas:
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3. Practicar de oficio, por denuncia o derivado de auditorias practicadas por las
autoridades competentes, las investigaciones por posibles actos u omisiones
que pudieran constituir Faltas Administrativas por parte de los Servidores
Publicos o de los Particulares por conductas sancionables, en términos de la
Ley de Responsabilidades, con excepcion de aquéllas que deba llevar a cabo la
Direccion General de Denuncias e Investigaciones, por acuerdo del Secretario,
asi como informar a dicha unidad administrativa sobre el estado que guarde la
tframitacion de los procedimientos de investigacion que conozea:

4. Practicar de oficio, o por denuncia las investigaciones en contra de personas
fisicas o morales por infracciones a las disposiciones juridicas en materia de
adquisiciones, arrendamientos, servicios y obras publicas ¥y Sservicios
relacionados con las mismas y demds disposiciones en materia de
Contrataciones Publicas, con excepcién de aquéllas que deba conocer la
Direccion General de Controversias y Sanciones en Contrataciones Publicas,
asi como informar a dicha unidad administrativa sobre el estado que guarde la
tramitacién de los procedimientos de investigacion que conozca.

Para efectos del parrafo anterior. podra emitir cualquier acuerdo de tramite ¥
llevar a cabo toda clase de diligencias:

5. Citar, cuando lo estime necesario, a cualquier Servidor Publico que pueda tener
conocimiento de hechos relacionados con presuntas responsabilidades
administrativas a fin de constatar la veracidad de los mismos, asi como
solicitarles que aporten, en su caso, elementos, datos o indicios que permitan
advertir la presunta responsabilidad administrativa del Servidor Publico o del
particular por conductas sancionables en términos de la Ley de
Responsabilidades;

6. Practicar las actuaciones vy diligencias que se estimen procedentes, a fin de
integrar debidamente los expedientes relacionados con las investigaciones que
realice con motivo de actos u omisiones que pudieran constituir Faltas
Administrativas, de conformidad con la Ley de Responsabilidades:

7. Solicitar la informacion necesaria para el esclarecimiento de los hechos materia
de la investigacion en términos de la Ley de Responsabilidades, incluyendo
aquella que las disposiciones juridicas en la materia consideren con caracter de
reservada o confidencial, siempre que esté relacionada con la comisién de
Faltas Administrativas a que se refiere la Ley de Responsabilidades, con la
obligacion de mantener la mism.: con reserva o secrecia, conforme a dichas
disposiciones;

8. Ordenar la practica de visitas de verificacion, las cuales se sujetaran a lo previsto
en la Ley Federal de Procedimier ‘0 Administrativo:

9. Formular requerimientos de informacion a particulares, que sean sujetos de
investigacion por haber cometido presuntas Faltas Administrativas, E“"ﬁfm'*"?ﬂ_‘. I
de la Ley de Responsabilidades; I} Loteria Nacior
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Dictar los acuerdos que correspandan en los procedimientos de investigacion
que realice, incluido el de conc.usion y archivo del expediente cuando asi
proceda, asi como el Informe de “resunta Responsabilidad Administrativa para
turnarlo a la Autoridad Substanciadora en el que se incluira la calificacién de la
Falta Administrativa:

Conocer previamente a la presentacién de una inconformidad, las
iregularidades que a juicio de los interesados se hayan cometido en los
procedimientos de adjudicacion de adquisiciones, arrendamientos Y Servicios,
asi como respecto de obras publicas y servicios relacionados con las mismas
que lleven a cabo las Dependencias, las Entidades o la Procuraduria. a efecto
de que dichas irregularidades se corrijan cuando asi proceda;

Auxiliar al ftitular del Organo Interno de Control en la formulacian de
reguerimientos, informacién y demmds actos necesarios para la atencion de los
asuntos en la materia, asi como solicitar a las unidades administrativas de las
Dependencias, las Entidades y la Procuraduria y a cualquier persona fisica
moral, la informacion que se requiera para el esclarecimiento de los hechos;

Determinar la procedencia de las inconformidades que se presenten en conltra
de los actos relacionados con la ooeracion del Servicio Profesional de Carrera y
sustanciar su desahogo, conforme a las disposiciones juridicas aplicables:

Realizar la wvaloracion de la ceterminacion preliminar que formulen las
Dependencias sobre el incumplimiento reiterado e injustificado de obligaciones
de los Servidores Publicos de sarrera, en términos de la Ley del Servicio
Profesional de Carrera en la Administracion Publica Federal y su Reglamento;

Llevar los registros de los asunos de su competencia y expedir las copias
certificadas de los documentos que se encuentren en sus archivos:

Promover los recursos que como Autoridad Investigadora le otorga la Ley de
Responsabilidades y demas disposiciones juridicas aplicables:

Imponer las medidas de apremic que establece la Ley de Responsabilidades
para las Autoridades Investigadoras para hacer cumplir sus determinaciones, ¥
solicitar las medidas cautelares que se estimen necesarias para la mejor
conduccion de sus investigacione 3;

Formular denuncias ante el Mini:ierio Publico, cuando de sus investigaciones
advierta la presunta comision de delitos y coadyuvar en el procedimiento penal
respectivo cuando exista enriguecimiento inexplicable de Servidores Publicos:
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de declaracién.

. Realizar una verificacién aleatoria de las declaraciones de situacién patrimonial,
de intereses y la constancia d: presentacién de declaracion fiscal de los

Lievar el seguimiento de la evolucion y verificacion de la situacion patrimonial de
los Declarantes y verificar que la: declaraciones sean integradas al sistema de
evolucién patrimonial, de declarai:'én de intereses y constancia de presentacion

-

Servidores Publicos, asi como de su evolucion patrimonial, emitiendo en su caso
la certificacién correspondiente por no detectarse anomalia o iniciar la

investigacion respectiva, en caso de detectarlas:

Solicitar a los Declarantes la informacién que se requiera para verificar la

evolucion de su situacion patimonial, incluyende la de sus cényuges,
concubinas o concubinarios y dependientes econémicos directos, y

Las demas que le confieran otres disposiciones juridicas, asi como aquellas

funciones que le encomiende el Secretario y el Titular del Organo Intemo de

Control correspondiente.
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Base de datos

Billete

Calendario de
Sorteos

Clase de Sorteo

Emision

Estructura de
Premios

La Loteria,
LOTENAL o la
Entidad

Premio Directo

Premio Mayor,
Primer Premio o
Premio Principal

Conjunto de datos digitales o electrénicos pertenecientes a un
mismo contexto y almacenados sistematicamente para su
posterior uso.

Documento al portador que, sirve unicamente para identificar a
su tenedor como participante en el sorteo senalado en el mismo.
Puede ser fisico o electronico, para este dltimo su tenedor
siempre podra obtener un Comprobante de Participacion
impreso.

Es el programa semestral que detalla, para algunos sorteos, la
fecha de celebracion, el nombre y numero de cada sorteo, la
emision, el numero de series, el valor de la fraccion, el importe
del premio mayor por serie y el monto total de la emision.

Es la categoria general en que la LOTENAL distingue sus
sorteos.

Total de billetes que la Entidad genera para su venta conforme a
los Calendarios de Sorteos autorizados por la Junta Directiva.

Es la forma en que se detalla el reparto de los premios y
reintegros de cada sorteo, sirve como soporte del Calendario
Oficial que es aprobado por la Junta Directiva.

Se trata del organismo publico descentralizado denominado
Loteria Nacional para la Asistencia Pudblica.

Es el que se otorga de conformidad a la estructura de premios
con una cantidad especifica de acuerdo a lo que se determina
para cada sorteo.

Se utiliza indistintamente para referir el premio de mayor importe
ofrecido en cada uno de los sorteos de la LOTENAL.
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Premios Netos a
Pagar

Premios por
Terminacion

Punto de Venta
Electrénico

Reintegro

Repartible

Reparto de
premios

Sorteo

Terminal

Tipo de sorteo
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Es el importe que se entrega al ganador una vez deducido el
impuesto correspondiente.

Son los premios que se ofrecen a los nimeros cuyas cuatro, tres
y/o dos dltimas cifras sean iguales a las mismas cifras del
primero, segundo y/o tercer premio, segln se especifica para el
sorteo correspondiente.

Aparalo, mecanismo o medio electronico, digital, interactivo o de
cualguier otro tipo de tecnologia similar, a través del cual se
comercializan billetes de Loteria.

Es la restitucion equivalente al importe del precio del billete

Es el porcentaje del total de la emisién, destinado al pago de
premios y reintegros, que conforman la estructura del sorteo.

Es la cantidad de premios y reintegros que se ofrecen con
respecto al total de billetes emitidos en los diferentes sorteos de
la Entidad. Cuando se expresa como porcentaje se le conoce
como repartible.

Es el proceso que realiza la Entidad para determinar los billetes
ganadores y sus respectivos premios.

Dispositive electronico cuya funcién consiste en captar los datos
de la seleccion de nimeros hecha por el participante, bien sea
por solicitud del mismo en una asignacion aleatoria, por la lectura
Optica del volante o por la digitacion de los datos, para ser
transmitidos a un sistema central para el registro de la
participacion en el sorteo.

Es una sub-categoria de las clases de sorteos que los agrupa de
acuerdo a sus caracteristicas de celebracion y la forma
participacién en ellos.






