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Metodología

Objetivo: Conocer los hábitos de consumo durante la temporada de compras
de regreso a clases.

Población objetivo: Personas que visitan el sitio de Profeco en Internet y se
interesan en contestar el cuestionario en línea.

Periodo de levantamiento: Del 9 de julio al 4 de septiembre.

Población encuestada: 15 personas contestaron el cuestionario durante el
periodo de vigencia en línea.



¿Usted es padre o tutor de niño/s que cursarán primaria y/o secundaria en el próximo ciclo
escolar 2019/2020?

(De 15 personas entrevistadas, 6 hombres y 9 mujeres)



¿Estos hijos/niños que asistirán a primaria y/o secundaria el próximo ciclo escolar lo harán en
una escuela…?

(De 12 personas entrevistadas, que dijeron ser padres o tutores de niños que cursarán primaria y/o secundaria
en el próximo ciclo escolar 2019/2020)



¿La lista de útiles y materiales escolares que requerirán sus hijos/niños para el próximo ciclo
ya le fue proporcionada?

(De 12 personas entrevistadas, que dijeron ser padres o tutores de niños que cursarán primaria y/o
secundaria en el próximo ciclo escolar 2019/2020)

Las 6 personas que indicaron que ya les habían proporcionado la lista de útiles y materiales escolares que
requerirán sus hijos, indicaron que la escuela o colegio al que asistirán no les exigió comprarlos en sus
instalaciones



¿Dónde compró o piensa comprar la mayoría de los útiles y materiales escolares de su lista?

(De 6 personas que indicaron que ya les habían proporcionado la lista de útiles y materiales escolares que requerirán
sus hijos)



¿Por qué decide surtir allí la mayoría de los útiles y materiales escolares de su lista?

(De 6 personas que indicaron que ya les habían proporcionado la lista de útiles y materiales escolares
que requerirán sus hijos)



¿Qué toma en cuenta para elegir la marca y/o presentación de la mayoría de los útiles y
materiales escolares de su lista?

(De 12 personas entrevistadas, que dijeron ser padres o tutores de niños que cursarán primaria y/o
secundaria en el próximo ciclo escolar 2019/2020)



¿Con cuánto tiempo de anticipación compró o piensa comprar la mayoría de los útiles y
materiales escolares de su lista?

(De 12 personas entrevistadas, que dijeron ser padres o tutores de niños que cursarán primaria y/o
secundaria en el próximo ciclo escolar 2019/2020)



¿La compra de la lista de útiles y materiales escolares para el próximo año escolar la va a pagar
o pagó con…?

(De 12 personas entrevistadas, que dijeron ser padres o tutores de niños que cursarán primaria y/o
secundaria en el próximo ciclo escolar 2019/2020)



¿Cuánto piensa que gastará este año en la compra de la lista de útiles y materiales escolares?

(De 12 personas entrevistadas, que dijeron ser padres o tutores de niños que cursarán primaria y/o
secundaria en el próximo ciclo escolar 2019/2020)



Datos sociodemográficos








