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CONTRATO PARA LA PRESTACION DEL “SERVICIO DE PROTECCION,
CUSTODIA, VIGILANCIA Y SEGURIDAD PARA LOS INMUEBLES DE ESTA
COMISION EJECUTIVA DE ATENCION A VICTIMAS”, EN ADELANTE “EL
SERVICIO”, QUE CELEBRAN POR UNA PARTE LA COMISION EJECUTIVA DE
ATENCION A VICTIMAS, EN LO SUCESIVO “LA CEAV"”, REPRESENTADA EN
ESTE ACTO POR LA MTRA. ELBA MATILDE LOYOLA ORDUNA, EN SU
CARACTER DE DIRECTORA GENERAL DE ADMINISTRACION Y FINANZAS,
Y EL C.P. SALVADOR OSOGOBIO VILLEGAS, EN SU CARACTER DE
DIRECTOR DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS GENERALES, A QUIEN
EN LO SUCESIVO SE LE DENOMINARA “EL ADMINISTRADOR DEL
CONTRATO”, Y POR LA OTRA, MULTIPROSEG, S.A. DE C.V.,
REPRESENTADA POR EL C. DANIEL HUMBERTO CORTES OSORNO, EN SU
CARACTER DE ADMINISTRADOR UNICO, A QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE
DENOMINARA “EL PROVEEDOR”, Y A QUIENES CUANDO SE HAGA
REFERENCIA DE MANERA CONJUNTA SE LES DENOMINARA “LAS
PARTES"”, AL TENOR DE LAS DECLARACIONES Y CLAUSULAS SIGUIENTES:

DECLARACIONES
“LA CEAV" declara que:

11 Es un Organismo con personalidad juridica y patrimonio propios; con
autonomia técnica, de gestion y contara con los recursos que le asigne
el Presupuesto de Egresos de la Federacién, de conformidad con el
articulo 84 de la Ley General de Victimas, ultima reforma publicada en el
Diario Oficial de la Federacion el 3 de enero de 2017.

1.2 La Mtra. Elba Matilde Loyola Ordunfa, en su caracter de Directora General
de Administracion y Finanzas de “LA CEAV”, tiene facultades para
suscribir el presente Contrato, de conformidad con el articulo 34,
fraccion XVIII del Estatuto Orgénico de “LA CEAV”".

1.3 ElI C.P. Salvador Osogobio Villegas, en su caracter de Director de
Recursos Materiales y Servicios Generales de “LA CEAV”, o quien lo
sustituya o supla o por el/la servidor/a publico/a que éste designe en
cada uno de los inmuebles, quien fungira como el supervisor del
inmueble, seran responsables de administrar, supervisar, validar y vigilar
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el cabal cumplimiento del presente Contrato y su Anexo | en su calidad
de “EL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO"”, de conformidad con lo
establecido en el articulo 84, séptimo parrafo del Reglamento de la Ley
de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

1.4 Este Contrato se celebra mediante el procedimiento de Adjudicacion
Directa con fundamento en los articulos 134 de la Constitucion Politica
de los Estados Unidos Mexicanos; 25, 26 fraccion I, 41, fraccion V y 47 de
la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico;
72, fraccién V y 85 de su Reglamento y demas disposiciones relativas y
aplicables vigentes.

El procedimiento de contratacion fue dictaminado procedente,
mediante escrito de justificacion de fecha 19 de junio de 2019, signado
por “EL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO”, y autorizado mediante
dictamen de procedencia de fecha 21 de junio de 2019, sighado por la
Mtra. Elba Matilde Loyola Orduna, en ese entonces, Encargada del
Despacho de la Direccidon General de Administracion y Finanzas de “LA
CEAV"”, notificandose la adjudicacion mediante oficio numero
CEAV/DGAYF/DRMSG/1000/2019 de fecha 28 de junio de 2019.

1.5 Con fundamento en los articulos 2, fraccion XVI y 5, fraccion |l, de la Ley
Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria, mediante oficio
numero CEAV/DGCAYF/0497/2019, de fecha 14 de junio de 2019, signado
por la Mtra. Elba Matilde Loyola Ordufa, en ese entonces, Encargada del
Despacho de la Direccion General de Administracion y Finanzas, se
autorizé la disponibilidad del recurso del presupuesto aprobado para la
partida presupuestal numero 33801 “Servicios de vigilancia”, para iniciar
el proceso de adjudicacion directa, para la contratacion de “EL
SERVICIO” materia del presente instrumento juridico.

1.6 Su Registro Federal de Contribuyentes es PSA110907866.
1.7 Para efectos del presente Contrato tiene su domicilio legal, el ubicado

en Avenida Angel Urraza 1137, Colonia Del Valle, Alcaldia Benito Juarez,
C.P. 03100, en la Ciudad de México.
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2.

2.1

2.2

2.3

“EL PROVEEDOR” declara que:

Es una sociedad mercantil que esta legalmente constituida conforme a
las Leyes Mexicanas, de conformidad con la escritura publica numero
52,514, de fecha 11 de abril de 2016, otorgada ante la fe del Notario Publico
numero 144 del Distrito Federal ahora Ciudad de México, el Licenciado
Alfredo Gabriel Miranda Solano, inscrita en el Registro Publico de la
Propiedad y de Comercio del Distrito Federal ahora Ciudad de México,
bajo el folio mercantil electrénico nimero 555069-1, constituyéndose
como MULTIPROSEG, S.A. de C.V.

Su objeto social, es entre otros, la prestacién de servicios de seguridad
privada en general tales como seguridad y protecciéon a personas,
seguridad, vigilancia, y proteccion de bienes, seguridad, custodia y
vigilancia en el traslado de bienes o valores, servicios de alarmas y
monitoreo electrénico, seguridad en todo tipo de informacion, sistemas
de prevencion y responsabilidades; localizacién e informacién de
personas y bienes, investigar y realizar informes sobre antecedentes,
solvencia y actividades de personas y en general todas las actividades
inherentes o relacionadas directa o indirectamente con la seguridad
privada, custodia, vigilancia y proteccién de bienes inmuebles, valores,
propiedades y bienes en general, de instituciones oficiales y privadas de
cualquier naturaleza, asi como personas fisicas y morales que requieran
de tales servicios.

El C. Daniel Humberto Cortés Osorno, Administrador Unico, quien se
identifica con credencial para votar con clave de elector numero

expedida a su favor por el Instituto Federal
Electoral ahora Instituto Nacional Electoral, acredita su personalidad y
cuenta con las facultades suficientes para suscribir el presente Contrato,
lo que acredita con escritura publica nimero 56,033, de fecha 12 de junio
de 2018, pasada ante la fe de la Notario Publico nimero 144 del Distrito
Federal ahora Ciudad de México, el Doctor en Derecho Alfredo Gabriel
Miranda Solano, mismas que a la fecha de suscripcion del presente
Contrato no le han sido modificadas, limitadas o revocadas en forma

alguna.
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2.4 En atencion al articulo 32-D del Codigo Fiscal de la Federacion, a la regla
2.1.31. de la Resolucion Miscelanea Fiscal para 2018, presentd documento
actualizado, emitido por el Servicio de Administracion Tributaria (SAT) de
fecha 27 de junio de 2019, mediante el cual remite opinién en sentido
positivo.

2.5 En cumplimiento a las Reglas para la Obtencién de la Opinién de
Cumplimiento de Obligaciones Fiscales en Materia de Seguridad Social,
publicadas en el Diario Oficial de la Federacion el 27 de febrero del 2015,
asi como su actualizacion publicada en el Diario Oficial de la Federacion,
el 3 de abril de 2015, presentd documento actualizado, emitido por el
Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS) de fecha 27 de junio de 2019,
mediante el cual remite opinidn en sentido positivo.

Asimismo, en atencion al Acuerdo del H. Consejo de Administracion del
Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores por el
que se emiten las Reglas para la obtencién de la constancia de situacion
fiscal en materia de aportaciones patronales y entero de descuentos,
presenta la constancia de situacion fiscal en materia de aportaciones y
amortizaciones patronales de fecha 28 de junio de 2019, mediante el cual
se advierte que MULTIPROSEG S.A. DE C.V,, con Numero de Registro
Patronal Y6465230107, NO se identificaron adeudos ante el INFONAVIT,
mismo que se encuentra al corriente de sus obligaciones.

2.6 Mediante escrito de fecha 28 de junio de 2019, manifiesta bajo protesta
de decir verdad, que la estratificacion que le corresponde es MEDIANA
empresa, de conformidad con lo establecido en el articulo 3°, fraccion |l
de la Ley para el Desarrollo de la Competitividad de la Micro, Pequena y
Mediana Empresa.

Lo anterior, en términos del articulo 34 del Reglamento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

2.7 Mediante escrito de fecha 28 de junio de 2019, manifiesta bajo protesta
de decir verdad, que no se encuentra bajo los supuestos de los articulos
50 y 60 de Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
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Publico, vinculados con lo previsto en el articulo 49, fraccion IX de la Ley
General de Responsabilidades Administrativas.

2.8 Su Registro Federal de Contribuyentes es MULI60411HC2.

2.9 Para los efectos del presente contrato sefiala como su domicilio legal, el
ubicado en Calzada de Tlalpan, niumero 3203, oficina 03, Colonia Santa
Ursula Coapa, Alcaldia Coyoacan, C.P. 04650, en la Ciudad de México.

Enteradas “LAS PARTES" de las declaraciones anteriores, acuerdan suscribir
el presente Contrato, al tenor de las siguientes:

CLAUSULAS

PRIMERA.- OBJETO. E| objeto del presente Contrato lo constituye la
obligacion de “EL PROVEEDOR” de proporcionar a favor de “LA CEAV”, el
“SERVICIO DE PROTECCION, CUSTODIA, VIGILANCIA Y SEGURIDAD PARA
LOS INMUEBLES DE ESTA COMISION EJECUTIVA DE ATENCION A
VICTIMAS”, de conformidad con las especificaciones, requerimientos,
alcances y caracteristicas técnicas contenidas en las clausulas de este
Contrato y sus Anexos:

Anexo I: Términos de Referencia.
Anexo lI: Propuesta Econdmica de “EL PROVEEDOR”"

SEGUNDA.- MONTO. En términos de los articulos 47 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y 85 de su
Reglamento, el presupuesto minimo que “LA CEAV” pagard a “EL
PROVEEDOR”, serd de $718,497.00 (Setecientos dieciocho mil cuatrocientos
noventa y siete pesos 00/100 M.N.), mas $114,959.52 (Ciento catorce mil
novecientos cincuenta y nueve pesos 52/100 M.N.), correspondientes al 16%
del LV.A, resultando la cantidad total de $833,456.52 (Ochocientos treinta y
tres mil cuatrocientos cincuenta y seis pesos 52/100 M.N.) y el presupuesto
maximo que “LA CEAV" pagard a “EL PROVEEDOR?", serd de $1,796,242.50
(Un millén setecientos noventa y seis mil doscientos cuarenta y dos pesos
50/100 M.N.), mas $287,398.80 (Doscientos ochenta y siete mil trescientos
noventa y ocho pesos 80/100 M.N.), correspondientes al 16% del IV.A,
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resultando la cantidad total de $2,083,641.30 (Dos millones ochenta y tres mil
seiscientos cuarenta y un pesos 30/100 M.N.).

Los precios unitarios de conformidad con su propuesta econdmica son:

Costo del
No. Inmueble servicio
mensual
1 Edificio Sede $165,807.00
2 Memorial a las Victimas de la Violencia en México $55,269.00
3 Centro de Atencién Integral CDMX $55,269.00
4 Centro de Atencidn Integral Baja California $27,634.50
5 Centro de Atencion Integral Baja california sur $27,634.50
© Centro de Atencién Integral Chiapas $27,634.50
/4 Centro de Atencién Integral Chihuahua $27,634.50
8 Centro de Atencion Integral Durango $27,634.50
9 Centro de Atencién Integral Edo de México $27,634.50
10 Centro de Atencién Integral Guerrero $27,634.50
1l Centro de Atencion Integral Jalisco $27,634.50
12 Centro de Atencién Integral Michoacan $27,634.50
13 Centro de Atencion Integral Morelos $27,634.50
14 Centro de Atencion Integral Nayarit $27,634.50
15 Centro de Atencién Integral Nuevo Leén $27,634.50
16 Centro de Atencidn Integral Querétaro $27,634.50
17 Centro de Atencién Integral San Luis potosi $27,634.50
18 Centro de Atencién Integral Sonora $27,634.50
19 Centro de Atencién Integral Veracruz $27,634.50
20 Centro de Atencién Integral Yucatan $27,634.50
21 Centro de Atencién Integral Zacatecas $27,634.50
22 Centro de Atencion Integral Guanajuato $13,817.25
23 Centro de Atencion Integral Oaxaca $13,817.25
24 Centro de Atencién Integral Sinaloa $13,817.25
25 Centro de Atencidon Integral Tabasco $13,817.25
26 Centro de Atencién Integral Tamaulipas $13,817.25
27 Centro de Atencion Integral Aguascalientes $13,817.25
28 Centro de Atencién Integral Hidalgo $13,817.25
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E NCION A VICTIMA :
Costo del
No. Inmueble servicio
mensual
29 Centro de Atencién Integral Quintana Roo $13,817.25
30 Centro de Atencién Integral Tlaxcala $13,817.25

“LA CEAV" pagara unicamente el Impuesto al Valor Agregado, de
conformidad con las disposiciones fiscales vigentes.

“EL PROVEEDOR"” debera sostener los precios pactados en el presente
Contrato, sin modificacion alguna durante su vigencia y hasta su
vencimiento; dicho precio incluye todos los conceptos que “EL SERVICIO”
requiere, por lo que “EL PROVEEDOR" no podré agregar ningun costo extra,
siendo inalterables durante la vigencia del Contrato.

Dichos precios son cotizados en moneda nacional, fijos y no estaran sujetos a
ajustes.

TERCERA.- TIEMPO Y FORMA DE PAGO. En términos del articulo 51 de la Ley
de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector PUblico, los pagos se
realizaran de conformidad con “EL SERVICIO” efectivamente prestado,
previa comprobacion, verificacion y aceptaciéon del mismo por “EL
ADMINISTRADOR DEL CONTRATO".

Los pagos se realizaran a mes vencido en una sola exhibicion, en moneda
nacional de conformidad con “EL SERVICIO” prestado, dentro de los 20
(veinte) dias naturales posteriores a la presentacién del comprobante fiscal
digital respectivo, el cual deberd cumplir con los requisitos fiscales vigentes,
previa conformidad de “EL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO".

Los pagos, se efectuaran mediante transferencia electrénica, por lo que “EL
PROVEEDOR" debera presentar documento expedido por institucion
bancaria.

Para efectos de lo anterior, “EL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO” debera
remitir a la Direccion General de Administracion y Finanzas de “LA CEAV”, |a
documentacion en original que compruebe la prestacion de “EL SERVICIO”
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junto con el comprobante fiscal digital correspondiente en la que manifieste
su entera satisfaccion respecto a la prestacion de “EL SERVICIO”, en tiempo
y forma, solicitando por escrito que se tramite el pago. En su caso, cuando “EL
SERVICIO" sea prestado de forma parcial o deficiente o exista algun atraso en
la prestacion del mismo, sera responsabilidad de “EL ADMINISTRADOR DEL
CONTRATO"” determinar el importe que se aplicara por concepto de penas
convencionales y deducciones, documentarlas, asi como notificar por escrito
a la Direccion General de Administracion y Finanzas de “LA CEAV" el importe

de las mismas.

En caso de que el comprobante fiscal digital y/o documentacion presente
errores o deficiencias, “LA CEAV”, dentro de los 3 dias habiles siguientes al de
su recepcion, indicara por escrito las inconsistencias que se deberan corregir
y devolvera la documentacion a “EL PROVEEDOR” para que sea subsanada
y la presente nuevamente para reiniciar el tramite de pago, cuyo plazo para
realizarse se computara a partir de la fecha de presentacion de la
documentacion corregida, que no deberda exceder de 3 dias naturales
contados a partir de la fecha de su devolucién, de conformidad con lo
establecido en los articulos 51 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, asi como 89 y 90 de su Reglamento.

Los tramites de pago correspondientes, se efectuaran con los siguientes
datos fiscales: a nombre de la Comisidn Ejecutiva de Atencion a Victimas, con
el domicilio fiscal siguiente: Avenida Angel Urraza nim. 1137, Colonia Del Valle,
Alcaldia Benito Juarez, Ciudad de México, C.P. 03100, con el Registro Federal
de Contribuyentes PSA110907866, y debera ser enviado el comprobante fiscal
digital por via electrénica para su validacion, al correo electronico que sefale
“EL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO".

El pago de “EL SERVICIO”, quedarad condicionado al pago que “EL
PROVEEDOR" deba efectuar por concepto de penas convencionales y/o
deducciones que se determinen conforme a lo que establecen las clausulas
DECIMA QUINTA y DECIMA SEXTA del presente Contrato.

En el supuesto de que sea rescindido el Contrato, no procedera el cobro de

dichas penas, ni la contabilizacion de las mismas, al hacer efectiva la garantia
de cumplimiento. Lo anterior, de conformidad con el contenido del segundo
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parrafo del articulo 95 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

El pago correspondiente quedara sujeto a que “EL PROVEEDOR” entregue
en tiempo y forma la garantia de cumplimiento dentro de los diez dias
naturales posteriores a la firma del presente Contrato y “EL ADMINISTRADOR
DEL CONTRATO” sera el responsable de verificar que “EL PROVEEDOR” haya
entregado la garantia de cumplimiento correspondiente que serd
procedente a pago.

CUARTA.- VIGENCIA. La vigencia del presente Contrato sera a partir del 1 de
Jjulio de 2019 y concluira el dia 31 de agosto de 2019.

QUINTA.- ANTICIPO. En la presente contratacion, “LA CEAV"” no otorgara
anticipos.

SEXTA.- PAGOS EN EXCESO. En caso de que existan pagos en exceso que
haya recibido “EL PROVEEDOR”, debera reintegrarlos, asi como pagar los
intereses correspondientes conforme a la tasa que serd igual a la establecida
por la Ley de Ingresos de la Federacion en los casos de prérroga para el pago
de creditos fiscales. Los intereses se calcularan sobre las cantidades pagadas
en exceso en cada casoy se computaran por dias naturales desde la fecha del
pago hasta la fecha en que se pongan efectivamente las cantidades a
disposicion de “LA CEAV".

SEPTIMA.- GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.

1) DEL CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO. “EL PROVEEDOR”, a fin de
garantizar el cumplimiento de las obligaciones derivadas del Contrato y
de conformidad con los articulos 48, fraccion 1l y 49, fraccién Il de la Ley
de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico; 103 de
su Reglamento; y 48 de la Ley de Tesoreria de la Federacion se
compromete a:

A) Otorgar una garantia de cumplimiento por una cantidad equivalente
al 10% del monto maximo de este Contrato antes del Impuesto al
Valor Agregado, en pesos mexicanos e idioma espafol, en alguna de
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las formas previstas en el articulo 48 de la Ley de Tesoreria de la
Federacion, preferentemente a través de fianza.

Debera presentar escrito en hoja membretada y firmado por “EL
PROVEEDOR” en donde ofrezca y exhiba la garantia de
cumplimiento, a mas tardar dentro de los 10 dias naturales siguientes
a la firma del Contrato, misma que debera ser entregada en la
Direccion de Recursos Materiales y Servicios Generales, a través del
area de contratos, sita en Avenida Angel Urraza numero 1137, piso 2,
Colonia Del Valle, Alcaldia Benito Juarez, C.P. 03100, en la Ciudad de
México, en un horario de lunes a viernes de 9:00 a 14:00 horas. La falta
de presentacion de la garantia o de cumplimiento en el plazo
concedido, dara como consecuencia el inicio del procedimiento de
rescision por incumplimiento de los requerimientos para formalizar el
Contrato.

Que la vigencia de la garantia de cumplimiento, debera quedar
abierta para permitir que cumpla con su objetivo, de forma tal que no
podra establecer o estipularse plazo alguno que limite su vigencia, lo
cual no debera confundirse con los plazos para el cumplimiento de
las obligaciones previstas en el Contrato.

Cuando la forma de garantia de cumplimiento sea mediante fianza
debera ser expedida a favor de “LA CEAV", por una institucion
autorizada en los términos de la Ley de Instituciones de Seguros y de
Fianzasy contener,como minimo, de conformidad con lo establecido en
el articulo 103, fraccion |, del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, los siguientes requisitos:

a)

b)

Que la fianza se otorga atendiendo a todas las estipulaciones
contenidas en el Contrato;

Que para cancelar la fianza, sera requisito contar con la constancia
de cumplimiento total de las obligaciones contractuales, emitida por
“EL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO” o a quien lo sustituya o
supla;

Que la fianza permanecera vigente durante el cumplimiento de la
obligacion que garantice y continuara vigente en caso de que se
otorgue prorroga al cumplimiento del Contrato, asi como durante la
substanciacion de todos los recursos legales o de los juicios que se
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interpongan y hasta que se dicte resoluciéon definitiva que quede
firme,y

d) Que la Institucién de fianzas acepta expresamente someterse al
procedimiento de ejecucion establecido en el articulo 282 de la Ley
de Instituciones de Seguros y de Fianzas para la efectividad de la
presente garantia, procedimiento al que también se sujetara para el
caso de cobro de intereses que prevé el articulo 283 del mismo
ordenamiento legal por pago extemporaneo del importe de la pdliza
de fianza requerida.

3) En caso de otorgamiento de préorrogas o esperas a “EL PROVEEDOR”
para el cumplimiento de sus obligaciones, derivadas de la formalizacion
de convenios de ampliacion al monto o al plazo del Contrato, se debera
realizar la modificacion correspondiente a la garantia de cumplimiento,
en el caso de fianza mediante el endoso correspondiente.

4) Cuando al realizarse el finiquito resulten saldos a cargo de “EL
PROVEEDOR?" este efectue la totalidad del pago en forma incondicional,
“LA CEAV"” debera cancelar la garantia de cumplimiento respectiva.

“EL PROVEEDOR" acepta expresamente que la garantia expedida para
garantizar el cumplimiento se hara efectiva de manera indivisible
independientemente de que se interponga cualquier tipo de recurso ante
instancias del orden administrativo o judicial, asi como que permanecera
vigente durante la substanciacién de los juicios o recursos legales que
interponga con relacién a dicho instrumento juridico, hasta que sea
pronunciada resolucion definitiva que cause ejecutoria por la Autoridad
competente.

OCTAVA.- POLIZA DE RESPONSABILIDAD CIVIL. “EL PROVEEDOR" se
obligara a entregar a favor de “LA CEAV”, dentro de los 10 dias naturales
posteriores a la firma del Contrato, una pdliza de responsabilidad civil basica
(actividades e inmuebles) a favor de “LA CEAV", que garantice los dafios que
pudieran causarse a “LA CEAV", y/o a terceros en sus bienes y/o personas por
un importe correspondiente al 10% (diez por ciento) del monto maximo del
Contrato. Dicha pdliza debera ser expedida por una compafia aseguradora
establecida en territorio nacional, durante la vigencia de “EL SERVICIO".
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NOVENA.- OBLIGACIONES Y RESPONSABILIDADES DE “EL PROVEEDOR”".
Para el cumplimiento del presente Contrato “EL PROVEEDOR” se

compromete a:

1.

Prestar “EL SERVICIO” objeto del presente Contrato, de conformidad
con las especificaciones, requerimientos, alcances y caracteristicas
técnicas citadas en el presente Contrato y su Anexo I, mismos que
debidamente firmados por “LAS PARTES"” forman parte integrante de
este Contrato.

Cumplir con las disposiciones legales, reglamentarias, administrativas
y en general, con todas las que sean aplicables. Asimismo, respondera
ante “LA CEAV” por cualquier dafio o perjuicio que resultare por el
incumplimiento de las mismas.

Responder respecto de la calidad de “EL SERVICIO” en los términos
establecidos en el presente Contrato y su Anexo |, en la legislacion
aplicable.

Informar oportunamente a “LA CEAV” de los hechos y razones
debidamente justificados que lo imposibiliten para cumplir, en su caso,
con las obligaciones que le sefala el presente Contrato y su Anexo |, a
efecto de que ésta determine lo conducente conforme a lo previsto en
el Contrato y las disposiciones aplicables.

Ser el Unico responsable cuando “EL SERVICIO” objeto del presente
Contrato, no se haya realizado de acuerdo a lo estipulado en el mismo,
por lo que “LA CEAV"” podra ordenar la correccion de “EL SERVICIO”,
sin que “EL PROVEEDOR” tenga derecho a retribucion adicional
alguna por ello, ya que ésta se hara por cuenta de “EL PROVEEDOR”
en el plazo que para tal efecto se seflale. Lo anterior, sin perjuicio de las
sanciones que en su caso correspondan, en términos de las clausulas
DECIMA QUINTA y DECIMA SEXTA de este Contrato.

En caso de realizar servicios excedentes o por mayor valor de lo
establecido en este Contrato, sin que para tales efectos se hubiera
obtenido la autorizacion de “LA CEAV” y sin que se hubiere celebrado
el Convenio modificatorio respectivo, independientemente de la
responsabilidad en que incurra por la ejecucion de “EL SERVICIO”, no
tendra derecho a reclamar pago adicional alguno por ello.
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Contar con todas las autorizaciones requeridas por las instituciones
gubernamentales competentes, para la adecuada ejecucion del
Contrato, por lo que también se obliga a cumplir y realizar “EL
SERVICIO" en estricto apego con todas las leyes, reglamentos y normas
aplicables, sean éstas municipales, estatales o federales.

Entregar la garantia de cumplimiento solicitada, de conformidad con
los términos, plazos y formas establecidos en el presente Contrato.
Entregar la pdliza de responsabilidad civil basica solicitada, en los
términos, plazos y formas establecidos en el presente Contrato.

Ser responsable de cualquier dafio o afectacion que por negligencia,
error o dolo, pudiera causar a terceros en su persona o bienes, con
motivo de la prestacion de “EL SERVICIO”.

Entregar a “EL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO” en forma bimestral
y/o cuando se le requiera toda la informacién relativa a movimientos de
afiliacion al IMSS del personal contratado para el servicio, asi como la
documentacion comprobatoria sobre el pago de sus obligaciones
obrero-patronales.

Presentar a la Secretaria de la Funcién Publica y/o al Organo Interno de
Control de “LA CEAV"”, con motivo de las auditorias, visitas o
inspecciones que practiquen, la informacién y documentacion
relacionada con el objeto del presente Contrato, de conformidad con
los articulos 57 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Publico y 107 de su Reglamento.

DECIMA.- OBLIGACIONES DE “LA CEAV". “LA CEAV” se obliga a:

1.

Cubrir el pago de “EL SERVICIO” efectivamente prestado de acuerdo a
las condiciones y términos estipulados en las cldusulas SEGUNDA y
TERCERA del presente Contrato.

Proporcionar a “EL PROVEEDOR" las facilidades necesarias para la
prestacion de “EL SERVICIO"” materia del presente Contrato.

Que a través de “EL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO"” o quien lo
sustituya o supla o por el/la servidor/a publico/a que éste designe en
cada uno de los inmuebles, quien fungird como supervisor del
inmueble, seran responsables de administrar, supervisar, validar y
vigilar el cabal cumplimiento de “EL SERVICIO”, a fin de aplicar
oportunamente las medidas conducentes, sobre cualquier desviacion

/é .



CEAV

ERVILID UE

1 )

ESTA COMISION EJECUTIVA DE ATENCION A VICTIMAS
o incumplimiento a lo estipulado en el presente Contrato, informado
de ello a las instancias que asi correspondan.

DECIMA PRIMERA.- LUGAR Y CONDICIONES PARA LA PRESTACION DE “EL
SERVICIO”. “EL PROVEEDOR" deberad prestar “EL SERVICIO"” en los
domicilios enlistados en la tabla del numeral 8 del Anexo | del presente
Contrato, y conforme a las condiciones establecidas en el numeral 5 del citado
Anexo | del presente Contrato.

No obstante que se presenta el listado de los inmuebles en donde se brindara
“EL SERVICIO”, “LA CEAV" podra incorporar durante la vigencia de “EL
SERVICIO"” inmuebles adicionales a los sefialados en la tabla del numeral 8
del Anexo |, sea en |la Ciudad de México o en cualquier Entidad Federativa del
pais, lo cual se notificara a “EL PROVEEDOR"” con cuando menos tres dias
habiles de anticipacion, mediante un escrito elaborado por el “EL
ADMINISTRADOR DEL CONTRATO” para la incorporaciéon a “EL SERVICIO”
de dichos inmuebles, de la misma manera se podra desincorporar por
necesidades de “LA CEAV" cualquier inmueble sefalado en la tabla del
numeral 8 del Anexo | del presente Contrato.

DECIMA SEGUNDA.- VERIFICACION Y COMPROBACION DE “EL SERVICIO".
De conformidad con lo previsto por los articulos 84, penultimo y ultimo
parrafo y 108 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, “EL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO"”, debera
verificar y comprobar el cumplimiento de “EL SERVICIO”, y estard facultado
para recibirlo, aceptarlo a satisfaccion y determinar los incumplimientos,
conforme a los procedimientos establecidos en el presente Contrato y su
Anexo |, y debera comunicar por escrito a “EL PROVEEDOR”, las
observaciones que estime pertinentes en relacién con su ejecucion, o bien la
aceptacion del mismo, lo que tendra que realizar de acuerdo a lo establecido
en el presente Contrato y su Anexo |.

Asimismo, una vez cumplidas todas las obligaciones por parte de “EL
PROVEEDOR" a satisfaccion de “LA CEAV", procederd inmediatamente a
extender la constancia de cumplimiento total y a satisfaccion de las
obligaciones para que se dé inicio a los trdmites en su caso para la cancelacién
de la garantia de cumplimiento del Contrato.
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La verificacion de “EL SERVICIO"” que realice “LA CEAV", no libera a “EL
PROVEEDOR"” del cumplimiento de las obligaciones contraidas en este
Contrato, asi como de las deficiencias que aparezcan posteriormente una vez
concluido el mismo. Lo anterior, en el entendido de que el ejercicio de esta
facultad, no serd considerada como aceptacion tacita o expresa de “EL
SERVICIO".

“LA CEAV", quedara facultada para realizar visitas fisicas a las instalaciones
de “EL PROVEEDOR" durante la vigencia del Contrato, para lo cual debera
brindar al personal de “LA CEAV", previa identificacion del mismo, las
facilidades necesarias.

De conformidad con el articulo 57 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos
y Servicios del Sector Publico, la Secretaria de la Funcién Publica, podra
realizar las visitas e inspecciones que estime necesarias, asi como verificar la
calidad de “EL SERVICIO” establecido en el presente Contrato, pudiendo
solicitar a “LA CEAV” y a “EL PROVEEDOR" todos los datos e informes
relacionados con los actos de que se trate.

DECIMA TERCERA.- PROCEDIMIENTOS PARA LA VERIFICACION,
ACEPTACION O CORRECCION DE “EL SERVICIO”. En términos de lo
dispuesto por la cldusula que antecede la verificacion, aceptaciéon o
correccion de “EL SERVICIO"” se realizara por “EL ADMINISTRADOR DEL
CONTRATO"” conforme a lo siguiente:

El computo del plazo entre el momento en el que se presta “EL SERVICIO" y
el momento en que éste es recibido a satisfaccion, se interrumpird cuando
“EL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO” acredite haber comunicado a “EL
PROVEEDOR”, en los términos previstos en el Anexo | de este Contrato el
incumplimiento en la prestacion de “EL SERVICIO”.

Entre la fecha en que “EL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO" notifica a “EL
PROVEEDOR" el incumplimiento en la prestacion de “EL SERVICIO” y
aguella en que “EL PROVEEDOR" realice la correccién del mismo y hasta en
tanto ello no se cumpla, “EL SERVICIO" no se tendra por recibido o aceptado

a satisfaccion.
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DECIMA CUARTA.- MODIFICACIONES DEL CONTRATO. En términos de lo
establecido en el articulo 52 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, “LA CEAV” podra dentro de su presupuesto
aprobado y disponible, bajo su responsabilidad y por razones fundadas y
explicitas, acordar con “EL PROVEEDOR” el incremento o decremento del
monto del Contrato o la cantidad de “EL SERVICIO” solicitado, mediante
modificaciones al mismo, siempre que éstas no rebasen, en conjunto, el 20%
del monto o cantidad de los conceptos o volumenes establecidos
originalmente en el mismoy el precio sea igual al pactado inicialmente.

Lo anterior, de conformidad con los supuestos previstos en los articulos 91, 92
y 98, ultimo parrafo del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

Cualquier modificacion al Contrato debera formalizarse por escrito por parte
de “LA CEAV", el instrumento legal respectivo serd suscrito por el/la
servidor/a publico/a que lo haya hecho en el Contrato o quien lo/la sustituya
o supla o esté facultado/a para ello.

De conformidad con lo establecido en el articulo 52 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, no procedera
cambio alguno que implique otorgar condiciones mas ventajosas a “EL
PROVEEDOR" respecto de las establecidas originalmente.

Cualquier modificacion en el monto, plazo o vigencia del Contrato, conllevara
el respectivo ajuste a la garantia de cumplimiento. El endoso mediante el cual
se realice la modificacion a la fianza, debera ser entregado en un plazo no
mayor a diez dias naturales siguientes a la firma del convenio respectivo o en
el caso de haber otorgado garantia en alguna de las formas previstas en el
articulo 48 de la Ley de Tesoreria de la Federacion, debera ser entregada la
modificacién de esta en el mismo plazo.

Con fundamento en el articulo 91 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, por caso fortuito o fuerza
mayor o por causas atribuibles a “LA CEAV", esta Ultima podra modificar el
presente Contrato a efecto de prorrogar el plazo para la prestacion de “EL
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SERVICIO". En este supuesto debera formalizarse el convenio modificatorio
respectivo, sin que proceda la aplicacion de penas convencionales por atraso.

La modificacion del plazo por caso fortuito o fuerza mayor, podra ser solicitada
por “EL PROVEEDOR" o por “LA CEAV”.

El escrito en el que se senale el caso fortuito o fuerza mayor, debera ser
presentado ante “EL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO"”, debidamente
firmado por “EL PROVEEDOR?”, dentro de los 5 dias naturales posteriores al
evento que le impida el cumplimiento de las obligaciones contraidas, asi
como anexar la constancia de dichos hechos.

En caso de que “EL PROVEEDOR" no obtenga la prérroga de referencia por
ser causa imputable a éste el atraso, se hara acreedor a la aplicacién de penas
convencionales y deducciones.

DECIMA QUINTA.- PENAS CONVENCIONALES. Las penas convencionales
por atraso en la prestacion de “EL SERVICIO” que se aplicaran a “EL
PROVEEDOR", seran de acuerdo con lo establecido en el articulo 53 de la Ley
de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, 95y 96 de su
Reglamento y conforme a lo estipulado en el presente Contratoy su Anexo I.

Se le aplicara a “EL PROVEEDOR” una pena convencional equivalente al 1%
del importe del comprobante fiscal digital mensual (antes de |.V.A.) por
cada dia natural de atraso en los siguientes casos:

a) Por cada dia natural de atraso en el inicio de “EL SERVICIO"” por parte
de “EL PROVEEDOR”".

b) Por cada dia natural de atraso una vez vencido el plazo de las 24 horas
posteriores a la notificacion para el cambio, sustituciéon o reemplazo
de consumibles, baterias y/o cargadores del equipo de trabajo, como
se indica en el numeral 5 del Anexo | del presente Contrato.

Para el pago de las penas convencionales, “LA CEAV"”, a través de “EL
ADMINISTRADOR DEL CONTRATO”, informara por escrito a “EL
PROVEEDOR" el célculo de la pena correspondiente indicando el tiempo de
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atraso, asi como la base para su calculo y el monto de la pena a que se haya
hecho acreedor.

“LA CEAV” a través de “EL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO" notificara a
“EL PROVEEDOR" via oficio el calculo de la pena correspondiente indicando
el tiempo de atraso, asi como la base para su calculo y el monto de la pena a
que se haya hecho acreedor, para que en un plazo que no exceda de cinco
dias habiles contados a partir de dicha notificacion, realice el pago mediante
el formato eS5cinco del Sistema de Administracién Tributaria (cerrando a
pesos el monto que contenga cantidades de 1a 50 centavos ajustandolo a la
unidad inmediata inferior y los que contengan 51 a 99 centavos a la inmediata
superior). En caso de que “EL PROVEEDOR" no realice el pago solicitado
dentro del plazo establecido, “LA CEAV"” no procedera a realizar el pago del
comprobante fiscal digital correspondiente.

La acumulacion de las penas convencionales, no excedera del importe de la
garantia de cumplimiento del monto maximo del presente Contrato, sin
considerar el .V.A, en cuyo caso, se procedera al inicio del procedimiento de
rescision del Contrato.

DECIMA SEXTA.- DEDUCCIONES. Las deducciones por incumplimiento
parcial o deficiente en la prestacion de “EL SERVICIO” que se aplicaran a “EL
PROVEEDOR?", seran de acuerdo con |lo establecido en el articulo 53 Bis de |a
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y 97 de
su Reglamento y conforme a lo estipulado en el presente Contratoy su Anexo
I, en los términos siguientes:

CONCEPTO DEDUCCION

Cuando por causas imputables a “EL
PROVEEDOR”, el personal no se
presente con el uniforme completo de
acuerdo a lo establecido en el numeral 5
del Anexo I del presente Contrato.

Se aplicara una deduccion del 1%
sobre el importe mensual del valor del
comprobante fiscal digital
correspondiente antes de .V.A. Dicho
porcentaje se aplicara del inmueble
donde se presentd reporte por el
numero de dias que se hubiese
tardado en subsanar.
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CONCEPTO

DEDUCCION

Cuando por causas imputables a “EL
PROVEEDOR"” no cuente con el equipo
de trabajo completo y funcionando de
manera adecuada de acuerdo a lo
establecido en el numeral 5 del Anexo |
del presente Contrato.

Se aplicara una deduccion del 1%
sobre el importe mensual del valor del
comprobante fiscal digital
correspondiente antes de L.V.A. Dicho
porcentaje se aplicarda del inmueble
donde se presentd reporte por el

numero de dias de la deficiencia.

Para aplicar las deducciones, “LA CEAV" a través de “EL ADMINISTRADOR
DEL CONTRATO", notificard a “EL PROVEEDOR" el monto de las mismas
para que éste presente su comprobante fiscal digital y la nota de crédito por
el monto a deducir (cerrando a pesos el monto que contenga cantidades de
1a 50 centavos ajustandolo a la unidad inmediata inferior y los que contengan
de 51 a 99 centavos a la inmediata superior).

La acumulacion de las deducciones, no excedera del importe de la garantia
de cumplimiento del monto maximo del presente Contrato, sin considerar el
LV.A.,, en cuyo caso, se procederd al inicio del procedimiento de rescisién del

Contrato.

DECIMA SEPTIMA.- RESCISION ADMINISTRATIVA DEL CONTRATO. “LAS
PARTES"” convienen en que “LA CEAV” podr3, sin responsabilidad alguna,
rescindir administrativamente en cualquier momento este Contrato. Dicha
rescision operara de pleno derecho, sin necesidad de intervencion judicial.

Las causas que pueden dar lugar a la rescisiéon administrativa del Contrato
por parte de “LA CEAV", son las siguientes:

1. Por no apegarse a lo estipulado en el Contrato.

2. Cuando “EL PROVEEDOR” no cumpla con cualquiera de las
especificaciones, caracteristicas de “EL SERVICIO", plazos para la
entrega del mismo, las condiciones establecidas en este Contrato y su
Anexo |, asi como con las contenidas en la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector PUblico y su Reglamento y demas
disposiciones administrativas sobre la materia.
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3. Si “EL PROVEEDOR” es declarado en concurso mercantil en los
términos de la Ley de Concursos Mercantiles, o cualquier circunstancia
analoga que afecte su patrimonio en tal forma que le impida cumplir
con las obligaciones asumidas en el Contrato.

4. Por no entregar “EL PROVEEDOR” |la garantia de cumplimiento y/o la
poliza de responsabilidad civil solicitadas en este Contrato o entregarlas
fuera del plazo establecido.

5. Por resolucion de autoridad competente que impida a “EL
PROVEEDOR” el cumplimiento de las obligaciones contraidas.

6. Cuando se agote el monto maximo de la garantia de cumplimiento,
contabilizando para ello, el importe de las penas convencionales y/o
deducciones a las que “EL PROVEEDOR" se haya hecho acreedor.

7. Por presentar la garantia de cumplimiento y/o péliza de responsabilidad
civil apécrifa.

8. Por negarse a reponer “EL SERVICIO"” rechazado por “LA CEAV”.

9. Por negar a “LA CEAV"” o a quienes estén facultados por ella, las
facilidades para la supervision en la prestacion de “EL SERVICIO”.

10. Si se comprueba que alguna de las manifestaciones realizadas por “EL
PROVEEDOR”, se realizé con falsedad.

1. Por contravenir los términos y condiciones del Contrato o las
disposiciones de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico, su Reglamento y los demas ordenamientos legales que
resulten aplicables.

12. En general, por cualquier otra causa imputable a “EL PROVEEDOR”".

“LA CEAV" |levara a cabo dicho procedimiento de rescision, de conformidad
con los articulos 54 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico y 98 de su Reglamento.

En virtud de que la obligacién garantizada es indivisible, la aplicacion de la
garantia de cumplimiento, sera total al monto de las obligaciones

incumplidas.

De conformidad con el articulo 99 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, concluido el procedimiento de
rescision, se formulara y notificara el finiquito correspondiente, dentro de los
20 dias naturales siguientes a la fecha en que se comunique la rescision,
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debiéndose indicar los pagos que deban efectuarse y demas circunstancias
del caso.

DECIMA OCTAVA.- TRANSFERENCIA DE DERECHOS Y OBLIGACIONES. “EL
PROVEEDOR" no podra transferir total o parcialmente, a favor de cualquier
otra persona fisica o moral, distinta a aquella a la que se le hubiere adjudicado
el Contrato, los derechos y obligaciones derivados del mismo.

Conforme al articulo 46, ultimo parrafo de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, se exceptua de lo anterior lo
relacionado con los derechos de cobro, en cuyo caso se deberd contar con la
conformidad previa y por escrito de “LA CEAV”, deslindandose la misma de
toda responsabilidad por la decision tomada.

DECIMA NOVENA.- CADENAS PRODUCTIVAS. En virtud de que “LA CEAV”
esta incorporada al Programa de Cadenas Productivas de Nacional
Financiera, S.N.C, Institucion de Banca de Desarrollo, manifiesta su
conformidad para que “EL PROVEEDOR” pueda ceder sus derechos de cobro
a favor de un Intermediario Financiero que esté incorporado a la Cadena
Productiva de “LA CEAV" mediante operaciones de Factoraje o Descuento
Electrénico.

VIGESIMA.- TERMINACION ANTICIPADA. Con fundamento en los articulos
54 Bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico y 102 de su Reglamento, “LA CEAV"” tendra la facultad de dar por
terminado anticipadamente este Contrato cuando concurran razones de
interés general, o bien, cuando por causas justificadas se extinga la necesidad
de requerir “EL SERVICIO” originalmente contratado, y se demuestre que de
continuar con el cumplimiento de las obligaciones pactadas, se ocasionaria
algun dano o perjuicio al Estado, o se determine la nulidad de los actos que
dieron origen al Contrato, con motivo de la resolucion de una inconformidad
emitida por la Secretaria de la Funcion Publica.

La terminacion anticipada se sustentara mediante dictamen que precise las
razones o las causas justificadas que den origen a la misma. “LA CEAV" previa
peticion y justificacion de “EL PROVEEDOR”, reembolsard a este los gastos
no recuperables en que haya incurrido siempre que éstos sean razonables,
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estén debidamente comprobados y se relacionen directamente con el
presente Contrato, los cuales estaran limitados, segun corresponda, a los
conceptos previstos en el articulo 102 del Reglamento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector PUblico. Para efectos de
lo anterior, las partes deberan celebrar el convenio respectivo.

“EL PROVEEDOR"” podra solicitar a “LA CEAV” el pago de gastos no
recuperables en un plazo maximo de un mes, contado a partir de la fecha de
la terminacion anticipada del Contrato.

Los gastos no recuperables, seran pagados dentro de un término que no
podra exceder de 45 dias naturales posteriores a la solicitud por escrito,
mediante la cual “EL PROVEEDOR", fundamente y motive el pago de dichos
gastos no recuperables.

VIGESIMA PRIMERA.- PATENTES, MARCAS Y DERECHOS DE AUTOR. “EL
PROVEEDOR" sera responsable por el uso de patentes, licencias, derechos de
autor y marcas que pudieran corresponder a terceros sobre los
procedimientos que utilice y que proporcione para cumplir con el objeto del
presente Contrato. En caso de infringir dichos conceptos o incurrir en
violaciones legales, “EL PROVEEDOR" se obliga a resarcir a “LA CEAV”
cualquier gasto comprobable que ésta erogue por dichos conceptos o
derivado de cualquier responsabilidad que le haya sido imputada por
autoridad competente.

VIGESIMA SEGUNDA.- RELACIONES LABORALES. “LA CEAV"” y “EL
PROVEEDOR" aceptan y reconocen expresamente que no son aplicables a
este Contrato, las disposiciones de la Ley Federal del Trabajo, ni de la Ley
Federal de los Trabajadores al Servicio del Estado, Reglamentaria del
apartado “B" del articulo 123 Constitucional. “LA CEAV"” no adquiere, ni
reconoce obligacion alguna de caracter laboral, a favor de “EL PROVEEDOR?”,
Nni de su personal.

El personal que se ocupara, con motivo de la prestacion de “EL SERVICIO”
materia de este Contrato, estara bajo la responsabilidad directa de “EL
PROVEEDOR” y, como consecuencia, en ningun momento se considerara a
“LA CEAV" como patron sustituto o solidario, ni a “EL PROVEEDOR"” como
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intermediario sino como patron en términos de lo previsto en el articulo 15-A
de la Ley del Seguro Social.

Por lo anterior, “LA CEAV"” no tendra relacion alguna de caracter laboral con
dicho personal y, consecuentemente, queda liberada de cualquier
responsabilidad, obligandose “EL PROVEEDOR"” a responder a todas las
reclamaciones que sus trabajadores presenten en su contra o en contra de
“LA CEAV”, con relacion a los ordenamientos en materia de trabajo, higiene
y seguridad social.

VIGESIMA TERCERA.- SUSPENSION DEL CONTRATO. En términos de lo
establecido en el articulo 55 Bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico y 102 de su Reglamento, cuando en la prestacion
de “EL SERVICIO” se presente caso fortuito o de fuerza mayor, “LA CEAV”",
bajo su responsabilidad, podra suspender la prestacion de “EL SERVICIO”, en
cuyo caso Unicamente se pagard aquel que hubiese sido efectivamente
prestado, debiendo celebrar las partes, el convenio respectivo.

La suspension de “EL SERVICIO” se sustentara mediante dictamen, el cual
debera ser elaborado por “EL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO”, en el cual
se precisen las razones o causas justificadas que den origen a la misma.

Cuando la suspension obedezca a causas imputables a “LA CEAV”, previa
peticion y justificacion de “EL PROVEEDOR”, aquélla le reembolsara los
gastos no recuperables que se originen durante el tiempo que dure la
suspension.

Dicho pago sera procedente, cuando los mencionados gastos sean
razonables, estén debidamente comprobados y se relacionen directamente
con el presente Contrato, los cuales estaran limitados, segun corresponda, a
los conceptos previstos en el articulo 102 del Reglamento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

“LAS PARTES" pactaran el plazo de suspension; si al término del mismo, no

puede reiniciar “EL SERVICIO", podra iniciarse la terminacion anticipada a
que se hace referencia en la clausula que antecede.

/ 2
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“EL PROVEEDOR” podra solicitar a “LA CEAV"” el pago de gastos no
recuperables en un plazo maximo de un mes, contado a partir de la fecha de
la suspension del Contrato.

Los gastos no recuperables, seran pagados dentro de un término que no
podra exceder de 45 dias naturales posteriores a la solicitud por escrito,
mediante la cual “EL PROVEEDOR", fundamente y motive el pago de dichos
gastos no recuperables.

VIGESIMA CUARTA.- RESPONSABILIDAD OBIJETIVA. “EL PROVEEDOR"
respondera de los danos y perjuicios que por inobservancia y negligencia de
su parte llegue a causar a “LA CEAV"” y/o a terceros, asi como de cualquier
otra responsabilidad en que hubiera incurrido durante la prestacion de “EL
SERVICIO"”, con excepcion de los que hayan acontecido por caso fortuito o
fuerza mayor, por lo que se obliga a responder por dichos conceptos
quedando obligado a resarcir a “LA CEAV”, de cualquier gasto o costo que
ésta erogue por dichos supuestos o pérdida causada.

VIGESIMA QUINTA.- CONFIDENCIALIDAD. “EL PROVEEDOR" y el personal
contratado por éste para prestar “EL SERVICIO"” objeto de este Contrato,
deberan guardar absoluta confidencialidad de toda la informacién vy
documentacion a la que, con motivo de la prestacion de “EL SERVICIO”
tengan acceso, de forma escrita u oral, asi como aguella que se genere con
motivo de la prestacion del mismo, en el entendido de que en caso contrario
se procedera conforme a derecho por los dafios o perjuicios que causen a “LA
CEAV" las revelaciones que se llegaren a realizar.

Lo anterior, sin perjuicio de las acciones que implemente “LA CEAV" por la
manipulacion, uso, falsificacion, duplicado, reproduccién, venta, publicacion
de la informacion y/o documentacion a la que con motivo de la prestacion de
“EL SERVICIO"” tengan acceso, asi como, los dafios a terceros o divulgacion
de documentacién oficial federal y las penas que por tal motivo, sean
impuestas a “EL PROVEEDOR”".

VIGESIMA SEXTA.- LEGISLACION APLICABLE. En todo o no previsto en este
Contrato se estara a lo dispuesto en la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos
y Servicios del Sector Publico y su Reglamento; y en lo no previsto por esta

/ ’
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Ley, seran aplicables el Cédigo Civil Federal, la Ley Federal de Procedimiento
Administrativo, el Codigo Federal de Procedimientos Civiles, la Ley Federal de
Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria y su Reglamento.

VIGESIMA SEPTIMA.- NULIDAD PARCIAL. “LAS PARTES"” acuerdan que si
por cualquier motivo o circunstancia, parte del presente Contrato es
declarado nulo por virtud de sentencia firme o por asi establecerlo alguna
disposicion legal presente o futura, tal situacion no invalidara en forma alguna
la parte restante del mismo, debiendo entonces ser aplicada la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y su
Reglamento, y de manera supletoria, el Cédigo Civil Federal, la Ley Federal de
Procedimiento Administrativo, el Cédigo Federal de Procedimientos Civiles,
asi como los Tratados y Convenios Internacionales de los cuales México sea
parte, y demas normatividad que resulte aplicable del derecho comun, esto
en concordancia y sin menoscabo del texto contractual cuya validez no fuere
afectada.

No obstante lo anterior, para cualquier aspecto presupuestal que se derive del
presente Contrato, debera aplicarse la Ley Federal de Presupuesto y
Responsabilidad Hacendaria, su Reglamento y normatividad conexa en la

materia.

VIGESIMA OCTAVA.- CLAUSULA DE CONCILIACION. “LAS PARTES”
acuerdan que para el caso de que se presenten desavenencias derivadas de
la ejecucion y cumplimiento del presente Contrato se someteran al
procedimiento de conciliacion establecido en los articulos 77,78, 79 de la Ley
de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, y 126 al 136
de su Reglamento.

VIGESIMA NOVENA.- SOLUCION DE CONTROVERSIAS Y JURISDICCION.
“LAS PARTES” convienen en que, para la interpretaciéon y cumplimiento de
las obligaciones derivadas del presente Contrato, se someterdan a la
jurisdiccion y competencia de los Tribunales Federales radicados en |la Ciudad
de Meéxico, renunciando “EL PROVEEDOR", al fuero que por razén de su
domicilio presente o futuro, le pudiera corresponder.

e .



Leido que fue el presente Contrato y enteradas “LAS PARTES” de su
contenidoy alcance legal, lo firman, libre de vicios en el consentimiento, tales
como error, dolo, mala fe o violencia, en tres tantos, en la Ciudad de México,

el dia 12 de julio de 2019.
POR “LA CEAV” POR “EL PROVEEDOR”"

MTRA. ELBA MATILDE LOYOLA ORDUNA
DIRECTORA G RAL DE
ADMINISTRACIONY FINANZAS MULTIPROSEG, S.A. DE C.V.

POR “EL ADMINISTRADOR DEL
ONTRATO"

————————

C.P. SALVADOR OSOGOBIO VILLEGAS
DIRECTOR DE RECURSOS MATERIALES Y
SERVICIOS GENERALES

26



CEAV

Anhexo |

TERMINOS DE REFERENCIA

/

1000-2000 www.gob.mx/ceav






ESTA COMISION EIECUTIVA DE ATE

TERMINOS DE REFERENCIA

SERVICIO DE PROTECCION, CUSTODIA, VIGILANCIA Y SEGURIDAD PARA
LOS INMUEBLES DE ESTA COMISION EJECUTIVA DE ATENCION A

VICTIMAS.
OBIJETO DE “EL SERVICIO".

SERVICIO DE PROTECCION, CUSTODIA, VIGILANCIA Y SEGURIDAD PARA
LOS INMUEBLES DE ESTA COMISION EJECUTIVA DE ATENCION A
VICTIMAS, en adelante “EL SERVICIO".

. DESCRIPCION DE “EL SERVICIO".

La Comision Ejecutiva de Atencion a Victimas, en adelante “LA CEAV”,
requiere de elementos de seguridad y vigilancia en los inmuebles
administrados por “LA CEAV", las 24 y/o 12 horas del dia, con el fin de
garantizar en todo momento la seguridad e integridad de las personas que
laboran o visitan por diversos motivos los inmuebles, la vigilancia de las
instalaciones y los bienes al resguardo y servicio de “LA CEAV".

. METODOLOGIA.

“EL PROVEEDOR" debe incluir dentro de la estructura organizacional, un
coordinador general en adelante “EL COORDINADOR” sin costo para “LA
CEAV”, el cual sera responsable de controlar, supervisar, mantener completo
el estado de fuerza (numero de elementos) y turnos de trabajo, por lo que
debera contar con la experiencia necesaria y conocimientos para la toma de
decisiones y solucion inmediata de los problemas que se presenten, mismo
que sera el encargado de estar en constante comunicaciéon con “EL
ADMINISTRADOR DEL CONTRATO".

Al dia habil siguiente del inicio de “EL SERVICIO"”, “EL COORDINADOR”
debera presentarse en las oficinas de Avenida Angel Urraza No. 1137, Segundo
Piso, Colonia Del Valle, Alcaldia Benito Juarez, C.P. 03100, Ciudad de México,
con “EL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO" para entregar la siguiente
informacién y/o documentacion:
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e Susdatos generales (nombre, teléfono y correo electrénico);

e Listado de elementos que integraran el estado de fuerza de cada uno
de los inmuebles donde se prestara “EL SERVICIO”, el cual debera de
incluir nombre completo, copia de identificacidon oficial vigente y
numero telefénico de contacto.

e Formato de lista de asistencia, que debera de incluir como minimo:
membrete de la empresa, nombre de “EL SERVICIO”, niumero de
contrato, inmueble y mes donde se presta “EL SERVICIO”, firma de “EL
COORDINADOR?” asi como del supervisor de “LA CEAV” que validara
“EL SERVICIO”, misma que sera el Unico medio valido para realizar la
conciliacion mensual y asi determinar el monto del comprobante fiscal
digital y las penalizaciones y/o deductivas correspondientes.

4. ACTIVIDADES.

“EL SERVICIO” serd cubierto las 24 horas y/o 12 horas del dia, todos los dias
durante la vigencia de “EL SERVICIO”, de acuerdo a lo sefialado en numeral
8 del presente Anexo .

“EL SERVICIO” se prestard en turnos de 24x24 horas y/o de 12x12 horas,
haciendo los relevos a las 7:00 horas de cada dia.

Los elementos asignados para la prestaciéon de “EL SERVICIO”, deberan
efectuar en tiempo y forma, los relevos de acuerdo al turno asignado dejando
registro de cada cambio de turno.

Los elementos asignados por “EL PROVEEDOR", deberan requisitar
diariamente el formato de lista de asistencia en cada inmueble en donde se
presta “EL SERVICIO", donde se registre: el nombre y firma de los elementos
que relevan el turno.

Ninguno de los elementos podra cubrir mas de un turno (24 horas continuas),
excepto cuando el elemento que lo vaya a relevar no se presente, debiendo
solicitar de inmediato el reemplazo del elemento a “EL COORDINADOR",
quien tomara las medidas necesarias para que no existan ausencias en la
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prestacion de “EL SERVICIO”, y debera notificar por escrito estas
circunstancias a “EL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO".

Los elementos en su turno correspondiente, realizaran rondines dentro de los
iInmuebles, con una periodicidad gue permita hacer visible la vigilancia, con
el fin de mantener la seguridad, asi mismo deberan elaborar y entregar por
escrito al supervisor de cada inmueble, original del documento denominado
“Parte de Novedades”, donde se documente todo incidente y hechos
presentados durante su turno.

CONDICIONES DE LA PRESTACION DE “EL SERVICIO".

“EL PROVEEDOR”, debera proporcionar a todos los elementos: uniformes,
identificaciones, insignias y equipos de trabajo, destinados para la adecuada
prestacion de “EL SERVICIO”, como a continuacion se describe:

El uniforme debera conformarse por:

o Camisolay pantalén con logotipo y/o insignia de la empresa;

o Gafete de identificacion con fotografia, nombre de la persona, firma del
responsable de la empresa y logotipo de la misma;

o Gorra con visera con logotipo bordado de la empresa; y

o Cinturdn tipo fornitura.

El equipo de trabajo debera conformarse por:

o Dos equipos de radiocomunicaciéon por inmueble;
o Un detector de metales portatil tipo Garret;

o Una lampara portatil tipo led;y

o Un aerosol de gas pimienta.

Nota: “EL PROVEEDOR" debera garantizar que los uniformes y los equipos
de trabajo estén en perfectas condiciones de operacion y presentacion y en
caso de requerir el cambio, sustitucion y reemplazo de consumibles, baterias
y/o cargadores del equipo de trabajo, debera hacerlo en un lapso no mayor a
24 horas, a partir de que el supervisor del inmueble, informe via telefénica o

O Banita Judarsz COM
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correo electrénico a “EL COORDINADOR?”, éste sera sin cargo alguno para
“LA CEAV".

Los elementos designados para la prestacion de “EL SERVICIO”, quedaran
bajo la direccion del supervisor del inmueble, que conjuntamente con “EL
COORDINADOR", podran removerlos en caso de probada negligencia, falta
de probidad, ineficiencia en el desempefo de las funciones e incumplimiento
de las consighas de los elementos, previa revision y autorizacion de “EL
ADMINISTRADOR DEL CONTRATO".

El estado de fuerza con el que se preste “EL SERVICIO”, debera cumplir con
las siguientes consignas:

1.

Deberan brindar a “LA CEAV" la proteccion, custodia, vigilancia y
seguridad al personal, bienes e instalaciones, de conformidad con el
presente Anexo |;

Deberan presentarse a su servicio en buen estado fisico y pulcritud
(prendas autorizadas, limpias, en buen estado, zapatos lustrados y
equipo de trabajo completo y funcionando);

Efectuaran el relevo en tiempo y forma, portando la vestimenta oficial
y de seguridad, llevando a cabo una minuciosa revision de las
instalaciones y equipos que reciben,;

Deberan recibir por escrito las novedades del turno que relevan,;

Permaneceran alerta durante el ingreso, estancia y salida de vehiculos,
por lo que deberan revisar la cajuela de éstos;

Solicitaran a los empleados con cortesia, porten su gafete de
identificacion en lugar visible al momento de entrar a las instalaciones
de “LA CEAV”, y durante el tiempo que permanezcan dentro de las
mismas;
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Impediran el acceso a los empleados y visitantes, en estado de ebriedad
o bajo el aparente influjo de alguna droga, reportando el caso al
supervisor del inmueble;

Deberan tener siempre presente, que el trato con todos los servidores
publicos, personal de servicio y visitantes, debe ser cordial y amable;
entendiendo que el trabajo realizado es de servicio y atencién, evitando
entablar relaciones de amistad que comprometan el cumplimiento de
su trabajo;

Deberan permanecer pendientes en todo momento, del area bajo su
responsabilidad, poniendo mayor atencién sobre los vehiculos y
personas sospechosas que se encuentren cercanos a las instalaciones
de “LA CEAV”;

Deberan guardar absoluta confidencialidad de la informacién vy
documentos a los que con motivo de la prestacion de “EL SERVICIO”
tengan acceso;

Deberan llevar a cabo la revisién de paquetes, bolsas y portafolios, a la
entrada y salida, de las instalaciones de “LA CEAV"™:

No permitiran la salida de bienes del inmueble (bultos, cajas, equipo de
oficina, equipo de informatica u otros), sin verificar previamente la
orden de salida debidamente requisitada y con la firma autorizada del
servidor publico supervisor del inmueble. Dicha salida se registrara en
la bitacora o en el medio electrénico destinado para ese fin,
archivandose para futuras consultas o aclaraciones;

Deberan realizar rondines dentro de las instalaciones tanto en horas
laborales como no laborales, fines de semana y dias festivos, asentando
lo anterior en el parte de novedades;

“EL SERVICIO" deberd realizarse con calidad y profesionalismo durante
la vigencia del mismo;

‘o Juarez, COMX




15. Vigilaran que las salidas y/o salidas de emergencia estén libres de
obstaculos y materiales;

16. Deberan disponer,

para consulta inmediata del supervisor del

inmueble por parte de “LA CEAV”, la siguiente informacion:

a) Consignas de seguridad;

b) Parte de novedades;

c) Lista de asistencia;

d) Entraday salida de bienes de “LA CEAV”,
e) Bitacora;y
f) Relacién de indicativos y claves;

17. Deberan apegarse a los lineamientos de la Unidad Interna de
Proteccion Civil de “LA CEAV"”, en caso de emergencia (sismo, incendio,
inundaciéon 'y amenaza de bomba) previamente establecidos,
resguardando los inmuebles desde el exterior, para evitar sustraccion
no autorizada de los bienes;

18. Evitaran cualquier clase de provocacion y enfrentamiento;

19. Deberan contar con un directorio telefénico de las Instituciones
Federales, Estatales y Municipales de Seguridad, Auxilio y Protecciéon /

Civil, para el apoyo en caso de emergencia; y

20.En su puestoy turno de trabajo, no deberan ingerir bebidas alcohdlicas,
fumar o consumir cualquier sustancia téxica, ni permitiran que otros lo
hagan.

6. PRODUCTOS E INFORMES A ENTREGAR.

No.| Productos Fecha Lugar de entrega Observaciones
Formato de|Primeros 5|Avenida Angel Urraza No. 1137, |Las listas de asistencia,

1 |lista de|dias Segundo Piso, Colonia Del Valle,|seran la base para
asistencia naturales al|Alcaldia Benito Juarez, C.P.|llevar a cabo Ia
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No.| Productos Fecha Lugar de entrega Observaciones
mensual por| mes vencido| 03100, Ciudad de México y de|conciliacién mensual y
cada uno de|de recepcion|manera digital al correolasi determinar el
los de “EL |electrénico monto del
inmuebles. |SERVICIO". |salvador.osogobio@ceav.gob.mx|comprobante fiscal

digital
correspondiente.

7. ADMINISTRADOR DEL CONTRATO.

El C.P. Salvador Osogobio Villegas, Director de Recursos Materiales y Servicios
Generales de “LA CEAV", o quien lo sustituya o supla, o por el/la servidor/a
publico/a que éste designe en cada uno de los inmuebles, quien fungira como
el supervisor del inmueble, serdn responsables de administrar, supervisar,
validar y vigilar el cabal cumplimiento de “EL SERVICIO”, a fin de aplicar
oportunamente las medidas conducentes, sobre cualquier desviacion o
incumplimiento a lo estipulado en el instrumento legal que se derive,
informado de ello a las instancias que asi correspondan.

8. LUGAR DE LA PRESTACION DE “EL SERVICIO".
“EL PROVEEDOR" debera proporcionar “EL SERVICIO” en los inmuebles que
se enlistan en la siguiente tabla:
No. Inmueble Ubicacion del Inmueble Estado de Fuerza

1 Edificio Sede

Avenida Angel Urraza No. 1137, Colonia
Del Valle, Alcaldia Benito Juarez, C.P.
03100, Ciudad de México.

6 turnos de 24 horas

12 elementos en total.

6 elementos por
turno.

cada turno (24x24).

Memorial a las
Victimas de la
Violencia en
Meéxico

Anatole France entre Periférico y Paseo
de la Reforma S/N, Colonia Polanco
Chapultepec, Alcaldia Miguel Hidalgo,
Ciudad de México, C.P. 11560.

4 turnos de 24 horas

2 elementos por
turno.

cada turno (24x24).

7
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No. Inmueble Ubicacién del Inmueble Estado de Fuerza
Cﬁ{g:ﬁ:ﬁ Avenida Angel Urraza No. 1013, Colonia SEiemEnos ekt
3 Integral Del Valle, Alcaldia Benito Juarez, C.P.
CDMX 03100, Ciudad de México.
i?cgﬁfiédne Calle Monterrey numero 3130, Seccidn
4 fs—" B, colonia Mineral de Santa Fe, C.P.
[ntegral 155415, Tijuana, Baja California.
Baja California
Centro de Calle Dionisia Villarino numero 2130
Atencion tercer piso, entre Ignacio Allende vy
5 Integral Benito Juarez, Fraccionamiento Perla,
Baja California |colonia Centro, C.P. 23000, La Paz, Baja
Sur California Sur (Edificio BANOBRAS).
Centro de Segunda Avenida Norte numero 1,
c Atencion entre Avenida Central y Primera
Integral Poniente, colonia Centro, C.P. 30700,
Chiapas Tapachula, Chiapas.
lemento por turno.
Centro: .de Juan de la Barrera 661, esq. Av. lele P "
Atencion . . 2 turnos de 24 horas
7 Integral Insurgentes, Fraccionamiento La Joya, cataturng (D404)
: C.P. 32330, Ciudad Juarez, Chihuahua. '
Chihuahua 2 elementos en total.
%etggggf Calle Camino del Amanecer numero
8 Irtegral 470, Fraccionamiento Los Remedios,
Durango C.P. 34100, Durango, Durango.
iig;ﬁsr? Calle Ezequiel Ordénez numero 108,
9 Intearal Barrio de la Merced, C.P. 50080, Toluca
grat. de Lerdo, Estado de México.
Edo de Meéxico
Calle Almirante Fernando de
Centrode .
Ateroian Magallanes esquina con Parque Sur,
10 Intearal Lote 1, Manzana 28, Fraccionamiento
9 Costa Azul, C.P. 39850, Acapulco,
Guerrero
Guerrero.
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No. Inmueble Ubicacién del Inmueble Estado de Fuerza
iig:g;ne Aven!da Union num.ero 199‘, esquina
11 Integral Avenida La Paz, colonia Americana, C.P.
; 44100, Cuadalajara, Jalisco.
Jalisco
Centro de Avenida Acueducto numero 1464,
1 Atencion colonia Chapultepec Norte, Sector
Integral Nueva Espana, C.P. 58260, Morelia,
Michoacan Michoacan.
Centrode Rio Amacuzac numero 24, esquina con
13 Atencidon Calzada de Los Estrada, colonia Vista
Integral Hermosa, C.P. 62290, Cuernavaca,
Morelos Morelos.
Centrode : ; .
Atencion Caile_ Encino numero _ﬂ, esquina
14 To— Avenida Jacar;ndas, cgfoma San Juan,
Nayarit C.P. 63130, Tepic, Nayarit.
i\ig:;g: Cal!e.Porﬁrio Diaz Sur numero 1425,
15 colonia Pio X, C.P. 64710, Monterrey,
Integral .
5 Nuevo Ledn.
Nuevo Ledn
Centro de Calle Wenceslao de la Barquera
16 Atencion numero 13 esquina con Leopoldo
Integral Aguilar, colonia Villas del Sur, C.P.
Querétaro 76040, Querétaro, Querétaro.
Centro de Avenida Chapultepec numero 1256,
- Atencion Interior Local 5, colonia Privadas del
Integral Pedregal, C.P. 78295, San Luis Potosi,
San Luis Potosi |San Luis Potosi.
Centro de Palacio Federal, calle Rosales S/N, entre §
18 Atencion Aquiles Serdan y Plutarco Elias Calles,
Integral colonia Centro, C.P. 83000, Hermosillo,
Sonora Sonora.
Centro de Avenida Gdémez Farias numero 2125,
19 Atencion colonia Ricardo Flores Magoén, C.P.
Integral 91900, Veracruz, Veracruz.
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No. Inmueble Ubicaciéon del Inmueble Estado de Fuerza
Veracruz
i\ig:ggf Calle 33 B numero 185, esquina calle 8,
20 colonia Garcia Ginerés, C.P. 97070,
Integral = -
3 Mérida, Yucatan.
Yucatan
iﬁggg;ﬁ Avenida Universidad nlUmero 246,
21 colonia La Loma, C.P.98068, Zacatecas,
Integral
Zacatecas.
Zacatecas
iigargédne Carretera Guanajuato-Juventino Rosas
22 Km 7.5, colonia Arroyo Verde, C.P. 36250,
Integral ’ :
: Guanajuato, Guanajuato.
Guanajuato
iig:g;? Calle Amapolas ndmero 1100, segundo
23 piso, colonia Reforma, C.P. 68050,
Integral )
Oaxaca de Juarez, Oaxaca.
Oaxaca
Centrode ; < ;
v Avenida General Alvaro Obregon
Atencion ; :
24 P numero 1298 Sur, colonia Guadalupe,| 1 elemento por turno.
el C.P. 80220, Culiacéan, Sinaloa. 1turno de 12 horas
Sinaloa
Centrode cada turno (12x12).
AR EIER Privada del Caminero numero 17, 1elemento en total
25 colonia Primero de Mayo, C.P. 86190, por inmueble.
Integral ;
Villahermosa, Tabasco.
Tabasco
Centrode Palacio Federal cuarto piso, calle Juan
Atencion B. Tijerina S/N entre José Maria Morelos
26 . ;
Integral y Mariano Matamoros, colonia Centro,
Tamaulipas | C.P.87000, Ciudad Victoria, Tamaulipas.
i‘igf}rg :rf Calle Coquimbo Numero 104,
27 Fraccionamiento La Fuente, C.P. 20239,
Integral

Aguascalientes

Aguascalientes, Aguascalientes.

20 Mx/Ceav

olonia del Valle, C.P. 03100, Benito Juarez, CDM>
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18-2019

TE ODIA, VIGILANCIA Y SEGURIDAD PARA LOS INMUEBLES DE
ESTA COMISION EJECUTIVA DE ATENCION A VICTIMAS”
No. Inmueble Ubicacién del Inmueble Estado de Fuerza
iig:g:f Avenida G_abriel ngrnéndez numero
28 Integral 106, colonia Periodistas, C.P. 42060,
. Pachuca de Soto, Hidalgo.
Hidalgo
Centrode Calle Gladiolas Retorno 7 numero 19,
59 Atencion supermanzana 22, Manzana 20, C.P.
Integral 77500, Benito Juarez, Cancun, Quintana
Quintana Roo |Roo.
Centrode
20 Atencion Calle Porfirio Diaz ndmero 10, colonia
Integral Centro, C.P. 90000, Tlaxcala, Tlaxcala.
Tlaxcala
Notas:

No obstante que se presenta el listado de los inmuebles en donde se brindara
“EL SERVICIO"”, “LA CEAV” podra incorporar durante la vigencia de “EL
SERVICIO" inmuebles adicionales a los sefialados en la tabla anterior, sea en
la Ciudad de México o en cualquier Entidad Federativa del pais, lo cual se
notificara a “EL PROVEEDOR” con cuando menos tres dias habiles de
anticipacion, mediante un escrito elaborado por “EL ADMINISTRADOR DEL
CONTRATO" para la incorporacion a “EL SERVICIO” de dichos inmuebles, de
la misma manera se podra desincorporar por necesidades de “LA CEAV”
cualquier inmueble sefialado en la tabla de este numeral.

Derivado de la operacion y/o necesidades de cada inmueble donde se presta
“EL SERVICIO", “LA CEAV” podra incrementar o disminuir el estado de fuerza
en cada uno de los inmuebles, mediante un escrito elaborado por “EL
ADMINISTRADOR DEL CONTRATO” con al menos tres dias habiles de
anticipacion.

NORMAS.

“EL PROVEEDOR" deberda comprometerse al cumplimiento de aquellas
Normas Oficiales Mexicanas, Normas Mexicanas, Normas Internacionales o

11
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Normas de Referencia o Especificaciones, conforme a la Ley Federal Sobre
Metrologia y Normalizacion que directa o indirectamente se relacionen con
la prestacion objeto de este procedimiento.

Leido por “LAS PARTES" y enteradas de su contenido y alcance legal, se firma
el presente Anexo | del Contrato numero CEAV-C-18-2019, en tres tantos, en

la Ciudad de México, el dia 12 de julio de 2019.

POR “LA CEAV” POR “EL PROVEEDOR"

MTRA. ELBA n:lif\(ﬂLD YOLA ORDURNA C. ES
DIRECTORA ERAL DE OSORNO
ADMINISTRACISN Y FINANZAS ADMINISTRADOR UNICO

MULTIPROSEG, S.A. DE C.V.

POR “EL ADMINISTRADOR DEL
CONTRATO"

C.P. SALVADOR-©SOGOBIO VILLEGAS
DIRECTOR DE RECURSOS MATERIALES
Y SERVICIOS GENERALES

12
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Anexo |l

PROPUESTA ECONOMICA DE “EL PROVEEDOR"

e

p. 03100, Benito Juarez, CDMX
2000 www.gob.mx/ceav







Formato de Propuesta Econémica

Ciudad de Mexico, a 5 de junio de 2019.

C.P. Salvador Osogobio Villegas

Director de Recursos Materiales y Servicios Generales
Comision Ejecutiva de Atencion a Victimas
Presente

El suscrito en mi caracter de Representante Legal de la Empresa MULTIPROSEG, S.A. DE C.V,,
manifiesto que mi Representada, en caso de resultar adjudicada para prestar el “SERVICIO DE
PROTECCION, CUSTODIA, VIGILANCIA Y SEGURIDAD PARA LOS INMUEBLES DE ESTA
COMISION EJECUTIVA DE ATENCION A VICTIMAS” mantendra fijo el Costo Mensual del servicio,
hasta la conclusion de la relacion contractual, cuya Propuesta Econémica, a continuacién, se presenta:

Costo del
No. Inmueble servicio c::’ ;D r::;::rvicio
gt mensual PO

1 Edificio Sede $165,807.00 $  331,614.00

Memorial a las Victimas de la Violencia en
2 México $ 55,269.00 $ 110,538.00

Centro de Atencion Integral
3 CDMX $ 55,269.00 $ 110,538.00

Centro de Atencion Integral
4 Baja California $ 27,634.50 $ 55,269.00

Centro de Atencion Integral $ 55,269.00
§ Baja california sur % 27.504.9)

Centro de Atencion Integral $ 55,269.00
6 Chiapas $ 27,634.50

Centro de Atencion Integral $ 55,269.00
’ Chihuahua i il

Centro de Atencion Integral $ 55,269.00
8 Durango $ 27,634.50

Centro de Atencion Integral $ 55,269.00
s Edo de México % 2T.R34R0

Centro de Atencion Integral $ 55,269.00
10 Gusiers $ 27,634.50

Centro de Atencion Integral $ 55,269.00
11 Jalisco $ 27,634.50

Centro de Atencion Integral $ 55,269.00
12 Michogcar $ 27,634.50

Centro de Atencion Integral $ 55,269.00
13 Merelos $ 27,634.50

-







$ 55,269.00

Centro de Atencidn Integral
14 Nayarit § 27,634.50
Centro de Atencion Integral 3 55,269.00
15 Miieve Leén $ 27,634.50
Centro de Atencion Integral 5 55,269.00
16 Glisrdiare $ 27,634.50
Centro de Atencion Integral $ 55,269.00
7 San Luis potosi $ 27,634.50
Centro de Atencion Integral 5 55,269.00
18 Sonora $ 27,634.50
Centro de Atencion Integral 3 55,269.00
19 Veracruz $ 27,634.50
20 Centrq de Atencion Integral $ 27.634.50 $ 55,269.00
Yucatan
21 (ZJentro de Atencién Integral $ 27.634.50 3 55,269.00
acatecas
Centro de Atencion Integral
22 Guanajuato $ 13,817.25 3 27,634.50
Centro de Atencion Integral $ 27,634.50
23 Ouxaca $ 13,817.25
24 C_entro de Atencion Integral $ 13,817.25 $ 27,634.50
Sinaloa
Centro de Atencion Integral 3 27,634.50
25 Tabascs $ 13,817.25
26 Centro de Atencién Integral $ 13.817.25 $ 27,634.50
Tamaulipas
Centro de Atencion Integral 3 27,634.50
ek Aguascalientes $ 13.817.25
Centro de Atencion Integral $ 27,634.50
28 Hidalgo $ 13,817.25
Centro de Atencion Integral $ 27,634.50
28 Quintana Roo $ 13,817.25
30 Centro de Atencion Integral $ 13,817.25 $ 27,634.50
Tlaxcala
SUBTOTAL $1,796,242.50
IVA $287,398.80
TOTAL $2,083,641.30







IMPORTE TOTAL CON LETRA: DOS MILLONES OCHENTA Y TRES MIL SEISCIENTOS
CUARENTA Y UN PESOS 30/100 M.N. IVA INCLUIDO

+ Se cotiza en moneda nacional (Pesos Mexicanos).
s Vigencia de la cotizacién: 60 dias naturales,

ATENTAMENTE

CEAV
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