
Compendio fotográfico
PATMIR con focalización a migrantes

Junio 2018



El Programa de Asistencia Técnica a las Microfinanzas Rurales - PATMIR - impulsa la inclusión financiera de la 

población de las localidades con mayor rezago del país. Para cumplir este objetivo, el Banco del Ahorro Nacional
y Servicios Financieros, S.N.C. - BANSEFI - apoya alianzas conformadas por agentes técnicos especializados y 

Sociedades de Ahorro y Crédito Popular presentes predominantemente en comunidades rurales marginadas. Los agen-

tes técnicos contribuyen al fortalecimiento de las instituciones financieras de forma que ofrezcan servicios de mejor 

calidad y cada vez a menor costo.

A partir de 2017, el PATMIR operó una fase piloto con focalización a migrantes, cuya cobertura estuvo dirigida

a los estados con mayor intensidad migratoria y menor desarrollo humano. Con la intención de detonar el mer-

cado interno y generar fuentes de empleo, el programa fomentó el uso del crédito productivo, en complemento 

con el ahorro y otros servicios financieros; lo anterior manteniendo el compromiso por establecer condiciones que        

promuevan la igualdad sustantiva en el acceso y el uso de servicios financieros para las mujeres y los pueblos indí-

genas.   

Desde su inicio en el año 2001, el PATMIR ha atendido a más de 2 millones de personas, con el desarrollo de una 

oferta financiera que les permite contar con alternativas para ahorrar, invertir, financiar sus proyectos o asegurarse, 

mejorando las condiciones de vida de sus familias y sus comunidades.



CAJA INMACULADA

Con las remesas que recibe de su esposo e 
hijos, la socia Leticia Pérez ha podido surtir 
su tienda para ayudarse en su manuten-
ción.

Caja Inmaculada
Pueblo Quieto, Querétaro.
2017. Autor: Huella Casa Productora.

La labor de promoción de la institución ha 
sido permanente en zonas rurales.

Caja Inmaculada
Espíritu Santo, Querétaro.
2017. Autor: Huella Casa Productora.

La diversidad cultural nos da la oportu-
nidad, como institución, de aprender e 
interactuar con diferentes costumbres y 
formas de pensar, lo que se traduce en 
aprendizaje y mejores relaciones socio(a)/
institución.

Caja Inmaculada
Amealco, Querétaro.
2018. Autor: Eduardo Rosales L.



“Son dos los préstamos que he tenido en
Caja Inmaculada, los dos han sido para 
invertirlos en la compra de cabezas y ali-
mento. Vamos muy bien, mi negocio
sigue creciendo”. 

José Manuel Guerrero M.

Caja Inmaculada
San José Iturbide, Guanajuato.
2018 Autor: Eduardo Rosales L.



Mujeres emprendedoras solicitaron crédi-
tos productivos en Caja Inmaculada para 
comenzar su negocio de venta de barba-
coa.

María Gutiérrez Luna
Guadalupe Ramírez Gómez

Caja Inmaculada
Dr. Mora, Guanajuato.
2018. Autor: Eduardo Rosales L.



CAJA INMACULADA

Guadalupe Ramos conoció los servicios 
de la caja cuando comenzó a cobrar sus 
remesas a través de la cooperativa. Se 
asoció, ahorró y ahora tiene un crédito 
productivo.

Caja Inmaculada
San José Iturbide, Guanajuato.
2018. Autor: Eduardo Rosales L.

En Caja Inmaculada la integración laboral 
entre hombres y mujeres se practica dia-
riamente entre el personal.

Caja Inmaculada
Doctor Mora, Guanajuato.
2018. Autor: Eduardo Rosales L.

Josefina Paz Reséndiz tiene crédito pro-
ductivo con Caja Inmaculada para cría de 
vaca lechera. Gracias a su historial de pa-
gos y sus ahorros ha mejorado los montos 
de sus préstamos.

Caja Inmaculada
Doctor Mora, Guanajuato.
2018. Autor: Eduardo Rosales L.



CAJA INMACULADA

Florín Pichardo se dedica a la cría y en-
gorda de borregos. Los préstamos en Caja 
Inmaculada le permiten comprar alimento 
e invertir en sementales para mejorar sus 
animales.

Caja Inmaculada 
San José Iturbide, Guanajuato.
2018. Autor: Eduardo Rosales L.

“Comencé ahorrando en Caja Inmaculada, 
después me platicaron de los créditos que 
manejaban. Yo tenía ganas de poner mi 
estética, me dijeron que mi ahorro me ayu-
daba a que me lo aprobaran y aquí estoy, 
trabajando mi salón”.

Concepción de la Vega

Caja Inmaculada
Dr. Mora, Guanajuato.
2018. Autor: Eduardo Rosales L.

Los créditos productivos de Caja Inmacu-
lada impulsan la economía local.

Caja Inmaculada
Dr. Mora, Guanajuato.
2018. Autor: Eduardo Rosales L.



“Siempre me visitan, para saber cómo voy, 
qué necesito, no nos dejan solos. Yo tengo 
un préstamo que usé para arreglar un trac-
tor y seguir trabajando”.

Juan Carlos García G.

Caja Inmaculada
San José Iturbide, Querétaro.
2018. Autor: Eduardo Rosales L.



CAJA INMACULADA

Martha Goméz ha podido equipar su
negocio con los créditos solicitados a
Caja Inmaculada. Hoy su producción de 
pasteles ha aumentado y está muy con-
tenta porque su negocio sigue creciendo, 
y genera empleo para gente de su comu-
nidad.

Caja Inmaculada
San José Iturbide, Guanajuato. 
2018. Autor: Eduardo Rosales Landeta

Leonardo Pérez recibe a través de Caja In-
maculada las remesas que su hijo le manda 
mes con mes. Con lo que queda de ese 
dinero, él se ayuda para pagar el crédito 
que tiene con la caja.

Caja Inmaculada
San José Iturbide, Guanajuato. 
2018. Autor: Eduardo Rosales L.



Gracias a las remesas que reciben de los Estados 
Unidos, Juan Gutiérrez  y sus hermanos han podi-
do acceder a dos créditos en la cooperativa para 
poder arrancar un vivero de rosas.

Caja Inmaculada
San Juan del Río, Querétaro.
2018. Autor: Eduardo Rosales L.



CAJA POPULAR LEÓN FRANCO

Cada día se incluyen financieramente a 
personas de zonas rurales en el estado
de San Luis Potosí.

Caja Popular León Franco
Santa Cruz del Pitayo, San Luis Potosí.
2018. Autor: Eduardo Rosales L.

Los créditos productivos de Caja Popular 
León Franco ayudan a los agricultores de 
la zona a poder financiar sus cultivos y con 
esto activar la economía local.

Caja Popular León Franco
Santa Cruz del Pitayo, San Luis Potosí.
2018. Autor: Eduardo Rosales L.

Socios(as) de Caja Popular León Franco en 
capacitación constante en temas de
educación financiera. En esa ocasión en el 
curso de “Buen uso de las remesas”.

Caja Popular León Franco
Rioverde, San Luis Potosí.
2018. Autor: Raiffeisen Consultora.



El comercio es una de las actividades 
económicas de la región. Con las remesas 
que recibe Salvador Frías ha podido
ahorrar, y eso le ha permitido tener
acceso al crédito dentro de la caja.

Caja Popular León Franco
La Trinidad, San Luis Potosí.
2018. Autor: Eduardo Rosales L.



CAJA POPULAR LEÓN FRANCO

Ericka Quintero, beneficiaria de remesas, 
cada mes deposita una cantidad para aho-
rro y ha obtenido crédito para remode-
lación de vivienda.

Caja Popular León Franco
La Trinidad, San Luis Potosí.
2018. Autor: Eduardo Rosales L.

“Nuestros hijos se fueron al norte y cada 
mes nos mandan dinero para ayudarnos 
con nuestros gastos y poder continuar con 
nuestra panadería. Hemos tenido algunos 
créditos con la caja gracias a nuestro aho-
rro mensual”.

Fam. Reséndis

Caja Popular León Franco
San Ciro, San Luis Potosí.
2018. Autor: Eduardo Rosales L.

La labor de promoción en campo de la
institución cada día se fortalece más, sien-
do ésta una de las principales estrategias 
para incrementar el número de
socios(as) de la caja.

Caja Popular León Franco
San Ciro, San Luis Potosí.
2018. Autor: Eduardo Rosales L.



“Soy socia de la caja desde hace varios 
años, solo era ahorradora, pero cuando 
decidí poner una cafetería, la cooperativa 
me dio la opción de usar mis ahorros como 
garantía para un préstamo y así lo hice. 
Hasta hoy ha funcionado, ya casi termino 
mi crédito y tengo mi negocio funcionan-
do”.

Clara Copado San Juan

Caja Popular León Franco
San Ciro, San Luis Potosí.
2018. Autor: Eduardo Rosales L.



CAJA POPULAR LEÓN FRANCO

“Me quedé con la responsabilidad de mis 
hijos cuando mi esposo se fue al norte. 
Me manda cada mes mi dinero, pero no 
alcanza y decidí poner una papelería para 
ayudarme. La caja me ha dado créditos 
para poder surtirla y vamos saliendo”.

Ursulina González Rivera

Caja Popular León Franco
San Ciro, San Luis Potosí.
2018. Autor: Eduardo Rosales L.

Las asesoras cada día más integradas a la 
actividad en campo en la institución.

Caja Popular León Franco
San Ciro, San Luis Potosí.
2018. Autor: Eduardo Rosales L.

Nuestro personal trabaja en un ambiente 
de ayuda mutua e igualdad.

Caja Popular León Franco
Rioverde, San Luis Potosí.
2018. Autor: Eduardo Rosales L.



Impulsamos a las mujeres en sus deseos de
superarse. Créditos productivos para mujeres
en Caja León Franco.

Caja Popular León Franco
San Ciro, San Luis Potosí.
2018. Autor: Eduardo Rosales L.



Antonio García, receptor de remesas, abrió una 
cuenta en Caja León Franco para guardar ese 
dinero. Su hijo tiene planeado utilizarlo para cons-
trucción de vivienda.

Caja Popular León Franco
La Trinidad, San Luis Potosí.
2018. Autor: Eduardo Rosales L.



“He tramitado dos créditos para terminar de
construir mi casa, lo voy pagando con el dinero
que me manda mi esposo cada mes”.

Selene Ruíz Noyola

Caja Popular León Franco
El Pitahayo, San Luis Potosí.
2018. Autor: Eduardo Rosales L.



CAJA SAN RAFAEL

Apoyamos a mujeres emprendedoras que 
inician su negocio o quieren fortalecer el 
que ya tienen, como la tienda de abarrotes 
de Rosa Rosas Ramos.

Caja San Rafael
El Laurel, Jalisco.
2018 Autor: Eduardo Rosales L.

“Soy socia de la Caja desde hace 3 años, 
tengo ahorros y créditos para comprar 
más mercancía para mi negocio y cada 
año ocupo el crédito para los útiles de la 
escuela de mis niños”.

María Guadalupe Torres López

Caja San Rafael
El Laurel, Jalisco.
2018 Autor: Eduardo Rosales L.

“Al principio traíamos los guisados en ollas 
y poco a poco con los créditos que pedi-
mos a la caja, fuimos comprando equipo 
para hacerlo más atractivo a los clientes”.

María Soledad Vega López

Caja San Rafael
Ocotlán, Jalisco.
2018. Autor: Eduardo Rosales L.



“Yo ahorro en Caja San Rafael y también recibo 
mis envíos de dinero. Ya me conocen y saben que 
soy pagadora, por eso me autorizan mis créditos. 
El último lo ocupé para hacerle arreglos a mi casa 
y el próximo es para hacerle frente a los útiles 
para la escuela de los niños”.

Ma. de Jesús López Rosas

Caja San Rafael
Ocotlán, Jalisco.
2018. Autor: Eduardo Rosales L.



Familias completas se han beneficiado de los 
servicios que ofrece Caja San Rafael.

Caja San Rafael 
Ocotlán, Jalisco.
2018. Autor: Eduardo Rosales L.



Blanca Gutiérrez comenzó su negocio con muy 
poca mercancía, gracias a la asesoría de la caja 
pudo tramitar un crédito que le permitió adquirir 
equipo para  poder ofrecer más productos a sus 
clientes.

Caja San Rafael
Ocotlán, Jalisco.
2018. Autor: Eduardo Rosales L.



“Tengo 3 hijos y recibo remesas, puedo ahorrar un 
poco de ese dinero todos los meses, ya me dijeron 
que con ese ahorro, podré sacar un préstamo para 
comprar cosas para mi estética. Estoy contenta 
con Caja San Rafael”.

Rosalba Torres

Caja San Rafael 
El Zapote del Valle, Jalisco.
2017. Autor: Eduardo Rosales L.



El ahorro en Caja San Rafael pemite a las y 
los socios tener acceso a créditos produc-
tivos, como a Juan Espinoza y su recau-
dería.

Caja San Rafael
Ocotlán, Jalisco.
2018. Autor: Eduardo Rosales L.

Socia apoyada por su esposo para empren-
der un pequeño negocio. Tramitaron un 
crédito en la institución para invertirlo en 
mercancía y apoyar el ingreso del hogar.

María Soledad Vega

Caja San Rafael
El Laurel, Jalisco.
2018. Autor: Eduardo Rosales L.

Dentro de los servicios que ofrece la insti-
tución, está el pago de remesas, medio por 
el cual Juana López, recibe sus envíos de 
dinero y aprovecha para dejar un pequeño 
ahorro mensual.

Caja San Rafael
La Calera, Jalisco.
2018. Autor: Eduardo Rosales L.

CAJA SAN RAFAEL



CAJA TLAJOMULCO

La capacitación permanente al personal de 
Caja Tlajomulco se refleja en un servicio a 
sus socios(as) oportuno y eficiente.

Caja Tlajomulco
Tlajomulco, Jalisco.
2018. Autor: Eduardo Rosales L.

Caja Tlajomulco atiende zonas rurales del 
estado de Jalisco.

Caja Tlajomulco
San Lucas Evangelista, Jalisco.
2018. Autor: Eduardo Rosales L.

El trabajo colaborativo en Caja Tlajomulco 
es parte de la cultura de trabajo.

 

Caja Tlajomulco
Tlajomulco, Jalisco.
2018. Autor: Eduardo Rosales L.



“Comencé con un restaurante pequeño y hemos 
ido creciendo. Soy socia de Caja Tlajomulco y he 
tenido préstamos que he invertido en el negocio. 
Toda mi familia trabaja en el restaurante y ya
varias de ellas empezaron su propio negocio,
también con préstamos de la caja”.

Mireya Miramontes Jiménez

Caja Tlajomulco
San Miguel Coyutlán, Jalisco.
2018. Autor: Eduardo Rosales L.



CAJA TLAJOMULCO

Socia ahorradora, recibe remesas mensua-
les y tiene créditos productivos con la caja 
para inversión en negocio.

Sonia Luna

Caja Tlajomulco 
San Isidro Mazatepec, Jalisco
2018. Autor: Eduardo Rosales L.

Ilda Valencia recibe remesas y deja una 
parte de ese ingreso para el ahorro. Ha 
tenido 3 préstamos para invertirlo en mer-
cancía de su ferretería.

Caja Tlajomulco
Cuexcomatitlán, Jalisco
2018. Autor: Eduardo Rosales L.



Gabriel González López recibe remesas men-
suales, ahorra recurrentemente y ha solicitado 
créditos para invertir en su negocio.

Caja Tlajomulco
San Isidro Mazatepec, Jalisco.
2018. Autor: Eduardo Rosales Lperativa Yolomecatl
Tepelmeme, Oaxaca.
2017. Autor: Eduardo Rosales L.



“Siempre he tenido el ejemplo del negocio de 
mi mamá, que tiene un restaurante. Ahora yo 
arranqué el mío y ella fue mi aval para tramitar un 
crédito en Caja Tlajomulco. Tenemos un criadero 
de tilapia; lo vendemos en el restaurante que es 
de mi familia”.

Ana Pérez Miramontes

Caja Tlajomulco
San Miguel Coyutlán, Jalisco.
2018. Autor: Eduardo Rosales L.



Los ahorros generados por remesas dan la 
oportunidad de poder acceder a créditos 
para negocio.

Caja Tlajomulco
Cuexcomatitlán, Jalisco.
2018. Autor: Eduardo Rosales L.

Clara Hernández es ahorradora y recibe 
remesas, ha solicitado dos créditos para 
mejora de vivienda.

 

Caja Tlajomulco
San Miguel Coyutlán, Jalisco.
2018. Autor: Eduardo Rosales L.

La labor de Caja Tlajomulco con los(as) 
remesistas que no son socios(as), es expli-
carles las ventajas de asociarse y recibir su 
dinero a través de la caja. 

Caja Tlajomulco
Cuexcomatitlán, Jalisco.
2018. Autor: Eduardo Rosales L.

CAJA TLAJOMULCO



Nuestra estrategia de promoción se realiza en
zonas rurales en donde no existía oferta de servi-
cios financieros.

Caja Tlajomulco
San Miguel Coyutlán, Jalisco.
2018. Autor: Eduardo Rosales L.



A través del servicio de pago de remesas hemos 
integrado financieramente a las y los beneficiarios 
de estos envíos.

Caja Tlajomulco
San Miguel Coyutlán, Jalisco.
2018. Autor: Eduardo Rosales L.



R E S U L T A D O S PATMIR con focalización a migrantes 

Inclusión financiera por municipio

Intermediarios

114,746 personas
incluidas financieramente

71% vive en localidades
rurales (menores a 15,000 habitantes)

16
entidades

1,245
municipios

10,318
localidades

47,469
créditos

29,211 
créditos productivos

2,826
microseguros

  68   Sociedades participantes

868  Sucursales

Cobertura en

Personas atendidas por tipo de figura

36% proviene de localidades
de alta y muy alta marginación

73% habita en municipios de
media, alta y muy alta intensidad
migratoria

59% son mujeres Su ahorro promedio
fue 6,875 pesos

Su ahorro promedio

fue 4,310 pesos,
el 52% que los
no indígenas
(8,288 pesos)

23% reside en 
alguna región indígena 
del país (CDI)

99 a 2,291

Sociedad Cooperativa de Ahorro y Préstamo
(SCAP)

Sociedad Financiera Popular (SOFIPO)

26 a 99
6 a 26
1 a 6
Sin presencia sucursales
FAS (545)
Raiffeisen (323)

Información al cierre del programa

20%

80%

Septiembre 2017- diciembre 2018
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