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INVITACION A CUANDO MENOS TRES
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BIENESTAR 2019 CONTRATACION  DEL “SERVICIO DE

EMILIANO ZAPATA CAPACITACION Y CERTIFICACION DE LAS
CAPACIDADES PROFESIONALES PARA
LAS Y LOS SERVIDORES PUBLICOS DE LA
SECRETARIA DE BIENESTAR”

GLOSARIO

Para efectos de esta Convocatoria, se entendera por:

Acuerdo:

Administrador
del Contrato:

Area Convocante:
Area Requirente:

Area Técnica:

CFDI:
Codigo:

CompraNet:

El Acuerdo por el que se establecen las disposiciones que se deberan
observar para la utilizacién del Sistema Electrénico de Informacién
Publica Gubernamental denominado CompraNet publicado en el DOF el
28 de junio de 2011.

La Titular de la Direccion de Ingreso, Capacitacién y Desarrollo.

La Direcciéon General de Recursos Materiales a través de la Direccién de
Adquisiciones y Contratos de la Secretaria de Bienestar.

La Direccion General de Recursos Humanos de la Secretaria de
Bienestar a través de la Direccién de Ingreso, Capacitaciéon y Desarrollo.

La Direccion General de Recursos Humanos de la Secretaria de
Bienestar a través de la Direccién de Ingreso, Capacitacidon y Desarrollo.

Comprobante Fiscal Digital por Internet.
El Cédigo Fiscal de la Federacion.

El Sistema Electrénico de Informaciéon Publica Gubernamental sobre
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios, integrado entre otra
informacién, por los programas anuales en la materia, de las
dependencias y entidades; el registro inico de proveedores; el padrén
de testigos sociales; el registro de proveedores sancionados; las
convocatorias a la Invitaciéon y sus modificaciones; las invitaciones a
cuando menos tres personas; las actas de las juntas de aclaraciones, del
acto de presentacion y apertura de proposiciones y de fallo; los
testimonios de los testigos sociales; los datos de los contratos y los
convenios modificatorios; las adjudicaciones directas; las resoluciones
de la instancia de inconformidad que hayan causado estado, y las
notificaciones y avisos correspondientes. Dicho sistema sera de
consulta gratuita y constituira un medio por el cual se desarrollaran
procedimientos de contratacion.

El sistema esta a cargo de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, a
través de la unidad administrativa que se determine en su Reglamento,
la que establecera los controles necesarios para garantizar la
inalterabilidad y conservacion de la informacién que contenga.
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Contrato:

Convocatoria:

Criterio de

evaluacién por

puntos o
porcentajes:

Documentacion

SECRETARIA DE BIENESTAR

BIENESTAR 2019

Complementaria:

D.O.F.:

e5cinco:

Identificacion
Oficial:

Internet:

Investigacion
Mercado:

IMSS:

Invitacion:

LV.A.:

Ley:

de

INVITACION A CUANDO MENOS TRES
PERSONAS ELECTRONICA NACIONAL No.
IA-020000999-E54-2019, PARA LA
CONTRATACION DEL “SERVICIO DE
CAPACITACION Y CERTIFICACION DE LAS
CAPACIDADES PROFESIONALES PARA
LAS Y LOS SERVIDORES PUBLICOS DE LA
SECRETARIA DE BIENESTAR”

EMILIANG ZAPATA

Es el acuerdo de voluntades para crear o transferir derechos y
obligaciones, y a través del cual se formaliza la prestaciéon de los
servicios o entrega de los bienes.

El documento que contiene los requisitos de caracter legal, técnico y
econdmico respecto de los bienes y/o servicios objeto de la contrataciéon
y de las personas interesadas en otorgarlos, asi como los términos a que
se sujetara el procedimiento de contratacion respectivo y los derechos
y obligaciones de las partes.

Criterio de evaluaciéon de proposiciones a través del mecanismo de
puntos o porcentajes a que se refieren los articulos 29, fraccion XIII, 36,
parrafos segundo y tercero, y 36 Bis, fraccion I, de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

Se refiere a la documentacién distinta de las proposiciones técnicas y
econdmicas requeridas en la presente Convocatoria a la Invitacién.

Diario Oficial de la Federacion.

El esquema de pago electronico de Derechos,
Aprovechamientos.

Productos y

El documento publico vigente que contiene datos de identificacion
personal, como la credencial expedida por el Instituto Federal Electoral
y/o el Instituto Nacional Electoral, Cédula profesional, Pasaporte o
Cartilla del servicio militar, vigentes.

La red mundial de comunicaciones Electronicas.

La verificacion de la existencia de bienes, arrendamientos y servicios de
proveedores a nivel nacional o internacional y del precio estimado
basado en la informacién que se obtenga en la propia dependencia o
entidad de organismos publicos o privados; de fabricantes de bienes o
prestadores del servicio, o una combinacién de dichas fuentes de
informacién.

El Instituto Mexicano del Seguro Social.

La Invitacion a Cuando Menos Tres Personas Electronica Nacional No.
[A-020000999-E54-20109.

El Impuesto al Valor Agregado.

La Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.
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Licitante:

Medio de
Identificacion
Electronica:

Medios Remotos
de Comunicacion

Electrodnica:
MIPyME:
Nafin:

OIC:

Partida:

Persona:

Politicas
(POBALINES):

Programa
Informatico:

Proposiciones:

Proveedor:

Reglamento:

BIENESTAR 2019

SECRETARIA DE BIENESTAR

INVITACION A CUANDO MENOS TRES
PERSONAS ELECTRONICA NACIONAL No.
IA-020000999-E54-2019, PARA LA
CONTRATACION DEL “SERVICIO DE
CAPACITACION Y CERTIFICACION DE LAS
CAPACIDADES PROFESIONALES PARA
LAS Y LOS SERVIDORES PUBLICOS DE LA
SECRETARIA DE BIENESTAR”

EMILIANG ZAPATA

La persona fisica o moral que participe en este procedimiento de
Invitacidn.

El conjunto de datos electrénicos asociados con un documento que son
utilizados para reconocer a su autor, y que legitiman el consentimiento
de éste para obligarlo a las manifestaciones que se contienen, de
conformidad con el articulo 27 de la Ley.

Los dispositivos tecnoldgicos para efectuar transmisién de datos e
informacién a través de computadoras, lineas telefénicas, enlaces
dedicados, microondas y similares.

La micro, pequefia y mediana empresa.
Nacional Financiera, S. N. C., Institucién de Banca de Desarrollo.
Organo Interno de Control en La Secretarfa.

La division, agrupaciéon o desglose de los bienes, para diferenciarlos
unos de otros, clasificarlos o agruparlos, en el presente procedimiento.

La persona fisica o moral.

Las Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios de La Secretaria.

El medio de captura desarrollado por la Secretaria de la Funcién
Publica, que permite a los licitantes, asi como a la Secretaria de
Bienestar, enviar y recibir informacién por medios remotos de
comunicacion electrénica, asi como generar para cada licitacion publica
un mecanismo de seguridad que garantice la confidencialidad de las
proposiciones que recibe la Secretaria por esta via; y que constituye el
unico instrumento con el cual podran abrirse los sobres que contengan
las proposiciones en la fecha y hora establecidas en la convocatoria para
el inicio del acto de presentacién y apertura de proposiciones.

La proposicion técnica y econdmica que presenten los licitantes.

La persona con quien la Secretaria de Bienestar celebre el contrato
derivado de esta Invitacion.

El Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Publico.
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SECRETARIA DE BIENESTAR

R.F.C.:

SE:

SAT:

Secretaria:

SFP:

SHCP:

SIAFF:

Sobre Cerrado:

Tesofe:

INVITACION A CUANDO MENOS TRES
PERSONAS ELECTRONICA NACIONAL No.

BIENESTAR 2019 CONTRATACION  DEL “SERVICIO DE

EMILIANO ZAPATA CAPACITACION Y CERTIFICACION DE LAS
CAPACIDADES PROFESIONALES PARA
LAS Y LOS SERVIDORES PUBLICOS DE LA
SECRETARIA DE BIENESTAR”

Registro Federal de Contribuyentes.

La Secretaria de Economia.

El Servicio de Administracién Tributaria.

La Secretaria de Bienestar.

La Secretaria de la Funcién Publica.

La Secretaria de Hacienda y Crédito Publico.

El Sistema Integral de Administracién Financiera Federal.

Cualquier medio que contenga la proposicién del licitante, cuyo
contenido sélo se puede ser conocido en el acto de presentacién y

apertura de proposiciones en términos de la Ley.

La Tesoreria de la Federacion.
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APARTADO I. DATOS GENERALES O DE IDENTIFICACION DE LA INVITACION.

“La Secretaria”, a través de su Direccién General de Recursos Materiales, con domicilio en
Avenida Paseo de la Reforma nim. 116, Piso 14, Colonia Juarez, Alcaldia Cuauhtémoc, C.P.
06600, Ciudad de México, y en cumplimiento con lo establecido en el articulo 134 de la
Constitucidn Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 24, 25 primer parrafo, 26 fraccion 11, 26
Bis fraccién II, 27, 28 fraccién |, 29, 36, 42, 43, 45 y 47 de “La Ley”, 39, 52, 77, 81 y 85 de “El
Reglamento”, el Acuerdo por el que se Establecen las Disposiciones en Materia de Recursos
Materiales y Servicios Generales, el Manual Administrativo de Aplicacion General en Materia de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, las Politicas, Bases y
Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios de “La Secretaria”, y el
Acuerdo por el que se Establecen las Disposiciones que se Deberan Observar para la Utilizaciéon
del Sistema Electrénico de Informacion Publica Gubernamental Denominado CompraNet; el
Acuerdo por el que se expide el Protocolo de Actuacion en Materia de Contrataciones Publicas,
Otorgamiento y Prérroga de Licencias, Permisos, Autorizaciones y Concesiones y las demas
disposiciones legales en la materia; celebra la Invitacién a Cuando Menos Tres Personas
Electréonica Nacional No. IA-020000999-E54-2019, para la contratacion del “Servicio de
capacitacion y certificacion de las capacidades profesionales para las y los servidores
publicos de la Secretaria de Bienestar”.

Esta Convocatoria se pondra a disposicion para consulta de los licitantes a partir del dia 12 de
agosto de 2019, en la Direccion de Adquisiciones y Contratos de la Direcciéon General de
Recursos Materiales de “La Secretaria”, sita en avenida Paseo de la Reforma nimero 116, Piso
14, Colonia Judarez, Alcaldia Cuauhtémoc, C.P. 06600, Ciudad de México, de 09:00 a 18:00 horas
en dias habiles, por lo que “La Secretaria”, no estara obligada a entregar una impresion de la
misma.

De conformidad con lo establecido en los articulos 43, fraccién I, de “La Ley” y 77, cuarto
parrafo, de “El Reglamento”, la difusién en CompraNet y en la pagina de Internet de “La
Secretaria” de la presente Convocatoria estara disponible para consulta y obtencién hasta el
dia en que se emita el fallo correspondiente. Este procedimiento de contratacion estara abierto
atodos los licitantes que estén interesados en participar, independientemente de que no hayan
sido invitados previamente por “La Secretaria”.

A) La presente Invitaciéon con base en los medios a utilizar es Electrénica y de caracter
Nacional, en términos de los articulos 26, fraccién 11, 26 Bis, fraccion 11, 28, fraccion I, 40,
ultimo parrafo y 43 de “La Ley”.

Conforme a lo establecido en los articulos 26 Bis, fraccion I, y 27 de “La Ley”, inicamente
se permitira la participacion de los licitantes a través de CompraNet; para este efecto se
utilizaran medios de identificacion electrénica y el Mecanismo de Aclaraciones, el Acto de
Presentacion y Apertura de Proposiciones y el Acto de Fallo, sélo se realizaran a través de
CompraNet.

Pagina 8 de 131



INVITACION A CUANDO MENOS TRES
PERSONAS ELECTRONICA NACIONAL No.

BIENESTAR 2019 CONTRATACION  DEL_“SERVICIO DE
SECRETARIA DE BIENESTAR EMILIANO ZAPATA CAPACITACION Y CERTIFICACION DE LAS
CAPACIDADES PROFESIONALES PARA

LAS Y LOS SERVIDORES PUBLICOS DE LA
SECRETARIA DE BIENESTAR”

1. PARTICIPACION DE LICITANTES DE FORMA ELECTRONICA.

De conformidad con lo establecido en los articulos 27 y 34 de “La Ley” la presentacion de
proposiciones de la presente Invitacién, se llevara a cabo a través de medios electrénicos,
conforme a las disposiciones administrativas que emita la SHCP.

Las proposiciones deberan ser enviadas a través de medios remotos de comunicacién
electronica, para lo cual los licitantes deberdn utilizar exclusivamente el programa
informatico que la SHCP les proporcione. Dicho programa generara el sobre con las
proposiciones mediante el uso de tecnologias que resguardan la confidencialidad de la
informacion, de tal forma que sea inviolable.

Las proposiciones deberan elaborarse conforme a lo sefialado en esta invitacién en
formatos Word, Excel, PDF, HTML o, en su caso, utilizar archivos de imagen tipo JPG o GIF.
La proposicion debera ser elaborada preferentemente en papel membretado de cada
licitante. El licitante debera verificar que los documentos sean legibles; aquéllos que no lo
sean, no seran objeto de analisis por “La Secretaria”.

En caso de que en esta Convocatoria se requiera al licitante exhibir un ntimero
determinado de documentos y éste presente un niimero mayor de documentos, s6lo seran
examinados y evaluados los primeros, considerando para tal efecto el nimero de folio.

El licitante debera emplear en sustitucidn de la firma autégrafa, el medio de identificacion
electronica, para tal fin debera certificarse previamente por la SHCP, los cuales produciran
los mismos efectos que las leyes otorgan a los documentos correspondientes y, en
consecuencia, tendran el mismo valor probatorio.

Cada uno de los documentos que integren la proposiciéon y aquéllos distintos a ésta,
DEBERAN ESTAR FOLIADOS en todas y cada una de las hojas que los integren. Al
efecto, se deberan numerar de manera individual las propuestas técnica y econdmica,
asf como el resto de los documentos que entreguen los licitantes.

En el caso de que alguna o algunas hojas de los documentos mencionados en el parrafo
anterior carezcan de folio y se constate que las hojas no foliadas mantienen continuidad,
“La Secretaria” no podra desechar la proposicién. En el supuesto de que falte alguna
hoja y la omisién pueda ser cubierta con informacién contenida en la propia proposicion
o con los documentos distintos a la misma, “La Secretaria” tampoco podra desechar la
proposicion. En caso de presentar su proposicion sin foliar en todas y cada una de sus
hojas, esto constituira una causal de desechamiento.

NOTA: Se reproduce al final de la presente Convocatoria, para conocimiento de los

licitantes, el Acuerdo por el que se establecen las disposiciones que se deberan observar
para la utilizaciéon del Sistema Electréonico de Informaciéon Publica Gubernamental
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Denominado CompraNet, publicado en el Diario Oficial de la Federacidn, el martes 28 de
junio de 2011.

B) Lapresente Invitacion a Cuando Menos Tres Personas Electronica Nacional tiene el nimero
de identificacion IA-020000999-E54-2019.

C) Elplazo para prestar el servicio iniciara a partir del dia siguiente de la notificacién de Fallo
hasta el 31 de diciembre de 2019.

D) El idioma en que se debera presentar la proposicion, los anexos técnicos y demads
documentacion solicitada en la presente Invitacion, sera el espaiiol.

E) El presente procedimiento de contratacién No sera financiado con fondos provenientes de
créditos externos otorgados al Gobierno Federal, ni con la garantia de Organismos
Financieros Regionales o Multilaterales.

F) A fin de dar cumplimiento a la Norma Mexicana para la Igualdad Laboral entre Mujeres y
Hombres (NMX-R-025-SCFI-2015), en todos los casos donde se utilice un lenguaje que
pudiera interpretarse como excluyente al género femenino, invariablemente debera
interpretarse y entenderse como incluyente e igual, tanto para hombres como para mujeres.

“La Secretaria” cuenta con la aprobacién presupuestaria en la partida especifica 33401
“Servicios para capacitacion a servidores publicos”, de conformidad con el Reporte General

de Suficiencia Presupuestaria Sufi. Ppta. 00819, Folio Autorizacién 2492, de fecha 19 de julio
de 2019, emitido por la Direccién General de Programacion y Presupuesto.

APARTADO II. OBJETO Y ALCANCE DE LA INVITACION.

OBJETO.

Se refiere a la contratacion del “Servicio de capacitacion y certificacion de las capacidades

profesionales para las y los servidores publicos de la Secretaria de Bienestar”, de

conformidad con las especificaciones, caracteristicas y requerimientos que se sefialan en esta

Invitacion y en particular en el Anexo “A” Anexo Técnico de la misma.

ALCANCE:

A) Lainformacién necesaria para identificar los bienes que se requieren se proporcionan a través
de la presente Invitacion y se encuentran establecidos en el Anexo “A” Anexo Técnico de la

misma.

B) La presente Invitacidn consta de Dos Partidas:
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PARTIDA CONCEPTO/DESCRIPCION
1 Programa Anual de Capacitacion.
2 Capacitacion y Certificacion de Capacidades
Profesionales.

C) Parala presente Invitacion, No se establece un precio maximo de referencia.

D) El Area Requirente consulté a la Secretaria de Economia mediante correo electrénico de
fecha 29 de abril de 2019, respecto a la existencia de Normas Oficiales aplicables para la
contratacién motivo de esta Invitacidn. El 21 de mayo de 2019, la Direccidén General de
Norma de la Secretaria de Economia comunicé que del resultado de la busqueda
correspondiente en el catdlogo de Normas Oficiales Mexicana y Normas Mexicanas no se
localizaron Normas que atiendan especificamente a la consulta.

E) De conformidad al articulo 47 de “La Ley”, “La Secretaria” celebrara con “El Proveedor”
un contrato abierto, considerando un monto minimo que equivaldra a la cantidad minima
cotizada por “El Proveedor” y un monto maximo que equivaldra a la cantidad maxima
cotizada por éste, de acuerdo a los precios unitarios que se establezcan en la propuesta
econdmica. Lo anterior, de conformidad a las cantidades minimas y maximas establecidas
en el apartado 3 “Descripcion del servicio” del Anexo Técnico incluido en la presente
Convocatoria. Los montos minimos y maximos se ajustaran al monto de actuacion
autorizado para realizar la adquisicion.

“La Secretaria” no esta obligada a agotar la cantidad maxima.
F) Parala presente Invitaciéon No se requeriran muestras.

G) El contrato se realizara conforme a lo establecido en los articulos 45 de “La Ley”, asi como
el 81 de “El Reglamento”, con las especificaciones y caracteristicas de los servicios
establecidos en el Anexo “A” Anexo Técnico de esta Invitacion.

La adjudicacion se hard por Partida al licitante o licitantes que hayan presentado una
proposicidn solvente, garantizando las mejores condiciones a “La Secretaria”, conforme al
criterio de Evaluacion por Puntos o Porcentajes, porque cumple con los requisitos legales
y/o administrativos, técnicos y econémicos establecidos en la presente Convocatoria, y han
obtenido el puntaje mas alto, garantizando con ello el cumplimiento de las obligaciones
respectivas.

H) El modelo de contrato para la presente Invitacion, es el establecido en el Anexo VIII, de la
presente Convocatoria.

APARTADO III. FORMA Y TERMINOS QUE REGIRAN LOS DIVERSOS ACTOS DEL
PROCEDIMIENTO DE INVITACION.
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A) Fecha, hora y lugar de los actos del procedimiento de Invitacion.

El Acto de Presentacion y Apertura de Proposiciones, el mecanismo de aclaracion y el acto de
junta publica en la que se dara a conocer el Fallo, relativos al procedimiento de la presente
Invitacidn, se llevaran a cabo en el domicilio de “La Secretaria” ubicado en avenida Paseo
de la Reforma Num. 116, Piso 7, Colonia Juarez, Alcaldia Cuauhtémoc, C.P. 06600, Ciudad de
México.

La participacién de los licitantes en el presente procedimiento sera unica y exclusivamente
de manera electrénica a través de CompraNet.

Alos actos del procedimiento de la presente Invitacion, podra asistir cualquier persona en
calidad de observador, bajo la condiciéon de registrar su asistencia y abstenerse de
intervenir en cualquier forma en los mismos.

Las Camaras, Colegios o Asociaciones Profesionales u otras organizaciones no
gubernamentales podran asistir a los actos de esta Invitacion, asi como cualquier persona
fisica o moral, que manifiesten interés de estar presentes en los mismos, bajo la condiciéon
de que deberan registrar su asistencia y abstenerse de intervenir en cualquier forma en los
mismos.

En el presente procedimiento, no se aceptara el envio de proposiciones a través del Servicio
Postal o de mensajeria, asi como tampoco se aceptara la presentacién de las proposiciones
de manera presencial.

Esta Invitacion es Electrénica por lo que se sefiala la fecha y hora en las que se llevaran los
actos del procedimiento por medio de CompraNet, conforme a lo siguiente:

HUSO HORARIO
ACTO FECHA DE LA CD. DE
MEXICO
Mecanismo de Aclaraciones 15/08/2019 12:00 horas
Presentacion y Apertura de 19/08/2019 17:00 horas
Proposiciones
Fallo 20/08/2019 17:00 horas

1. VISITA A INSTALACIONES.
No habra visita a las instalaciones de “La Secretaria”.

2. MECANISMO PARA LA ACLARACION AL CONTENIDO DE LA CONVOCATORIA.
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Con fundamento en el articulo 77, parrafo sexto de “El Reglamento”, en este procedimiento,
“La Secretaria” opta por realizar un Mecanismo de Aclaraciones.

Consecuentemente, en cumplimiento a lo previsto en ese precepto, enseguida se indica la
forma y términos en que los licitantes podran solicitar las aclaraciones a la Convocatoria:

Los licitantes podran solicitar las aclaraciones, las cuales deberan versar exclusivamente sobre
el contenido de esta Convocatoria y sus respectivos anexos, a través de CompraNet, a mas
tardar el dia 15 de agosto de 2019 hasta las 12:00 horas, a efecto de que “La Secretaria”
esté en posibilidad de analizarlas y hacer las correspondientes aclaraciones el mismo dia.

Las solicitudes de aclaraciéon que sean recibidas con posterioridad al plazo previsto en el
parrafo anterior, no seran contestadas por “La Secretaria” por resultar extemporaneas, por
lo que soélo se integraran al expediente respectivo.

Las solicitudes de aclaraciéon deberan plantearse de manera concisa y estar directamente
vinculadas con los puntos contenidos en la Invitacién, indicando el apartado, numeral, inciso
y/o punto especifico con el cual se relaciona. Las solicitudes que no cumplan con los requisitos
sefialados, podran ser desechadas.

a. ESCRITO DE INTERES EN PARTICIPAR.

Deberan presentar un escrito, en formato electrénico a través de CompraNet, en el que
expresen su interés en participar en la Invitacién y donde su firmante manifieste, que
cuenta con facultades suficientes para comprometerse por si o por su representada,
incluyendo los datos siguientes:

o Dellicitante: Registro Federal de Contribuyentes/Cédula de Identificacion Fiscal,
nombre y domicilio, asi como, en su caso, de su apoderado o representante.
Tratandose de personas morales, ademas se sefialara la descripcion del objeto
social de la empresa, identificando los datos de las escrituras publicas y, de
haberlas, sus reformas y modificaciones, con las que se acredita la existencia legal
de las personas morales, asi como el nombre de los socios, y

o Del representante legal del licitante: datos de las escrituras publicas en las que
le fueron otorgadas las facultades para suscribir las propuestas.

Las personas que manifiesten su interés en participar en la presente Invitacion
mediante el escrito a que se refiere este punto, seran consideradas licitantes y tendran
derecho a formular solicitudes de aclaracion en relacidn con la presente Invitacidn.

3. ACTO DE PRESENTACION Y APERTURA DE PROPOSICIONES.

Los licitantes podran intervenir en el Acto de Presentacion y Apertura de Proposiciones,
enviando a través de CompraNet un escrito en el que su firmante manifieste, bajo protesta
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de decir verdad, que cuenta con facultades suficientes para comprometerse por si o por su
representada, sin que resulte necesario acreditar su personalidad juridica, conforme a lo
establecido en el articulo 29 fraccion VI de “La Ley”; o bien con el objeto de acreditar
personalidad los licitantes o sus representantes podran presentar un escrito en el que su
firmante manifieste, bajo protesta de decir verdad, que cuenta con facultades suficientes
para comprometerse por si o por su representada, mismo que contendra los datos
siguientes:

e Del licitante: Registro Federal de Contribuyentes/Cédula de Identificacién Fiscal,
nombre y domicilio, asi como, en su caso, de su apoderado(a) o el (la) representante,
tratdndose de personas morales, ademas se sefialara la descripcién del objeto social de
la empresa, identificando los datos de las escrituras publicas y, de haberlas, sus
reformas y modificaciones, con las que se acredita la existencia legal de las personas
morales, asi como el nombre de los (las) socios (as), y

¢ Del (la) representante legal del licitante: datos de las escrituras publicas en las que
le fueron otorgadas las facultades para suscribir las propuestas.

Se permitira el acceso al acto correspondiente a la persona que asi lo desee en calidad de
observador, bajo la condicidn de registrar su asistencia y abstenerse de intervenir de
cualquier forma en el acto de presentacién y apertura de proposiciones. Lo anterior de
conformidad con lo establecido en el articulo 26, pentltimo parrafo, de “La Ley”.

El Acto de Presentacion y Apertura de Proposiciones dard inicio a las 17:00 horas del 19 de
agosto de 2019, en el Piso 7 de “La Secretaria”, sita en Avenida Paseo de la Reforma, nimero
116, Colonia Juarez, Alcaldia Cuauhtémoc, C.P. 06600, Ciudad de México.

Una vez iniciado el acto, se procedera a registrar a los asistentes.

En este acto seran abiertas las proposiciones enviadas a través de CompraNet; “La
Secretaria” Uinicamente hara constar la documentacién que presentd cada uno de los
licitantes, sin entrar al analisis técnico, legal o administrativo de su contenido.

Para efectos de dar cumplimiento a las fracciones [ y II del articulo 48 de “El Reglamento”
se adjunta el Anexo VII.

Una vez recibidas todas las proposiciones, el servidor publico que presida el Acto,
atendiendo al nimero de proposiciones, podra optar entre dar lectura al precio que integra
cada una de las Partidas, o anexar copia de la propuesta econémica de los licitantes al Acta
respectiva, debiendo en este dltimo caso, dar lectura al importe total de cada proposicién.
En ambos supuestos el andlisis detallado de las proposiciones se efectuara posteriormente
por “La Secretaria”, al realizar la evaluacion de las mismas.

Las proposiciones serdn presentadas electronicamente y descargadas a través de
CompraNet, mismas que serdn grabadas en un Disco Compacto, de lo anterior, el
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representante del Area Requirente, rubricard el Disco Compacto que contenga las
propuestas técnicas y econémicas descargadas por CompraNet, asi como la documentacion
distinta a las mismas, para formar parte del expediente.

El servidor publico que presida el acto, debera recibir las proposiciones para su posterior
evaluacion, por lo que no podra desechar ninguna de ellas durante dicho acto.

Para efectos de lo dispuesto en el articulo 50 de “La Ley” y 48, fraccién 111, parrafo segundo,
de “El Reglamento”, la recepcion de las proposiciones se entendera realizada una vez que
ésta se analice durante su evaluacién, debiéndose indicar en el Fallo si la proposicion fue
desechada por incumplir la mencionada disposiciéon legal. Asimismo, “La Secretaria”,
conforme al numeral 16 del “ACUERDO por el que se establecen las disposiciones que se
deberan observar para la utilizaciéon del Sistema Electrénico de Informacién Publica
Gubernamental denominado CompraNet”, podra optar por no recibir las proposiciones
enviadas en caso de que estas no estén firmadas conforme a los medios electréonicos de
identificacion de firma electréonica avanzada que emite el SAT, en el entendido de que
solamente a través de este medio de identificacidn electrénica los licitantes legitiman su
consentimiento para obligarse a las manifestaciones que realicen con el uso de dicho
medio.

En el acta correspondiente al Acto de Presentaciéon y Apertura de Proposiciones se
asentaran los hechos relevantes que se hubieren presentado.

En el Acto de Presentacién y Apertura de Proposiciones, “La Secretaria” podra anticipar o
diferir la fecha del Fallo dentro de los plazos establecidos en la fraccion III del articulo 35
de “La Ley”, lo cual quedara asentado en el Acta correspondiente a este acto. También
podra hacerlo durante la evaluacion de las proposiciones, dentro los plazos indicados,
notificando a través del sistema CompraNet a los licitantes la nueva fecha en ese acto.

Los licitantes admitiran que se tendran por no presentadas las proposiciones y la demas
documentacién requerida por “La Secretaria”, cuando los sobres generados a través de
CompraNet en los que se contenga dicha informacién contengan virus informaticos o no
puedan abrirse, por cualquier causa motivada por problemas técnicos imputables a sus
programas o equipo de computo. También, en caso de que “La Secretaria” asi lo sefale,
admitiran que no se tendran por presentadas las proposiciones y la demas documentacion
requerida, cuando éstas no estén firmadas conforme a los medios electrénicos de
identificacion de firma electronica avanzada que emite el SAT.

En el supuesto de que durante el Acto de Presentacién y Apertura de Proposiciones por
causas ajenas ala SHCP y a “La Secretaria”, no sea posible abrir las proposiciones enviadas
por medios remotos de comunicacién electrénica, el acto se reanudara a partir de que
desaparezcan las condiciones que dieron origen a la interrupcion.
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La SHCP podra verificar en cualquier momento, que durante este tiempo de interrupcidn,
no se haya suscitado alguna modificacién a las proposiciones que obren en poder de “La
Secretaria”.

La proposicién debera ser elaborada preferentemente en papel membretado de cada
licitante. El licitante debera verificar que los documentos sean legibles; aquéllos que no lo
sean, no seran objeto de andlisis por “La Secretaria”.

En caso de que en la Convocatoria se requiera al licitante exhibir un ndmero determinado
de documentos y éste presente un nimero mayor de documentos, s6lo seran examinados
y evaluados los primeros, considerando para tal efecto el nimero de folio.

En el presente procedimiento, no se aceptara la presentacidon de proposiciones de forma
presencial o mediante el envio de proposiciones a través del Servicio Postal o de
mensajeria.

Una vez recibidas las proposiciones en la fecha, hora y lugar establecidos en la presente
Invitacién, éstas no podran retirarse o dejarse sin efecto, por lo que se consideraran
vigentes dentro del procedimiento hasta su conclusion.

De conformidad a lo establecido en el dltimo parrafo del articulo 77 de “El Reglamento” no
resulta aplicable la presentacion de proposiciones conjuntas en el presente procedimiento.

Los licitantes s6lo podran presentar una proposicion para la presente Invitacion.

Los licitantes podran cargar de manera electronica a través de CompraNet la
documentacidn distinta a la que conforma las propuestas técnica y econdmica, misma que
forma parte de su proposicion.

El Area Convocante difundira a través del Sistema CompraNet el acta correspondiente al
Acto de Presentacion y Apertura de Proposiciones, para efectos de su notificacion. Esto de
conformidad con lo sefialado en el tltimo parrafo del articulo 37 Bis de “La Ley”.

4. NOTIFICACION DE FALLO.

El Fallo se dara a conocer el 20 de agosto de 2019, alas 17:00 horas, en el Piso 7 de “La
Secretaria”, sita en Avenida Paseo de la Reforma nimero 116, Colonia Juarez, Alcaldia
Cuauhtémoc, C.P. 06600, Ciudad de México, en junta publica, a la que libremente podran
asistir las personas que asi lo deseen en calidad de observador, bajo la condicién de
registrar su asistencia y abstenerse de intervenir de cualquier forma a la Junta Publica de
la Notificacién de Fallo.

El Fallo, para efectos de su notificacién, se dara a conocer a través de CompraNet el mismo
dia en que se celebre la junta publica, procedimiento que sustituye a la notificacién
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personal. A los licitantes se les enviara por correo electrénico un aviso informandoles que
el Acta del Fallo se encuentra a su disposicién en CompraNet.

5. FIRMA DEL CONTRATO.

Con la notificacién del Fallo por el que se adjudica el contrato, las obligaciones derivadas
de éste seran exigibles, sin perjuicio de la obligacién de las partes de firmarlo a més tardar
dentro de los quince dias naturales siguientes de dicha notificacion, en la Direccién de
Adquisiciones y Contratos de la Direccién General de Recursos Materiales de “La
Secretaria”, sita en avenida Paseo de la Reforma nimero 116, Piso 14, Colonia Juarez,
Alcaldia Cuauhtémoc, C.P. 06600, Ciudad de México, asimismo con la notificacion del Fallo
se realizara la requisicion de los bienes de conformidad con lo previsto en el articulo 46 de
“La Ley” y 84 de “El Reglamento”.

6. NOTIFICACION AL LICITANTE.

La notificacion al licitante respecto de los actos del procedimiento de contratacion se
realizara a través de CompraNet en la siguiente direccién electronica
https://compranet.hacienda.gob.mx. Dicho procedimiento sustituye a la notificacién
personal.

Se fijara un ejemplar del acta correspondiente al Mecanismo de Aclaraciones, del Acto de
Presentacion y Apertura de Proposiciones, y de la junta publica en la que se dé a conocer
el Fallo en: Avenida Paseo de la Reforma ndmero 116, Planta Baja, Colonia Juarez, Alcaldia
Cuauhtémoc, C.P. 06600, Ciudad de México, en donde se encontrara disponible por un
término no menor a cinco (5) dias habiles, siendo de la exclusiva responsabilidad de los
licitantes acudir a enterarse de su contenido y obtener, en su caso, copia de la misma.

7. INDICACIONES RELATIVAS AL FALLO.

A) FALLO.

El Fallo que emita “La Secretaria” se apegara a lo establecido en el articulo 37 de “La Ley”.
B) FIRMA DEL CONTRATO.

Para los efectos de “La Ley”, la Invitacion y el contrato son los instrumentos que vinculan
a las partes en sus derechos y obligaciones. Las estipulaciones que se establezcan en el
contrato no deberan modificar las condiciones previstas en la Invitacidn; en caso de
discrepancia, prevalecera lo estipulado en éstas.

Si el licitante adjudicado no firma el contrato por causas imputables al mismo, conforme a
lo sefialado en la presente Invitacion, “La Secretaria”, sin necesidad de un nuevo

procedimiento, adjudicara el contrato al participante que haya obtenido el segundo lugar,
siempre que la diferencia en precio con respecto a la proposicion inicialmente adjudicada
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no sea superior a un margen del diez por ciento de conformidad con lo establecido en el
articulo 46 segundo parrafo de “La Ley”.

Los derechos y obligaciones que se deriven del contrato no podran ser transferidos por “El
Proveedor” en favor de cualquier otra persona, con excepcion de los derechos de cobro,
en cuyo caso se debera contar con el consentimiento previo por escrito de “La Secretaria”.
Dicho consentimiento sera otorgado por el titular del Area Requirente.

En el Anexo VIII se incluye el Modelo de Contrato, el cual serd complementado con la
documentacién legal y administrativa del Licitante que resulte adjudicado, con el Anexo “A”
Anexo Técnico, y Anexo “B” Propuesta Econdmica.

C) DOCUMENTACION QUE SE DEBERA ENTREGAR PREVIO A LA FIRMA DEL CONTRATO.

Con fundamento en los articulos 29 fraccidon VII de “La Ley” y 35 tercer parrafo de “El
Reglamento”, previamente a la firma del contrato, el licitante adjudicado debera
presentar, en la Direccién de Adquisiciones y Contratos de la Direccién General de
Recursos Materiales de “La Secretaria”, sita en avenida Paseo de la Reforma Ntimero 116,
Piso 14, Colonia Juarez, Alcaldia Cuauhtémoc, C.P. 06600, Ciudad de México; original o
copia certificada para cotejo y copia simple para archivo de los documentos con los que se
acredite su existencia legal y las facultades de su representante para suscribir el contrato
correspondiente, AL SIGUIENTE DIA HABIL a la Notificacién del Fallo, de acuerdo a lo
siguiente:

a) Para el caso de personas morales:
1) De los testimonios notariales que acrediten la debida constitucion de la persona moral.
Esta documentacién formara parte integral del expediente de contratacion,
2) De la constancia de inscripcién en el Registro Publico de Comercio.
3) Del Registro Federal de Contribuyentes/Cédula de Identificacion Fiscal.

4) De la constancia del domicilio fiscal de la persona moral, incluyendo Codigo Postal, con
una antigiiedad no mayor a 3 (tres) meses.

5) Del poder que acredite la personalidad juridica de su representante, a fin de acreditar
que cuenta con las facultades suficientes para suscribir el contrato correspondiente en
nombre y representacion de la persona moral. esta documentacién formara parte
integral del expediente de contratacion,

6) De la identificacion oficial vigente del o la representante legal con fotografia y firma
(Pasaporte, cartilla del Servicio Militar Nacional, credencial para votar o cédula
profesional).

7) De la constancia de la institucién bancaria sobre la existencia de la cuenta de cheques
abierta a nombre del beneficiario de la cuenta, que incluya el nimero de cuenta con 11
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posiciones, asi como la clave bancaria estandarizada (CLABE con 18 posiciones), o
estado de cuenta, con una antigiiedad no mayor a 3 (tres) meses.

8) Escrito de Estratificacién de MIPyME, en el que se establecera la fecha del presente
oficio, de acuerdo al formato que emite para tal efecto la SFP y

9) Escrito en términos de los articulos 50 y 60 de 1a LAASSP.
b) Para el caso de personas fisicas:

1) Del Registro Federal de Contribuyentes/Cédula de Identificacion Fiscal.

2) De la identificacién oficial vigente.

3) Del acta de nacimiento o carta de naturalizacidn en su caso.

4) De la Clave Unica del Registro de Poblacién (CURP).

5) De la constancia de domicilio fiscal con una antigiiedad no mayor a tres meses.

6) De la constancia de la institucién bancaria sobre la existencia de la cuenta de cheques
abierta a su nombre, que incluya el nimero de cuenta con 11 posiciones, asi como la
clave bancaria estandarizada (CLABE) con 18 posiciones, o estado de cuenta con una
antigiiedad no mayor a tres meses.

7) Escrito en términos de los articulos 50 y 60 de la LAASSP.

El licitante adjudicado, de conformidad con la Resoluciéon Miscelanea Fiscal para el afio
2019 (publicadaenel D.O.F.el 29/04/2019), y en cumplimiento a las Reglas 2.1.31.y 2.1.39
para los efectos del articulo 32-D del Cddigo Fiscal de la Federacidn, debera presentar a
mas tardar en la fecha de formalizacion del contrato, el documento vigente expedido por
el SAT en el que se emita la Opinién del Cumplimiento de las Obligaciones Fiscales en
SENTIDO POSITIVO de acuerdo a lo previsto en la Regla 2.1.39 de la Resolucién Miscelanea
Fiscal para el 2019. (Dicho documento podra ser adjuntado por los licitantes en el acto
de presentacion y apertura de propuestas, siendo obligatorio presentarlo a mas
tardar en la fecha de formalizacion del contrato).

El licitante adjudicado para los efectos del articulo 32-D del Codigo Fiscal de la Federacion
debera presentar a mas tardar en la fecha de formalizacion del contrato, el documento
vigente expedido por el Instituto Mexicano del Seguro Social sobre la Opinién de
Cumplimiento de Obligaciones en Materia de Seguridad Social en SENTIDO POSITIVO, de
conformidad con el procedimiento establecido en la Regla Quinta del Acuerdo
ACDO.SA1.HCT.101214/281.P.DIR y su Anexo “A”, Anexo Técnico, dictado por el H. Consejo
Técnico, relativo a las Reglas para la obtenciéon de la Opinién de Cumplimiento de
Obligaciones Fiscales en Materia de Seguridad Social. (Dicho documento podra ser
adjuntado por los licitantes en el acto de presentacion y apertura de propuestas,
siendo obligatorio presentarlo a mas tardar en la fecha de formalizacion del
contrato).
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El licitante adjudicado, en términos del Acuerdo del H.- Consejo de Administracion del
Instituto del Fondo Nacional para la Vivienda para los trabajadores por el que se emiten
las "Reglas parala obtencién de la constancia de situacién fiscal en materia de aportaciones
patronales y entero de amortizaciones"”, publicado en el Diario Oficial de la Federacion del
dia 28 de junio de 2017, debera presentar a mas tardar en la fecha de formalizacion del
contrato, el documento vigente expedido por el Instituto del Fondo Nacional de Vivienda
para los trabajadores relativo a la obtencion de la citada constancia de situacion fiscal.
(Dicho documento podra ser adjuntado por los licitantes en el acto de presentacion
y apertura de propuestas, siendo obligatorio presentarlo a mas tardar en la fecha de
formalizacion del contrato).

D) GARANTIA DE CUMPLIMIENTO.

Con fundamento en lo establecido en los articulos 48 fraccion I, y 49 fraccién I, de “La Ley”,
103 de “El Reglamento”; 166 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, 48
fraccidn 11, de la Ley de Tesoreria de la Federacidn, y 70 de su Reglamento, asi como las
Disposiciones Generales a que se sujetaran las garantias otorgadas a favor del Gobierno
Federal para el cumplimiento de obligaciones distintas de las fiscales que constituyan las
Dependencias y Entidades en los actos y contratos que celebren, publicadas en el DOF el
08 de septiembre de 2015, “El Proveedor” garantizara el cumplimiento del contrato con
una fianza INDIVISIBLE en caso de que se le adjudique una partida o DIVISIBLE en caso
de que se le adjudiquen ambas, que debera ser otorgada por una institucién afianzadora
mexicana autorizada por la Comision Nacional de Seguros y de Fianzas, equivalente al 10%
(diez por ciento) del monto total del contrato, sin incluir I.V.A., a favor de la TESOFE,
debiendo ser entregada la garantia referida, en un plazo no mayor de 10 (diez) dias
naturales posteriores a la firma del contrato, en la Direcciéon de Adquisiciones y Contratos
de la Direccion General de Recursos Materiales de “La Secretaria”, sita en avenida Paseo
de la Reforma nimero 116, Piso 14, Colonia Juarez, Alcaldia Cuauhtémoc, C.P. 06600,
Ciudad de México, en un horario de 10:00 a 15:00 horas y en la cual deberan de indicarse
los siguientes requisitos:

Para garantizar a favor de la Tesoreria de la Federacién, por (razoén social), por el(la) C.
(nombre del apoderado legal y/o representante legal), en su caracter de apoderado legal
y/o administrador tinico y/o representante legal, (incluir el domicilio fiscal completo de la
empresa, asociacién y/o sociedad, con R.F.C), mediante fianza divisible o indivisible
(checar la clausula de garantia de cumplimiento) el cumplimiento fiel y exacto de todas y
cada una de las obligaciones y cualquier otra responsabilidad durante la vigencia del
contrato nimero (411..../2019) de fecha (la de firma), con un importe total por la
adquisiciéon de $(monto sin I.V.A)) (cantidad con letra antes del 1.V.A.) mas LV.A., cuyo
objeto es (clausula primera del contrato), celebrado con la Secretaria de Bienestar,
representada por su (cargo y nombre del servidor publico que autoriza el contrato y firma
por parte de la Secretaria). La presente fianza se expide de conformidad con la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y estara vigente del (cldusula
de vigencia del contrato, dia de inicio, mes, afio al dia de término, mes, y afio); (Razdn social
de la afianzadora y domicilio de la misma) expresamente declara que:
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a) La fianza se otorga atendiendo a todas las estipulaciones contenidas en el contrato
mencionado con anterioridad, la Convocatoria de la que deriva dicho contrato, asi
COmMO SUuS anexos;

b) Esta fianza permanecera en vigor ain en los casos en que “La Secretaria” otorgue
prorrogas o esperas a “El Proveedor” para el cumplimiento de las obligaciones, asi
mismo, se modificara en caso de otorgamiento de prorrogas, ampliacién al monto o
plazo del contrato;

c) Esta fianza permanecera vigente desde su fecha de expedicién y durante la
substanciacion de todos los recursos legales o juicios que se interpongan por parte de
“El Proveedor” o de “La Secretaria”, hasta que se pronuncie resolucion definitiva por
autoridad competente, de forma tal, que su vigencia no podra acotarse en razén del
plazo de ejecucion del contrato principal o fuente de las obligaciones, o cualquier otra
circunstancia;

d) La fianza se cancelard cuando “El Proveedor” haya cumplido con todas las
obligaciones estipuladas en el contrato, siendo indispensable la conformidad expresa
y por escrito de “La Secretaria”, sin cuyo requisito no procedera la cancelacion de la
fianza, y, en consecuencia, ésta continuara vigente; y

e) La institucion afianzadora acepta someterse al procedimiento de ejecuciéon
establecido en el articulo 282 de la Ley de Instituciones de Seguros y Fianzas, para la
efectividad de la presente fianza, procedimiento al que también se sujetara para el
caso del cobro de intereses que prevé el articulo 283 del mismo ordenamiento legal,
por pago extemporaneo del importe de la péliza de fianza requerida.

En el supuesto de que “La Secretaria” y por asi convenir a sus intereses, decidiera
modificar o ampliar la prestacion de los servicios, “El Proveedor” podra obligarse a
garantizar dicha ampliacién, debiendo contratar de forma obligatoria la modificacion a la
poliza de fianza, presentando endoso a la misma o bien una nueva fianza por el 10% (diez
por ciento) del importe de la modificacién convenida, dentro de los 10 (diez) dias naturales
siguientes al de la firma del convenio que modifique el contrato principal, en donde conste
las modificaciones o cambios en la respectiva péliza de seguro.

E) FORMA 'Y CONDICIONES DE PAGO

No se otorgara anticipo, los precios establecidos seran fijos durante la vigencia del contrato
y en moneda nacional, de conformidad con lo establecido en el articulo 51 de “La Ley”. “La
Secretaria” pagara el precio de los servicios prestados por “El Proveedor” de manera
mensual y a mes vencido, por transferencia electréonica a la cuenta bancaria que “El
Proveedor” proporcione, dentro de los 20 (veinte) dias naturales posteriores a la
recepcion formal de CFDI, ésta debera ser entregada al Administrador del Contrato, en
Av. Paseo de la Reforma 116,piso 8, Col. Juarez, en esta Ciudad de México, para su
validacion como area administradora y supervisora del servicio.

Pagina 21 de 131



INVITACION A CUANDO MENOS TRES
PERSONAS ELECTRONICA NACIONAL No.

BIENESTAR 2019 CONTRATACION  DEL_“SERVICIO DE
SECRETARIA DE BIENESTAR EMILIANO ZAPATA CAPACITACION Y CERTIFICACION DE LAS
CAPACIDADES PROFESIONALES PARA

LAS Y LOS SERVIDORES PUBLICOS DE LA
SECRETARIA DE BIENESTAR”

Para que el pago proceda, el CFDI debera contener los requisitos fiscales correspondientes,
el desglose de los servicios prestados y los precios unitarios.

Asimismo, “El Proveedor” manifiesta su conformidad de que hasta en tanto no se cumpla
con la verificacion, supervision y aceptacion de los servicios en los términos previstos en
el contrato y su Anexo Técnico, éstos no se tendran por recibidos o aceptados por el
Administrador del Contrato de conformidad con lo establecido en el articulo 84, tltimo
parrafo de “El Reglamento”.

En caso de que el CFDI entregado por “El Proveedor”, para su pago, presenten errores, “La
Secretaria” dentro de los 3 (tres) dias habiles siguientes al de su recepcion indicara a “El
Proveedor” las deficiencias que debera corregir; por lo que, el procedimiento de pago
reiniciara en el momento en que “El Proveedor” presente el CFDI corregido.

El tiempo que “El Proveedor” utilice para la correccion de la documentacion entregada,
no se computara para efectos de pago, de acuerdo a lo establecido en el Articulo 51 de “La

”

Ley”.

El pago de los servicios quedard condicionado proporcionalmente al pago que “El
Proveedor” deba efectuar por concepto de penas convencionales.

F) PROGRAMA DE CADENAS PRODUCTIVAS

Con base a lo establecido en el articulo 8 de “La Ley” y de lo sefialado en el Presupuesto de
Egresos de la Federacion para el Ejercicio Fiscal que corresponde, “La Secretaria” hace una
atenta invitacion a los licitantes para que se afilien al Programa de Cadenas Productivas, con
el tnico requerimiento de inscribirse y contar con el servicio de internet o teléfono. En caso
de interesarse en conocer mas a fondo este programa, podran acceder a la direccién
electronica: https://www.nafin.com/portalnf/content/cadenas-productivas/.

“El Proveedor”, con base en la informacién que se indica, podra iniciar su afiliaciéon en un
plazo no mayor a cinco dias naturales posteriores al Fallo, comunicdndose al niimero
telefénico al 01 800 Nafinsa (623 4672), o acudiendo a las oficinas de Nacional Financiera,
S.N.C,, donde se le atendera para el proceso de afiliacion.

También cuenta con un esquema de factoraje que esta a disposicidn de todos los proveedores
en adquisiciones de la Administracion Publica Federal, para aquellos que estén interesados
en utilizar dicho esquema. Al respecto, encontrara mayor informacién en la pagina web de
Nacional Financiera: https://www.nafin.com/portalnf/content/home /home.html.

La afiliacion al programa es por Unica vez, por lo que no es necesario realizar el proceso de
nueva cuenta en alguna otra dependencia o entidad, ademas de que no tienen ningtn costo.

G) PENA CONVENCIONAL.
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De conformidad con el articulo 53 de la “La Ley” y 96 de “El Reglamento”, debera cumplir
con la prestacion de los servicios en los tiempos y términos previstos en el Anexo Técnico
y en caso de incumplimiento, a fin de resarcir los dafios ocasionados en su operacién a “La
Secretaria”, se le aplicard una pena convencional del 0.5 (cero punto cinco por ciento),
por cada dia natural de atraso, calculado sobre el monto de los servicios no prestados
oportunamente, contados a partir de la fecha programada para su realizacién. Sin que la
pena convencional exceda el monto de la garantia de cumplimiento.

El pago de la pena debera efectuarse a través del esquema e5cinco correspondiente al
“pago electronico de Derechos Productos y Aprovechamientos” que se localiza en la pagina
http://www.hacienda.gob.mx/e5cinco/Paginas/e5cincoapp.aspx, sin que Ila
acumulacion de esta pena exceda el monto de la garantia de cumplimiento del contrato y
se aplicara sobre el monto de la obligacién incumplida sin incluir el I.V.A.

Cuando el monto total de aplicacion de penas convencionales exceda el monto de la
garantia de cumplimiento del contrato, se iniciara el procedimiento de rescision en los
términos del articulo 54 de la “La Ley”.

El calculo, notificacion y aplicacion de la pena convencional, corresponde al
Administrador del Contrato.

H) DEDUCCIONES POR INCUMPLIMIENTO PARCIAL O DEFICIENTE.

“La Secretaria” aplicara deducciones al pago, en caso de incumplimiento parcial o
deficiente en que pudiera incurrir “El Proveedor” de acuerdo con lo especificado en el
Anexo Técnico de la presente Convocatoria.

En caso de que “El Proveedor” incumpla cualquiera de sus obligaciones contractuales de
forma parcial o deficiente a lo estipulado en el contrato y Anexo Técnico, “La Secretaria”
aplicara las siguientes deducciones al pago:

= Cuando “El Proveedor” suspenda injustificadamente la prestacion del servicio
contratado, “La Secretaria” aplicard una deduccién del 3% (tres por ciento)
calculada sobre el importe total del curso de capacitacion y/o diplomado antes de
L.V.A,, por cada ocasién que ocurra, misma que serd descontada del CFDI pendiente
de pago o bien en el siguiente pago.

= Cuando “El Proveedor” no entregue los productos establecidos por curso de
capacitacion y/o diplomado en los términos sefialados en el Anexo Técnico y/o
dentro de los tiempos que le requiera “La Secretaria”, esta aplicara una deduccion
del 3% (tres por ciento) calculada sobre el importe total del curso de capacitacion
y/o diplomado antes de 1.V.A., contados 3 (tres) dias posteriores a la notificacién
de la deficiencia en los productos, la cual serd acumulativa por cada dia de atraso
en su solventacidn.
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El monto a deducir se aplicara en los Comprobantes Fiscales Digitales por Internet que “El
Proveedor” presente para su cobro o en el pago que se encuentre en tramite.

En caso de no existir pagos pendientes, “El Proveedor” realizara el pago de la deductiva a
través del Esquema e5cinco, que se localiza en la pagina
http://www.ecinco.hacienda.gob.mx/e5cinco/registro/init.do, a favor de la TESOFE.

Lo anterior, en el entendido de que de forma inmediata se cumpla con el objeto del
contrato, conforme a lo acordado, en caso contrario “La Secretaria” podra iniciar en
cualquier momento posterior al incumplimiento el procedimiento de rescisiéon del
contrato, considerando la gravedad del incumplimiento y los dafios y perjuicios que el
mismo pudiera ocasionar a los intereses del Estado, representados por “La Secretaria”.

Procedera la rescisidon del contrato respectivo, cuando la suma del importe total de las
deducciones aplicadas a “El Proveedor” corresponda al 20% (veinte por ciento) del monto
total del contrato.

Las deducciones econdmicas se aplicaran sobre la cantidad indicada.

El calculo, notificacién y aplicacion de las deducciones corresponde al Administrador del
Contrato.

8. CASOS EN LOS QUE SE DECLARARA DESIERTA O SE CANCELARA LA INVITACION.

Conforme a lo establecido en los articulos 38, 43, fraccién IlI de “La Ley”, 58, 77 parrafo
quinto y 78 de “El Reglamento”, “La Secretaria” procedera a declarar desierta la
Invitacién cuando se presente alguno de los siguientes supuestos:

e No se presenten proposiciones en el Acto de Presentacién y Apertura de
Proposiciones.

e (uando la totalidad de las proposiciones presentadas no cubran los requisitos
solicitados en la Invitacion.

e Cuando la totalidad de las proposiciones obtengan menores puntos al minimo
exigido en la evaluacién técnica.

En el caso de no contar con un minimo de tres proposiciones “La Secretaria” podra optar
por declarar desierto el procedimiento o continuar con el mismo, y evaluar las
proposiciones presentadas. En caso de que sélo se haya presentado una propuesta, “La
Secretaria” podra adjudicarle el contrato si considera que redne las condiciones
requeridas, emitir una segunda convocatoria o bien proceder a la adjudicacién directa
conforme al tltimo parrafo del articulo 43 de “La Ley”.

“La Secretaria” podra cancelar la Invitacidn, cuando se presente caso fortuito, fuerza
mayor, existan circunstancias justificadas que extingan la necesidad de continuar con el
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suministro o que de continuarse con el procedimiento se pudiera ocasionar un daiio o
perjuicio a “La Secretaria”, o cuando asi lo determine la SFP, la SHCP o autoridad
competente. La determinacién de dar por cancelada la Invitacién, deberd precisar el
acontecimiento que motiva la decisidn, la cual se hara del conocimiento de los licitantes, y
no serd procedente contra ella recurso alguno, sin embargo, podran interponer la
inconformidad en términos del Titulo Sexto, Capitulo Primero de “La Ley”; “La Secretaria”
cancelarad la Invitacién por la pérdida del mecanismo de seguridad de CompraNet.

APARTADO 1V. REQUISITOS INDISPENSABLES QUE LOS LICITANTES DEBEN

CUMPLIR.

Los incisos de los numerales del presente Apartado son requisitos indispensables que los
licitantes deben cumplir, y, en consecuencia, su incumplimiento afectara la solvencia de la
proposicién y motivara su desechamiento, independientemente de otros requisitos sefialados

en la presente Invitacion.

1. PROPUESTA TECNICA.

A). El Licitante debera presentar la Propuesta Técnica, conforme al Anexo “A”
Anexo Técnico, de la presente Invitacion, considerando lo siguiente:

En la propuesta técnica se debera considerar la totalidad de lo sefialado en las Partidas
del Anexo “A” Anexo Técnico, de la presente Invitacion.

Se deberan describir detalladamente las caracteristicas de la adquisicion, tomando
como base todas y cada una de las especificaciones técnicas, condiciones y
requerimientos que se indican en el Anexo “A” Anexo Técnico de la presente

Invitacion.

2. PROPUESTA ECONOMICA,

A). Ellicitante debera presentar la Propuesta Econdmica objeto de esta Invitacion, en
términos del modelo contenido en el Anexo “B”, Propuesta Econdmica,
debidamente firmada, misma que deberd indicar los siguientes aspectos:

e Quelos precios de los bienes ofertados seran fijos durante la vigencia del contrato
y/o hasta concluir con la entrega de los bienes, a satisfaccion de “La Secretaria”.

e Quelos precios deberan expresarse en Moneda Nacional (Pesos Mexicanos) a dos
decimales de acuerdo con la ley monetaria en vigor incluyendo el .V.A.

e Quelos precios ofertados ya consideran todos los costos hasta la conclusion de la

entrega total de los bienes.
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¢ El Anexo “B” “Propuesta Econémica” del licitante, se presenta como modelo del
formato de proposicién econdmica, el cual no es limitativo, podra ser utilizado
por los licitantes como referencia para elaborar su propuesta econdmica,
pudiendo aumentar el o los conceptos necesarios para la formulacién de su
propuesta.

e La propuesta econdémica, debera presentarse debidamente firmada por el (la)
representante legal del licitante; debera considerar precios fijos durante la
vigencia del contrato.

Lo anterior conforme al modelo contenido en el Anexo “B” Propuesta Econdmica
de esta Invitacion.

e El licitante debera indicar en el Anexo “B” Propuesta Econdmica, de esta
Invitacién, que su propuesta econémica estard vigente dentro del procedimiento
de Invitacién y hasta su conclusion.

NOTA: (Impuestos y Derechos): “La Secretaria” inicamente cubrira el I.V.A. cuando
éste aplique; por lo que otros impuestos y derechos estaran a cargo del licitante al que
se le adjudique el contrato.

APARTADO V. CRITERIOS ESPECIFICOS PARA LA EVALUACION DE PROPOSICIONES.

Las propuestas que se reciban en esta Invitacion se evaluaran bajo el criterio de Evaluacion de
Puntos y Porcentajes, considerando lo establecido en el segundo parrafo del articulo 14 y 36,
tercer parrafo, de “La Ley” y de conformidad a las secciones primera y cuarta del “ACUERDO
por el que se emiten diversos lineamientos en materia de adquisiciones, arrendamientos y
servicios y de obras publicas y servicios relacionados con las mismas”.

No obstante, el acreditar alguna o algunas de las causas establecidas en los incisos del numeral
1 del presente Apartado, afectara la solvencia de la proposiciéon y motivara su desechamiento,
independientemente del criterio de evaluacion establecido y de otros requisitos sefialados en
la presente Convocatoria.

1. CAUSAS DE DESECHAMIENTO DE PROPOSICIONES.

Seran causas de desechamiento de proposiciones las siguientes:

A). Si no se cumple con lo solicitado en la presente Convocatoria, en el Anexo “A” Anexo
Técnico de la Invitacién, en su caso de las aclaraciones respectivas o presenta
manifestaciones genéricas, por ejemplo: “se prestara conforme a lo solicitado”.

B). El incumplimiento de cualquiera de los requisitos indispensables y que afectan la
solvencia de la misma, solicitados e indicados en los Apartados IV y VL.
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Queda exceptuado de ser considerado indispensable el Inciso I) del Apartado VI donde se
solicita que el licitante manifieste, pertenecer al sector de micro, pequefias y medianas
empresas nacionales cuando no lo sea. El no presentar el escrito no sera causa de
desechamiento de la proposicion, por lo cual, no se aplicara la preferencia a que alude el
Inciso N) del numeral 3 del presente Apartado.

Lo sefialado en el parrafo anterior no sera aplicable en el caso de que el Licitante participe
con el caracter de MIPyME, por lo que, si se encuentra en este supuesto, debera cumplir
con el requisito establecido en el Inciso I) del Apartado VI, y suincumplimiento sera causa
de desechamiento.

La falta de cualquiera de los documentos y/o requisitos solicitados en la presente
Invitacion.

El incumplimiento en el contenido de los documentos o requisitos establecidos en la
presente Invitacion y sus Anexos.

La incongruencia de la proposiciéon presentada por cada licitante, considerando el
cumplimiento de los requerimientos establecidos en el Anexo “A” Anexo Técnico y
Anexo “B” Propuesta Econdmica de la presente Invitacion.

Sila proposicién presentada no es firmada de conformidad con los medios electrdénicos
que al efecto establezca la SHCP.

Si el licitante no presenta copia simple por ambos lados de la identificacidon oficial
vigente con fotografia (pasaporte, cartilla, credencial para votar o cédula profesional),
tratandose de personas fisicas y, en el caso de personas morales, de la persona que firma
la proposicién.

La comprobaciéon de que algun licitante ha acordado con uno(a) u otros(as) elevar el
costo de los servicios, o cualquier otro acuerdo que tenga como fin obtener una ventaja
sobre los demas licitantes.

Si presenta mas de una propuesta, alternativa de propuesta o que la propuesta sea
condicionada.

Si no emplea en sustitucién de la firma autégrafa el medio de identificacion electroénica.
Para tal fin debera certificarse previamente por la SHCP, los cuales produciran los
mismos efectos que las leyes otorgan a los documentos correspondientes y, en
consecuencia, tendran el mismo valor probatorio, por lo que se obtendra del sistema de
CompraNet el resumen técnico y econémico que da cuenta de la firma electrénica de las
propuestas presentadas por los licitantes.

Se tendra por no presentada la proposicion y la demas documentaciéon requerida en esta

Convocatoria, cuando el sobre en que se incluya dicha informacién contenga virus
informatico o no pueda abrirse por cualquier causa motivada por problemas técnicos
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imputables a sus programas o equipo de computo del Licitante, conforme al “Acuerdo
por el que se Establecen las Disposiciones que se deberan observar para la utilizacién
del Sistema Electrénico de Informacién Publica Gubernamental Denominado
CompraNet”, para el uso de medios remotos de comunicacidon electrdnica, en el envio de
propuestas dentro de las licitaciones publicas que celebren las dependencias y
entidades de la Administraciéon Publica Federal, asi como en la presentaciéon de las
inconformidades por la misma via. D.O.F. 28/06/2011”, anexo a la presente
Convocatoria.

L). Si cada uno de los documentos que integren la proposicién y aquéllos distintos a ésta,
no estan foliados en todas y cada una de las hojas que los integren y no se actualiza
alguno de los supuestos establecidos en el tercer parrafo del articulo 50 de “El
Reglamento”.

M).En su caso, cuando el licitante no acepte las correcciones previstas en el primer parrafo
del articulo 55 de “El Reglamento”.

N). Cuando presenten la Proposicién Econémica en moneda extranjera.
0). Cuando presenten proposiciones en idioma diferente al espafiol.
P). Cuando presenten documentos alterados, tachados o con enmendaduras.

Q). Cuando el licitante se encuentre en alguno de los supuestos establecidos por los
articulos 50 y 60, antepenultimo parrafo, de “La Ley”.

R). Cuando incurran en cualquier violacién a las disposiciones de “La Ley”, “El
Reglamento” o a cualquier otro ordenamiento legal en la materia.

S). Cuando se solicite “bajo protesta de decir verdad” y esta leyenda sea omitida en el
documento correspondiente; a excepcion de lo establecido en el pentltimo parrafo del
articulo 39 de “La Ley”.

T). Si la oferta econdémica considera cualquier otro cargo o concepto distinto a los
establecidos en la presente Convocatoria

Las condiciones que tengan como propdsito facilitar la presentacién de las proposiciones y
agilizar la conduccién de los actos de la Invitacidn, asi como cualquier otro requisito cuyo
incumplimiento, por si mismo, o deficiencia en su contenido no afecte la solvencia de las
proposiciones, no seran objeto de evaluacién, y se tendran por no establecidas. La
inobservancia por parte de los licitantes respecto a dichas condiciones y requisitos no sera
motivo para desechar sus proposiciones.

2. CRITERIOS DE EVALUACION Y ADJUDICACION
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Conforme al “ACUERDO por el que se emiten diversos lineamientos en materia de
adquisiciones, arrendamientos y servicios y de obras publicas y servicios relacionados con las
mismas”, el criterio de Evaluacion por Puntos o Porcentajes que aplicara “La Secretaria” con
motivo de la evaluacion técnica y econdmica de las proposiciones, tomara en consideracion lo

siguiente:

A. Los rubros y subrubros que de acuerdo a las caracteristicas, complejidad y magnitud
del servicio se deberan incluir en la propuesta técnica y econémica que integra la
proposicién de los licitantes, asi como la puntuacién que los licitantes pueden alcanzar
u obtener en cada uno de ellos, el minimo de puntuacién requerida para que su
propuesta técnica sea considerada solvente y la forma en que los licitantes deberan
acreditar en cada caso la obtencién de puntuacién, segun corresponda, son los

siguientes:

LA PROPUESTA TECNICA PARA SER CONSIDERADA SOLVENTE DEBERA OBTENER AL
MENOS 45 PUNTOS DE LOS 60 MAXIMOS

PUNTUACION
RUBROS Y/0 SUBRUBROS MAXIMA A OBTENER
I.- CAPACIDAD DEL LICITANTE. 24
a) Capacidad de los recursos humanos 12
a.1) Experiencia y especialidad del licitante en asuntos
relacionados con materia del servicio objeto del procedimiento de
contratacién.
Curriculum Vitae de (4) cuatro instructores propuestos por el
licitante, mismos que deberdn acreditar su experiencia en la
prestacion del servicio y/o similares a su objeto.
Los (4) cuatro instructores deberan contar con un minimo de tres
afios de experiencia comprobable, por lo que debera presentar c

constancias laborales que acrediten la experiencia en el servicio
objeto del procedimiento de contratacion.

Unicamente se asignaran puntos de presentar el curriculum
vitae de los (4) cuatro instructores y que este contenga
experiencia previa relacionada con el objeto de la licitacién,
acompaiiados de las constancias laborales.

En caso de no presentar alguno de los documentos requeridos
no se otorgara puntuacion.
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LA PROPUESTA TECNICA PARA SER CONSIDERADA SOLVENTE DEBERA OBTENER AL
MENOS 45 PUNTOS DE LOS 60 MAXIMOS

PUNTUACION

RUBROS Y/0 SUBRUBROS MAXIMA A OBTENER

I.- CAPACIDAD DEL LICITANTE. 24

a.2) Competencia o habilidad en el trabajo de acuerdo con sus
conocimientos académicos o profesionales.

Se requiere que los (4) instructores cuenten preferentemente con
un nivel académico minimo de Licenciatura, en las dreas objeto del
servicio del procedimiento de contratacidn tales como: econdmico
administrativas, ciencias sociales, informatica y desarrollo
humano.

El licitante debera presentar Titulo o la Cédula Profesional de los
instructores a cargo de las areas objeto del servicio tales como:
econémico administrativas, ciencias sociales, informatica y
desarrollo humano.

Si presentan los (4) cuatro instructores nivel de maestria, se
asignaran la totalidad de los puntos; si solo presenta (2) dos
con nivel de maestria y 2 (dos) con nivel de licenciatura se
asignaran 4 puntos; si presentan (4) cuatro solo con nivel de
licenciatura se asignaran 3 puntos.

a.3) Dominio de herramientas relacionadas con el servicio,
como puede ser programas informaticos o participacion en la
resolucion o tratamiento de problematicas similares a la materia
del presente procedimiento.

Los (4) cuatro instructores propuestos por el licitante deberan
acreditar el manejo e imparticion de acciones de capacitacion en 2
modalidad en linea a través de plataforma Moodle o similares,
mediante constancias y/o diplomas.

Si presenta evidencia de constancias y/o diplomas en el manejo e
imparticiéon de acciones de capacitacion en modalidad en linea a
través de plataforma tecnologica Moodle o similares se asignara la
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LA PROPUESTA TECNICA PARA SER CONSIDERADA SOLVENTE DEBERA OBTENER AL
MENOS 45 PUNTOS DE LOS 60 MAXIMOS

PUNTUACION

RUBROS Y/0 SUBRUBROS MAXIMA A OBTENER

I.- CAPACIDAD DEL LICITANTE. 24

totalidad de los puntos. Si no presenta informacién, no se
asignaran puntos.

Se asignard la totalidad de la puntuacién al licitante que presente
el mayor nimero de constancias y/o diplomas de los instructores
que acrediten el manejo e imparticion de acciones de capacitacion
en modalidad en linea a través de plataforma Moodle o similares
dentro de los ultimos (3) afnos anteriores al acto de presentaciony
apertura de proposiciones.

A partir de este maximo asignado, la Convocante efectuara un
reparto proporcional de puntuaciéon entre el resto de los
entre el resto de los licitantes, en razéon del numero de
constancias y/o diplomas presentados.

b) Capacidad de los recursos econémicos, equipamiento e

. ) 11
instalaciones.

b.1) Capacidad de los recursos econémicos.

El licitante debera demostrar que sus ingresos sean equivalentes
cuando menos hasta por el 20% del monto maximo de la
propuesta econémica de la dltima declaracién fiscal anual del
ejercicio fiscal 2018 y la ultima declaracién fiscal provisional al
acto de presentacion y apertura de proposiciones, lo anterior
deberad acreditarse mediante acuse debidamente registrada y
autorizada.

Solo se asignaran puntos por el total. No se asignaran puntos
a quien no logre demostrarlo.

b.2) Capacidad de equipamiento e instalaciones.

Equipo.
Para otorgar la totalidad de los puntos, el licitante debera acreditar
la propiedad o posesion mediante factura, contrato de
arrendamiento o comodato de:
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LA PROPUESTA TECNICA PARA SER CONSIDERADA SOLVENTE DEBERA OBTENER AL
MENOS 45 PUNTOS DE LOS 60 MAXIMOS

PUNTUACION
RUBROS Y/0 SUBRUBROS MAXIMA A OBTENER
I.- CAPACIDAD DEL LICITANTE. 24

e Lalicencia o dominio de la plataforma Tecnolégica Moodle
o similares en los equipos que los instructores utilizaran
para la imparticién y desarrollo de las acciones de
capacitacion.

Solo se asignaran puntos por el total. No se asignaran puntos
a quien no logre acreditarlo.

c) Participacion de discapacitados o empresas que cuenten
con trabajadores con discapacidad

En su caso documento que acredite el nimero de trabajadores con
discapacidad que forman parte de su plantilla y que participaran
en la prestacion del servicio, que no debe de ser menor al 5% de la
plantilla total y tener cuando menos 6 meses de antigiiedad en la
empresa, misma que se comprobara con el aviso de alta al régimen 0.4
obligatorio del Instituto Mexicano del Seguro Social

Se asignara de manera proporcional la puntuacion
determinada para este subrubro, conforme al niimero de
trabajadores con discapacidad que acrediten tener.

d) Participacion de MIPyMES que produzcan bienes con
innovacién tecnoldgica relacionados con el servicio.

El licitante, podra ser una micro, pequeiia o mediana empresa que
produzca bienes con innovacion tecnoldgica, conforme a la
constancia correspondiente emitida por el Instituto Mexicano de 0.4
la Propiedad Industrial, la cual no podré tener una vigencia mayor '
a cinco afios, en lo dispuesto por el segundo parrafo del Articulo
14, de la Ley de Adquisiciones haber producido bienes con
innovacion tecnoldgica que seran utilizados en la prestacion de

este servicio.
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LA PROPUESTA TECNICA PARA SER CONSIDERADA SOLVENTE DEBERA OBTENER AL
MENOS 45 PUNTOS DE LOS 60 MAXIMOS

PUNTUACION
RUBROS Y/0 SUBRUBROS MAXIMA A OBTENER
I.- CAPACIDAD DEL LICITANTE. 24
Solo se asignaran puntos en caso de presentar la constancia
correspondiente.
e) Equidad de Género
El licitante debera presentar el certificado emitido por Ia
autoridad facultada, a nombre de su representada en el que
acredite la aplicacion de politicas y practicas de igualdad de
género. 0.2
Solo se asignaran puntos en caso de presentar el certificado
correspondiente.
IL.- EXPERIENCIA Y ESPECIALIDAD DEL LICITANTE. 12

a) Experiencia. Mayor tiempo prestando servicios similares a los
requeridos en este procedimiento de contratacion.

El licitante debera acreditar (5) cinco anos como minimo en la
prestacion de servicios iguales o similares a los requeridos, a
través de (3) tres contratos de naturaleza similar al objeto de la
presente contratacion.

El tiempo solo se computara por los servicios prestados por lo que
no se consideraran aquellos que correspondan al mismo periodo.

Se asignara el maximo de puntuacion al licitante que acredite
mayor nimero de aiios (checar conforme a la normatividad 6
en la materia) de experiencia. A partir de este maximo
asignado, la Convocante efectuara un reparto proporcional de
puntuacion entre el resto de los licitantes, en razéon de los
afos de experiencia.
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I1.- EXPERIENCIA Y ESPECIALIDAD DEL LICITANTE. 12

b) Especialidad. Mayor nimero de contratos o documentos con
los cuales el licitante puede acreditar que ha prestado servicios
con las caracteristicas especificas y en condiciones similares a las
establecidas.

El licitante deberd acreditar mediante el mayor numero de
contratos, haber prestado servicios iguales o similares a los
requeridos,

Presentando como minimo (5) cinco contratos, dentro de los 5
afios anteriores a la presentacion de proposiciones del presente
procedimiento.

Para considerar como validos los contratos deberan estar
relacionados con el objeto de la prestacion de los servicios materia
de contratacion y/o similares a los solicitados en el Anexo Técnico;
sino especifica claramente el objeto del contrato no se le asignaran
puntos.

Se asignara el maximo de puntuacidn al licitante que presente
el mayor nimero de contratos. A partir de este maximo
asignado, la Convocante efectuara un reparto proporcional de
puntuacion entre el resto de los licitantes, en razon del
numero de contratos presentados.

III.- PROPUESTA DE TRABAJO 12

a) Metodologia para la prestacion del servicio

Se refiere a la forma en la que debera presentar la descripcion de
cada una de las diferentes acciones de capacitacion:

*Propuesta de metodolodgica de las acciones de capacitacidn.

*Carta Descriptiva de la totalidad de los cursos que se contemplan
en el Anexo Técnico de cada una de las partidas en las que
participen. La Carta descriptiva debera contener como minimo
objetivo, temario con horas, nimero de actividades, nimero de
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III.- PROPUESTA DE TRABAJO 12

lecturas, nimero de tareas, foros, evaluaciones, calificaciones y
bibliografia.

Se asignara el maximo de puntuaciéon a los licitantes que
cubran la totalidad del servicio objeto del procedimiento de
contratacion.

b) Plan de trabajo propuesto por el licitante

Se refiere a la forma en la que se ejecutaran los servicios y el uso
de los recursos e infraestructura con la que cuenta el licitante para
atender el servicio.

El licitante debera entregar un plan de trabajo de los cursos que
contemple lo siguiente:

1. Enlace por la Instituciéon Educativa.

2. Guia o instructivo de acceso y uso de la plataforma que se
utilizard para impartir la totalidad de las acciones de
capacitacién contempladas en el anexo Técnico.

3. Método Asignacion de usuarios y contraseias.

4. Seguimiento de acceso a la plataforma por parte de los
usuarios.

5. Numero de instructores por la totalidad de las acciones de
capacitacion contempladas en el Anexo Técnico.

6. Cronograma de actividades para el soporte técnico de la
plataforma.

7. Reporte en tiempo del nimero de consultas realizadas por
el participante dirigidas al tutor de las acciones de
capacitacion contempladas en el Anexo Técnico.

8. Reporte estadistico del comportamiento de uso de la
plataforma por cada participante.

9. Reporte de evaluacion.
Solo se asignaran puntos por el total. En caso de no presentar
el programa de trabajo no se asignaran puntos.
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III.- PROPUESTA DE TRABAJO 12

c) Esquema estructural de la organizacion de los recursos
humanos

Organigrama que incluya una plantilla de por lo menos 15
personas entre personal académico, técnico, administrativo, etc.)
para la realizacidon del servicio.

En este subrubro el licitante detallard puesto, nivel académico,
funciones y responsabilidades de su personal y se acreditara
mediante documento donde se describan los rubros anteriores.

Al licitante que presente la mayor plantilla, de acuerdo a la
evidencia documental, se le otorgara la totalidad de la
puntuacion, a partir de este maximo asignado se efectuara un
reparto proporcional de puntuaciéon entre el resto de los
licitantes, en razon del niimero de personal y nivel académico.

IV.- CUMPLIMIENTO DE CONTRATOS 12

El licitante deberd presentar escrito mediante el cual se haga
constar la cancelaciéon de la garantia o fianza de cumplimiento
respectiva y la manifestacion expresa de la contratante, sobre el
cumplimiento total de las obligaciones contractuales de al
menos 5 (cinco) contratos (En caso de particulares, se debera
anexar carta de satisfaccion del cliente, indicando el nimero de

contrato, monto, vigencia, en que los trabajos fueron recibidos a
entera satisfaccion del cliente). 12
Si algun licitante presenta un mayor numero de contratos
(checar) cumplidos a los (5) cinco solicitados, se le asignara
el maximo de puntuacion, a partir de este maximo asignado
se efectuara un reparto proporcional de puntuacién entre el
resto de los licitantes, en razon del nimero de contratos
cumplidos presentados.

Total Puntuacion: 60
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B. Para efectos de proceder a la evaluacion de la propuesta econdmica, se excluira del
precio ofertado por el licitante el impuesto al valor agregado y sélo se considerara el
precio neto propuesto. El total de puntuacién de la propuesta econdémica tendra un
valor numérico maximo de 40, por lo que la propuesta econémica que resulte ser la
mas baja de las técnicamente aceptadas, debera asignarsele la puntuacién maxima.

Para determinar la puntuacién que corresponda a la propuesta econémica de cada
participante, “La Secretaria” aplicara la siguiente formula:

PPE = MPemb x 40 / MPi
Donde:
PPE = Puntuacién que corresponda a la Propuesta Econdémica;

MPemb = Monto de la Propuesta econdmica mas baja, y

MPi = Monto de la i-ésima Propuesta econdémica;

C. Para calcular el resultado final de la puntuaciéon que obtuvo cada proposicion, “La
Secretaria” aplicara la siguiente formula:

PTj = TPT + PPE
Paratodaj=1,2,....,n
Donde:
PTj = Puntuacién Total de la proposicion;

TPT = Total de Puntuacién asignada a la propuesta Técnica;

PPE = Puntuacién asignada a la Propuesta Econ6mica, y

“w:n

El subindice “j” representa a las demas proposiciones determinadas como solventes
como resultado de la evaluacion.

La proposicidon solvente mas conveniente para “La Secretaria”, sera aquélla que
reuna la mayor puntuacion.

D. “La Secretaria” realizara en primer término la evaluacion de las propuestas técnicas y
posteriormente la evaluacion de las propuestas econémicas. “La Secretaria” sélo
procederd a realizar la evaluaciéon de las propuestas econdémicas, de aquellas
proposiciones cuya propuesta técnica resulte solvente por haber obtenido la
puntuacion igual o superior al minimo establecido en la presente Convocatoria.

E. Se adjudicara la Partida al licitante cuya proposicién cumplié con los requisitos legales
y administrativos, su propuesta técnica obtuvo igual o mas puntuaciéon a la minima
exigida y la suma de ésta con la de la propuesta econémica da como resultado la mayor
puntuacién, después de haberse efectuado el calculo correspondiente al servicio objeto
de la evaluacidn, conforme se establece en el “ACUERDO por el que se emiten diversos
lineamientos en materia de adquisiciones, arrendamientos y servicios y de obras
publicas y servicios relacionados con las mismas”.
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En caso de empate entre dos o mas proposiciones, se procedera conforme alo dispuesto
por el articulo 36 Bis, segundo y tercer parrafos, de “La Ley”, y 52 de “El Reglamento”;
adjudicando la Partida en primer término a las microempresas, a continuacion, se
considerara a las pequefias empresas y en caso de no contarse con alguna de las
anteriores, se adjudicara a la que tenga el caracter de mediana empresa.

En caso de subsistir el empate entre empresas de la misma estratificaciéon de los
sectores sefialados en el parrafo anterior, o bien, de no haber empresas de este sector y
el empate se diera entre licitantes que no tienen el caracter de MIPyME, se realizara la
adjudicacion de la Partida a favor del licitante que resulte ganador del sorteo por
insaculacion que realice “La Secretaria”, el cual consistira en depositar en una urna o
recipiente transparente, las boletas con el nombre de cada licitante empatado, acto
seguido se extraera en primer lugar la boleta del licitante ganador y posteriormente las
demas boletas de los licitantes que resultaron empatados en esa Partida, con lo cual se
determinaran los subsecuentes lugares que ocuparan tales proposiciones.

3. CRITERIOS GENERALES.

Asimismo, “La Secretaria” tomara en consideracion los siguientes criterios generales:

A).

B).

0).

D).

E).

F).

G).

Que cumpla con todo lo requerido en el Anexo “A” Anexo Técnico y Anexo “B”
Propuesta Econdmica, de la presente Invitacion y las demdas que se indiquen en la
misma.

El cumplimiento de los requisitos indispensables y que afectan la solvencia de la misma,
solicitados e indicados en los Apartados [V y VI.

Queda exceptuado de ser considerado indispensable el Inciso I) del Apartado VI donde se
solicita que el licitante manifieste, pertenecer al sector de micro, pequefias y medianas
empresas nacionales cuando lo sea.

El cumplimiento de los documentos y/o requisitos solicitados en la presente Invitacion.

El cumplimiento en el contenido de los documentos y/o requisitos establecidos en la
presente Invitacion.

La congruencia de la proposiciéon presentada por cada licitante, considerando el
cumplimiento de los requerimientos establecidos en el Anexo “A” Anexo Técnico y

Anexo “B” Propuesta Econoémica, de la presente Invitacion.

Si en la proposicién se emplea en sustitucion de la firma autografa el medio de
identificacion electrdnica. Para tal fin debera certificarse previamente por la SHCP.

En el caso de personas morales, que el objeto social del acta constitutiva de la o el
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licitante, corresponda a la adquisicidon que se requiere en la presente Invitaciéon. En el
caso de personas fisicas, que acredite que cuente con la capacidad juridica y que las
actividades que realiza corresponden a la adquisicién que se requiere en la presente
Invitacidn.

Si el licitante presenté copia simple por ambos lados de la identificacion oficial vigente
con fotografia (pasaporte, cartilla, credencial para votar o cédula profesional), tratandose
de personas fisicas y, en el caso de personas morales, de la persona que firma la
proposicion.

Si “La Secretaria” detecta un error de calculo en alguna proposiciéon podra llevar a cabo
su rectificacion cuando la correccion no implique la modificacion del precio unitario. En
caso de discrepancia entre las cantidades escritas con letra y nimero prevalecera la
primera, por lo que, de presentarse errores en las cantidades o volimenes solicitados,
éstos podran corregirse.

La adjudicacion se hara por Partida al licitante o licitantes que hayan obtenido la mayor
puntuacion de conformidad al criterio de evaluacién por puntos o porcentajes.

La formalizacion del (los) contrato(s) a que se refiere el parrafo anterior, se podra
realizar de conformidad a lo indicado en el Apartado III Numeral 5 de la presente
Invitacidn y conforme a los montos del contrato que se estableceran en el acta de fallo.

El Area Requirente sera la responsable de la evaluacién de las propuestas técnicas; la
evaluacion a la documentacién legal administrativa y econémica de las propuestas sera
responsabilidad del Area Convocante.

Estas evaluaciones serviran como base para la emisién del fallo por parte del Area
Convocante.

Si cada uno de los documentos que integren la proposicion y aquéllos distintos a ésta,
estan foliados en todas y cada una de las hojas que los integren.

De ser el caso “La Secretaria” aplicara lo establecido en el tercer parrafo del articulo
50 de “El Reglamento”.

De conformidad con lo establecido en los articulos 36 Bis de “La Ley” y 54 de “El
Reglamento”, en caso de empate entre dos 0 mas proposiciones solventes, para obtener
el beneficio de MIPyME los licitantes deberan incluir la manifestacidn correspondiente

conforme al Anexo VI.

En su caso, que el licitante acepte las correcciones previstas en el primer parrafo del
articulo 55 de “El Reglamento”.

Cotizar todos y cada uno de los conceptos de la Partida ofertada.
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APARTADO VI. DOCUMENTOS Y DATOS INDISPENSABLES QUE DEBEN PRESENTAR LOS
LICITANTES.

Los incisos del presente Apartado son requisitos indispensables que los licitantes deben
cumplir y en consecuencia su incumplimiento afectara la solvencia de la proposicién y motivara
su desechamiento, independientemente de otros requisitos senalados en la presente Invitacion.

Quedan exceptuados de ser considerados indispensables los Incisos G), 1), ]), K) y L) del presente
Apartado.

Lo sefialado en el parrafo anterior no sera aplicable en el caso de que el licitante participe con el
caracter de MIPyME, por lo que, si se encuentra en este supuesto, debera cumplir con el requisito
del Inciso I) del presente apartado, su incumplimiento sera causa de desechamiento.

DOCUMENTACION LEGAL Y ADMINISTRATIVA.

A) Con el objeto de acreditar su personalidad, los licitantes o sus representantes deberan
presentar un escrito en el que su firmante manifieste, bajo protesta de decir verdad, que cuenta
con facultades suficientes para comprometerse por si o por su representada, mismo que
contendra los datos siguientes (Anexo I):

o Del licitante: Registro Federal de Contribuyentes/Cédula de Identificacion Fiscal,
nombre y domicilio, asi como, en su caso, de su apoderado(a) o el (la)
representante, tratdndose de personas morales, ademas se sefalara la descripcion
del objeto social de la empresa, identificando los datos de las escrituras publicas y,
de haberlas, sus reformas y modificaciones, con las que se acredita la existencia
legal de las personas morales, asi como el nombre de los(las) socios(as).

o Del (1a) representante legal del licitante: datos de las escrituras publicas en las
que le fueron otorgadas las facultades para suscribir las propuestas.

B) El licitante debera presentar un escrito original firmado por el (1a) representante legal, en
papel preferentemente membretado del licitante, dirigido a “La Secretaria”, donde
manifieste bajo protesta de decir verdad, que es de nacionalidad mexicana (Anexo II).

C) El licitante debera presentar escrito original firmado por el representante legal, en papel
preferentemente membretado del licitante, dirigido a “La Secretaria”, en el que se
manifieste que para otorgar el servicio objeto del presente procedimiento, aplican la
Normas Oficiales Mexicanas, Normas Mexicanas o sus similares Internacionales
respectivas; en caso de que no existan normas que apliquen al objeto de la presente
contratacién, deberd especificar mediante el formato respectivo que NO APLICAN.

D) El licitante debera presentar, en papel preferentemente membretado y firmado por el (la)
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representante legal, una direccion de correo electrénico, en caso contrario, deberan indicar
que no cuentan con el mismo.

El licitante deberd presentar escrito original en papel preferentemente membretado,
firmado por el (la) representante legal del licitante, dirigido a “La Secretaria”, en el que
manifieste bajo protesta de decir verdad que el licitante no se encuentra en ninguno de los
supuestos a que se refieren los articulos 50 y 60, antepenultimo parrafo de “La Ley” (Anexo

v).

El licitante deberd presentar escrito original de declaracién de integridad en papel
preferentemente membretado, firmado por el(la) representante legal del licitante, dirigido
a “La Secretaria”, en el que manifieste, bajo protesta de decir verdad que su representada
se abstendr3, por si o a través de interpdsita persona, de adoptar conductas, para que los
servidores publicos de “La Secretaria”, induzcan o alteren las evaluaciones de las
proposiciones, el resultado del procedimiento, u otros aspectos que otorguen condiciones
mas ventajosas con relacion a los demas participantes (Anexo V).

En el supuesto previsto en el segundo parrafo del articulo 14 de “La Ley”, los licitantes
deberan presentar la manifestacion en la que se indique bajo protesta de decir verdad, que
es un persona fisica con discapacidad o bien, tratindose de empresas que cuenten con
trabajadores con discapacidad en la proporcién que establece dicho precepto legal, el aviso
de alta de tales trabajadores al régimen obligatorio del Instituto Mexicano del Seguro Social
y una constancia que acredite que dichos trabajadores son personas con discapacidad en
términos de lo previsto por la fraccion IX del articulo 2 de la Ley General de las Personas
con Discapacidad.

El licitante debera presentar copia simple por ambos lados de la identificacién oficial
vigente con fotografia (pasaporte, cartilla, credencial para votar o cédula profesional),
tratdndose de personas fisicas y, en el caso de personas morales, de la persona que firma la
proposicion.

Los licitantes podran participar con caracter de MIPyME en el presente procedimiento de
contratacion, siempre y cuando presenten a “La Secretaria”, copia del documento expedido
por autoridad competente que determine su estratificacion como micro, pequefa o
mediana empresa de nacionalidad mexicana, o bien, presenten un escrito original firmado
por el(la) representante legal, en papel preferentemente membretado del licitante, dirigido a
“La Secretaria”, en el que manifiesten que pertenecen al sector de micro, pequefia o mediana
empresa de nacionalidad mexicana, para lo cual debera utilizar el formato del Anexo VI de
esta Invitacion.

No sera motivo de descalificacion el incumplimiento de este Inciso, y por lo tanto no se
aplicara la preferencia a que se alude el Inciso N) Numeral 3 del Apartado V. denominado

“Criterios especificos para la evaluacion de proposiciones”

Lo sefialado en el parrafo anterior no sera aplicable en el caso de que el licitante participe
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con el caracter de MIPyME, por lo que, si se encuentra en este supuesto, debera cumplir con
este requisito y su incumplimiento sera causa de desechamiento.

]) “El Proveedor”, de conformidad con la Resolucién Miscelanea Fiscal para el afio 2019
(publicada en el D.O.F. el 29/04/2019), y en cumplimiento a las Reglas 2.1.31.y 2.1.39 para
los efectos del articulo 32-D del Cédigo Fiscal de la Federacion, debera presentar a mas
tardar en la fecha de formalizacion del contrato, el documento vigente expedido por el SAT
en el que se emita la Opinion del Cumplimiento de las Obligaciones Fiscales en SENTIDO
POSITIVO de acuerdo alo previsto en la Regla 2.1.39 de la Resolucion Misceldnea Fiscal para
el 2019.

K) “El Proveedor” para los efectos del articulo 32-d del C6digo Fiscal de la Federacion debera
presentar a mas tardar en la fecha de formalizacién del contrato, el documento vigente en
SENTIDO POSITIVO expedido por el Instituto Mexicano del Seguro Social sobre la Opinién
de Cumplimiento de Obligaciones Fiscales en Materia de Seguridad Social, de conformidad
con el procedimiento establecido en la Regla Quinta del Acuerdo
ACDO.SA1.HCT.101214/281.P.DIR y su Anexo “A”, Anexo Técnico, dictado por el H. Consejo
Técnico, relativo a las Reglas para la obtenciéon de la Opinién de Cumplimiento de
Obligaciones Fiscales en Materia de Seguridad Social.

L) “El Proveedor” para los efectos del articulo 32-D del Cédigo Fiscal de la Federacion debera
presentar a mas tardar en la fecha de formalizacion del contrato, la Constancia de Situacion
Fiscal SIN ADEUDOS expedida por el Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los
Trabajadores, de conformidad con el ACUERDO del H. Consejo de Administracion del
Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores por el que se emiten las
Reglas para la obtencion de la constancia de situacion fiscal en materia de aportaciones
patronales y entero de descuentos y su Anexo Unico.

APARTADO VII. INSTANCIA DE INCONFORMIDAD, CONFIDENCIALIDAD Y PROTOCOLO
DE ACTUACION.

INSTANCIA DE INCONFORMIDAD.

De conformidad alo sefialado en el articulo 66 de “La Ley” lainconformidad debera presentarse
por escrito directamente en las oficinas de la SFP ubicada en Insurgentes Sur No. 1735, Colonia
Guadalupe Inn, Alcaldia Alvaro Obregoén, C.P. 01020, Ciudad de México, o bien en el Organo
Interno de Control en “La Secretaria”, con domicilio en avenida Paseo de la Reforma Numero
116, Piso 11, Colonia Juarez, Alcaldia Cuauhtémoc, C.P. 06600, Ciudad de México, o por medio
de CompraNet.

En las inconformidades que se presenten a través de  CompraNet

(www.compranet.funcionpublica.gob.mx), deberan utilizarse medios de identificacion
electrénica en sustitucién de la firma autografa.
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La SFP conocera de las inconformidades que se promuevan contra los actos de los
procedimientos de la Invitacidén que se indican a continuacién:

1.

La Convocatoria y el mecanismo de aclaraciones.

En este supuesto, la inconformidad s6lo podra presentarse por el interesado que haya
manifestado su interés por participar en el procedimiento segin lo establecido en el
articulo 33 Bis de “La Ley”, dentro de los 6 (Seis) dias habiles siguientes a la celebracion
del mecanismo de aclaraciones.

El Acto de Presentacion y Apertura de Proposiciones, y el Fallo.

En este caso, la inconformidad sélo podra presentarse por quien hubiere presentado
proposicién dentro de los 6 (seis) dias habiles siguientes a la celebracién de la junta piblica
en la que lleve a cabo el Acto de Presentacion y Apertura de Proposiciones o en la que se
dé a conocer el Fallo, o de que se le haya notificado al licitante en los casos en que no se
celebre junta publica.

La cancelacion de la Licitacion.

En este supuesto, la inconformidad s6lo podra presentarse por el licitante que hubiere
presentado proposicion, dentro de los 6 (seis) dias habiles siguientes a su notificacion, y

Los actos y omisiones por parte de “La Secretaria” que impidan la formalizacion del
contrato en los términos establecidos en la Convocatoria o en “La Ley”.

En esta hipdtesis, la inconformidad sélo podra presentarse por quien haya resultado
adjudicado, dentro de los 6 (seis) dias habiles posteriores a aquél en que hubiere vencido
el plazo establecido en el Fallo para la formalizacion del contrato o, en su defecto, el plazo
legal.

En todos los casos en que se trate de licitantes que hayan presentado proposicién conjunta, la
inconformidad sélo sera procedente si se promueve conjuntamente por todos los integrantes
de la misma.

La interposicién de la inconformidad en forma o ante autoridad diversa a la sefialada en este
numeral, segiin cada caso, no interrumpira el plazo para su oportuna presentacion.

CONFIDENCIALIDAD.

“El Proveedor” se obliga a no divulgar por escrito, verbalmente o por cualquier otro medio la
informacidon que obtenga para el cumplimiento del contrato y a mantener en la mas estricta
confidencialidad, los resultados parciales y finales del mismo, absteniéndose de dar a conocer
cualquier informacién al respecto.
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La informacién sobre los resultados del procedimiento de Invitacién, la version publica del
expediente y contrato que derive de esta convocatoria es publica de conformidad con lo
dispuesto en los articulos 70 fraccidén XXVIII, de la Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica y 68 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica;
sin embargo la informaciéon que proporcione “La Secretaria” a “El Proveedor” para el
cumplimiento del objeto materia del mismo, serd considerada como confidencial en términos
de los articulos 116 y 113, respectivamente de los citados ordenamientos juridicos, por lo que
“El Proveedor” se compromete a recibir, proteger y guardar la informacién confidencial
proporcionada por “La Secretaria” con el mismo empefio y cuidado que tiene respecto de su
propia informacién confidencial, asi como hacer cumplir a todos y cada uno de los usuarios
autorizados a los que les entregue o permita acceso a la informaciéon confidencial, en los
términos del mencionado contrato.

“El Proveedor” se compromete a que la informacién considerada como confidencial no sera
utilizada para fines diversos a los autorizados en el contrato; asimismo, dicha informacién no
podra ser copiada o duplicada total o parcialmente en ninguna forma o por ningin medio, ni
podra ser divulgada a terceros que no sean usuarios autorizados. De esta forma, “El
Proveedor” se obliga a no divulgar o publicar informes, datos y resultados obtenidos de la
entrega de los bienes objeto del contrato, toda vez que son propiedad de “La Secretaria”.

Cuando concluya la vigencia del contrato, subsistira la obligacién de confidencialidad sobre los
bienes solicitados en el contrato, asimismo cuando de las causas descritas en las clausulas de
rescision y terminacion anticipada del contrato, concluya la vigencia del mismo.

En caso de incumplimiento a lo establecido, “El Proveedor” tiene conocimiento de que “La
Secretaria” podra ejecutar o tramitar las sanciones establecidas en “La Ley” y el
“Reglamento”, asi como presentar las denuncias correspondientes de conformidad con lo
dispuesto por el Libro Segundo, Titulo Noveno, Capitulos [ y Il del C6digo Penal Federal y demas
normatividad vigente aplicable.

De igual forma, “El Proveedor” se compromete a no alterar la informacion confidencial, a llevar
un control de su personal y hacer de su conocimiento las sanciones que se aplicaran en caso de
incumplir con lo dispuesto en este apartado, por lo que, en su caso, se obliga a notificar a “La
Secretaria” cuando se realicen actos que se consideren como ilicitos, debiendo dar inicio a las
acciones legales correspondientes y sacar en paz y a salvo a “La Secretaria” de cualquier
proceso legal.

PROTOCOLO DE ACTUACION EN MATERIA DE CONTRATACIONES PUBLICAS.

Se informa a los particulares, lo siguiente:

1) Los servidores publicos en el contacto con particulares deben observar el Protocolo de
Actuacién en Materia de Contrataciones Publicas, Otorgamiento y Prérroga de Licencias,
Permisos, Autorizaciones y Concesiones, publicado mediante acuerdo en el Diario Oficial de la
Federacion el 28 de febrero de 2017 y puede ser consultado en la seccion de la Secretaria de la
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Funcién Piblica, que se encuentra en el Portal de la Ventanilla Unica Nacional (gob.mx), a través
de la liga www.gob.mx/sfp.

2) Los datos personales que se recaben con motivo del contacto con particulares seran
protegidos y tratados conforme a las disposiciones juridicas aplicables.

3) En caso de que se advierta algin incumplimiento de las obligaciones establecidas en el
protocolo podra presentar queja o denuncia, ante el érgano interno de control en “La
Secretaria”, con domicilio en avenida Paseo de la Reforma Num. 116, Piso 11, Colonia Juarez,
Alcaldia Cuauhtémoc, C.P. 06600, Ciudad de México.

APARTADO VIII. FORMATOS QUE FACILITAN Y AGILIZAN LA PRESENTACION DE LAS
PROPOSICIONES Y DOCUMENTACION DISTINTA A ESTAS.

Anexo “A”.-
Anexo “B”.-
Anexo I.-
Anexo II.-

Anexo III.-
Anexo V.-
Anexo V.-
Anexo VI.-
Anexo VII.-
Anexo VIII.-

Anexo Técnico.

Propuesta Econdmica.

Formato para Acreditacion de Personalidad.

Formato para manifestaciéon de Nacionalidad Mexicana que deberan presentar los
y las licitantes.

Formato de Cumplimiento de Normas.

Formato relativo a los articulos 50 y 60 antepentltimo parrafo de “La Ley”.
Formato de Declaracién de Integridad.

Formato de Estratificacion.

Relacién de documentos requeridos para participar e integrar las proposiciones.
Modelo de Contrato.

Acuerdo por el que se establecen las Disposiciones que se deberan observar
para la utilizacion del Sistema Electronico de Informacion Publica
Gubernamental denominado CompraNet, publicado en el Diario Oficial de la
Federacion, publicado el martes 28 de junio de 2011.

Nota informativa para participantes de paises miembros de la Organizacion
para la Cooperacion y el Desarrollo Econémico (OCDE).

Encuesta de transparencia.
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ANEXO “A” ANEXO TECNICO
(Elaborar en hoja preferentemente membretada de la persona)

Secretaria de Bienestar

Nombre del licitante:

Invitacion a cuando menos Tres Personas Electronica Nacional No:
Fecha:

1. JUSTIFICACION.

Atender las acciones de capacitacion, que fueron determinadas a través del proceso de
Deteccidn de Necesidades de Capacitacion realizado en el mes de febrero de 2019; asi como dar
cumplimiento al numeral 46 del Acuerdo por el que se emiten las Disposiciones en las Materias
de Recursos Humanos y del Servicio Profesional de Carrera, asi como el Manual Administrativo
de Aplicacién General en Materia de Recursos Humanos y Organizacion y el Manual del Servicio
Profesional de Carrera.

Establecer y poner a disposicién de las y los servidores publicos de estructura (personal
operativo; sujeto al SPC; Gabinete de Apoyo y Designacién Directa) adscritos a la Secretaria, las
acciones de capacitacidn, en temas de interés general que les permitan, inducir, actualizar,
desarrollar, fortalecer e incrementar sus conocimientos para el eficiente desempefio de las
funciones en su puesto y su desarrollo profesional, asi como dotarlos de las herramientas
necesarias para la optimizacion del recurso material y humano con el fin de contribuir al logro
de los objetivos y metas institucionales.

Establecer y poner a disposicion de las y los servidores publicos de carrera titulares adscritos
a la Secretaria de Bienestar las acciones de capacitacion y evaluacion de certificacion de
capacidades profesionales de acuerdo a lo estipulado en el Articulo 52 de La Ley de Servicio
Profesional de Carrera en la Administracion Publica Federal (LSPC)y en los numerales 310, 330
y 331 del Acuerdo por el que se emiten las Disposiciones en las Materias de Recursos Humanos
y del Servicio Profesional de Carrera, asi como el Manual Administrativo de Aplicacién General,
en Materia de Recursos Humanos y Organizaciéon y el Manual del Servicio Profesional de
Carrera; a través de la imparticién de cursos En Linea.

2. OBJETO DE LA CONTRATACION DEL SERVICIO.

Contratacion del servicio de capacitacion y certificacion de las capacidades profesionales para
las y los servidores publicos de la Secretaria de Bienestar.

El servicio se encuentra integrado por las siguientes partidas:
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PARTIDA CONCEPTO/DESCRIPCION
1 Programa Anual de Capacitacion.
2 Capacitacion y Certificacion de Capacidades
Profesionales.

3. DESCRIPCION DEL SERVICIO.

Partida 1
Programa Anual de Capacitacion

“EL PROVEEDOR” llevara a cabo la imparticién cursos y Diplomados en la modalidad En Linea
conforme a la calendarizaciéon que determine “LA SECRETARIA” de acuerdo a las siguientes
especificaciones:

e Duracion de cada accién de capacitacion: cursos de 20 horas y Diplomado de 90 horas.
e Modalidad de las acciones de capacitacion: En Linea.

e Numero de participantes por acciones de capacitacion y Diplomado: minimo 30 maximo
50.

A continuacion, se describen las acciones de capacitacion, asi como el nimero aproximado que
la Secretaria estara realizando:

No. de Participantes
No. Nombre del Curso Horas
Minimo Maximo
Manejo del Estrés en el
1 Ambito Laboral 120 200 20
Contabilidad
2 Gubernamental 30 50 20
Técnicas Inteligentes para
3 Hablar en Publico 90 150 20
4 Word Intermedio 30 50 20
Potenciando la
3 Creatividad e Innovacion 30 30 20
6 Excel Intermedio 30 50 20
7 Excel Avanzado 90 150 20
Inteligencia Emocional
8 con Programacion 30 50 20
Neurolingiiistica (PNL)
9 Redaccidén y Ortografia 30 50 20
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No. de Participantes
No. Nombre del Curso — — Horas
Minimo Maximo
10 Atencién Ciudadana 30 50 20
11 Planeacién y Organizacidn 30 50 20
Administracién de la
Documentacion en
12 Archivos de 30 >0 20
Concentracién
13 Lectura Rapida 30 50 20
Liderazgo para
14 Resultados 30 >0 20
Desarrollo de Habilidades
de Comunicacion Escrita:
15 Redaccién de Informes, 30 50 20
Redaccién Moderna y
Ortografia Practica
16 Contabilidad para no 30 50 20
Contadores
Administracion de
17 Proyectos, Negociacion y 30 50 20
Toma de Decisiones
Las 7 Herramientas para
18 el Liderazgo Efectivo 30 >0 20
Asertividad como
19 Herramienta de la 30 50 20
Comunicacién
20 Comu_mca.cmn 30 50 20
Organizacional
21 Interpretaciony 30 50 20
Argumentacion Juridica
22 Ley Anticorrupcion 30 50 20
23 Inve.stlg.aaon de Mercgflo 30 50 20
y Criterios de Evaluacién
Ley de Adquisiciones
Arrendamiento y
24 Servicios del Sector 30 >0 20
Publico y su Reglamento
Clasificacion y
25 Desclasificacion de la 30 50 20
Informacion
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No. de Participantes
No. Nombre del Curso — — Horas
Minimo Maximo
Control Interno y
26 Administracién de 30 50 20
Riesgos
27 Programacion y 30 50 20
Presupuesto
28 Microsoft Office 2010 30 50 20
Excel
29 Microsoft Office 2010 30 50 20
Access
30 Microsoft Office 2010 30 50 20
Word
Diplomado
31 Administracion Publica y 30 50 90
Politica Publica

Los temarios son los siguientes:

Manejo de Estrés en el Ambito Laboral
Objetivo General: Identificar los factores predisponentes al estrés en la vida actual y asi poder
mejorar su capacidad de respuesta adecuada ante las exigencias de la vida, incluyendo el ambito
laboral.

TEMAS:

Unidad I. Principales conceptos del estrés

Unidad II. Técnicas de respiracion y relajacion

Unidad III. Control del estrés en el ambito laboral

Unidad IV. Realizando un plan anti-estrés en el ambito laboral

Duracion: 20 horas
Modalidad: En Linea

Contabilidad Gubernamental
Objetivo General: Los participantes identificardn la importancia de la Contabilidad
Gubernamental como herramienta en las Politicas Publicas de nuestro pafs.

TEMAS:

Unidad I. La Contabilidad General

Unidad II. Contabilidad gubernamental

Unidad III. Avances en la instrumentacion de la Ley General de Contabilidad Gubernamental
Unidad IV. Auditoria gubernamental

Duracion: 20 horas
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Modalidad: En Linea

Técnicas Inteligentes para Hablar En Publico
Objetivo General: Participar, aplicar y desarrollar las técnicas conocidas, que permitan
planear y ejecutar actividades eficientes que repercutan al momento de hablar en publico, con
una comunicacién adecuada que trasmita lo necesario.

TEMAS:

Unidad L. Estructura de la presentacion: Breve, concisa y adecuada
Unidad II. El buen uso de la voz

Unidad III. Comunicacién no verbal

Unidad IV. Cuando y como usar el mensaje leido

Duracion: 20 horas
Modalidad: En Linea

Word intermedio
Objetivo General: Al término del curso de Microsoft Word intermedio, el participante
manipulara las facilidades que el paquete brinda, para crear documentos de gran calidad con
una minima inversion de tiempo y esfuerzo, utilizando la experiencia previa del participante.
TEMAS:
Unidad I. Manejo y aplicacién de Tablas
Unidad II. Manejo y aplicaciéon de Combinacién de Correspondencia
Unidad III. Elementos integrantes de un documento con Disefio y Disefio de Pagina
Unidad IV. Control de Cambios, Redaccién, comentarios y protecciéon del documento

Duracion: 20 horas
Modalidad: En Linea

Potenciando la Creatividad e Innovacion
Objetivo General: Conocer y desarrollar capacidades, asi como aplicar herramientas de
innovacion y técnicas de creatividad en actividades y proyectos de su area de trabajo.

TEMAS:

Unidad I. Nociones Generales sobre la Creatividad
Unidad II. Nociones Generales sobre la Innovacion
Unidad III. Ejercicios para la aplicacion de la creatividad
Unidad IV. Ejercicios para la aplicacién de la Innovacion

Duracion: 20 horas
Modalidad: En Linea

Excel Intermedio
Objetivo General: Manejar las funciones de la paqueteria de Microsoft Office, de manera que
sean capaces de realizar un andlisis de datos, asf como usar las herramientas que permitan
mejorar la presentacion y estructura de los trabajos.
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TEMAS:

Unidad I. Férmulas y funciones

Unidad II. Manejo de base de datos

Unidad III. Elementos integrantes de una hoja de calculo con Disefio de Pagina
Unidad IV. Graficos intermedios

Duracioén: 20 horas
Modalidad: En Linea

Excel Avanzado
Objetivo General: Conocer y manejar en su totalidad la paqueteria de Microsoft Office,
haciendo uso de las herramientas mas completas para el andlisis de datos y uso de macros y
seguridad de los archivos entre otros.

TEMAS:

Unidad I. Introduccion a las Macros

Unidad II. Aplicaciones avanzadas para la hoja de calculo
Unidad III. Integracién de un sistema en hoja de calculo
Unidad IV. Macros avanzadas

Duracion: 20 horas
Modalidad: En Linea

Inteligencia Emocional con PNL
Objetivo General: Conoceran el potencial y algunas aplicaciones fundamentales de la
programacion neurolingliistica, como una herramienta poderosa para lograr el cambio y la
efectividad en la institucion, asi como para iniciarse en el campo de la mejora personal continua.

TEMAS:

Unidad I. La férmula del éxito Coeficiente Intelectual + Inteligencia Emocional
Unidad II. Las cinco habilidades basicas de la inteligencia emocional

Unidad III. Introduccidén a la PNL

Unidad IV. Sistemas representativos en la PNL

Duracion: 20 horas
Modalidad: En Linea

Redaccién y Ortografia
Objetivo General: Que el personal conozca las reglas ortograficas, de puntuacién y de sintaxis
para la elaboracién de documentos oficiales.

TEMAS:

Unidad L. Ortografia Basica
Unidad II. Ortografia Avanzada
Unidad III. Redaccién Basica
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Unidad IV. Redacciéon Avanzada

Duracion: 20 horas
Modalidad: En Line

Atencion Ciudadana
Objetivo General: Identificar los distintos valores universales aplicables dentro de la
institucién y que se desarrollen de forma normativa para el buen desempeiio de sus actividades
e imagen institucional.

TEMAS:

Unidad I. La atencion ciudadana y el enfoque de la demanda

Unidad II. Politicas y lineamientos para determinar la poblacién objetivo las caracteristicas del
ciudadano-usuario

Unidad III. La participacién ciudadana para la mejora en los bienes y servicios publicos
Unidad IV. Aseguramiento de la calidad en las atenciones, presencial y virtual

Duracion: 20 horas
Modalidad: En Linea

Planeacion y Organizacion
Objetivo General: Que el empleado identifique metas personales, profesionales y econémicas
que quiere lograr en su vida, elaborando un plan de accién, con pasos a seguir y plazos y el
desarrollo que tiene que caminar para el logro profesional y hacer que las cosas sucedan.
TEMAS:
Unidad I. Administraciéon del Cambio
Unidad II. Importancia de la planeacién y organizacion efectiva del trabajo
Unidad III. Proceso Administrativo
Unidad IV. Administracion efectiva del tiempo

Duracion: 20 horas
Modalidad: En Linea

Administracion de la Documentacion en Archivos de Concentracion
Objetivo General: Al término del curso, el participante entenderd la teoria y metodologia para
la integracion y manejo del Sistema Institucional de Archivos, asi como de los mecanismos,
politicas y procedimientos para su instrumentaciéon operativa, valoracidon y disposicion, en
atencion a lo establecido en la Ley Federal de Archivos.
TEMAS:
Unidad I. Ciclo de vida del documento
Unidad II. Creacion, clasificacion y publicacion de un documento
Unidad III. Archivos electréonicos y automatizacion de la gestion documental
Unidad IV. Integracién de los principios de transparencia y rendiciéon de cuentas al proceso de
Administracion de la Documentacién.
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Duracion: 20 horas
Modalidad: En Linea

Lectura Rapida
Objetivo General: Leer diferentes tipos de texto y potenciar la comprensién del contenido
mediante el empleo de diversas estrategias.

TEMAS:

Unidad I. Medicioén inicial de velocidad y comprensién
Unidad II. Desarrollo visual en la lectura

Unidad III. Técnicas de lectura rapida

Unidad IV. Comprensién de textos

Duracion: 20 horas
Modalidad: En Linea

Liderazgo para Resultados
Objetivo General: Obtener las competencias necesarias para la identificaciéon de areas de
oportunidad gerencial para el logro de mejores resultados con equipos de trabajo, mediante el
desarrollo de practicas de identificacion de las caracteristicas del liderazgo.
TEMAS:
Unidad I. Contexto institucional: El lider y su entorno
Unidad II. Ser humano: el lider como persona
Unidad III. Ser social: el lider y sus interacciones

Duracion: 20 horas
Modalidad: En Linea

Desarrollo de Habilidades de Comunicacion Escrita: Redaccion de Informes, Redaccion
Moderna y Ortografia Practica

Objetivo General: Desarrollar competencias de comunicacién escrita mediante la ejercitacion

de los requerimientos lingiiisticos y contextuales de diferentes tipos de textos formales.

TEMAS:

Unidad I. Reglas y nociones generales de Ortografia

Unidad II. Reglas y nociones generales de Redaccion

Unidad III. Conceptos generales de redacciéon moderna

Unidad IV. Ejercicios para la aplicacion de la redaccién y ortografia

Duracion: 20 horas
Modalidad: En Linea

Contabilidad para no Contadores
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Objetivo General: Adquirir la habilidad de manejar las herramientas y técnicas necesarias para
identificar y asimilar procedimientos involucrados en la emisién de los estados financieros
basicos y desarrollar casos practicos para un mejor aprendizaje.

TEMAS:

Unidad I. Contabilidad Financiera

Unidad II. Balance General

Unidad III. Estado de Resultados

Unidad IV. Estado de Cambios en el Capital Contable

Duracion: 20 horas
Modalidad: En Linea

Administracion de Proyectos, Negociacion y Toma de Decisiones
Objetivo General: Analizar, concientizar y aplicar los procesos de la negociacion efectiva, de la
toma de decisiones asertiva y el manejo adecuado de conflictos por medio de la aplicacién de
técnicas practicas, las cuales ayudaran al participante en la mejora de su estilo de gestion y la
correcta interaccion laboral y personal.

TEMAS:

Unidad I. Fundamentos de Administracién Publica
Unidad II. Fortalecer el desempeiio del funcionario
Unidad III. Vinculacién con planes y programas
Unidad IV. Administracién de proyectos

Duracion: 20 horas
Modalidad: En Linea

Las 7 Herramientas para el Liderazgo Efectivo
Objetivo General: Identificar las caracteristicas del liderazgo, con la finalidad de desarrollar
y/o potencializar las mismas en el contexto laboral y personal de las servidoras y los servidores
publicos participantes del curso por medio de 7 herramientas poderosas.

TEMAS:

Unidad L. Diferencias entre un jefe, un lider y un coach
Unidad II. Rol y funciones de un lider efectivo

Unidad III. Interaccion y colaboracion con grupos de trabajo
Unidad IV. Las siete herramientas basicas en el liderazgo

Duracion: 20 horas
Modalidad: En Linea

Asertividad como Herramienta de la Comunicacion
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Objetivo General: Analizar herramientas de la comunicaciéon que facilitan la expresion de
emociones y pensamientos.

TEMAS:

Unidad I. Elementos de la comunicacion
Unidad II. Proceso de comunicacion efectiva
Unidad III. Escucha activa

Unidad IV. Comunicacidon asertiva

Duracion: 20 horas
Modalidad: En Linea

Comunicacion Organizacional
Objetivo General: Analizar los conceptos, modelos operativos, tecnologias, visiones del futuro,
estrategias, técnicas de la comunicacidn y cultura organizacional, articulandolos con los medios
masivos de difusion, que permitan al profesional de la comunicacién desarrollar perspectivas
laborales distintas dentro de una institucién (director, asesor, investigador, consejero y analista
especializado), haciendo uso de la planeacién, elaboracién de diagnésticos y la produccién de
estrategias informativas y de difusion.

TEMAS:

Unidad I. Elementos de la comunicacion.

Unidad II. Conceptos y Clasificacion de la comunicacién organizacional
Unidad III. Cultura Organizacién y Comunicacién Organizacional

Unidad IV. La Comunicacion Organizacional en la Administracién Publica

Duracion: 20 horas
Modalidad: En Linea

Interpretacion y Argumentacion Juridica
Objetivo General: Contar con las herramientas necesarias que permitan aplicar las técnicas de
interpretacion y argumentacién para la exposicion y elaboraciéon de documentos juridicos.

TEMAS:

Unidad L. EL lenguaje como creador de realidades

Unidad II. Retérica y argumentacion. Dos aspectos indivisibles
Unidad III. Principales escuelas de argumentacion

Duracion: 20 horas
Modalidad: En Linea

Ley Anticorrupciéon

Objetivo General: Obtener conocimientos especializados en el tema de Anticorrupcién en la
Administracion Publica Federal, asi como un panorama amplio sobre el marco juridico nacional
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que rige las conductas de las y los servidores publicos, fortaleciendo asi el principio integridad
en su actuacién.

TEMAS:

Unidad I. Marco Normativo del SNA

Unidad II. Estructura y funciones

Unidad III. La transparencia y la rendicion de cuentas en el SNA

Unidad IV. Sanciones Administrativas y penales para el combate a la corrupcién

Duracion: 20 horas
Modalidad: En Linea

Investigacion de Mercado y Criterios de Evaluacion
Objetivo General: Identificar los elementos que permitan cumplir con el precepto y edificar
los recursos econémicos del Estado.

TEMAS:

Unidad I. Lainvestigacion de Mercado (Responsables, Fuentes, Simplificacion, Casos especiales)
Unidad II. Uso de los formatos FO-CON-04 y FO-CON-05

Unidad III. Resultado de la Investigacién de Mercado

Duracion: 20 horas
Modalidad: En Linea

Ley de Adquisiciones Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y su Reglamento
Objetivo General: Adquirir conocimientos que permitan realizar los procedimientos de
contratacidn y su gestiéon publica con apego a la ley y su reglamento, con el objeto de cumplir
con la normatividad de la materia y corregir e instrumentar los controles internos que
propicien la correcciéon de anomalia en la ejecucién de sus funciones operativas y de gestion
publica.

TEMAS:

Unidad I. Conceptualizacién de las adquisiciones, arrendamientos y servicios y el marco juridico
que las rige

Unidad II. Contexto previo al procedimiento de adquisicién y arrendamiento

Unidad III. Procedimientos de adquisiciones y arrendamientos gubernamentales

Unidad IV. Administracién de los contratos

Duracion: 20 horas
Modalidad: En Linea

Clasificacion y Desclasificacion de la Informacion.
Objetivo General. Entender el proceso de clasificacion y desclasificacion de la informacion de
expediente y documentos de acuerdo con los lineamientos en Materia de Clasificaciéon y
Desclasificacién de Informacidn.
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TEMAS:

Unidad I. Contexto normativo de la clasificacion y desclasificacion de la informacién
Unidad II. Aspectos Generales de la Clasificacion de la informacién

Unidad III. Clasificacion de los documentos

Unidad IV. Sanciones

Duracion: 20 horas
Modalidad: En Linea

Control Interno y Administracion de Riesgos
Objetivo General: Comprender la importancia del control interno y la administracién de
riesgos de manera integral; adicionalmente, identificar y analizar los principales riesgos a los
que se enfrenta.

TEMAS:
Unidad I. Elementos conceptuales del control interno gubernamental
Unidad II. Aspectos tedricos del control interno aplicados a las instituciones publicas mexicanas

Duracion: 20 horas
Modalidad: En Linea

Programacion y Presupuesto
Objetivo General: Obtener los conocimientos necesarios para el ejercicio, control y registro de
los recursos presupuestales de la Entidad o Dependencia a la que pertenezca.
TEMAS:
Unidad I. Marco teérico del concepto de adquisiciones y de los procedimientos de adjudicaciéon
Unidad II. Fundamentos constitucionales y regulacion de las adquisiciones del Estado Mexicano
Unidad III. Régimen juridico y administrativo de las adquisiciones de la Administracién Pablica
Federal
Unidad IV. Principios, fundamentos y proceso de la planeacion, programacién vy
presupuestacion de las adquisiciones
Unidad V. Procedimientos de contrataciones del sector publico

Duracion: 20 horas
Modalidad: En Linea

Microsoft Office 2010 Excel
Objetivo General: Manejar las funciones de la paqueteria de Microsoft Office, de manera que
sean capaces de realizar un andlisis de datos, as{ como usar las herramientas que permitan
mejorar la presentacidn y estructura de los trabajos.

TEMAS:

Unidad I. Introduccién a las Macros

Unidad II. Aplicaciones avanzadas para la hoja de calculo
Unidad III. Integracion de un sistema en hoja de calculo
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Unidad IV. Macros avanzadas

Duracion: 20 horas
Modalidad: En Linea

Microsoft Office 2010 Access
Objetivo General: Al finalizar el curso, el participante sera capaz de administrar bases de datos
en Access y crear relaciones para su normalizacion, mediante su uso como apoyo en reportes y
formas, que le permitan su éptima explotacion.

TEMAS:

Unidad I. Manejo basico de base de datos

Unidad II. Ordenar y filtrar datos

Unidad III. Manejo de Campos y Registros

Unidad IV. Manejo de busquedas en la base de datos

Duracion: 20 horas
Modalidad: En Linea

Microsoft Office 2010 Word
Objetivo General: Manipular las facilidades que el paquete de Word brinda, para crear
documentos de gran calidad con una minima inversién de tiempo y esfuerzo.

TEMAS:

Unidad I. Manejo y aplicacién de Tablas

Unidad II. Manejo y aplicacion de Combinacidn de Correspondencia

Unidad III. Elementos integrantes de un documento con Disefio y Disefio de Pagina
Unidad IV. Control de Cambios, Redaccién, comentarios y protecciéon del documento

Duracion: 40 horas
Modalidad: En Linea

Diplomado Administracion Publica y Politica Publica
Objetivo General: El participante recibira la informacion que le permita obtener o confirmar
sus conocimientos de la estructura, procesos y normas del estado, el gobierno y la
administracién publica, su estructura juridica, administrativa y los elementos que regulan su
funcionamiento. Asi mismo, aplicara, mediante la realizacion de actividades y tareas, los
conocimientos tedrico-legales a los requerimientos cotidianos del servicio publico en sus
respectivas oficinas o areas de atencidn.
TEMAS:
Unidad I. El Estado
Unidad II. El gobierno
Unidad III. La Administraciéon Publica en México
Unidad IV. La relacion entre Estado, gobierno y Administracion Publica

Duracion: 20 horas
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Modalidad: En Linea

Partida 2
Capacitacion y Certificacion de Capacidades Profesionales
“EL PROVEEDOR” llevara a cabo la imparticién de 7 (siete) “Cursos de Capacitacién y/o
evaluaciones con fines de certificacién”, mismos que seran llevados a cabo a través de una
plataforma educativa virtual para las y los Servidores Publicos de Carrera Titulares a nivel
nacional conforme a la calendarizacién que determine “LA SECRETARIA”.

Condiciones para la prestacion del servicio.
e Numero de cursos: 7 (siete)
e Duracion de cada curso en horas: 40 horas
e Modalidad de los cursos: En Linea

e Ntmero de participantes por curso: Lo determinara “LA SECRETARIA” Conforme al
numero de capacidades profesionales que requiera cada servidor publico para su
certificacion.

e La cotizacion debera realizarse por participante.

e “EL PROVEEDOR” Deberd considerar en su propuesta econdémica el costo por
participante por curso de capacitaciéon y evaluacién de certificacion y por otro lado el
costo de la evaluacidn con fines de certificacion de la capacidad para el caso de que el
servidor publico de carrera decida no participar en el curso de capacitacidon.

e La calificacion minima aprobatoria del curso es de 70/100 y de la evaluacién de
certificacion de 75/100.

e Proporcionar para cada uno de los cursos En Linea, los usuarios y contrasefias a los
participantes inscritos, asi como al Administrador del Contrato través del
Departamento de Capacitacién de “LA SECRETARIA”

e Para el caso del seguimiento de los cursos y las evaluaciones, “EL PROVEEDOR”
entregara maximo en 10 dias habiles después de concluir el curso a Administrador del
Contrato a través del Departamento de Capacitacion, el concentrado que contenga las
calificaciones del desarrollo del curso y/o en su caso el resultado de la evaluacién de
certificacion.

e Para el caso de correcciones de calificacion “EL PROVEEDOR” contara con 5 dias
habiles posteriores a que el Departamento de Capacitacién le informe via correo
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electronico sobre el error detectado para que “EL PROVEEDOR” proceda a su
rectificacion.

e En el caso de que el servidor publico no participe en la accién de capacitacién
calendarizada se debe considerar la opcién de que realice inicamente la evaluacion de
certificacion en plataforma. Cuando el servidor publico no acredite la primera
evaluacion de certificacion del curso en el que participd, se deberd considerar de
acuerdo al Articulo 53 de la LSPC, una segunda evaluacién de certificacién, en ningtin
caso, ésta podra realizarse en un periodo menor a 60 dias naturales y superior alos 120
dias transcurridos después de la notificacion que se haga del resultado; dicha
evaluacién sera distinta a la primera considerando que versara sobre la misma
capacidad y lo realizara via remota en la plataforma.

e “LA SECRETARIA” a través del Administrador del Contrato, validara el contenido
tematico y el funcionamiento de la plataforma 8 dias habiles de que den inicio los cursos
en linea, a fin de dar el visto bueno o realizar las observaciones necesarias y en su caso
se hagan las correcciones a dicha plataforma segtin las necesidades de cada curso.

e “ELPROVEEDOR” deberdllevar a cabo la imparticién de los siguientes cursos En Linea,
atendiendo el contenido tematico que a continuacidén se describe:

No. Participantes

No. Nombre del Curso — - Horas
Minimo | Maximo

1 | Politicas Publicas 3 5 40 horas

2 | Gestion del Capital Humano 3 5 40 horas

3 Planeacién y Seguimiento de 26 43 40 horas
Proyectos

4 |Planeacion Estratégica 26 43 40 horas
Aprendizaje Organizacional y

5 | Administracion del 26 43 40 horas
Conocimiento

6 |Lenguaje y Comunicaciéon 26 43 40 horas

7 Cultur.a . y Cambio 55 91 40 horas
Organizacional

e (alendarizacidn: Las acciones formativas se llevaran a cabo conforme al calendario que
a continuacion se muestra, el cual podra ser modificado de acuerdo con las necesidades
de “LA SECRETARIA” antes del inicio de los cursos o bien cuando se esté llevando a
cabo el servicio de los mismos.
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Primer Periodo

NIVEL CURSO PERIODO FECHA DE
JERARQUICO CURSO EVALUACION
Aprendizaje
Enlace Organizacional y Del 05 al 23 | 29 de agosto de
Administracién del de agosto 2019
Conocimiento
Jefe de ., o
Planeacién y Seguimiento | Del 05 al 23 |29 de agosto de
Departamento de Proyectos de agosto 2019
Subdirector y &
Directores de . - Del 05 al 23 | 29 de agosto de
Area Politicas Publicas de agosto 2019
Segundo Periodo
NIVEL CURSO PERIODO FECHA DE
JERARQUICO CURSO EVALUACION
Del Ojeal 20 26 de
Enlace Lenguaje y Comunicacién . septiembre de
septiembre 2019
de 2019
Jefe de Del Ojeal 20 26 de
Departamento Planeacion Estratégica . septiembre de
Subdirector septiembre 2019
de 2019
Del 02 al 20 26 de
Directores de Gestién del Capital de .
‘ . septiembre de
Area Humano septiembre 2019
de 2019
Tercer Periodo
NIVEL CURSO PERIODO FECHA DE
JERARQUICO CURSO EVALUACION
i?ﬁi Del 30 de
Cultura y Cambio septiembre | 24 de octubre
Departamento oo
. Organizacional 18 de octubre de 2019
Subdirector
. P de 2019
Director de Area

Politicas Publicas
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Objetivo General: Conocer y analizar el proceso de andlisis, formulacién, gestidn y evaluaciéon
de las politicas publicas a través del estudio de su naturaleza y metodologia, considerando en
todo momento el caracter plural de la sociedad moderna.

Temas:

1) El Ejercicio de Gobierno en las Sociedades Democraticas. Conceptos Generales
a) Origen tedrico y desarrollo del origen de las politicas ptblicas
b) Tipos de agenda: La sistémica y la institucional

2) Gestién y Formulacién de las Politicas Publicas
a) Estructuracién de problemas publicos
b) Multidimensionalidad de las politicas
c) Planeacion e incertidumbre
d) Criterios de decisién econémicos, financieros, politicos y sociales
e) Agentesy construccidn de escenarios

3) Instrumentacidén de Politicas Publicas
a) Estrategia, tactica y logistica institucional
b) Posicionamiento, conflicto y negociacion
c) Control organizacional y ajuste

4) Evaluacidn de Politicas Publicas
a) La evaluaciéon de politicas publicas como mecanismo de toma de decisiones para el
mejoramiento social
b) Sistemas de evaluacion
c) Instrumentos de evaluacion
d) Metodologia para la evaluacién cuantitativa y cualitativa

Duracion: 40 horas
Nivel: Director/a de Area

Gestion del Capital Humano
Objetivo General: El participante reconocera las teorias de la gestion del capital humano, a fin
de conducir eficientemente equipos de trabajo a su cargo; aplicara la administracion del talento
conforme a su rango de control, disefiara un modelo estratégico eficaz para contribuir con la
Institucion en el manejo del capital humano y sustentara un modelo de gestion del capital
humano para contribuir a la mejora de su Institucion.

Temas:
1) Aportaciones de la Teoria de Gestiéon por Competencias y Desarrollo del Capital
Humano
a) Las problematicas que enfrenta la gestidn del capital humano en nuestro tiempo
b) Las exigencias de las transformaciones progresivas de nuestra realidad laboral y la
conservacion del talento humano
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c) Laseleccion, el desarrollo y la conservacidon del talento son el capital a administrar por
los lideres de la organizacion
2) La Dindmica de la Gestién del Capital Humano
a) La definicidn e influencia del comportamiento del recurso humano en la organizacién
b) ;Qué son las competencias y como se dividen en la organizacion?
c) Laimportancia de la motivacién humana en los compromisos de desarrollo del talento
d) Los compromisos actitudinales fuente de alianza entre la organizacién y el recurso
humano
3) Las Competencias Gerenciales y las Destrezas (competencias técnicas)
a) Descripcion de competencias gerenciales basicas
b) ¢Qué son las competencias técnicas (destrezas)?
c) Desarrollo de las competencias
d) Aprendizaje que potencializa el conocimiento
4) Gestién del Capital Humano a Nivel Organizativo
a) Desarrollo individual y organizativo
b) Seguimiento a la evaluacién del desempeiio
c) La importancia de los sistemas de informacién relacionados con la gestién del capital
humano

Duracidn: 40 horas
Nivel: Director/a de Area

Planeacion y Seguimiento de Proyectos

Objetivo General: Analizar las caracteristicas del proyecto tomando en cuenta los elementos
mas importantes del mismo, el tipo de Institucién y el papel que juegan las personas
involucradas en el desarrollo del mismo. Distinguir y aplicar algunas de las herramientas tutiles
que ayudan al proceso de planeacién y programacion de un proyecto, ademas de comprender
el impacto que tienen los recursos apropiados en dichos procesos. Implementar algunas
herramientas para llevar a cabo un adecuado control dentro de un proyecto para garantizar su
efectividad. Implementar procesos para llevar a cabo la evaluacién, documentacion y el cierre
del proyecto de manera eficiente.

Temas:
1) Integracion del Proyecto
a) Finalidad de la planeacién y seguimiento de proyectos
b) Ciclo de vida del proyecto y organizacion
c) Procesos de administracién de proyectos para un proyecto
d) Integracion del proyecto
2) Planeacion de Proyecto
a) Alcance del proyecto
b) Tiempo del proyecto
3) Gestion de Bienes y Recursos
a) Costos del proyecto
b) Calidad del proyecto
4) Conclusiones del Proyecto
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a) Riesgos del proyecto
b) Cierre del proyecto

Duracioén: 40 horas
Nivel: Subdirector/ay Jefe/a de Departamento

Planeacion Estratégica

INVITACION A CUANDO MENOS TRES
PERSONAS ELECTRONICA NACIONAL No.
IA-020000999-E54-2019, PARA LA
CONTRATACION DEL “SERVICIO DE
CAPACITACION Y CERTIFICACION DE LAS
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Objetivo General: Reconocer los conceptos basicos y los distintos enfoques de la aplicacion de
la planeacién estratégica como una herramienta importante de la administracién, disefiar una
propuesta de planeacién en su drea de competencia utilizando la metodologia del marco légico

para la aplicaciéon de cada uno de los pasos de la misma.

Temas:
1) Plataforma de la Planeacion Estratégica
a) Antecedentes de la planeacidn estratégica
b) Direccién y planeacién estratégica: conceptos basicos
c) Elementos de un modelo de planeacién estratégica
d) Elementos del enfoque a largo plazo

2) Modelos de Planeacion Estratégica
a) Corrientes de planeacidn estratégica
b) Analisis de modelos

c) Modelo SCORES en las organizaciones de alto desempefio

d) Elementos de un modelo de planeacién estratégica

3) Desarrollo del Diagndstico y Planeacion Estratégica
a) Diagnéstico organizacional
b) Analisis de FODA
c) Definicion de Misién y Vision
d) La estrategia: elementos basicos
e) Desarrollo de objetivos a largo plazo

4) Metodologia del Marco Logico para la Planificacion, el Seguimiento y la Evaluacién de

Proyectos y Programas.
a) Bases conceptuales
b) Monitoreo y evaluacién
c) Pauta metodoldgica

Duracion: 40 horas
Nivel: Subdirector/ay Jefe/a de Departamento

Aprendizaje Organizacional y Administracion del Conocimiento
Objetivo General: Comprender algunas teorias relevantes sobre el aprendizaje organizacional,
analizar formas y recursos para la administraciéon del conocimiento logrando demostrar
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eficiencia y precision en la elaboracion de propuestas que en este sentido apoyen la toma de
decisiones dentro de la Secretaria.

Temas:

1) Importancia y Caracteristicas del Aprendizaje Organizacional
a) Organizaciones inteligentes
b) Barreras y facilitadores del aprendizaje
c) Estilos de aprendizaje

2) Pensamiento Sistémico
a) Dominio personal
b) Modelos mentales
c) Visién compartida
d) Trabajo en equipo

3) El Desarrollo Basado en Economia del Conocimiento
a) Trasmisién del conocimiento
b) El capital intelectual en la organizacién

4) Modelos de Gestion del Conocimiento
a) Cultura para la gestién del conocimiento
b) Laimplantacion de sistemas de gestion del conocimiento

Duracion: 40 horas
Nivel: Enlace

Lenguaje y Comunicacion
Objetivo General: Desarrollar la habilidad en los usos lingiliisticos y comunicativos con el fin
de que, mas alla del saber lingiiistico, las y los participantes mejoren sus capacidades de
lenguaje y comunicaciéon de una manera efectiva poniendo en practica y de forma sistémica el
discurso propio y su capacidad lectora.

Temas:

1) Lenguaje, Comunicacion y Representacion del Lenguaje
a) Las funciones del lenguaje
b) Elementos de la comunicacion
c) Diferencias entre comunicacién verbal y no verbal
d) Formas de comunicacion

2) El Discurso Propio en la Comunicacién Oral y Escrita
a) Aprender a escuchar, el discurso del otro y mi discurso
b) Eldeseo, lanecesidad y el impulso de decir algo
c) Eldeseo,lanecesidad y el impulso de escribir algo

3) Recuperacion de la Informaciéon de un Texto
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a) Preguntas para recuperacion de un texto
b) Los niveles para la recuperacién de un texto
c) Lautilidad de la recuperacién de un texto

4) Evaluacién y Reflexién de un Texto
a) Preguntas para reflexionar y evaluar un texto
b) Los niveles para reflexionar sobre un texto
c) Lautilidad de la evaluacion y reflexion de un texto

Duracion: 40 horas
Nivel: Enlace

Cultura y Cambio Organizacional
Objetivo General: Al término del curso el participante describira el impacto de la cultura
organizacional en el ambiente institucional, asi como identificara el marco de valores dentro de
la institucién en donde labora a fin de implementar una cultura de eficiencia organizacional y
valorara el cambio organizacional de acuerdo a su eficaz desempefio en la Institucion.

Temas:

1) Definicién de la Terminologia
a) Organizacién
b) Cultura
c) Cambio

2) Impacto en la Cultura Organizacional en el Cumplimiento de la Mision Institucional:
Un Panorama General

3) Marco de Valores: Un Modelo de Cultura Organizacional
4) Cultura Organizacional Ante el Paradigma de la Tecnologia
5) Cambio Organizacional Hacia una Cultura de Logro y Eficiencia

Duracidn: 40 horas
Nivel: Director/a General, Director/a de Area, Subdirector/a, Jefe/a de Departamento y Enlace

4. LUGAR, PLAZOSY CONDICIONES PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO

El lugar de la prestacion del servicio para las partidas sera la plataforma que “EL PROVEEDOR”
haya previsto y tenga disponible para la ejecucién de los cursos y el Diplomado En Linea a nivel
nacional, “El PROVEEDOR” deberd otorgar acceso al personal del Departamento de
Capacitacion, 8 (ocho) dias habiles previos al inicio de la capacitacion. Esta plataforma debera
estar activa durante la vigencia del servicio, es decir cuando se estén llevando a cabo las
acciones de capacitacién de las y los servidores publicos objeto de la presente contratacién y
que sera proporcionada por “EL PROVEEDOR” en la modalidad “A distancia” (En linea) con las
siguientes condiciones:

Pagina 66 de 131



INVITACION A CUANDO MENOS TRES
PERSONAS ELECTRONICA NACIONAL No.

BIENESTAR 2019 CONTRATACION  DEL_“SERVICIO DE
SECRETARIA DE BIENESTAR EMILIANO ZAPATA CAPACITACION Y CERTIFICACION DE LAS
CAPACIDADES PROFESIONALES PARA

LAS Y LOS SERVIDORES PUBLICOS DE LA
SECRETARIA DE BIENESTAR”

e Imparticién del contenido tematico que integra cada uno de los cursos y el Diplomado
detallados en la descripcion del servicio, a las y los servidores publicos adscritos a “LA
SECRETARIA” e inscritos en dichas acciones de capacitacion.

e Que “EL PROVEEDOR”, se ajuste a la calendarizacién que “LA SECRETARIA” realice
respecto a las fechas de apertura y cierre de cada una de las acciones formativas.

e Quelaimparticion de cada una de las acciones formativas de los cursos y del Diplomado
incluya la entrega de materiales de apoyo a cada participante como son manuales,
lecturas via electronica y en caso de que haya hojas de ejercicios que se encuentren
disponibles al inicio del curso y el Diplomado y sean imprimibles.

e (ada accién formativa debera incluir elementos graficos, de sonido e interaccién con
los participantes (foro) para facilitar el aprendizaje.

e Que “EL PROVEEDOR” proporcione constancias de acreditaciéon de cada una de las
acciones formativas En Linea a las y los participantes que cumplan con el 80% de
asistencia y obtengan una calificaciéon minima de 70/100 en la evaluacién de
conocimientos que se realice a las y los participantes durante la imparticiéon de cada una
de las acciones formativas, preferentemente el tltimo dia de la accién de capacitacidn.
El contenido de la constancia de participacion debera apegarse al formato que envie
“LA SECRETARIA” a “EL PROVEEDOR” la cual sera remitida via correo electrénico
dentro de los 10 dias habiles posteriores al fallo.

e Que “EL PROVEEDOR” proporcione constancias de acreditaciéon de cada una de las
acciones formativas En Linea a las y los participantes que obtengan una calificacion
minima de 70/100 en la evaluacién de conocimientos que se realice a las y los
participantes durante la imparticion de cada una de las acciones formativas,
preferentemente el dltimo dia de la accién de capacitacion.

¢ Que “EL PROVEEDOR” proporcione reporte final de la capacitacién por curso dentro
de los 10 dias naturales siguientes a la conclusion de las acciones formativas e incluya
las evaluaciones de los participantes, asi como la lista de asistencia con la calificacion,
evaluacién diagnostica y final, evaluacion del grado de satisfaccion de las y los
participantes, resumen del curso, original y copia de las constancias de acreditacion por
participante.

e Queelservicio se preste de acuerdo a las necesidades y especificaciones que al respecto
solicite “LA SECRETARIA”.

e Que “El PROVEEDOR” presente junto con las propuestas econdmica y técnica la
acreditacion mediante sintesis curricular de que los facilitadores o instructores que
impartan cada una de las acciones formativas, refieran experiencia en la materia a
impartir.
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e Losfacilitadores o instructores deberan contar con el nivel minimo de Licenciatura para
el caso de los cursos, la escolaridad se acreditara con un titulo expedido por la
Institucion donde realiz6 sus estudios o cédula expedida por la Secretaria de Educacion
Publica.

e Que “EL PROVEEDOR” proporcione el material que se requerira para la imparticion de
cada una de las acciones formativas En Linea.

e Serequiere que la imparticion de cada una de las acciones formativas detalladas en la
descripcién del servicio, se realicen en el periodo comprendido de agosto a diciembre
conforme al calendario que en su momento establezca “LA SECRETARIA”.

e “EL PROVEEDOR” enviara por correo electronico 3 (tres) dias habiles antes del inicio
de cada curso, la invitacién y los lineamientos de uso de la plataforma para cada uno de
los participantes con copia al Departamento de Capacitaciéon de la Direccién de Ingreso,
Capacitacion y Desarrollo.

e Realizar las evaluaciones en la modalidad En Linea de acuerdo al contenido de los
cursos impartidos.

e La plataforma tecnoldgica debera estar disponible las 24 horas con el fin de que los
participantes puedan realizar el curso de acuerdo a sus necesidades durante la vigencia
de la imparticion de los cursos.

¢ Que “EL PROVEEDOR” brinde para los cursos En linea informes semanales por correo
electronico a la Direccion de Ingreso, Capacitacion y Desarrollo los avances de la
capacitacién otorgada al personal de “LA SECRETARIA”, dichos informes deberan ser
presentados el lunes siguiente o siguiente dia habil a que concluya la semana a reportar.

e Que “ELPROVEEDOR” proporcione a la Direccion de Ingreso, Capacitaciéon y Desarrollo
de “LA SECRETARIA” un informe con la documentacién soporte que contenga el
reporte semanal enviado por correo electronico, el reporte final y las listas de las y los
participantes con las calificaciones de aprovechamiento del curso.

e Sipor caso fortuito o de fuerza mayor existe la necesidad de sustituir un instructor de
las acciones de capacitacion En Linea “EL PROVEEDOR” debera proponer via correo
electrénico al administrador del contrato, uno con el mismo nivel académico, las
mismas capacidades y experiencias del instructor que sustituye, una vez autorizada la
sustitucion, el nuevo instructor debera presentarse al dia habil siguiente.

5.- CRITERIOS ESPECIFICOS CONFORME A LOS CUALES SE EVALUARAN LAS
PROPOSICIONES
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Criterios para la evaluacién de las proposiciones.

De conformidad con lo establecido en los articulos 29, fraccion XIII y 36 de la Ley de
Adquisiciones, 51y 52 del Reglamento, acorde alo estipulado en los lineamientos Tercero, Cuarto,
Quinto y Décimo, de los “Lineamientos para la aplicacién del criterio de evaluacion de proposiciones
a través del mecanismo de puntos o porcentajes en los procedimientos de contratacion”,
establecidos en el “Acuerdo por el que se emiten diversos lineamientos en materia de adquisiciones,
arrendamientos y servicios y de obras publicas y servicios relacionados con las mismas”, publicado
en el Diario Oficial de la Federacidn el 9 de septiembre de 2010, el criterio de evaluacién que se
aplicarad a las proposiciones presentadas en la presente Convocatoria a la Licitaciéon Publica
Nacional Electrénica para la contratacion del “Servicio de Capacitacién y Certificacion de las
Capacidades Profesionales para las y los servidores piblicos de la Secretaria de Bienestar
2019, asi como para la adjudicacion del contrato, serd el denominado mecanismo de puntos y
porcentajes.

Consecuentemente, atendiendo a que la naturaleza del servicio objeto de la presente
Convocatoria es un servicio sujeto a la regulaciéon de Ley de Adquisiciones, distinto de servicios
de consultorias, asesorias, estudios e investigaciones y que para su realizacién no se requieren
trabajos de alta especializacion, por lo tanto, la puntuacién que se asignara en la evaluacion de las
proposiciones que presenten los licitantes serd de un maximo de 60 (sesenta) puntos para la
Propuesta Técnica y de 40 (cuarenta) puntos para la Propuesta Econémica.

6.- VIGENCIA DEL SERVICIO Y CONTRATO
La vigencia del servicio y del contrato sera a partir del dia habil siguiente a la notificacion de
adjudicacion o fallo hasta el 31 de diciembre de 2019.

7.-FORMA DE ADJUDICACION
Conforme a la descripciéon del servicio, la adjudicaciéon se realizard por partida. “EL
PROVEEDOR” no estara obligado a cotizar la totalidad de las partidas para que su propuesta
sea considerada solvente.

8.- TIPO DE CONTRATO

Partida 1

Con fundamento en el articulo 47 de la LAASSP y 85 de su Reglamento, se realizara un
contrato con modalidad abierta considerando un monto minimo que equivaldra a la cantidad
minima cotizada por el proveedor y un monto maximo que equivaldra a la cantidad maxima
cotizada por el misma. no podra ser inferior al 60% de la cantidad o presupuesto siendo que el
maximo sera del 100% con I.V.A. Incluido, por lo que “EL PROVEEDOR” debera considerar tales
circunstancias para presentar su oferta econémica.

e “LA SECRETARIA” no esta obligada a agotar el monto maximo de la contratacién.

Partida 2
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Con fundamento en el articulo 47 de la LAASSP y 85 de su Reglamento, se realizara un
contrato con modalidad abierta considerando un monto minimo que equivaldra a la cantidad
minima cotizada por el proveedor y un monto maximo que equivaldra a la cantidad maxima
cotizada por el misma. no podra ser inferior al 60% de la cantidad o presupuesto siendo que el
maximo sera del 100% con I.V.A. Incluido, por lo que “EL PROVEEDOR” debera considerar tales
circunstancias para presentar su oferta econdmica.

9.- FORMA Y CONDICIONES DE PAGO

En la presente contratacion no se otorgara anticipo; asi mismo para que la obligacién de pago
se haga exigible, “EL PROVEEDOR” debera presentar el CFDI correspondiente al servicio
otorgado, proporcionando para su validacidn y aprobaciéon en la Direccion General de Recursos
Humanos de “LA SECRETARIA”, con domicilio en Avenida Paseo de la Reforma Numero 51, 7°
Piso, Colonia Tabacalera, Alcaldia Cuauhtémoc, Cédigo Postal 06030, Ciudad de México,
administradora del contrato, asi mismo debera ser entregada la documentaciéon completa y
debidamente requisitada para realizar el tramite de pago, dentro de los 5 (cinco) dias naturales
posteriores a la prestacion del servicio.

“LA SECRETARIA” pagari el precio de los servicios prestados a entera satisfacciéon de la misma,
en moneda nacional (pesos mexicanos), de manera mensual y a mes vencido, a través del
Sistema Integral de Administraciéon Financiera Federal (SIAFF), mediante el esquema e5cinco,
Pago Electrénico de Derechos Producidos y Aprovechamientos, dentro de los 20 (veinte) dias
naturales contados a partir de la entrega del CFDI respectivo, previa verificacion de la
prestacion del servicio, esto considerando que no existan aclaraciones al importe o al servicio
facturados, para lo cual es necesario que el CFDI contenga como minimo los siguientes datos:

a) No. de CFDI

b) No. de cuenta

c) Periodo o vigencia

d) Impuesto al valor agregado desglosado
e) Importe total

f) Registro Federal de Contribuyentes

g) Numero de pedido o contrato

De conformidad con el articulo 90 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos
y Servicios del Sector Publico, en caso de que los CFDI entregados presenten errores, “LA
SECRETARIA”, dentro de los 3 (tres) dias habiles siguientes al de su recepcién indicara a “EL
PROVEEDOR” las deficiencias que debera corregir; por lo que, el procedimiento de pago
reiniciara en el momento en que “EL PROVEEDOR” presente los CFDI corregidos.

El tiempo que “EL PROVEEDOR” utilice para la correccién de la documentacion entregada, no

se computara para efectos de pago, de acuerdo a lo establecido en el Articulo 51 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.
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El pago del servicio entregado quedara condicionado proporcionalmente al pago que “EL
PROVEEDOR” deba efectuar por concepto de penas convencionales y deducciones.

Para efectos de tramite de pago, conforme a lo establecido en el SIAFF, “EL PROVEEDOR”
debera ser titular de una cuenta de cheques vigente y proporcionar por escrito el nimero de
“Clave Bancaria Estandarizada” (CLABE con 18 digitos), en la que se efectuara la transferencia
electrénica de pago y copia del dltimo estado de cuenta, con original para su cotejo, conforme a
lo siguiente:

1. Copia del Registro Federal de Contribuyentes, expedido por la Secretaria de

Hacienda y Crédito Publico, del beneficiario de la cuenta de cheques.

Constancia del domicilio fiscal del beneficiario.

En su caso Poder Notarial del Representante Legal, identificacion oficial con

fotografia y firma.

4. Constancia de la Institucion Financiera sobre la existencia de la cuenta de cheques
abierta a nombre del beneficiario que incluya:

e Nombre del Beneficiario

e Registro Federal de Contribuyentes

e Clave Unica de Registro de Poblacién

e Domicilio Fiscal: Calle, Numero Exterior, Numero Interior, Colonia, Cédigo
Postal, Delegacién y Entidad Federativa

e Nombre (s) del Banco (s)

e Numero de la Cuenta con once posiciones, asi como la Clave Bancaria
Estandarizada (CLABE) con 18 digitos, que permita realizar transferencias
Electrénicas de fondo, a través del Sistema de Pago.

5. Copia de Estado de Cuenta reciente, con no mas de dos meses de antigiiedad

wiN

10.- IMPUESTOS Y DERECHOS APLICABLES.
Los impuestos y derechos que procedan con motivo de la contratacién del servicio, seran
pagados por “EL PROVEEDOR”, “LA SECRETARIA” solo cubrira el 16% (dieciséis por ciento)
correspondiente al Impuesto al Valor Agregado, de acuerdo a lo establecido en las disposiciones
legales vigentes en la materia.

11.- CALIDAD.
La Direccién General de Recursos Humanos de “LA SECRETARIA” consulté a la Secretaria de
Economia respecto a la existencia de Normas Mexicanas, Normas Oficiales Mexicanas o alguna
Norma Internacional que resulte aplicable para la prestacidon del servicio establecido en el
presente Anexo Técnico, sefialando dicha Dependencia que No existe Norma Oficial
Mexicana, Norma Mexicana o Normas de Calidad (nacional o internacional) que atienda
especificamente a su consulta.

“EL PROVEEDOR” debera contar con la infraestructura necesaria, personal técnico
especializado en el ramo, herramientas, técnicas y equipos adecuados para la prestacion del
servicio requerido, asi como contar con las licencias y permisos necesarios para la prestacién
del servicio, a fin de garantizar que el servicio objeto del presente Anexo Técnico sea
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proporcionado con la calidad, oportunidad y eficiencia requerida para tal efecto,
comprometiéndose a realizarlo a satisfaccion de “LA SECRETARIA” y con estricto apego a lo

establecido en el presente Anexo Técnico.

12.- OBLIGACIONES DE “EL PROVEEDOR”:

Partidaly 2

Actividad

Periodo

Impartir en estricto apego los contenidos
tematicos sefialados en cada curso y en el
Diplomado

De acuerdo a las fechas establecidas por “LA
SECRETARIA” para la capacitacién y
evaluacién de certificacion de capacidades,
situacion que sera hecha del conocimiento
de “EL PROVEEDOR” via correo electronico,
como se sefiala en el punto 4 del presente
anexo técnico.

Que los temarios que se utilizaran durante el
curso, se encuentren en la plataforma desde el
inicio de los mismos con el fin de que puedan
ser consultados por los participantes

Durante la imparticién de cada periodo de
capacitacién y evaluacién de certificacion de
capacidades.

Impartir los cursos de capacitacion con
duracién de 40 horas y realizar las
evaluaciones de conocimientos por curso en la
modalidad en linea preferentemente el altimo
dia habil de la accién de capacitacion, a los
participantes

Durante la vigencia del servicio

Que “EL PROVEEDOR” se ajuste a Ila
calendarizacion que “LA SECRETARIA”
realice respecto a las fechas de apertura y de
cierre de cada periodo de capacitacion y
evaluacion de certificacion de capacidades.

Durante la vigencia del servicio

Matricular y proporcionar para cada uno de
los participantes inscritos en los cursos En
Linea, los usuarios y contrasefias emitiendo
copia al area de capacitacién de la Secretaria.

Antes del inicio de cada periodo de
capacitacién y evaluacién de certificacion
de capacidades

Elaborar reporte de avance semanal de cada
participante por cada curso En Linea
impartido, desde su inicio hasta su término.

Durante la imparticién de los cursos de
cada periodo de capacitacion

Designar un coordinador administrativo (con
nivel minimo de Licenciatura) que sera el
enlace entre “EL PROVEEDOR” y ‘LA
SECRETARIA” durante el desarrollo del
servicio, quien se encargara de remitir todos
los informes via correo electrénico y de forma
fisica, asi como la entrega de las constancias y

Durante la vigencia del servicio
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Actividad

Periodo

la documentacién que “LA SECRETARIA” le
requiera correspondiente al servicio.
Designar coordinadores académicos (con
nivel minimo de Licenciatura) que fungiran
como tutores en linea, para aclarar dudas
académicas, dirigir y evaluar las actividades
correspondientes al desarrollo tematico del
curso, ademas deberan disefiar la propuesta
de calendario de la entrega de las actividades
a evaluar y retroalimentar a las y los
participantes a través de la plataforma o bien
de correo electronico.

Personal de soporte técnico (con
conocimientos en informatica para el
mantenimiento de la plataforma) que apoyara
a las y los participantes en las dudas técnicas
sobre el uso y funciones de la plataformay que
seran enviadas a través de la misma
plataforma o bien por correo electrénico.
Debera acreditar y presentar junto con su
propuesta  técnica, la documentacién
comprobatoria respectiva (certificado de
estudios, cedula profesional o titulo) de los
estudios académicos realizados por el
coordinador administrativo, los
coordinadores académicos y el personal de
soporte técnico.

Que “EL PROVEEDOR” proporcione soporte
técnico para administrar la plataforma
tecnolégica, 1a cual debera estar disponible las
24 horas durante los 7 dias de la semana con
el fin de que los participantes puedan realizar
asesoramiento sobre la realizacién de los
cursos de acuerdo a sus dudas o consultas
académicas y reciban respuesta a estas, en un
plazo méximo de 48 horas, en cada periodo de
capacitacion.

Durante la vigencia del servicio

Realizar las evaluaciones de cada
participante, atendiendo a los siguientes
criterios:
1. Evaluar las actividades durante el
desarrollo del curso sobre los
conocimientos obtenidos, la

“EL PROVEEDOR” notificara mediante
invitacién personalizada el usuario y
contrasefia de cada participante 3 dias
habiles anteriores a la fecha y hora del
inicio del curso, asi como a la evaluacion de
certificacion.
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Actividad Periodo
calificacibon minima aprobatoria del | La plataforma electrénica para el caso de la
curso de capacitacion sera de 70/100. evaluacioén de certificacion debera estar
e Evaluar a cada participante con el fin abierta por un lapso de dos horas

de que certifique la capacidad
considerando que la calificacién del
examen realizado con fines de
certificacion debera ser como minimo
de 75/100.

e En el caso de que el servidor publico
no participe en la acciéon de
capacitaciéon calendarizada debera
considerar la opciéon de realizar
Unicamente la  evaluacion de
certificacion.

e (Cuando el servidor publico no acredite
la primera evaluacidn de certificacién
del curso en el que participd, podra
considerar de acuerdo al articulo 53
LSPC, una segunda evaluacién de
certificacion.

2. Senalar en la constancia del curso el
nombre del participante, nombre del
curso, numero de horas, el periodo y la
calificacion final obtenida.

3. Sefialar en el certificado de
acreditacién el nombre del
participante, nombre capacidad a
certificar, la fecha y la calificacion
obtenida.

“EL PROVEEDOR” debera contar con
el personal suficiente para prestar el
servicio por si mismo por lo que
debera acreditar que dicho personal
esta vinculado laboralmente con “EL
PROVEEDOR”, para tal efecto bastara
con que adjunte a su propuesta el alta
ante el IMSS, pago de sus cuotas | Alapresentacion de la propuesta técnica
patronales o constancia de situacion
fiscal vigente en sentido positivo
emitida a su favor por el IMSS y el
INFONAVIT, o contrato individual de
trabajo o contrato de prestacion de
servicios profesionales con el que
acredite que el personal propuesto
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Actividad Periodo
estd a su servicio bajo cualquier

esquema de contratacion por “EL
PROVEEDOR”".

13.- GARANTIA DE CUMPLIMIENTO.

Con fundamento en lo establecido en los articulos 48 fraccion 11, y 49 fraccién I, de “La Ley”, 103
de “El Reglamento”; 166 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, asi como a lo
estipulado en el Reglamento de la Ley Federal de Instituciones de Fianzas, 48 fraccion 1, de la
Ley de Tesoreria de la Federacién, y 70 de su Reglamento, asi como las Disposiciones Generales
a que se sujetaran las garantias otorgadas a favor del Gobierno Federal para el cumplimiento
de obligaciones distintas de las fiscales que constituyan las Dependencias y Entidades en los
actos y contratos que celebren, publicadas en el DOF el 08 de septiembre de 2015, “EL
PROVEEDOR” garantizara el cumplimiento del contrato con una fianza INDIVISIBLE en el caso
de que solamente sea adjudicado con una partida o con una fianza DIVISIBLE en el caso de que
varias partidas le sean adjudicadas, que debera ser otorgada por una Instituciéon Afianzadora
Mexicana autorizada por la Comisién Nacional de Seguros y de Fianzas, equivalente al 10%
(diez por ciento) del monto maximo total del contrato, sin incluir IVA, a favor de la TESOFE,
debiendo ser entregada la garantia referida, en un plazo no mayor de 10 (diez) dias naturales
posteriores ala firma del contrato, en la Direccion de Adquisiciones y Contratos, sita en Avenida
Paseo de la Reforma 116, Piso 14, Colonia Juarez, Alcaldia Cuauhtémoc, C.P. 06600, Ciudad de
México, en un horario de 10:00 a 15:00 horas y en la cual deberan de indicarse los siguientes
requisitos:

Para garantizar a favor de la Tesoreria de la Federacion, por (razoén social), por el (la) C.
(nombre del apoderado legal y/o representante legal), en su caracter de apoderado legal y/o
administrador tinico y/o representante legal, (incluir el domicilio fiscal completo de la empresa,
asociacién y/o sociedad, con R.F.C), mediante fianza (divisible y/o indivisible, checar la clausula
de garantia de cumplimiento) el cumplimiento fiel y exacto de todas y cada una de las
obligaciones y cualquier otra responsabilidad durante la vigencia del contrato numero
(411..../2019) de fecha (la de firma), con un importe maximo total por la prestacién de los
servicios de $(monto sin L.V.A.) (cantidad con letra antes del 1.V.A.) mas 1.V.A,, cuyo objeto es
(clausula primera del contrato). celebrado con la Secretaria de Bienestar, representada por su
(cargo y nombre del servidor publico que autoriza el contrato y firma por parte de “LA
SECRETARIA”). La presente fianza se expide de conformidad con la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y estara vigente del (clausula de vigencia del
contrato, dia de inicio, mes, afio al dia de término, mes, y afio); (Razén social de la afianzadora
y domicilio de la misma) expresamente declara que:

a) La fianza se otorga atendiendo a todas las estipulaciones contenidas en el contrato
mencionado con anterioridad;

b) Esta fianza permanecera en vigor atin en los casos en que “LA SECRETARIA” otorgue
prérrogas o esperas a “EL PROVEEDOR” para el cumplimiento de las obligaciones,
asi mismo, se modificara en caso de otorgamiento de prérrogas, ampliacion al monto
o plazo del contrato;
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c) Esta fianza permanecera vigente desde su fecha de expedicién y durante la
substanciacion de todos los recursos legales o juicios que se interpongan por parte
de “EL PROVEEDOR” o de “LA SECRETARIA”, hasta que se pronuncie resolucién
definitiva por autoridad competente, de forma tal, que su vigencia no podra acotarse
en razon del plazo de ejecucidn del contrato principal o fuente de las obligaciones, o
cualquier otra circunstancia;

d) La fianza se cancelara cuando “EL PROVEEDOR” haya cumplido con todas las
obligaciones estipuladas en el contrato, siendo indispensable la conformidad
expresa y por escrito de “LA SECRETARIA”, sin cuyo requisito no procedera la
cancelacion de la fianza, y, en consecuencia, ésta continuara vigente; y la Institucion
Afianzadora aceptard someterse al procedimiento de ejecucion establecido en el
articulo 282 de la Ley de Instituciones de Seguros y Fianzas, para la efectividad de la
presente fianza, procedimiento al que también se sujetara para el caso del cobro de
intereses que prevé el articulo 283 del mismo ordenamiento legal, por pago
extemporaneo del importe de la péliza de fianza requerida.

En el supuesto de que “LA SECRETARIA” y por asi convenir a sus intereses, decidiera modificar
o ampliar la prestacion del suministro de los bienes, “EL PROVEEDOR” se obliga a garantizar
dicha prestacion, debera contratar la modificacion a la péliza de fianza, presentando endoso a
la misma o bien una nueva fianza por el 10% (diez por ciento) del importe de la modificacién
convenida, dentro de los 10 (diez) dias naturales siguientes al de la firma del convenio que
modifique el contrato principal, en donde conste las modificaciones o cambios en la respectiva
poliza de seguro.

14.- NOMBRE Y CARGO DEL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO.
Conforme al pentltimo parrafo del articulo 84 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, la Titular de la Direccién de Ingreso,
Capacitacion y Desarrollo, la Lic. Miriam Nohemi Orozco Saldivar, sera la responsable de la
administracién y verificacion del contrato que se derive del presente procedimiento o quien la
sustituya en el cargo.

15.- FORMA Y TERMINOS EN LOS QUE SE LLEVARA A CABO LA VERIFICACION DE LOS
SERVICIOS.

Partidas 1y 2

Con la finalidad de verificar el cumplimiento del servicio, “EL PROVEEDOR” debera hacer
entrega semanalmente a partir de que inicien los cursos, de la relacion de servidores publicos
capacitados con calificaciones preliminares, asi como la calificacién obtenida en su evaluaciéon
para certificar capacidades al concluir la misma, a la Direcciéon General de Recursos Humanos.

“EL PROVEEDOR”, debera entregar una constancia que acredite el curso con calificacion y

horas de participacidn, asi como un certificado cuando se acredite la evaluacion de certificacion,
mismas que serdn validadas por la Direccion General.
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De igual modo, aleatoriamente se validara el funcionamiento de la plataforma, con la finalidad
de que se esté cumpliendo con lo acordado, y en caso de que la plataforma presente alguna falla
“EL PROVEEDOR” debera contar con soporte técnico para las y los servidores publicos y
debera resolver la eventualidad técnica en un plazo no mayor a 24 horas con la finalidad de que
la plataforma se encuentre En Linea.

Se verificara que “EL PROVEEDOR” cumpla con lo acordado en el contrato que se celebre, para
proceder al tramite del pago correspondiente.

16.- PENAS CONVENCIONALES.
De conformidad con lo establecido en los articulos 53, de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, asi como 95 y 96 de su Reglamento, "LA
SECRETARIA" podra aplicar las siguientes sanciones, en caso de que “EL PROVEEDOR” incurra
en cualquiera de los siguientes supuestos:

En caso de que “EL PROVEEDOR” presente atraso en el cumplimiento de cualquiera de sus
obligaciones pactadas para la prestacion de los servicios, “LA SECRETARIA” podra aplicar una
pena convencional equivalente al 0.5 % (cero con cinco centésimas por ciento) por cada dia
natural de atraso sobre el monto de los servicios no prestados oportunamente.

El pago de la pena convencional debera efectuarse a través del esquema e5cinco, Pago
Electréonico de Derechos Producidos y Aprovechamientos sin que la acumulaciéon de esta pena
exceda el equivalente al monto total de la garantia de cumplimiento del contrato y se aplicara
sobre la cantidad indicada sin incluir el Impuesto al Valor Agregado.

Por lo anterior, el pago de la prestacion del servicio quedara condicionado, proporcionalmente,
al pago que “EL PROVEEDOR” del servicio deba efectuar por concepto de penas convencionales
por atraso en el entendido de que, si el contrato es rescindido en términos de lo previsto en la
Clausula relativa a la Rescision, no procedera el cobro de dichas penas ni la contabilizacion de
las mismas al hacer efectiva la garantia de cumplimiento del Contrato.

Cuando el monto total de aplicacién de penas convencionales exceda el monto de la garantia de
cumplimiento del contrato, se iniciara el procedimiento de rescision en los términos de articulo
54 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

La notificaciéon y calculo de la pena convencional, la realizara el Administrador del Contrato.
Independientemente de la aplicacién de la pena convencional a que hace referencia el parrafo
que antecede, se aplicaran ademads cualquiera otra que la Ley de Adquisiciones,

Arrendamientos y Servicios del Sector Publico establezca.

Esta pena convencional no descarta que “LA SECRETARIA” en cualquier momento posterior al
incumplimiento determine procedente la rescision del contrato respectivo, considerando la
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gravedad del atraso, los dafios y perjuicios que el mismo pudiera ocasionar a los intereses de
“LA SECRETARIA”.

En caso que sea necesario llevar a cabo la rescisiéon administrativa del contrato, la aplicacion de
la garantia de cumplimiento del contrato se hara efectiva por el monto total de la obligaciéon
garantizada.

La penalizaciéon tendra como objeto resarcir los danos y perjuicios ocasionados a “LA
SECRETARIA” por el atraso en la prestacion del servicio sefialado en el contrato a celebrar.

17.- DEDUCCIONES.
Con fundamento en el articulo 53 bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Publico y asi como 97 de su Reglamento:

Cuando “EL PROVEEDOR” suspenda injustificadamente la prestacion del servicio contratado,
conforme a las instrucciones de “LA SECRETARIA” esta aplicara una deduccién del 3% (tres
por ciento) calculada sobre el importe total del curso de capacitacién y/o diplomado antes de
IVA, por cada ocasion que ocurra, misma que sera descontada del CFDI pendiente de pago, o
bien en el siguiente pago. En caso de no existir pagos pendientes, la deduccidn se aplicara sobre
la garantia; esta deduccién no podra exceder del monto total de la fianza de cumplimiento.

Cuando “EL PROVEEDOR” no entregue los productos establecidos por curso de capacitacién
y/o diplomado en los términos sefialados en el numeral 6 del presente Anexo Técnico y dentro
de los tiempos que le requiera “LA SECRETARIA”, esta aplicara una deduccién del 3% (tres por
ciento) calculada sobre el importe total del curso de capacitaciéon y/o diplomado antes de IVA,
contados 3 (tres) dias posteriores a la notificacion de la deficiencia en los productos, la cual sera
acumulativa por cada dia de atraso en su solventacion. La deduccion sera descontada del CFDI
pendiente de pago.

Cuando las deducciones alcancen el 20% (veinte por ciento) del monto maximo del contrato
“LA SECRETARIA” podra rescindir el contrato.

La notificacion y calculo de la pena convencional la realizara el Administrador del Contrato.

18.- CAUSALES DE RECISION.
“LA SECRETARIA”, con fundamento en lo dispuesto en los Articulos 54 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector publico, y 98 de su Reglamento podra en
cualquier momento rescindir administrativamente el contrato respectivo sin necesidad de
acudir a los tribunales competentes en la materia, cuando “EL PROVEEDOR” incurra en
incumplimiento de cualquiera de sus obligaciones contractuales, por lo que, de manera
enunciativa, mas no limitativa, se entendera por incumplimiento:

a) Cuando “EL PROVEEDOR” y/o su personal, impidan el desempefio normal de labores de “LA

SECRETARIA”, durante la prestacién del servicio, por causas distintas a la naturaleza de la
prestacion del mismo.
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b) Si “EL PROVEEDOR” no realiza la prestacion del servicio objeto del contrato de acuerdo con
la calidad, eficiencia y especificaciones requeridas por “LA SECRETARIA” conforme a las
clausulas del contrato.

c) Cuando “EL PROVEEDOR” ceda total o parcialmente, bajo cualquier titulo, los derechos y
obligaciones a que se refiera el contrato, sin contar con la conformidad previa y por escrito
de “LA SECRETARIA”.

d) Cuando “EL PROVEEDOR” suspenda injustificadamente la prestacion del servicio
contratado, o no les otorgue la debida atencién conforme las instrucciones de “LA
SECRETARIA”.

e) Cuando exista conocimiento y se corrobore mediante resolucién definitiva de autoridad
competente que “EL PROVEEDOR” incurri6 en violaciones en materia penal, civil, fiscal,
mercantil o administrativa que redunde en perjuicio de los intereses de “LA SECRETARIA”
en cuanto al cumplimiento oportuno y eficaz en la prestacion de los servicios objeto del
contrato.

f) Si se comprueba la falsedad de alguna manifestaciéon contenida en el apartado de las
declaraciones de “EL PROVEEDOR” en el contrato.

g) Si divulga, transfiere o utiliza la informacién que conozca en el desarrollo del servicio
contratado, sin contar con la autorizacién de “LA SECRETARIA” en los términos en lo
dispuesto en la clausula de confidencialidad del contrato.

h) Sino proporcionaa “LA SECRETARIA” o a las Dependencias que tengan facultades, los datos
necesarios para la inspeccion, vigilancia y supervision del servicio objeto del contrato.

i) Si no entrega dentro de los 10 (diez) dias naturales siguientes a la fecha de firma del
contrato, la garantia de cumplimiento.

j) Sies declarado en concurso mercantil por autoridad competente o por cualquier otra causa
distinta o analoga que afecte su patrimonio.

k) Si cambia de nacionalidad e invoca la protecciéon de su gobierno contra reclamaciones y
6rdenes de "LA SECRETARIA".

1) Sino acepta pagar penalizaciones o no repara los dafios o pérdidas.

m)Si la suma de las penas convencionales excede el 10% (diez por ciento) del monto maximo
del contrato.

n) Silasuma de las deducciones al pago alcanza el 20% (veinte por ciento) del monto maximo
del contrato.

Para el caso de optar por la rescision del contrato, “LA SECRETARIA”, comunicara por escrito
al proveedor el incumplimiento en que haya incurrido, para que en un término de 5 (cinco) dias
habiles exponga lo que a su derecho convenga y aporte en su caso las pruebas que estime
pertinentes.

Transcurrido dicho término “LA SECRETARIA”, en un plazo de 15 (quince) dias, tomando en
consideracion los argumentos y pruebas que hubiere hecho el proveedor, determinard de
manera fundada y motivada dar o no por rescindido el contrato, y comunicara a “EL
PROVEEDOR” dicha determinacidn, dentro del citado plazo.
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Cuando se rescinda el contrato se formulara el finiquito correspondiente, a efecto de hacer
constar los pagos que deba efectuar “LA SECRETARIA” por concepto del contrato hasta el
momento de rescision.

Iniciado un procedimiento de conciliacién “LA SECRETARIA”, podra suspender el tramite del
procedimiento de rescision.

Si previamente a la determinacién de dar por rescindido el contrato, se prestara el servicio, el
procedimiento iniciado quedara sin efecto, previa aceptacion y verificacion de “LA
SECRETARIA”, de que contintia vigente la necesidad de los mismos, aplicando, en su caso, las
penas convencionales correspondientes.

“LA SECRETARIA”, podra determinar no dar por rescindido el contrato cuando durante el
procedimiento advierta que la rescision del contrato pudiera ocasionar algtiin dafio o afectacion
a las funciones que tiene encomendadas. En este supuesto, “LA SECRETARIA”, elaborara un
dictamen en el cual justifique que los impactos econémicos o de operacién que se ocasionarian
con la rescision del contrato resultarian mas inconvenientes.

Al no dar por rescindido el contrato, “LA SECRETARIA”, establecera con “EL PROVEEDOR”
otro plazo, que le permita subsanar el incumplimiento que hubiere motivado el inicio del
procedimiento.

En caso de presentarse el supuesto anterior “LA SECRETARIA” elaborard el contrato
modificatorio que al efecto se celebre para dar cumplimiento y debera atender a las condiciones
previstas por los dos ultimos parrafos del articulo 52 de la Ley de Adquisiciones
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

Cuando se presente cualquiera de los casos mencionados, “LA SECRETARIA”, quedara
expresamente facultada para optar por exigir el cumplimiento del contrato, aplicando las penas
convencionales y/o rescindirlo, siendo esta situacion una facultad potestativa.

Si se llevara a cabo la rescision del contrato, y en el caso de que a “EL PROVEEDOR” se le
hubieran entregado pagos progresivos, éste deberad de reintegrarlos mas los intereses
correspondientes, conforme a lo indicado en el articulo 51 parrafo cuarto, de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

Los intereses se calcularan sobre el monto de los pagos progresivos efectuados y se computaran
por dias naturales desde la fecha de su entrega hasta la fecha en que se pongan efectivamente
las cantidades a disposicion de “LA SECRETARIA”.

19.- TERMINACION ANTICIPADA.
En términos del articulo 54 Bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico, “LA SECRETARIA” podra dar por terminado anticipadamente el contrato
respectivo cuando concurran razones de interés general, o bien, cuando por causas justificadas
se extinga la necesidad de requerir los bienes o servicios originalmente contratados, y se
demuestre que de continuar con el cumplimiento de las obligaciones pactadas, se ocasionaria
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algtin dafio o perjuicio al Estado, o se determine la nulidad de los actos que dieron origen al
contrato, con motivo de la resolucién de una inconformidad o intervencion de oficio emitida
por la Secretarfa de la Funcién Publica. En estos supuestos, “LA SECRETARIA” reembolsara a
“EL PROVEEDOR” los gastos no recuperables en que haya incurrido, siempre que éstos sean
razonables, estén debidamente comprobados y se relacionen directamente con el contrato
correspondiente.

20.- SUSPENSION DE LOS SERVICIOS.
En caso fortuito o fuerza mayor, “LA SECRETARIA”, bajo su responsabilidad, podra suspender
la prestacion del servicio, en cuyo caso Unicamente se pagaran aquellos servicios que hubieren
sido efectivamente prestados o bienes entregados, para lo cual debera levantar y suscribir Acta

Circunstanciada en la que conste los motivos y plazo de la suspensién, de manera conjunta con
“EL PROVEEDOR”.

El plazo de suspensién, sera fijado por “LA SECRETARIA”, a cuyo término en su caso, podra
iniciarse la terminacion anticipada del presente servicio, o bien, podra continuar produciendo
todos los efectos legales, una vez que hayan desaparecido las causas que motivaron dicha
suspension.

21.- MODIFICACIONES AL CONTRATO.

Con fundamento en el articulo 52 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico, dentro de su presupuesto aprobado y disponible, “LA SECRETARIA” y sobre la
base de razones fundadas que lo justifiquen, podra acordar un incremento, de hasta un 20%
(veinte por ciento) sobre los conceptos y volumenes respetando sus precios pactados;
modificaciones que podran hacerse en cualquier tiempo, siempre y cuando se realicen éstas
antes de que concluya la vigencia del contrato. En las partidas 1 y 2 las modificaciones seran
por el monto maximo.

Cuando se requiera ampliar el plazo del contrato, el convenio modificatorio debera hacer
referencia al incremento del monto que en su caso llegue a derivarse con dicha ampliacidon.

Cualquier modificacién al presente contrato, deberd formalizarse mediante convenio y por
escrito, mismo que sera suscrito por los servidores publicos que lo hayan hecho en el contrato,
quienes los sustituyan o estén facultados para ello.

22.- POLIZA DE RESPONSABILIDAD CIVIL.
Queda expresamente pactado que “LA SECRETARIA” y “EL PROVEEDOR” no tendran
responsabilidad civil por los dafios o perjuicios que pudieran causarse como consecuencia de
caso fortuito o fuerza mayor particularmente por el paro de labores académicas o
administrativas, en la inteligencia de que una vez superados estos eventos se reanudaran las
actividades en la forma y términos que determinen las partes.

23.- DOCUMENTACION REQUERIDA PARA LA FIRMA DE CONTRATOS.

A fin de difundir los requisitos para la firma del contrato y sin que ello implique limitar la
participacidon de los licitantes, se deberan enunciar los documentos que debera presentar “EL
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PROVEEDOR” adjudicado a mas tardar el dia habil siguiente de la notificacién de adjudicaciéon
o fallo, para la firma del contrato; siendo estos:

1.

AN LI

10.

Testimonio notarial que acredite la debida constitucion de la persona moral; asi
como sus modificaciones.

En el caso de personas morales, poder que acredite la personalidad juridica de
su Representante, a fin de constatar que cuenta con las facultades suficientes
para suscribir el contrato correspondiente, en nombre y representacion de la
persona moral.

Identificacién oficial del Representante Legal.
Registro Federal de Contribuyentes.
Constancia de domicilio fiscal con antigiiedad no mayor a tres meses.

Constancia de Instituciéon Bancaria sobre la existencia de una cuenta de cheques
abierta a su nombre, que incluya el nimero de cuenta con 11 posiciones, asi
como la Clave Bancaria Estandarizada (CLABE) con 18 posiciones o estado de
cuenta con una antigiiedad no mayor a tres meses.

Para personas morales, escrito de Estratificacion de MIPyMES (formato SFP).

Opinién en términos de los articulos 50 y 60 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico; en el que manifieste que la
Institucion de Asistencia Privada, los socios integrantes de la misma y su
representante legal, no se encuentra en ninguno de los supuestos que
establecen los articulos 50 y 60 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico.

En el caso de que el monto total de la contratacién exceda los $300,000.00
(trescientos mil pesos 00/100 M.N.) sin incluir el IVA, conforme a lo sefialado
en la disposicion 2.1.31 de la Resolucion Miscelanea Fiscal para 2019.

En cumplimiento al articulo 32-D del Cddigo Fiscal de la Federacién y de
conformidad con la regla 2.1.31. y 2.1.39. de la Resolucién Miscelanea Fiscal
para el afio 2019, publicada en el Diario Oficial de la Federacion el 29 de abril de
2019, debera presentar la “Opinién del Cumplimiento de Obligaciones Fiscales”,
vigente y en SENTIDO POSITIVO.

En términos de lo establecido en el articulo 32-D del Cédigo Fiscal de la
Federacién, debera presentar el documento vigente expedido por el Instituto
Mexicano del Seguro Social sobre la Opiniéon de Cumplimiento en Materia de
Seguridad Social en SENTIDO POSITIVO de conformidad con el procedimiento
establecido en la Regla quinta del Acuerdo ACDO.SA1.HCT.101214/281.P.DIRy
su anexo unico, dictado por el H. Consejo Técnico, relativo a las reglas para la
obtencién de la Opinién de Cumplimiento de Obligaciones Fiscales en Materia
de Seguridad Social.
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En términos de lo establecido en el articulo 32-D del Cédigo Fiscal de la
Federacién, deberd presentar el documento vigente SIN ADEUDOS expedido por
el Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores, sobre la
Constancia de Situacién Fiscal, de conformidad con el Acuerdo del H. Consejo de
Administraciéon del Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los
Trabajadores, mediante resolucion RCA-5789-01/17 por la que se emiten las
Reglas para la obtencion de la constancia de situacion fiscal en materia de
aportaciones patronales y entero de descuentos; publicadas en el Diario Oficial
de la Federacidn el 28 de junio de 2017.

Presentar constancia que demuestre que son instituciones certificadas ante la
SEP, cuyas carreras cuentan con REVOE (Reconocimiento de Validez Oficial de
Estudios), que es el cumplimiento de los requisitos minimos que establece la Ley
General de Educacién y al Acuerdo Secretarial 279.
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ANEXO “B”- PROPUESTA ECONOMICA.
(ELABORAR EN HOJA PREFERENTEMENTE MEMBRETADA DE LA PERSONA)

Secretaria de Bienestar

Nombre del licitante:

Invitacion a cuando menos Tres Personas Electronica Nacional No:
Fecha:

Partida 1
Programa Anual de Capacitacion

Descripcion de Precio Cantidad Cantidad Monto Monto

laAccién | Modalidad U:;‘t?cri“’a‘:l‘g :’r‘t‘i‘g“:ﬁt‘; 'am“a?“cim::tis Minimo | Méaximo
Formativa p Ap P I? P (I;) (A*B) (A*Q)

Manejo del
Estrés en el
Ambito
Laboral

Contabilidad
Gubernamenta
|

Técnicas
Inteligentes
para Hablar en
Publico

Word
Intermedio

Potenciando la
Creatividad e
Innovacién

Excel
Intermedio

Excel
Avanzado

Inteligencia
Emocional con
PNL

Redaccion y
Ortografia

Atencion
Ciudadana
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Planeacién y
Organizacién

Administracié
ndela
Documentacio
n en Archivos
de
Concentracion

Lectura
Rapida

Liderazgo para
Resultados

Desarrollo de
Habilidades de
Comunicacion
Escrita:
Redaccién de
Informes,
Redaccién
Moderna y
Ortografia
Practica
Contabilidad
Para No
Contadores
Administracio
nde
Proyectos,
Negociaciéon y
Toma de
Decisiones
Las 7
Herramientas
parael
Liderazgo
Efectivo
Asertividad
como
Herramienta
dela
Comunicacion

Comunicacién
Organizacional

Interpretacién
y
Argumentaci6
n Juridica
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Ley
Anticorrupcié
n
Investigacion
de Mercado y
Criterios de
Evaluacion
Ley de
Adquisiciones
Arrendamient
oy Servicios
del Sector
Publico y su
Reglamento
Clasificaciéon y
Desclasificacié
ndela
Informacién
Control
Interno y
Administraci6
n de Riesgos

Programacién
y Presupuesto

Microsoft
Office 2010
Excel
Microsoft
Office 2010
Access
Microsoft
Office 2010
Word
Diplomado
Administracio
n Publicay
Politica
Publica

Subtotal:

IVA:
Total:
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Capacitacion y Certificacion de Capacidades Profesionales

Descripcion
delaAccion
Formativa

Modalidad

Precio
Unitario por
participante

A

Cantidad
minima de
participantes
B

Cantidad
maxima de
participantes
C

Monto
Minimo
(A*B)

Monto
Maximo

(A¥Q)

Politicas
Publicas

Gestion  del
Capital
Humano

Planeacién y
Seguimiento
de Proyectos

Planeacion
Estratégica

Aprendizaje
Organizacio
nal y
Administraci
on del
Conocimient
0

Lenguaje y
Comunicaci6
n

Cultura y
Cambio
Organizacio
nal

Subtotal:

IVA:

Total:

= Los precios seran fijos durante la vigencia del contrato.

= Los precios deberan ser expresados en moneda nacional (pesos mexicanos).
= Los precios ofertados ya deberan considerar todos los costos incluidos.

= La cotizacion tendra una vigencia de 90 dias.

El anexo se presenta como modelo de formato de propuesta econémica, el cual no es limitativo,
podra ser utilizado por “EL PROVEEDOR” como referencia para elaborar sus propuestas,
pudiendo aumentar el o los conceptos necesarios para su formulacion.
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“EL PROVEEDOR” podra requisitar en el formato de la propuesta econémica la o las partidas
en las que desee participar.

En caso de discrepancia entre las cantidades escritas con letra y nimero prevalecerd la primera,
por lo que, de presentarse errores en las cantidades o volimenes solicitados, éstos podran
corregirse.
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ANEXO 1
“FORMATO DE ACREDITACION PERSONALIDAD”.
(Elaborar en hoja preferentemente membretada de la persona)

Secretaria de Bienestar

Invitacion a cuando menos Tres Personas Electronica Nacional No:
Nombre del licitante:

Fecha:

(Nombre del representante legal) manifiesto, bajo protesta de decir verdad, que los datos

aqui asentados son ciertos y han sido debidamente verificados y que cuento con facultades
suficientes para comprometerme por mi misma o por mi representada y suscribir la propuesta
para la presente invitacién a cuando menos tres personas electréonica nacional, a nombre y
representacion de _(persona fisica o moral), las cuales no me han sido revocadas o limitadas de
forma alguna a esta fecha.

DATOS DE EL LICITANTE:

Nombre:

Domicilio fiscal:

Teléfonos: Fax: Correo electrénico:
Registro Federal de Contribuyentes:

Numero y fecha de la escritura publica en la que consta su acta constitutiva:

Nombre, niimero y circunscripcién del Notario Publico o Fedatario Publico que la
protocoliz6:

Numero(s) y fecha(s) de la(s) escritura(s) publica(s) en la(s) que conste(n) reformas o
modificaciones al acta constitutiva:

Nombre, niimero y circunscripcion del Notario Puablico o Fedatario Publico que la(s)
protocoliz6:

Relacion de socios (as):

Fecha y datos de su inscripcion en el Registro Publico de Comercio:

Descripcion del objeto social:

DATOS DEL REPRESENTANTE LEGAL:

Nombre:

Numero y fecha de la escritura ptiblica mediante la cual fueron otorgadas las facultades
para suscribir la propuesta:

Nombre, niimero y circunscripcién del Notario Publico o Fedatario Publico que la
protocoliz6:

(Nombre y firma del representante legal)
Notas:
o El presente formato podra ser reproducido por cada licitante en el modo que estime
conveniente, debiendo respetar su contenido.
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SECRETARIA DE BIENESTAR”

o El licitante debera incorporar textualmente, los datos de los documentos legales que se
solicitan en este documento, sin utilizar abreviaturas, principalmente en lo relativo al
nombre de la persona fisica o razon social de la persona moral.

Paseo de la Reforma No. 116, Col. Juarez, Cuauhtémoc, C.P. 06600, Ciudad de México. Tel: O1 (55) 5328 5000 www.gob.mx/bienestar
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" SECRETARIA DE BIENESTAR EMILIANO ZAPATA

ANEXO I1

INVITACION A CUANDO MENOS TRES
PERSONAS ELECTRONICA NACIONAL No.
IA-020000999-E54-2019, PARA LA
CONTRATACION DEL “SERVICIO DE
CAPACITACION Y CERTIFICACION DE LAS
CAPACIDADES PROFESIONALES PARA
LAS Y LOS SERVIDORES PUBLICOS DE LA
SECRETARIA DE BIENESTAR”

MANIFESTACION DE NACIONALIDAD MEXICANA, QUE DEBERAN PRESENTAR LOS Y LAS

LICITANTES.

(Elaborar en hoja preferentemente membretada de la persona)

Secretaria de Bienestar

Invitacion a cuando menos Tres Personas Electronica Nacional No:

Nombre del licitante:
Fecha:

(NOMBRE DEL O LA REPRESENTANTE LEGAL) manifiesto, bajo protesta de decir verdad
que mi representada (NOMBRE DE LA PERSONA QUE PARTICIPA EN LA PRESENTE

INVITACION) es de Nacionalidad Mexicana.

(Nombre y firma de (la) representante legal)

Nota: El presente formato podra ser reproducido por cada participante en el modo que estime

conveniente, debiendo respetar su contenido.
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ANEXO III
“FORMATO DE CUMPLIMIENTO DE NORMAS".
(Elaborar en hoja preferentemente membretada de la persona)

Secretaria de Bienestar

Invitacion a cuando menos Tres Personas Electronica Nacional No:
Nombre del licitante:

Fecha:

Manifiesto a nombre de mi representada que para el presente procedimiento aplica la
siguiente Norma Oficial Mexicana (o NO APLICAN Normas Oficiales Mexicanas, Normas
Mexicanas o sus similares Internacionales):

o  NOM-XXXX-XXX-XXX, XXXXXXXX
(Los licitantes deberan sefialar si para el presente servicio aplica alguna Norma Oficial

Mexicana, Normas Mexicana o sus similares; en caso contrario inicamente sefialaran que NO
APLICAN.)

(Nombre y firma de (la) representante legal)

Nota: El presente formato podra ser reproducido por cada participante en el modo que estime
conveniente, debiendo respetar su contenido.
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CAPACIDADES PROFESIONALES PARA
LAS Y LOS SERVIDORES PUBLICOS DE LA
SECRETARIA DE BIENESTAR”

ANEXO IV
“FORMATO RELATIVO A LOS ARTICULOS 50 Y 60 ANTEPENULTIMO PARRAFO DE “LA
LEY”.
(Elaborar en hoja preferentemente membretada de la persona)

Secretaria de Bienestar

Invitacion a cuando menos Tres Personas Electronica Nacional No:
Nombre del licitante:

Fecha:

(NOMBRE DE(LA) REPRESENTANTE LEGAL) manifiesto, bajo protesta de decir verdad
que mi representada (NOMBRE DE LA PERSONA QUE PARTICIPA EN LA PRESENTE
INVITACION) no se ubica en los supuestos establecidos en los articulos 50 y 60 antepentiltimo
parrafo de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

(Nombre y firma de (la) representante legal)

Nota: El presente formato podra ser reproducido por cada participante en el modo que estime
conveniente, debiendo respetar su contenido.
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ANEXOV

INVITACION A CUANDO MENOS TRES
PERSONAS ELECTRONICA NACIONAL No.
IA-020000999-E54-2019, PARA LA
CONTRATACION DEL “SERVICIO DE
CAPACITACION Y CERTIFICACION DE LAS
CAPACIDADES PROFESIONALES PARA
LAS Y LOS SERVIDORES PUBLICOS DE LA
SECRETARIA DE BIENESTAR”

“FORMATO DE DECLARACION DE INTEGRIDAD”.
(Elaborar en hoja preferentemente membretada de la persona)

Secretaria de Bienestar

Invitacion a cuando menos Tres Personas Electronica Nacional No:

Nombre del licitante:
Fecha:

__ (NOMBRE DE EL(LA) REPRESENTANTE LEGAL)__manifiesto, bajo protesta de decir verdad,
que mi representada (NOMBRE DE LA PERSONA QUE PARTICIPA EN LA PRESENTE
INVITACION) se abstendra, por si o a través de interpésita persona, de adoptar conductas, para
que los servidores publicos de la SECRETARIA DE BIENESTAR, induzcan o alteren las
evaluaciones de las proposiciones, el resultado del procedimiento, u otros aspectos que
otorguen condiciones mas ventajosas con relacidn a los demas participantes.

(Nombre y firma de (la) representante legal)

Nota: El presente formato podra ser reproducido por cada participante en el modo que estime

conveniente, debiendo respetar su contenido.
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ANEXO VI
“FORMATO DE ESTRATIFICACION.”.
(Elaborar en hoja preferentemente membretada de la persona)

Secretaria de Bienestar (2)

Invitacion a cuando menos Tres Personas Electronica Nacional No:
Nombre del Licitante:

Fecha: (1)

PRESENTE.

Manifestacion, bajo protesta de decir verdad, de la estratificaciéon de micro, pequeiia o
mediana empresa (MIPyME)

de de (1)
(2)
Presente.
Me refiero al procedimiento de (3) No. (4) en el que mi
representada, la empresa (5) , participa a través de la presente proposicion.

Al respecto y de conformidad con lo dispuesto por el articulo 34 del Reglamento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, MANIFIESTO BAJO PROTESTA
DE DECIR VERDAD que mi representada esta constituida conforme a las leyes mexicanas, con
Registro Federal de Contribuyentes (6) , ¥ asimismo que considerando los
criterios (sector, nimero total de trabajadores y ventas anuales) establecidos en el Acuerdo por
el que se establece la estratificacion de las micro, pequefias y medianas empresas, publicado en
el Diario Oficial de la Federacion el 30 de junio de 2009, mi representada tiene un Tope Maximo
Combinado de (7) , con base en lo cual se estatifica como una empresa

(8)

De igual forma, declaro que la presente manifestacién la hago teniendo pleno conocimiento de
que la omision, simulacién o presentacidn de informacion falsa, son infracciones previstas por
el articulo 8 fracciones IV y VIII, sancionables en términos de lo dispuesto por el articulo 27,
ambos de la Ley Federal Anticorrupcién en Contrataciones Publicas, y demads disposiciones
aplicables.

ATENTAMENTE

(9)

LA NO PRESENTACION DE ESTE ESCRITO, NO ES MOTIVO DE EVALUACION NI CAUSA DE
DESECHAMIENTO DE LA PROPOSICION.
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LO SENALADO EN EL PARRAFO ANTERIOR NO SERA APLICABLE EN EL CASO DE QUE EL
LICITANTE PARTICIPE CON EL CARACTER DE MIPyME, POR LO QUE, SI SE ENCUENTRA EN
ESTE SUPUESTO, DEBERA CUMPLIR CON EL REQUISITO ESTABLECIDO EN EL INCISO H)
DEL APARTADO VI, Y SU INCUMPLIMIENTO SERA CAUSA DE DESECHAMIENTO.

Instructivo para el llenado del formato para la manifestacion que deberan presentar los
licitantes para dar cumplimiento a lo dispuesto en los Lineamientos para fomentar la
participacion de las micro, pequeiias y medianas empresas en los procedimientos de
Adquisicion y Arrendamiento de Bienes Muebles, asi como la contrataciéon de Servicios
que realicen las Dependencias y Entidades de la Administracion Publica Federal.

No.

DESCRIPCION

1

Sefialar la fecha de suscripcién del documento.

Anotar el nombre de la convocante.

Precisar el procedimiento de contratacion de que se trate (licitaciéon publica o
invitacion a cuando menos tres personas).

Indicar el nimero de procedimiento de contratacidn asignado por CompraNet.

Anotar el nombre, razén social o denominacién del licitante.

Indicar el Registro Federal de Contribuyentes del licitante.

Sefialar el niimero que resulte de la aplicaciéon de la expresion: Tope Maximo
Combinado = (Trabajadores) x10% + (Ventas anuales en millones de pesos) x 90%.
Para tales efectos puede utilizar la calculadora MIPYME disponible en la pagina
http://www.comprasdegobierno.gob.mx/calculadora

Para el concepto “Trabajadores”, utilizar el total de los trabajadores con los que
cuenta la empresa a la fecha de la emision de la manifestacion.

Para el concepto “ventas anuales”, utilizar los datos conforme al reporte de su
ejercicio fiscal correspondiente a la iltima declaraciéon anual de impuestos federales,
expresados en millones de pesos.

Sefialar el tamafio de la empresa (Micro, Pequeiia o Mediana), conforme al resultado
de la operacion sefialada en el numeral anterior.

Anotar el nombre y firma del apoderado o representante legal del licitante.
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ANEXO VII
RELACION DE DOCUMENTOS REQUERIDOS PARA PARTICIPAR E INTEGRAR LAS
PROPOSICIONES.

Secretaria de Bienestar
Invitacion a cuando menos Tres Personas Electronica Nacional No:
Nombre del licitante:

Fecha:
REFERENCIA DOCUMENTACION PRESENTO
IV-1-A Propuesta Técnica
IV-2-A Propuesta Econémica
VI-A Acreditacion de Personalidad
VI-B Nacionalidad Mexicana
VI-C Cumplimiento de Normas
VI-D Direccién de Correo Electrénico
Manifestacion de los articulos 50 y 60, antepenultimo parrafo
VI'E « ”
de “La Ley
VI-F Declaracion de Integridad
Manifestacion de discapacidad o de contar con trabadores con
VI-G : .
discapacidad
VI-H Copia simple de la identificacion oficial vigente con fotografia
VI-1 Estratificacion MIPYyME
Escrito para intervenir en el Acto de Presentacion y Apertura
I11-A-3 .
de Proposiciones

La omision de entrega del presente formato por parte de los (as) participantes no sera motivo
de desechamiento de la proposicion.
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MODELO DE CONTRATO
CONTRATO PARA LA “ ”, QUE CELEBRAN POR UNA PARTE
EL GOBIERNO FEDERAL, POR CONDUCTO DE LA SECRETARIA DE BIENESTAR,
REPRESENTADA POR , EN SU CARACTER DE Y, POR
LA OTRA LA EMPRESA , REPRESENTADA POR EN SU
CARACTER DE , A QUIENES EN LO SUBSECUENTE SE LES DENOMINARA

COMO “LA SECRETARIA” Y “EL PROVEEDOR”, RESPECTIVAMENTE, Y CUANDO ACTUEN
CONJUNTAMENTE COMO “LAS PARTES”, AL TENOR DE LAS SIGUIENTES DECLARACIONES Y
CLAUSULAS:

DECLARACIONES
I.  “LA SECRETARIA” declara que:

[.1. Es una Dependencia de la Administraciéon Publica Federal Centralizada, de conformidad
con los articulos 2° fraccién I, y 26 de la Ley Organica de la Administracion Pablica Federal
y de acuerdo al articulo 32 de la misma Ley tiene, entre otras atribuciones, las de fortalecer
el bienestar, el desarrollo, la inclusién y la cohesion social en el pais mediante la
instrumentacién, coordinacién, supervision y seguimiento, en términos de ley y con los
organismos respectivos, de las politicas de combate efectivo a la pobreza; de atenciéon
especifica a las necesidades de los sectores sociales mas desprotegidos, en especial de los
pobladores de las zonas aridas de las areas rurales, asi como de los colonos y marginados
de las areas urbanas; y de atencién preponderante a los derechos de la nifiez, de la
juventud, de los adultos mayores, de los pueblos indigenas y de las personas con
discapacidad.

[.2 Surepresentante , quien se desempefia como , tiene
facultades suficientes para obligarse en los términos y condiciones del presente contrato,
como se desprende del articulo 2° apartado A, fraccion V, numeral 7 y articulo 12
fracciones XII, XX y XXIII y 29 del Reglamento Interior de La Secretaria de Desarrollo Social,
ahora Secretaria de Bienestar, y de acuerdo al Capitulo Segundo, fraccion VIII, numeral 1,
de las Politicas, Bases y Lineamientos en materia de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios de la Secretaria de Desarrollo Social, ahora Secretaria de Bienestar.

[.3 Para el cumplimiento de sus funciones xxxxxxx

[.4 En atencion a lo anterior, el presente contrato se adjudicé a “EL PROVEEDOR” derivado
del procedimiento de Invitaciéon a Cunado Menos Tres Personas Nacional Electrénica No.
[A-020000999-E54-2019, conforme a lo sefialado en los articulos 134 de la Constitucién
Politica de los Estados Unidos Mexicanos, 24, 25 primer parrafo, 26, fraccién II, 26 Bis,
fraccion II, 28 fraccion I, 42, primer parrafo, y 45 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y 81 de su Reglamento, adjudicacion que se
dio a conocer a “EL PROVEEDOR” a través del oficio N de fecha
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INVITACION A CUANDO MENOS TRES
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: BIENESTAR 2019 CONTRATACION  DEL “SERVICIO DE

SECRETARIA DE BIENESTAR EMILIANO ZAPATA CAPACITACION Y CERTIFICACION DE LAS

CAPACIDADES PROFESIONALES PARA
LAS Y LOS SERVIDORES PUBLICOS DE LA
SECRETARIA DE BIENESTAR”

Para cubrir las erogaciones que se deriven del presente contrato, cuenta con recursos
disponibles suficientes correspondiente a la partida presupuestal

autorizado mediante el reporte general de suficiencia presupuestaria nimero ,
Folio de autorizacion de fecha emitido por la Direcciéon General de
Programacidén y Presupuesto.

Cuenta con Registro Federal de Contribuyentes No. SDS920522L71.

Para los efectos que se deriven del presente Contrato sefiala como su domicilio legal el
ubicado en Avenida Paseo de la Reforma 116, Piso 14, Colonia Juarez, Alcaldia Cuauhtémoc,
C.P. 06600, Ciudad de México.

Con fundamento en lo dispuesto por los articulos 12 fracciones VIII, XII, XX y XXIII, y 33
fraccion XVII del Reglamento Interior de “LA SECRETARIA”, previo a la celebracion del
presente instrumento legal, obtuvo la dictaminacién juridica correspondiente mediante
Atenta Nota de fecha , emitida por la Direccion General de Normatividad y
Asuntos Contenciosos.

“EL PROVEEDOR” declara que:

Es una sociedad constituida de conformidad con la legislacién mexicana, seglin consta en
el testimonio que contiene la Escritura Publica nimero 118,467 de fecha 22 de julio de
1998, pasada ante la fe del Notario Publico niimero 192 de la Ciudad de México, licenciado
Enrique Davila Meza, inscrita en el Registro Publico de Comercio de la Ciudad de México,
con el folio mercantil numero 239380 de fecha 24 de julio de 1998.

Su objeto social consiste, entre otras actividades

Dispone de la organizacidén, experiencia, personal capacitado y demés elementos técnicos,
humanos y econémicos necesarios, asi como la capacidad legal suficiente parallevar a cabo
la adquisicion objeto del presente contrato y que su Registro Federal de Contribuyentes es

Su representante el , en su caracter de , quien se
identifica con credencial para votar expedida por el entonces Instituto Federal Electoral,
con numero identificador , se encuentra plenamente facultado y cuenta

con poder general para actos de administracién, en los términos del articulo 2554 del

Codigo Civil para el Distrito Federal, segin consta en la escritura publica nimero
de fecha pasada ante la fe del Notario Pablico nimero

de la Ciudad de México, licenciado , manifestando bajo protesta de decir

verdad que a la fecha de firma del presente Contrato, dichas facultades no le han sido

limitadas, modificadas o revocadas en forma alguna.
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Bajo protesta de decir verdad, manifiesta que ni él, ni alguno de los socios o la empresa que
representa se encuentran en alguno de los supuestos establecidos en los articulos 50 y 60
antepenultimo parrafo, de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico.

Tiene conocimiento y acepta en todos sus términos, los lineamientos, normatividad y
politicas conforme a las cuales deberan entregar los bienes a “LA SECRETARIA”.

Present6 la “Opinién del Cumplimiento de Obligaciones Fiscales”, en sentido positivo de
fecha , emitida por el Servicio de Administraciéon Tributaria, con la que
comprueba que se encuentra al corriente sobre el cumplimiento de sus obligaciones
fiscales conforme a lo previsto en las reglas 2.1.31 y 2.1.39 de la Resolucién Miscelanea
Fiscal para 2019, publicada en el Diario Oficial de la Federacién el 29 de junio de 2019, o
aquella que en el futuro la sustituya, en relacién con el articulo 32-D del Cédigo Fiscal de la
Federacion.

Presentd la “Opinién del Cumplimiento de Obligaciones en materia de Seguridad Social”,
emitida por el Instituto Mexicano del Seguro Social, en sentido positivo de fecha
, vigente y en sentido positivo, con la que comprueba que se encuentra al
corriente en el cumplimiento de sus obligaciones fiscales en materia de seguridad social,
de conformidad con el procedimiento establecido en la Regla Quinta del Acuerdo
ACDO.SA1.HCT.101214/281.P.DIR y su Anexo Unico, dictado por el H. Consejo Técnico,
relativo a las Reglas para la Obtencién de la Opinién de Cumplimiento de Obligaciones
Fiscales en Materia de Seguridad Social.

I1.9 Present6 la “Constancia de Situacion Fiscal”, de fecha xx de xx de 2019, expedida por el

Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores, a través del oficio N°
de la que se desprende que no se identificaron adeudos ante el

INFONAVIT; en términos de lo establecido en el articulo 32-D del Cédigo Fiscal de la
Federacion, y de conformidad con el Acuerdo del H. Consejo de Administraciéon del
Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores, mediante resoluciéon
RCA-5789-01/17 por la que se emiten las Reglas para la obtencién de la constancia de
situacidn fiscal en materia de aportaciones patronales y entero de descuentos; publicadas
en el Diario Oficial de la Federacion el 28 de junio de 2017.

[1.10 Para todos los efectos del presente Contrato, sefiala como domicilio legal el ubicado en la

Expuesto lo anterior, “LAS PARTES” sujetan su compromiso a la forma y términos que se
establecen en las siguientes:

CLAUSULAS

PRIMERA.- OBJETO DEL CONTRATO.
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"LA SECRETARIA" encomienda a “EL PROVEEDOR” y éste se obliga a llevar a cabo el
“XXXXXXXXXXXXX”, de conformidad con el procedimiento de Invitacién a Cuando Menos Tres
Personas Nacional Electronica No. IA-020000999-E54-2019, conforme a las caracteristicas,
descripcion y especificaciones contenidos en el Anexo Técnico de “LA SECRETARIA” y la
Propuesta Técnica y Econémica de “EL PROVEEDOR”, los cuales debidamente identificados,
rubricados y signados por cada una de “LAS PARTES”, se agregan al presente contrato como
“ANEXO0 UNICO”; para lo cual “EL PROVEEDOR” pondré toda su experiencia y capacidad,
dedicandole todo el tiempo que sea necesario.

SEGUNDA.- PRECIO.

"LA SECRETARIA" pagara a “EL PROVEEDOR”, la cantidad de (

PESOS __/100 M.N.) sin incluir el Impuesto al Valor Agregado, importe que estara en funcién
de los bienes efectivamente entregados en términos del precio unitario sefialado en la
propuesta econémica de “EL PROVEEDOR”, la cual debidamente identificada, firmada y
rubricada por cada una de “LAS PARTES” corre agregada al presente contrato como “ANEX0
UNICO”.

El precio unitario es considerado fijo y en moneda nacional (pesos mexicanos) hasta que
concluya la relacién contractual que se formaliza, incluyendo “EL PROVEEDOR” todos los
conceptos y costos involucrados de la adquisicién que requiere “LA SECRETARIA”, por lo que
“EL PROVEEDOR” no podra agregar ninguin costo extra y los precios seran inalterables durante
la vigencia del presente contrato.

TERCERA.- FORMA Y LUGAR DE PAGO.

En el presente contrato no se otorgara anticipo. “LA SECRETARIA” cubrira de forma mensual
y en Moneda Nacional (Pesos Mexicanos) los bienes que el “EL PROVEEDOR” acredite
efectivamente haber entregado a satisfaccién de “LA SECRETARIA”, dentro de los 20 dias
naturales siguientes contados a partir de la fecha en que sea entregado y aceptado el
Comprobante Digital Fiscal por Internet en la Direccion General de Programacion y
Presupuesto, con la aprobacion (sello y firma) de la xxxxxx, a través del Sistema Integral de
Administracion Financiera Federal (SIAFF), esto considerando que no existan aclaraciones al
importe o a los bienes facturados, para lo cual es necesario que el CFDI que presenten retina los
requisitos fiscales que establece la legislacién en la materia, el desglose de los bienes
entregados y los precios unitarios; asimismo deberd acompafiarse con la documentacién
completa y debidamente requisitada para iniciar el tramite de pago, en caso de que no sea asi,
“LA SECRETARIA” pospondra a “EL PROVEEDOR” el pago a su favor, hasta en tanto se
subsanen dichas omisiones.

El CFDI debera ser entregado para su revision, en la adscrita a la
de “LA SECRETARIA”, ubicada en xxxxxxx en la Ciudad de México, en horario
de 10:00 a 14:00 y de 17:00 a 19:00 hrs. En dias habiles de lunes a viernes.

“EL PROVEEDOR” manifiesta su conformidad de que hasta en tanto no se cumpla con la
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verificacion, supervisién y aceptacion de los bienes en los términos previstos en el Anexo Unico,
estos no se tendran por recibidos o aceptados por “LA SECRETARIA”, de conformidad con lo
establecido de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

De conformidad con el articulo 90 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos
y Servicios del Sector Publico, en caso de que los Comprobantes Fiscales Digitales por Internet
entregados presenten errores, “LA SECRETARIA”, dentro de los 3 (tres) dias hébiles siguientes
de su recepcidn, indicara a “EL PROVEEDOR” las deficiencias que debera corregir; por lo que,
el procedimiento de pago reiniciara en el momento en que “EL PROVEEDOR” presente CFDI
corregido.

El tiempo que “EL PROVEEDOR” utilice para la correccién de la documentacion entregada, no
se computara para efectos de pago, de acuerdo a lo establecido en el articulo 51 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

Para efectos de tramite de pago, conforme a lo establecido en el SIAFF, “EL PROVEEDOR”
debera ser titular de una cuenta de cheques vigente y proporcionar por escrito el nimero de
“Clave Bancaria Estandarizada” (CLABE con 18 digitos), en la que se efectuara la transferencia
electréonica de pago y copia del dltimo estado de cuenta, con original para su cotejo, conforme a
lo siguiente:

6. Copia del Registro Federal de Contribuyentes, expedido por la Secretaria de
Hacienda y Crédito Publico, del beneficiario de la cuenta de cheques.

7. Constancia del domicilio fiscal del beneficiario.
8. Poder Notarial del representante legal e identificacion oficial con fotografia y firma.

9. Constancia de la institucién financiera sobre la existencia de la cuenta de cheques
abierta a nombre del beneficiario que incluya:

e Nombre del beneficiario (conforme al timbre fiscal).

e Registro Federal de Contribuyentes.

e Domicilio fiscal: Calle, N° exterior, N° interior, colonia, C.P., Alcaldia y Entidad
Federativa.

e Nombre (s) del(los) banco (s).

e Numero de la cuenta con once digitos, asi como la Clave Bancaria Estandarizada
(CLABE) con 18 digitos, que permita realizar transferencias electrénicas de
fondo, a través del Sistema de Pago.

10. Copia de estado de cuenta reciente, con no mas de dos meses de antigiiedad.

El pago de los bienes entregados quedara condicionado proporcionalmente al pago que “EL
PROVEEDOR” deba efectuar por concepto de penas convencionales.
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El pago sera efectuado mediante depdsito via banca electrénica a la cuenta bancaria que “EL
PROVEEDOR” proporcione.

Para el caso de que se presenten pagos en exceso, se estara a lo dispuesto por el articulo 51
parrafo tercero, de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

CUARTA.- VIGENCIA.

La vigencia del contrato y de la adquisicion, serd a partir del XXXXXX y hasta el 31 de diciembre
de 2019, sin perjuicio de su posible terminacion anticipada, en los términos establecidos en su
clausulado.

QUINTA.- GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.

Conforme el articulo 48 fraccidén II, y 49 fraccién I, de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos
y Servicios del Sector Publico, y 103 de su Reglamento; 166 de la Ley de Instituciones de
Seguros y de Fianzas y su Reglamento, 48 fraccién Il de la Ley de Tesoreria de la Federacién, 70
de su Reglamento publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 30 de junio de 2017, las
Disposiciones Generales a que se sujetaran las garantias otorgadas a favor del Gobierno Federal
para el cumplimiento de obligaciones distintas de las fiscales que constituyan las Dependencias
y Entidades en los actos y contratos que celebren, publicadas en el DOF el 08 de septiembre de
2015, “EL PROVEEDOR” se obliga a constituir una garantia indivisible (o divisible) por el
cumplimiento fiel y exacto de todas y cada una de las obligaciones derivadas del contrato,
mediante fianza expedida por compafifa afianzadora mexicana autorizada por la Comisién
Nacional de Seguros y de Fianzas, a favor de la Tesoreria de la Federacién por un importe
equivalente al 10% (diez por ciento) del monto total del contrato sin incluir el Impuesto al Valor
Agregado. Dicha fianza debera ser entregada a “LA SECRETARIA”, a mas tardar dentro de los
10 dias naturales posteriores a la firma del contrato.

La fianza debera presentarse en la Direccidon de Adquisiciones y Contratos, sita en Av. Paseo de
la Reforma 116, piso 14, Col. Juarez, Alcaldia Cuauhtémoc C.P. 06600, Ciudad de México, en la
cual deberan de indicarse los siguientes requisitos:

0 Expedirse a favor de la Tesoreria de la Federacion y sefialar su domicilio.

0 Laindicacién del importe total garantizado con nimero y letra.

0 Lareferenciade que la fianza se otorga atendiendo a todas las estipulaciones contenidas
en el contrato y su ANEXO UNICO.

0 Lainformacion correspondiente al nimero de contrato, su fecha de firma, asi como la
especificacion de las obligaciones garantizadas.

0 Elsenalamiento de la denominaciéon o nombre de “EL PROVEEDOR” y de la institucion
afianzadora, asi como sus domicilios correspondientes.
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La condicién de que la vigencia de la fianza debera quedar abierta para permitir que
cumpla con su objetivo, y continuara vigente durante la sustanciaciéon de todos los
recursos legales o juicios que se interpongan hasta que se dicte resolucion definitiva
por autoridad competente, de forma tal que no podra establecerse o estipularse plazo
alguno que limite su vigencia, lo cual no debe confundirse con el plazo para el
cumplimiento de las obligaciones previstas en el contrato y actos administrativos
garantizados.

La indicacién de que la fianza se hara efectiva conforme al procedimiento dispuesto en
el articulo 282 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, el cual sera aplicable
también para el cobro de los intereses que en su caso se generen en los términos
previstos en el articulo 283 del propio ordenamiento.

La indicacion de que la cancelacion de la poliza de fianza procedera una vez que “LA
SECRETARIA” otorgue el documento en el que se sefiale la extincién de derechos y
obligaciones, previo otorgamiento del finiquito correspondiente, o en caso de existir
saldos a cargo de “EL PROVEEDOR?”, la liquidacién debida.

Para efectos de la garantia sefialada en esta Clausula, se debera considerar la
divisibilidad de la misma, por lo que en caso de incumplimiento del contrato se hara
efectiva por el monto total de la garantia de cumplimiento.

Para acreditar a la instituciéon afianzadora el incumplimiento de la obligacién
garantizada, tendra que cumplirse con los requisitos establecidos en las Disposiciones
Generales a que se sujetaran las garantias otorgadas a favor del Gobierno Federal para
el cumplimiento de obligaciones distintas de las fiscales que constituyan las
dependencias y entidades en los actos y contratos que celebren, publicadas en el Diario
Oficial de la Federacidon el 08 de septiembre de 2015.

El momento de inicio de la fianza y, en su caso, su vigencia.

Se deberan considerar, ademas dentro de la fianza las declaraciones siguientes en forma
expresa:

]

“Esta garantia estara vigente durante la sustanciaciéon de todos los recursos legales o
juicios que se interpongan hasta que se pronuncie resolucién definitiva por autoridad
competente, de forma tal que su vigencia no podra acotarse en razoén del plazo de
ejecucion del contrato principal o fuente de las obligaciones, o cualquier otra
circunstancia.”

“La institucion de fianzas acepta expresamente someterse al procedimiento de
ejecucion establecido en el articulo 282 de la Ley de Instituciones de Seguros y de
Fianzas, para la efectividad de la presente garantia, procedimiento al que también se
sujetara para el caso del cobro de intereses que prevé el articulo 283 del mismo
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ordenamiento legal, por pago extempordneo del importe de la poéliza de fianza
requerida.”

0 “La cancelacion de la fianza no procedera sino en virtud de manifestacion previa de
manera expresa y por escrito de “LA SECRETARIA”.”

0 “Laafianzadora acepta expresamente tener garantizado el contrato a que esta pdliza se
refiere, aun en el caso de que se otorgue prdorroga o espera al deudor principal o fiado
por parte de “LA SECRETARIA” para el cumplimiento total de las obligaciones que se
garantizaran, por lo que la afianzadora renuncia expresamente al derecho que le otorga
el articulo 179 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas.”

En el supuesto de que “LAS PARTES” convengan modificar el contrato, “EL PROVEEDOR” se
obliga a garantizar dicha prestacion, por lo que debera contratar la modificacién a la péliza de
fianza, presentando endoso a la misma o bien una nueva fianza por el 10% (diez por ciento) del
importe de la modificaciéon y/o vigencia convenida, dentro de los 10 (diez) dias naturales
siguientes al de la firma del convenio que modifique el contrato principal, en donde consten las
modificaciones o cambios en la respectiva poliza de seguro, observando lo sefialado en esta
clausula.

SEXTA.- OBLIGACIONES DE “EL PROVEEDOR
“EL PROVEEDOR” se obliga a:
a)

b)

<)

d)

e)
f)

SEPTIMA.- LUGAR, PLAZOS Y CONDICIONES PARA LA ENTREGA DE LOS BIENES.

La entrega de los bienes sera conforme a los plazos, condiciones y entregables establecidos por
“LA SECRETARIA” en el contrato y el ANEXO UNICO.

Los lugares de entrega e instalacién, asi como los domicilios antes sefialados podran ser
modificados por “LA SECRETARIA” de acuerdo a sus necesidades.

ALCANCES DE LA ADQUISICION.
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XXXX
CARACTERISTICAS Y ESPECIFICACIONES TECNICAS DE LOS BIENES.

XXX

OCTAVA.- CALIDAD.

“EL PROVEEDOR” debera contar con la infraestructura necesaria, personal técnico
especializado en el ramo, herramientas, técnicas y equipos adecuados para la adquisicion
objeto del presente contrato, asi como contar con las licencias y permisos necesarios para el
desempeifio de su actividad a fin de garantizar que los bienes sean entregados con la calidad,
oportunidad y eficiencia requerida para tal efecto, comprometiéndose a realizarlo a satisfaccion
de “LA SECRETARIA” y con estricto apego a lo establecido en las clausulas del presente
contrato y su ANEXO UNICO.

“EL PROVEEDOR” verificard que los bienes cumplan con las normas oficiales mexicanas, las
normas mexicanas y a falta de éstas, las normas internacionales o en su caso, las normas de
referencia que resulten aplicables para el tipo de bienes requeridos, de conformidad con lo
dispuesto en el articulo 55 de la Ley Federal sobre Metrologia y Normalizacidn.

La adscritaala de “LA SECRETARIA”, se encargara de comprobar,
supervisar y verificar la entrega correcta de los bienes objeto del presente contrato.

“LA SECRETARIA” no estara obligada a recibir los bienes cuando éstos no cumplan con los
requisitos establecidos en los parrafos anteriores.

NOVENA.- DEFECTOS Y VICIOS OCULTOS.

“EL PROVEEDOR” quedara obligado ante “LA SECRETARIA” a responder de los defectos y
vicios ocultos en la calidad de los bienes, asi como de cualquier otra responsabilidad en que
hubieren incurrido, en los términos sefialados en el presente contrato, en su ANEXO UNICO y/o
en la legislacion aplicable.

Para los efectos de la presente clausula, se entiende por vicios ocultos los defectos que existan
en los bienes entregados, que los hagan impropios para los usos a que se le destinen, o que

disminuyan de tal modo este uso, asi como su calidad, que de haberlo conocido “LA
SECRETARIA” no los hubiera contratado o los hubiera contratado a un menor precio.

DECIMA.- IMPUESTOS Y DERECHOS.

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 2 A, de la Ley del Impuesto al Valor Agregado, la
tasa del impuesto por la adquisicidn objeto del presente contrato sera del 0%.
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DECIMA PRIMERA.- PROHIBICION DE CESION DE DERECHOS Y OBLIGACIONES.

“EL PROVEEDOR” se obliga a no ceder en forma parcial ni total en favor de cualquier otra
persona, fisica o moral, los derechos y obligaciones que se deriven del presente contrato, y sélo
podra ceder los derechos de cobro, previa autorizacién expresa y por escrito de “LA
SECRETARIA”.

DECIMA SEGUNDA.- DERECHOS DE AUTOR, PATENTES Y/0 MARCAS.

“EL PROVEEDOR” se obliga con “LA SECRETARIA”, a responder personal e ilimitadamente de
los dafios y perjuicios que pudiera causar a “LA SECRETARIA” o a terceros, si con motivo de la
entrega de los bienes, viola derechos de autor, patentes y/o marcas registradas, de terceros u
otro derecho inherente a la propiedad intelectual; en tal virtud, “EL PROVEEDOR” manifiesta
en este acto bajo protesta de decir verdad, no encontrarse en alguno de los supuestos de
infraccién administrativa y/o delito, establecidos en la Ley Federal del Derecho de Autor ni la
Ley de la Propiedad Industrial.

En caso de que sobreviniera alguna reclamacién en contra de “LA SECRETARIA”, por
cualquiera de las causas antes mencionadas, la inica obligacion de ésta, serd la de dar aviso en
el domicilio previsto en el apartado de Declaraciones de este instrumento a “EL PROVEEDOR”,
para que éste, utilizando los medios correspondientes al caso, garantice salvaguardar a “LA
SECRETARIA” de cualquier controversia, liberandole de toda responsabilidad de caracter civil,
penal, mercantil, fiscal o de cualquier otra indole.

En caso de que “LA SECRETARIA” tuviese que erogar recursos por cualquiera de estos
conceptos “EL PROVEEDOR” se obliga a reembolsar de manera inmediata los recursos
erogados por aquella.

DECIMA TERCERA.- MODIFICACIONES.

“LA SECRETARIA” podra efectuar modificaciones al presente contrato, en los términos
previstos por el articulo 52 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico, y 91 y 92 de su Reglamento.

Asimismo, “LA SECRETARIA” podra modificar el contrato cuando se presente el supuesto que
establece el quinto parrafo del articulo 54 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico.

En caso de que “LA SECRETARIA” requiera ampliar la adquisicién originalmente pactada, “EL
PROVEEDOR” continuara realizandola en las mismas condiciones pactadas originalmente.

Cualquier modificacion al presente contrato, debera de formalizarse mediante convenio y por

escrito, mismo que sera suscrito por los servidores publicos que lo hayan hecho en el presente
instrumento, quienes lo sustituyan en el cargo o estén facultados para ello.
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DECIMA CUARTA.- INFORMACION.

“EL PROVEEDOR” se obliga a poner en conocimiento a “LA SECRETARIA” cualquier hecho o
circunstancia que en razén de los bienes entregados sea de su conocimiento, que pueda
beneficiar o evitar un perjuicio a la misma.

Asimismo, “EL PROVEEDOR”, con motivo de la entrega de los bienes que realice a “LA
SECRETARIA”, se obliga a no utilizar la informacién a que tenga acceso, para asesorar,
patrocinar o constituirse en consultor de cualquier persona que tenga relaciones directas o
indirectas con el objeto de las actividades que lleve a cabo.

DECIMA QUINTA.- ADMINISTRACION, VERIFICACION Y SUPERVISION DE LA ENTREGA DE
LOS BIENES

“LA SECRETARIA” designa como responsable de administrar, verificar y supervisar el
cumplimiento del presente contrato a el C. XXXXXXXX, Titular de la XXXXXXXXXXXX, o quien la
sustituya en el cargo, quien indicard a “EL PROVEEDOR” las observaciones que se estimen
pertinentes, quedando éste obligado a corregir las anomalias que le sean indicadas, asi como
deficiencias en la entrega de los bienes o de su personal.

Asimismo, “LA SECRETARIA” sélo recibira o aceptara y autorizara el pago de los bienes materia
del presente contrato, previa verificacion de las especificaciones requeridas, de conformidad
con lo especificado en el ANEXO UNICO y en las clausulas del presente instrumento legal.

En tal virtud, “EL PROVEEDOR”, manifiesta expresamente su conformidad de que hasta en
tanto no se cumpla de conformidad con lo establecido en el parrafo anterior, los bienes no se
tendran por aceptados o recibidos por parte de “LA SECRETARIA”.

DECIMA SEXTA.- DEDUCCIONES.

En caso de que “EL PROVEEDOR” incurra en incumplimiento de cualquiera de sus obligaciones
contractuales de forma parcial o cumpla de manera deficiente respecto a lo estipulado en las
clausulas del contrato y en términos del Anexo Unico, “LA SECRETARIA” aplicara una deduccién
del 3% (tres por ciento) sobre el monto de los bienes entregados en forma parcial o
deficientemente, los montos a deducir se aplicaran en el CFDI que “EL PROVEEDOR” presente
para su cobro.

Lo anterior, en el entendido de que se cumpla con el objeto del contrato de forma inmediata,
conforme a lo acordado. En caso contrario, “LA SECRETARIA” podra iniciar en cualquier
momento posterior al incumplimiento el procedimiento de rescision del contrato, considerando
la gravedad del incumplimiento y los dafios y perjuicios que el mismo pudiera ocasionar a los
intereses del Estado, representados por “LA SECRETARIA”.
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Procedera la rescision del contrato respectivo, cuando la suma del importe total de las
deducciones aplicadas a “EL PROVEEDOR” corresponda al 20% (veinte por ciento) del monto
total del contrato.

Las deducciones econémicas se aplicaran sobre la cantidad indicada sin incluir el Impuesto al
Valor Agregado.

La aplicacion, notificacién y calculo de las deducciones, sera a cargo del Administrador del
Contrato.

DECIMA SEPTIMA.- PENA CONVENCIONAL.

En caso de que “EL PROVEEDOR” presente atraso en el cumplimiento de cualquiera de sus
obligaciones pactadas para la adquisicién objeto del presente contrato, “LA SECRETARIA” podra
aplicar una pena convencional equivalente al 0.5% (cero punto cinco por ciento) por cada dia
natural de atraso sobre el monto de los bienes no entregados oportunamente, de conformidad
con el ANEXO UNICO y las clausulas del presente contrato.

Por lo anterior, el pago de los bienes quedara condicionado proporcionalmente al pago que “EL
PROVEEDOR” deba efectuar por concepto de penas convencionales por atraso, en el entendido
de que, si el contrato es rescindido en términos de lo previsto en la Clausula de Rescisién, no
procedera el cobro de dichas penas ni la contabilizaciéon de las mismas al hacer efectiva la
garantia de cumplimiento del contrato.

El pago de la pena deberd efectuarse a través del esquema e5cinco Pago Electronico de Derechos,
Productos y Aprovechamientos (DPA’s), sin que la acumulaciéon de esta pena exceda el
equivalente al monto total de la garantia de cumplimiento y se aplicara sobre el monto
proporcional sin incluir el Impuesto al Valor Agregado.

Cuando el monto total de aplicaciéon de penas convencionales sea superior al monto de la
garantia de cumplimiento del presente contrato, se iniciara el procedimiento de rescision del
contrato en los términos del articulo 54 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Publico.

Independientemente de la aplicacion de la pena convencional a que hace referencia el parrafo
que antecede, se aplicaran ademads cualquiera otra que la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico establezca.

Esta pena convencional no descarta que “LA SECRETARIA” en cualquier momento posterior al
incumplimiento determine procedente la rescisién del contrato respectivo, considerando la
gravedad del incumplimiento de los dafios y perjuicios que el mismo pudiera ocasionar a los
intereses de “LA SECRETARIA”.

En caso que sea necesario llevar a cabo la rescisién administrativa del contrato, la aplicacion de
la garantia de cumplimiento sera por el monto total de las obligaciones garantizadas.
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La penalizaciéon tendra como objeto resarcir los dafos y perjuicios ocasionados a “LA
SECRETARIA” por el incumplimiento en la entrega de los bienes materia del presente contrato.

La notificacién y calculo de la pena convencional, corresponde al Administrador del Contrato.
DECIMA OCTAVA.- SANCIONES ADMINISTRATIVAS.

Cuando “EL PROVEEDOR” incumpla con sus obligaciones contractuales por causas imputables
a él, y como consecuencia, cause dafios y/o perjuicios graves a “LA SECRETARIA”, o bien,
proporcione informacion falsa, acttiie con dolo o mala fe en la celebracién del contrato o durante
la vigencia del mismo, se hara acreedor a las sanciones establecidas en los articulos 59, 60 y 61
de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, y 109 al 115 de su
Reglamento.

DECIMA NOVENA.- EXCLUSION LABORAL.

“LAS PARTES” convienen en que “LA SECRETARIA” no adquiere ninguna obligacién de
caracter laboral con “EL PROVEEDOR?”, por lo cual no se le podra considerar como patrén ni
aun sustituto; en particular el personal se entendera relacionado exclusivamente con la o las
personas que lo emplearon y, por ende, cada una de ellas asumira su responsabilidad por dicho
concepto.

Igualmente, y para este efecto y cualquiera no previsto, “EL PROVEEDOR” exime expresamente
a “LA SECRETARIA” de cualquier responsabilidad laboral, fiscal, civil, penal, de seguridad
social o de otra especie que, en su caso, pudiera llegar a generarse, sin embargo, si “LA
SECRETARIA” tuviera que realizar alguna erogacién por alguno de los conceptos que
anteceden, “EL PROVEEDOR” se obliga a realizar el reembolso e indemnizacion
correspondiente.

Por lo anterior, “LAS PARTES” reconocen expresamente en este acto que “LA SECRETARIA”
no tiene nexo laboral alguno con “EL PROVEEDOR”, por lo que éste ultimo libera a “LA
SECRETARIA” de toda responsabilidad relativa a cualquier accidente o enfermedad que
pudiera sufrir o contraer cualquiera de sus trabajadores durante el desarrollo de sus labores o
como consecuencia de ellas, asi como de cualquier responsabilidad que resulte de la aplicacién
de la Ley Federal del Trabajo, Ley del Seguro Social, Ley del Instituto del Fondo Nacional de la
Vivienda para los Trabajadores y/o cualquiera otra aplicable, derivada de la adquisicion
materia de este contrato.

VIGESIMA.- RESCISION.
“LA SECRETARIA” podra en cualquier momento rescindir administrativamente el presente

contrato y hacer efectiva la garantia de cumplimiento, sin necesidad de acudir a los tribunales
competentes en la materia, cuando “EL PROVEEDOR” incurra en incumplimiento de cualquiera
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de sus obligaciones contractuales, por lo que, de manera enunciativa, mas no limitativa, se
entenderd por incumplimiento:

a) Siincurre en responsabilidad por errores u omisiones en su actuacion.

b) Siincurre en negligencia en la entrega de los bienes objeto del presente contrato, sin
justificacién para “LA SECRETARIA”.

c) Si suspende total o parcialmente injustificadamente la entrega de los bienes, o no le
otorgue la debida atencién conforme a las instrucciones de “LA SECRETARIA”.

d) Si cede los derechos de cobro derivados del contrato, sin contar con la conformidad
previa y por escrito de “LA SECRETARIA”.

e) Norealice en tiempo y forma la entrega de los bienes requeridos conforme a los plazos
pactados en las clausulas y el Anexo Unico del presente contrato.

f) Sies declarado en concurso mercantil por autoridad competente o por cualquier otra
causa distinta o analoga que afecte el patrimonio de “EL PROVEEDOR”.

g) Sino acepta pagar penalizaciones o no repara los dafos o pérdidas, por argumentar que
no le es directamente imputable, si no a uno de sus asociados o filiales o a cualquier otra
causa que no sea de fuerza mayor o caso fortuito.

h) Si se comprueba la falsedad de alguna manifestaciéon contenida en el apartado de sus
declaraciones del contrato.

i) Sitransfiere en todo o en parte las obligaciones y derechos derivados del contrato, a un
tercero ajeno a la relacion contractual.

j) Si divulga, transfiere o utiliza la informacién que conozca en el desarrollo de la
adquisicion, sin contar con la autorizacion expresa de “LA SECRETARIA”.

k) Sino proporciona a “LA SECRETARIA” o a las dependencias que tengan facultades, los
datos necesarios para la inspeccion, vigilancia y supervision de la adquisicion objeto del
contrato.

1) Si la suma de las penas convencionales exceden el 10% (diez por ciento) y/o las
deducciones alcanzan el 20% (veinte por ciento) del monto total del contrato que se
celebre.

m) Cuando exista conocimiento y se corrobore mediante resolucién definitiva de autoridad

competente que “EL PROVEEDOR” incurri6 en violaciones en materia penal, civil, fiscal,
mercantil o administrativa que redunde en perjuicio de los intereses de “LA
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SECRETARIA” en cuanto al incumplimiento oportuno y eficaz en la enytrega de los
bienes objeto del contrato.

n) Cuando “EL PROVEEDOR” y/o su personal, impidan el desempefio normal de labores
de “LA SECRETARIA”, durante la entrega de los bienes, por causas distintas a la
naturaleza de la adquisicién.

o) Si “EL PROVEEDOR” cambia de nacionalidad e invocan la proteccidon de su gobierno
contra reclamaciones y 6rdenes de “LA SECRETARIA”.

p) Sino entrega dentro de los 10 (diez) dias naturales siguientes a la firma del contrato la
garantia de cumplimiento.

q) En general, incurra en incumplimiento total o parcial de cualquiera de las obligaciones
que se estipulen en el presente contrato o de las disposiciones de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y su Reglamento.

Para el caso de optar por la rescision del contrato, “LA SECRETARIA” comunicara por escrito a
“EL PROVEEDOR” el incumplimiento en que haya incurrido, para que en un término de 5
(cinco) dias habiles contados a partir de la notificacién, exponga lo que a su derecho convenga
y aporte en su caso las pruebas que estime pertinentes.

Transcurrido dicho término “LA SECRETARIA”, en un plazo de 15 (quince) dias habiles
siguientes, tomando en consideracion los argumentos y pruebas ofrecidas por “EL
PROVEEDOR”, determinard de manera fundada y motivada dar o no por rescindido el contrato,
y comunicara a “EL PROVEEDOR” dicha determinacién, dentro del citado plazo.

Cuando se rescinda el contrato se formulara el finiquito correspondiente, a efecto de hacer
constar los pagos que deba efectuar “LA SECRETARIA” por concepto de los bienes entregados
hasta el momento de la rescision.

Iniciando un procedimiento de conciliacién “LA SECRETARIA” podra suspender el tramite del
procedimiento de rescision.

Si previamente a la determinacion de dar por rescindido el contrato, se entregan los bienes, el
procedimiento iniciado quedara sin efecto, previa aceptacion y verificacion de “LA
SECRETARIA” de que continua vigente la necesidad de los mismos, aplicando, en su caso, las
penas convencionales correspondientes.

“LA SECRETARIA” podra determinar no dar por rescindido el contrato, cuando durante el
procedimiento advierta que la rescision del contrato pudiera ocasionar algiin dafio o afectacion
a las funciones que tiene encomendadas. En este supuesto, “LA SECRETARIA” elaborara un
dictamen en el cual justifique que los impactos econémicos o de operacién que se ocasionarian
con la rescision del contrato resultarian mas convenientes.
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Al no dar por rescindido el contrato, “LA SECRETARIA” establecera con “EL PROVEEDOR” otro
plazo, que le permita subsanar el incumplimiento que hubiere motivado el inicio del
procedimiento. El convenio modificatorio que al efecto se celebre debera atender a las
condiciones previstas por los dos ultimos parrafos del articulo 52 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

Cuando se presente cualquiera de los casos mencionados, “LA SECRETARIA” quedara
expresamente facultada para optar por exigir el cumplimiento del contrato, aplicando las penas
convencionales y/o rescindirlo, siendo esta situacién una facultad potestativa.

VIGESIMA PRIMERA.- TERMINACION ANTICIPADA.

“LA SECRETARIA” podra dar por terminado anticipadamente el contrato, cuando concurran
razones de interés general o bien cuando por causas justificadas se extinga la necesidad de
requerir los bienes originalmente contratados, y se demuestre que de continuar con el
cumplimiento de las obligaciones pactadas se ocasionaria algin dafio o perjuicio a “LA
SECRETARIA” o0 se determine la nulidad parcial o total de los actos que dieron origen al
contrato, con motivo de la resolucién de una inconformidad o intervencién de oficio emitida
por la Secretaria de la Funciéon Publica, lo que bastara sea comunicado a “EL PROVEEDOR” con
30 (treinta) dias naturales anteriores al hecho. En este caso, “LA SECRETARIA” a solicitud
escrita de “EL PROVEEDOR” cubrirad los gastos no recuperables, siempre que estos sean
razonables estén debidamente comprobados y relacionados directamente con el Contrato.

VIGESIMA SEGUNDA.- CONFIDENCIALIDAD.

“EL PROVEEDOR” se obliga a no divulgar por escrito, verbalmente o por cualquier otro medio
la informacién y documentacién que le sea proporcionada por “LA SECRETARIA”, para el
cumplimiento del presente contrato y a mantener en la méas estricta confidencialidad los
resultados parciales y finales del mismo, absteniéndose de dar a conocer cualquier informacion
al respecto a terceros de forma directa o a través de interposita persona.

La informacién contenida en el presente contrato es publica de conformidad con lo dispuesto
en los articulos 70 fraccion XXVII], de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publicay 68 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica; sin embargo
la informacién que proporcione “LA SECRETARIA” a “EL PROVEEDOR” para el cumplimiento
del objeto materia del mismo, sera considerada como confidencial en términos de los articulos
116 y 113, respectivamente, de los citados ordenamientos juridicos, por lo que “EL
PROVEEDOR” se compromete a recibir, proteger y guardar la informaciéon confidencial
proporcionada por “LA SECRETARIA” con el mismo empefio y cuidado que tiene respecto de
su propia informacién confidencial, asi como hacer cumplir a todos y cada uno de los usuarios
autorizados a los que les entregue o permita acceso a la informacion confidencial, en los
términos de este instrumento.
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“EL PROVEEDOR” se compromete a que la informacion considerada como confidencial no sera
utilizada para fines diversos a los autorizados con el presente contrato; asimismo, dicha
informacién no podra ser copiada o duplicada total o parcialmente en ninguna forma o por
ningin medio, ni podré ser divulgada a terceros que no sean usuarios autorizados. De esta
forma, “EL PROVEEDOR” se obliga a no divulgar o publicar informes, datos y resultados
obtenidos de la adquisicion objeto del presente instrumento, toda vez que son propiedad de
“LA SECRETARIA”.

Cuando de las causas descritas en las clausulas relativas a la Rescisién y Terminacion
Anticipada, respectivamente del presente contrato, concluya la vigencia del mismo, subsistira
la obligacion de confidencialidad sobre la informaciéon entregada y sefialada en este
instrumento legal para la entrega de los bienes y de los insumos utilizados para entregarlos.

En caso de incumplimiento a lo establecido en esta clausula, “EL PROVEEDOR” tiene
conocimiento en que “LA SECRETARIA” podra ejecutar o tramitar las sanciones establecidas
en la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y su Reglamento, asi
como presentar las denuncias correspondientes de conformidad con lo dispuesto por el Libro
Segundo, Titulo Noveno, Capitulos I y II del Coédigo Penal Federal y demdas normatividad
aplicable.

De igual forma, “EL PROVEEDOR” se compromete a no alterar la informacién confidencial, a
llevar un control de su personal y hacer de su conocimiento las sanciones que se aplicaran en
caso de incumplir con lo dispuesto en esta clausula, por lo que, en su caso, se obliga a notificar
a “LA SECRETARIA” cuando se realicen actos que se consideren como ilicitos, debiendo dar
inicio a las acciones legales correspondientes y sacar en paz y a salvo a “LA SECRETARIA” de
cualquier proceso legal.

VIGESIMA TERCERA. DISCREPANCIAS.

“LAS PARTES” convienen que en caso de discrepancia entre solicitud de cotizacion y el
presente contrato, prevalecera lo establecido en la solicitud de cotizacién respectiva, de
conformidad con lo dispuesto por el articulo 81, fraccion IV del Reglamento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

VIGESIMA CUARTA.- CONCILIACION.

“LAS PARTES” acuerdan que para el caso de que se presenten desavenencias derivadas de la
ejecucion y cumplimiento del presente contrato se someteran al procedimiento de conciliacion
establecido en los articulos 77, 78 y 79 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Publico, y 126 al 136 de su Reglamento, y al decreto por el que se establecen las
acciones administrativas que debera implementar la Administracién Publica Federal para
llevar a cabo la conciliacién o la celebraciéon de convenios o acuerdos previstos en las leyes
respectivas como medios alternativos de soluciéon de controversias, publicado en el Diario
Oficial de la Federacién el 29 de abril de 2016.
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VIGESIMA QUINTA.- DOMICILIOS.

“LAS PARTES"” sefialan como sus domicilios legales para todos los efectos a que haya lugar y
que se relacionan en el presente contrato, los que se indican en el apartado de Declaraciones,
por lo que cualquier notificacién judicial o extrajudicial, emplazamiento, requerimiento o
diligencia que en dichos domicilios se practique, serd enteramente valida, al tenor de lo
dispuesto en el Titulo Tercero del Cédigo Civil Federal y sus correlativos en los Estados de la
Republica Mexicana.

VIGESIMA SEXTA.- LEGISLACION APLICABLE.

“LAS PARTES” se obligan a sujetarse estrictamente para la adquisicion objeto de este contrato,
atodas y cada una de las clausulas que lo integran y su ANEXO UNICO, a la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, su Reglamento; al Cédigo Civil Federal; l1a Ley
Federal de Procedimiento Administrativo; al C6digo Federal de Procedimientos Civiles; ala Ley
Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria y su Reglamento, al Acuerdo por el que
se expide el protocolo de actuacién en materia de contrataciones publicas, otorgamiento y
préorroga de licencias, permisos, autorizaciones y concesiones y a las demas disposiciones
juridicas aplicables.

VIGESIMA SEPTIMA.- JURISDICCION.

“LAS PARTES” convienen que, para la interpretacion y cumplimiento de este contrato, asi como
para lo no previsto en el mismo, se someteran a la jurisdiccién y competencia de los Tribunales
Federales en la Ciudad de México, renunciando expresamente al fuero que pudiera
corresponderles en razén de su domicilio actual o futuro.

Leido que fue por “LAS PARTES” que en el intervienen y enteradas de su contenido y alcance
legal, se firma el presente Contrato en 5 (cinco) tantos, al margen y al calce, en XXXX fojas ttiles,
en la Ciudad de México, el _------------------------- .

POR “LA SECRETARIA” POR “EL PROVEEDOR”
nombre nombre
cargo cargo

ENCARGADO DE ADMINISTRARY
VIGILAR EL CUMPLIMIENTO DEL
CONTRATO
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nombre
cargo
ANEXO UNICO
Los documentos que en copia simple forman parte del ANEXO UNICO son los que se indican a
continuacion:
1) Fallo

2) Anexo Técnico de “LA SECRETARIA”.

3) Proposicion técnica y econémica, presentada por “EL PROVEEDOR”.

POR “LA SECRETARIA” POR “EL PROVEEDOR”
nombre nombre
cargo cargo

ENCARGADO DE ADMINISTRARY
VIGILAR EL CUMPLIMIENTO DEL
CONTRATO

nombre
cargo
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ACUERDO POR EL QUE SE ESTABLECEN LAS DISPOSICIONES QUE SE DEBERAN OBSERVAR
PARA LA UTILIZACION DEL SISTEMA ELECTRONICO DE INFORMACION PUBLICA
GUBERNAMENTAL DENOMINADO COMPRANET, PUBLICADO EN EL DIARIO OFICIAL DE LA
FEDERACION, PUBLICADO EL MARTES 28 DE JUNIO DE 2011.

Al margen un sello con el Escudo Nacional, que dice: Estados Unidos Mexicanos. -
Secretaria de la Funcion Publica.

SALVADOR VEGA CASILLAS, Secretario de la Funcién Publica, con fundamento en lo dispuesto
por los articulos 37, fracciones XIX y XXVII de la Ley Organica de la Administraciéon Publica
Federal; 27 y 34 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico; 28
y 36 de la Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las Mismas, y 6 fraccidn I del
Reglamento Interior de la Secretaria de la Funcién Publica, y

CONSIDERANDO

Que corresponde a la Secretaria de la Funcién Publica, en el ambito de sus atribuciones,
establecer normas, politicas y lineamientos en materia de adquisiciones, arrendamientos,
servicios y obras publicas de la Administracion Publica Federal;

Que en términos de los articulos 56, segundo parrafo de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y 74 de la Ley de Obras Publicas y Servicios
Relacionados con las Mismas, la administracién del sistema electréonico de informacion publica
gubernamental sobre adquisiciones, arrendamientos, servicios, obras publicas y servicios
relacionados con las mismas, denominado CompraNet, esta a cargo de la Secretaria de la
Funcidn Publica, a través de la Unidad de Politica de Contrataciones Publicas;

Que el sistema electrénico a que alude el considerando anterior tiene como fines el contribuir
a la generacién de una politica general en la Administracién Publica Federal en materia de
contrataciones; propiciar la transparencia y seguimiento de las adquisiciones, arrendamientos
y servicios del sector publico, asi como de las contrataciones de obras publicas y servicios
relacionados con las mismas, y generar la informacidn necesaria que permita la adecuada
planeacién, programaciéon y presupuestacién de las contrataciones publicas, asi como su
evaluacion integral;

Que para garantizar la inalterabilidad y conservacién de la informacién contenida en
CompraNet, es indispensable que esta Secretaria establezca los controles necesarios, he tenido
a bien emitir el siguiente:

ACUERDO

Articulo Unico.- Se establecen las disposiciones que se deberan observar para la utilizacién del
Sistema Electrénico de Informacion Publica Gubernamental, denominado COMPRANET.

Objeto y ambito de aplicacién.

1.- Las presentes disposiciones tienen por objeto regular la forma y términos para la utilizacion
del sistema electrénico de informacién publica gubernamental, denominado CompraNet, por
parte de los sujetos a que se refieren los articulos 1 fracciones [ a VI de la Ley de Adquisiciones,
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Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y 1 fracciones I a VI de la Ley de Obras Publicas
y Servicios Relacionados con las Mismas, asi como de los licitantes, proveedores y contratistas,
de conformidad con lo previsto en dichos ordenamientos legales.

Las menciones que se hagan a las dependencias y entidades o a las convocantes, se entenderan
hechas, en lo conducente, a las entidades federativas, los municipios y los entes publicos de
unas y otros.

El registro para la utilizacién de CompraNet implica la plena aceptacion de los usuarios a
sujetarse a las presentes disposiciones y a las demds que regulen la operacion de dicho sistema.

Definiciones.

2.- Para los efectos de estas disposiciones, en adicidn a las definiciones contenidas en la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, en la Ley de Obras Publicas y
Servicios Relacionados con las Mismas y en sus respectivos reglamentos, se entendera por:

Ley de Adquisiciones: la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico;

II. Ley de Obras: la Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las Mismas;

III. Operador y/o Administrador: al servidor publico que ha certificado sus capacidades
para realizar operaciones y llevar a cabo procedimientos de contratacién en
CompraNet;

IV. OSD: las ofertas subsecuentes de descuentos a que se refiere el articulo 2 fraccion VIII
de la Ley de Adquisiciones;

V. PASOP: el médulo de CompraNet en el que se contienen los programas anuales de
adquisiciones, arrendamientos y servicios de las dependencias y entidades y los
programas anuales de obras publicas y servicios relacionados con las mismas de las
dependencias y entidades;

VI. RUPC: el médulo de CompraNet en el que se contienen el Registro Unico de Proveedores
y el Registro Unico de Contratistas;

VII. Unidad compradora: el area de las dependencias o entidades que ha sido registrada y
autorizada por la UPCP para realizar operaciones y llevar a cabo procedimientos de
contratacién en CompraNet, a la cual le es asignada una clave de identificacién. Dicha
Unidad estara a cargo del titular del area contratante o del area responsable de la
contratacidn a nivel central o del servidor publico que éste designe, y

VIII.UPCP: la Unidad de Politica de Contrataciones Publicas de la Secretaria de la Funciéon
Publica.

Disposiciones generales.

3.- Las adquisiciones, arrendamientos, servicios, obras publicas y servicios relacionados con las
mismas a que se refieren las presentes disposiciones son los comprendidos en el articulo 3 de
la Ley de Adquisiciones y en los articulos 3 y 4 de la Ley de Obras, respectivamente.
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4.- Para la realizacion de licitaciones publicas, invitaciones a cuando menos tres personas y
adjudicaciones directas, con independencia de su caracter nacional o internacional, cuyos
montos sean superiores a la cantidad equivalente a trescientas veces el salario minimo general
diario vigente para el Distrito Federal, sin considerar el Impuesto al Valor Agregado, debera
utilizarse CompraNet, con las salvedades previstas en la Ley de Adquisiciones o en la Ley de
Obras, segun corresponda.

5.- Correspondera a la Secretaria de la Funcién Publica, a través de la Unidad de Normatividad
de Contrataciones Publicas, previa opiniéon de la UPCP, la interpretaciéon para efectos
administrativos de las presentes disposiciones, asi como la resolucion de los casos no previstos
en las mismas.

De los requisitos técnicos.

6.- El sistema CompraNet opera en ambiente Web por lo que los requerimientos tecnoldgicos
minimos recomendados para su uso son:

a. Computadora con microprocesador con arquitectura x86 de séptima generaciéon o
equivalente con una capacidad de 512 MB de memoria en RAM y 20 GB de memoria
libre en disco duro;

b. Versiones actualizadas de navegador para Internet;
c. Instalacion de software JAVA en su dltima version, y
d. Conexion a Internet con un ancho de banda de 512 Kbps.

7.- La inalterabilidad y conservacién de la informacién contenida o remitida a través de
CompraNet, esta garantizada por el uso de protocolos de seguridad alineados a los estandares
internacionales, no obstante, los usuarios de dicho sistema deberdn observar las medidas de
seguridad que garanticen que los documentos electronicos que incorporen al mismo se
encuentren libres de virus informaticos.

Del registro y acreditacion de unidades compradoras, operadores y administradores.

8.- Para obtener el registro y autorizacién de Unidad compradora, el titular del &rea contratante
o del area responsable de la contratacion a nivel central o el servidor publico que éste designe
debera solicitar, mediante oficio a la UPCP, el alta de la misma y designar a los servidores
publicos que seran capacitados como operadores y/o administradores de esa Unidad
compradora, especificando su perfil de usuarios para la operaciéon de CompraNet, de acuerdo
con lo sefialado en la guia de usuario que la UPCP pondra a su disposicién en el propio sistema.

Para obtener su registro como operadores y/o administradores de una Unidad compradora, los
servidores publicos previamente designados por ésta, deberan acreditar estar capacitados para
la operacion en CompraNet, de conformidad con los programas de capacitacion y actualizacion
que sean definidos por la UPCP y difundidos a través de CompraNet.

La UPCP podré incluir en CompraNet programas para la capacitacion o actualizacion en linea,
los cuales generardan al finalizar el curso, un reporte que acreditara que los servidores publicos
cuentan, en su caso, con las habilidades y conocimientos necesarios para realizar operaciones
y llevar a cabo procedimientos de contratacién en CompraNet. Cuando se extinga la necesidad
de contar con alguna Unidad compradora, el titular del area contratante o del area responsable
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de la contratacién a nivel central o el servidor publico que éste designe debera solicitar,
mediante oficio a la UPCP, la baja de esa Unidad Compradora. Dicha solicitud debera
presentarse con quince dias naturales de anticipacién a la fecha en que se pretenda que la
Unidad compradora deje de realizar operaciones y procedimientos de contratacidn.

9.- A los servidores publicos que obtengan su registro como operadores y/o administradores
de una Unidad compradora, la UPCP les asignara una clave de usuario Unica e intransferible que
les permitird operar en CompraNet Unicamente para la Unidad compradora que hubiere
solicitado su acreditacidn.

Dicho registro se mantendra vigente para los operadores o administradores que acrediten estar
capacitados para la operacion en CompraNet, conforme a los programas de actualizacién
correspondientes.

10.- La Unidad compradora que se encuentre registrada y autorizada por la UPCP para operar
en CompraNet, estara obligada a utilizar dicho sistema para todos sus procedimientos de
contratacién cuyos montos sean superiores a la cantidad equivalente a trescientas veces el
salario minimo general diario vigente para el Distrito Federal.

11.- Sera responsabilidad del titular del area contratante o del area responsable de la
contratacién a nivel central o el servidor publico que éste designe, solicitar a la UPCP la baja de
algin operador y/o administrador de la Unidad compradora para efectos de cancelar su clave
de usuario. Dicha solicitud debera presentarse mediante oficio, en el que se precisara la fecha a
partir de la cual se requiere se efecttie la baja del operador y/o administrador.

De los programas anuales.

12.- La UPCP dara a conocer a través de CompraNet, los formularios y requerimientos para la
integracion, difusién y actualizacion de los programas anuales previstos en la Ley de
Adquisiciones y en la Ley de Obras en el PASOP.

13.- Los programas anuales a que alude la disposicién anterior y, en su caso, sus actualizaciones
deberan ser incorporados en el PASOP, el cual generara el acuse de recibo respectivo.

Del acceso y uso de CompraNet para los proveedores y contratistas.

14.- Para que los potenciales licitantes tengan acceso a CompraNet, serd necesario que los
mismos capturen los datos solicitados en los campos que se determinan como obligatorios en
el formulario de registro que esta disponible en CompraNet. Si los potenciales licitantes lo
estiman conveniente podran capturar, en ese momento o con posterioridad, la totalidad de la
informacién prevista en dicho formulario.

El medio de identificacion electrénica para que los potenciales licitantes nacionales, ya sean
personas fisicas o morales, hagan uso de CompraNet, sera el certificado digital de la firma
electrénica avanzada que emite el Servicio de Administracién Tributaria para el cumplimiento
de obligaciones fiscales.

Cuando se trate de potenciales licitantes extranjeros, el medio de identificacion electréonico para
que hagan uso de CompraNet se generara por el propio sistema, previo llenado de los formatos
que para tal efecto se encuentren establecidos en el mismo y la entrega de la documentacién
que a continuacion se sefiala o de su equivalente, la cual de presentarse en idioma distinto al
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espafiol deberd acompafarse de su correspondiente traduccién a este idioma. Dicha
documentacién debera remitirse debidamente legalizada o, en su caso, apostillada por las
autoridades competentes, en términos de las disposiciones aplicables, a través de CompraNet,

de manera digitalizada:

Persona Fisica

Persona Moral

1. Acta de Nacimiento.

2. Identificacion oficial con fotografia del pais
de origen (por ejemplo pasaporte vigente).

3. Cédula de identificacion fiscal.

4. Clave Unica de registro de poblacion, si

existe en el pais de origen.
En caso de que el tramite lo realice a través de
apoderado, adicionalmente:
1. Documento que acredite el otorgamiento
de dicha representacion.
2. Identificacién oficial con fotografia.
3. Cédula de identificacion fiscal (opcional).

1. Testimonio de la escritura publica con la
que se acredite su existencia legal, asi
como las facultades de su representante
legal o apoderado, incluidas sus
respectivas reformas.

2. Identificacion oficial con fotografia del
representante legal o apoderado (ejemplo
pasaporte vigente).

3. Cédula de identificacion fiscal de la persona
moral y, de manera opcional, la de su
representante legal o apoderado.

4. Clave tnica de registro de poblacién del

representante legal o apoderado.

CompraNet emitira un aviso de recepcion de la informacion a que alude este numeral.

15.- Una vez que el potencial licitante, nacional o extranjero, haya capturado correctamente los
datos determinados como obligatorios en el formulario de registro a que alude el primer
parrafo del numeral anterior, CompraNet le hara llegar dentro de los ocho dias naturales
posteriores, una contrasefia inicial de usuario registrado, la cual debera modificar de manera
inmediata con la finalidad de salvaguardar la confidencialidad de la informacién que remita a
través de CompraNet.

16.- Para la presentacion y firma de proposiciones o, en su caso, de inconformidades a través
de CompraNet, los licitantes nacionales deberan utilizar la firma electrénica avanzada que
emite el Servicio de Administracidn Tributaria para el cumplimiento de obligaciones fiscales.

En el caso de los licitantes extranjeros, para la presentacion y firma de sus proposiciones y, en
su caso, de inconformidades a través de CompraNet, deberan utilizar los medios de identificacion
electrénica que otorgue o reconozca la Secretaria de la Funcién Publica, de conformidad con las
disposiciones emitidas al efecto.

CompraNet emitird un aviso de la recepcién de las proposiciones o, en su caso, de las
inconformidades a que se refieren los parrafos anteriores.

Por medio de identificacion electrénica se considerara al conjunto de datos y caracteres
asociados que permiten reconocer la identidad de la persona que hace uso del mismo, y que
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legitiman su consentimiento para obligarse a las manifestaciones que realice con el uso de dicho
medio.

17.- La UPCP pondra a disposicion de los usuarios de CompraNet, a través de dicho sistema, la
informacién necesaria para el uso eficiente del mismo.

Registro Unico de Proveedores y de Contratistas.

18.- Para su inscripcién en el Registro Unico de Proveedores o en el de Contratistas, segin
corresponda, el proveedor o contratista interesado debera incorporar en CompraNet los datos
que le sean aplicables de entre los contenidos en el formulario disponible en dicho sistema, los
cuales en términos de los articulos 105 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones y 43 del
Reglamento de la Ley de Obras, son:

I. Nombre o razon social, nacionalidad y domicilio;

II. Informacién relativa al nimero de escritura constitutiva, sus reformas y datos de su
inscripcion en el Registro Publico correspondiente;

III. Relacion de socios, conforme a lo dispuesto en los articulos 50 fraccion VII de la Ley de
Adquisiciones o 51 fraccién VI de la Ley de Obras, segin corresponda, y el articulo 73
de la Ley General de Sociedades Mercantiles;

IV. Nombre de los representantes legales del proveedor o contratista, asi como la
informacién relativa a los documentos publicos que los acrediten como tales y sus datos
de inscripcion en el Registro Publico de Comercio;

V. Especialidad del proveedor o contratista y la informacién relativa a los contratos que
segun el caso, lo acrediten;

VI. Experiencia del proveedor o contratista y la informacién de los contratos que segun el
caso, la acreditan, y

VIIL. Informacién referente a la capacidad técnica, econémica y financiera del proveedor o
contratista.

Una vez que el proveedor o contratista adjudicado haya completado el formulario a que se
refiere el parrafo anterior, la Unidad compradora validara la informacién proporcionada y en
su caso lo inscribira en el RUPC dentro de los dos dias habiles posteriores a que se haya
completado el formulario. CompraNet hara llegar al proveedor o contratista su nimero de
inscripcién, dentro de los dos dias habiles posteriores a ésta. La fecha de inscripcién en el RUPC,
sera la que se considere como el inicio del historial del proveedor o contratista para efectos de
lo dispuesto en los articulos 48 de la Ley de Adquisiciones y 86 de su Reglamento, asi como en
los articulos 48 de la Ley de Obras y 90 de su Reglamento.

El proveedor o contratista sera responsable de mantener actualizada la informacién a que se
refiere este numeral, para efectos de lo dispuesto en los articulos 48, fraccidn VI del Reglamento
de la Ley de Adquisiciones y 61, fraccion VII del Reglamento de la Ley de Obras, para lo cual
utilizara el medio de identificacidn electrénica con el que tiene acceso a CompraNet.

19.- Correspondera a las unidades compradoras incorporar a CompraNet, los datos relativos a
los contratos en materia de adquisiciones, arrendamientos, servicios, obras publicas y servicios
relacionados con las mismas y a su cumplimiento, con el propédsito de integrar el historial de
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proveedores o contratistas a que hacen referencia los articulos 105 del Reglamento de la Ley
de Adquisiciones y 43 del Reglamento de la Ley de Obras, segiin corresponda.

20.- Lainscripcion en el RUPC sélo se realizara en una ocasion. Cuando una Unidad compradora
reciba la solicitud de inscripcién de algiin proveedor o contratista que ya se encuentre
registrado en el RUPC, le comunicara a éste de tal circunstancia y le solicitara verificar que su
informacién contenida en dicho registro se mantenga actualizada.

21.- La clave y contrasena que la Unidad compradora utilizara para capturar y validar la
informacién del RUPC le sera proporcionada por la UPCP, previa solicitud que realice conforme
al procedimiento difundido a través de CompraNet.

La clave y contrasefia a que se refiere el parrafo anterior, serdn diferentes de las que utilizan
los operadores y/o administradores de la Unidad compradora para realizar los procedimientos
de contratacion en el CompraNet.

22.- La informacioén relativa al RUPC permanecerd en CompraNet aun cuando el proveedor o
contratista solicite su baja del mismo.

23.- Una vez concluido el CONTRATO, la Unidad compradora que capturd los datos relevantes
del mismo, debera incorporar en CompraNet, con base en la informacién que le proporcione el
administrador del CONTRATO o el drea responsable de la ejecucién de los trabajos, los datos
relativos al cumplimiento de dicho CONTRATO para el efecto de que dicho sistema asigne una
puntuacion al proveedor o contratista, segun corresponda, a partir de menor incidencia de los
siguientes factores:

e Aplicacion de penas convencionales;
e Deducciones al pago o retenciones;

e Ejecucion de garantias de cumplimiento, de anticipo, de vicios ocultos, o cualesquiera
otra;

e Inhabilitacion en la dependencia o entidad convocante, en términos de los articulos 50
fraccion III de la Ley de Adquisiciones o 51 fraccién III de la Ley de Obras, segiin
corresponda, y

e Rescision administrativa.

El grado de cumplimiento de un proveedor o contratista se determinard por el promedio
aritmético de la puntuacidn de cada uno de los contratos que tenga registrados en CompraNet.

Cualquier Unidad compradora tendra acceso a la informacion relativa al historial de
cumplimiento de los proveedores y contratistas, con base en la cual podran reducir los montos
de garantia de cumplimiento, en términos de lo dispuesto en los Lineamientos expedidos al
efecto por la Secretaria de la Funcién Publica.

CompraNet sélo considerara totalmente integrado un expediente (carpeta virtual), una vez que
la Unidad compradora incorpore en dicho sistema la informacion a que se refiere el primer
parrafo de este numeral respecto del o los contratos derivados de un procedimiento de
contratacidn.

De la operacién de CompraNet.
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24.- Para dar inicio a un procedimiento de contratacion en CompraNet, se requiere la creacion
previa de un expediente (carpeta virtual) el cual contendra toda la informacién que derive de
dicho procedimiento. Para la creacién del expediente, CompraNet cuenta con plantillas
preconfiguradas que consideran los diferentes requerimientos de informacion, segin el tipo de
procedimiento que se pretenda llevar a cabo.

25.- Los contratos que deriven de un procedimiento de contratacién deberan reportarse, a mas
tardar dentro de los 5 dias habiles posteriores al fallo, con independencia de la fecha en que se
firmen, utilizando el formulario que para el reporte de informacion relevante del contrato se
encuentra disponible en CompraNet. Cualquier modificacién a la informacién proporcionada,
debera reportarse dentro de los 5 dias habiles siguientes a la fecha en que ésta ocurra.

26.- Las actas relativas a la junta de aclaraciones, al acto de presentaciéon y apertura de
proposiciones, y a la junta ptblica en la que se dé a conocer el fallo, se deberan incorporar en
CompraNet al concluir dichos actos, en la seccidn de difusion al ptblico en general.

27.- La Unidad compradora que permita la recepcién de proposiciones en forma documental y
por escrito durante un procedimiento de contratacion mixto o presencial, debera incorporar
dicha informacién a CompraNet utilizando al efecto la guia que se encuentra disponible en el
propio sistema, con objeto de analizar el comportamiento de las contrataciones publicas.

La informacién generada por cualquier Operador y/o Administrador en CompraNet, sera
considerada documento publico en términos del Codigo Federal de Procedimientos Civiles, por
lo que su reproduccion a través de dicho sistema tendra pleno valor probatorio.

28.- CompraNet cuenta con un Clasificador Unico de las Contrataciones Ptiblicas, denominado
CUCOP, el cual permitira, entre otras funcionalidades, optimizar el analisis de la informacién
relativa a los bienes, servicios y obras publicas que contratan las dependencias y entidades. El
CUCOP ser4 utilizado por:

a. Los potenciales licitantes, al momento en que se registren en la plataforma para
clasificar los bienes o servicios de su especialidad, y

b. Lasunidades compradoras, al configurar cada expediente de contratacidon y durante
la captura de los datos relevantes del contrato.

29.- Las dependencias y entidades, a través de la Unidad compradora, recabaran de los
licitantes su aceptacion de que se tendran como no presentadas sus proposiciones y, en su caso,
la documentacion requerida por la Unidad compradora, cuando el archivo electrénico en el que
se contengan las proposiciones y/o demas informacién no pueda abrirse por tener algin virus
informatico o por cualquier otra causa ajena a la dependencia o entidad.

30.- Cuando por causas ajenas a CompraNet o a la Unidad compradora, no sea posible iniciar o
continuar con el acto de presentaciéon y apertura de proposiciones, el mismo se podra
suspender de manera fundada y motivada, hasta en tanto se restablezcan las condiciones para
su inicio o reanudacidn; a tal efecto la Unidad compradora difundira en CompraNet la fecha y
hora en la que iniciara o reanudara el acto.

De las Ofertas Subsecuentes de Descuentos.
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31.- Para utilizar la modalidad OSD en un procedimiento de licitaciéon publica electrénica, la
Unidad compradora tendra que seleccionar la plantilla correspondiente a esta modalidad al
momento de crear el expediente.

32.- La participaciéon en un procedimiento de licitacion publica electrénica, bajo la modalidad
0SD, implicala previa acreditacion de los licitantes interesados en el uso de la herramienta OSD,
a tal efecto, la UPCP mantendrd en CompraNet a disposiciéon de cualquier interesado, la
informacién necesaria para su capacitacion y/o acreditacién en el uso de dicha herramienta.

33.- El servidor publico que acredite su capacitacion para el uso de CompraNet en términos de
lo dispuesto en el numeral 8 de las presentes disposiciones, estara certificado parallevar a cabo
procedimientos de licitacidn publica electrénica bajo la modalidad de OSD.

34.- La Unidad compradora estara autorizada para realizar la licitacion publica electrdénica bajo
la modalidad de OSD cuando el servidor publico designado como operador y/o administrador
cumpla lo dispuesto en el numeral anterior.

35.- Laclave de acceso o certificado digital para que los licitantes participen en procedimientos
de contrataciéon bajo la modalidad de OSD seran los mismos que recibieron al inscribirse al
CompraNet, de conformidad con los numerales 14 y 15 de las presentes disposiciones.

Transitorios

PRIMERO.- El presente Acuerdo y las disposiciones contenidas en el mismo entraran en vigor
al dia siguiente al de su publicacidén en el Diario Oficial de la Federacion.

SEGUNDO.- A partir de la entrada en vigor del presente Acuerdo, se abrogan las disposiciones
y se dejan sin efectos los oficios que a continuacion se indican:

e Acuerdo por el que se establecen las disposiciones para el uso de medios remotos de
comunicacion electrénica, en el envio de propuestas dentro de las licitaciones publicas
que celebren las dependencias y entidades de la Administracién Publica Federal, asi
como en la presentacién de las inconformidades por la misma via, publicado en el Diario
Oficial de la Federacién de fecha 9 de agosto de 2000.

e Acuerdo que establece la informacion relativa a los procedimientos de licitacion ptblica
que las dependencias y entidades de la Administracién Publica Federal deberan remitir
a la Secretaria de Contraloria y Desarrollo Administrativo por transmisién electrénica
o en medio magnético, asi como la documentacién que las mismas podran requerir a los
proveedores para que éstos acrediten su personalidad en los procedimientos de
licitacién publica, publicado en el Diario Oficial de la Federacion de fecha 11 de abril de
1997.

Oficio No. SP/100/del 610 al 635/2004 de fecha 23 de agosto de 2004, emitido por el
Secretario de la Funcién Publica, relativo a la informacién que debe remitirse al Sistema
Electrénico de Contrataciones Gubernamentales (COMPRANET).

e Oficio SP/100/336/09 de fecha 23 de septiembre de 2009, emitido por el Secretario de
la Funciéon Publica, mediante el cual se indica que deberan subirse al Sistema
CompraNet los contratos con un monto mayor a 300 veces el Salario Minimo General
Vigente en el Distrito Federal sin considerar IVA.
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TERCERO.- A partir de la entrada en vigor del presente Acuerdo, la versién de CompraNet que
se encuentra activa desde el afio 2000, dejara de ser el sistema electrénico de informacién
publica gubernamental sobre adquisiciones, arrendamientos, servicios, obras publicas y
servicios relacionados con las mismas. La informacién contenida en dicha versién no sera
migrada a la nueva plataforma y sélo se mantendra disponible para consulta, asi como para los
efectos previstos en el parrafo siguiente.

Los procedimientos de contratacion que las dependencias y entidades hayan iniciado en la
version activa de CompraNet a que se refiere el parrafo anterior, deberan concluirse utilizando
esa version.

CUARTO.- Hasta en tanto se encuentre disponible la funcionalidad en CompraNet para realizar
el sorteo por insaculacién previsto en el iltimo parrafo del articulo 54 del Reglamento de la Ley
de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, dicho sorteo se llevara a cabo
de acuerdo con lo establecido en los parrafos segundo y tercero del citado precepto.

Sufragio Efectivo. No Reeleccion.

México, Distrito Federal, a los dieciséis dias del mes de junio de dos mil once. - El Secretario de
la Funcién Publica, Salvador Vega Casillas.- Rubrica.
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NOTA INFORMATIVA PARA PARTICIPANTES DE PAISES MIEMBROS DE LA
ORGANIZACION PARA LA COOPERACION Y EL DESARROLLO ECONOMICO (OCDE).

El compromiso de México en el combate a la corrupcién ha transcendido nuestras fronteras y
el Ambito de accién del gobierno federal. En el plano internacional y como miembro de la
Organizacion para la Cooperacién y el Desarrollo Econémico (OCDE) y firmante de la
Convencion para combatir el cohecho de servidores ptiblicos extranjeros en transacciones
comerciales internacionales, hemos adquirido responsabilidades que involucran a los
sectores publico y privado.

Esta Convencién busca establecer medidas para prevenir y penalizar a las personas y a las
empresas que prometan o den gratificaciones a funcionarios publicos extranjeros que
participan en transacciones comerciales internacionales. Su objetivo es eliminar la competencia
desleal y crear igualdad de oportunidades para las empresas que compiten por las
contrataciones gubernamentales.

La OCDE ha establecido mecanismos muy claros para que los paises firmantes de la Convencién
cumplan con las recomendaciones emitidas por ésta y en el caso de México, iniciara en
noviembre de 2003 una segunda fase de evaluacion -la primera ya fue aprobada- en donde
un grupo de expertos verificara, entre otros:
e La compatibilidad de nuestro marco juridico con las disposiciones de la
Convencion.
e El conocimiento que tengan los sectores publico y privado de las recomendaciones
de la Convencién.

El resultado de esta evaluacion impactara el grado de inversion otorgado a México por las
agencias calificadoras y la atraccion de inversion extranjera.

Las responsabilidades del sector publico se centran en:
e Profundizar las reformas legales que inicié en 1999.
e Difundir las recomendaciones de la Convencién y las obligaciones de cada uno de los
actores comprometidos en su cumplimiento.
e Presentar casos de cohecho en proceso y concluidos (incluyendo aquellos relacionados
con lavado de dinero y extradicion).

Las responsabilidades del sector privado contemplan:

e Las empresas: adoptar esquemas preventivos como el establecimiento de cédigos de
conducta, de mejores practicas corporativas (controles internos, monitoreo,
informacién financiera publica, auditorias externas) y de mecanismos que prevengan el
ofrecimiento y otorgamiento de recursos o bienes a servidores publicos, para obtener
beneficios particulares o para la empresa.

¢ Los contadores publicos: realizar auditorias; no encubrir actividades ilicitas (doble
contabilidad y transacciones indebidas, como asientos contables falsificados, informes
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financieros fraudulentos, transferencias sin autorizacién, acceso a los activos sin
consentimiento de la gerencia); utilizar registros contables precisos; informar a los
directivos sobre conductas ilegales.

e Los abogados: promover el cumplimiento y revisiéon de la Convencién (imprimir el
caracter vinculatorio entre ésta y la legislacién nacional); impulsar los esquemas
preventivos que deben adoptar las empresas.

Las sanciones impuestas a las personas fisicas o morales (privados) y a los servidores publicos
que incumplan las recomendaciones de la Convencidn, implican entre otras, privaciéon de la
libertad, extradicion, decomiso y/o embargo de dinero o bienes.

Asimismo, es importante conocer que el pago realizado a servidores publicos extranjeros es
perseguido y castigado independientemente de que el funcionario sea acusado o no. Las
investigaciones pueden iniciarse por denuncia, pero también por otros medios, como la
revision de la situacién patrimonial de los servidores publicos o la identificacién de
transacciones ilicitas, en el caso de las empresas.

El culpable puede ser perseguido en cualquier pais firmante de la Convencién,
independientemente del lugar donde el acto de cohecho haya sido cometido.

En la medida que estos lineamientos sean conocidos por las empresas y los servidores publicos
del pais, estaremos contribuyendo a construir estructuras preventivas que impidan el
incumplimiento de las recomendaciones de la Convencion y por tanto la comision de actos de
corrupcion.

Por otra parte, es de sefialar que el Cddigo Penal Federal sanciona el cohecho en los siguientes
términos:

“Articulo 222
Cometen el delito de cohecho:

I El servidor publico que por si, o por interpdsita persona solicite o reciba
indebidamente para si o para otro, dinero o cualquiera otra dadiva, o acepte una
promesa, para hacer o dejar de hacer algo justo o injusto relacionado con sus
funciones, y

II. El que de manera espontanea dé u ofrezca dinero o cualquier otra dadiva a alguna
de las personas que se mencionan en la fraccién anterior, para que cualquier
servidor publico haga u omita un acto justo o injusto relacionado con sus funciones.

Al que comete el delito de cohecho se le impondran las siguientes sanciones:
Cuando la cantidad o el valor de la dadiva o promesa no exceda del equivalente de quinientas
veces el salario minimo diario vigente en el Distrito Federal en el momento de cometerse el

delito, o no sea valuable, se impondran de tres meses a dos afios de prision, multa de treinta a
trescientas veces el salario minimo diario vigente en el Distrito Federal en el momento de
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cometerse el delito y destitucion e inhabilitaciéon de tres meses a dos afios para desempeiar
otro empleo, cargo o comisién publicos.

Cuando la cantidad o el valor de la dadiva, promesa o prestacion exceda de quinientas veces el
salario minimo diario vigente en el Distrito Federal en el momento de cometerse el delito, se
impondran de dos afios a catorce afios de prisién, multa de trescientas a quinientas veces el
salario minimo diario vigente en el Distrito Federal en el momento de cometerse el delito y
destitucion e inhabilitacion de dos afios a catorce afios para desempefiar otro empleo, cargo o
comision publicos.

En ningln caso se devolvera a los responsables del delito de cohecho, el dinero o dadivas
entregadas, las mismas se aplicaran en beneficio del Estado.

Capitulo XI
Cohecho a servidores publicos extranjeros

Articulo 222 bis

Se impondran las penas previstas en el articulo anterior al que con el propdsito de obtener o
retener para si o para otra persona ventajas indebidas en el desarrollo o conduccién de
transacciones comerciales internacionales, ofrezca, prometa o dé, por si o por interpdsita
persona, dinero o cualquiera otra dadiva, ya sea en bienes o servicios:

L A un servidor publico extranjero para que gestione o se abstenga de gestionar la
tramitacion o resolucion de asuntos relacionados con las funciones inherentes a su
empleo, cargo o comision;

I1. A un servidor publico extranjero para llevar a cabo la tramitacién o resolucion de
cualquier asunto que se encuentre fuera del ambito de las funciones inherentes a
su empleo.
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ENCUESTA DE TRANSPARENCIA.

Para la SECRETARIA DE BIENESTAR es muy importante conocer su opinién respecto al
desarrollo de cada uno de los actos celebrados en la Invitaciéon a cuando menos Tres Personas
Electrénica Nacional, ya que nos permitira mejorar la calidad de nuestro servicio y desarrollar
mecanismos y procedimientos transparentes y eficientes en los procesos de contratacién. Por
lo anterior, agradeceremos calificar los supuestos planteados en esta encuesta con una “X”,
segun lo considere.

Nombre o razon social del licitante:

Nombre y firma del (1a) representante del licitante que calificé la encuesta:

CALIFICACION
Totalmente | En general En general | Totalmente
Evento Supuestos en en
de acuerdo |de acuerdo
desacuerdo | desacuerdo

1.-Mecanismo
de
Aclaraciones

El contenido de la Invitacion
fue claro para la adquisicién
que se pretende contratar.

Las preguntas técnicas
efectuadas en el evento, se
contestaron con claridad.

2.-
Presentacion y
Apertura de
Proposiciones

El evento se desarrolld con
oportunidad, en razén de la
cantidad de documentacion
que presentaron las
personas licitantes.

3.- Fallo

La resoluciéon técnica fue
emitida conforme a la
Invitacion y junta de
aclaraciones del concurso.

En el fallo se especificaron
los motivos y el fundamento

que sustenta la
determinacion de las
personas licitantes

adjudicados (as) y los que no
resultaron adjudicados (as).

4.- Generales

El acceso al inmueble fue
expedito
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CALIFICACION
Totalmente | En general En general | Totalmente
Evento Supuestos en en
de acuerdo |de acuerdo

desacuerdo | desacuerdo

Todos los eventos dieron
inicio en el tiempo
establecido

El trato que me dieron los
servidores publicos de La
Secretaria durante la
invitacion, fue respetuosa y
amable

Volveria a participar en otra
invitaciébn que emita La
Secretaria

El concurso se apeg6 a la
normatividad aplicable.

Si usted desea agregar algin comentario respecto al concurso, favor de anotarlo en las
siguientes lineas:

Favor de entregar la presente encuesta al término del Acto de Fallo.
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