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INTRODUCCION

El Sistema de Apertura Rapida de Empresas (SARE) es la politica publica con mayor éxito en la
promocién de la mejora regulatoria en las entidades federativas. Actualmente se han instalado 210
mdbdulos SARE al interior de la Republica a través del asesoramiento de la COFEMER en la
simplificacion regulatoria municipal. Con el fin de continuar y mejorar la expansion del programa,
el presente documento tiene como objetivo establecer los lineamientos del Programa SARE para
2013 en México.

En México las micro, pequefias y medianas empresas (MIPYME’s) tienen un papel fundamental en
el crecimiento de la economia, si se considera que representan el 99% de las empresas mexicanas en
el sector formal, de las cuales 95% tienen 10 trabajadores o menos. Ademas, las MIPYME’s
representan el 52% del Producto Interno Bruto del pais, lo que constituye el 72% del empleo formal
en nuestro pais.

Es por esto que, tomando en cuenta las practicas en materia de regulacién en los estados y
municipios, la COFEMER detect6 la necesidad de apoyar y fomentar la simplificacion de tramites
para la apertura de empresas. Para ello, la COFEMER realizé un diagnostico sobre los tramites,
requisitos y plazos de mayor impacto en el establecimiento e inicio de operaciones de las empresas.

Con base en ese diagnostico, se propuso al Ejecutivo Federal el Acuerdo que establece el Sistema
de Apertura Réapida de Empresas (SARE), que entr6 en vigor el 1° de marzo de 2002; el acuerdo fue
publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 28 de enero de 2002. Los SARE’s fueron
concebidos como un programa de simplificacion, reingenieria y modernizacion administrativa de
los trdmites municipales involucrados en el establecimiento e inicio de operaciones de una empresa
de bajo riesgo, la cual a través de este sistema puede abrir en maximo 72 horas. El primer SARE fue
implementado el 8 de mayo de 2002, en el estado de Puebla.

El SARE, que considera las actividades de bajo riesgo, cuenta con los siguientes objetivos:

a) Ventanilla Gnica, “one stop shop”: la COFEMER se da a la tarea de promover que los
estados y los municipios que han adoptado el SARE, en coordinacion con la federacion,
implementen un esquema integral en donde en una sola oficina se efectlen los
procedimientos para convertirse en empresario y se reduzcan los costos asociados a dicho
proceso.

b) Formato Unico de solicitud y sometimiento de un analisis costo-beneficio a las formalidades
exigidas en el tramite.

c) Resolucion maxima (72 horas): el objetivo central es que el individuo pueda obtener
respuesta a su solicitud en un tiempo no mayor a 3 dias, con ayuda de la implementacion de
la ventanilla Gnica.
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El éxito del SARE se debe a que es una politica publica de alto impacto y de facil implementacion
en instancias municipales. En este sentido, la expansion de los SARE’s ha propiciado un incremento
directo de 5% en la creacion de empresas y 2.8% de la generacion de empleos, generando de esta
forma la creacién de 298,504 empresas y 794,510 empleos. De igual forma, el programa ha
propiciado una inversion de 61,019 millones de pesos en diversas actividades econdmicas a nivel
nacional.

Con el objetivo de continuar con el impulso del Sistema de Apertura Répida de Empresas, la
COFEMER elaboré la Agenda Nacional SARE con base a un diagnéstico exhaustivo de la situacién
actual del SARE y su impacto en la economia nacional. La primera seccion describe el
funcionamiento del Sistema de Apertura Rapido de Empresas. En la segunda seccién se realiza un
estudio econométrico para identificar el impacto del SARE en la creacion de empleo formal.
Asimismo, la tercera seccion describe los beneficios del programa medido a través de la creacion de
empleos, empresas e inversion generada desde la inauguracion del primer SARE.

En las siguientes secciones se elabora un estudio para identificar aquellos municipios viables para
abrir un SARE vy detectar los SARE"s donde existe mayor potencial para expandirlos, tomando
como base dos ejes: municipios que conforman las zonas metropolitanas del pais; y municipios que
de acuerdo al indice General de Impacto tienen mayor potencial econdémico para la
apertura/reapertura de un SARE. De igual forma se realiza una revisién de las mejores practicas a
nivel nacional para detectar aquellos mecanismos que coadyuven en la consolidacion del programa.

En este sentido, la realizacion del diagndstico SARE en los distintos ambitos estudiados
permitieron construir una agenda acorde a las necesidades para potenciar la actividad econdémica
regional y mejorar el ambiente para hacer negocios. La agenda tiene como base tres pilares:

1. Ampliar el SARE en aquellos municipios con potencial para expandir el programa.

2. Instaurar el programa SARE por primera vez en los municipios que no cuenten con un
madulo de ventanilla Unica.

3. Reestablecer el SARE en los municipios que no sobrevivieron a cambios de
administraciones.

Es importante mencionar que para para lograr la implementacion del SARE en las Entidades
Federativas y Municipios es necesario tener apoyo politico de méas alto nivel, con el objetivo de
fortalecer el sistema y ubicarlo como una de las prioridades en la agenda municipal. Por lo anterior,
las autoridades estatales y municipales son un factor clave en la implementacion del SARE, para lo
cual es fundamental una coordinacion permanente con todos los actores involucrados, y de esta
forma garantizar la consolidacion del SARE a nivel nacional.

En nuestro pais, el mejoramiento del ambiente para hacer negocios involucra una politica de mejora
regulatoria en los tres drdenes de gobierno, por lo que resulta indispensable coordinar e
instrumentar acciones para adecuar y mejorar los marcos normativos estatales y municipales
conforme a las mejores précticas nacionales o internacionales, a fin de que se logren mayores
estandares de competitividad regional y nacional.
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EL SISTEMA DE APERTURA RAPIDA DE
EMPRESAS EN MEXICO

Dentro de las multiples agendas en las cuales la Comision Federal de Mejora Regulatoria
(COFEMER) podria trabajar con los estados y municipios, se considerd en primer lugar impulsar la
facilidad en la apertura de empresas; ello, toda vez que hace 10 afios el tiempo requerido para abrir
un negocio en México era de 58 dias'. Tomando en cuenta lo anterior, la COFEMER elabord un
analisis que incluia los tramites federales de mayor impacto para la apertura de empresas y, en el
afio 2002, se publico el Acuerdo que establece el Sistema de Apertura Rapida de Empresas.

Este programa esta disefiado para que el gobierno federal brinde asesoria y realice diagnésticos de
los tramites locales minimos para el establecimiento e inicio de operaciones de las empresas,
haciendo énfasis en la distincion de riesgos para regular sélo donde éstos sean elevados. Asimismo,
se busca facilitar la realizacion de los tramites y procedimientos a través de simplificaciones
administrativas para promover su resolucién de manera expedita y, en la medida de lo posible,
haciendo uso de tecnologias de la informacion.

Por un lado, el SARE fomenta la reduccion del nimero de trdmites y el tiempo asociado al
cumplimiento de estos, promoviendo asi un ambiente de competencia y emprendimiento. Por otro,
no contempla todos los giros industriales sino aquellos catalogados como de bajo riesgo,
manteniendo los requerimientos regulatorios para aquellas que representan potencialmente un
riesgo para la salud y el ambiente.

La diferenciacion en las actividades de bajo riesgo se basé en la Clasificacion Mexicana de
Actividades y Productos (CMAP) de 1999, elaborada por el Instituto Nacional de Geografia y
Estadistica (INEGI); asi, de un total de 1,254 giros o actividades econémicas®, se encontr6 que 685
no representan riesgo publico alguno para la salud humana, el medio ambiente o en términos de
sanidad animal o vegetal, y son susceptibles de ser llevadas a cabo por las MIPYME’s. Dichos giros
representan alrededor del 80 por ciento de las actividades econdmicas de mayor frecuencia en
nuestro pais, segun informacion del INEGI.

El SARE cuenta con las siguientes caracteristicas:

a) “One stop shop” o ventanilla unica.

b) Identificacion de grados de riesgo por actividad econémica, desregulando a lo minimo
posible a las de bajo o nulo.

c) Formato Unico de solicitud y sometimiento de un andlisis costo-beneficio a las
formalidades exigidas en el tramite.

d) Resolucién maxima en 72 horas.

! Doing Business 2004, publicado en septiembre de 2003.
2 Clasificacion Mexicana de Actividades y Productos, 1999.
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e) Adecuaciones a la normatividad y operacion municipal para el establecimiento formal del
SARE.

f) Verificaciones posteriores a la autorizacion para el inicio de operaciones (en lugar de
realizar la verificacion antes de dicha autorizacién).

Para una persona fisica, el inicio de un negocio puede realizarse mediante el cumplimiento de un
solo tramite. Para el caso de una persona moral, el inicio de operaciones de una empresa tomara dos
tramites. El éxito del programa dependerd del hecho de que los estados y municipios adopten
esquemas similares al SARE federal a fin de reducir los trdmites y los tiempos de respuesta para la
apertura de un negocio de bajo riesgo.

Asi, la COFEMER promueve gue estados y municipios, en coordinacion con la federacion, adopten
un esquema integral en donde en una sola ventanilla se efectten los procedimientos para convertirse
en empresario y se reduzcan los costos asociados a dicho proceso.

Cabe destacar que algunos de los criterios que se utilizan para seleccionar a los municipios que
adoptaran el programa son la poblacién econémicamente activa, compromiso de las autoridades
municipales y estatales, perspectivas de desarrollo, crecimiento y la demanda de trdmites. Hasta el
2013 se han implementado 210 SARE’s en el mismo niimero de municipios distribuidos en 31
entidades, registrando la creacion de 298,504 empresas; 794,510 empleos; y una inversion de
61,019 millones de pesos’.

Algunos estudios® anteriores que evaluaron el impacto de la incorporacién de ventanillas Gnicas en
el inicio de operaciones de empresas han encontrado cuatro conclusiones importantes:

1) Mas empresas en el mercado

En estudios para México (Bruhn, 2008), Colombia (Cérdenas y Rozo, 2007) e India (Aghion et. al.
2008) concluyen que hay evidencia estadistica a favor de la hipétesis de que una simplificacion
sustancial de los tramites requeridos para abrir una empresa, acompafiada con el establecimiento de
ventanillas Gnicas, incrementa la apertura de empresas entre 5-6 %.

Fisman y Sarria-Allende (2004), y Klapper, Laeven y Rajan (2006) utilizaron la metodologia de
diferencias en diferencias para comparar el impacto regulatorio en industrias con barreras elevadas
en contraste con aquellas con barreras bajas. Estos muestran que una reduccion de costos de
apertura, del percentil 75 al 25, en el ranking del Doing Business del Banco Mundial, se asocia a un
incremento de 10 — 11 % en el nimero de nuevas empresas en las industrias con barreras bajas en
comparacion con aquellas con barreras elevadas.

2) Las nuevas empresas persisten con el tiempo y crecen

Bartelsman, Haltiwanger y Scarpetta (2004) estimaron que entre 61-87 % de las empresas que
entran en un afio especifico continGan operando después de dos afios, después de siete afios

® Cifras proporcionadas por los propios municipios al 14 de marzo de 2013. El Distrito Federal es la Ginica entidad que no
ha adoptado el programa.

# Motta, Marialisa et al. An open door for firms: The impact of Business Entry Reforms. Viewpoint. Public Policy for the
Private Sector. World Bank. 2010.
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continllan en operacion entre 27-66 % de las mismas. Klapper y Richmond (2009) encuentran
resultados similares para el periodo de dos afios en Costa de Marfil.

Un resultado importante es que las empresas que perduran crean empleos considerables. En
México, 27% de las empresas sobreviven un periodo de 7 afios y éstas emplean méas del 105% de
los trabajadores que empleaban originalmente las empresas que comenzaron a operar en el mismo
periodo. En Roma, 68% sobreviven después de 4 afios y emplean el 77% de los trabajadores
iniciales.

Bruhn (2008) realizé un estudio para México donde encontrd que la implementacidn de ventanillas
Unicas incrementan el empleo en 2.8%. En Guadalajara, la politica de ventanillas Unicas genero
5,520 nuevas empresas y 18,768 nuevos empleos después de un afio de su implementacién. Se
espera que 7 afios después de implementar la politica continlen operando 1,510 empresas y
empleando a 19,707 trabajadores. La misma politica en Bogota, Colombia, generd 9,760 nuevas
empresas y 75,810 nuevos empleos en un afio. Dentro de siete afios se espera que continden en
operacion 4,768 empresas, empleando a 64,439 trabajadores.

3) Nuevas empresas incrementan la productividad, produccién e inversion

La entrada de mas empresas a un mercado genera mayor competencia que, a su vez, origina que las
empresas existentes se vuelvan mas eficientes, lo cual incrementa la productividad. Entre maés
productivas sean las nuevas empresas, generaran mayor presion a sus competidores para elevar su
productividad, es un efecto que se retroalimenta a si mismo.

4) Las reformas tienen mayor impacto cuando se combinan con otras politicas regulatorias

Debido a la interaccion existente entre diversas regulaciones, desregular varias areas
simultdneamente tiene efectos sinérgicos. Las ganancias en productividad son mayores en los
sectores con regulaciones laborales més flexibles. Aghion et. al (2008) encuentra que para India, los
estados con regulaciones laborales mas flexibles presentaron incrementos de 17.8% mayores
respecto a los estados con menor flexibilidad.

Kaplan, Piedra y Seira (2007) encuentran que, en México, el Sistema de Apertura Rapida de
Empresas (SARE) presenta beneficios significativamente mayores en areas con mejor clima de
negocios.

Los estudios muestran que las politicas regulatorias que facilitan la entrada de empresas a los
mercados, incrementan la apertura de empresas, el desempefio econémico, la productividad y el
empleo.
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[. IMPACTO DEL SARE EN EL EMPLEO
FORMAL

En el presente capitulo se evalla el impacto que tuvo la implementacion del SARE en la generacion
de nuevas empresas y empleos en la economia formal de municipios representativos en el estado de
Puebla que adoptaron el sistema en septiembre de 2009. Los resultados se presentan como el
incremento en la proporcién de emprendedores en los sectores susceptibles al SARE.

Para la medicion del impacto se utilizaron herramientas econométricas que permiten comparar
estadisticamente la incidencia de esta politica publica enfocada a la reduccion de los costos
asociados a la apertura de una empresa a través de ventanillas Unicas y procesos simplificados. Se
utiliz6 la metodologia de diferencias en diferencias usando micro-datos de la Encuesta Nacional de
Ocupacion y Empleo que elabora el Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI).

Con el objetivo de contar con mediciones mas precisas, se realizaron pruebas estadisticas para
considerar municipios similares entre si, contemplando variables como el promedio de ingresos;
niveles de escolaridad; promedio de edad de la poblacién; proporcion de trabajadores en los
sectores de comercio, manufacturas, construccién y servicios; entre otros.

Las pruebas sobre la comparabilidad entre los municipios resultaron estadisticamente significativas
para los grupos seleccionados en Puebla; es decir, se encontré un grupo de control estadisticamente
comparable. En esta entidad, el incremento de empleadores y trabajadores por cuenta propia en el
sector formal estd en un rango de 5.6 a 7.3% para el sector formal. Para el sector informal, los
resultados indican una reduccion de los mismos en un rango de 2.4 a 9.1%,; sin embargo los ultimos
resultados no son significativos.

METODOLOGIA

En afios recientes se ha observado un creciente interés por parte de instituciones académicas,
gubernamentales y organismos internacionales de promover politicas publicas en beneficio de los
emprendedores relacionados con las pequefias empresas®. Las micro, pequefias y medianas
empresas (MIPYME’s) en México representan el 99% de las empresas en el sector formal y
emplean a mas de 20 millones de trabajadores, es decir el 72% del empleo formal. Las MIPYME’s,
ademas, generan el 52% del Producto Interno Bruto en el pais.

La facilidad para crear empresas ha sido una de las agendas de mejora regulatoria mas destacadas
en los dltimos afios en México. La creacion de empresas ha sido considerada como una politica
publica adecuada ya que, por un lado, se promueve una reduccion significativa de los costos de la
regulacion para abrir empresas, libera recursos valiosos para que los emprendedores los destinen en
actividades mas productivas, se alienta que las empresas se establezcan y operen en la economia

% El proyecto Doing Business del Banco Mundial y Jobs Strategy de la OCDE son algunos ejemplos.
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formal, y se generan mas empleos. Ademas, la entrada de mas empresas fomenta una mayor
competencia entre las ya existentes, ocasionando que prevalezcan aquellas que inviertan en
innovaciones de los procesos productivos, contribuyendo asi al aumento de la productividad y
competitividad del pais.

Estudios elaborados por algunos economistas tales como Fonseca, Lopez-Garcia y Pissarides
(2001); y, Antunes y Cavalcanti (2007) han demostrado, mediante un anélisis tedrico, que altos
costos asociados a emplearse por cuenta propia inhiben la creacién de nuevos empresarios,
argumentando que entre mayor es la proporcion de emprendedores en una economia, mayor sera la
creacion de empleos y menor la tasa de desempleo. Para ello, desarrollan un modelo de equilibrio
general con heterogeneidad en el nivel de riqueza y habilidad empresarial que contempla a
trabajadores asalariados y empresarios tanto en el sector formal como en el informal de la
economia. Asimismo, realizan ejercicios cuantitativos para observar las relaciones entre los costos
de abrir un negocio y la decision ocupacional de los individuos, mostrando una relacion positiva
entre una regulacion restrictiva, medida por los costos para emprender una nueva empresa formal, y
el tamafio del sector informal.

Dados los avances tedricos anteriormente revisados, podemos deducir que resulta conveniente para
el desarrollo econémico la promocién e implementacion de politicas de desregulacién vy
simplificacion orientadas a impulsar la creacion de nuevos negocios formales, sin dejar a un lado el
enfogue de regulacién basada en riegos para garantizar las condiciones de seguridad que todos los
ciudadanos demandan.

El presente trabajo tiene como objetivo evaluar los efectos de una politica regulatoria cuyo fin es
facilitar la apertura de una empresa formal en México. Desde su creacion en el afio 2000, la
Comision Federal de Mejora Regulatoria (COFEMER) ha impulsado una intensa agenda en materia
de mejora regulatoria con las entidades federativas y municipios del pais con el fin de agilizar la
apertura de empresas, mediante el establecimiento del Sistema de Apertura Rapida de Empresas
(SARE). Con este programa se pretende potenciar la productividad y competitividad de la economia
mexicana. El presente estudio evalla el impacto del SARE en el incremento de unidades
econdmicas en los sectores formales de la economia del Estado de Puebla utilizando metodologias
economeétricas.

Relacionado con nuestro trabajo, existe una serie de articulos empiricos que evaltan el marco
regulatorio y su efecto sobre la actividad empresarial entre paises. Entre estos, el articulo de
Djankov, La Porta, Lépez de Silanes, y Shleifer (2002) sentd las bases para investigar, mediante el
analisis de datos microeconémicos, las relaciones que evaluaremos en el contenido del presente
documento. Ellos toman como punto de partida dos influyentes y antiguas teorias sobre la accion
publica: la del interés y la de eleccion publica. Mientras que la primera argumenta la existencia de
fallas de mercado en economias desreguladas y, por ende, justifica la intervencidon gubernamental,
la segunda sostiene que el dominio del sector publico debe ser acotado, pues puede generar rentas
sin valor social entre los agentes.

Con la implementacion de escenarios restrictivos a la entrada de nuevas empresas, los autores
encuentran que entre mayor es el costo de ser un empresario formal, mayor es el tamafio de la
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economia informal. Este enfoque ha influido en la metodologia empleada por el Banco Mundial
para evaluar aspectos regulatorios de algunos paises a traves del proyecto Doing Business. Sin
embargo, el estudio en comento emplea datos de corte transversal a nivel mundial y si bien
encuentran relaciones que apoyan la teoria de la eleccion publica, consideramos que el uso de
experimentos quasi-naturales y micro-datos nos provee un marco mas preciso en términos de
evaluacion del impacto de la regulacién diferenciada por riesgo.

Para el caso de México, se han realizado dos investigaciones que estudian el efecto del SARE en la
creacion de empresas formales con el uso de micro-datos. La primera de ellas fue llevada a cabo por
Kaplan, Piedra y Seira (2007) y muestran que la reforma regulatoria increment6 entre cuatro y
nueve por ciento la apertura de empresas formales. Por otra parte, Bruhn (2008) evalGa el mismo
programa para encontrar un aumento de cinco por ciento en nuevos negocios registrados
formalmente.

Si bien esperamos que la gran mayoria de SARE’s implementados durante los inicios del programa
siguiesen operando, cabe la posibilidad de que algunos de esos hayan estado funcionando de
manera no dptima debido a las transiciones politicas de los gobiernos locales®. A la luz de lo
anterior, no seria conveniente considerar esos municipios en nuestra investigacioén ante la duda
sobre la éptima operacion de sus sistemas de apertura de empresas.

De hecho, una actualizacion sobre la operacion de los SARE’s, en febrero de 2013, informa que 143
continGian en operacién de los 210 que fueron instalados a la fecha. Vale la pena mencionar que
ninguno de los instalados en el Estado de Puebla continlia operando; sin embargo esto no afecta las
estimaciones de este trabajo ya que cesaron operaciones en la segunda mitad del 2010, que es hasta
donde recopilamos los datos.

Llevaremos a cabo el andlisis considerando los municipios que implementaron el SARE en
septiembre de 2009 en el estado de Puebla. Con el estudio se eval(a el impacto del SARE en el
incremento de unidades econdmicas en los sectores formales de la economia, utilizando
metodologias econométricas.

Realizamos nuestro estudio empirico a través de comparaciones entre municipios dentro de una
misma entidad para mitigar el potencial efecto asimétrico de las politicas de desarrollo entre
distintos estados. Precisamente, en lugar de realizar un estudio de carécter agregado’, como los
anteriormente citados, en el presente estudio se restringe a los municipios que adoptaron y no
adoptaron el programa dentro de Puebla. Esta desagregacion nos permite, en cierta medida, aislar el
efecto de la crisis econdémica que tuvo lugar durante nuestro periodo de interés pues esperariamos
que las consecuencias de un choque adverso en la economia no fueran tan divergentes entre ambos
grupos de ciudades y que el efecto observado, antes y después de la implementacion, no sea
atribuido a esta situacion.

® Es importante mencionar que en este trabajo no se evaltia el desempefio de los SARE’s ya que no hay datos disponibles
al respecto.

" por agregado entendemos la consideracion del grupo tratado como todos aquellos municipios de distintos estados que
adoptaron el programa.
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Finalmente, nuestra base de datos es de reciente creacion y corresponde a la Encuesta Nacional de
Ocupacion y Empleo (ENOE). Una ventaja que vemos en esta encuesta es que contiene un gran
nimero de municipios para nuestro periodo de interés y ademas nos permite determinar el tipo de
ocupacién por actividad econémica. Esto no solo es relevante para realizar nuestro analisis de
similitud entre ciudades, sino que nos permite determinar con mayor precision las actividades
elegibles por el SARE, una vez que este programa clasifica las actividades por grado de riesgo.
Aunado a esto, hemos conseguido los catalogos de giros® para distintos municipios que adoptaron el
programa en afios recientes y vemos con claridad que, de acuerdo a su propia clasificacion, los
sectores de comercio y servicios son los mayoritariamente incorporados al SARE.

DESCRIPCION DE LOS DATOS

Como se ha comentado, la presente investigacion usa la Encuesta Nacional de Ocupacién y Empleo
(ENOE) elaborada por el INEGI. Esta es una encuesta nacional que incluye informacion sobre las
caracteristicas ocupacionales de la poblaciéon en México. Ademas, incluye -caracteristicas
sociodemograficas y variables tales como edad, estado civil y los ingresos del hogar. La encuesta es
de periodicidad trimestral con mas de 120,000 observaciones. Cabe destacar que la unidad de
medicion son los hogares entrevistados en los municipios.

Dicha encuesta tiene la ventaja de contener datos para un gran ndmero de municipios
permitiéndonos hacer estudios robustos a nivel mas desagregado. Nos restringimos a la poblacion
econdmicamente activa para trimestres que van desde el inicio del afio 2008 hasta finales del 2010.
Para diferenciar a las personas que trabajan en el sector formal e informal de la economia tomamos
en cuenta la propia clasificacion del INEGI en la cual se establece que la diferencia radica entre
aquellos individuos cuya actividad econémica no lleva a cabo practicas contables de uso comdn.®

En este trabajo nos centraremos en explicar el efecto de la implementacion del SARE sobre el
estatus ocupacional promedio para nuevos negocios. Especificamente, la variable a explicar tomara
dos valores, “1” refiriéndose a que el entrevistado es trabajador por cuenta propia o empleador y
“0” en cualquier otro caso. Esto lo hacemos tanto para los individuos que se desempefian en el
sector formal asi como para aquellos en el sector informal.

También se hace uso de dos grupos de variables para agregar poder explicativo a los modelos: el
primero se refiere a caracteristicas individuales (edad, estado civil, educacion, sexo e ingreso); el
segundo indica la proporcion de personas en distintos sectores productivos (construccion,
manufacturas, comercio y servicios). Estas seran utiles para realizar nuestro andlisis de
comparabilidad entre los grupos tratados y no tratados por el SARE antes de su implementacion.

® Se obtuvieron mediante la Coordinacién de Estados y Municipios de la COFEMER.

® La definicién que toma el INEGI es consistente con la que ofrece la International Labour Organization (ILO), donde
resaltan que “[Las unidades en este sector| operan tipicamente con bajo nivel organizacional, con poca o nula division
entre el trabajo y capital como factores de produccion y a baja escala. Las relaciones laborales, cuando existen, se basen
en su mayoria en empleo casual, parentesco o personal y en relaciones sociales mas que en acuerdos contractuales con
garantias formales.” OECD, Glossary of Statistical Terms.
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Posteriormente se presentan las pruebas de diferencias de medias antes de la adopcién del programa
tanto para las variables sociodemogréaficas, como para distintos indicadores de actividad econémica
en los municipios a estudiar.

Durante el afo 2009 y 2010 se implementaron 48 SARE’s en 14 estados de la Republica Mexicana.
En este estudio nos enfocamos en Puebla, la muestra se ha seleccionado considerando que no todos
los municipios que adoptaron el programa han sido encuestados y, aun cuando si lo hubieran sido,
dado que los municipios que implementaron el programa durante nuestro periodo son de menor
actividad econdémica que los que lo iniciaron en la primera etapa del programa, el namero de
observaciones no es representativo.

Por el anterior motivo y, tomando ventaja del hecho de que fueron varios los municipios que
adoptaron el programa en una misma fecha, decidimos agregarlos a un solo grupo. Es decir, al
interior de Puebla se han tomado municipios definidos como grupo de tratamiento (aquellos que
implementaron el SARE) y otros como grupo de control (quienes no lo implementaron).

En la siguiente tabla se presentan los municipios considerados la fecha en la que adoptaron el
SARE. Como puede observarse, el nimero de municipios es el mismo dentro cada grupo para cada
estado.

Tabla 1. Municipios elegidos

Puebla
Tratamiento Control
Coronango Acatlan
Huejotzingo Santa Isabel Cholula
Xicotepec Santiago Miahuatlan

Fecha apertura SARE: Septiembre 2009

Fuente: Informacién interna de la COFEMER.

La tabla 2 muestra los resultados obtenidos de las pruebas en medias para cada variable y para cada
grupo seleccionado tanto para las variables sociodemograficas como para las econdmicas. Podemos
ver que la Unica variable en la que las medias no son estadisticamente iguales es Sexo.

En las filas se presentan las medias para cada grupo en cada variable sociodemogréfica y
econOmica; en la tercer columna se muestra la diferencia entre ellas. Los niUmeros entre paréntesis
corresponden a las desviaciones estandar. Exceptuando la variable sexo, no hay evidencia suficiente
para rechazar la hip6tesis de que las medias sean iguales para todas las variables. Se utilizo el
estadistico P para determinar el grado de significancia. En todos los grupos que forman parte de la
muestra, las personas laboran en los sectores de mayor incidencia del SARE: el de servicios y
comercio.

10
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Finalmente, las variables explicativas adicionales usadas también provienen de la ENOE para el
mismo periodo con excepcion de las variables “Antes” y “Después” que se crearon a partir de la
implementacion del SARE en cada grupo. La fecha de implementacion, asi como los municipios

“tratados” fueron recopilados de informacion interna de la COFEMER.

11
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Tabla 2. Diferencias en Medias

Municipios Municipios Diferencia de
Tratados No Tratados Medias
Variables Sociodemograficas @ 2 3
Ingreso™ 2752.429 2483.769 268.66
(3250.9) (3323.9) (-73)
Estado Civil* 0.6806723 0.6804452 0.0002271
(0.4666) (0.46667) (-0.000021)
Edad* 40.17507 40.59459 -0.41952
(15.327) (14.67) (0.6497)
Sexo 0.3221289 0.3656598 -0.0435309
(0.467) (0.481) (-0.0143)
Educacion Basica* 0.8445378 0.8251192 0.0194186
(0.362) (0.380) (-0.017)
Educacion Alta* 0.1554622 0.17488 -0.0194178
(0.3625) (0.380) (-0.0175)
Variables de Sector
Econdmico () (2) (3)
Construccion® 0.1260504 0.1128776 0.0131728
(0.332) (0.3166) (0.0154)
Manufactura* 0.17507 0.1748808 0.0001892
(0.380) (0.3801) (0.00012)
Comercio* 0.1722689 0.1462639 0.026005
(0.377) (0.3536) (0.0242)
Servicios* 0.2703081 0.2655008 0.0048073
(0.4444) (0.4419) (0.0024)
NUmero de Observaciones 714 629

*Categorias en las que las medias son estadisticamente iguales

Fuente: Elaborado por COFEMER con datos de la ENOE, INEGI.

12
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MODELO ECONOMETRICO

Los efectos del SARE en la creacion de empresas formales se aproximaran a través del estatus
ocupacional de los entrevistados en la ENOE en los municipios que implementaron el programa
para los sectores econémicos elegibles™. Se hara lo mismo para el sector informal.

La estrategia de estimacion es diferencias en diferencias, ya que el programa nos provee una fuente
de variacion exdgena que nos permite direccionar de forma precisa la causalidad de la regulacion
sobre la creacion de negocios.

El modelo econométrico de diferencias en diferencias consiste en un método de experimentacion en
el gue existe un grupo de agentes a quienes se les aplica un tratamiento y otro grupo, denominado
grupo de control, a quienes no se les aplica. Con el estimador de diferencias en diferencias se
compara la discrepancia entre el antes y después del cambio entre el grupo tratamiento y el grupo
control para determinar el impacto del tratamiento (en este caso es el SARE). Es importante
subrayar que los municipios de Puebla con SARE se fusionaron para formar el grupo de
tratamiento.

La ecuacion principal de nuestro andlisis es la siguiente:
Yie = Bo + LA + B, TM +BA -TM, + Xy +& (1)

Donde y;, es nuestra variable de interés. Esta tomard el valor “1” refiriéndose a que el entrevistado

[TXEE

i” es trabajador por cuenta propia o empleador y “0” en cualquier otro caso en el periodo “t”. La
variable A, es una indicadora para antes y después de la implementacion del programa en el

municipio en que habita la entrevistada i; sus valores seran “0” para antes de la implementacion del
SARE y “1” para el periodo en que fue implementado y los periodos subsecuentes. TM, indica los

municipios que adoptaron el programa, toma el valor “1” si lo adopt6é y “0” en caso contrario. El
conjunto X/ incluye las variables sociodemograficas que fueron agregadas como explicativas.

Finalmente, el término de error es &

En los modelos de Minimos Cuadrados Ordinarios uno de los supuestos basicos es la
homocedasticidad. Esto se refiere a que la varianza de los errores no estan relacionados con las
variables explicativas (regresoras) y que su varianza es constante. Si se rompe este supuesto, el
modelo ya no tiene estimadores consistentes dado que pierden eficiencia (minima varianza). Para
arreglar la heterocedasticidad se corre la prueba de White o Huber, el programa STATA corrige la
falta de homocedasticidad al correr regresiones robustas. Debido a que la variable dependiente toma
valores no continuos, se ha decido estimar la regresion anterior usando una regresion robusta con la
finalidad de conseguir estimadores consistentes.

10 Con informacién de los catalogos de giros de los SARE’s implementados durante 2009 tomamos a los sectores de
servicios, comercio, agricultura y manufactura como los elegibles y al sector construccion como el no elegible.

13
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Nuestro estimador de interés (diferencias en diferencias) es £, y es el que nos captura el efecto del

SARE, porque es el que acompaifia la interaccion “después de haber implementado el SARE en los
municipios”. Un signo positivo nos diria que es de esperarse que la proporcion de individuos que

abrieron un negocio formal nuevo en los sectores elegibles aumente en 100* £, por ciento. Dado

los resultados en los trabajos consultados, esperariamos que éste fuera positivo cuando nuestra
variable dependiente es la apertura de empresas en el sector formal y negativo para la creacion de
empresas en el sector informal.

RESULTADOS

El efecto del SARE sobre la creacién de empresas formales, medido como la variacion en el
numero de empleadores y trabajadores por cuenta propia en los sectores elegibles, result6 positivo.
Es importante sefialar que se estimaron diferentes especificaciones y que las que se presentan en las
tablas corresponden a aquellas con mayor parsimonia.

Los resultados encontrados en Puebla indican que el nimero de emprendedores aumento, en
promedio, de 5.6% a 7.3% en el sector formal para las actividades elegibles por el SARE. El primer
porcentaje no es significativo, mientras que el segundo esta relacionado a un valor-p de 0.103. Estos
estimadores son similares a los encontrados por Bruhn al inicio de la implementacion del programa
a nivel nacional.

Es importante mencionar que el signo negativo que acompafia a la variable educacion sugiere que
las personas que tienen mayor nivel de estudios no son emprendedoras en las actividades elegibles
dentro del sector formal.

En la tabla 3 se presentan los estimadores asociados a cada variable, asi como su nivel de
significancia y desviacion estandar.

El SARE propici6é un aumento en el nimero de emprendedores, en promedio, de 5.6% a 7.3%
en el sector formal para las actividades de bajo riesgo.

14
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Tabla 3. Creacion de Empresas en Puebla

Variables Dependientes

Empresas Creadas Empresas Creadas
Formalmente Informalmente
Variables
Explicativas (1) 2) ) “)
Constante 0.39178* -0.22065* 0.75388* -0.03453
(0.02558) (0.04101) (0.04718) (0.04753)
™ -0.0636*** -0.08692* -0.1240%** -0.07323**
(0.03668) (0.03191) (0.06956) (0.03689)
A*TM 0.05628 0.07398 -0.090736 -0.02405
(0.0508) (0.04539) (0.06682) (0.03558)
Ingreso -0.00002*
(3.78E-06)
Edad 0.01745* 1.27E-02*
(7.99E-04) (9.16E-04)
Estado Civil 0.219041*
(0.03046)
Educacién -0.08584* 0.13444**
(0.03065) (0.05446)
A -0.09331*
(0.03450)
Numero
de Observaciones 1369 1075

Notas: Estimaciones obtenidas de la ENOE para los periodos 2008Q1 y 2010Q4. La variable
dependiente es una indicadora acerca de la condicion ocupacional. El error estandar robusto esta
en paréntesis. *significativo al 99%, **significativo al 95%, ***significativo al 90%

Es importante hacer énfasis en que no encontramos evidencia estadistica que apoye la idea de una
reduccion en el tamafio del sector informal ante la disminucion en el costo de abrir una empresa
formal. De hecho, no rechazamos que el efecto del SARE en la creacion de empresas informales sea
nulo. Este resultado refuerza los encontrados por Heckman et al. (2010) en el sentido de que la
prevalencia de empresas en el sector informal de la economia mexicana se debe principalmente a la
carga impositiva que éstas enfrentarian si se hiciesen formales.

15
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IMPORTANCIA DEL SARE

En esta seccidn se estimo el efecto del SARE sobre la creacion de empresas formales e informales
para un grupo de municipios en Puebla. Dicha estimacién se da a través de la proporcion de
trabajadores por cuenta propia o empleadores (emprendedores), en los sectores formales de la
economia. EI SARE esté orientado a disminuir el tiempo y costo asociado a abrir un negocio formal
para los sectores que representan bajo riesgo para la salud, seguridad y medio ambiente de la
sociedad.

Cabe destacar que, dado el periodo de estudio que se considera en el presente andlisis, el efecto que
hemos encontrado es de corto plazo. Es decir, el SARE solamente captura el efecto a los tres o
cuatro meses después de iniciado el programa. No se encontrd efecto alguno del SARE sobre la
creacion de empresas informales. Atribuimos este resultado al hecho de que la alta carga impositiva
en la entrada a la formalidad es el principal incentivo para los individuos a desenvolverse en la
informalidad.

Por otro lado, vemos que la implementacion del programa ha contribuido de forma positiva a la
creacion de empresas formales en los sectores elegibles de la economia. Es importante subrayar que
en este trabajo no se han considerado variables del desempefio en operacion de los SARE’s.

Las estimaciones que indican que el nimero de emprendedores aumentd, en promedio, de 5.6% a
7.3% en el sector formal para las actividades elegibles por el SARE son similares a las encontradas
por otros estudios realizados en México (particularmente el de Bruhn y Kaplan et. Al).

Dados los resultados obtenidos, resulta altamente recomendable la expansion de este programa
hacia otros municipios, ademas del reinicio de operacion en aquellos en donde se ha descontinuado.

16
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[I. BENEFICIOS DEL PROGRAMA SARE

El Sistema de Apertura Rapida de Empresas (SARE) de cada municipio reporta a la COFEMER un
informe periddico donde se sefiala el namero de empleos generados, la inversién producida y las
empresas inauguradas por medio de este programa. . En este sentido, la COFEMER cuenta con
informacién estadistica operacional del Sistema, lo cual permite dar un seguimiento eficaz y
oportuno del programa a nivel nacional.

Cabe sefialar que los reportes no se entregan de una manera periddica establecida, corresponde al
municipio definir los periodos de entrega, por lo que los datos no siempre presentan la situacion
actual del programa, ni tampoco el total de empleos e inversidon generada ya que s6lo se toma en
cuenta lo reportado por los municipios, por lo que los datos podrian ser mayores a lo presentado
previamente. Por otra parte, actualmente se tienen 143 SARE’s que siguen reportando informacion
a la COFEMER, mientras que los otros 67 SARE’s han dejado de mandar informacién, esto no
necesariamente significa que dejaron de funcionar, simplemente han dejado de reportar, cambiaron
de nombre o abandonaron el sistema de entrega de informacion.

De 2003 a 2013 el numero de empresas que se han abierto por medio del programa SARE ha
crecido 49% en promedio por afio, mientras que el ndmero de empleos generados se ha
incrementado en 52%. Por otro lado, la inversién aumenté en promedio mas de 5 mil millones de
pesos por afio. En la siguiente gréfica se puede analizar el crecimiento en nimero de empresas y
empleos generados por el programa SARE desde su inauguracién en el eje de la izquierda, mientras
que la inversién aportada por las mismas empresas, en millones de pesos, se refleja en el eje
secundario de la derecha de la gréafica. Ademas se agreg6 el incremento proporcional que hubo de
un afio a otro en los tres rubros.

Empresas y Evolucion del Programa SARE acumulado por afio
Empleos
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Fuente: Elaborado por COFEMER.
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Los resultados mostrados en la grafica anterior se efectuaron con base en los 4,467 reportes
realizados de 2003-2012 por los 210 SARE’s, en donde se sefiala que los principales incrementos se
registraron en los 5 primeros afios del programa, en el cual se abrieron los primeros 110 SARE’s
gue representaron méas del 50% del total, siendo 2004 y 2005 donde mas mddulos se inauguraron
con 28 y 46 respectivamente.

SARE’s inagurados por afio

50 46
40
28 28
30 25 26
20 19
20
1
10 6
J ! N
0

2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012

Fuente: Elaborado por COFEMER.

Por otro lado, entre los estados con mas modulos de SARE’s se encuentra el Estado de
Guanajuato con 29 en total de los cuales todos se encuentran operando; misma situacion que
Chiapas Colima, Durango, Jalisco y Morelos con 16, 10, 8 y 8 respectivamente, y de igual
forma todos sus SARE’s contintan mandando reportes a la COFEMER. Por otro parte, Puebla
era el segundo estado con el mayor nimero de SARE’s implementados pero ninguno de ellos se
encuentra en operacion, situacion que comparte con Tamaulipas.

Reportes SARE por semestre
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Fuente: Elaborado por COFEMER.
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Al desglosar por Estado, sigue siendo Aguascalientes el que mayores reportes presentd en
promedio, debido a que cuenta con un SARE en todo el Estado. Los Estados que le siguieron fueron
Jalisco con un promedio de 51 y Puebla con 40, respectivamente cada Estado cuenta con 8 y 21
SARE’s.

100 |93 Promedio de reportes por SARE

Fuente: Elaborado por COFEMER.

Tomando en cuenta el agregado por Estado, Puebla fue el que mas reportes genero, seguido por
Guanajuato y Jalisco, con 833, 550 y 411 respectivamente.
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[II. EL SARE EN LAS ZONAS
METROPOLITANAS

Debido a la dindmica de crecimiento en la economia mexicana, en afios recientes se ha reconocido
la importancia de las zonas metropolitanas para la economia nacional debido a la gran
concentracion de la actividad econdmica que esta asociada a las mismas. Esto se hace patente en la
cantidad de poblacion que concentran, nimero de unidades econdmicas y por lo tanto en su
produccién. En 1960 habia doce zonas metropolitanas en las que residia el 25.6% de la poblacion
total, para 2010 la cifra ascendi6 a 59 zonas con 56.8% del total de la poblacion™.

En el afio 2005 el INEGI, la SEDESOL y la CONAPO realizaron un estudio en el que definian las
zonas metropolitanas del pais acordando la existencia de 56 zonas distribuidas en 29 entidades
federativas'? conformadas por 345 municipios. En 2008 estas concentraban el 71.7% del personal
ocupado y participan en el PIB nacional con el 73.4%; ademas, concentraban el 60.1% del total de
las unidades econdmicas en el pais asi como 81.8% de las remuneraciones percibidas®.

Para el afio 2010 se han agregado tres zonas metropolitanas mas para llegar a un total de 59. Estas
concentraban el 56.8% de la poblacion total del pais, y estaban conformadas por 367 municipios
distribuidos en las mismas 29 entidades federativas. Las nuevas zonas metropolitanas son: Celaya
integrada por los municipios de Celaya, Comonfort y Villagran (Guanajuato); Tianguistenco
integrada por Almoloya del Rio, Atizapan, Capulhuac, Xalatlaco, Texcalyacac y Tienguistenco
(Estado de México); y Teziutlan integrada por Chignautla y Teziutlan (Puebla). Los otros 11
municipios se agregaron a zonas ya establecidas.

Por lo anterior y considerando que la tasa de creacion de las empresas es mayor en localidades mas
grandes dado que tienen un mercado mas amplio, es como surge la necesidad de revisar la
existencia de mecanismos que faciliten la instalacion de las mismas. Esto con el fin dltimo de
aprovechar el maximo crecimiento econdmico regional.

El Sistema de Apertura Rapida de Empresas (SARE) es un programa de simplificacion regulatoria,
de reingenieria de procesos y modernizacion administrativa de aquellos tramites involucrados con la
apertura de negocios de bajo riesgo. Desde el 2002, la Comisién Federal de Mejora Regulatoria
(COFEMER) ha promovido su adopcion entre los gobiernos municipales y estatales.

1 Delimitacion de las Zonas Metropolitanas de México 2010, pag. 15.

12 Una zona metropolitana es definida como “el conjunto de dos 0 mas municipios donde se localiza una ciudad de 50 mil
0 més habitantes, cuya area urbana, funciones y actividades rebasan el limite del municipio que originalmente la contenia,
incorporando como parte de si misma o de su area de influencia directa a municipios vecinos, predominantemente
urbanos, con los que mantiene un alto grado de integracion socioecondomica” incluyendo ademas aquellos municipios que
sean relevantes para la planeacion y politica urbana. Adicionalmente se consideran aquellos municipios que contienen una
ciudad de un millén o més de habitantes, asi como aquellos con ciudades de 250 mil 0 mas que comparten procesos de
conurbacion con ciudades de Estados Unidos de América [“Delimitacion de las zonas metropolitanas en México 2005™].
1% Zonas Metropolitanas de los Estados Unidos Mexicanos. Censos Econémicos 2009, pagina IX.
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Desde su creacion este sistema ha sido sujeto a varias evaluaciones, entre las mas sobresalientes
esta la de Kaplan et al. (2007) quienes muestran que la reforma regulatoria incrementd entre cuatro
y nueve por ciento la apertura de empresas formales; por otra parte, Bruhn (2008) evalta el mismo
programa y encuentra un aumento de cinco por ciento en nuevos negocios registrados formalmente
relacionados con la instalacion del SARE.

El indice General de Impacto (IGI) elaborado por la COFEMER fue creado con el proposito de
identificar de una forma objetiva aquellos municipios en los que la implementacion del SARE se
realice de forma exitosa y que la operacién del mismo tenga un alto impacto en la economia.
COFEMER con datos de INEGI, identific6 que 38 municipios integrados en alguna zona
metropolitana eran susceptibles de la adopcion del SARE de forma exitosa. Estos municipios
representaban el 24.7% del PIB de todas las zonas metropolitanas, asi como el 17.2% de la PEA 'y
el 18.4% de las empresas tipo SARE de las mismas.

En esta seccion se propone la instalacion de SARE’s en aquellos municipios integrados en zonas
metropolitanas donde se espera que el impacto en la actividad econémica de la regién sea mas alto.
Ademas, en aquellas zonas que cuentan con un nimero considerable de estos sistemas se sugiere la
coordinacién entre ellos con el fin de impulsar la planeacién urbana y la facilidad de hacer negocios
en la misma. Asimismo, se recomienda reanudar la operacion de aquellos que han suspendido su
funcionamiento debido a su importancia para la competitividad y productividad.

3.1 UBICACION DE LAS ZONAS METROPOLITANAS EN LA
REPUBLICA MEXICANA

Como se ha mencionado anteriormente, las zonas metropolitanas estan distribuidas en todo el pais;
solo los estados de Baja California Sur, Campeche y Sinaloa no cuentan con una. Veracruz es la
entidad con el mayor nimero de zonas metropolitanas con ocho y una compartida con Tamaulipas.
Este y Coahuila, considerando una compartida cada uno, tienen cuatro zonas. Mientras que
Guanajuato, que comparte una con Michoacan, tiene cinco zonas. Estas son las entidades con mayor
nUmero de zonas metropolitanas.

Sin embargo, es necesario sefialar que no todos los municipios que conforman las zonas
metropolitanas cuentan con SARE. De hecho, hay zonas metropolitanas en las que ninguno de sus
municipios tiene SARE, mientras que hay otras en las que todos sus municipios han implementado
este sistema y, como punto intermedio, hay zonas en las que hay municipios con y sin SARE; estas
ultimas son mayoria. Por otro lado, es importante mencionar que se han implementado SARE’s en
aquellos municipios en que era posible su éxito aunque éstos estuviesen fuera de las zonas
metropolitanas.
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Para ilustrar la ubicacion de las zonas metropolitanas en el Grafico 1 se presenta la ubicacion de las
59 a lo largo del territorio nacional™. Estas han sido diferenciadas de forma que indiquen cuéles de
sus municipios cuentan con SARE y cuéles no.

Grafico 1. Municipios de las Zonas Metropolitanas con y sin SARE, 2010.

=
B

Municipios en Zonas
Metropolitanas sin SARE.

Municipios en Zonas
Metropolitanas con SARE.

Fuente: Elaborado por COFEMER con datos propios e informacién del INEGI, Censo 2009 Zonas
Metropolitanas.

3.2 CARACTERISTICAS ECONOMICAS DE LAS ZONAS
METROPOLITANAS Y SU RELACION CON EL SARE

Vale la pena mencionar que la extensién geografica no necesariamente corresponde con el tamafio
de la economia de cada zona. Por ejemplo, en 2010 en la zona metropolitana del Valle de México
habitaban poco mas de 20 millones de personas que representaban casi el 18% del total nacional y
su produccion bruta total, para 2008, fue el 24.2% del total nacional.

Las diez zonas mas grandes del pais son: Valle de México, Veracruz, Tijuana, Hermosillo,
Cuernavaca, Guadalajara, Monterrey, Puebla-Tlaxcala, Toluca, Saltillo, Tampico, La Laguna,
Querétaro y San Luis Potosi — Soledad de Graciano Sanchez aportaron el 49.9% de la produccion
bruta total a nivel nacional®.

La ubicacion geografica y la gran concentracion de actividad econdmica que representan hacen que
las zonas metropolitanas sean consideradas como motor del crecimiento y desarrollo regional y
nacional. El impacto de las politicas adoptadas para facilitar la apertura y permanencia de negocios
sera mayor si se aplica de forma focalizada en estas zonas.

% Para ver la delimitacion municipal de las zonas metropolitanas y algunas caracteristicas econdmicas basicas para el
2000, 2005 y 2010, se pueden consultar los documentos en la siguiente liga:
http://www.conapo.gob.mx/ess=CONAPO/Delimitacion_de Zonas_Metropolitanas

15 Zonas Metropolitanas de los Estados Unidos Mexicanos. Censos Econémicos 2009, pagina IX.
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En el Gréafico 2 se presenta la participacién en la produccion bruta total para el 2008 de las zonas
metropolitanas (73%) y se menciona la aportacion que hizo cada tipo de zona metropolitana:
aquellas en las que todos sus municipios tienen SARE participaron en 20%, en las que ninguno de
sus municipios tiene aportaron 15% y en las que al menos un municipio tiene SARE aportaron 65%

Gréfico 2. Composicion de la Produccion Bruta Total, 2008.

Zonas Metropolitanas

Todos sus municipios tienen SARE”s
Ningun municipio tiene SARE’s
Tienen algun SARE

Fuente: Elaboracion propia con datos COFEMER

B Total ZM M Resto del Pais

Fuente: Elaborado por COFEMER con datos del INEGI, Censos Econémicos 2009.

El Distrito Federal es la Unica entidad que no cuenta con SARE en las delegaciones, por lo que la
zona metropolitana del Valle de México se veria beneficiada por la conversion de sus médulos de
ventanillas Gnicas a SARE. Actualmente Gnicamente tres municipios de los 76 que conforman al
Valle de México cuentan con un SARE: Atizapan de Zaragoza, Naucalpan de Juarez y Tlalnepantla
de Baz.

De los 367 municipios que integran las 59 zonas metropolitanas, 103 han adoptado el SARE, por tal
motivo se considera que la expansién del programa en estas regiones puede impulsar la actividad
econémica local. Por tal motivo, la inversion y la creacion del SARE en el resto de los 367
municipios debe ser una prioridad.

En las siguientes paginas se hara un analisis diferenciado entre aquellas zonas metropolitanas que a)
ninguno de sus municipios ha adoptado el SARE; b) todos sus municipios lo han implementado; y
c) aquellas con mayor potencial econémico y que tienen municipios en los que es recomendable
instalar un SARE.
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3.3 CASOS EXTREMOS: ZONAS METROPOLITANAS EN LAS QUE
TODOS O NINGUNO DE SUS MUNICIPIOS HA ADOPTADO
EL SARE

En esta seccion se presentan los casos extremos encontrados en las zonas metropolitanas: ninguno
de sus municipios ha instalado un SARE o todos sus municipios lo han hecho. La distincion entre
estas zonas es relevante debido a la naturaleza de las recomendaciones que acompafaran a cada
una.

En el primer caso se puede pensar en un “SARE Metropolitano” que integre los tramites
relacionados con la apertura de empresas en cualquiera de los municipios que la integran, mientras
que en el segundo se sugiere la coordinacion entre los SARE’s para la mejora de los procesos
involucrados, esto sin cerrar la opcion de crear uno Metropolitano.

En la Tabla 4 se presentan detalladamente las zonas metropolitanas en las que todos sus municipios
tienen SARE y aquellas en las que no. Para cada zona metropolitana se presentan datos del nimero
de unidades econdmicas en giros tipo SARE y la produccién bruta total asociada en esos giros
reportados en el Censo Econémico 20009.

Los SARE’s estan dirigidos a negocios pequefios y de bajo riesgo, por lo que se toman en cuenta las
siguientes categorias de los Censos Econdmicos del INEGI para el estudio del potencial en cada
unidad de referencia.

a) Comercios al menor.

b) Servicios profesionales.

c) Servicios inmobiliarios.

d) Servicios educativos.

e) Servicios de esparcimiento.

f) Servicios de alojamiento temporal.

g) Otros servicios (excepto actividades de gobierno).

Es necesario mencionar que los municipios con SARE se refieren a aquellos que en algin momento
adoptaron el sistema, no se hace ninguna evaluacion sobre el desempefio de los mismos. Es decir,
no se puede asegurar cual de ellos ha operado de una mejor forma respecto a los otros.

Como se ha mencionado, 30 municipios de las zonas metropolitanas reportaron un cese de
operaciones del SARE. Entre estos se encuentran Mexicali, Tampico, Tijuana, Juarez, Matamoros y
Nuevo Laredo que forman parte de la categoria de zonas con SARE’s en todos sus municipios.

Ante el desconocimiento exacto de la fecha en que detuvieron las operaciones, y como la
informacién que se maneja es el Censo 2009, no se puede asegurar de forma tajante que en dicho
afio no estuvieran en operacion; esta informacion es propiedad exclusiva del municipio y de los
reportes que hace a la COFEMER.
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Este ejercicio se hace con el objeto de ver la importancia econdmica relativa de estos dos grupos
para darnos una idea de las posibles ganancias resultantes de la incorporacion de un SARE en la
zona o de la coordinacion entre los que ya existen.

Tabla 4. Unidades Econémicas y Produccion Bruta Total en Zonas Metropolitanas
Especificas, 2009.

UNIDADES 0 PRODUCCION
ZONA ECONOMICAS ﬁlgléf\ BRUTA TOTAL /o EEEiBT
METROPOLITANA  (UE) TIPO |\ \cionaL (PBT)(MILESDE o0
SARE PESOS)
Monclova-Frontera 8,161 4,081,111
Piedras Negras 4,426 1,937,338
Tula 6,278 1,792,182
Ocotlén 4,664 1,266,891
Zona
Metropolitana || AC3Yucan 3,400 1.70% 854,590 3%
sin SARE's Rio verde-Ciudad 3,912
Fernandez 806,214
4,631
Tianguistenco 1,284,796
Poza Rica 11,792 6,200,739
Tijuana 33,872 27,376,708
Mexicali 16,927 15,875,761
Colima-Villa de Alvarez 10,224 5,000,902
Tecoman 4,542 1,145,021
Zona Juérez 23,964 16,762,311
Metropolitana || Leén 42,668 20,155,100
con SARE’s San Francisco del 4523 6.40% 8%
en todos sus || Rincn ' 1,057,927
municipios Moroledn-Uriangato 6,338 1,047,118
Puerto Vallarta 12,114 15,455,760
La Piedad Pénjamo 5,928 1,801,766
Matamoros 12,415 5,771,148
Nuevo Laredo 8,710 5,075,990

Fuente: Elaborado por COFEMER con informacion propiay del INEGI.

Nota: Mexicali, Tijuana, Juarez, Matamoros y Nuevo Laredo reportaron cese de operaciones del SARE.
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3.4 ZONAS METROPOLITANAS EN LAS QUE NO SE HA
IMPLEMENTADO EL SARE

Como puede observarse, las zonas metropolitanas en las que ninguno de sus municipios cuenta con
SARE representan el 1.7% de las unidades econdmicas tipo SARE a nivel nacional. Sin embargo, la
produccion bruta total asociada a las mismas asciende al 3% del total de las zonas metropolitanas.
La tabla 5 muestra los municipios que conforman estas zonas con la indicacion de aquellos en los

gue es mas factible implementar el sistema.

Tabla 5. Ningn Municipio de la Zona Metropolitana tiene SARE

Nombre de la Zona
Metropolitana

Municipios que la
Integran

Nombre de la Zona
Metropolitana

Municipios que la
Integran

Piedras Negras

Castafios Acayucan**
Monclova-Frontera Frontera Acayucan Oluta

Monclova* Soconusco

Nava Rioverde-Ciudad Ciudad Fernandez

Texcalyacac

Tianguistenco**

Piedras Negras* Fernandez Rioverde**
Atitalaquia Cazones
Atotonilco de Tula Coatzintla

Tula Tlahuelilpan Poza Rica Papantla
Tlaxcoapan Poza Rica de Hidalgo*
Tula de Allende* Tihuatlan
Almoloya del Rio ) Ocotlan**

L, Ocotlan .
Atizapan Poncitlan
Ti ) Capulhuac
ianguistenco Xalatlaco

Fuente: Elaborado por COFEMER con informacion propia y del INEGI.

*Calificacion del IGI relacionada a que es recomendable o altamente recomendable instalar un SARE.
** Calificacion del IGI relacionada a que es factible la adopcion de un SARE en el municipio.

Si se llevara a cabo la adopcion del SARE en estos municipios mencionados y si la creacion de
unidades econdmicas del mismo es correcta (como ha sido estimada por Kaplan y Bruhn); es decir
si se le asocia una creacion de unidades entre el 4 y 9 por ciento, entonces esto se relaciona con la
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creacion de empresas de bajo riesgo en un rango de 1,891 a 4,254, Esta posible creacion de
empresas se distribuiria a lo largo del pais apoyando al desarrollo regional.

La calificacion del IGI y la importancia econémica tanto de las zonas como de sus municipios
integrantes sugiere considerar como prioridad la incorporacion de SARE’s en el siguiente orden en
las zonas de: Poza Rica, Monclova-Frontera, Tula, Ocotlan, Tianguistenco, Piedras Negras, Rio
Verde — Ciudad Fernandez y Acayucan. En la tabla 5 se sefialan los municipios aptos para la
instalacion del sistema.

Los municipios sefialados son centrales en la zona, principalmente por conurbacion fisica, por lo
que en caso de la instalacién de un SARE en el mismo y dado que el resto de la zona no tiene, se
sugiere que éste funcione como “SARE Metropolitano” y que concentre los tramites necesarios para
abrir un negocio de bajo riesgo en cualquier municipio que integra la zona en menos de 72 horas*’.

Para que la sugerencia mencionada tenga un mejor efecto, se propone que los tramites involucrados
en la apertura de empresas sean los mismos para cada municipio integrante de la zona metropolitana
en cuestion. Esto ayudaré al desarrollo econémico al interior de la zona ya que si los requisitos para
abrir y mantener un negocio son menores o mas féciles en alguno de ellos, es probable que se
presente una segmentacion geografica complicando las labores de planeacion urbana sustentable.

3.5 ZONAS METROPOLITANAS DONDE TODOS LOS
MUNICIPIOS CUENTAN CON SARE

Por otro lado, aquellas zonas metropolitanas en las que todos sus municipios han implementado el
SARE, en 2009, representaban un total de 6.4% de las unidades econdémicas tipo SARE y una
produccion bruta total asociada de 8% del total de las zonas metropolitanas. En la tabla 6 se
presenta la lista de municipios que integran cada una de estas zonas metropolitanas.

16 Estas cifras fueron obtenidas simplemente multiplicando por 1.04 y por 1.09 el niimero de unidades econémicas tipo
SARE, respectivamente.

" En el Distrito Funcional existe el Sistema Electronico de Avisos y Permisos de Establecimientos Mercantiles
(SI@PEM) que funciona como ventanilla virtual Unica para agilizar los tramites de apertura de empresas; éste no
considera todo el espectro de negocios de bajo riesgo. La decision de otorgamiento de licencias queda a responsabilidad
de las delegaciones.
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Tabla 6. Todos los Municipios de la Zona Metropolitana tienen SARE
. Nombre de la o
Nombre de la Zona | Municipios que la Zona Municipios que la
Metropolitana Integran - Integran
Metropolitana
Colima Ledn
Ledn )
Comala Silao
Colima-Villa de Alvarez | Coquimatlan San Francisco del Purisima cfel R(ijntl:én
Cuauhtémoc Rincon ;"fm Francisco de
incon
Villa de Alvarez Matamoros Matamoros*
Tecate Mexicali Mexicali*
Tijuana Tijuana* Puerto Vallarta
. Puerto Vallarta ;
Playas de Rosarito Bahia de Banderas
Nuevo Laredo Nuevo Laredo* Pénjamo
La Piedad-Pénjamo )
Armeria La Piedad
Tecoman ] -
Tecoman . Moroleon
- Moroleén-Uriangato .
Juérez Juarez* Uriangato

Fuente: Elaborado por COFEMER con informacion propia y del INEGI.

* Municipios que reportaron el cese de operaciones.

Una primera etapa de mejora del SARE en estas zonas es el reinicio de operaciones de aquellos que
cesaron actividades, entre los cuales estan los ya mencionados Mexicali, Tijuana, Juarez,
Matamoros y Nuevo Laredo; pero también los otros 26 que forman parte de diferentes zonas.

El resto estan contenidos en 11 zonas metropolitanas, de las que sobresale la de Monterrey por su
tamafio y por haber detenido la operacion de siete de los nueve SARE’s que tenia. Algo similar
sucede con la zona de Puebla — Tlaxcala donde cesaron operaciones el 100% (nueve) que habian
instalado. El cese de operaciones en Atizapan de Zaragoza es sobresaliente debido a que s6lo se han
instalado tres en toda la zona del Valle de México y concentra la mayor actividad econdmica.

La segunda etapa es sobre la coordinacion entre SARE’s donde hay cobertura suficiente. En este
caso, debido a que la cobertura del sistema es del 100% de los municipios, se sugiere la
coordinacion entre los mismos a fin de garantizar una mayor facilidad de creacion de empresas en la
zona. Esto también aplica, ademas de las zonas presentadas en la Tabla 6, para aquellas en las que
la cobertura del sistema es superior al 66%: Monterrey, La Laguna, Tuxtla Gutiérrez, Celaya y
Zacatecas Guadalupe.

3.6 PRINCIPALES ZONAS METROPOLITANAS SUSCEPTIBLES A LA
ADOPCION DEL SARE

Esta seccidn esta enfocada en las zonas metropolitanas que a pesar contar con al menos un SARE es
necesaria su ampliacion debido a la relevancia econdmica de las mismas. El ejemplo claro es la

28



S . IER
Agenda SARE 2013 — cofHER

zona del Valle de México que por si misma, para 2008, su produccion bruta total fue el 24.2% del
total nacional y el 38.4% del total aportado por la zonas metropolitanas; sin embargo, sélo
municipios que la integran tienen SARE y en uno (Atizapan de Zaragoza) se reporto el cese de
actividades.

Asi, se seleccionaron las nueve zonas que cumplieran con tres requisitos: 1) mayor participacion en
la Produccion Bruta Total; 2) que menos del 60% de sus municipios haya adoptado el SARE y 3)
que tengan municipios en los que sea recomendable o altamente recomendable la instalacién del
sistema, segun la calificacién asignada en el IGI.

En la siguiente imagen se muestra la distribucion de los municipios que integran las zonas de
acuerdo a seis atributos relacionado con el SARE: municipios con SARE, en cuantos de éstos es
necesario reiniciar operacion, nimero aquellos en que es altamente recomendable instalar uno, en
los que s6lo es recomendable, en los que es factible y finalmente la cantidad de ellos en que no se
recomienda la instalacion.

Podemos ver, por ejemplo, que en el Valle de México es altamente recomendable instalar un
sistema en 18 municipios, es recomendable hacerlo en 11, factible en 8, reiniciar operacion en uno,
dos han instalado antes y opera, y en 36 no es recomendable su instalacion.

Zonas Metropolitanas con Alta Recomendacion para la apertura de SARE’s

Valle de México

Tampico

Poza Rica W Altaments Recomendable

Monclova-Frontera B Recomendable

B Factible
76 municipi

enmIM

I

Toluca

Reiniciar Operacion

W SARE's

Mo Recomendable

Fuente: COFEMER

Guadalajara Tula San Luis P-Soledad )
Piedras Negras

Fuente: Elaborado por COFEMER con informacion propia y del INEGI.

Vale la pena mencionar que el orden en cuanto al tamafio de la actividad econémica es: Valle de
México (38.4), Guadalajara (7.09), Toluca (1.91), SLP — Soledad (1.66), Tampico (1.2), Poza Rica
(0.55), Monclova — Frontera (0.36), Piedras Negras (0.17) y Tula (0.16). EI nimero entre paréntesis
es la aportacién de cada zona a la produccion bruta total de las zonas metropolitanas con
informacidn del censo 2009, sumando el 51.53% del total.
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Tabla 7. Importancia Econdmica de Municipios donde es Altamente Recomendable Instalar
un SARE, y de las Zonas a que Pertenecen.

Altamente Recomendable y Recomendable para Giros Tipo SARE

Produccién  Inversion

Unidades cP)iLSO:;(I) Personal Bruta Total Total

Econdmicas Toptal Remunerado (millonesde (millones de
pesos) pesos)

Zonas Metropolitanas 840,453 3,075,225 1,329,701 585,035,293 25,567,823

Municipios 528,384 1,960,099 858,244 410,804,850 17,212,741
Zonas 48% 47% 45% 529% 46%

Metropolitanas*

Municipios** 63% 64% 65% 70% 67%

Fuente: Censo 2009 y datos COFEMER.
* Calculado respecto al total de las zonas metropolitanas.
** Calculado respecto al total de las zonas metropolitanas a las que pertenecen.

La Tabla 7 presenta la importancia econémica relativa de las zonas metropolitanas que contienen
municipios en los que es recomendable instalar un SARE. Podemos ver, por ejemplo, que estas
aportan el 52% de la Produccién Bruta Total y 48% de las unidades econémicas respecto al total
aportado una vez considerando todas las zonas metropolitanas. Es decir, estas nueve zonas
concentran aproximadamente la mitad de la actividad econémica de todas las zonas metropolitanas.

Si agregamos la informacién econdémica de los municipios candidatos para la adopcion del sistema,
estos representan el 63% del total de unidades econémicas con respecto a las zonas a la que
pertenecen y 70% de produccién bruta total para los negocios tipo SARE. Es decir, estos
municipios o delegaciones concentran mas de la mitad de la actividad econémica de las nueve
zonas mencionadas. Los 38 municipios que integran las categorias de recomendable y altamente
recomendable son los que se sugiere se hagan mas esfuerzos para la implementacion del sistema.

A pesar de que el Distrito Federal ya usa el SI@QPEM para facilitar la apertura de empresas, este no
abarca toda la gama de negocios de bajo riesgo incluidos en el SARE por lo que la adopcién de este
altimo es un excelente complemento para facilitar la creacion de empresas de forma diferenciada y
en menos tiempo: 72 horas.

3.7 RECOMENDACIONES

Las zonas metropolitanas en México han ganado importancia desde la mitad del siglo pasado y
hasta la fecha debido al creciente aumento de la poblacién y la actividad econdmica. Actualmente
en las 59 zonas reconocidas por el INEGI se integra la mayor parte de la actividad econdmica del
pais y las convierte en el centro de atencion al momento de disefiar politicas econémicas con alto
impacto a nivel nacional.
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Sin embargo, estas zonas estan conformadas por delimitaciones municipales lo que hace necesaria
la aplicacion de politicas disefiadas para este nivel de gobierno. Ademas, se debe fomentar la
coordinacion intermunicipal debido a la interdependencia existente y, algunas veces, interestatal ya
que hay zonas conformadas por municipios de diferentes estados™.

Asi, para aprovechar el maximo potencial del SARE en las zonas metropolitanas es necesario
aplicar las siguientes medidas detalladas a lo largo del documento y resumidas a continuacion:

» Extender la aplicacion del SARE en aquellos municipios gque forman zonas metropolitanas
y que aun no lo tienen. Esto es particularmente importante en aquellas zonas donde ninguno
de sus municipios ha adoptado el sistema, la lista se puede consultar en la Tabla 5. Como se
ha mencionado, si se hace una adopcion completa en estas zonas se esperaria un aumento
de las unidades econémicas de bajo riesgo en un rango de 1,891 a 4,254.

» Coordinacion entre los SARE’s pertenecientes a la misma zona metropolitana. Es necesaria
la coordinacion entre las oficinas involucradas en la apertura de empresas con el fin de
asegurar mayor facilidad para la creacién de éstas, considerando que esta dinamica debe
estar integrada en un plan de desarrollo metropolitano. Esto aplica para las zonas
presentadas en la Tabla 6 y para las de Monterrey, La Laguna, Tuxtla Gutiérrez, Celaya y
Zacatecas Guadalupe.

» Homologar los procesos de apertura de empresas en los municipios que integran la zona
metropolitana. Esto ayudara al desarrollo econémico de forma uniforme al interior de la
zona ya que si los requisitos para abrir y mantener un negocio son mas faciles en alguno de
ellos se vera una segmentacion geografica complicando las labores de planeacién urbana
sustentable.

Una aplicacion mas fuerte seria que los permisos para abrir un negocio de bajo riesgo en
una zona metropolitana puedan ser emitidos por cualquiera de los municipios que la
integran, para ello es necesaria la coordinacién de las autoridades estatales y municipales a
las que pertenecen tales zonas. En las zonas metropolitanas que reciben recursos del Fondo
Metropolitano ya existen Consejos para el Desarrollo Metropolitano por lo que la
coordinacion sera més agil®.

18 Estas son: Tampico, Puebla — Tlaxcala, Valle de México, La Piedad — Pénjamo, Puerto Vallarta y La Laguna.

19 Hasta ahora las zonas metropolitanas de Celaya, Cérdoba, Minatitlan, Nuevo Laredo, Orizaba, Poza Rica, San
Francisco del Rincén, Tampico, Tehuantepec, Teziutlan, Tianguistenco y Zamora-Jacona son las zonas metropolitanas
que no han recibido recursos del Fondo hasta este momento y, por lo tanto, es probable que dicho Consejo no esté
formado.
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V. INDICE GENERAL DE IMPACTO
e

El Sistema de Apertura Rapida de Empresas (SARE) inicié en el 2002 y a la fecha 210 municipios
han implementado el programa. La importancia de simplificar los procesos y reducir los costos que
enfrentan los ciudadanos, ha sido notoria debido a los resultados obtenidos desde la creacion del
programa. El Indice General de Impacto se desarroll6 como herramienta para clasificar a los
municipios de acuerdo al efecto que tendria el SARE, esto considerando aspectos como el tamafio
de la poblacion y de la produccion local.

El indice General de Impacto (IGI) se elabord con el propésito de ser una herramienta objetiva que
permita evaluar la conveniencia de gestar un SARE exitoso en un municipio, identificando si
existen las condiciones para su creacion. Es decir, si el tamafio de la economia justifica la inversion
para la apertura de un Centro SARE, de acuerdo a factores tales como el PIB municipal, la
poblacién, las empresas de giros de bajo riesgo y la poblacién econémicamente activa (PEA).

A continuacion se muestra la composicion del 1GI y el peso de sus variables que dan la calificacion
final de cada municipio.

Composicion del IGI (valor designado a cada variable utilizada)

/

m Poblacién 2010 m Poblacion 2015
m Poblacion Econdmicamente Activa 2010 m PIB en délares
= No. Empresas SARE"s 2009 No. Empresas Manufactura 2010

Fuente: Elaborado por COFEMER.

La siguiente tabla muestra la explicacion de cada variable utilizada en el indice General de Impacto
y la fuente de donde se obtuvieron los datos.
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Descripcidn y peso de las variables utilizadas en el 1GI
Variable | Descripcion Peso
Pczg(l)el%;m Se utilizaron los datos del Censo de Poblacién y Vivienda 2010 de INEGI. 10%
Poblacion Se hicieron proyecciones de la poblacion de acuerdo a las tasas de crecimiento 10%
(2015) poblacional entre el afio 2000 y el 2010.
La informacién del PIB a nivel municipal se obtuvo de las cifras del INEGI y se realizé
PIB en ddlares | la ’cqnversi()n a dc’>|_a,res con el prorrjedio anual dql tipo de cambio fi_x_ (_1el Banco_d(,e 30%
PPA México. La conversion del PIB en ddlares a la Paridad de Poder Adquisitivo se realizd
con las cifras del reporte World Development Indicators 2009%°.
Este rubro mide la Poblacion Econdmicamente Activa, es decir la cantidad de personas
PEA (2010) por municipio en edad de trabajar, los datos fueron obtenidos del Censo de Poblaciony | 10%
Vivienda del 2010.
Se utilizé la informacién proporcionada por el Directorio Estadistico Nacional de
Unidades Econémicas (DENUE) actualizado con datos del 2009. La seleccion de datos se
hizo en base al nimero potencial de empresas de giro SARE. Se considera giro SARE,
aquellas que son de bajo riesgo y de pequefio tamafo. Se incluyen en el indicador las
siguientes categorias de empresas de acuerdo al Censo Econémico 2009:
Empresas tipo a) Com_er_cios al me_znor. 30%
SARE b) Servicios profesionales.
¢) Servicios inmobiliarios.
d) Servicios educativos.
e) Servicios de esparcimiento.
f)  Servicios de alojamiento temporal.
g) Otros servicios (excepto actividades de gobierno).
Las empresas de manufactura representan un porcentaje menor del nimero total de
Em%resas empresas y tienen menos potencial de ser consideradas giros SARE por su tamario, 500
manufzctura manejo de desechos, condiciones de salubridad, entre otros. Se incluyeron en el IGI, ya °
gue éstas se ven beneficiadas por la creacion de un centro SARE.
Otras Es la diferencia entre el total de empresas de un municipio, con las de tipo SARE y las de 506
empresas manufactura.

Fuente: Elaborado por COFEMER.

Para ordenar la calificacién de cada variable se cred una matriz con valores de 1 a 5 dependiendo el
valor de cada aspecto de los municipios.

Matriz de calificacion por factor

Peso del Alto Bueno Regular Poco Muy bajo
Factor Factor | NivelS | Nivela | Nivel3 Nivel 2 Nivel 1
-Calificacién 5- | -Calificacion 4- -Calificacion 3- -Calificacion 2- -Calificacion 1-
Poblacién (2010) 0.10 >400,000 400,000 < 200,000 < 100,000 < 50,000 <
Poblacién (2015) 0.10 >400,000 400,000 < 200,000 < 100,000 < 50,000 <
PEA (2010) 0.10 >140,000 140,000 < 70,000 < 35,000 < 17,500 <
PIB (millones de USD) 0.30 > 3,500 3,500 < 1,670 < 800 < 400 <
Empresas tipo SARE 0.30 >9,600 9,600 < 4,800 < 2,400 < 1,200 <
Empresas de manufactura 0.05 >1,200 1,200 < 600 < 300 < 150 <
Otras Empresas 0.05 >1,400 1,400 < 700 < 350 < 175 <

Fuente: Elaborado por COFEMER.

2 World Development Indicators (2009), los datos se encuentran en linea y se pueden descargar en el siguiente link:
http://data.worldbank.org/indicator
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Como resultado del analisis empleado para estructurar los municipios por potencial econdémico, a
partir de la calificacidn final se recomienda lo siguiente:

a)

b)

d)

Indicador General de Impacto mayor o igual a 4: La instalacion fisica de un SARE en los
municipios con esta calificacion, es altamente recomendable a través de una ventanilla Gnica en
la dependencia correspondiente, por medio de una inversion moderada de recursos, con lo que
se pretende potenciar la actividad econdmica del municipio.

Indicador General de Impacto mayor o igual a 3 y menor que 4: Los municipios con esta
calificacién son recomendados a impulsar la instalacion fisica de un SARE, debido al impacto
que tendria en una mayor facilidad de apertura de empresas. Por lo que la COFEMER propone
invertir de manera moderada en la implementacion del SARE debido a su efecto en las
actividades econdmicas en el estado.

Indicador General de Impacto mayor o igual a 2 y menor que 3: La instalacion fisica de un
SARE en el municipio es factible a través de una ventanilla Unica en la dependencia
correspondiente. Lo anterior porque la implementacion del SARE mediante una inversién
moderada potenciard la actividad econémica del municipio.

Indicador General de Impacto menor a 2: La instalacion fisica de un SARE tendra un
impacto moderado en el municipio. La COFEMER recomienda llevar a cabo la implementacion
del SARE si el municipio asi lo desea, mediante una inversion moderada a través de un
programa piloto con una duracidn de 6 meses a 1 afio y, dependiendo de los resultados se puede
aumentar la inversion o darle continuidad al programa actual.

Municipios por calificacion del 1GI

2166

87 58 144

Entre4y5 Entre3y4 Entre2y3 Entrely?2

Fuente: Elaborado por COFEMER.

La gréafica anterior muestra la distribucidn de los municipios evaluados de acuerdo a su calificacion.
Se puede observar que en total 289 municipios obtuvieron una calificacion arriba de 2, a estos se les
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recomienda abrir un SARE y en caso de que ya cuenten con uno dar seguimiento al programa y
continuidad a los resultados obtenidos.

4.1 MUNICIPIOS SIN SARE

Existen 2,245 municipios que a la fecha no cuentan con SARE, los cuales se pueden clasificar de
acuerdo a la calificacion obtenida en el indice General de Impacto.

Municipios altamente recomendables

Se ha clasificado a los municipios con calificacion mayor a 4 dentro de esta seccion de acuerdo a las
caracteristicas econdémicas de cada uno, es decir, que la implementacion del SARE representaria un
alto impacto.

Tabla 8. Analisis descriptivo de municipios con calificacién altamente recomendable sin

SARE
% delaPEA % del PIB % de Empresas Puntaje
Estado Municipio/Delegacion como % dela como % del Tipo SARE como Final
PEA total PIB total % del total
Distrito Federal | Azcapotzalco 0.42% 1.50% 0.44% 5
Distrito Federal | Coyoacan 0.64% 0.75% 0.53% 5
Distrito Federal | Gustavo A. Madero 1.18% 0.44% 1.21% 5
Distrito Federal | Iztapalapa 1.77% 0.67% 1.81% 5
Distrito Federal | Alvaro Obregén 0.77% 1.88% 0.51% 5
Distrito Federal | Tlalpan 0.66% 0.95% 0.53% 5
Distrito Federal | Cuauhtémoc 0.61% 3.99% 1.75% 5
Distrito Federal | Venustiano Carranza 0.44% 0.70% 0.78% 5
México Ecatepec de Morelos 1.56% 0.83% 1.64% 5
México Tultitlan 0.49% 0.39% 0.42% 5
México Cuautitlan Izcalli 0.50% 0.62% 0.37% 5
Distrito Federal | Iztacalco 0.39% 0.33% 0.40% 4.8
Distrito Federal | Benito Juérez 0.45% 1.99% 0.60% 4.8
Distrito Federal | Miguel Hidalgo 0.41% 4.53% 0.55% 4.8
Distrito Federal | Xochimilco 0.41% 0.24% 0.41% 4.7
Sinaloa Ahome 0.37% 0.21% 0.36% 4.7
México Nezahualcdyotl 1.08% 0.12% 1.28% 4.4
Coahuila Monclova 0.19% 0.44% 0.21% 4.35
México Ixtapaluca 0.43% 0.10% 0.35% 4.35
Tabasco Cérdenas 0.19% 0.67% 0.19% 4.3
Veracruz Poza Rica de Hidalgo 0.18% 0.46% 0.26% 4.25
Tamaulipas Ciudad Madero 0.18% 0.67% 0.16% 4.15
Tamaulipas Victoria 0.31% 0.16% 0.29% 4.05
México La Paz 0.24% 0.17% 0.27% 4
Total 13.85% 22.83% 15.31%

Fuente: Elaborado por COFEMER con datos del indice General de Impacto (IGl).

En total 24 municipios son altamente recomendados para la implementacion del SARE, el grupo
esta compuesto principalmente por el Distrito Federal y el Estado de México. Estos 24 municipios
con calificacion mayor a 4, son de los municipios con mayor nimero de empresas consideradas giro
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SARE del total de municipios que a la fecha no cuentan con SARE. Se recomienda que la
COFEMER tome la iniciativa y se le proponga al municipio llevar a cabo la inversion necesaria
para la implementacion del SARE.

Fuente: Elaborado por COFEMER con informacion proporcionada por la Secretaria de Desarrollo
Econoémico del Distrito Federal y de la COFEMER.

La implementacion del SARE puede complementar las medidas o programas que algunas entidades
y municipios ya estan llevando a cabo. Tales como el SI@QPEM en el Distrito Federal, cuyo objetivo
es facilitar la apertura de empresas. Por lo que el siguiente paso de la COFEMER debe ser acercarse
a las entidades que aiin no cuentan con el programa y tienen un alto potencial de beneficiarse del
SARE.

Municipios recomendables

Son los municipios con una calificacion mayor a 3 y menor a 4, en los cuales dadas las
caracteristicas econémicas de cada uno, la implementacién de un SARE representara un impacto
econdémico importante.
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Tabla 9. Analisis descriptivo de municipios con calificacion recomendable sin SARE

% dela | % del PIB % de Empresas :
Estado Municipio/Delegacion PE/A SO et Tipo SARE como Puptaje
b de la del PIB % del total Final
PEA total total
Tamaulipas Altamira 0.19% 0.56% 0.13% 3.95
Distrito Federal Tlahuac 0.34% 0.07% 0.34% 3.9
Guerrero Chilpancingo 0.22% 0.05% 0.33% 3.8
México Tecamac 0.33% 0.06% 0.32% 3.8
México Chimalhuacan 0.55% 0.02% 0.61% 3.8
Distrito Federal Cuajimalpa de Morelos 0.19% 0.87% 0.14% 3.75
Guerrero José Azueta 0.12% 0.16% 0.19% 3.65
México Lerma 0.12% 0.34% 0.09% 3.65
Jalisco El Salto 0.12% 0.39% 0.10% 3.6
México Valle de Chalco 0.33% 0.03% 0.39% 3.55
Sinaloa Guasave 0.24% 0.06% 0.23% 3.45
México Chalco 0.27% 0.05% 0.22% 3.4
México Texcoco 0.27% 0.06% 0.29% 3.4
México Coacalco de Berriozabal 0.21% 0.07% 0.26% 3.4
San Luis Potosi | Soledad de Graciano Sanchez 0.25% 0.06% 0.19% 3.4
México Huixquilucan 0.23% 0.09% 0.13% 3.35
México Nicolds Romero 0.33% 0.03% 0.25% 3.2
Sonora San Luis Rio Colorado 0.16% 0.06% 0.17% 3.15
Guerrero Iguala de la Independencia 0.13% 0.04% 0.24% 3.1
Sonora Navojoa 0.14% 0.14% 0.08% 3.1
Oaxaca San Juan Bautista Tuxtepec 0.14% 0.14% 0.14% 3.1
Distrito Federal La Magdalena Contreras 0.14% 0.10% 0.14% 3.05
Coahuila Piedras Negras 0.24% 0.07% 0.14% 3.05
Veracruz Tuxpam 0.14% 0.11% 0.12% 3.05
Jalisco Lagos de Moreno 0.13% 0.09% 0.14% 3.05
Hidalgo Tula de Allende 0.07% 0.19% 0.10% 3
Hidalgo Ixmiquilpan 0.09% 0.08% 0.11% 3
Total 5.68% 3.98% 5.62%

Fuente: Elaborado por COFEMER con datos del indice General de Impacto (1GI).

En total 27 municipios son considerados como recomendables para la implementacion del SARE,
donde la mayoria de los municipios se encuentran en el Estado de México y las delegaciones
restantes del Distrito Federal, los cuales tendrian con la instalacion fisica de algin médulo un
importante impacto econémico en cada entidad. Se recomienda que la COFEMER tome la iniciativa
y se le proponga al municipio llevar a cabo la inversion necesaria e implementar el SARE.

Municipios factibles

Son los municipios con una calificacion mayor a 2 y menor a 3. Esta calificacion, es considerada
como aprobatoria y se espera un impacto econdmico potencial medio para los municipios que
decidan llevar a cabo la implementacion de un mdédulo SARE. A continuacién se encuentra un
mapa que muestra donde hay mayor cantidad de municipios factibles por entidad.
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Mapa 1. Municipios sin SARE, factibles por entidad federativa

Municipios Factibles
por Entidad

1
2
3
4>

Fuente: Elaborado por COFEMER con datos del indice General de Impacto (IGI).

En total 79 municipios son considerados como factibles para la implementacion del SARE, los
cuales tendrian con la instalacion fisica de algin médulo un impacto econémico moderadamente
alto. Se recomienda que el municipio sea el que tome la iniciativa y la COFEMER atienda el
llamado si asi lo solicita el municipio. Las entidades con mayor cantidad de municipios candidatos a
SARE son Veracruz (11 municipios factibles), el Estado de México (17 municipios factibles),
Coahuila (7 municipios factibles), Hidalgo (6 municipios factibles) y Michoacan (5 municipios
factibles).

Municipios moderados

En total hay 2,115 municipios que tienen una calificaciéon del IGI menor a 2, en los cuales la
instalacion fisica del SARE tendria un impacto econémico moderadamente bajo. Se recomienda
impulsar la expansién del programa a los municipios con impacto moderado, principalmente
ubicados en las zonas metropolitanos. Lo anterior con el fin de reducir la carga administrativa que
los empresarios enfrentan para abrir un negocio de bajo riesgo, por lo que homologar y establecer
en zonas conurbadas el SARE, beneficiaria a las distintas regiones y reduciria el traslado de
inversion.

En México existen 59 zonas metropolitanas distribuidas en el territorio, las cuales estan
conformadas por 367 municipios”. Del total de los municipios que conforman las zonas
metropolitanas, un total de 264 municipios no cuentan con un SARE. Las gréaficas a continuacion
muestran la diferencia en términos econémicos de los municipios dentro y fuera de zonas
metropolitanas (1981 municipios). Se puede observar que en promedio, el PIB per cépita en los
municipios de zonas metropolitanas sin SARE (132,315.8 pesos) es superior al de los municipios

Zgecretaria de Desarrollo Social, Consejo Nacional de Paoblacion, Instituto Nacional de Estadistica, Geografia e
Informatica (2010). Delimitacion de las Zonas Metropolitanas de México 2010.
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que estan fuera de zonas metropolitanas (27,073.3 pesos). Asimismo, se puede observar que en
promedio existe una empresa tipo SARE por cada 32.4 habitantes en zonas metropolitanas, mientras
que en el resto de los municipios hay un promedio de 44.3 habitantes por empresa.

35% -~
30% -
25% -
20% -
15% -
10% -
5% -

0%

Participacion del PIB

31.36%

8.47%

.

Zona Fuera de Zona
Metropolitana Metropolitana

Empresas tipo

SARE/Hab
443
324
Zona Fuera de Zona

Metropolitana

Metropolitana

140,000 -
120,000 -
100,000 -
80,000 -
60,000 -
40,000 -
20,000 -

0

PIB per cépita

132,315.8

27,073.7

Zona Metropolitana

Fuente: Elaborado por COFEMER con informacion del 1IG1 y de INEGI.

Fuera de Zona
Metropolitana

La gréafica siguiente muestra la distribucion de municipios dentro de zonas metropolitanas que no
tienen SARE por su calificacién del 1GI. Se puede observar que de los 264 municipios de zonas
metropolitanas, un total de 192 cuentan con una calificacién de impacto moderado.

250 ~

200 -

150 -

100 -

50 |

Municipios en Zonas Metropolitanas por
calificacion del 1GI

21

Altamente

Recomendable

17

Recomendable

34

Factible

192

Moderado

Fuente: Elaborado por COFEMER con datos del indice General de Impacto e INEGI.

Por lo que es relevante evaluar si es necesario implementar un SARE en estos municipios. Las
graficas siguientes muestran la proporcion de empresas tipo SARE por habitante en municipios de
calificacion moderada sin SARE. Se puede observar que los que estdn fuera de zonas
metropolitanas tienen una menor cantidad de empresas por habitante (una empresa por cada 49
habitantes), mientras que el PIB per cépita difiere en promedio aproximadamente 20 mil pesos al

ano.
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Participacion del Empresas tipo PIB per capita
PIB SARE/Hab
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Fuente: Elaborado por COFEMER con informacion del 1G1 y de INEGI.

Se considera por tanto como prioridad tener contacto con aguellos municipios que se encuentran
dentro y fuera de zonas metropolitanas con calificacion factible, recomendable y altamente
recomendables. Aun asi, de los 2,115 municipios con calificacién moderada se encontrd que 192
municipios dentro de zonas metropolitanas tienen un potencial mas alto que el resto de los
municipios sin SARE con la misma calificacion. Por lo que la homologacién del programa o su
implementacion, beneficiaria el desarrollo de regiones econémicas y evitaria el traslado de
inversion a zonas donde la carga administrativa y el proceso son mas simples.

Recomendaciones generales

Para el total de los 2,245 municipios que actualmente no han implementado el Sistema de Apertura
Rapida de Empresas, es importante el acercamiento que tengan con la COFEMER para poder llevar
a cabo la instalacion fisica de un médulo SARE. Como se puede observar, existen 130 municipios
con una calificacion del 1GI mayor a 2, en los cuales el impacto potencial serd alto con la
implementacion del SARE. Sin embargo, los demas 2,115 municipios, si asi lo deciden, pueden
solicitar a COFEMER la asesoria para la instalacion de un mddulo SARE, representando un
impacto econémico importante en su municipio y en su estado.

4.2  MUNICIPIOS CON SARE

En total hay 210 municipios que han implementado el Sistema de Apertura Rapida de Empresas
(SARE), logrando incentivar la inversion en la region, mediante la apertura de empresas y
generacion de empleos. De los 210 SARE’s instaurados en el mismo niimero de municipios,
actualmente se encuentran en operacion Unicamente 143, es decir el 68%. Se considera que el
SARE esta operando en el municipio cuando siguen reportando cifras y actualizando la informacion
enviada a la COFEMER.
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Total de Municipios con SARE por entidad federativa

Proporcitn de Municipios con SARE
en operacicn por Entidad

Debajo del 33.33%

Debajo del 66.67%

I Arriba del 66.67%
Fuente: Elaborado por COFEMER.

La grafica anterior muestra la proporcion de municipios con SARE que estan operando contra el
total del estado. Algunos estados tienen un porcentaje de operacion por abajo del 33.33% como
Nuevo Ledn, Tamaulipas, Puebla, Querétaro, Tabasco, Chihuahua y Yucatan. Mientras que 18
estados tienen arriba del 66.67% del total de SARE’s operando. La tabla a continuacion muestra la
lista de municipios con SARE en operacion con calificacion del 1Gl igual a 5.

Tabla 10. Analisis descriptivo de los municipios que cuentan con SARE y obtuvieron 5 en el

1Gl
% de la PEA % del PIB % Empresas Tipo
Estado Municipio municipal como | municipal como | SARE por municipio
% de la PEA total | % del PIB total del Total
Aguascalientes | Aguascalientes 0.75% 0.94% 0.89%
Baja California | Mexicali 0.91% 1.03% 0.63%
Baja California | Tijuana 1.56% 1.24% 1.07%
Coahuila Saltillo 0.66% 1.03% 0.62%
Coahuila Torreén 0.59% 1.11% 0.56%
Chihuahua Chihuahua 0.79% 1.09% 0.69%
Chihuahua Juarez 1.19% 0.99% 0.89%
Guanajuato Celaya 0.43% 0.48% 0.46%
Guanajuato Ledn 1.39% 0.94% 1.41%
Jalisco Guadalajara 1.54% 1.86% 2.22%
Jalisco Tlaquepaque 0.58% 0.37% 0.46%
Jalisco Zapopan 1.26% 1.27% 0.91%
México Naucalpan de Juérez 0.80% 0.78% 0.68%
México Tlalnepantla de Baz 0.64% 1.01% 0.63%
México Toluca 0.76% 1.72% 0.94%
Michoacan Morelia 0.69% 0.47% 0.94%
Nuevo Lebn Guadalupe 0.66% 0.47% 0.50%
Nuevo Ledn Monterrey 1.09% 2.94% 1.30%
Nuevo Lebn San Nicolas de los Garza 0.44% 1.03% 0.35%
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Puebla Puebla 1.46% 1.10% 2.03%
Querétaro Querétaro 0.81% 1.19% 0.89%
Quintana Roo | Benito Juarez 0.69% 0.52% 0.55%
San Luis Potosi | San Luis Potosi 0.74% 1.44% 0.93%
Sinaloa Culiacan 0.81% 0.59% 0.72%
Sonora Hermosillo 0.77% 1.33% 0.67%
Tabasco Centro 0.60% 1.05% 0.57%
Tamaulipas Reynosa 0.55% 1.31% 0.51%
Veracruz Veracruz 0.53% 0.87% 0.58%
Yucatan Mérida 0.82% 0.73% 1.06%
Total de los Municipios 24.50% 30.89% 24.65%

Fuente: Elaborado por COFEMER con datos del indice General de impacto.

La tabla previa muestra que los 29 municipios con SARE con calificacién igual a 5, son relevantes
por su aportacion al PIB total y ademas de que representan el 24.56% del total de la poblacién del
pais. De tal forma que se argumenta que estos municipios se encuentran entre los mas productivos a
nivel nacional y la ampliacién del programa, asi como la mejora del mismo, beneficiara la
economia de México.

Para ilustrar el punto anterior, a continuacién se muestra un mapa que contiene la calificacion
promedio de todos los municipios con SARE. Se acomod6 en tres grupos a las entidades
federativas, en el primero se encuentran aquellos que cuentan con SARE y la calificacion promedio
del IGI esta entre 4 y 5. Posteriormente se agruparon a los estados con un promedio entre 3y 4 en el
indice General de Impacto y por ultimo a los que tenian una media entre 2y 3.

Mapa del Promedio municipal del 1GI por entidad federativa

CAUFICACION PROMEDICO
DEL IGI POR ENTIDAD

B EvTrE4vS

ENTRE3Y 4

ENTRE2Y3

Fuente: Elaborado por COFEMER con datos del indice General de Impacto.

Se puede observar en el mapa que el Distrito Federal es el Unico que no cuenta con calificacion,
porque como se menciond anteriormente no cuenta con SARE en ninguna de sus delegaciones. Los
resultados del mapa describen el impacto econémico que tienen los municipios con SARE en la
economia estatal, por lo que se debe ampliar y extender en aquellos lugares como Nuevo Leon,
Coahuila y Jalisco con el fin de llevar el programa a su siguiente etapa. Por otro lado, estados como
Puebla, Zacatecas y Chiapas, se les recomienda que tengan un contacto prioritario con COFEMER
para concertar la continuidad del programa.
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Recomendaciones generales

El portal tuempresa.gob.mx es un esfuerzo del gobierno federal para facilitar la apertura de
empresas. Su funcion es llevar a cabo ciertos tramites como la inscripcion al RFC, protocolizacion
del acta constitutiva, dar de alta una propiedad en el Registro Publico de la Propiedad, entre otros en
una sola Ventanilla Unica. Este portal permite realizar tramites y hacerlos en linea, generando un
expediente electronico, lo que reduce significativamente los tiempos y costos de los emprendedores.

El proceso ideal implica que los estados y municipios utilicen las Ventanillas Unicas generadas a
través del SARE, de manera electronica para interconectarlas con el portal tuempresa.gob.mx. De
esta manera, se logra que el ciudadano pueda realizar sus tramites en una sola visita al portal, el cual
distribuye la informacion que recopila a las dependencias federales y permite la interconexion con
los otros niveles de gobierno, agilizando significativamente el proceso, reduciendo tiempos y
costos. Al utilizar éstas herramientas electronicas, se beneficia la instalacion fisica del SARE a
través de la utilizacion de medios electrénicos, simplificando el proceso de apertura de empresa aun
maés y reflejandose en un beneficio para los emprendedores.

Es un tema prioritario la creacion de mapas georreferenciados de los usos de suelo permitidos en los
distintos municipios de manera electronica, ya que en muchos casos no estan actualizados o se
utilizan métodos obsoletos. En caso de que estén desactualizados, sera dificil brindar certeza
juridica al emprendedor.

Se recomienda crear una base de datos Unica y coordinada que permita compartir informacion entre
dependencias con el fin de que ésta sea recolectada una sola vez y pueda ser utilizada por las
distintas dependencias estatales y municipales las veces que sean necesarias. Con esto se busca
ahorrar costos administrativos, tanto al gobierno, como al emprendedor. Para crear una base de
datos Unica, es necesario hacer un analisis de que dependencias y a que niveles de gobierno son las
que intervienen en el proceso, ademas de crear un folio o nimero para asi realizar la basqueda de
manera mas eficiente.

Con el fin de no obstaculizar el proceso de construccion es necesario hacer més eficientes y agilizar
el proceso de inspeccién por medio de inspectores multidisciplinarios. ES necesario establecer
previamente las fechas de inspeccion por medios electronicos o via telefénica con el fin de facilitar
el proceso para el emprendedor.

Se recomienda establecer un convenio de coordinacion entre el estado y la COFEMER para hacer
operacional el portal tuempresa.gob.mx. Con esto se busca lograr la interconexion de los diferentes
portales. Es conveniente comenzar por los municipios con mayor actividad econémica, ya que los
tramites pueden ser diferentes en cada municipio, haciendo mas dificil la tarea de establecer los
portales de forma coordinada. Por otro lado, es importante incentivar la homologacion de tramites
necesarios en la apertura de empresas entre municipios.

Es importante dar seguimiento al establecimiento del SARE, ya que es posible que los beneficios
derivados de su implementacién se pierdan ante un cambio de administracion a nivel municipal, lo
que implicaria una reversion de los beneficios de la simplificacion administrativa y de mejora
regulatoria para los ciudadanos interesados en abrir una empresa.
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V. MEJORES PRACTICAS A NIVEL NACIONAL

Los gobiernos municipales y estatales con el fin de establecer mecanismos de coordinacion que
permitan realizar en linea los tramites en el proceso de apertura, han creado portales y mecanismos
que permiten llevar a cabo la gestion de apertura de empresas con mayor eficiencia. En este sentido,
la COFEMER ha detectado las mejores préacticas realizadas en diferentes regiones del pais para
simplificar y mejorar el SARE en su localidad. A continuacion se realiza una breve descripcion de
las précticas.

5.1 SINALOA, Y EL PORTAL ELECTRONICO
ABRETUEMPRESA.GOB.MX

La creacion del portal abretuempresa.gob.mx en el estado de Sinaloa es el resultado de un proceso
para mejorar el ambiente de negocios y poner al ciudadano como centro del proceso de apertura. La
herramienta inicié como una plataforma que permite obtener en linea el tramite de Constancia de
Zonificacion y/o Dictamen de Uso de Suelo. La medida busca reducir el tiempo y el costo de
apertura de una empresa uniendo los tramites estatales y municipales.

El portal permite al ciudadano realizar tres operaciones:

1. Consulta de los giros de empresas que pueden realizar el proceso en linea.

2. Una vez ingresado el giro, los empresarios pueden conocer los tramites de acuerdo a su
actividad.

3. Una vez registrada la informacion del empresario, se pueden realizar los pagos
correspondientes para obtener en linea la Constancia de Zonificacion.

El portal abretuempresa.gob.mx permite hacer estudios de mercado de la zona elegida para ubicar
un negocio referente a giros similares y datos poblacionales, tales como edad y género, asi como
caracteristica de los hogares (tamafio).

Anteriormente en Sinaloa el proceso de apertura de un negocio iniciaba en la Direccion de
Desarrollo Urbano y Ecologia (DDUYE), con el tramite denominado Constancia de Zonificacion. El

resultado del programa ha sido la reduccién del proceso de obtencion del trdmite de un promedio de
siete dias a solamente uno, ya que éste se hace en linea.

5.2 COLIMAY EL SISTEMA SARE EN LINEA

El estado de Colima puso en funcionamiento el Sistema de Apertura Répida de Empresas (SARE)
en linea, el cual administra y proporciona la informacion necesaria para la apertura de una empresa.
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El objetivo de la herramienta es ofrecer procesos integrales para la obtencidn de la licencia de
funcionamiento comercial, industrial y de servicios, asi como la licencia de construccion, utilizando
como base el sistema integral del municipio de Colima (software) y concentrando las instancias de
los tres niveles de gobierno.

La herramienta ofrece de manera sencilla la informacion en linea sobre los predios, requisitos de
tramites, costos, descripcion de procesos y proporciona el Formato Unico de Solicitud de
Funcionamiento. La informacion brinda certidumbre juridica al empresario y se evita la necesidad
de hacer visitas al Centro Municipal de Negocios. En el proceso se involucraron las dependencias
municipales relacionadas con el proceso. El programa ha permitido evolucionar el SARE, porque
anteriormente los requisitos y formatos se obtenian Unicamente en la ventanilla, asimismo, las
dependencias emitian el documento de forma independiente y los tramites no se podian hacer de
manera simultanea.

Actualmente el SARE en linea ha reducido el namero de emprendedores atendidos en ventanilla
porque ahora se usa principalmente el portal. También se ha eliminado la duplicidad de
documentos, ya que se maneja Unicamente un sélo expediente. Ademas los usuarios se han
beneficiado de una mayor certidumbre, debido a la estandarizacion de la informacion y la
posibilidad de obtencion de la licencia comercial en un sélo dia.

5.3 CHIAPAS: EL SISTEMA DE GESTION Y SEGUIMIENTO DE
TRAMITES MUNICIPALES

Como resultado del esfuerzo, participacion y trabajo conjunto entre la Secretaria de Economia (SE),
la Secretaria de Economia del Gobierno de Chiapas y el Ayuntamiento de Tuxtla Gutiérrez, se ha
incorporado al Portal tuempresa.gob.mx la operacion de los tramites “Factibilidad de Uso de Suelo
y Destino de Suelo” y “Licencia de Funcionamiento” de la capital del estado chiapaneco. La
plataforma electrénica permite llevar un seguimiento puntual por parte del ciudadano del proceso.

La mejora del proceso fue el resultado de un analisis de seguimiento desde la captura hasta la
entrega final de la licencia o permiso. Se crearon a partir de dicho estudio médulos en los que se:

1. Captura la informacion del solicitante.

2. Alimenta al sistema de forma digitalizada, por lo que ya no es necesario tener
comprobantes fisicamente.

3. Cuenta con una base de datos de los documentos modelo digitalizados de los tramites.

4. Cuenta con la Firma Electronica Avanzada, la cual sustituye la firma autografa.

A través de la plataforma, se crea la posibilidad de Ilevar a cabo un control riguroso del tiempo que
pasa el tramite en las distintas etapas del proceso. La herramienta fue desarrollada con recursos del
municipio y tomd un afio la labor de implementacion, por lo que se redujo el exceso de tiempo
utilizado para llevar a cabo los trdmites. De tal forma que el tiempo promedio para realizar un
proceso de apertura de una empresa, paso de 31 dias a 5 en total.
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5.4 CELAYA: LIDERAZGO EN APERTURA DE EMPRESAS

Guanajuato ha subido de posicién en el estudio subnacional de Doing Business en México, esto se
ha logrado por la implementaciéon del SARE, asi como por la reduccion del costo y tiempo de
apertura de una empresa. Durante la edicion del 2007 del Doing Business, Celaya se encontraba en
la posicion nimero siete de facilidad de apertura, en tiempo se requerian 12 dias (la cifra mas baja a
nivel nacional junto con la ciudad de Aguascalientes). Guanajuato tuvo una mejora significativa en
el estudio de Doing Business 2009, paso al primer lugar, ya que redujo el capital fijo para apertura
en 1.5% y el costo en 0.8%. Para la edicion del 2012 Guanajuato se ubicd de nuevo en el primer
lugar a nivel nacional en facilidad de apertura, los tramites se redujeron de ocho a seis y el tiempo
paso a siete dias.

Guanajuato se vio beneficiado por la interconexion del portal tuempresa.gob.mx y redujo el tiempo
de respuesta para poder abrir una empresa. El sitio web del SARE en Celaya, disponible a través del
portal oficial del municipio, contiene el Formato Unico para solicitar la apertura, asi como los giros
gue entran en la modalidad y el costo del proceso.

De tal manera que Guanajuato cuenta con Ventanillas Unicas de Gestion Empresarial ubicadas en
cada municipio que ofrecen un servicio gratuito de orientacion para los ciudadanos. EI SARE opera
en 29 municipios del estado lo cual ha posicionado a la entidad como el lugar donde mas facil es
abrir un negocio.
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VI. ESTRATEGIA DE FORTALECIMIENTO A LA
POLITICA DE APERTURA DE EMPRESAS

Para lograr continuidad en las politicas publicas encaminadas al fortalecimiento de la apertura de
nuevos negocios en las entidades federativas, es necesario dar seguimiento en el mediano y largo
plazo a la herramienta de mddulos de ventanilla unicas, favoreciendo su continuidad més alla de los
cambios de administraciones y de los ciclos politicos.

La agenda de fortalecimiento a la institucionalidad y permanencia de la politica de mejora
regulatoria a nivel subnacional, debe ser atendida para asegurar que los esfuerzos y las inversiones
realizadas en un momento dado veran continuidad en politicas que favoreceran la acumulacion de
beneficios y logros en materia de competitividad y mejora del ambiente para hacer negocios. Los
casos en los que ciertas politicas y practicas pierden continuidad a raiz de un cambio de
administracion no son escasos. Por ende, las entidades federativas y municipios deben establecer
bases para avanzar constantemente hacia un mejor sistema de gobernanza regulatoria, que coordine
los esfuerzos realizados en los diferentes 6rdenes de gobierno.

Con el objetivo de asegurar el impulso a la politica publica del SARE a nivel nacional, la
COFEMER contempla una agenda para fortalecer la apertura de empresas en entidades federativas,
dicha agenda contempla tres pilares:

A. AMPLIAR EL SARE EN AQUELLOS MUNICIPIOS CON POTENCIAL
PARA EXPANDIR EL PROGRAMA

El fortalecimiento de la politica de apertura de empresas en las entidades federativas y los
municipios de la Republica implica extender la gama de servicios ofrecidos a los emprendedores y
ciudadanos al facilitarles la tramitologia para iniciar un negocio. Asimismo, diversos estudios han
determinado que una reduccion sustancial en el nimero de procedimientos necesarios para abrir
empresas, a través de “one stop shops” (sistemas de ventanilla Gnica), incrementa la creacion de
nuevas empresas hasta en un 6% (Banco Mundial, 2010).

Mediante la expansion y fortalecimiento a los médulos de ventanilla Gnica SARE en el territorio
nacional, se lograra elevar la competitividad y consolidar el crecimiento econdémico de los diversos
municipios que adopten esta politica publica, lo que incidira positivamente en los varios indicadores
nacionales e internacionales que evaltan la facilidad para atraer inversiones en las entidades
federativas.

Una de las recomendaciones vertidas por la COFEMER al respecto, conlleva el transformar los
moédulos SARE’s a Centros de Negocios, en donde se ofrezcan mayor ndmero de servicios y
facilidades para los emprendedores locales. De igual forma, se trabaja en la vinculacion de los
SARE’s a sistemas tecnoldgicos en linea, que mediante la interconexion con el portal
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tuempresa.gob.mx permitan al ciudadano obtener los tramites de apertura a nivel municipal, estatal
y federal.

Asimismo, dentro de los mddulos de ventanilla Unica, las autoridades estatales pueden adherir
mabdulos que permitan al empresario pagar impuestos estatales (SAT) y dar de alta a la empresa
constituida en el IMSS. Una de las mejores practicas a nivel internacional en materia de atraccion
de inversiones, consiste en la homologacion de trdmites en zonas metropolitanas, con lo que se
estandarizan los requisitos, tiempos y costos en los municipios que la conforman. Finalmente, la
COFEMER recomienda ampliar los giros que se permiten abrir en los SARE’s, buscando ampliar el
numero de nuevas empresas beneficiadas con esta politica pablica.

Actualmente existen 29 municipios con SARE que tienen un alto impacto econémico y los cuales
son relevantes por su tamafio, ya que representan el 24.65% del total de la poblacién del pais. Por su
parte, estos municipios aportan el 30.89% del PIB nacional y representan el 24.65% de la Poblacion
Econdémicamente Activa (PEA) del pais. De esta forma, dichos municipios se encuentran entre los
mas productivos a nivel nacional y la ampliacion del programa, asi como la mejora del mismo,
impactara positivamente al crecimiento econémico nacional®.

Por tal motivo, a continuacion se realiza una descripcién puntual de las recomendaciones de la
COFEMER para aquellos municipios con potencial para ampliar el programa SARE.

Vinculacién del SARE con el portal tuempresa.gob.mx

Para fortalecer la politica de apertura de empresas en aquéllos municipios que cuenten con un
maodulo de ventanilla Gnica SARE, es recomendable vincularlos con el portal tuempresa.gob.mx, de
manera que el ciudadano pueda realizar trdmites federales, estatales y municipales en linea.
Asimismo, se lograra con ello, mejorar en diversos indicadores como el Doing Business del Banco
Mundial, el Competitiveness Report del World Economic Forum y diversos estudios de la
Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémicos (OCDE).

El objetivo principal del uso de herramientas electronicas en la apertura de empresas, es volver
operacional el portal tuempresa.gob.mx en las entidades federativas, asi como continuar
estableciendo los portales estatales y municipales de apertura de empresas y lograr interconectarlos
con el portal tuempresa.gob.mx, de manera que todo el proceso pueda ser gestionado por el
emprendedor en linea.

Es indispensable establecer un convenio de coordinacion entre cada estado y la Secretaria de
Economia para vincular el portal tuempresa.gob.mx en cada entidad. Hay diversos estados que
actualmente ya cuentan con un portal electronico, tales como Colima, Chiapas y Sinaloa. Es
relevante la difusion del uso del portal tuempresa.gob.mx a los diferentes actores que participan en
el proceso de apertura de una empresa, ya sea notarios, distintas dependencias estatales y
municipales, centros de atencion empresarial y modulos SARE para los que cuenten actualmente
con este sistema. A la fecha, se han llevado a cabo capacitaciones sobre el uso del portal en distintas

22 Dichos municipios se pueden consultar en la seccién 4.2 del presente estudio. Las cifras fueron obtenidas del Censo
Econdmico 2009 del INEGI.
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entidades, dirigido principalmente a los trabajadores de notarias y corredurias, al ser ellos los que
llevan a cabo directamente los tramites de inscripcion de actas constitutivas.

El Banco Mundial a través del estudio Doing Business 2012, reportd que el lanzamiento y uso del
portal tuempresa.gob.mx disminuy6 el nimero de dias y tramites necesarios para abrir una empresa.
Mediante estas mejoras, se avanzaron 23 posiciones en el ranking del Doing Business en el rubro de
apertura de empresas a nivel mundial para México. Asimismo, los estados pueden lograr también
mejoras importantes al utilizar y promocionar el portal tuempresa.gob.mx.

Se debe conseguir que los estados y municipios establezcan de forma coordinada portales
electronicos que permitan gestionar en linea los trdmites necesarios para la apertura de empresas, tal
como lo han hecho estados como Sinaloa con el portal abretuempresa.gob.mx y Colima con el
portal miempresa.gob.mx, asi como el municipio de Tuxtla Gutiérrez en Chiapas con el Sistema
Integral de Gestion y Seguimiento de Tramites Municipales.

Llevar esto a cabo no es tarea facil, ya que los trdmites varian por municipio, por lo que es
recomendable empezar con los de mayor importancia econdmica de cada estado y después
extenderlo al resto, asi como homologar los trdmites de los municipios para simplificar labores.

Es indispensable la implementacion de herramientas electronicas y bases de datos compartidas a
nivel estatal y municipal para lograr la gestion de tramites en linea y englobar el proceso para
interconectarlo con el portal tuempresa.gob.mx, con la finalidad de que todo el proceso de apertura
de una empresa pueda completarse en linea.

Como paso preliminar, si no se cuenta con las herramientas electronicas necesarias, un registro
Unico de tramites empresariales estatales y municipales ayuda a sistematizar la informacién de los
mismos antes de lograr la gestion electronica. La OCDE ha determinado que mediante la
simplificacion de tramites del portal tuempresa.gob.mx, los costos administrativos de la constitucion
de una sociedad se reducen en 65%. Sin embargo, esta reduccion sera mayor si se logra la
interconexion con portales municipales y estatales, explotando el potencial de la perspectiva
regulatoria multinivel.

A continuacion, se muestra un ejemplo de los pasos requeridos para la apertura de una empresa sin
el uso del portal tuempresa.gob.mx. El ciudadano necesita trasladarse fisicamente a distintas
dependencias y oficinas, lo cual genera un exceso de tiempo, asi como llenado de diversos formatos
y muchas veces duplicidad de requisitos.
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Figura 1. Esquema del proceso de apertura de una empresa antes del portal
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Fuente: Elaborado por COFEMER con datos de la OCDE. Guia para Mejorar la Calidad Regulatoria de
Tramites Estatales y Municipales e Impulsar la Competitividad de México.

Una vez que el Portal Web es implementado, los trdmites se reducen asi como el tiempo necesario
para abrir una empresa. Dentro del portal, ademas se puede encontrar informacién sobre los
requisitos, costos, entre otros. Asimismo, el ciudadano puede darle seguimientos a los tramites
realizados y monitorear las etapas del proceso.

A continuacién se muestra un esquema del proceso de apertura de una empresa, mediante el uso del
portal tuempresa.gob.mx.

Figura 2. Esquema del proceso de apertura de una empresa con el portal tuempresa.gob.mx
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Fuente: Elaborado por COFEMER con datos de la OCDE. Guia para Mejorar la Calidad Regulatoria de
Tramites Estatales y Municipales e Impulsar la Competitividad de México.

La plataforma www.tuempresa.gob.mx en conjunto con cada modulo del SARE, ofrecera a los
emprendedores un canal rapido y eficiente para la constitucion de sociedades. Ello, con el fin de
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simplificar la interaccion entre ciudadanos y gobierno con el objeto de incrementar la
competitividad, favorecer el crecimiento y el desarrollo econdmico de nuestro pais.

El portal brinda orientacién bésica en linea a la ciudadania emprendedora sobre los requisitos y
tramites federales necesarios para crear una empresa y para su funcionamiento. El portal también
busca alcanzar el objetivo del Gobierno Federal de instrumentar mecanismos que agilizan los
procesos acorde a la tendencia mundial para impulsar el uso de tecnologias de la informacion y
comunicaciones en la gestion publica, optimizando y ampliando el acceso y la cobertura a los
diferentes tramites y servicios.

De acuerdo a las mejores précticas recomendadas por la OCDE, los portales electrénicos de
resolucidn de tramites ayudan a los ciudadanos y a las empresas en un 6ptimo manejo de tramites
gubernamentales y son particularmente Utiles en la apertura de empresas. En el ambito
internacional, muchos paises han instrumentado portales electronicos para ayudar a la creacion de
nuevas empresas; los casos mas representativos y que han fungido como modelo en nuestro pais son
los de Portugal y Espafia.

Finalmente, es conveniente destacar que para una adecuada estrategia de implementacion del portal
tuempresa.gob.mx con el SARE, es necesaria la combinacion de esfuerzos transversales para
garantizar que la simplificacion de tramites a nivel federal sea extendida en su totalidad a los
ordenes estatales y municipales de gobierno.

Instalacion de SARE’s en aquellos municipios integrados en zonas metropolitanas con alto
potencial econémico

Actualmente existen 59 zonas metropolitanas en el pais. Estas concentraban el 56.8% de la
poblacion total del pais y estaban conformadas por 367 municipios en 29 entidades federativas.
Estas concentran el 71% del personal ocupado y participan en el PIB nacional con el 73%; ademas,
concentran aproximadamente el 60% del total de las unidades econémicas en el pais®.

Por tanto, es indispensable la instalacion de SARE’s en aquellos municipios integrados en zonas
metropolitanas donde se espera que el impacto en la actividad econémica de la regién sea mas alto.
De igual forma, en aquellas zonas que cuentan con un ndmero considerable de estos sistemas se
sugiere la coordinacion entre ellos con el fin de impulsar la planeacién urbana y la facilidad de
hacer negocios en la misma. Asimismo, la COFEMER recomienda reanudar la operacion de
aquellos que han suspendido su funcionamiento debido a su importancia para la competitividad y
productividad del pais.

En este sentido, la COFEMER identificO nueve zonas metropolitanas que a pesar de contar con al
menos un SARE, es necesaria su ampliacion debido a la relevancia econdémica de las mismas, estas
son: Valle de México, Guadalajara, Toluca, SLP — Soledad, Tampico, Poza Rica, Monclova —
Frontera, Piedras Negras y Tula.

28 Cifras calculadas por COFEMER con datos de INEGI.
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Estas zonas metropolitanas aportan el 52% de la Produccién Bruta Total y 48% de las unidades
econdmicas respecto al total aportado una vez considerando todas las zonas metropolitanas. Es
decir, estas nueve zonas concentran aproximadamente la mitad de la actividad econémica de todas
las zonas metropolitanas. Si agregamos la informacién econdmica de los municipios candidatos
para la adopcion del sistema, estos representan el 63% del total de unidades econémicas con
respecto a las zonas a la que pertenecen y 70% de produccién bruta total para los negocios tipo
SARE.

Bajo este marco, la COFEMER realiza la siguiente serie de recomendaciones para las zonas
metropolitanas con mayor impacto econémico:

1. Extender la aplicacion del SARE en aquellos municipios que forman zonas
metropolitanas y que aun no lo tienen. Si se hace una adopcion completa en estas
zonas se esperaria un aumento de las unidades econémicas de bajo riesgo en un rango
de 1,891 a 4,254.

2. Coordinacion entre los SARE’s pertenecientes a la misma zona metropolitana. Es
necesaria la coordinacion entre las oficinas involucradas en la apertura de empresas con
el fin de asegurar mayor facilidad para la creacion de éstas, Esto aplica para las zonas
metropolitanas de Monterrey, La Laguna, Tuxtla Gutiérrez, Celaya y Zacatecas
Guadalupe.

3. Homologar los procesos de apertura de empresas en los municipios que integran la
zona metropolitana. Esto ayudara al desarrollo econémico de forma uniforme al
interior de la zona ya que si los requisitos para abrir y mantener un negocio son mas
faciles en alguno de ellos se vera una segmentacion geografica complicando las labores
de planeacion urbana sustentable.

Transformacion del SARE a Centro de Negocios que permita brindar servicios de asesoria y
financiamiento a los microempresarios

Es pertinente transformar los médulos SARE’s a Centros de Negocios, en donde se ofrezcan mayor
numero de servicios y facilidades para los emprendedores locales. Los Centros de Negocios tienen
como objetivo incluir aquellos giros que no se encuentran en el SARE, para reducir los costos
administrativos de abrir una empresa de aquellas empresas excluidas por el programa.

Actualmente, algunos estados como Colima, el Estado de México, Chihuahua y Tamaulipas
cuentan con centros de negocios o atencion empresarial. Estos Centros ya tienen la infraestructura
fisica y tecnoldgica para realizar tramites eficientes y servicios que fomenten el desarrollo. Por otro
lado, los ciudadanos en estos municipios cuentan con la opcidn de gestionar tramites federales,
estatales y municipales en un s6lo lugar y con una misma calidad de servicios. Por ultimo, en estos
centros se ha orientado a emprendedores y empresas en especial MIPYME’s sobre la mejor manera
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de abrir, operar, impulsar, consolidar o fortalecer su negocio con servicios como capacitacion,
asesoria, opciones de financiamiento, bolsa de trabajo que ofrecen los tres 6rdenes de gobierno.

Tramites que se pueden gestionar en Centros de Negocios

Centro de Negocios en el Estado de Colima Centro de Negocios en el Estado de México
Federal
RFC con personal del SAT RFC con personal del SAT
Estatal
Constancia de Salubridad Dictamen de impacto regional.
Dictamen de Medio Ambiente Permiso sanitario.
Salubridad.

Dictamen de Proteccién Civil Estatal.
Dictamen de Vialidad.
Dictamen de Medio Ambiente.

Municipal
Licencia de Funcionamiento. Tramitan Cédula de Zonificacién de Uso de
Licencia de Uso de Suelo. suelo.
Licencia de Construccion. Licencia de Funcionamiento.

Fuente: Elaborado por COFEMER.

De esta manera los Centros de Negocios en los principales municipios tendran como objetivo
proporcionar a las empresas y ciudadanos la infraestructura fisica y tecnoldgica para realizar
tramites y servicios que fomenten el desarrollo econdmico; brindar servicios y programas
gubernamentales a las PYME’s con el fin de que sean mas productivas; crear un Portal Web que
permita la interconexion entre municipios para controlar y homologar tramites y servicios ofrecidos
lo que permitird el acceso a informacion geografica (mapas georreferenciados); contar con
informacién econdmica del momento y elevar la recaudacién fiscal; utilizar tecnologias de procesos
y sistemas para agilizar el tiempo de respuesta en materia de tramites, permisos, licencias y
servicios; dar orientacién a emprendedores de PYME’s sobre la apertura, operacion, impulso,
consolidacion y fortalecimiento de su negocio a través de tramites federales, estatales vy
municipales, capacitaciones y asesorias, opciones de financiamiento y bolsa de trabajo; y por
ultimo, se busca lograr que la red de Centros de Negocios transmita la informacién generada por la
economia local al gobierno del Estado para el desarrollo y la implementacién de politicas en tiempo
real.

Se recomienda que los Centros de Negocios cuenten con equipamiento y Portal Web. Por lo tanto,
los municipios que tengan la capacidad técnica y operativa para gestionar un Centro de Negocios
deberan licitar, contratar, supervisar y ejecutar las partes de obra y equipamiento, aunque solamente
debe haber un proveedor de software para lograr la homologacién de los portales. Ademas sera
necesario que en cada municipio se cumplan las tareas de levantamiento de necesidades,
programacion, implementacion, capacitacion y supervision.

La COFEMER sugiere instaurar un modulo SARE en cada Centro de Negocios validado por la
COFEMER, con el fin de documentar sus procesos y que se cuente con el catalogo de giros SARE,
tiempos de respuesta y costos aprobados por el cabildo. Por dltimo, también deben contar con
manuales de procedimiento para la expedicién de licencias.
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Proceso de Centro de Negocios

Esquema Anterior Centro de Negocios

& s

‘4 CIUDADANO  Tramites federales,

N estatales y municipales en
é\) l l un solo espacio.
/ 3 Control integral en los
' e — Secretaria I l tiempos de respuesta.
— Estatal
II Centralizacion y control de
calidad en el servicio.
CIUDADANO _
R o — — .
— Gobierno
. VENTANILLA CENTRO DE NEGOCIOS
— : 5 Municipal
- | . n \
. A - !
TRAMITES MUNICIPALES:
Licencia de Funcionamiento S [ Secretaria Gobierno
Licencia de Uso de Suelo O L

Licencia de Construccién ! IA DE ECONOM Estatal Municipal

Fuente: Elaborado por COFEMER.

De igual forma, es necesario trabajar en la vinculacion de los SARE’s a sistemas tecnoldgicos en
linea, que mediante la interconexion con el portal tuempresa.gob.mx permitan al ciudadano obtener
los trdmites de apertura a niel municipal, estatal y federal.

Facilidad para tramitar los impuestos estatales (SAT) y altas en el Seguro Social (IMSS) desde el
modulo

La complejidad de realizar tramites gubernamentales es el resultado de los procesos internos de
dependencias y de factores que evitan que el ciudadano conozca completamente los requisitos para
realizar un proceso. La complejidad de acudir en maltiples ocasiones a las oficinas gubernamentales
obliga a cumplir con tramites que se vuelven costosos por la dificultad de cumplir con ellos.

Asimismo, dentro de los moédulos de ventanilla Unica, las autoridades estatales pueden adherir
modulos que permitan al empresario pagar impuestos estatales (SAT), dar de alta a la empresa
constituida en el IMSS y dar de alta a la empresa en el Registro Federal de Contribuyentes (RFC).
Una de las mejores précticas a nivel internacional en materia de atraccion de inversiones, consiste
en la homologacién de tramites de diferentes dependencias, con lo que se estandarizan los
requisitos, tiempos y costos en los municipios que la conforman.

El SAT se encuentra actualmente en un proceso de transformacion, el cual busca facilitar los
tramites y la relacion que tienen los contribuyentes con el fin de motivar el cumplimiento voluntario
y reducir el costo administrativo de hacerlo. La transformacion que ha tenido el SAT se construye a
partir de la redefinicion de los procesos, la organizacion y el aprovechamiento de la tecnologia.
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Actualmente algunos de estos tramites ya son disponibles en linea, a raiz de los esfuerzos
emprendidos por el SAT y el IMSS de hacerlos disponibles. De tal forma que es relevante que se
permita que en las Ventanillas Unicas se encuentre la posibilidad de establecer pagos y requisitos
con el fin de reducir el tiempo que los ciudadanos requieren para hacer los procesos.

Proceso ldeal para la realizacion de tramites en la Ventanilla Unica

stuempresa.gob.mx
*SAT (inscripcion,

pagos y
declaraciones)

*IMSS
*|MPI

eSalud
(funcionamiento)

eUso de Suelo

elicencias
municipales

ePermiso de
anuncios

eProteccion Civil y
Bomberos
*Medio Ambiente
e|nscripcion ISN
eAsesoria en otros
tramites estatales

Fuente: Elaborado por COFEMER.

eAsesoria Graficay
Publicitaria

eFinanciamiento y
Apoyos

eAsesoria Fiscal

oSIEM

eImportacion y
Exportacion

eFedatario Publico

En aquellos municipios en los que no haya una ventanilla Unica que atienda las solicitudes del SAT
y del IMSS, se recomienda establecer la oficina que tenga para facilitar la interaccion con el
Gobierno en todos sus niveles. La funcion de las ventanillas Unicas municipales va desde la
divulgacion de informacién sobre cdmo gestionar tramites, hasta la posibilidad de realizarlos en el
mismo lugar. La Ventanilla Unica integra en el mismo lugar la asesoria, la realizacion de tramites y
los instrumentos necesarios para impulsar el crecimiento de las empresas.

Finalmente, la COFEMER recomienda ampliar los giros que se permiten en los SARE’s, buscando
ampliar el nimero de nuevas empresas beneficiadas con esta politica publica. Los esfuerzos de las
distintas dependencias por hacer eficiente los tramites pueden ser aprovechados por los municipios

con SARE para incluirlos dentro del proceso de ventanilla Gnica establecido.

B. INSTAURAR EL PROGRAMA SARE POR PRIMERA VEZ EN LOS
MUNICIPIOS QUE NO CUENTEN CON UN MODULO DE
VENTANILLA UNICA

En aquellos municipios que no cuenten con un SARE y obtengan una calificacion del IGI mayor a
2, es recomendable abrir un médulo de ventanilla Unica en su fase inicial para fortalecer la politica

de apertura de empresas.
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En la actualidad existen 24 municipios/delegaciones que son altamente recomendados para la
implementacion del SARE, el grupo estd compuesto principalmente por el Distrito Federal y el
Estado de México. Por su parte, 27 municipios son considerados como recomendables para la
implementacion del SARE, donde la mayoria de los municipios de igual forma pertenecen al Estado
de México y al Distrito Federal, los cuales tendrian con la instalacion fisica de algin médulo un
importante impacto econdémico en cada entidad®.

El SARE permitira a las empresas cumplir con las regulaciones del Gobierno "bajo un mismo
techo”. La politica publica del SARE hace uso de las tecnologias de informacion y ofrece las
siguientes ventajas:

a) Tiene un formato de aplicacion dnico.

b) Seaplica a una gama definida de bajo riesgo.

c)  Tiene un tiempo maximo de resolucion maximo de 72 horas.
d) Ventanilla Gnica (One-stop shop).

e)  Cubre tunicamente algunas formalidades de la apertura.

f)  Se aplica a un sector con bajo riesgo.

Cuadro: Beneficios del SARE en México

Aplicaaun
definido rango
del sector de
bajo riesgo.

Cubre
unicamente
algunas de las
formalidades de
la apertura.

,J N
i Ventanilla anica i
(one stop-shop)

Fuente: Elaborado por COFEMER.

El médulo SARE facilitara los tramites de apertura de nuevos negocios mediante la disminucion de
los tramites, tiempos y costos necesarios. Asimismo, con esta politica pablica se lograra mejorar el
ambiente para hacer negocios en el municipio beneficiado, a través de un formato Unico y
otorgando la certeza de un plazo de respuesta agil para los emprendedores.

De tal forma que aquellos municipios interesados en implementar el programa, la COFEMER
recomienda la instalacion a través de tres fases, esto con el objetivo de establecer parametros y
mecanismos para asegurar el correcto funcionamiento del programa. Previo a la implementacion del

2% Dichos municipios se pueden consultar en la seccién 4.1 del presente estudio.
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SARE se debe realizar un analisis de las estructuras organizacionales de cada municipio y del
marco juridico aplicable en dicho lugar.

Analisis previo a la implementacion del SARE

«Identificar los giros que van a ser incorporados al SARE.

«Identificar los tramites relacionados con la apertura de los giros SARE.
«Llevar a cabo una reingenieria de los procesos municipales.

Propiciar una disminucion de los requisitos.

«Adecuar el marco juridico municipal, en caso de ser necesario.

Fuente: Elaborado por COFEMER.

En la elaboracién del proyecto se deben seguir tres fases de analisis. La primera es la preparatoria,
en la cual se evalta el marco juridico minimo, es decir, el uso de suelo y el proceso para otorgar la
licencia de funcionamiento. El otro aspecto a evaluar en la primera fase es la viabilidad operativa
del programa de acuerdo a aspectos socioecondémicos de la poblacion objetivo (IGI, PIB, PEA,
vocacion de la ciudad y proyeccion de crecimiento).

Fases de la implementacion del SARE

I. Fase preparatoria Marco Juridico minimo y viabilidad operativo
Ambiente politico favorble
Organismo responsable
1. Fase de analisis y Diagnositico de la situacion actual de tramites y servicios
mejora de procesos Definicion de giros SARE
Mejoras de los tramites SARE
I11. Fase de Esquemas de gestion y resolucion de tramites

instrumentacion -
Elementos para la operacion

Fuente: Elaborado por COFEMER.

La segunda fase es la de andlisis y mejora de procesos, en la cual se hace una reingenieria de los
tramites que enfrentan los ciudadanos. De tal forma que se elabora un diagnostico de la situacién
actual con la identificacion de los tramites y requisitos necesarios para realizar el proceso.
Posteriormente se definen los giros considerados SARE en el municipio, tomando en cuenta los
giros federales, la ubicacion geogréfica del municipio, la atencién en los giros que fortalezcan el
desarrollo municipal. Por ultimo, en la fase de andlisis se buscan las mejoras al proceso que
enfrentan las empresas tipo SARE, tales como la eliminacion de duplicidades de tramites y
requisitos, la supresion de procesos innecesarios logrando un proceso administrativo 6ptimo.

La tercera fase es la instrumentacion, la cual busca crear esquemas de gestion y de resolucion de
tramites y encontrar elementos de operacion. Los esquemas de gestion tienen el objetivo de
concentrar la informacion, la recepcion y gestion de los tramites ya sea de manera electrénica o el
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traslado del expediente fisico a cada area involucrada. Por Gltimo, se planeta la implementacién de
un plan piloto con fundamento juridico del programa, la publicacion del catalogo del giro SARE, la
elaboracion de manuales de operacidn, el establecimiento del formato de solicitud y por dltimo la
elaboracién de un convenio entre la COFEMER y el municipio para la instrumentacién del
programa.

C. REESTABLECER EL SARE EN LOS MUNICIPIOS QUE NO
SOBREVIVIERON A CAMBIOS DE ADMINISTRACIONES

En ocasiones, algunos SARE’s no sobreviven a los ciclos politicos municipales o estatales, razén
por la cual dejan de operar. Es por esto que resulta necesario blindar la politica publica del SARE
ante los cambios de administracion, esto, con el objetivo de hacer de la mejora regulatoria una
politica de estado que involucre a los tres 6rdenes de gobierno.

Es recomendable reestablecer los mddulos de ventanilla Gnica del SARE en aquellos municipios en
los que el programa haya dejado de funcionar y cuenten con una calificacion del IGI mayor a 2, lo
gue nos indicara que los beneficios de instalar el SARE en esa localidad son mayores a sus costos
de reapertura.

La tabla a continuacion contiene los 26 municipios que la COFEMER identificd que no estan
operando con mayor calificacion en el IGI; el cual indica el impacto que tienen a nivel nacional de
acuerdo al tamafio de la poblacién municipal, la Poblacion Econémicamente Activa del municipio,
el PIB municipal y las empresas de bajo riesgo que son objeto del SARE.
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Municipios con SARE que no estan en operacion
Poblacién/ PEA murljilc?pal / EB?jF())r??:szgf Puntaje
Entidad Municipio Total municipal/Total Final -
Nacional Nacional To_tal To_tal 1GI
Nacional Nacional
Nuevo Ledn Monterrey 1.01% 1.09% 2.94% 1.30% 5
Tamaulipas Reynosa 0.54% 0.55% 1.31% 0.51% 5
Baja California | Tijuana 1.39% 1.56% 1.24% 1.07% 5
Puebla Puebla 1.37% 1.46% 1.10% 2.03% 5
Chihuahua Juérez 1.19% 1.19% 0.99% 0.89% 5
Tamaulipas Matamoros 0.44% 0.45% 0.30% 0.46% 4.7
Nuevo Ledn Apodaca 0.47% 0.50% 0.90% 0.26% 4.65
Baja California | Ensenada 0.42% 0.46% 0.18% 0.40% 4.65
Tamaulipas Nuevo Laredo 0.34% 0.32% 0.20% 0.32% 4.55
México Atizapan de Zaragoza 0.44% 0.48% 0.14% 0.34% 4.4
Campeche Carmen 0.20% 0.20% 6.40% 0.24% 4.35
Tamaulipas Tampico 0.26% 0.29% 0.31% 0.34% 4.35
Querétaro San Juan del Rio 0.22% 0.23% 0.41% 0.23% 4.3
Nuevo Lebn Gral. Escobedo 0.32% 0.33% 0.24% 0.18% 4.1
Puebla Tehuacan 0.24% 0.26% 0.13% 0.39% 4.1
Nuevo Lebn Santa Catarina 0.24% 0.27% 0.66% 0.14% 3.95
Zacatecas Fresnillo 0.19% 0.17% 0.13% 0.21% 3.7
Nuevo Leén San Pedro Garza Garcia 0.11% 0.12% 0.56% 0.13% 3.65
Tabasco Macuspana 0.14% 0.12% 0.45% 0.09% 3.6
Puebla San Martin Texmelucan 0.13% 0.13% 0.08% 0.23% 3.4
Michoacan Zamora 0.17% 0.18% 0.06% 0.23% 3.25
Oaxaca Salina Cruz 0.07% 0.07% 1.12% 0.06% 3.1
Chihuahua Delicias 0.12% 0.13% 0.08% 0.14% 3.1
Puebla San Pedro Cholula 0.11% 0.11% 0.04% 0.18% 3.1
Querétaro Corregidora 0.13% 0.14% 0.10% 0.08% 3
Nuevo Lebn Juarez 0.23% 0.23% 0.05% 0.14% 3
Valor con respecto al Total Nacional 10.46% 11.03% 20.13% 10.58%

Fuente: Elaborado por COFEMER con datos del indice General de Impacto e INEGI.

Como se puede observar, estos 26 municipios seleccionados aportan el 20.13% del PIB Nacional,
asimismo, representan el 11.03% de la PEA del pais y dentro de sus demarcaciones estan ubicadas
el 10.58% de las empresas de bajo riesgo. Por tal motivo, es fundamental reactivar la operatividad
de los SARE’s con el afan de potenciar el crecimiento econdmico de estas regiones.

En virtud de lo anterior, la COFEMER detecté que el principal problema del cierre de los SARE"s
son los cambios de administracion municipal. Por lo tanto, resulta indispensable anclar la politica de
apertura de empresas a través de la creacion de ordenamientos juridicos que garanticen la
continuidad del programa. Esto se puede lograr ya sea en un documento legal que establezca la
organizacion de la Administracion local o en un reglamento que establezca los pardmetros de la
obtencidn de licencias de funcionamiento y de zonificacion.

Debido a la relevancia de establecer continuidad en el programa del SARE, se recomienda incluir
un capitulo o alguna mencién del programa como parte del proceso de designacion de licencias de
funcionamiento. EI fundamento juridico debe contemplar:
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1. Las bases para la creacion del SARE, con el objetivo de coordinar acciones de
administracion local en el &mbito de las atribuciones del Gobierno municipal.
2. Asegurar que las empresas de bajo riesgo para la salud y el medio ambiente puedan
iniciar sus operaciones en un maximo de 72 horas a partir del ingreso de la solicitud.
3. Se recomienda establecer en dicho documento legal que el programa se realiza en

colaboracion con la COFEMER vy el Organismo de Mejora Regulatoria
Estatal/Municipal.

Actualmente 13 de las 21 entidades federativas con Ley de Mejora Regulatoria cuentan con algun
fundamento sobre la operatividad del SARE. Adicionalmente, el estado de Chihuahua en su Ley de
Desarrollo y Fomento Econémico establece el funcionamiento del Sistema de Apertura Répida de
Unidades Econdmicas con el objeto de simplificar los tramites de registro e inscripcion para las
unidades econdmicas en el Capitulo VII, Articulo 37 de dicha Ley.

Por otro lado, existen casos a nivel nacional en el que aungue no existe un fundamento legal a nivel
estatal, si lo establecen a nivel municipal. Tal es el caso de Querétaro que no cuenta con una Ley
Estatal de Mejora Regulatoria, pero el municipio de Querétaro cuenta con un Reglamento
Municipal de Mejora Regulatoria.

En el Reglamento de Mejora Regulatoria del municipio de Querétaro se consideran como Sistemas
de Apertura Répida de Empresas al "Sistema de Apertura Rapida de Empresas (SARE)", al
"Sistema de Agilizaciébn de Tramites para la Industria (SATD" y el "Programa de Placas
Provisionales de Funcionamiento (Pre-Licencias)"; los programas son permanentes y de la
administracion pablica municipal, no requieren de su renovacion en cada cambio de Administracion
Municipal, contenidos en el Capitulo VIII, de dicho ordenamiento del Articulo 34 al 36.

En este sentido, la COFEMER recomienda la creacion de un fundamento legal que permita asegurar
la continuidad del programa, tanto en aquellos municipios en los que se tiene que reactivar el SARE
como en aquellos donde actualmente estan operando. De esta forma, se garantizara el éxito de la
politica publica con mayor impacto en las entidades federativas y municipios del pais.
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Definicion de las Variables:

APENDICE

Variables Sociodemogréaficas

Descripcion

Ingreso

Estado Civil

Edad

Sexo

Educacién Basica

Educacion Alta

Variables de Sector Econémico

Construccioén

Manufactura

Comercio

Servicios

Empresas Creadas Formalmente

Empresas Creadas Informalmente

Ingreso mensual del individuo va de 1 a 999,998 pesos

vale 1 si el individuo es casado

edad del individuo > 14 afios

1 si el individuo es mujer

1 para poblacion con primaria completa,
primaria incompleta y
secundaria completa

vale 1 para poblacion con educacién media superior
y superior

vale 1 si la actividad econdémica que realiza pertenece
a la rama de la construccién y 0 en otro caso

vale 1 si la actividad econémica que realiza pertenece
a la rama de manufactura y 0 en otro caso

vale 1 si la actividad econdémica que realiza pertenece
a la rama del comercio y 0 en otro caso

vale 1 si la actividad econdmica que realiza pertenece
a la rama de servicios y 0 en otro caso

vale 1 para empresas constituidas en sociedad y corporativas,
negocios no constituidos en sociedad,
Privadas y Publicas

vale 1 para empresas del sector informal, para el trabajo doméstico
remunerado y para la agricultura de subsistencia
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