CEAV

COMISION EJECUTIVA DE ATENCION

CONVENIO-MODIFICATORIO-01-CEAV-CONV-03-2018

“SERVICIO DE CENTRO DE DATOS PARA LA OPERACION Y MEJORA DE LA PLATAFORMA DEL
REGISTRO NACIONAL DE VICTIMAS"

CONVENIO MODIFICATORIO AL CONVENIO NUMERO CEAV-CONV-03-
2018, PARA LA PRESTACION DEL “SERVICIO DE CENTRO DE DATOS PARA
LA OPERACION Y MEJORA DE LA PLATAFORMA DEL REGISTRO NACIONAL
DE VICTIMAS”, EN ADELANTE “CONVENIO MODIFICATORIO", QUE
CELEBRAN POR UNA PARTE, LA COMISION EJECUTIVA DE ATENCION A
VICTIMAS, EN LO SUCESIVO “LA CEAV"”, REPRESENTADA EN ESTE ACTO
POR EL MTRO. SERGIO JAIME ROCHIN DEL RINCON, EN SU CARACTER DE
COMISIONADO EJECUTIVO DE “LA CEAV”, Y EL ING. MARIO FEDERICO
HERRERA MONTALVO, EN SU CARACTER DE DIRECTOR GENERAL DEL
REGISTRO NACIONAL DE VICTIMAS DE “LA CEAV”, A QUIEN EN LO
SUCESIVO SE LE DENOMINARA “EL ADMINISTRADOR DEL CONVENIO", Y
POR LA OTRA, INFOTEC CENTRO DE INVESTIGACION E INNOVACION EN
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y COMUNICACION, EN LO SUCESIVO
“INFOTEC", REPRESENTADO EN ESTE ACTO POR EL MTRO. MIGUEL ANGEL
SAMPERIO MENDOZA, EN SU CARACTER DE APODERADO LEGAL, Y A
QUIENES CUANDO SE HAGA REFERENCIA DE MANERA CONJUNTA SE LES
DENOMINARA “LAS PARTES”, AL TENOR DE LOS ANTECEDENTES,
DECLARACIONES Y CLAUSULAS SIGUIENTES:

ANTECEDENTES

El Convenio nimero CEAV-CONV-03-2018 fue celebrado con fundamento en
los articulos 134, de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos,
1°, parrafo quinto, de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico, y 4° de su Reglamento.

Con fecha 28 de marzo de 2018, “LA CEAV” e “INFOTEC", suscribieron el
Convenio numero CEAV-CONV- 03 2018 que tiene por objeto la obligacion de
“INFOTEC” de proporcionar a favor de “LA CEAV”, el “SERVICIO DE CENTRO
DE DATOS PARA LA OPERACION Y MEJORA DE LA PLATAFORMA DEL
REGISTRO NACIONAL DE VICTIMAS", que se requiere para dotar de la
capacidad de procesamiento de datos a través de la implementacion, puesta
en marcha y puesta a punto de tecnologia de servidores vy

telecomunicaciones con altos niveles de capacidad y tolerancia a fallos para /

la operacion de las aplicaciones de la Plataforma del Registro Nacional de
Victimas, asi como proveer a “LA CEAV” de personal altamen
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para el soporte, implementacion, puesta en marcha y puesta a punto de
bases de datos, aplicaciones, portales y otras piezas de software con la
finalidad de realizar la modernizacion tecnoldgica que apoye a los procesos
sustantivos que “LA CEAV" debe realizar, con vigencia del dia 1° de abril de
2018 y concluira el 30 de junio de 2019.

Para pronta referencia el Convenio numero CEAV-CONV-03-2018, en sus
clausulas SEGUNDA y CUARTA, se establece:

"“SEGUNDA.- MONTO. Los montos minimos y mdximos que “LA CEAV”
pagard a “INFOTEC” son los siguientes:
ANO Minimo 2018 Mdximo 2018 Minimo 2019 Mdximo 2019
SUBTOTAL | $71,500,163.75 $12,998,750.88 $5,951,646.35 $9,170,701.06
LV.A, $1,840,026.20 $2,079,800.14 $952,263.42 $1,467,312.17
TOTAL $13,340,189.95 $15,078,551.02 $6,903,909.77 $10,638,013.23

Correspondiendo un total durante los ejercicios 2018 y 2019, el MONTO
MINIMO que “LA CEAV” pagard a “INFOTEC”, serd de $17,451,810.10
(Diecisiete millones cuatrocientos cincuenta y un mil ochocientos diez
pesos 10/100 M.N.), mds $2,792,289.62 (Dos millones setecientos noventa y
dos mil doscientos ochenta y nueve pesos 62/100 M.N.), correspondientes
al Impuesto al Valor Agregado, resultando la cantidad total de
$20,244,099.72 (Veinte millones doscientos cuarenta y cuatro mil
noventa y nueve pesos 72/100 M.N.), y e/ MONTO MAXIMO que “LA
CEAV” pagard a “INFOTEC” serd de $22,169,451.94 (Veintidds millones
ciento sesenta y nueve mil cuatrocientos cincuenta y un pesos 94/100
M.N.), mds $3,547112.31 (Tres millones quinientos cuarenta y siete mil
ciento doce pesos 31/100 M.N.), correspondientes al Impuesto al Valor
Agregado, resultando la cantidad total de $25,716,564.25 (Veinticinco
millones setec:entos dfe(::sets mtl qum:entos sesenta y cuatro pesos
25/100 M.N.). ' -

De conformfdad con los precios unitarios de la propuesta economica, que
se detallan a continuacion:

Fase | Escenario minimo.
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De abril a junio de 2018
DESCRIPTIVO PAGO UNICO Mgﬁ.gl? AL
Implementacion de servicios $ - $ -
Servicio de Procesamiento,
Almacenamiento y Resguardo de la $ 247423 § 26700047
informacion
“| Servicio de Base de Datos $ -| $§ 29620344
| Servicio de Telecomunicaciones $ -1 $ 118,567.81
Servicio de Seguridad Perimetral $ 10240550 % 14287698
Servicio de Seguridad de la Informacion $ 130,584.19| % =
Servicio de Monitoreo % -1% 59 765.00
Servicio de Centro de contacto $ -1 $ 46,048.11
Servicfds especializados $ | F 44 .865.98
TOTAL $ 23546392 $§ 975327.79
Fase | Escendrio mdximo.
De abril a junio de 2018
DESCRIPTIVO PAGO UNICO Mg:g& L T
Implementacién de servicios $ -l ¢ -
Servicio de Procesamiento,
Almacenamiento y Resguardo de la $ 247423 $ 268730.36
informacidén
Servicio de Base de Datos % -l $ 29620344 le\
Servicio de Telecomunicaciones $ -1 8 118,567.81 ]
Servicio de Seguridad Perimetral $ 107.903.78| % 145,969.76
Servicio de Seguridad de la Informacion $ 130,584.19| $ -
Servicio de Monitoreo $ -1 $ 59,765.00
Servicio de Centro de contacto — e - -$--=w-‘ 46,048.11
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Servicios especializados % -1 % 112,164.95
TOTAL $ 240,962.20| $1,047,449.44

Fase Il Escenario Minimo

De julio a diciembre de 2018

DESCRIPTIVO PAGO UNICO M:ﬁg& L

| Implementacién de servicios $ -l ¢ -
B e hormoient AmoeenaEney | s poeaizr| s swae
Servicio de Base de Datos % 1571009.9]7 $ 330567.70
Servicio de Telecomunicaciones $ - $ 118,567.81
Servicio de Seguridad Perimetral $ 1374.57| $ 142876.98
Servicio de Seguridad de la Informacion $ 125,085.91 % .
Servicio de Monitoreo % - % 63852.06
Servicio de Centro de contacto % -l % 46,048.11
Servicios especializados $ = $ 4486598
. TOTAL $1828,092.16 $1,085,104.05

De enero a junio de 2019

DESCRIPTIVO PAGO UNICO M gﬁgg AL
Implementacion de servicios $ -l % =
e e
Servicio de Base de Datos $ 14439051 $ 181,694.92
Servicio de Telecomunicaciones $ - % 116,960.11
Servicio de Seguridad Perimetral $ 10237288 % IL4C),939. 66
Servicio de Seguridad de la Informacion % 128,813.56 $ -

%
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Servicio de Monitoreo $ -l ¢ 65,924.12
Servicio de Centro de contacto % -1 $ 4542373
Servicios especializados % -l £ 4425763

TOTAL $ 378,017.63 $ 928,938.12

Fase Il Escenario Mdximo

De julio a diciembre de 2018

PAGO

DESCRIPTIVO PAGO UNICO MENSUAL

Implementacién de servicios ‘ $ -l $ -
Bl e oo lo AMECEnOTIRTOY | s ggzizy| 8 aoszess
Servicio de Base de Datos $ 157100991 $ 33056770
Servicio de Telecomunicaciones $ -l $ 167,790.67
Servicio de Seguriddd Perimetral $ 549828 $  145969.76
Servicio de Seguridad de la Informacién $ 25017182 & -
Servicio de Monitoreo % -l % 64,561.34
Servicio de Centro de contacto $ - % 46,048.11
Servicios especializados $ - $ 112,164.95
. ' TOTAL $ 1,957,301.79| $ 1,276,356.43
De enero a junio de 2019 —
DESCRIPTIVO PAGO UNICO MESSG L?A L

Implementacién de servicios $ -1 $ { (\V\
oo e ATy | s 244060 ¢ dos7047)
Servicio de Base de Datos $ 144.390.51| $ 181694.92
Servicio de Telecomunicaciones = $ -1 ¢$ 16551554 (

¥ |

INFOTEC




CEAV

COMISION EJECUTIVA DE ATENCION
A VICTIMAS

CONVENIO-MODIFICATORIO-01-CEAV-CONV-03-2018

“SERVICIO DE CENTRO DE DATOS PARA LA OPERACION Y MEJORA DE LA PLATAFORMA DEL
REGISTRO NACIONAL DE VICTIMAS"

Servicio de Seguridad Perimetral $ 11322034 $ 143,990.51
Servicio de Seguridad de la Informacion $ 25762712 % =
Servicio de Monitoreo $ -l $ 6662378
Servicio de Centro de contacto % -| % 4542373
Servicios especializados % -l & 110,644.07

TOTAL $ 517,678.64| $ 1,117,597.25

()

CUARTA.- VIGENCIA. La vigencia del presente Convenio iniciard el 1° de
abril de 2018 y concluirael 30 de junio de 2019.”

Por su parte, el Anexo Unico, en los numerales 1 Objetivo del servicio, 6
Cronograma de actividades del servicio, 10 Vigencia del Servicio, 18
Precios Unitarios y 18.1. Servicio de crecimiento bajo demanda, establece:

1 Objetivo del servicio.

El servicio serd dividido en dos fases:

Tabla 1. Fases del servicio.

Fase Duracién Fecha de inicio Fecha de término

Fasel | 3meses | Olde abrilde 2018 | 30 de junio de 2018

‘Fasell | 12meses | 0] de julio de 2018 30 de junio de 20?\%3

6 Cronograma de actividades del servicio. {

Tabla 13. Cronograma de actividades del servicio.

s e
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Afo 2018 Ano 2019
; o) e = e | R e e G P P T | s e s
: &) 4 5 ol oo o|la
Mez s R RS o=l oG & S liS i
Numero de mes ~ln Mt [wloln|lo|lo|(@ (=[N |R]X |0

Habilitar Fase |

Operacion Fase |

Habilitar Fase Il

Operacion Fase |l

Revision de tendencias de
crecimiento

Borrado seguro

Transicién del servicio

Cierre

10

Vigencia del Servicio

La vigencia de la presentacion del servicio iniciard el O1 de abril de 2018 y
concluird el 30 de junio de 2019.

18

Precios Unitarios

Fase | Escenario minimo.

De abril a junio de'2018

DESCRIPTIVO PAGO UNICO Mgﬁsc& L
Implementacién de servicios $ -l % -
Servicio de Procesamiento,

Almacenamiento y Resguardo de |a $ 247423 $ 267,000.47
informacion e ——

Servicio de Base de Datos $ -l $ 29620344
Servicio de Telecomunicaciones % -l $ 778,567.8\7
Servicio de Seguridad Perimetral $ 10240550 $ 1428769
Servicio de Seguridad de la Informacion $ 130,584.19| $ -
Servicio de Monitoreo $ -1 ¢ 59,765.00
Servicio de Centro de contacto > $ g 46,048.11
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Servicios especializados % -1 % 44.865.98
TOTAL $ 23546392 $ 975327.79

Fase | Escenario mdximo.

De abril a junio de 2018
DESCRIPTIVO PAGO UNICO M::Sg& L

Implementacion de servicios $ -l ¢ -
Servicio de Procesamiento,

Almacenamiento y Resguardo de la $ 247423 $  268730.36
informacion

Servicio de Base de Datos $ -l $ 29620344
Servicio de Telecomunicaciones $ -l % 118,567.81
Servicio de Seguridad Perimetral $ 107.903.78| % 145,969.76
Servicio de Seguridad de la Informacion $ 130,584.19| $ -
Servicio de Monitoreo $ -l % 59.765.00
Servicio de Centro de contacto $ -l $ 46,048,711
Servicios especializados $ -l % 12, ?64.%5

TOTAL $ 240962.20| $ 1,047,449.4%
Fase Il Escenario Minimo
De julio a diciembre de 2018
DESCRIPTIVO PAGO UNICO ME:;S AL

Implementacién de servicios $ -1 ¢ -

Servicio de Procesamiento, Almacenamiento y P 13062177 ¢ 33832542
Resguardo de la informacion e T

Servicio de Base de Datos $ 1571,009.91 $ 330567.70
Servicio de Telecomunicaciones . — 31,567.87
T A |
8
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Servicio de Seguridad Perimetral $ LE74.57 $ 142876.98
Servicio de Seguridad de la Informacion $ 125,085.91 $ -
Servicio de Monitoreo $ -l $ 63,852.06
Servicio de Centro de contacto $ -1 $ 46,048.71
Servicios especializados $ -l $ 4486598

TOTAL $1,828,092.16 $1,085,104.05
De enero a junio de 20719

DESCRIPTIVO PAGO UNICO M:ﬁ:& L

Implementacion de servicios . $ -l $ -
ST oo e T | 5 zaesos| §  surmrss
Servicio de Base de Datos $ 14439051 $ 181,694.92
Servicio de Telecomunicaciones $ -1 ¢ 116,960.71
Servicio de Seguridad Perimetral $ 10237288| $ 140,939.66
Servicio de Seguridad de la Informacion $ 12881356 % -
Servicio de Monitoreo $ -1 $ 6592412 T =
Servicio de Centro de contacto $ -1 % 45,423.73
Servicios especializados $ -1 $ 44,257.63

TOTAL $ 378,017.63 $ 928,938.12 (\(\

Fase i Escenano Max:mo

De Juho a d:c:embre de 2018

PAGO
MENSUAL

Implementacion de servicios : : $ -8 -\

Servicio de Procesamiento, Almacenamiento ¢ 13062177 ¢ 40925391
y Resguardo de la informacion e ———— "

DESCRIPTIVO PAGO UNICO

% \suntes Juridicos | 9
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Servicio de Base de Datos $ 157100991 $ 33056770
Servicio de Telecomunicaciones $ -l $ 16779067
Servicio de Seguridad Perimetral $ 549828 %  145969.76
Servicio de Seguridad de la Informacion $ 25017182| $ -
Servicio de Monitoreo % -l $ 64,561.34
Servicio de Centro de contacto $ -l $ 46,048.11
Servicios especializados $ -1 $ 112,164.95

TOTAL $ 1,957,301.79| $ 1,276,356.43

De enero a junio de 2019

DESCRIPTIVO PAGO UNICO M.’E:’:g(? AL
Implementacion de servicios $ -1 % -
Sl de oo TSI | ¢ p4d060] § 4037047
Servicio de Base de Datos $ 144.390.51| $ 181694.92
Servicio de Telecomunicaciones $ -| $ 16551554
Servicio de Seguridad Perimetral $ 11322034 $ 143,990.5{?\
Servicio de Seguridad de la Informacion $ 25762712 %

Servicio de Monitoreo $ -l § 6662378

| Servicio de Centro de contacto & -| $ 4542373
Servicios especializados $ -l $ 710,644.07
TOTAL $ 517,678.64| $ 1,117,597.25

18.1 Servicio de crecimiento bajo demanda

En base a los minimos y mdximos establecidos para cada servicio, LA
CEAV, a través de EL ADMINISTRADOR DEL SERVICIO, podrd requerir
a EL INFOTEC crecimiento bajo demanda, el cual los deberd instalar y
configurar dentro de los siguientes 10 dias hdbiles a la solicitud formal

de LA CEAV. i-mn.—-......,— psiiai S ——
Subgerencia de |

10
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Los crecimientos nunca podrdn ser mayores a los establecidos en los
mdximos de cada servicio.

Los precios de referencia se mantendrdan sin cambios a lo largo del
servicio tomando en cuenta el periodo de 15 meses.

n

Mediante oficio niumero CEAV/RENAVI/2000/2019, de fecha 05 de junio de
2019, el Ing. Mario Federico Herrera Montalvo, Director General del Registro
Nacional de Victimas de “LA CEAV", solicita la elaboraciéon del presente
“CONVENIO MODIFICATORIO".

DECLARACIONES
“LA CEAV" declara que:

11 Es un Organismo con personalidad juridica y patrimonio propios; con
autonomia técnica, de gestion y contara con los recursos que le asigne
el Presupuesto de Egresos de la Federacion, de conformidad con el
articulo 84 de la Ley General de Victimas, Ultima reforma publicada en el
Diario Oficial de la Federacion el 3 de enero de 2017.

1.2 El Mtro. Sergio Jaime Rochin del Rincén, en su caracter de Comisionado
Ejecutivo de “LA CEAV", tiene facultades para suscribir el presente
“CONVENIO MODIFICATORIO”, de conformidad con lo dispuesto en los
articulos 85y 95, fraccién I de la Ley General de Victimas.

1.3 Este “CONVENIO MODIFICATORIO" se celebra con fundamento en los
articulos 134 de la Constitucion Polltlca de los Estados Unidos Mexicanos;
1°, parrafo quinto de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Publico y 4°, primer parrafo de su Reglamento, asi como
conformidad con la cldusula VIGESIMA del Convenio nimero CEA
CONV-03-2018 y demas disposiciones relativas y aplicables vigentes.

1.4 Con fundamento en los articulos 2, ﬁra@el@n XKVt y 5 fraeelewfh@l}e la Ley

r,sv_
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1.5

1.6

1.7

REGISTRO NACIONAL DE VICTIMAS"

Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria, mediante oficio
numero CEAV/DGAYF/0433/2019, de fecha 10 de mayo de 2019, signado
por la Mtra. Elba Matilde Loyola Ordufia, Encargada del Despacho de la
Direccion General de Administracion y Finanzas de “LA CEAV"”, se
autorizé la disponibilidad del recurso del presupuesto aprobado para la
partida presupuestal numero 31904 “Servicios integrales de
infraestructura de coémputo” para realizar el presente “CONVENIO
MODIFICATORIO".

Mediante oficio niumero CEAV/DCAYF/DPC/0234/2019, de fecha 04 de
junio de 2019, signado por la C. Miriam de los Angeles Pérez Vargas,
Directora de Presupuesto y Contabilidad de “LA CEAV", se autoriza la
modificacion en el Moédulo de Administracion y Seguimiento de
Compromisos Plurianuales (MASCP) de la Secretaria de Hacienda y
Crédito Publico, el incremento del monto minimo y maximo vy la
ampliacion de la vigencia del compromiso plurianual con ndmero de
folio 2018-47-AYJ-37 del Convenio numero CEAV-CONV-03-2018.

Salvo lo que por el presente se modifica, se ratifica el contenido,
especificaciones, funcionalidades, requerimientos, alcances vy
caracteristicas técnicas contenidas en el Convenio numero CEAV-
CONV-03-2018 y su Anexo Unico, asi como la documentacién que de
éstos emane; asimismo el presente “CONVENIO MODIFICATORIO" s
sujeta a los requisitos de procedibilidad regulados por la normativida
que le resulte aplicable en lo general y en lo especifico.

El sustento de procedencia del presente instrumento y las causas, se
plasman en el escrito de justificacion de fecha 05 de junio de 2019,
suscrito por el Ing. Mario Federico Herrera Montalvo, Director General del
Registro Nacional de Victimas de “LA CEAV"”, que se presenta para
incrementar en un 12.23888% el importe minimo total y el importe
maximo total, asi como ampliar su vigencia del 1° de julio de 2019 al 30
de noviembre de 2019 del Convenio nimero CEAV-CONV-03-2018,
guedando a cargo de dicha Area requirente de “LA CEAV", cualquier
justificacion, sustento, seguimiento, conclusién y resolucion sobre el

particular. I
12
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1.8 Derivado de lo anterior, se requiere de la celebracion del presente
“CONVENIO MODIFICATORIO", a fin de incrementar en un 12.23888% el
importe minimo total y el importe maximo total del Convenio numero
CEAV-CONV-03-2018, asi como ampliar su vigencia del 1° de julio de 2019
al 30 de noviembre de 2019.

1.9 Su Registro Federal de Contribuyentes es PSA110907866.

1.10 Para los efectos del presente “CONVENIO MODIFICATORIO"”, sefala
como su domicilio el ubicado en Avenida Angel Urraza nimero 1137,
Colonia Del Valle, Alcaldia Benito Juéarez, C.P. 03100, en la Ciudad de
México.

2. “EL PROVEEDOR" a través de su Apoderado Legal, declara bajo protesta
de decir verdad que:

2.1 Que el Mtro. Miguel Angel Samperio Mendoza, quien se identifica con
credencial para votar con clave de elector SlIIEIEIENEGEGEGEGNGE
expedida a su favor por el Instituto Nacional Electoral, cuenta con
facultades suficientes para suscribir el presente Convenio, personalidad
que acredita con el testimonio notarial nimero 46,810 de fecha 03 de
mayo de 2019, otorgado ante |la fe de la Licenciada Sara Cuevas Villalobos,
Titular de la Notaria nUmero 197 de la Ciudad de México, manifestando—=<=
‘bajo protesta de decir verdad que a la fecha de firma de este
instrumento dichas facultades no le han sido revocadas ni modificadas

en forma alguna por su representada. w\

2.2 Ratifica las mismas declaraciones que vierte en el Convenio numero
CEAV-CONV-03-2018, salvo la decla‘racié_n 2.4 de “INFOTEC", en virtud
del cambio de su Apoderado Legal, manifestando que no ha habido mgs
cambios a la fecha de la firma del presente “CONVEN
MODIFICATORIO", .

2.3 Esta conforme con los términos y condiciones de este instrumento,
conoce plenamente los requisitos y condiciones propias y derivadas de
| 13
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mismo, asi como con las obligaciones que le son exigibles por su
suscripcion.

Mediante Memorandum de fecha 28 de mayo de 2019, manifiesta su
aceptacion para incrementar en un 12.23888% el importe minimo total y
el importe maximo total y ampliar la vigencia del 1° de julio de 2019 al 30
de noviembre de 2019 del Convenio niumero CEAV-CONV-03-2018, bajo
los términos y condiciones establecidos originalmente en el Convenio

multicitado.

2.4

Declaran “LAS PARTES" que:

3.1 Estan de acuerdo en la procedencia y realizacion del objeto de este
“CONVENIO MODIFICATORIO"” en los términos establecidos.

Enteradas “LAS PARTES"” de los antecedentes y declaraciones anteriores,
acuerdan suscribir el presente “CONVENIO MODIFICATORIO”, al tenor de las

siguientes:
CLAUSULAS

PRIMERA.- E| objeto del presente “CONVENIO MODIFICATORIO”, es
modificar las clausulas SEGUNDA y CUARTA relativas a Monto y Vigencia del
Convenio ndmero CEAV-CONV-03-2018, asi como los numerales 1 Objetivo
del servicio, 6 Cronograma de actividades del servicio, 10 Vigencia déel
Servicio, 18 Precios Unitarios y 18.1. Servicio de crecimiento bajo deman
del Anexo Unico, en los términos siguientes:

“SEGUNDA.-.'MONTO'. Los montos mffﬁmos Yy mdximos que “LA CEAV”
pagard a “INFOTEC” son los siguientes: -':

ANO Minimo 2018 Mdximo 2018 Minimo 2019 Mdximo 2019

SUBTOTAL $71,500,163.75 $12,998,750.88 $8,087,552.45 $11.883,993.68
I.V.A. $1,840,026.20 $2.079,800.14 $1294,008.39 $1901,438.99

TOTAL %13,340,189.95 $15,078,551.02 $9,381,560.84 $13,785,432.67

\ 14
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Correspondiendo un total durante los ejercicios 2018 y 2019, el MONTO
MINIMO que “LA CEAV” pagard a “INFOTEC” serd de $19,587,716.20
(Diecinueve millones quinientos ochenta y siete mil setecientos dieciséis
pesos 20/100 M.N.), mds $3,134,034.59 (Tres millones ciento treinta y cuatro
mil treinta y cuatro pesos 59/100 M.N.), correspondientes al Impuesto al

Valor Agregado, resultando la cantidad total

de $22,721,750.79

(Veintidos millones setecientos veintiin mil setecientos cincuenta
pesos 79/100 M.N.), y el MONTO MAXIMO que “LA CEAV” pagard a
“INFOTEC” serd de $24,882744.56 (Veinticuatro millones ochocientos
ochenta y dos mil setecientos cuarenta y cuatro pesos 56/100 M.N.), mds
$3,981,239.13 (Tres millones novecientos ochenta y un mil doscientos
treinta y nueve pesos 13/100 M.N.), correspondientes al Impuesto al Valor
Agregado, resultando la cantidad total de $28,863,983.69 (Veintiocho
millones ochocientos sesenta y tres mil novecientos ochenta y tres

pesos 69/100 M.N.).

De conformidad con los precios unitarios de la propuesta economica, que

se detallan a continuacion:

Fase [ Escenario minimo.

el
 De abril a junio de 2018
DESCRIPTIVO PAGO UNICO ME:I‘:I’.? AL

Implementacion de servicios $ -1 % -

Servicio de Procesamiento,

Almacenamiento y Resguardo de la $ 247423 % 267.000.47

informacion

I'Servicio de Base de Datos = $ -1 $ 29620344

Servicio de Telecom u"r_;ico'cfonés g -1 % 118,567.81

Servicio de Seguridad Perimetral $ 10240550\ % 742,876.98\

Servicio de Seguridad de la Informacidn $ 130,584.19| $ -3

Servicio de Monitoreo $ -1 $ 59,765.00

Servicio de Centro de contacto $ ” _$ 4604811

e

|
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Servicios especializados % - % 44 86598
TOTAL $ 235463.92| $ 975327.79

Fase | Escenario mdximo.

De abril a junio de 2018

DESCRIPTIVO PAGO UNICO M.‘EDSSG& L ;
Implementacién de servicios $ -1 8 -
 Servicio de Procesamiento,
Almacenamiento y Resguardo de la $ 247423 $ 26873036
informacion
| Servicio de Base de Datos $ | ¢ 29620344
Servicio de Telecomunicaciones $ -1 5 118,567.81
Servicio de Seguridad Perimetral % 107,903.78| $  145969.76
Servicio de Seguridad de la Informacion % 130,584.19| $ 5
Servicio de Monitoreo % -l % 59,765.00
Servicio de Centro de contacto $ < % 46,048.11
Servicios especializados $ -l % 112, ?6ﬂ4.95
' TOTAL $ 240,962.20| $1,047,449.44
!
Fase Il Escenario Minimo
De julio a diciembre de 2018 \
.k DESCRIPTIVO PAGO UNICO M.’E::I\.g & L
Implementacion de servicios % -l % 2

Servicio de Procesamiento, Almacenamiento y ¢ 130.621.77 ¢ 33832542
Resguardo de la informacion e e

Servicio de Base de Datos $ 1571,009.97 $ 330,567.70
Servicio de Telecomunicaciones . 35| (RSN S ———— -% 118,567.81
’ 16
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Servicio de Seguridad Perimetral $ 137457 $ 142876.98
Servicio de Seguridad de la Informacidn $ 12508597 $ -
Servicio de Monitoreo $ - 63852.06
Servicio de Centro de contacto $ -1 8 46,048.11
Servicios especializados $ -l $ 4486598
TOTAL $1,828,092.16 % 1,085,104.05
De enero a noviembre de 2019
DESCRIPTIVO PAGO UNICO M::.g& L
.| Implementacién de servicios $ -l % =
e e I
Servicio de Base de Datos $ 144,39051| % 181694.92
Servicio de Telecomunicaciones % -l % 116,960.11
Servicio de Seguridad Perimetral $ 10237288 % 140,939.66
Servicio de Seguridad de la Informacion $ 12881356 $ -
Servicio de Monitoreo = $ -1 ¢ 65,924.12
Servicio de Centro de contacto $ -l 9 4542373
Servicios especializados $ -1 $ 44,257.63
TOTAL $ 378,017.63 $ 928938.12—~

Fase Il Escenario Mdximo

De julio a diciembre de 2018 Nl\

DESCRIPTIVO PAGO UNICO M gﬁgg AL
Implementacion de servicios ' $ -l $ ¥ -
Servicio de Procesamiento, Almacenamiento y
Resguardo de la informacion £ 13062177 L‘[ 409,235.91
1 1"‘3‘ i) : J treans J:
| S | $ 17

INFOT



CONVENIO-MODIFICATORIO-01-CEAV-CONV-03-2018

“SERVICIO DE CENTRO DE DATOS PARA LA OPERACION Y MEJORA DE LA PLATAFORMA DEL
REGISTRO NACIONAL DE VICTIMAS"

Servicio de Base de Datos $ 157100991 $ 330567.70
Servicio de Telecornunicaciones $ -l % 167.790.67
Servicio de Seguridad Perimetral $ 549828 $  145969.76
Servicio de Seguridad de la Informacidn $ 25077182 ¢ -
Servicio de Monitoreo $ - % 64,561.34
Servicio de Centro de contacto % -l % 46,048.71
Servicios especializados % -1 % 112,164.95

TOTAL $ 1,957,301.79| $ 1,276,356.43

'De enero a noviembre de 2019

DESCRIPTIVO PAGO UNICO H :ﬁ:& .

Implementacidn de servicios $ -1 $ -
S PO MGy | z4406| 8 4037047
Servicio de Base de Datos $ 144,390.51| $ 181694.92
Servicio de Telecomunicaciones $ -l $ 16551554
Servicio de Seguridad Perimetral $ 11322034 $ 143990.57
Servicio de Seguridad de la Informacidn % 25762772 $ =
Servicio de Monitoreo $ -1 $ 6662378
Servicio de Centro de contacto $ -l % 4542373
Servicios especializados $ -l % 110,644.07

~ TOTAL $ 517,678.64| $ 1,117,597.25

(4

CUARTA.- VIGENCIA. La vigencia del presente Convenio iniciard el 1° de /
abril de 2018 y concluira el 30 de noviembre de 2019”"

Por su parte, en el Anexo Unico, los numerales 1 Objetivo del servicio, 6
Cronograma de actividades del servicjo, 10 Vigencia del Servidio, 18

e

18



Habilitar Fase |

CEAV

COMISION EJECUTIVA DE ATENCION
AVICTIMAS

CONVENIO-MODIFICATORIO-01-CEAV-CONV-03-2018

“SERVICIO DE CENTRO DE DATOS PARA LA OPERACION Y MEJORA DE LA PLATAFORMA DEL
REGISTRO NACIONAL DE VICTIMAS"

Precios Unitarios y 18.1. Servicio de crecimiento bajo demanda, se
modifican para quedar en los términos siguientes:

7 Objetivo del servicio.

El servicio serd dividido en dos fases:

Tabla 1. Fases del servicio.

Fase  Duracion Fecha de inicio Fecha de término

Fasel | 3 meses 01 de abril de 2018 30 de junio de 2018

Fasell | 17 meses | 01de julio de 2018 |30 de noviembre de 2019

6 Cronograma de actividades del servicio.

Tabla 13. Cronograma de actividades del servicio.

Operacion Fase |

Habilitar Fase Il

Operacién Fase Il

Revision de tendencias de :
crecimiento & o i iy LY oh |8 | BN 0w 4

Borrado seguroc ' ‘ ' L. j -

Transicién del servicio

10 Vigencia del Servicio

La vigencia de la presentacién del servicio iniciard e! 1° de crande 2018 y—<

concluird el 30 de noviembre de 2019

E-)" 4 ) )
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18 Precios Unitarios

Fase | Escendrio minimo.

De abril a junio de 2018

DESCRIPTIVO PAGO UNICO M:Sg& I
Implementacion de servicios $ -1 £ -
Servicio de Procesamiento,

Almacenamiento y Resguardo de la % 247423 $ 26700047
informacién

Servicio de Base de Datos $ -l $ 29620344
Servicio de Telecomunicaciones $ -l % 118,567.81
Servicio de Seguridad Perimetral $ 10240550 $ 14287698
Servicio de Seguridad de la Infarmacion $ 130,584.19| §$ -
Servicio de Manitoreo $ -1 $ 59,765.00
Servicio de Centro de contacto $ -1 $ 46,048.11
Servicios especializados $ - % 44,865.98

TOTAL $ 23546392 $ 975327 7#

Fase | Escenario mdximo.
De abril a junio de 2018

DESCRIPTIVO PAGO UNICO M:ﬁg& .
Implementacicn de servicios $ -l $ -
Servicio de Procesamiento, /
Almacenamiento y Resguardo de la $ 247423 $ 26873036
informacion
Servicio de Base de Datos $ -l $ 29620344

Servicio de Telecomunicaciones rw__j_ -1 $ 11856781
0y e | ﬂ/\
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Servicio de Seguridad Perimetral $ 107.903.78| % 145,969.76
Servicio de Seguridad de la Informacion $ 130,584.19| $ -
Servicio de Monitoreo % -l % 59765.00
Servicio de Centro de contacto % -l £ 46,048.71
Servicios especializados $ - % 112,164.95
TOTAL $ 240,962.20 $1,047,449.44
Fase Il Escenario Minimo
De julio a diciembre de 2018
5 PAGO
DESCRIPTIVO PAGO UNICO MENSUAL
Implementacién de servicios - $ -l $ -
Servicio de Procegdm/entoj ’A!macenamfen toy $ 13062177 ¢ 33832542
Resguardo de la informacion
Servicio de Base de Datos $ 1571009.91 $ 330,567.70
Servicio de Telecomunicaciones $ - $ 118,567.81
Servicio de Seguridad Perimetral $ 137457 $ 14287698
Servicio de Seguridad de la Informacion $ 12508591 $
Servicio de Monitoreo $ -l $ 6385206
Servicio de Centro de contacto $ =| % 46,048.11
Servicios especializados $ - $  44,86598
- TOTAL $1,828,092.16 $ 1,085,104.05
De enero a noviembre de 2019 ==
% PAGO
DESCRIPTIVO PAGO UNICO MENSUAL
Implementacién de servicios ' L $ -1 $ 2 N\
Servicio de Procesqm:ento, Afmacencrmrent_o P 244068| % 333.737.9
|y Resguardo de la informacion el ;
|
? 21
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Servicio de Base de Datos $ 14439051 % 181694.92
Servicio de Telecomunicaciones $ -l % 116,960.71
Servicio de Seguridad Perimetral $ 10237288| $ 140939.66
Servicio de Seguridad de la Informacion $ 128,81356| $ -
Servicio de Monitoreo $ -l % 65,924.12
Servicio de Centro de contacto $ -l % 45,423.73
Servicios especializados $ -l 44 25763

TOTAL $ 378,017.63 $ 928,938.12

Fase Il Escenario Mdximo

De julio a diciembre de 2018

DESCRIPTIVO PAGO UNICO M::Sql? AL
Implementacion de servicios $ -1 $ -
S o Pogese oo ARGRom | ez § 400z
Servicio de Base de Datos $ 157100991 $ 330567 7q
Servicio de Telecomunicaciones $ -1 % 167,790.6
Servicio de Seguridad Perimetral $ 549828 % 145,969.76
Servicio de Seguridad de la Informacidén $ 25017182 % -
Servicio de Monitoreo $ -1 % 64,561.34
Servicio de Centro de contacto $ - % 46,048.11
Servicios especializados $ -1 $ 112,164.95

TOTAL $ 1,957,301.79| $ 1,276,356.43

De enero a noviembre de 2'0'19

DESCRIPTIVO

Implementacion de servicios

PAGO UNICO

PAGO
MENSUAL
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Servicio de Procesamiento, Almacenamiento

v Resguardo de |a informacion $ 244068| $ 40370471
Servicio de Base de Datos % 144,390.51| $ 181,694.92
Servicio de Telecomunicaciones $ -| $ 165571554
Servicio de Seguridad Perimetral $ 11322034 $ 143,990.5]
Servicio de Seguridad de la Informacion $ 257627121 $ .
Servicio de Monitoreo $ -| $ 6662378
Servicio de Centro de contacto $ -| $ 4542373
Servicios especializados $ -| $ 110,644.07

TOTAL $ 517,678.64| $ 1,117,597.25

18.1 Servicio de crecimiento bajo demanda

En base a los minimos y mdximos establecidos para cada servicio, LA
CEAV, a través de EL ADMINISTRADOR DEL SERVICIO, podrad requerir
a EL INFOTEC crecimiento bajo demanda, el cual los deberd instalar y
configurar dentro de los siguientes 10 dias hdbiles a la solicitud formal

de LA CEAV.

Los crecimientos nunca podrdn ser mayores a los establecidos en los

mdximos de cada servicio.

Los precios de referencia se mantendrdn sin cambios a lo largo del
- servicio tomando en cuenta el periodo de 20 meses.

”

SEGUNDA.-

_.7—’*}?’.

“LAS PARTES" ratifican y refrendan en todos y cada uno de sus

puntos, los compromlsos y obhgamones asumidos en las demas clausulas del

Convenio nimero CEAV-CONV-03-2018 y su Anexo Unico, asi com
documentacién que de éstos emane; que tiene por objeto la prestacion|

la
del

“SERVICIO DE CENTRO DE DATOS PARA LA OPERACION Y MEJORA DE LA
PLATAFORMA DEL REGISTRO NACIONAL DE VICTIMAS".
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TERCERA.- “LAS PARTES” convienen que el presente “CONVENIO
MODIFICATORIO” surtira efectos a partir del 1° de julio de 2019 y hasta el 30
de noviembre de 2019.

Leido que fue el presente “CONVENIO MODIFICATORIO"” y enteradas “LAS
PARTES” de su contenido y alcance legal, lo firman libre de vicios en el
consentimiento, tales como dolo, error, mala fe o violencia, en tres tantos, en
la Ciudad de México, el dia 14 de junio de 2019.

POR “LA CEAV"

._‘w-q
]
]

\“\ : i

MTRO. SERGIO JAIME ROCHIN DEL
RINCON
COMISIONADO EJECUTIVO

I\ () §) ]

INVESTIGACION E INNOVACION EN |
TECNOLOGIAS DE LA .

INFORMACION Y COMUNICACION l

POR “EL ADMINISTRADOR DEL
CONVENIO"”

ING. MARID FEDERICO HERRERA
ONTALVO

DIRECTOR GENERAL DEL REGISTRO
NACIONAL DE VICTIMAS
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