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Un ajustador es el representante
de la aseguradora cuya funcion
principal es asesorar al cliente ante
un siniestro, en funcion del
reglamento de transito y
condiciones generales de la pdliza
(coberturas estipuladas)
previamente contratada.

éAlguna vez has tenido la necesidad
de llamar a un ajustador
automovilistico?, si es asi, ¢como fue
la actitud que mostrd?, i esperaste
mas del tiempo pactado?

Ahora, con la puesta en marcha del
nuevo Micrositio de Ajustadores
de la CONDUSEF, podras evaluar su
desempeno y la calidad de los
servicios prestados.

Durante el 2016 se registraron un
poco mds de S millones de siniestros,

por lo que en promedio un ajustador
atiende 81/ siniestros al afio, lo que

se fraduce en 2 diarios.
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