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En la Ciudad de México, siendo las dieciocho horas con treinta minutos del dia siete
de enero de dos mil diecinueve, fecha y hora senaladas para celebrar la Primera
Sesion Ordinaria 2019 de la Comision Permanente de Informacion del Consejo
Nacional de Seguridad Publica (CNSP), en la Sala de Juntas del Secretariado
Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad Publica (SESNSP), ubicada en General
Mariano Escobedo 456 Piso 12, Colonia Anzures, Alcaldia de Miguel Hidalgo, de
conformidad con lo dispuesto en los articulos 21, parrafos noveno y décimo, de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 1, 10 fraccion 1,12, 15y 16 de la
Ley General del Sistema Nacional de Seguridad Publica y en el acuerdo 03/XXXV/13,
asi como lo establecido en los articulos 3, 4, 5, 6, 18, 20, 22 y 23 de los Lineamientos
Generales de la Organizacion y Funcionamiento de las Comisiones Permanentes del
Consejo Nacional de Seguridad Publica, se reunieron los C.C. Licenciado Javier Corral
Jurado, Gobernador del Estado de Chihuahua, Titular de la Comisién Permanente de
Informacion; Doctor Enrique Alfaro Ramirez, Gobernador del Estado de Jalisco, Vocal
de la Comisién Permanente de Informaciéon; el Gobernador del Estado de Morelos,
Cuauhtémoc Blanco Bravo, Vocal de la Comision Permanente de Informacién; el
Licenciado Franco Fabbri Vazquez, Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de
Seguridad Publica, Vocal de la Comision Permanente de Informacion y el Licenciado
Edgar Garcia Lazaro, Encargado del Centro Nacional de Informacion del Secretariado
Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad Publica, Secretario Técnico de la
Comision Permanente de Informacion.

1.-LISTA DE ASISTENCIA Y DECLARATORIA DE QUORUM.
El Secretario Técnico de la Comision procedid a la lectura de la lista de asistencia y
de conformidad con lo establecido en el articulo 15 de la Ley General del Sistema
Nacional de Seguridad Publica, declaro la existencia de quérum legal.

2.-LECTURA Y APROBACION DEL ORDEN DEL DIiA.

A continuacion, el Titular de la Comisidn Permanente, sometid a consideracion de la
Comision el Orden del Dia para el desarrollo de la sesidon consistente en:

1. Lista de Asistentes y Declaratoria de Qudorum.

2. Lecturay Aprobacion del Orden del Dia.



3. Aprobacion del Acta de la Segunda Sesion Ordinaria 2017 de la Comision
Permanente de Informacion del Consejo Nacional de Seguridad Publica
(CNSP) llevada a cabo el dia 11 de diciembre de 2017.

4. Informe de seguimiento a los puntos de acuerdo de la ultima sesion de la
Comision Permanente de Informacion, celebrada el 11 de diciembre de 2017.

5. Informe de avances de cumplimiento a los Acuerdos del Consejo Nacional de
Seguridad Publica (CNSP).

6. Temas para la agenda
7. Asuntos Generales.
8. Acuerdos

El Titular de la Comisidon Permanente de Informacidn, tras haber dado lectura y no
habiendo observaciones al mismo, sometid a aprobacion el Orden del Dia, guedando
aprobado por unanimidad de votos.

Acto seguido se procedio al desahogo de los asuntos del Orden del Dia.

3. LECTURA Y APROBACION DEL ACTA DE LA SEGUNDA SESION ORDINARIA DE LA
COMISION PERMANENTE DE INFORMACION DEL CONSEJO NACIONAL DE
SEGURIDAD PUBLICA DEL DiA 11 DE DICIEMBRE DE 2017.

El Titular de la Comision confirmo la aprobacion del Acta de la Segunda Sesion
Ordinaria 2017 de la Comisidon Permanente de Informacion del Consejo Nacional de
Seguridad Publica, celebrada el dia 11 de diciembre de 2017 y manifestd que ésta se
encuentra debidamente aprobada y firmada por los miembros que la integran.

4. INFORME DE SEGUIMIENTO A LOS PUNTOS DE ACUERDO DE LA ULTIMA SESION
DE LA COMISION PERMANENTE DE INFORMACION, CELEBRADA EL 11 DE
DICIEMBRE DE 2017.

El Encargado del Centro Nacional de Informacion (CNI) sefald que en la Segunda
Sesién Ordinaria 2017, celebrada el 11 de diciembre de 2017, la Comisidn Permanente
de Informacion aprobd por unanimidad llevar ante el Consejo Nacional de Seguridad
Publica dos puntos de acuerdo que quedaron identificados en los acuerdos Séptimo
y Octavo:



SEPTIMO.- La Comisién Permanente de Informacién toma conocimiento de los
avances del Acuerdo 03/XL/16 del Consejo Nacional de Seguridad Publica y de su
cumplimiento, asimismo considera procedente llevar al seno del Consejo Nacional
de Seguridad Publica el siguiente punto de acuerdo:

“La Comisién Permanente de Informacion considera someter al Consejo
Nacional de Seguridad Publica la aprobacion del programa para Ila
consolidacion del servicio nacional de atencion de llamadas de emergencia que
deberan cumplir las autoridades responsables del servicio de emergencias en
los tres ordenes de gobierno, donde se considere como minimo Ila
implementacion del proceso de formacion continua de instructores, el servicio
de carrera para operadores, la certificacion de los Centros de Atencion de
Llamadas de Emergencia (CALLE), la promocién de convenios estatales para la
creacion de los Centros Reguladores de Urgencias Médicas (CRUM) y su
coordinacion bajo el Modelo de “mismo techo”, la operacion de la estrategia
para una cultura del buen uso del niumero de emergencias, la eliminacién de
otros numeros de emergencia y la difusion continua del 9-1-1 como el numero
unico a nivel nacional, asi como Ila elaboracién de un estandar técnico que
permita establecer los criterios y métricas para la instalacion de nuevos CALLE
en el territorio nacional, lo que se realizara con base en las acciones y metas
establecidas en el programa de trabajo que para tal efecto coordine el
Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad Publica (SESNSP) a
través del Centro Nacional de Informacién (CNI).”

OCTAVO.- La Comision Permanente de Informacion toma conocimiento de los
avances del Acuerdo 09/XLI/16 y se entera de su cumplimiento, considerando
procedente llevar al seno del Consejo Nacional de Seguridad Publica el siguiente
punto de acuerdo:

“La Comisién Permanente de Informacion considera someter al Consejo
Nacional de Seguridad Publica (CNSP), la aprobacion de la Norma Técnica de
los Centros de Control, Comando, Comunicaciones y Computo, e instruir la
elaboracién de Lineamientos para llevar a cabo su implementacién, asi como
realizar las gestiones para que se convierta en una Norma Oficial Mexicana
(NOM) y se cree el modelo y el marco institucional para que los Centros lleven a
cabo la certificacion de su cumplimiento, con base a los mecanismos y plazos
que establezca el Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad
Publica (SESNSP).”



Al respecto se informo que dichos acuerdos fueron presentados al pleno del Consejo
Nacional de Seguridad Publica (CNSP) en su XLIII Sesién Ordinaria celebrada el dia 21
de diciembre de 2017; por lo que la Comision tomo conocimiento y da por cumplidos
dichos acuerdos. Cabe mencionar que dichos acuerdos fueron publicados en el
Diario Oficial de la Federacion, el dia 6 de febrero de 2018, con los numeros
06/XLINI/17 y 10/XL1IA17.

“06/XLIII/17. Programa para la Consolidacién del Servicio Nacional de Atencién
de Llamadas de Emergencia 9-1-1.

El Consejo Nacional de Seguridad Publica (CNSP) aprueba el programa para la
consolidacion del Servicio Nacional de Atenciéon de Liamadas de Emergencia 9-
1-1 que deberan cumplir las autoridades responsables del servicio en las
entidades federativas y los municipios, bajo las siguientes lineas de accion que
coordinara el Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad Publica
(SESNSP):

a) Programa de formacion continua de instructores;

b) Servicio de carrera para operadores;

c) Certificacion de los Centros de Atencion de Liamadas de Emergencia (CALLE);
d) Celebracion de Convenios interestatales para mejorar la atencion de
llamadas;

e) Creacién, en los casos que asi corresponda, de los Centros Reguladores de
Urgencias Médicas (CRUM) y coordinacion conforme al modelo denominado
“mismo techo”;

f) Fomento de la cultura del buen uso del Numero Nacional de Atencion de
Llamadas de Emergencia 9-1-1 con énfasis en el ambito escolar;

g) Eliminacion de otros numeros de emergencia, y

h)Elaboracién de un estdndar técnico que permita establecer los criterios y
métricas para la instalacion de nuevos CALLE y el incremento del numero de
operadores de acuerdo a la demanda de la poblacion en el territorio nacional,
conforme a los diagndsticos del Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de
Seguridad Publica (SESNSP).”.

Y

“10/XLIII/17. Norma Técnica de Ilos Centros de Control, Comando,
Comunicaciones y Computo.

El Consejo Nacional de Seguridad Publica (CNSP) tiene por cumplido el acuerdo
09/XLI/16 y aprueba la Norma Técnica de los Centros de Control, Comando,
Comunicaciones y Computo e instruye al Secretariado Ejecutivo del Sistema
Nacional de Seguridad Publica (SESNSP) a elaborar lineamientos para su
implementacion, a realizar las gestiones necesarias para que se convierta en



una Norma Oficial Mexicana (NOM) y disefiar el modelo y marco institucional
para que los Centros lleven a cabo la certificacion de su cumplimiento, con base
en los criterios y plazos que para tal efecto establezca el Secretariado Ejecutivo
del Sistema Nacional de Seguridad Publica (SESNSP)”.

Por lo que se tienen por cumplidos los puntos de acuerdo marcados como Cuarto,
Séptimo y Octavo, y la continuacion en los trabajos para dar cumplimiento a los
puntos de Acuerdo Tercero, Quinto, Sexto, Noveno, Décimo, Décimo Primero,
Décimo Segundo, Décimo Tercero y Décimo Cuarto, establecidos en la pasada
sesion de la Comisidon Permanente de Informacion, de los cuales se dara cuenta en
el apartado de seguimiento de los Acuerdos del Consejo Nacional de Seguridad
Publica (CNSP).

5. INFORME DE AVANCES Y CUMPLIMIENTO DE LOS ACUERDOS DEL CONSEJO
NACIONAL DE SEGURIDAD PUBLICA.

Como siguiente punto, se hizo del conocimiento de los integrantes de la Comision
Permanente de Informacién, el seguimiento que el Secretariado Ejecutivo del
Sistema Nacional de Seguridad Publica (SESNSP) realiza a los siguientes acuerdos
instruidos por el Consejo Nacional de Seguridad Publica (CNSP), en los cuales se
detalla los avances realizados en relacion con cada uno de ellos.

Acuerdo 08/XXXVI/14. Los gobernadores y el Jefe de Gobierno del Distrito
Federal, en coordinacion con el Centro Nacional de Informacion del
Secretariado Ejecutivo, se comprometen a consolidar las Areas de Andlisis y
Estadistica de sus Instituciones de Seguridad Publica en sintonia con el modelo
de operaciéon del Programa con Prioridad Nacional: Sistema Nacional de
Informacioén, a partir de los siguientes elementos minimos: 1) equipamiento, 2)
sistemas y programas informadticos, 3) dotacion y capacitacion de recursos
humanos, 4) estandarizacion de criterios y procesos de operacion, 5) evaluacion
y verificacion de las bases de datos, y 6) homologaciéon de sistemas de
informacion.

Para que la Comision Permanente de Informacion tome conocimiento de los
trabajos realizados en atencién al Acuerdo 08/XXXVI/14 del CNSP, el SESNSP
establecié una estrategia integral para el fortalecimiento de las Areas de Analisis y
Estadistica (AAE), cuya primera etapa consistié en la elaboracion, en 2015, de un
diagnodstico nacional sobre las capacidades institucionales de las AAE de las
instituciones de procuracién de justicia y seguridad publica de las 32 entidades
federativas, y en el disefo del Modelo Estandar que establece pardmetros de



referencia y permite la identificacion de brechas como areas de oportunidad que
sirvieron de base para establecer las acciones de mejora de dichas capacidades.

En la segunda etapa, realizada durante 2016, se elaboraron —con base en el Modelo
Estandar y en el analisis de brechas de 2015— los Programas para el Fortalecimiento
de las AAE de las instituciones de procuracion de justicia y seguridad publica de las
32 entidades federativas, los cuales contienen las acciones y metas para cada una de
las capacidades institucionales (normatividad administrativa, procesos, sistemas,
seguridad, recursos humanos, infraestructura y recursos materiales) para 2017 y 2018,
y fueron elaborados de forma estrecha entre el personal designado para ese fin y
funcionarios del CNI del SESNSP. Como se informd, dichos Programas fueron
aprobados el CNSP, dando asi cumplimiento al Acuerdo 18/XL/16 del CNSP.

La tercera etapa inicid con el establecimiento de compromisos durante el proceso
de concertacion de recursos FASP 2017, con base en las acciones y metas
consideradas en los Programas para el Fortalecimiento de las AAE. En ese ano se
disenaron cuestionarios que fueron remitidos a las instituciones de procuracion de
justicia y de seguridad publica para evaluar el grado de avance de los compromisos
con corte al 30 de septiembre de2017.

Durante el primer trimestre de 2018 se realizd una segunda evaluacion de esos
compromisos con corte al 31 de diciembre de 2017 y se elabord un informe de
resultados, de los que destaca lo siguiente:

En las procuradurias y/o fiscalias generales se observé un avance nacional del 75.1%
en el cumplimiento de los compromisos concertados durante 2017. Los
componentes qgue alcanzaron el mayor promedio nacional son: Sistemas y
Seguridad con 822%, seguido de Infraestructura y recursos materiales con un
avance de 80%, Procesos con 72.5%, Normas administrativas con 64.5% y Recursos
humanos con un 59.5%.

Las instituciones de procuracion de justicia con mejor desempeno en el
cumplimiento de los compromisos concertados en 2017 corresponden a los estados
de Chihuahua, Ciudad de México, Nuevo Ledn, Querétaro y Tabasco.

En las secretarias de seguridad pUblica/ciudadana se observd un avance nacional del
621%. Los componentes con el mayor promedio nacional son: Normas
administrativas con 75.4%, seguido de Infraestructura y Recursos materiales con 71
%, Sistemas y Seguridad con 64%, Procesos con 59.7% y Recursos humanos con un
48.3%.



Las instituciones de seguridad publica/ciudadana con mejor desempeno en el
cumplimiento de los compromisos concertados en 2017 corresponden a los estados
de Baja California, Chihuahua, Guanajuato, Puebla, Tabasco y Tlaxcala.

Por su parte, los secretariados ejecutivos estatales tuvieron un avance promedio
nacional del 72.2% en el cumplimiento de los compromisos concertados en 2017. Los
componentes que presentaron los mayores avances son: Procesos con un 78.8%,
seguido de los componentes de Sistemas y Seguridad con 77.6%, Normas
administrativas con 72.7%, Infraestructura y Recursos materiales con 68.4% y
Recursos humanos con un 48.8%.

Cabe mencionar que los secretariados ejecutivos estatales con mejor desempeno en
el cumplimiento de los compromisos concertados corresponden a los estados de
Chihuahua y Puebla.

A partir de la evaluacion de los compromisos concertados en 2017, con el propdsito
de obtener informacién mas detallada sobre los avances al 31 de diciembre de 2017,
el Centro Nacional de Informacion realizé una verificacion en algunas instituciones
que fueron seleccionadas a partir de 6 criterios: 1) Instituciones que no remitieron
documentacion probatoria valida; 2) Instituciones que no recibieron recursos
FASP a diciembre de 2017; 3) Instituciones que al cierre de 2017 no iniciaron los
compromisos concertados; 4) Instituciones con porcentaje de avance bajo; 5)
Instituciones en proceso de transiciéon (de procuraduria de justicia a fiscalia
general, de comision estatal a secretaria de seguridad publica y entre otros), y 6)
Instituciones con proyectos de inversion destacables.

Con base en los criterios citados se eligieron 9 instituciones, de las cuales 6
correspondieron a procuracion de justicia (Campeche, Colima, Durango, Michoacan,
Oaxaca y Zacatecas); 2 de seguridad publica (México y Guerrero) y el Centro Estatal
de Informacion sobre Seguridad Publica del estado de Yucatan. Con base en un
diseno individualizado de entrevista se realizaron reuniones con los responsables de
las AAE de esas instituciones y se recabd informacidn para corroborar el avance en
los compromisos, conocer las razones o motivos por los cuales no se logrd el
cumplimiento del compromiso y verificar el adecuado ejercicio de los recursos FASP
gue fueron destinados para el fortalecimiento de dichas AAE.

Finalmente, como parte de la Ultima etapa del proyecto de las AAE, se concertaron
recursos federales FASP 2018 con base en las acciones y metas de los Programas
para el Fortalecimiento mencionados. Dichos compromisos estan siendo evaluados
con corte a septiembre de 2018. Durante el primer bimestre de 2019 se solicitara la
informacion con corte al 31 de diciembre y se elaborara un informe de resultados.



En virtud de lo anterior, la Comisidon Permanente de Informacién toma
conocimiento de los avances en el cumplimiento del Acuerdo 08/XXXVI/14 y se
pronuncia por continuar con las tareas de implementacidén, seguimiento vy
evaluacion de los Programas de Fortalecimiento de las Areas de Analisis y Estadistica
(AAE) en las 32 entidades federativas, sin embargo, con base en la evaluacion de los
avances en los compromisos relativos al fortalecimiento de las Areas de Analisis y
Estadistica, se observa la existencia de acciones pendientes de llevar a cabo, por lo
que esta Comision Permanente de Informacion instruye a las instituciones de
procuracion de justicia y seguridad publica de las entidades federativas a continuar
apoyando a dichas Areas con la asignacion de recursos para el mejoramiento de sus
capacidades institucionales. Lo anterior con la finalidad de lograr su consolidacion y
con ello atender el Acuerdo 08/XXXVI1/2014 del CNSP.

Acuerdo 09/XXXVIII/15. Fortalecimiento de la Politica Nacional del Sistema
Penitenciario. El Consejo Nacional de Seguridad Publica instruye a Ila
Conferencia Nacional del Sistema Penitenciario a que, con la participacion de
expertos de la sociedad civil, desarrolle una Plan que fortalezca la Politica
Nacional del Sistema Penitenciario que contemple las siguientes acciones:

1.- Consolidar el Registro Nacional de Informacion Penitenciaria (RNIP), a fin
de implementar acciones preventivas y oportunas, mediante la integracion
de informacion homologada de la poblacion penitenciaria, el personal de los
centros, la capacidad instalada, asi como incidentes y riesgos de los sistemas
penitenciarios de todo el pais. {(...)

7.-Se instruye al Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad
Publica y a la Oficina del Comisionado Nacional de Seguridad realice Ilas
acciones que garanticen la ejecucion del presente Acuerdo.

En cumplimiento de las acciones 1y 7 descritas en el Acuerdo 09/XXXVIII/15, el
Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad Publica a través del
Centro Nacional de Informacion llevd a cabo las siguientes acciones:

Estimacion del grado de avance en la actualizacion de la informacién suministrada
por los centros penitenciarios al RNIP, a través de su comparacion con el Pase de
Lista, para identificar el niUmero de altas y bajas pendientes de realizar. En dicho
proceso participan los enlaces de las 32 entidades federativas con gquienes ademas
de la coordinacion, se les brinda asesoria para el registro de informacién por medio
de llamadas telefdnicas y atencidn a correos electronicos, lo que permitid atender
areas de oportunidad, tales como la homologacion y cambio de nombre de los
centros penitenciarios, altas y bajas de las personas privadas de la libertad en los
centros penitenciarios, y el registro activo de internos en centros inactivos.



Al 30 de noviembre de 2018, en las altas pendientes de efectuar, se registran 8
entidades federativas con porcentajes mayores a 10%; cantidad menor respecto de
las 9 entidades que se observaron en noviembre de 2017. Por otro lado, en materia
de bajas pendientes de realizar, 19 entidades federativas tienen porcentajes mayores
a 10%; cantidad menor en comparacion con las 25 entidades federativas observadas
en noviembre de 2017. El reporte de las bajas de las personas privadas de la libertad
en los centros penitenciarios, podria ser mas oportuno, en presencia de la obligacion
legal para efectuar dicho procedimiento en determinado tiempo, como ocurre en el
caso de las altas.

Actualmente, el CNI impulsa la homologacion de los nombres de los diferentes
centros penitenciarios a través de consultas regulares con las entidades federativas y
la oficina del CNS con el objetivo de evitar contabilizar en mas de una ocasion un
mismo centro penitenciario., asi como a las personas privadas de la libertad.

En virtud de lo anterior, la Comisidon Permanente de Informacién toma
conocimiento de los avances en el cumplimiento del Acuerdo O9/XXXVII/I5 y
aprueba continuar con las acciones encaminadas al fortalecimiento de la Politica
Nacional del Sistema Penitenciario y en su oportunidad llevar a cabo un plan de
trabajo para los sistemas de video vigilancia e inhibicion de senales telefénicas en los
centros de reclusion.

Acuerdo 13/XXXVII/15. Nueva Metodologia para el Registro y Reporte de la
Incidencia Delictiva. En cumplimiento al acuerdo 09/XXXVIi/14, el Consejo
Nacional de Seguridad Publica instruye a los gobernadores y Jefe de
Gobierno del Distrito Federal el uso y la aplicacién a nivel nacional del
Instrumento para el Registro, Clasificacion y Reporte de los Delitos y las
Victimas CNSP/38/15, asi como su manual de llenado, lo que serd realizado en
los términos y plazos del Plan de Implementacion establecido por el
Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad Publica

En el marco del Plan de Implementacion de la Nueva Metodologia para el Registroy
Clasificacion de los Delitos y las Victimas, asi como en el seguimiento a los Acuerdos
13/XXXVI1/15 del CNSP y XXXI11/08/2015 de la Conferencia Nacional de Procuracién de
Justicia (CNPJ), y con el objetivo de garantizar una adecuada transiciéon hacia el
“Instrumento para el Registro, Clasificacion y Reporte de los Delitos y las Victimas
CNSP/38/15", las acciones realizadas durante el primer semestre de 2018 se
orientaron principalmente a asegurar el flujo de informacién de incidencia delictiva
de manera oportuna, precisa y continua.
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En particular, se dio seguimiento a los compromisos que realizaron las entidades
federativas en los convenios de concertacion del FASP 2017, referentes al ajuste de
sus sistemas informaticos con el propdsito de cumplir con los requisitos que exige el
Instrumento CNSP/38/15.

Asimismo, en el marco de una estrategia definida para la publicacion de las nuevas
cifras, el SESNSP coordind con las entidades federativas la reconstruccion de una
serie histdrica mensual de incidencia delictiva con base en la nueva metodologia
para el periodo de 2015 a 2017. El objetivo es dar mas confianza y sentido de utilidad
de las cifras a los usuarios, guienes no veran interrumpidos sus analisis de tendencia.

Debido a que la nueva metodologia representa Unicamente una reclasificacion de
los delitos, al ofrecer categorias y subcategorias no incluidas anteriormente y
mantiene los criterios de reporte adoptados desde el inicio del uso del formato de
acopio establecido por el Comité Interinstitucional de Estadistica e Informatica de
Seguridad Publica (CIEISP), el nivel de incidencia delictiva total de la serie
reconstruida es practicamente el mismo, coincidiendo en 99.3% con la registrada por
medio del CIEISP.

Como resultado de un esfuerzo conjunto con las entidades federativas, después de 20 afios
de la aplicacion del instrumento de registro y clasificacion de los delitos para fines
estadisticos CIEISP, el 20 de febrero de 2018 se publicaron las cifras de incidencia delictiva
correspondientes al mes de enero de ese ano con base en la nueva metodologia, las cuales
a partir de esa fecha constituyen la estadistica oficial nacional. La metodologia presenta las
siguientes caracteristicas:

i Clasificacion de los delitos mas amplia y mejor estructurada.

- Incrementa en 2.4 veces las categorias de delitos (al pasar de 22 a 53), dentro de las
gue destacan narcomenudeo, violencia familiar, violencia de género, abuso sexual,
hostigamiento sexual, incumplimiento de obligaciones de asistencia familiar, feminicidio,
corrupcion de menores, trata de personas, contra el medio ambiente y falsificacion.

- Se alinea a la estadistica nacional oficial, al sincronizarse a la Norma Técnica del INEGI,
la cual es una clasificacidn estructurada, estandarizada, consistente y compatible a nivel
hacional e internacional.

- Los niveles de clasificacion presentan una mayor consistencia interna y los delitos se
agrupan segun los bienes juridicos afectados: 1) La Vida y la Integridad Corporal; 2) La
Libertad Personal; 3) La Libertad y la Seguridad Sexual; 4) El Patrimonio; 5) La Familia; 6) La
Sociedad, y 7) Otros Bienes Juridicos Afectados.
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ii. Mayores atributos de la informacion.

- Amplia la informacion sobre victimas para un mayor ndmero de delitos; es decir,
ademas de homicidio, secuestro y extorsion, la nueva metodologia ofrece datos de victimas
para los delitos de lesiones, feminicidio, trafico de menores, rapto, corrupcion de menores y
trata de personas.

- La informacion sobre victimas se presenta de manera desagregada por sexo y dos
grandes grupos de edad, menores y mayores de 18 afos.

- Ofrece una mayor precision en la informacion, ya que establece la forma de comision
del delito (dolo y violencia) y los elementos de la comisién (con arma blanca, con arma de
fuego, en accidente de transito, entre otros).

Con el propdsito de establecer procesos de mejora continua en la calidad de la informacion
se realizan actividades de seguimiento para preveniry en su caso corregir desviaciones en el
proceso de generacion de datos, lo cual ha permitido mejorar la oportunidad, cobertura,
consistencia de las cifras que las entidades federativas remiten al CNI, y que finalmente se
publican en la pagina del SESNSP. En particular, destaca lo siguiente:

a) Oportunidad

El suministro de las cifras delictivas que mensualmente realizan las entidades
federativas al SESNSP actualmente se realiza en los plazos establecidos, lo que ha
permitido publicar de manera oportuna los datos desde junio de 2014. Antes de esa
fecha las entidades entregaban su informacién hasta con tres dias de retraso en
promedio.

b) Desagregacion de la informacién municipal

La desagregacion de la informacidén municipal recabada y publicada se ha
incrementado de forma importante desde que inicid el acopio de datos para ese
orden de gobierno, al pasar de 1,145 municipios (46.6%) en 2011, a 2,458 (100.0%) en
2017; es decir, unincremento de 114.7%. Con ello, por primera vez, desde que inicié el
registro de cifras municipales, se alcanzd una cobertura del 100% de los municipios
del pais, misma que se mantiene a medida gue se han incorporado un mayor
nUmero de municipios, los cuales ascienden a 2,463 en 2018.

c) Consistencia
Desde el cierre de 2015 a la fecha, las diferencias registradas entre las cifras estatales
y municipales que son remitidas por las entidades federativas, practicamente se
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eliminaron si se comparan con el primer trimestre de 2015, cuando la diferencia fue
de 1.7% y al cierre de 2014 de 3%. En 2016 y 2017, dichas diferencias se mantuvieron
cercanas a cero. En 2018, no existen diferencias entre la informacion estatal y
municipal.

d) Transparencia y acceso a la informacién

La transparencia y acceso a la informacion de la incidencia delictiva ha mejorado
sustancialmente, ya que ademas de publicarse la actualizacién de las estadisticas
realizadas por las entidades federativas, se han incorporado notas aclaratorias de
Estados que han modificado sus cifras, como resultado de mejoras en sus sistemas y
registros. Lo anterior, incrementa la certidumbre sobre la veracidad de Ia
informacion que se publica.

Asimismo, en el marco de la Estrategia Nacional Digital y en seguimiento a la Politica
Nacional de Datos Abiertos del Gobierno de la Republica, se pusieron a disposicion
del publico las estadisticas de incidencia delictiva del fuero comun con base en la
nueva metodologia para el reporte y clasificacion de los delitos y las victimas, asi
como las del fuero federal en formato de datos abiertos, lo que facilita a los usuarios
el acceso y uso de la informacion.

e) Acciones especificas de seguimiento y acopio de informacioén

El Centro Nacional ha realizado acciones especificas para mejorar la congruencia de las
cifras delictivas con respecto a su comportamiento y nivel de desagregacién, asi como
en relacion con otras fuentes que se reportan informacion semejante — micro datos y
estadisticas del Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI) — Dichos trabajos
requieren ademas de un analisis cuantitativo uno de tipo cualitativo que permita
verificar la correcta aplicacion de los criterios de reporte establecidos en la nueva
metodologia por parte de las Areas de Andlisis y Estadistica de la
procuradurias/fiscalias de las entidades federativas:

En junio de 2018, el Centro Nacional de Informacion disefio un cuestionario para
verificar las practicas de registro de las Areas de Andlisis y Estadistica (AAE) de las 32
entidades federativas, actualmente se encuentra recopilando y procesando la
informacion a fin de identificar puntos de mejora y emitir recomendaciones a las
AAE.

Se han realizado reuniones de trabajo con el INEGI a fin de contrastar algunas
estadisticas y verificar su congruencia, en particular las cifras de feminicidio para el
ano 2017, mes del ano se tendran los primeros resultados de las actividades
coordinadas.
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- Como parte del proceso de mejora continua del instrumento de acopio de
informacion de AP o Cl iniciadas por el delito de trata de personas, durante 2018 el CNI
sostuvo diferentes reuniones con la Secretaria Técnica de la Comision a fin de revisar
dicho instrumento. Derivado de estos trabajos se realizaron modificaciones al mismo,
con las cuales es posible atender las solicitudes de informacion de diversos organismos
internacionales relativas a caracteristicas de la victima, tales como origen étnico,
lengua indigena, discapacidad, ocupacion, identidad de género, entre otros.

Asimismo, se incorporaron otros campos que son de utilidad para el analisis del
delito, tales como si la AP o Cl fue transferida de una entidad federativa a otra, si la
AP o Cl fue reclasificada al delito de trata de personas, conducta, breve narracion de
los hechos, tipo de relacidn de la victima con el victimario, asi como fecha de
nacimiento y lugar de nacimiento y de residencia habitual de la victima y del
presunto victimario.

Ademas de las mejoras al formato de acopio de AP o Cl iniciadas, destaca el disefno
de un nuevo instrumento por medio del cual se concentra, por primera vez,
informacion sobre el estatus que guardan las AP o Cl iniciadas en 2017, el cual fue
desarrollado de manera conjunta con la Secretaria Técnica de la Comision.
Especificamente el “estatus” de las AP o Cl se subdivide en las siguientes categorias
1) en tramite, 2) reserva/archivo temporal, 3) consignacién/vinculacién a proceso, 4)
incompetencia, 5) Terminacion (No ejercicio de la accidon penal, abstencidon de
investigacion y criterio de oportunidad) y 6) Acumulacion.

Este formato sobre el estatus de las AP y Cl contempla, ademas, otros campos, tales
como si se libré orden de aprehensioén, presentacion, comparecencia o citatorio; si se
cuenta con detenidos; si hay personas sujetas a proceso penal; descripcion de la
dltima actuacion y breve narracion de los hechos. Respecto a la informacion de la
victima, se contemplan campos relativos a la ubicaciéon de la victima y si ésta fue
remitida a alguna institucion para su atencion.

Cabe senalar que la informacion contenida en estos formatos es reservada, de
conformidad con el Articulo 110 de la Ley General del Sistema Nacional de Seguridad
Publica.

En virtud de lo anterior, la Comisidén Permanente de Informacién, toma
conocimiento de las acciones realizadas y la publicacion de la informacion con la
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Nueva Metodologia para el registro, clasificacion y reporte de los delitos, y la
publicacion oficial de las cifras de incidencia delictiva a partir de 2018, con lo que se
da cumplimiento al acuerdo 13/XXXVIII/15 del Consejo Nacional de Seguridad
Publica.

Acuerdo 15/XXXVIII/15. Proyecto de reforma legislativa para establecer el
Sistema Nacional de Lliamadas de Emergencias.

En el marco del Acuerdo 10/XXXVIi/14, por el cual se aprueba la consolidacién
de un servicio homologado para la atencion de llamadas de emergencia en
todo el pais, el Consejo Nacional de Seguridad Publicainstruye al
Secretariado Ejecutivo de Sistema Nacional de Seguridad Publica elaborar un
Proyecto de reforma legislativa que, a partir de la propuesta presentada ante
la Comision Permanente de Informacion, establezca un Sistema Nacional de
Llamadas de Emergencias en su estructuraq, organizacion,
competencias, obligaciones, responsabilidades y demds elementos
necesarios para dotarlo de bases juridicas.

Para dar cumplimiento al Acuerdo 15/XXXVIII/15, en noviembre de 2015 el Centro
Nacional de Informacion solicitd la intervencion de la Unidad General de Asuntos
Juridicos (UGAJ) de la Secretaria de Gobernacion a efecto de que se realizara la
revision del proyecto regulatorio de Ley General, para contar con sus observaciones y
comentarios.

La UGAJ sugirio explorar la posibilidad de plantear el contenido del proyecto en la
Ley General del Sistema Nacional de Seguridad Publica; por lo que la Direccion
General de Asuntos Juridicos del Secretariado Ejecutivo, retomando el proyecto, asi
como los comentarios de la UGAJ elabord la propuesta de reformas a la Ley General
del Sistema Nacional de Seguridad Publica, para incorporar lo relativo a la creacion
del Sistema Nacional de Atencion de Llamadas de Emergencia.

La Unidad General de Asuntos Juridicos de la Secretaria de Gobernacioén, realizd los
comentarios y adecuaciones a la propuesta de reformas a Ley General del Sistema
Nacional de Seguridad Publica, a fin de que en su momento pueda ser incluida en la
agenda legislativa, dichos comentarios y adecuaciones se estan analizando por parte
del Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad Publica a efecto de
estar en posibilidad de presentar un planteamiento solido que cumpla con las
necesidades normativas que requiere la implementacion de un Sistema Nacional de
Atencion de Llamadas de Emergencia.
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La Comision Permanente de Informacion tomo conocimiento de los avances de los
trabajos relacionados con el Acuerdo 15/XXXVIII/15 y se pronuncié por continuar las
acciones para el fortalecimiento de la propuesta normativa.

Acuerdo 06/XXXIX/15. Norma Técnica para la Estandarizacién de los Servicios
de Atencion de Lliamadas de Emergencia. El Consejo Nacional de Seguridad
Publica aprueba la Norma Técnica para la Estandarizacion de los Servicios de
Atencion de Llamadas de Emergencia, misma que deberan cumplir los
Centros de Atencion de Llamadas de Emergencia en todo el pais e instruye al
Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad Publica a
establecer el mecanismo que permita a cada Centro de Atencion de
Llamadas de Emergencia certificar su cumplimiento.

En relacion con el Acuerdo 06/XXXIX/15 del Consejo Nacional de Seguridad Publica,
mediante el cual se aprueba la Norma Técnica para la Estandarizacion de los
Servicios de Atencion de Llamadas de Emergencia y se instruye al Secretariado
Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad Publica a establecer el mecanismo que
permita certificar su cumplimiento en cada Centro de Atencion de Llamadas de
Emergencia (CALLE), por lo que se informa que derivado de las tareas de
implementacion del numero Unico homologado para la atencion de llamadas de
emergencia 9-1-1, el Centro Nacional de Informacion llevo a cabo la actualizacion de
dicha Norma para integrar los cambios normativos y técnico-operativos gue se
desprenden de las obligaciones establecidas en los Lineamientos de colaboraciéon en
materia de seguridad y justicia, respecto a la entrada en operacion del niUmero Unico
9-1-1.

Como parte del proceso de implementacion y con el propdsito de contribuir en el
cumplimiento del mecanismo para la certificacion de los Centros de Atencion, se
emprendieron acciones tendientes a promover la normalizacion de este
instrumento de conformidad con la Ley Federal de Metrologia y Normalizacion.

Para tal efecto se revisaron los lineamientos, se atendieron los requisitos y se
realizaron las adecuaciones conforme a lo estipulado por la Norma Mexicana NMX-Z-
013-SCFI- 2015, Guia para la estructuracion y redaccion de Normas.

Paralelamente, a través de la Secretaria de Economia se solicitdé a la Comisiéon
Federal de Mejora Regulatoria (COFEMER) que dicha norma fuera eximida de la
Manifestacion del Impacto Regulatorio, ya qgue la Norma no crea nuevas
obligaciones para los particulares, ni hace mas estrictas las obligaciones existentes;
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como tampoco crea o modifica tramites ni restringe derechos o prestaciones para
los particulares.

Como parte del proceso de normalizacion, en el mes de agosto de 2017 se reunio el
Comité Consultivo Nacional de Normalizacion de la Secretaria de Economia
(CCONNSE), quien determind la procedencia de la inclusion de la Norma al
Suplemento del Programa Nacional de Normalizacion, presentandose un retraso en
el procedimiento para su publicacién en el Diario Oficial de la Federacion, cuestion
gue se encontraba prevista se realizara durante los meses de noviembre o
diciembre, sin embargo, esta accion no se llevd a cabo, siendo necesaria para sentar
las bases del procedimiento de certificacion de los Centros de Atencion de Llamadas
de Emergencia en colaboracion con la Secretaria de Economia y la Entidad
Mexicana de Acreditacion (EMA). Por lo anterior, se realizaron las gestiones con el
Comité a efecto de que dicha publicacion fuera incluida en el Programa Nacional de
Normalizacion 2018. Dicho proyecto de norma fue incluido en citado Programa, el
cual se publico en el Diario Oficial de la Federacion el 12 de marzo de 2018.

Paralelamente la Direccion General de Normas envio la Norma al Abogado General
de Economia para su evaluacion, realizd observaciones las cuales fueron subsanadas
y se encuentra en una segunda revision. Se esta a la espera de que el Proyecto de
NOM;-227-SCFI-2017 sea publicado en el Diario Oficial de la Federacion para que
inicie el proceso de consulta publica que forma parte del proceso de normalizacion.

Adicionalmente, se ha trabajado con la Entidad Mexicana de Acreditacion (EMA)
para conocer los trabajos de certificacion derivados de la NOM. Por lo cual se esta en
proceso de definir el grupo de personal del Centro Nacional de Informacion que sera
capacitado y que formara parte del Padréon Nacional de Evaluadores de la EMA que
acompanara los procesos de desarrollo de la documentacidon requerida por los
Centros de Atencion de Llamadas de Emergencia para cumplimentar con las
auditorias de verificacion de la NOM, asimismo apoyaran en los trabajos de campo a
las unidades de verificacion y seran parte del Comité de Acreditacion que define la
viabilidad de otorgar o prorrogar la certificacion.

Por lo antes expuesto, la Comision Permanente de Informacion toma conocimiento
de los avances y las acciones realizadas en seguimiento a lo instruido por el Consejo
Nacional de Seguridad Publica en el Acuerdo 06/XXXIX/15 y dispone a continuar con
los trabajos encaminados a su cumplimiento.

04/XLII/17. Sistema de Informacién sobre Justicia, Seguridad y
Prevencién de Violencia contra la Mujer.
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El Consejo Nacional de Seguridad Publica aprueba Ila creacion de una
plataforma que permita homologar e interconectar las bases de datos sobre
violencia de género, bajo la coordinacion de la Secretaria de Gobernacion, por
conducto de la Subsecretaria de Derechos Humanos, con la participacion de la
Procuraduria General de la Republica, la Oficina del Comisionado Nacional de
Seguridad, la Comision Nacional para Prevenir y Erradicar la Violencia contra
las Mujeres y el Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad
Publica. Asimismo, Ilas entidades federativas acuerdan suministrar
oportunamente la informacion correspondiente en esta plataforma, conforme a
los lineamientos que para tal efecto se desarrollen, a fin de mejorar el disefo e
implementacion de las politicas publicas en la materia.

En cumplimiento del Acuerdo 04/XLII/2017 del CNSP y con el objetivo de poner a
disposicion de la sociedad, de manera integrada en un sola plataforma, un conjunto
de datos estadisticos sobre violencia contra las mujeres que permitan conocer de
forma oportuna la frecuencia, tendencia y ubicacion geografica de las conductas y
acciones gue atentan en contra de su integridad y asi contribuir al analisis y diseno
de politicas publicas en la materia, se elabord un reporte con datos disponibles por el
CNI, los cuales provienen de dos fuentes:

e Informacion de incidencia delictiva que incluye feminicidio y victimas
mujeres de otros delitos, con base en las denuncias realizadas ante el
Ministerio Publico (MP) en las 32 entidades federativas.

e Estadisticas de llamadas de emergencia al nimero Gnico 9-1-1 relacionadas
con incidentes de violencia contra las mujeres y que son registradas por los
Centros de Atencion de Llamadas de Emergencia en las entidades
federativas.

La principal ventaja de esta informacion, que por primera vez se pone a disposicion
del publico, es que se trata de cifras sobre incidencia delictiva con base en
denuncias a la autoridad ministerial de posibles hechos delictivos, asi como de
lamadas de emergencia reportadas en todo el territorio nacional, con una
actualizacion mensual (los dias 25 de cada mes, a partir de febrero de 2018), y
desagregacion geografica estatal. Para el caso de los delitos de feminicidio, la
informacion se desagrega también a nivel municipal.

Estos datos se deberan consolidar y completar con otras fuentes de informacion
sobre violencia contra las mujeres, en coordinacion con la Subsecretaria de
Derechos Humanos de la Secretaria de Gobernacién, instancia responsable del
disefo y conduccion de la politica nacional para el acceso de las mujeres a una vida
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libre de violencia -de conformidad con la Ley General en la materia-; el Comisionado
Nacional de Seguridad (CNS); y la Procuraduria General de la Republica (PGR).

Los integrantes de la Comision Permanente de Informacion toman conocimiento
sobre estos trabajos, y la continuidad en las tareas que permitan poner a disposicion
de la ciudadania la informacion antes referida relacionada con reportes de género,
integrada en una sola plataforma tecnoldgica.

10/XLII/17. Red Nacional de Radiocomunicacién

El Consejo Nacional de Seguridad Publica instruye al Secretariado Ejecutivo
del Sistema Nacional de Seguridad Publica para que en coordinacion con la
Oficina del Comisionado Nacional de Seguridad realice un diagnéstico de la
Red Nacional de Radiocomunicacion, con base en el cual se establezca un plan
estratégico de corto, mediano y largo plazo que garantice la operacion,
mantenimiento y actualizacién de la misma, en concordancia con el estado de
la tecnologia y buscando la libre competencia en relacién con Ila oferta
tecnolégica en el mercado.

Como respuesta a las solicitudes relacionadas con el soporte, mantenimiento,
actualizacion e interconexion de las redes estatales de radiocomunicaciones a la Red
Nacional de Radiocomunicaciones (RNR), la Comision Permanente de Informacioén
impulsé ante el Consejo Nacional de Seguridad Publica el Acuerdo 10/LXI11/17, con la
finalidad de llevar a cabo un diagnodstico de la RNR con base en el cual se establezca
un plan estratégico de corto, mediano y largo plazo que garantice la operacion,
Mmantenimiento y actualizacion de la misma buscando la libre competencia en
relacion con la oferta tecnoldgica existente en el mercado.

Como punto de partida para la elaboracion de un diagndstico, en el mes de agosto
de 2017 el Centro Nacional de Informacion solicitd a las entidades federativas
informacion relacionada con la topologia, sitios de repeticion, equipamiento y
situacion operacional de la infraestructura que integran sus redes estatales de
radiocomunicaciones.

La Red Nacional de Radiocomunicacion (RNR) o Red IRIS (Interconexion de Redes
Integrales de Seguridad Publica) surge a finales de |la década de los 90s como una
estrategia del Consejo Nacional de Seguridad Publica como parte de la Red
Nacional de Telecomunicaciones, con la finalidad de profesionalizar y unificar los
sistemas de radiocomunicaciéon de las instituciones de seguridad publica de los tres
ordenes del gobierno, sobre una plataforma Unica digital, encriptada, troncalizada, y
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totalmente privada bajo el protocolo de comunicacion TETRAPOL, cuyo protocolo es
propietario.

La Red IRIS da cobertura a las principales Capitales, y ciudades mas importantes del
pais, en puertos y aeropuertos, y tramos carreteros. Proporcionando servicio a
Instituciones Federales como Policia Federal, SEDENA, SECOB, INM, CISEN, Estado
Mayor Presidencial, SAT, entre otras;, asi como a las Instituciones de Seguridad
Publica y de Procuracion de Justicia Estatales, y a las Direcciones de Seguridad
Publica Municipales.

Actualmente, la RNR cuenta con 479 sitios de repeticion, distribuidos en las
entidades federativas y en dependencias federales, con una cobertura territorial de
50% y poblacional del 85 por ciento.

Para dar cumplimiento al acuerdo del Consejo Nacional, en diciembre de 2017, el
SESNSP llevo a cabo un levantamiento de informacion en las entidades federativas
sobre las condiciones de operacion de la RNR. Dicha informacion forma parte de los
insumos para el diagndstico y la elaboracion de la estrategia.

En colaboracion con la Direccion General de Plataforma México, la Policia Federal y
el Organo Administrativo Desconcentrado Prevencién y Readaptacion Social, el CNI
elaboro un protocolo para realizar pruebas al equipo que permite la interconexion
de la tecnologia Tetrapol con transporte TDM original y la tecnologia IP, el cual esta
instalado en el nodo central del Centro de Mando de la Policia Federal base
|ztapalapa.

En el ejercicio fiscal 2018, en coordinacidon con las entidades federativas se establecio
una meta que permite garantizar el 95% de la disponibilidad de la RNR con
cobertura en todo el pais, para tal fin se convino con los estados un mMmonto
aproximado de 701.7 millones de pesos en el marco del FASP.

Garantizando comunicaciones seguras para efectuar operativos conjuntos entre las
instancias de seguridad publica de los tres niveles de gobierno.

Para el FORTASEG 2018, se concertd con los beneficiarios un monto de 178.4 millones
de pesos para la adquisicion de accesorios y equipos de radiocomunicacion.

En mayo de 2018, se celebré el Convenio Num. SESNSP-138-2018 de prestacion de
servicios para elaborar un “Estudio prospectivo sobre |la Red Nacional de
Radiocomunicacion para beneficiarios del FORTASEG"” entre el SESNSP y el Instituto
Politécnico Nacional (IPN).
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e El| estudio considera tanto el analisis de las diferentes alternativas
tecnologicas en el mercado de comunicaciones de mision critica como la
posible integracion de capacidades instaladas que el Ejecutivo Federal tiene a
su alcance en un grado de ocupacion marginal, incluyendo la red satelital a
cargo de MEXSAT TELECOM de la Secretaria de Comunicaciones y
Transportes, de cobertura total en el territorio nacional.

o El estudio contemplara el analisis de los servicios que proporcionara la Red
compartida de banda ancha LTE a las comunicaciones en el ambito de la
seguridad publica.

e Se aplicaron un cuestionario y una encuesta con la finalidad de conocer las
condiciones de operacion y administracion de las Redes de
Radiocomunicacion.

e Se realizd una visita al Critical Communications World (CCW) en la ciudad de
Berlin, Alemania para conocer las tendencias y propuestas tecnoldgicas en
materia de radiocomunicacion a nivel mundial.

e Se han realizado visitas y entrevistas con la Policia Federal, el Organo
Administrativo Desconcentrado Prevencién y Readaptacion Social,
Plataforma México, Secretaria de Marina, Secretaria de la Defensa Nacional,
Instituto Federal de Telecomunicaciones, MEXSAT, los Centros de Control,
Comando, Comunicaciones y Computo de las entidades federativas de
Morelos, Querétaro y Estado de México, asi como con las diferentes empresas
gue han presentado sus propuestas técnicas al SESNSP.

El IPN, llevd a cabo con éxito las pruebas especificadas en el Protocolo para la
interconexidn a nivel nacional en un ambiente de pruebas de los sitios de repeticion
con tecnologia Tetrapol IP con sitios de Tetrapol TDM en la RNR considerando cursar
los servicios a través del equipo Data Gateway instalado en el Nodo Central.

El IPN elaboré el “Estudio prospectivo sobre la RNR para beneficiarios del subsidio
para el fortalecimiento del desempeno en materia de Seguridad Publica a los
municipios y demarcaciones territoriales de la Ciudad de México y en su caso, a las
entidades federativas que ejerzan de manera directa o coordinada la funcidon de
seguridad en el ambito municipal (FORTASEG)", conteniendo los siguientes
entregables:

e Moddulo 1. Diagndstico integral de las caracteristicas y condiciones de soporte,
Mmantenimiento y operaciéon actuales de la RNR.

e Modulo 2. Estudio del estado del arte en el mercado mundial de
radiocomunicaciones para la seguridad publica.
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e Modulo 3. Casos internacionales de redes nacionales de radiocomunicacion
para la seguridad publica.

o Moddulo 4. Estudio de los atributos de la Red compartida de banda ancha LTE
en México y su compatibilidad con las necesidades de las comunicaciones de
seguridad publica en la RNR.

e Modulo 5. Estudio costo-beneficio para los diferentes escenarios de inversion
sobre la RNR.

o Moddulo 6. Analisis comparado de escenarios de modernizacion e inversion
sobre la RNR.

e Moddulo 7. Estudio de factibilidad sobre la integracion de servicios de
comunicacion satelital a la RNR.

e Moddulo 8. Operacion homologada de la Red Nacional de Radiocomunicacion.

e Moddulo 9. Propuesta de estrategia para la evolucion de una RNR para
seguridad publica en el corto, mediano y largo plazo incluyendo la Red
Compartida y la Red Satelital MEXSAT.

e Moddulo 10. Estrategia de corto, mediano y largo plazo para la RNR que
cumpla con el Acuerdo 10/XLII/17del CNSP.

Se publico en la pagina del SESNSP la version publica del Estudio prospectivo sobre
la RNR, realizado por el IPN.

Los resultados del estudio estan basados en el analisis exhaustivo de las condiciones
de operacion actuales de la RNR, asi como de las necesidades de las corporaciones
de seguridad publica, la tecnologia disponible en el mercado mundial, asi como en
la experiencia de otros paises que atravesaron por la misma disyuntiva que ahora
atraviesa México: mantener vigente su Red Nacional de Radiocomunicacion y al
mismo tiempo integrar nuevas tecnologias gue permitan robustecerla y abrir
opciones de libre competencia.

El estudio parte de un analisis detallado de la composicion de la RNR para cada
entidad federativa, ubicando aquellos estados donde ya se ha iniciado una
actualizacion tecnoldgica, incluso los que ya la han concluido, y aquellos estados que
no la han iniciado.

Ademas de su componente tecnologico, el estudio considerd el analisis econdmico
de las diferentes opciones en el mercado para estimar el impacto financiero en el
presupuesto publico para los préoximos anos. En dicho analisis se llevd a cabo una
comparacion de los costos asociados a la modernizacion de la actual RNR frente a
un cambio por otra red de un protocolo distinto. De igual forma se hizo un ejercicio
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del valor presente de la RNR para complementar la estimacion del costo de un

cambio a otra red considerando su costo hundido.

El estudio contemplé ademas el analisis de las redes de radiocomunicacion alternas

gue existen en México y que no estan integradas a la RNR, asi como el estudio de las

opciones que ofrece la red compartida de banda ancha qgue actualmente se

despliega en México y de la red satelital.

Las principales conclusiones del estudio dan la pauta para el planteamiento de la

estrategia de corto, mediano y largo plazo.

Dichas conclusiones se pueden resumir en los siguientes puntos:

1)

Es indispensable que la RNR se actualice a la tecnologia del protocolo de
internet (IP por sus siglas en inglés), para evitar su obsolescencia y con ello |a
perdida de operatividad y de las inversiones realizadas.

La tecnologia Tetrapol de la RNR cumple con las caracteristicas idoneas para
las comunicaciones de seguridad publica y es competitiva frente a otras
opciones en el mercado mundial, como son Tetra o P25.

La actualizacion de la RNR en la tecnologia Tetrapol IP es tres veces mas
econdmica que el cambio a otra red con un protocolo diferente a Tetrapol.

La actualizacion de la RNR podria llevarse a cabo en un periodo de no mayor a
tres anos, si se emplea la misma cantidad de recursos que se ha destinado a la
red en los ultimos anos.

La integracion de otras redes Tetra y P25 existentes en el pais con la RNR se
puede realizar a través del desarrollo de un integrador que permita la
comunicacion de voz y sefnalizacion entre distintos protocolos.

El integrador podria integrar incluso la red satelital para alcanzar una
cobertura total del territorio nacional y la red de banda ancha para incorporar
servicios de transmision de datos (imagenes y video) en forma segura y a alta
velocidad, para lo cual es necesario que el proveedor de la banda ancha
asegure la prioridad de las comunicaciones para el sector de seguridad
publica.

Para llevar a cabo el desarrollo del integrador es indispensable la rectoria del
Estado y la colaboracion de las empresas, fundamentalmente de la actual
proveedora de la RNR, ya que es necesario que ceda el cifrado de su protocolo
de comunicacidon para que se pueda traducir a un estandar que se
comunigue con los otros protocolos.

El desarrollo del integrador permitird la inclusiéon de las diferentes redes
existentes en México bajo las mismas reglas de comunicacion, permitiendo
con ello aprovechar todas las capacidades instaladas en el pais sin que se
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deba desechar nada de lo que aun tiene vida Util e integrando infraestructura
subutilizada en beneficio de las comunicaciones de seguridad, como es la
banda satelital.

El resultado del estudio es congruente con una politica de austeridad vy
transparencia en el ejercicio de los recursos publicos destinados a la seguridad
publica y plantea una estrategia de corto, mediano y largo plazo que se resume de la
siguiente forma:

a. En el corto plazo se plantea la actualizacion de la RNR a la tecnologia IP
(2019-2022), mediante acciones de caracter inmediato (2018-2019) como
es la conexion de los sitios de repeticion IP existentes en varias
entidades federativas al nodo central de la red, para ampliar las
coberturas y mejorar las capacidades de comunicacion; asi como
mediante la realizacion de las inversiones necesarias durante los
proximos tres anos para garantizar una vida util de quince anos.

b. En el mediano plazo se plantea el desarrollo del integrador para la
interoperabilidad de la RNR con las redes alternas, la banda satelital y la
banda ancha. El desarrollo podria empezar en 2019 y se estima una
integracion de las redes alternas por etapas, siendo las primeras las
redes Tetra y P25, posteriormente la banda satelital y por dltimo la red
de banda ancha (gque se estima se encuentre plenamente desplegada y
con las caracteristicas requeridas para comunicaciones de seguridad
publica hacia 2024).

c. El largo plazo se plantea hacia 2028 con el inicio de un nuevo estudio
gue permita identificar con oportunidad nuevas rutas de evolucion y
anticipar las decisiones que deba tomar el Estado dadas las
condiciones de la tecnhologia en ese momento.

Para lograr la estrategia es indispensable que el Estado Mexicano juegue un rol
preponderante y establezca nuevas reglas a los actores del mercado para
condicionar su participacidon como proveedores a la colaboracién que demuestren
con la estrategia del Gobierno de la Republica, asi como para solicitar a las
autoridades regulatorias que se generen las condiciones para que los servicios de
banda ancha cumplan con las necesidades del sector de seguridad publica.

Por lo que la Comisidn Permanente de Informacidn toma conocimiento de los
trabajos y acciones realizadas en seguimiento al acuerdo 10/XLII/17 del Consejo
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Nacional de Seguridad Publica con el que se da cumplimiento al acuerdo de
referencia, y considera procedente proponer al pleno del Consejo Nacional de
Seguridad Publica el siguiente punto de acuerdo:

“ El Consejo Nacional de Seguridad Publica da por cumplido el Acuerdo
10/XLII/17 y con base al Estudio prospectivo sobre la Red Nacional de
Radiocomunicacion elaborado por el Instituto Politécnico Nacional, instruye al
Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad Publica para que en
coordinacion con Ia Secretaria de Seguridad y Proteccion Ciudadana
implemente la estrategia que garantice en el corto, mediano y largo plazo la
operacion y vigencia de la Red Nacional de Radiocomunicacion, mediante su
actualizacion completa al protocolo IP y la integracion confiable de otras redes
alternas existentes, incluyendo banda satelital MEXSAT MORELOS Ill y banda
ancha, para ampliar coberturas, diversificar servicios y aprovechar la oferta de
otras tecnologias en el mercado, fortaleciendo el despliegue policial de las
instancias de seguridad publica de los tres érdenes de gobierno y garantizando
el aprovechamiento de la infraestructura instalada por el Estado Mexicano,
bajo una politica de racionalidad presupuestal, austeridad y transparencia en
el ejercicio de los recursos destinados a la seguridad publica.

11/XLII/17. Nuevo formato del Informe Policial Homologado

En cumplimiento al Acuerdo 17/XL/16, el Consejo Nacional de Seguridad Publica
aprueba el nuevo formato del Informe Policial Homologado e instruye al
Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad Publica para que, en
coordinacion con la Procuraduria General de la Republica y la Oficina del
Comisionado Nacional de Seguridad, establezca las acciones necesarias para
su adecuada implementacion a partir de 2018, por lo cual deberd realizar una
prueba piloto, la adecuaciéon del Protocolo Nacional de Primer Respondiente y
el disefo de los lineamientos para su implementacién y operacion, sistema de
captura y capacitacion necesarios.

En cumplimiento al Acuerdo 11/XLII/17 y en el marco de la implementacion de la
tercera etapa de la estrategia denominada “Mejora del Sistema IPH", el SESNSP ha
coordinado la creacién de los materiales necesarios para cada uno de los elementos
que conforman el Sistema de Informacion del Informe Policial Homologado (IPH), el
cual comprende el formato aprobado por el CNSP, las guias de llenado y captura, el
sistema informatico para la captura de la informacion y los lineamientos.
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Como resultado de los trabajos que se llevaron a cabo junto con la PGR y CNS, se
publico el IPH, el cual consta de los mddulos “Hecho Probablemente Delictivo” e
“Infracciones Administrativas” en la pagina de internet del SESNSP en febrero de
2018, en tanto que el Protocolo Nacional de Actuacion, adecuado al IPH, se publico
en el Diario Oficial de la Federacion (DOF) el 8 de junio de 2018.

A continuaciéon se describen las actividades que se realizaron para crear y/o
actualizar los distintos instrumentos necesarios para la adecuada implementacion
del IPH:

a) Sistema informatico

El 12 de enero se presentd al personal de la de la Unidad de Informacion para la
Seguridad Publica (UISP) de CNS la estructura modular del IPH *“Hecho
Probablemente Delictivo” e ‘“Infracciones Administrativas”’, sus principales
caracteristicas y los atributos que deberia tener el sistema informatico. De manera
conjunta, se definid al personal de ambas instancias que colabora en el desarrollo del
sistema.

Posteriormente, el personal de la UISP establecio los formatos en que el SESNSP
requisito y describio la informacidon necesaria para el desarrollo del sistema. De enero
a marzo de 2018 se efectuaron diversas reuniones de trabajo en las que el CNI
mostro los avances en la descripcion de la solicitud y la UISP clarificd sus dudas. En
consecuencia, el 6 y 15 de junio se envio la documentacion requerida para el
desarrollo del sistema informatico correspondiente a los modulos de “Infracciones
Administrativas” y “Hecho Probablemente Delictivo”, respectivamente.

Dicha solicitud consta de:

e Documento de vision de la solucidon tecnologica. En €l se describe la situacion
actual en la implementacion del IPH, el sustento juridico, la justificacion y el
alcance del sistema informatico.

e Matriz de trazabilidad. Describe de forma general los requerimientos que
debera tener el sistema a desarrollar, clasificados en funcionales y no
funcionales conforme lo solicitado por la UISP.

e Documento de especificacion de requerimientos de soluciones tecnoldgicas.
Precisa cada uno de los requerimientos para el sistema, las funcionalidades
acordes a cada pantalla que sera mostrada a los distintos tipos de usuario:
capturista, supervisor, consulta y administrador.
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e Flujogramas del formato. En ellos se grafica la ruta que deben seguir los
elementos de las instituciones de seguridad publica encargados de llenar el
formato, es decir a que pregunta o anexo debe ir cuando hay un salto de
pregunta.

e Catalogos para el registro de la informacion en el programa. Se refiere al
conjunto de datos, disenados a manera de lista que permite inscribir la
informacion de manera sistematizada y pueden ser editables, segun la
evolucion del programa de captura.

e Pantallas del sistema en formato web. Son la visualizacion del sistema que
tendra el usuario, en ellas se muestra al programador como debera presentar
la informacion.

Con base en el analisis de los documentos recibidos, el CNI llevé a cabo reuniones
con la UISP el 27 de junio, 3 y 20 de julio de 2018, para revisar las especificaciones,
aclarar dudas y realizar precisiones. Como parte de los acuerdos de dichas reuniones,
se requirid a este Centro Nacional realizar los ajustes al requerimiento original,
consistentes en lo siguiente:

e Eliminar los requerimientos referentes a la carga masiva de informacion,
exportacion de datos, respaldo en espejo en la infraestructura del CNI,
aplicacion responsiva (compatible con cualquier dispositivo en el que se
instale el sistema), moévil y/o hibrida, la cartografia del Instituto Nacional de
Estadisticay Geografia (INEGI) y administracion de catalogos,

¢ Modificar lo relativo a la coincidencia de campos con otras bases de datos y
campos de busqueda.

Lo anterior, en virtud de que en este momento a la UISP no le es posible desarrollar
las funcionalidades antes descritas, por lo que se acordd gque seran desarrolladas en
una segunda etapa, cuando se concluya la versidon de escritorio.

Asimismo, el Secretario Ejecutivo requirid al Comisionado Nacional de Seguridad su
apoyo con la finalidad de agilizar el desarrollo del citado sistema informatico por
medio de los oficios enviados el 30 de julio y 12 de septiembre de 2018; motivo por el
cual el 31 de octubre pasado, tuvo lugar una reunidn de trabajo con el personal de la
UISP en la que informaron que: la documentacidon enviada para el desarrollo del
programa en junio y julio de este ano, aun se encuentran en la etapa de analisis y
consideran que, aumentando los recursos humanos podrian tener finalizada la
version de escritorio, sin embargo no se tuvieron avances. Motivo por el cual fue
necesario implementar una estrategia emergente, en la cual, una vez que los
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lineamientos estén publicados en el Diario Oficial de la Federacion (DOF), se realice
la captura en el sistema informatico de 2010, en tanto la UISP concluye el desarrollo
del sistema.

b) Guias de llenado de los formatos

De enero a mayo de 2018 se trabajo con el INEGI en el desarrollo de la Guias de
llenado del formato IPH para los dos mdédulos que lo componen. El 21y 23 de mayo
dichas guias se socializaron con el Grupo de Trabajo del IPH para recabar sus
comentarios y aportaciones. De manera tal que la version final se publicd en la en la
pagina de internet del Secretariado el 16 de octubre de 2018.

La guia de llenado es un instrumento de apoyo para los elementos de las
instituciones de seguridad publica encargados de suministrar informacioén en el IPH,
por lo cual tiene los siguientes criterios de calidad:
. Establece de manera clara y con base en catalogos como se debe llenar el
ndmero de referencia.

[l.  Define la forma en que se registraran los datos referentes a fechas y horas.

lIl.  Especifica coémo debera requisitarse la informacion cuando se trata de
campos abiertos, como es el caso de la narracion de los hechos, calles,
nombres y apellidos de personas, objetos y apodos.

IV. Precisa la manera de marcar las casillas cuando se puede seleccionar una o
Mas opciones en los catalogos.

V. Explica como se deben testar los campos cuando no se cuenta con la
informacion, a efecto de dejar espacios vacios.

VI.  Senala las instrucciones que establecen una secuencia en el llenado del IPH,
al responder a una pregunta de forma negativa o afirmativa se debera
completar la informacion de algun apartado, llenar un anexo o pasar a algun
otro apartado o anexo.

VIl.  Contiene instrucciones que refieren la realizacion de una representacion
grafica (croquis), para referenciar algun lugar.

c) Lineamientos
El proyecto de “Lineamientos generales para el registro, captura y resguardo
del Informe Policial Homologado”, fue socializado por primera vez con el
Grupo de Trabajo del IPH el 11 de julio de 2018 y la version final el 17 de agosto
de 2018, para su validacion y comentarios, mismos gue fueron analizados e
incorporados en la version que se remitié a la Direccion General de Asuntos
Juridicos (DGAJ) de este Secretariado Ejecutivo el 7 de septiembre de 2018,
para su revision y gestion de publicacion en el DOF. Posteriormente y
derivado del analisis realizado por la Unidad General de Asuntos Juridicos
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(UGAJ) de la Secretaria de Gobernacion y la DCAJ, se envid una version final y
consensuada por ambas areas el 24 de octubre de 2018, posteriormente, el 13
de noviembre la UGAJ emitid el dictamen favorable sobre los lineamientos.
Por lo anterior, se procedid a solicitar a la Comision Nacional de Mejora
Regulatoria, la exencion de presentacion de Analisis de Impacto Regulatorio,
misma que fue favorable y con ello el 30 de noviembre se enviaron al DOF los
Lineamientos para su publicacion. Sin embargo, debido al cambio de
administracion la Direccion General del DOF solicitd que el secretariado
revalidara la solicitud de publicacion.

En los Lineamientos se describen las actividades que deberan cumplir cada
uno de los involucrados en el proceso de registro de la informacion, desde el
personal operativo hasta el agente del Ministerio Publico (MP). En atencién de
los hallazgos del diagnostico realizado en 2017, se contempla que el proceso
inicia cuando el policia realiza el llenado del formato, la entrega en la agencia
del MP con criterios minimos como el sello y la firma de quien recibe, para
brindar certeza al personal operativo, la captura en un sistema informatico
nacional, el resguardo del IPH entregado en la agencia del MP y la posterior
evaluacion de la calidad de la informacion suministrada.

d) Programa de capacitacion

El 6 de junio de 2018, se proporcionaron a la Direccion General de Apoyo Técnico del
SESNSP las Guias de llenado de los formatos, con la finalidad de que sus contenidos
se impartan en el curso de replicadores para el sistema de justicia penal, a su vez el
19 de junio de 2018, a través de la Direccion General de Vinculacion del SESNSP,
dicho material se compartid con los Secretarios Ejecutivos estatales para que fuera
incorporados en los procesos de capacitacion previstos en el Programa Rector de
Profesionalizacion de las Academias de Seguridad Publica e Institutos de Formacion
Policial.

Asimismo, en el marco de una estrategia definida para la capacitacion en el llenado
del nuevo IPH, desde noviembre de 2017, el SESNSP trabaja con la International
Development Law Organization (IDLO), llevando a cabo las siguientes actividades:

I. Diagnostico de necesidades del grupo de replicadores que sera capacitado.

.  Desarrollo de seis cuestionarios que seran empleados para el diagndstico de
necesidades (cuatro de caracter técnico y otros dos de contexto) que seran
aplicados en la prueba piloto de la capacitacion, cuya fecha esta por ser
definida.

l1l.  Diseno del material a utilizar durante el curso de capacitacién, teniendo como
insumos, el manual de capacitacion de la UNAM, las guias de llenado del IPH,
el nuevo formato y el Protocolo Nacional de Primer Respondiente.

29



IV. Con los resultados de la prueba piloto, se podra obtener un informe final hacia
agosto del presente ano.

Adicionalmente, en las reuniones de trabajo celebradas en la Ciudad de México (28 y
29 de junio) y Guadalajara (4 y 5 de julio), se integro el Grupo de Trabajo para Primer
Respondiente (policia estatal y municipal) con el SESNSP, IDLO y personal operativo
e instructores de la Secretaria de Seguridad Publica, en dicha reunion se detalld la
estrategia para la capacitacion del nuevo IPH. Por lo que fueron revisados el
Programa de capacitacion que incluira el nuevo formato del IPH, la Metodologia
utilizada por el SESNSP para la revision y ajuste del IPH, asi como el enfoque de
género a seguir durante la capacitacion. El 3 y 12 de octubre del presente afo se
celebraron reuniones técnicas entre el SESNSP e IDLO con el propdsito de abordar el
contenido de los programas académicos de los Cursos “Actualizacion para Primer
Respondiente”, asi como “Formacion Inicial Equivalente en municipios que no son
beneficiarios del subsidio Programa de Fortalecimiento para la Seguridad-
FORTASEGC", para su eventual validacion conforme al Programa Rector de
Profesionalizacion 2017.

Con base en los avances antes descritos, la Comision Permanente de Informacion
toma conocimiento de las actividades emprendidas para el cumplimiento del
Acuerdo 11/XLII/17 y establece que una vez publicados los lineamientos, concluido el
sistema de captura y programada la capacitacion, el Secretario Ejecutivo del Sistema
Nacional de Seguridad Publica anunciara el Programa para la Implementacién del
Nuevo IPH durante el 2019.

13/XLII/17. Modelo Homologado de Organos Especializados en Mecanismos
Alternativos de Solucién de Controversias en materia penal y de Unidades de
Atencion Temprana y Base de Datos Nacional de Mecanismos Alternativos de
Solucion de Controversias en materia penal.

En cumplimiento al Acuerdo 08/XLI/16, el Consejo Nacional de Seguridad
Publica aprueba el Modelo Homologado de Organos Especializados en
Mecanismos Alternativos de Solucion de Controversias en materia penal y de
Unidades de Atencion Temprana. Asimismo, las entidades federativas se
comprometen a suministrar de manera oportuna la informacion que requiere la
Base de Datos Nacional en la materia, conforme a los lineamientos que
establezca el Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad
Publica.

A partir del inicio de operaciones del Registro Nacional de Mecanismos Alternativos
de Soluciéon de Controversias en Materia Penal (RNMASC) el pasado 11 de agosto de
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2017, el Secretariado Ejecutivo a través del CNI, ha dado seguimiento al desempeno
del sistema informatico, asi como a la carga y consulta de informacion de los
Organos Especializados en Mecanismos Alternativos de Solucién de Controversias
en Materia Penal (OEMASC), lo que ha permitido identificar areas de oportunidad en
la operacion del Registro e iniciar un plan de mejora continua.

A partir de lo anterior y con base en el articulo 43 de la Ley Nacional de Mecanismos
Alternativos de Solucion de Controversias en Materia Penal, que establece la
obligacion del CNI de crear una base de datos nacional en la que se registren los
asuntos ingresados a los Organos Especializados en Mecanismos Alternativos de
Solucion de Controversias en Materia Penal (OEMASC), el primer modulo a
desarrollar al interior del sistema informatico fue el referente a dichos asuntos.

Es importante destacar que los OEMASC a nivel nacional se encuentran en una fase
de estabilizacion en la carga de informacion, asi como de ajuste de sus sistemas
informaticos para suministrar la informaciéon de manera oportuna y consistente.
Con esta finalidad, en la XXXIX Asamblea Plenaria de la Conferencia Nacional de
Procuracion de Justicia, celebrada los dias 21 y 22 de junio de 2018, se firmo un
Convenio de Colaboracion entre el SESNSP, la PGR y las procuradurias y fiscalias de
las 32 entidades federativas, el cual tiene por objeto establecer los mecanismos
Yy procesos a los que se sujetara el suministro de informacion al RNMASC.

Finalmente, al respecto de la operacion del Registro Nacional al 31 de
diciembre de 2018, destaca lo siguiente:

e Se han cargado 301,721 asuntos ingresados a los OEMASC a nivel nacional de
Mmanera histdrica desde el inicio de operaciones del RNMASC.

e Se han creado un total de 1,670 usuarios que realizan las labores de carga
y consulta dentro del RNMASC en las 32 entidades federativas; y

e Se han generado 203,076 consultas de antecedentes de los intervinientes
para la aplicacion de un Mecanismo Alternativo de Solucion de Controversias
en Materia Penal a nivel nacional.

De esta forma, la Comision Permanente de Informacion toma conocimiento sobre
los avances en la operacion del RNMASC, asi como de los trabajos y acciones
realizadas en seguimiento al Acuerdo 13/XLII/17 e instruye en continuar con los
trabajos hasta su cumplimiento en concordancia con la normatividad vigente.

16/XL1I/17. Formato Homologado sobre Incidentes Cibernéticos
Las entidades federativas se comprometen a generar y reportar
periédicamente informacion sobre incidentes cibernéticos con base en el
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formato homologado, el programa de implementacion y los plazos que para tal
efecto establezca el Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad
Publica, en coordinacién con la Oficina del Comisionado Nacional de Seguridad
y la Policia Federal.

En cumplimiento del Acuerdo 16/XLII/17 del CNSP, mediante el cual las entidades
federativas se comprometen a generar y reportar de manera periddica informacion
sobre incidentes cibernéticos, el SESNSP vy la Division Cientifica de |la Policia Federal
disefaron una estrategia para el desarrollo e implementacién del Formato
Homologado sobre Incidentes Cibernéticos, el cual incluye el desarrollo de un
programa de captura para la carga y consulta de informacion, asi como de un
manual para los usuarios.

Este proyecto es de gran relevancia para el fortalecimiento de las acciones de
inteligencia e investigacion que apoyaran la toma de decisiones que realizan las
instancias de seguridad publica y procuracion de justicia, por las siguientes razones:

e FEl pais tendra por vez primera estadisticas nacionales sobre los incidentes
cibernéticos, desagregados por entidad federativa.

e Dicha informacién constituye un insumo de gran importancia para el impulso
de las reformas legislativas federales y estatales, necesarias para tipificar las
conductas delictivas relacionadas.

e | a Federacion y los estados dispondran de datos para implementar acciones
para prevenir e investigar este tipo de incidentes.

e Se podra identificar la frecuencia de los incidentes cibernéticos de las
empresas, clasificadas segun su tipo de actividad econdmica, lo cual facilitara
la promocion de la cultura de prevencion entre los agentes econdmicos.

El 20 de junio de 2018, en la Primera Reunion Extraordinaria del Comité de
Ciberseguridad de la Conferencia Nacional de Secretarios de Seguridad Publica, se
dio a conocer el formato de registro de incidentes histéricos que abarca de enero
2017 a junio de 2018. Durante julio y agosto, el CNI recibid los registros historicos de
los incidentes atendidos por las 44 Unidades Cibernéticas de las entidades
federativas y la Division Cientifica de Policia Federal, a fin de que los datos sean
publicados en la pagina del SESNSP.

Durante el mes de octubre se recibié informacidon referente al tercer trimestre de
2018, aungue no se cuenta con la informacion de la totalidad de las unidades
cibernéticas del pais, lo cual se espera se solvente a la brevedad, a fin de que sea
procesaday se incluya a la recibida previamente.
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Al 30 de noviembre de 2018, se tiene informacion estadistica del primer semestre de
2018, lista para su publicacion. Sin embargo, aun se trabaja en detallar las notas
metodoldgicas necesarias para que la informacion se publique en la pagina de
Internet de este Secretariado Ejecutivo.

Por lo que la Comision Permanente de Informacion toma conocimiento de los
trabajos realizados en cumplimiento del acuerdo 16/XLII/17 del Consejo Nacional de
Seguridad Publica e instruye a continuar hasta el cumplimiento de lo dispuesto y
llevar a cabo la publicaciéon de las cifras.

06/XLIII/17. Programa para la Consolidacién del Servicios Nacional de Atencién
de Liamadas de Emergencia 9-1-1.

El Consejo Nacional de Seguridad Publica aprueba el programa para la
consolidacion del Servicio Nacional de Atenciéon de Liamadas de Emergencia 9-
1-1 que deberan cumplir las autoridades responsables del servicio en las
entidades federativas y los municipios, bajo las siguientes lineas de accion que
coordinara el Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad
Publica:

a) Programa de formacion continua de instructores;

b) Servicio de carrera para operadores;

c) Certificacion de los Centros de Atencion de Liamadas de Emergencia (CALLE);
d) Celebracion de Convenios interestatales para mejorar la atencion de
llamadas;

e) Creacién, en los casos que asi corresponda, de los Centros Reguladores de
Urgencias Médicas (CRUM) y coordinacion conforme al modelo denominado
“mismo techo”;

f) Fomento de la cultura del buen uso del Niumero Nacional de Atenciéon de
Llamadas de Emergencia 9-1-1 con énfasis en el ambito escolar;

g) Eliminacién de otros numeros de emergencia, y

h)Elaboracién de un estdndar técnico que permita establecer los criterios y
métricas para la instalacion de nuevos CALLE y el incremento del numero de
operadores de acuerdo a la demanda de la poblacién en el territorio nacional,
conforme a los diagndsticos del Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de
Seguridad Publica.

En enero de 2018, el CNI se incorpord por invitacion de la Secretaria de Salud al
Programa Nacional de Atencion Oportuna del Infarto Agudo al Miocardio teniendo
como principal linea de accién la actualizacion del protocolo médico de “Atencidn al
Infarto Agudo al Miocardio” el cual se elabord en conjunto con el Instituto Nacional
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de Cardiologia Ignacio Chavez mismo que se encuentra disponible actualmente en
los 194 Centros de Atencion de Llamadas de Emergencia.

En febrero de 2018, para el ejercicio fiscal 2018, se convino con las entidades
federativas un monto de 739.4 millones de pesos a través del FASP para el
funcionamiento, administracion, operacion y consolidacion de los servicios de
atencion de llamadas de emergencia 9-1-1 y denuncia andénima 089 que operan a
nhivel nacional. En el caso de FORTASEG 2018, se concertd con los beneficiarios del
subsidio un monto de 223 millones de pesos, en el caso de los municipios que
administran y operan un Centro de Atencion de Llamadas de Emergencia 9-1-1.

En febrero se capacitd a instructores de la Cruz Roja representantes de todo el pais
en materia del Modelo de Atencidn y de la Mistica Nacional 9-1-1, con la finalidad de
favorecer el mayor aprovechamiento en la réplica de la segunda fase del curso de
asistencia médica telefonica.

A inicios de marzo, se inicid el diseno de investigacion para la elaboracion del
estandar técnico sobre el nimero optimo de Centros de Atencion de Llamadas de
Emergencia, asi como para valorar la eficiencia en la distribucion territorial de los
CALLE en las 32 entidades federativas. Como parte de los trabajos en la elaboracion
del estandar técnico para los CALLE, durante la segunda semana de mayo, se envid a
los Gobernadores de los estados y al Jefe de Gobierno de la Ciudad de México, una
solicitud de informacién, mediante el instrumento denominado, “CUESTIONARIO
PARA EL DIAGNOSTICO TECNICO-OPERATIVO DE LOS CENTROS DE ATENCION DE
LLAMADAS DE EMERGENCIA (CALLE)".

En mayo de 2018, se capacitaron en la fase 2, coordinadores estatales, coordinadores
operativos y personal de apoyo del 9-1-1, que no pudieron acudir durante 2017.

En el mismo mes, se realizé la Segunda Reunion Ordinaria del Comité de Asesores
del Centro Nacional de Informacion GI11, conformado por Baja California, Colima,
Chihuahua, Campeche, Guanajuato, Jalisco, Morelos, Nuevo Ledn, Querétaro,
Quintana Roo y Sonora. Entre los acuerdos establecidos destacan la aprobacion del
Protocolo para la Atencion de Llamadas de Emergencia 9-1-1 actualizado y la
conformacion de un Comité Técnico para desarrollar las instrucciones de trabajo
especificas por incidente de emergencia.

Asimismo, se efectud una reunion con la Direccion General de Calidad y Educacion

en Salud de la Secretaria de Salud para formalizar la participacion del CNI en el
proyecto de modificacion de la Norma Oficial Mexicana NOM 034 SSA3 2013
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“Regulacion de la Atencion Pre hospitalaria”, en donde se realizaran aportaciones en
relacion con la operacion del 9-1-1.

El 16 de abril de 2018, se llevd a cabo la Segunda Reunion de la Comision de
Seguimiento a las Bases de Colaboracion SEGOB-SALUD, con la participacion del
Secretariado Técnico del Consejo Nacional de Salud, la Direccion General de
Planeacion y Desarrollo en Salud y el CNI en referencia a la implementacion del
Modelo de Atencién Prehospitalaria y el Modelo de Vinculacidon 9-1-1/CRUM para la
atencion de las emergencias médicas.

El 12 de julio, el CNI participd en la Segunda Reunion de Centros Reguladores de
Urgencias Médicas (CRUMS) y Sistemas Estatales de Urgencias (SAMU), en donde se
presentd el seguimiento a las acciones de coordinacion interinstitucional para la
atencion de las emergencias médicas a nivel nacional.

El 1 de agosto de 2018, se llevd a cabo una reunion de trabajo con la Direccion
General de Proteccién Civil de la SEGOB, en la cual se acordd realizar acciones
conjuntas para coordinar la atencion de los incidentes de proteccidn civil a nivel
nacional y acciones en casos de desastre.

Durante el segundo trimestre de 2018, se establecid una mesa de colaboracion entre
el CNI, el Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia (UNICEF) y el Instituto
Nacional de las Mujeres (INMUIJERES) con la finalidad de definir estrategias de
atencion en el 9-1-1 de los incidentes relacionados con la violencia de género, asi
como con los nifos, las nifas y los adolescentes. A partir de ello, se han llevado a
cabo tres reuniones para el desarrollo de instrucciones de trabajo con perspectiva de
género y enfoque de proteccion a los derechos de la ninez.

Con base en lo anterior, se prevé la suscripcion de un Convenio de Colaboracion
entre el SESNSP y UNICEF. Actualmente, el documento se encuentra en el area
juridica de UNICEF.

En julio de 2018, se incorpord el estado de Sonora a la mesa de la ninez y de
incidentes de género, debido a que cuentan con un Modelo Integral de atencidn de
ambos temas replicable en todo el pais, y que vincula a los diferentes actores de la
cadena de servicio para la atencion de las emergencias y la proteccidon de las
mujeres, niNas, niNos y adolescentes. El 9-1-1 de Sonora participara en la elaboracion
de las instrucciones de trabajo.

Programa de formacion continua. Durante mayo y junio, se actualizé el Protocolo
para la Atencion de Llamadas de Emergencia 9-1-1, que sera uno de los ejes de la
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tercera fase de capacitacion 2018. Se disend la estrategia de capacitacion 2018-2020.
Se desarrollaron los perfiles definidos, el diseho de las mallas curriculares y los
contenidos de capacitacion. EI CNI desarrolla la estrategia y el diseno de los
materiales para la capacitacion 2018 de la red nacional de instructores, la cual
iniciara en octubre-noviembre de 2018.

Servicio de carrera para operadores. El CNI participd en los cursos para el desarrollo
del estandar de competencias por medio del Programa SEP-CONOCER, del 25 al 29
de junio de 2018 se realizaron las sesiones de construccion del primer Estandar de
Competencias 9-1-1, y se conformo el Grupo Técnico de Expertos, con la participacion
de nueve entidades: Baja California Sur, Colima, Chihuahua, Morelos, Nayarit, Nuevo
Ledn, Querétaro, Sonora y Yucatan.

En agosto de 2018, fue aprobado en sesion del Comité Técnico del Consejo Nacional
de Normalizacion y Certificacion de Competencias Laborales (CONOCER), de la
Secretaria de Educacion Publica, el primer Estandar de Competencia para
operadores del Servicio Nacional de Atencidon de Llamadas de Emergencia 9-1-1: EC
1088.

El Estandar de Competencia 9-1-1 tiene como propodsito evaluar y certificar al
personal operativo que atiende las llamadas de emergencia en los Centros de
Atencion de Llamadas de Emergencia (CALLE), en todo el pais.

En septiembre de 2018, el Diario Oficial de la Federacion publico el primer Estandar
de Competencia EC 1088 del Servicio Nacional de Atencion de Llamadas de
Emergencias 9-1-1, lo que significo el arranque formal del proceso de certificacion del
personal operativo, se podra iniciar el proceso que consolide la formacion, desarrollo
humano y profesionalizaciéon de todo el personal operativo del servicio a nivel
nacional.

En octubre de 2018, se formo al primer grupo de evaluadores nacionales de los
estados de Colima, Nuevo Ledn, Tlaxcalay Yucatan.

En octubre de 2018, se formo en la fase 2 de capacitacion 9-1-1 a los replicadores de
Aguascalientes, debido a que su formacion se interrumpid por el sismo del 19 de
septiembre de 2017.

En noviembre de 2018, el equipo de capacitacion del CNI se certifico en el EC 1088

con la finalidad de iniciar la alineacion y evaluacion para la certificacion del personal
operativo en Nuevo Ledn y Yucatan.
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En coordinacion con la UNAM y con el apoyo de la Iniciativa Mérida durante el mes
de noviembre de 2018 el CNI llevd a cabo la capacitacion 2018 de la Red Nacional de
instructores del Numero de Emergencias 9-1-1. El objetivo del curso fue consolidar la
formacion del personal 9-1-1 y dotar a los instructores de competencias que les
permitan gestionar los procesos de ensenanza, aprendizaje y desarrollo del personal
para asegurar la continuidad y sustentabilidad del Modelo de Atencion. Se formaron
como entrenadores de replicadores a 128 instructores de |la Red Nacional 9-1-1 de las
32 entidades federativas. En la capacitacion 2018 participaron UNICEF, INMUJERES,
SEGOB a través de la Unidad de proteccion a personas defensoras de los derechos
humanos y Proteccion Civil, asi como el Instituto Nacional de Cardiologia y
Boehringer Ingelheim.

El 8 de mayo de 2017, el SESNSP presentd el proyecto de NOM para la certificacion
de los CALLE, el cual se encuentra en revision ante la Secretaria de Economia.

Celebracion de Convenios Interestatales para mejorar la atencidon de llamadas. EI 19
de junio de 2018, se publicé en el DOF el Acuerdo que establece la instancia regional
de coordinacion de la Region de la Laguna y el mismo dia, se firmo el convenio para
dar cumplimiento a dicho Acuerdo entre los gobernadores de Coahuila y Durango, y
los presidentes municipales de la Comarca Lagunera, el cual tiene como objetivo,
entre otros, mejorar la seguridad publica en dicha regién por medio de acciones de
coordinacion y fortalecimiento de capacidades para el mejoramiento en la atencion
a las llamadas de emergencia de seguridad publica, salud y proteccion civil, asi como
de la capacidad tecnolégica y de infraestructura de los complejos de seguridad.

Creacidn, en los casos que corresponda, de los CRUM y coordinacion conforme al
modelo denominado "mismo techo". En el mes de junio de 2018, en coordinacion
con la Secretaria de Salud se realizaron comunicados conjuntos dirigidos a los
gobernadores y secretarios de salud con la finalidad de impulsar la creaciéon e
implementacion de los CRUM en las entidades federativas en donde no existen, asi
como a fortalecer |la capacidad resolutiva de los que ya se encuentran en operacion,
ademas de asegurar el funcionamiento de un esquema coordinado de operacidon en
conjunto con los CALLE.

A partir de la entrada en operacion del 9-1-1 se han sumado cinco nuevos CRUM
(Veracruz, Tamaulipas, Nuevo Ledn, Quintana Roo y Tlaxcala) para un total de 19 a
nivel nacional. EI CNI lleva a cabo reuniones en las entidades federativas faltantes en
donde presenta el Modelo Operativo Homologado de Vinculacién 9-1-1 /CRUM
(modelo mismo techo).
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En seguimiento a la firma del convenio federal “Bases de Colaboracion SEGOB-
SALUD celebrado el 25 de octubre de 2017 con la Secretaria de Salud, el SESNSP a
través del CNI elabord una propuesta de Convenio Marco para la colaboraciéon en la
operacion entre los CALLE y los CRUM, registrando hasta la fecha la formalizacion de
dicho convenio en los estados de Morelos, San Luis Potosi, Tlaxcala, Nuevo Ledn y
Quintana Roo.

Fomento de la cultura del buen uso del 9-1-1. El SESNSP desarrolld los materiales
didacticos para la implementacion del Programa “9-1-1 en tu Escuela” (desde pre-
escolar hasta nivel medio superior). Se avanza en las tareas para su implementacion
en el marco del Convenio para la seguridad escolar SEGOB-SEP. Se presentaron
dichos materiales de ante la Direccion del Programa Nacional de Convivencia
Escolar y un equipo de la Direccion de Comunicacion Social de la SEP, quienes
realizaron observaciones, con la finalidad de armonizar los mismos con los criterios
del Nuevo Modelo Educativo y de comunicacion de la SEP. En noviembre 2018 se
entregaron los materiales aprobados para su difusion en las escuelas al Programa
Nacional de Convivencia Escolar de la SEP.

Eliminacion de otros numeros de emergencia. Se convinieron 5.2 millones de pesos
del FASP 2018 para la promocion y difusion del niumero unico de emergencia 9-1-1,
garantizando el fortalecimiento y cumplimiento de los Lineamientos en Materia de
Seguridad y Justicia.

Elaboracion de un estandar técnico para la instalacion de nuevos CALLE. EI CNI
elabora un estudio técnico con indicadores de tipo geografico, de cobertura del
servicio 9-1-1 y de la tasa de uso del servicio con base en la poblaciéon. Ademas, se
toman en consideracion los indices sobre incidencia delictiva, desarrollo humano,
marginacion, entre otros , para determinar la posible ubicacidon de nuevos CALLE,
con el objetivo gque plantear un mapa de distribucion que contribuya a fortalecer la
estrategia de coordinacion de los servicios de emergencia y el uso eficiente de los
recursos y mejorar la calidad del servicio. Al momento, se cuenta con informacion
cualitativa recabada a través del cuestionario de diagndstico de los CALLE de 20 de
las 32 de las entidades federativas objetivo.

El Sistema Nacional de Informacion de Emergencias esta compuesto por un
conjunto de elementos normativos y tecnolégicos cuyo objetivo es el acopio y
explotacién de informacion estandarizada de los incidentes de emergencia de los
194 CALLE de todo el pais. Se construyd mediante la implementacion de una
plataforma tecnoldgica de sistemas en el CNI, la estandarizacion de una base de
datos que homologa todos los sistemas de atencidn y despacho del pais, la
construccion de catalogos nacionales homologados, las reglas de comunicaciéon y
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extraccion de informacion, la red de telecomunicaciones y un sistema de
explotacion de la informacion.

En el mes de abril de 2018, se realizaron pruebas en |la base de datos alterna en CNS -
Plataforma México, con informacion de los estados de Morelos y Tlaxcala. y se envio
una actualizacién de dicha base a las entidades federativas de Yucatan, Veracruz,
Tabasco, Querétaro, Puebla, Nuevo Ledn, Nayarit, Michoacan, Jalisco, Guerrero,
Guanajuato, Estado de México, Durango, Coahuila de Zaragoza, Chihuahua, Chiapas,
Campeche, Baja California, Baja California Sur, Aguascalientes y Oaxaca.

En mayo de 2018, se realizaron pruebas en la base de datos alterna en CNS -
Plataforma México, con informacion de los estados de Nuevo Ledn, Chihuahua y
Querétaro y se iniciaron los trabajos de conexion del Bus de datos para Jalisco.

En junio de 2018 se iniciaron las pruebas de escritura en la base de datos alterna de
CNI por parte de Plataforma México con informacion de las entidades federativas de
Morelos y Tlaxcala. El sistema ya se probd en forma integral para el caso de Tlaxcala,
estado para el que ya se cuenta con la informacion de los anos 2016 y 2017, con mas
de 16 millones de registros. Actualmente, se contindan los trabajos de
estandarizacion de la informacion y la extraccion de los datos hacia el CNI.

Con relacion a la aplicacion movil “9-1-1 Emergencias”, se tienen los siguientes datos:
e Se han realizado mas de 100 mil descargas de la aplicacion para el sistema
operativo Android, asi como mas de 44 mil descargas para iOS.

Se han realizado mas de 4,362 notificaciones a partir de su entrada en operacion, de
las cuales se han atendido 3,375, lo que representa un 77.3% respecto al total de
notificaciones recibidas.

Por lo que la Comision Permanente de Informacion toma conocimiento de los
trabajos realizados en cumplimiento del acuerdo 6/XLIII/17 del Consejo Nacional de
Seguridad Publica e instruye a continuar con las actividades para dar cumplimiento
a todos los rubros que permitan el fortalecimiento integral del servicio de atencidn
de atencion de llamadas de emergencia 9-1-1.

10/XLIII/17. Norma Técnica de los Centros de Control, Comando,
Comunicaciones y Computo.

El Consejo Nacional de Seguridad Publica tiene por cumplido el acuerdo
09/XLI/16 y aprueba la Norma Técnica de los Centros de Control, Comando,
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Comunicaciones y Computo e instruye al Secretariados Ejecutivo del Sistema
Nacional de Seguridad Publica a elaborar Ilineamientos para su
implementacion, a realizar las gestiones necesarias para que se convierta en
una Norma Oficial Mexicana y diseAar el modelo y marco institucional para que
los Centros lleven a cabo la certificacion de su cumplimiento, con base en los
criterios y plazos que para tal efecto establezca el Secretariado Ejecutivo del
Sistema Nacional de Seguridad Publica.”.

Como seguimiento al Acuerdo 09/XLI/16, mediante el cual el Consejo Nacional de
Seguridad Publica instruyo al Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de
Seguridad Publica a elaborar una Norma Técnica que permita homologar a nivel
nacional caracteristicas, tecnologia, infraestructura y sistemas de los Centros de
Control, Comando, Comunicacion y CoOmputo.

La Norma Técnica tiene como objetivo: homologar las caracteristicas de los Centros
de Control, Comando, Comunicacion y Computo (Centros), ordenar su crecimiento y
evolucion tecnoldgica, para conformar de una red nacional que facilite el
intercambio de informacion con fines de reaccion, inteligencia y procuracion de
justicia.

En la sesion XLIII del Consejo Nacional de Seguridad Publica, se aprobd el Acuerdo
10/XLI11/17. Norma Técnica de los Centros de Control, Comando, Comunicaciones y
Cémputo, que da por cumplido el Acuerdo 09/XLI/16 y aprueba la Norma Técnica de
los Centros de Control, Comando, Comunicaciones y Computo e instruye al
Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad Publica a elaborar
lineamientos para su implementacion, a realizar las gestiones necesarias para que se
convierta en una Norma Oficial Mexicana y a disefar el modelo y marco institucional
para que los Centros lleven a cabo la certificacion de su cumplimiento, con base en
los criterios y plazos que para tal efecto establezca el Secretariado Ejecutivo del
Sistema Nacional de Seguridad Publica.

La Norma Técnica establece los requisitos y directrices para administrar la operacion
de los Centros, incluyendo la planeacion estratégica, las gestion de la operacion que
incorpora las directrices para la gestidon de recursos, gestion administrativa, gestion
técnica, la definicion basica operacional de los procesos de servicio, asi como la
explicitacion de los procesos para el analisis y mejora de los sistemas fundado en la
implantacion de procesos calidad

Como cumplimiento al Acuerdo 10/XLIII/17, durante el primer semestre de 2018, se
realizé la socializacion a nivel nacional de la Norma, a partir de ello se recogieron
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diversas observaciones y comentarios que permitieron identificar areas de
oportunidad para mejorarla.

A partir de esas modificaciones el Centro Nacional de Informacién inicid las
gestiones ante la Direccion General de Normas de la Secretaria de Economia para
que la Norma Técnica se convierta en Norma Oficial Mexicana. La norma esta en la
revision final para verificar el cumplimiento a lo establecido en la NMX-Z-013-SCFI-
2015 Guia para la estructuracion y redaccion de normas.

Dicho documento constituye el Proyecto de Norma Oficial Mexicana para los
Centros de Control de Comando, Computo y Comunicaciones que establece los
requisitos y las directrices para gestionar la operacion de los Complejos de
Seguridad incluyendo la planeacién estratégica, la gestion de recursos, la gestion de
la operacion, la gestion técnica y el analisis y mejora. Mismo gue fue incluido en el
Programa Nacional de Normalizacion 2018 que expide la Secretaria de Economia a
través de la Direccion General de Normas y que fue publicado en el Diario Oficial de
la Federacion el 12 de marzo de 2018 y que permite iniciar el proceso de
normalizacion

Con base en lo anterior, en el instructivo Exenciéon de la MIR se elabord un
documento con las razones por las que considera que la norma propuesta no
genera costos de cumplimiento para los particulares, la cual se envid a la Direccion
General de Normas para que llene el formato con la solicitud a la Comision Federal
de Mejora Regulatoria (COFEMER) para eximir a la norma antes citada de la
Manifestacion de Impacto Regulatorio, ya que la norma no genera costos a
particulares.

El Proyecto de NOM se envid a la Direccion General de Normas, con la finalidad de
gue sea estudiada por el personal del area de normalizacion y sea enviada al
Abogado General de la Secretaria de Economia para que la analice y valide para que
sea publicada en el Diario Oficial de la Federacidon para que con ello inicie la consulta
publica requerida durante el proceso de normalizacion.

La consulta publica dura 60 dias naturales, a partir de ella se obtienen las
observaciones de la sociedad civil, la academia, organizaciones interesadas en el
tema y la ciudadania. Esos comentarios son revisados por el Comité Nacional de
Normalizacidn correspondiente, el cual sera apoyado por personal del Centro
Nacional de Informacion, como expertos en la norma, a partir de esa revision esas
aportaciones y comentarios se valoran, en caso de ser viables y pertinentes se
modifica la norma, en caso de no serlo no se altera. Todos los comentarios son
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respondidos y se publican con la respuesta correspondiente en el Diario Oficial de la
Federacion. Posteriormente se expide la Norma Oficial Mexicana.

Por otra parte, se solicitd asesoria para conocer los procesos de certificacion de los
Centros de Control, Comando, Comunicaciones y CoOmputo a la Entidad Mexicana de
Acreditacion (EMA), institucion privada que tiene como objetivo acreditar a los
Organismos de Evaluacion de la Conformidad, quienes son las organizaciones
encargadas de realizar las auditorias para verificar el cumplimiento de las normas
oficiales mexicanas por parte de los sujetos obligados.

A partir de las indicaciones de la EMA se identificaron los requerimientos para la
conformacion de un equipo de trabajo por parte del Centro Nacional de Informacion
del SESNP gue se encargara de apoyar a los organismos de certificacion en las
evaluaciones en campo, asi como formar parte de los Comités de Acreditacion que
se encargados de analizar las auditorias realizadas por los organismos de evaluacion
de la conformidad y emitir la certificacion de los Centros de Control,
correspondiente.

Adicionalmente, se estan evaluando las necesidades de capacitacion del personal
del CNI para que adquiera la capacidad de asesorar a las entidades federativas en los
procesos de documentacion de los procesos para la certificacion de los Complejos
de Seguridad, asi como para el apoyo de la verificacidon en campo y en las sesiones
del Comité de Acreditacion que validara la certificacion de dichos Centros.

Con base en la informacion anterior se conformara un equipo de personal adscrito al
Centro Nacional de Informacidon para que sea capacitado en cursos que provee la
EMA para apoyar el desarrollo de auditorias y la certificacion con base en NOM, de tal
forma que puedan apoyar en la verificaciéon de los Centros de Atencidon de Llamadas
de Emergencia para su certificacion o como miembros del Comité de Acreditacion
que emitira la certificacion correspondiente. Cabe sefalar que el personal que apoya
la verificacion en campo no puede participar en el Comité mencionado y viceversa.

Por lo que la Comisidon Permanente de Informacién, toma conocimiento de los
avances en el cumplimiento del Acuerdo 10/XLIII/17, conminando al Centro Nacional

de Informacién a continuar con los trabajos hasta la emision del instrumento
ordenado.

Punto 6.- Temas para la agenda.
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6.1 REGISTRO NACIONAL DE MEDIDAS CAUTELARES Y SUSPENSION
CONDICIONAL DEL PROCESO

Actualmente, el CNI ha finalizado el segundo modulo del sistema de RNSIPA
referente al Registro Nacional de Medidas Cautelares y Suspension Condicional del
Proceso (RNMCySCP), el cual iniciara operaciones el 1 de diciembre de 2018.

El 14 de septiembre del presente ano, se llevo a cabo el taller de capacitacion del
RNMCySCP, en donde participaron las 33 Unidades de Medidas Cautelares
(UMECAS) que operan a nivel nacional, posterior a ello durante la semana del 17 al 21
de septiembre, se realizo la prueba piloto.

El 26 y 27 de noviembre de 2018, se llevod a cabo el segundo taller de capacitacion del
RNMCySCP con la finalidad de mostrar el registro en su version final para su puesta
en marcha a nivel nacional.

Al 30 de noviembre de 2018, se han generado los siguientes elementos:

e Moddulo de capturay consulta de la informacion en versién final.

e Proyecto de Lineamientos para la Integracion y Operacion del Registro
Nacional de Medidas Cautelares y Suspension Condicional del Proceso en
Materia Penal.

e Diagramas de flujo del proceso, relacionados con el registro de las medidas
cautelares impuestas y la suspension condicional del proceso.

¢ Manual del Usuario del RNMCySCP en version final.

6.2 REGISTRO NACIONAL DE PROCEDIMIENTO ABREVIADO

En enero de 2018, se realizd una propuesta inicial del mapa del proceso de la
sustanciacion del procedimiento abreviado desarrollada por el CNI, el cual
constituye un insumo para la creacion del moédulo de captura y consulta de la
informacioén, asi como de sus documentos normativos.

La propuesta fue entregada al CJF, que concentra la informacion relacionada con los
casos de procedimiento abreviado por medio de su sistema informatico, a efecto de
analizar la pertinencia de incorporar algunas modificaciones en el moddulo de
registro de informacion. A partir de este analisis establecera una estrategia para el
desarrollo del registro durante el segundo semestre de 2018.

Por lo que la Comision Permanente de Informacion toma conocimiento de la
necesidad de implementacion del Registro Nacional de Procedimiento Abreviado e
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instruye al Centro Nacional de Informacion a continuar con los trabajos para el
diseno e implementacién a nivel nacional de dicho registro a fin de robustecer al
Sistema de Justicia Penal Acusatorio.

Punto 7. Asuntos Generales.

Derivado de que las cifras de incidencia delictiva en el pais que han sido remitidas
por las entidades federativas al Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de
Seguridad publica a través del Centro Nacional de Informacion, mantienen
diferencias en relacion con la informaciéon publicada por el Instituto Nacional de
Estadistica y Geografia, se hace necesario revisar la metodologia empleada para el
acopio de informacion, asi como la verificacion de las cifras en las instituciones de
seguridad publica a través de visitas de revision y evaluaciéon de informacion
estadistica, motivo por el cual la Comisidon Permanente de Informacién, considera
oportuno emitir el presente punto de acuerdo:

Se instruye al Centro Nacional de Informacion del Secretariado Ejecutivo del
Sistema Nacional de Seguridad Publica para que lleve a cabo las acciones
necesarias para la verificacion de la informacion que proporcionan las
instituciones de Seguridad Publica al Sistema Nacional de Seguridad Publica, a
fin de garantizar que la informacién administrada, resguardada y en su caso,
publicada, sea confiable para los fines y objetivos de la seguridad publica, asi
mismo, para el caso que se adviertan irregularidades, en ejercicio de sus
atribuciones, promueva las acciones correspondientes.

Punto 8. Acuerdos.

Como resultado de los trabajos de la sesion de la Comision Permanente de
Informacion en cada uno de los puntos del Orden del Dia, se tomaron los siguientes
Acuerdos, aprobados por unanimidad:

PRIMERO.- Se aprueban los Puntos 2 y 3 del Orden del Dia.

SEGUNDO.- Se aprueba el Informe de la Comision Permanente de Informacion
sobre el seguimiento y cumplimiento de los Acuerdos marcados como Cuarto,
Séptimo y Octavo, y la continuacion en los trabajos para dar cumplimiento a los
puntos de Acuerdo Tercero, Quinto, Sexto, Noveno, Décimo, Décimo Primero,
Décimo Segundo, Décimo Tercero y Décimo Cuarto, de la Ultima sesion de la
Comisién Permanente de Informacion, celebrada el 21 de diciembre de 2017.
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TERCERO.- En relacién con la consolidacion de las Areas de Analisis y Estadistica de
las entidades federativas, en cumplimiento del Acuerdo 08/XXXVI/14, la Comisién
Permanente de Informacion tomd conocimiento de los avances y exhorta a los
gobernadores de las entidades federativas a continuar fortaleciendo con recursos las
AAE.

CUARTO.- La Comisiéon Permanente de Informacién, toma conocimiento de la
publicacion de incidencia delictiva con base en la Nueva Metodologia para el
registro y Reporte de la Incidencia delictiva descrito en el acuerdo del Consejo
Nacional de Seguridad Publica 13/XXXVIII/15, mismo que se da por concluido e
instruye al Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad Publica a
través del Centro Nacional de Informacion a llevar a cabo acciones de seguimientoy
mejora continua de la calidad de la informacion delictiva y su oportunidad realizar
los ajustes que se consideren necesarios.

QUINTO.- La Comisién Permanente de Informacién toma conocimiento de los
avances en el cumplimiento de los Acuerdos 09/XXXVIII/15 y 15/XXXVIII/15 y aprueba
gue el Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad Publica a través del
Centro Nacional de Informacion continué con las acciones para su cumplimiento.

SEXTO.- La Comision Permanente de Informacion toma conocimiento de los
avances en el cumplimiento del Acuerdo 06/XXXIX/15 aprobando que el Secretariado
Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad Publica a través del Centro Nacional de
Informacion realice los tramites necesarios para obtener la NOM de la norma técnica
de certificacion de los Centros de Atencion de Llamadas de Emergencia.

SEPTIMO.- La Comisién Permanente de Informacién queda enterada de los avances
y trabajos realizados para dar cumplimiento al acuerdo 04/XLII/17 del Consejo
Nacional de Seguridad Publica.

OCTAVO.- Se toma conocimiento del avance y cumplimiento de los trabajos
realizados para el cumplimiento del acuerdo 10/XLII/17 y se considera procedente
proponer al pleno del Consejo Nacional de Seguridad Publica el siguiente punto de
acuerdo:

El Consejo Nacional de Seguridad Publica da por cumplido el Acuerdo 10/XLII/17
y con base al Estudio prospectivo sobre la Red Nacional de Radiocomunicacion
elaborado por el Instituto Politécnico Nacional, instruye al Secretariado
Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad Publica para que en coordinacion
con la Secretaria de Seguridad y Protecciéon Ciudadana implemente la
estrategia que garantice en el corto, mediano y largo plazo la operacion y
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vigencia de la Red Nacional de Radiocomunicacion, mediante su actualizaciéon
completa al protocolo IP y la integracion confiable de otras redes alternas
existentes, incluyendo banda satelital MEXSAT MORELOS Ill y banda ancha,
para ampliar coberturas, diversificar servicios y aprovechar la oferta de otras
tecnologias en el mercado, fortaleciendo el despliegue policial de las instancias
de seguridad publica de los tres ordenes de gobierno y garantizando el
aprovechamiento de la infraestructura instalada por el Estado Mexicano, bajo
una politica de racionalidad presupuestal, austeridad y transparencia en el
ejercicio de los recursos destinados a la seguridad publica.

NOVENO.- La Comision Permanente de Informacion toma conocimiento de las
actividades emprendidas para el cumplimiento del Acuerdo 1/XLII/17 instruyendo al
Secretario Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad Publica a difundir el
Programa para la Implementacion del Nuevo Informe Policial Homologado.

DECIMO.- La Comisién Permanente de Informacién se entera de los avances en la
operacion del RNMASC, y de los Registros del Nuevo Sistema de Justicia Penal.

DECIMO PRIMERO.- La Comisién Permanente de Informacién queda enterada de
los avances en la homologacion y sistematizacion de los Incidentes Cibernéticos en
cumplimiento al acuerdo 16/XLII/17 del Consejo Nacional de Seguridad Publica,
aprobando la continuidad de los trabajos y la publicacion de las cifras hasta el
cumplimiento total del acuerdo.

DECIMO SEGUNDO.- La Comisidon Permanente de Informacién toma conocimiento
de los trabajos realizados en cumplimiento del acuerdo 06/XLII/17 e instruye al
secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad Publica a continuar con
los trabajos para el debido cumplimiento del acuerdo.

DECIMO TERCERO.- La Comisién Permanente de Informacion se entera de los
trabajos realizados en cumplimiento al acuerdo 10/XLIII/17 e instruye a continuar con
los tramites hasta la emision de la Norma Oficial Mexicana de los complejos de
seguridad.

DECIMO CUARTO.- La Comisién Permanente de Informacién toma conocimiento de
la necesidad de implementacion del Registro Nacional de Procedimiento Abreviado
e instruye al Centro Nacional de Informacion a continuar con los trabajos para el
diseno e implementacién a nivel nacional de dicho registro a fin de robustecer al
Sistema de Justicia Penal Acusatorio.
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DECIMO QUINTO.- La Comisién Permanente de Informacién, procede a dictar el
siguiente punto de acuerdo:

Se instruye al Centro Nacional de Informacion del Secretariado Ejecutivo del
Sistema Nacional de Seguridad Publica para que lleve a cabo las acciones
necesarias para la verificacion de la informacion que de incidencia delictiva
proporcionan las instituciones de seguridad publica al Sistema Nacional de
Seguridad Publica, a fin de garantizar que Ila informacion administrada,
resguardada y en su caso, publicada, sea confiable para los fines y objetivos de
la seguridad publica, asi mismo, para el caso que se adviertan irregularidades,
en ejercicio de sus atribuciones, promueva las acciones correspondientes.

CIERRE DE SESION
Agotado el orden del dia y no habiendo otro asunto que tratar, se da por concluida la
sesion, a las veinte horas con treinta minutos del dia de su inicio.
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