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CONTRATO PARA LA PRESTACION DEL “SERVICIO DE LIMPIEZA A LOS
INMUEBLES DE LA COMISION EJECUTIVA DE ATENCION A VICTIMAS”, EN
ADELANTE “EL SERVICIO”, QUE CELEBRAN POR UNA PARTE LA COMISION
EJECUTIVA DE ATENCION A VICTIMAS, EN LO SUCESIVO “LA CEAV",
REPRESENTADA EN ESTE ACTO POR EL MTRO. SERGIO JAIME ROCHIN DEL
RINCON, EN SU CARACTER DE COMISIONADO EJECUTIVO DE “LA CEAV",
Y EL C.P. SALVADOR OSOGOBIO VILLEGAS, EN SU CARACTER DE
DIRECTOR DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS GENERALES DE “LA
CEAV”, A QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE DENOMINARA “EL
ADMINISTRADOR DEL CONTRATO", Y POR LA OTRA, FIREKY, S.A. DE C.V.,
REPRESENTADA POR EL C. CESAR CASANOVA DURAN, EN SU CARACTER
DE APODERADO LEGAL, A QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE DENOMINARA
“EL PROVEEDOR", Y A QUIENES CUANDO SE HAGA REFERENCIA DE
MANERA CONJUNTA SE LES DENOMINARA “LAS PARTES”, AL TENOR DE
LAS DECLARACIONES Y CLAUSULAS SIGUIENTES:

DECLARACIONES
“LA CEAV" declara que:

11 Es un Organismo con personalidad juridica y patrimonio propios; con
autonomia técnica, de gestion y contara con los recursos que le asigne
el Presupuesto de Egresos de la Federacién, de conformidad con el
articulo 84 de la Ley General de Victimas, Ultima reforma publicada en el
Diario Oficial de la Federacion el 3 de enero de 2017,

1.2 EI Mtro. Sergio Jaime Rochin del Rincén, en su caracter de Comisionado
Ejecutivo de “LA CEAV", tiene facultades para suscribir el presente
Contrato, de conformidad con lo dispuesto en los articulos 85 y 95,
fraccion | de la Ley General de Victimas, Ultima reforma publicada en el
Diario Oficial de la Federacién el 3 de enero de 2017.

1.3 El| C.P. Salvador Osogobio Villegas, en su caracter de Director de
Recursos Materiales y Servicios Generales de “LA CEAV”, o quien lo
sustituya o supla o el/la servidor/a publico/a que éste designe, seran
responsables de administrar, supervisar, validar y vigilar el cabal
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cumplimiento del presente Contrato y su Anexo | en su calidad de “EL
ADMINISTRADOR DEL CONTRATO", de conformidad con lo establecido
en el articulo 84, septimo parrafo del Reglamento de la Ley de
Adaquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, con el
apoyo de los servidores publicos que sean designados para tal efecto.

Este Contrato se celebra mediante el procedimiento de Adjudicacion
Directa con fundamento en los articulos 134 de la Constitucién Politica
de los Estados Unidos Mexicanos; 25, 26 fraccion IlI, 41 fraccién 1| y 47 de
la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico:
72, fraccion Il y 85 de su Reglamento y demas disposiciones relativas y
aplicables vigentes.

El procedimiento de contratacion fue dictaminado procedente,
Mmediante dictamen del Comité de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios de la Comisién Ejecutiva de Atencion a Victimas, en su Primera
Sesion Extraordinaria del 28 de febrero de 2019, y notificado mediante
oficio nimerc CEAV/DGAYF/DRMSGC/0285/2019 de fecha 28 de febrero
de 2019.

Con fundamento en los articulos 2, fraccién XVI y 5, fraccion I, de la Ley
Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria, mediante oficio
nimero CEAV/DGAYF/0183/2019, de fecha 22 de febrero de 2019, signado
por la Mtra. Elba Matilde Loyola Ordufa, Encargada del Despacho de la
Direccion General de Administracion y Finanzas, se autorizé la
disponibilidad del recurso del presupuesto aprobado para la partida
presupuestal nimero 35801 “Servicios de lavanderia, limpieza e higiene”,
para iniciar el proceso de adjudicacion directa, para la contratacién de
“EL SERVICIO" materia del presente instrumento juridico.

Su Registro Federal de Contribuyentes es PSATI0907866.

Para efectos del presente Contrato tiene su domicilio legal, el ubicado
en Avenida Angel Urraza 1137, Colonia Del Valle, Alcaldia Benito Juarez,

2. “EL PROVEEDOR" declara que

C.P. 03100, en la Ciudad de México. \<
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2.1 Esuna sociedad mercantil que esta legalmente constituida conforme a
las Leyes Mexicanas, de conformidad con la escritura publica nimero
57,772, de fecha 22 de diciembre de 2009, pasada ante la fe del
Licenciado Manuel Villagordoa Mesa, Notario PUblico nidmero 228 del
Distrito Federal, ahora Ciudad México, actuando en suplencia y por
ausencia del Licenciado Alfredo Miguel Mordn Moguel, Notario Publico
ndmero 47 de la misma Ciudad, inscrita en el Registro Publico de la
Propiedad y de Comercio del Distrito Federal ahora Ciudad de México,
bajo el folio mercantil electronico nimero 460006-1, en la que se hizo
constar la constitucion de FIREKY, S.A. DE C.V.

2.2 Su objeto social es entre otros, prestar servicios de compraventa,
distribucion, mantenimiento y reparacion de equipos de seguridad,
limpieza, mantenimiento, remodelacién, decoracién, adaptacion,
mejoras, acabados, disefio, construccion, jardineria y en general todo
tipo de construcciones, conservacion de locales comerciales, oficinas,
casas, edificios, naves industriales en inmuebles en general; prestar
servicios de limpieza, mantenimiento, remodelacion, decoracién,
adaptacion, mejoras, acabados, jardineria y fumigacién de oficinas,
hospitales, naves industriales, casas habitacion, o construcciones y en
general todo tipo de inmuebles.

2.3 EI C. César Casanova Duran, Apoderado Legal, quien se identifica con
credencial para  votar con clave de elector numero—
S << pcedida a su favor por el Instituto Nacional
Electoral, acredita su personalidad y cuenta con las facultades
suficientes para suscribir el presente Contrato, lo que acredita con
instrumento numero 19,065, de fecha 07 de junio de 2018, pasada ante la
fe de la Notario Publico nimero 247 del Distrito Federal ahora Ciudad de
Meéxico, el Licenciado Guillermo Aarén Vigil Chapa, mismas que a la
fecha de suscripcion del presente Contrato no le han sido medificadas,
limitadas o revocadas en forma alguna.

2.4 En atencidn al articulo 32-D del Codigo Fiscal de la Federacién, a la regla
2.1.31. de la Resolucion Miscelanea Fiscal para 2018, presentd documento
actualizado, emitido por el Servicio de Administracidn Tributaria (SAT) de
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fecha 13 de marzo de 2019, mediante el cual remite opinién en sentido
positivo.

En cumplimiento a las Reglas para la Obtencién de la Opinién de
Cumplimiento de Obligaciones Fiscales en Materia de Seguridad Social,
publicadas en el Diario Oficial de la Federacion el 27 de febrero del 2015,
asi como su actualizacién publicada en el Diario Oficial de |la Federacion,
el 3 de abril de 2015, presenté documento actualizado, emitido por el
Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS) de fecha 26 de febrero de
2019, mediante el cual remite opinién en sentido positivo.

Asimismo, en atencion al Acuerdo del H. Consejo de Administracion del
Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores por el
que se emiten las Reglas para la obtencion de la constancia de situacion
fiscal en materia de aportaciones patronales y entero de descuentos,
presenta la constancia de situacion fiscal en materia de aportaciones Y
amortizaciones patronales de fecha 26 de febrero de 2019, mediante el
cual se advierte que FIREKY, SA. DE C.V, con NUmero de Registro
Patronal Y6644440106, NO se identificaron adeudos ante el IN FONAVIT,
misme gue se encuentra al corriente de sus obligaciones.

Mediante escrito de fecha 04 de marzo de 2019, manifiesta bajo protesta
de decir verdad, que la estratificacion que le corresponde es MEDIANA
empresa, de conformidad con lo establecido en el articulo 3°, fraccidn I1|
de la Ley para el Desarrollo de la Competitividad de la Micro, Peguenay
Mediana Empresa.

Lo anterior, en términos del articulo 34 del Reglamento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

Mediante escrito de fecha 04 de marzo de 2019, manifiesta bajo protesta
de decir verdad, que no se encuentra bajo los supuestos de los articulos
50y 60 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico, vinculados con lo previsto en el articulo 49, fraccion 1X de la Ley
General de Responsabilidades Administrativas.

Su Registro Federal de Contribuyentes es FIRO91222EK].
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2.9 Para los efectos del presente contrato sefiala como su domicilio legal, el
ubicado en Calle Barcelona, nidmero 10, interior 2, Colonia Juéarez,
Alcaldia Cuauhtémoc, C.P. 06600, en la Ciudad de México.

Enteradas “LAS PARTES" de las declaraciones anteriores, acuerdan suscribir
el presente Contrato, al tenor de las siguientes:

CLAUSULAS

PRIMERA.- OBIJETO. El objeto del presente Contrato lo constituye la
obligacion de “EL PROVEEDOR” de proporcionar a favor de “LA CEAV", e
“SERVICIO DE LIMPIEZA A LOS INMUEBLES DE LA COMISION EJECUTIVA
DE ATENCION A VICTIMAS”, tanto en la Ciudad de México como en el interior
de la Republica, de conformidad con las especificaciones, requerimientos,
alcances y caracteristicas técnicas contenidas en las clausulas de este
Contrato y su Anexo l: Términos de Referencia.

SEGUNDA.- MONTO. En términos de los articulos 47 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y 85 de su
Reglamento, el presupuesto minimo que “LA CEAV" pagara a “EL
PROVEEDOR", serd de $727,484.60 (Setecientos veintisiete mil cuatrocientos
ochenta y cuatro pesos 60/100 M.N.}, méas $116,397.54 (Ciento dieciséis mil
trescientos noventa y siete pesos 54/100 M.N.), correspondientes al 16% del
|.V.A, resultando la cantidad total de $843,882.14 (Ochocientos cuarenta y tres
mil ochocientos ochenta y dos pesos 14/100 M.N.) y el presupuesto maximo
que “LA CEAV" pagara a “EL PROVEEDOR", sera de $1°818,711.51 (Un millén
ochocientos dieciocho mil setecientos once pesos 51/100 M.N.), mas
$290,993.84 (Doscientos noventa mil novecientos noventay tres pesos 84/100
M.N.), correspondientes al 16% del VA, resultando la cantidad total de
$2 "109,705.35 (Dos millones ciento nueve mil setecientos cinco pesos 35/100
M.N.).

Los precios unitarios de conformidad con su propuesta econdémica son:
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COSTO MENSUAL INTEGRADO POR ELEMENTO

Crc:‘s:sod:;a Costo integrado
Categoria obra directa.|. POF elemer'!to
de personal g mensual sin
por dia sin LVA.
; LV.A.
Supervisor $104.82 $7,873.21
CDMX
Afanador $104.82 $7,873.21
CDMX
Afanador $104.82 $7,873.21
Delegacion

“LA CEAV” pagard Unicamente el Impuesto al Valor Agregado, de
conformidad con las disposiciones fiscales vigentes.

“EL PROVEEDOR"” debera sostener los precios pactados en el presente
Contrato, sin modificacién alguna durante su vigencia y hasta su
vencimiento; dicho precio incluye todos los conceptos que “EL SERVICIO"
requiere, por lo que “EL PROVEEDOR" no podra agregar ningun costo extra,
siendo inalterables durante la vigencia del Contrato.

Dichos precios son cotizados en moneda nacional, fijos y no estaran sujetos a
ajustes.

TERCERA.- TIEMPO Y FORMA DE PAGO. En términos del articulo 51 de |a Ley
de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector PUblico, los pagos se
realizaran de conformidad con “EL SERVICIO" efectivamente prestado,
previa comprobacién, verificacion y aceptacion del mismo por “EL
ADMINISTRADOR DEL CONTRATO”,

Los pagos se realizaran a mes vencido en una sola exhibicién, en moneda
nacional de conformidad con “EL SERVICIO” prestado, dentro de los 20
(veinte) dias naturales posteriores a la presentacion del comprobante fiscal
digital respectivo, el cual deberd cumplir con los requisitos fiscales vigentes,
previa conformidad cle “EL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO". [ os pagos,
se efectuaran mediante transferencia electronica, por lo que “EL
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PROVEEDOR"” debera presentar documento expedido por institucién
bancaria.

Para efectos de lo anterior, “EL. ADMINISTRADOR DEL CONTRATO" debera
remitir a la Direccion General de Administracion y Finanzas de “LA CEAV”, la
documentacién en original gue compruebe la prestacion de “EL SERVICIO”
Jjunto con el comprobante fiscal digital correspondiente en la que manifieste
su entera satisfaccion respecto a la prestacion de “EL SERVICIO”, en tiempo
y forma, solicitando por escrito que se tramite el pago.

En su caso, cuando “EL SERVICIO" sea prestado de forma parcial o deficiente
0 exista algun atraso en la prestacion del mismo, serd responsabilidad de “EL
ADMINISTRADOR DEL CONTRATO” determinar el importe que se aplicara

por concepto de penas convencionales y deducciones, documentarlas, asf

como notificar por escrito a la Direccion General de Administracion y Finanzas
de “LA CEAV" el importe de las mismas.

En caso de que el comprobante fiscal digital y/o documentacién presente
errores o deficiencias, “LA CEAV", dentro de los 3 dias habiles siguientes al de
su recepcion, indicara por escrito las inconsistencias que se deberan corregir
y devolvera la documentacion a “EL PROVEEDOR?" para que sea subsanada
y la presente nuevamente para reiniciar el tramite de pago, cuyo plazo para
realizarse se computara a partir de la fecha de presentacion de la
documentacion corregida, que no deberd exceder de 3 dias naturales
contados a partir de la fecha de su devolucién, de conformidad con lo
establecido en los articulos 51 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico 89 y 90 de su Reglamento.

Los tramites de pago correspondientes, se efectuaran con los siguientes
datos fiscales: a nombre de la Comisién Ejecutiva de Atencién a Victimas, con
el domicilio fiscal siguiente: Avenida Angel Urraza nim. 1137, Colonia Del Valle,
Alcaldia Benito Juarez, Ciudad de México, C.P. 03100, con el Registro Federal
de Contribuyentes PSA110907866, y debera ser enviado el comprobante fiscal
digital por via electrénica para su validacion, al correo eiectromco que senale
“EL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO”. g
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Los pagos de “EL SERVICIO”, quedardn condicionados al pago gue “EL
PROVEEDOR" deba efectuar por concepto de penas convencionales yfo
deducciones que se determinen conforme a lo que establecen las clausulas
DECIMA QUINTA y DECIMA SEXTA del presente Contrato.

En el supuesto de que sea rescindido el Contrato, no proceder el cobro de
dichas penas, ni la contabilizacion de las mismas, al hacer efectiva la garantia
de cumplimiento. Lo anterior, de conformidad con el contenido del sequndo
parrafo del articulo 95 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

Los pagos correspondientes quedaran sujetos a que “EL PROVEEDOR"
entregue en tiempo y forma la garantia de cumplimiento dentro de los diez
dias naturales posteriores a la firma del presente Contrato y “EL
ADMINISTRADOR DEL CONTRATO” serd el responsable de verificar que “EL
PROVEEDOR" haya entregado la garantia de cumplimiento correspondiente
gue sera procedente a pago.

CUARTA.- VIGENCIA. La vigencia del presente Contrato sera a partir del 16 de
marzo de 2019 y concluira el dia 30 de junio de 20719.

QUINTA.- ANTICIPO. En la presente contratacion, “LA CEAV” no otorgara
anticipos.

SEXTA.- PAGOS EN EXCESO. En caso de que existan pagos en exceso que
haya recibido “EL PROVEEDOR", deberd reintegrarlos, asi como pagar los
intereses correspondientes conforme a la tasa que serd igual a la establecida
por la Ley de Ingresos de la Federacién en los casos de prorroga para el pago
de creditos fiscales. Los intereses se calcularan sobre las cantidades pagadas
en exceso en cada caso y se computaran por dias naturales desde |a fecha del
pago hasta la fecha en que se pongan efectivamente las cantidades a
disposicion de “LA CEAV",

SEPTIMA.- GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.

1) DEL CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO. “EL PROVEEDOR”, a fin de
garantizar el cumplimiento de las obligaciones derivadas del Contrato y
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de conformidad con los articulos 48, fraccion Il y 49, fraccién Il de la Ley
de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector PUblico; 103 de
su Reglamento; y 48 de la Ley de Tesoreria de la Federacion se
compromete a:

A) Otorgar una garantia de cumplimiento por una cantidad equivalente
al 10% del monto maximo de este Contrato antes del Impuesto al
Valor Agregado, en pesos mexicanos e idioma espanol, en alguna de
las formas previstas en el articulo 48 de la Ley de Tesoreria de la
Federacion, preferentemente a través de fianza.

B) Debera presentar escrito en hoja membretada y firmado por “EL
PROVEEDOR"” en donde ofrezca y exhiba la garantia de
cumplimiento, a mas tardar dentro de los 10 dias naturales siguientes
a la firma del Contrato, misma que debera ser entregada en la
Direccion de Recursos Materiales y Servicios Generales, a través del
area de contratos, sita en Avenida Angel Urraza ndmero 1137, piso 2,
Colonia Del Valle, Alcaldia Benito Juarez, C.P. 03100, en la Ciudad de
México, en un horario de lunes a viernes de 9:00 a 14:00 horas. La falta
de presentacion de la garantia o de cumplimiento en el plazo
concedido, dara como consecuencia el inicio del procedimiento de
rescision por incumplimiento de los requerimientos para formalizar el
Contrato.

C) Que la vigencia de la garantia de cumplimiento, deberd quedar
abierta para permitir que cumpla con su objetivo, de forma tal que no
podra establecer o estipularse plazo alguno que limite su vigencia, lo
cual no debera confundirse con los plazos para el cumplimiento de
las obligaciones previstas en el Contrato.

Cuando la forma de garantia de cumplimiento sea mediante fianza
debera ser expedida a favor de “LA CEAV"”, por una institucion
autorizada en los términos de la Ley de Instituciones de Seguros y de
Fianzasy contener, como minimo, de conformidad con lo establecido en
el articulo 103, fraccion |, del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, los siguientes requisitos:

a) Que la fianza se otorga atendiendo a todas las estipulaciones

contenidas en el Contrato; — =

e
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b) Que para cancelar la fianza, serad requisito contar con la constancia
de cumplimiento total de las obligaciones contractuales, emitida por
“EL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO” o a quien lo sustituya o
supla;

c) Que la fianza permanecera vigente durante el cumplimiento de la
obligacion que garantice y continuara vigente en caso de que se
otorgue proérroga al cumplimiento del Contrato, asi como durante la
substanciacion de todos los recursos legales o de los juicios que se
interpongan y hasta gue se dicte resolucion definitiva gue guede
firme, y

d) Que la Institucién de fianzas acepta expresamente someterse al
procedimiento de ejecucién establecido en el articulo 282 de la Ley
de Instituciones de Seguros y de Fianzas para la efectividad de la
presente garantia, procedimiento al que también se sujetara para el
caso de cobro de intereses que prevé el articulo 283 del mismo
ordenamiento legal por pago extemporaneo del importe de Ia paoliza
de filanza requerida.

3) En caso de otorgamiento de prérrogas o esperas a “EL PROVEEDOR"
para el cumplimiento de sus obligaciones, derivadas de la formalizacion
de convenios de ampliacion al monto o al plazo del Contrato, se deberd
realizar la modificacion correspondiente a la garantia de cumplimiento,
en el caso de fianza mediante el endoso correspondiente.

4) Cuando al realizarse el finiquito resulten saldos a cargo de “EL
PROVEEDOR" este efectUe la totalidad del pago en forma incondicional,
“LA CEAV" debera cancelar la garantia de cumplimiento respectiva.

“EL PROVEEDOR" acepta expresamente gue la garantia expedida para
garantizar el cumplimiento se hard efectiva de manera indivisible
independientemente de que se interponga cualquier tipo de recurso ante
instancias del orden administrativo o judicial, asi como que permanecera
vigente durante la substanciacién de los juicios o recursos legales que
interponga con relacién a dicho instrumento juridico, hasta que sea
pronunciada resolucion definitiva que cause ejecutoria por la Autoridad
competente.
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OCTAVA.- POLIZA DE RESPONSABILIDAD CIVIL. “EL PROVEEDOR" se
obligard a entregar a favor de “LA CEAV", dentro de los 10 dias naturales
posteriores a la firma del Contrato, una pdliza de responsabilidad civil basica
(actividades e inmuebles) a favor de “LA CEAV”, que garantice los danos que
pudieran causarse a “LA CEAV”, y/o a terceros en sus bienes y/o personas por
un importe correspondiente al 10% (diez por ciento) del monto maximo del
Contrato. Dicha pdliza debera ser expedida por una compania aseguradora
establecida en territorio nacional, durante la vigencia de “EL SERVICIO".

NOVENA.- OBLIGACIONES Y RESPONSABILIDADES DE “EL PROVEEDOR".
Para el cumplimiento del presente Contratc “EL PROVEEDOR" se
compromete a:

1. Prestar “EL SERVICIO" objeto del presente Contrato, de conformidad
con las especificaciones, requerimientos, alcances y caracteristicas
tecnicas citadas en el presente Contrato y en su Anexo I, mismos que
debidamente firmados por “LAS PARTES"” forman parte integrante de
este Contrato.

2, Cumplir con las disposiciones legales, reglamentarias, administrativas
y en general, con todas las que sean aplicables. Asimismo, respondera
ante “LA CEAV” por cualquier dafio o perjuicio que resultare por el
incumplimiento de las mismas.

3. Responder respecto de la calidad de “EL SERVICIO" en los términos

establecidos en el presente Contrato, asi como en su Anexo | y en la

legislacion aplicable.

4. Informar oportunamente a “LA CEAV" de los hechos y razones
debidamente justificados que lo imposibiliten para cumplir, en su caso,
con las obligaciones que le sefala el presente Contrato y su Anexo |, a
efecto de que ésta determine lo conducente conforme a lo previsto en
el Contrato y las disposiciones aplicables.

5. Ser el Unico responsable cuando “EL SERVICIO” objeto del presente
Contrato, no se haya realizado de acuerdo a lo estipulade en el mismo,
por lo que “LA CEAV" podra ordenar la correccion del mismo, sin que
“EL PROVEEDOR" tenga derecho a retribucién adicional alguna por
ello, ya que eésta se hara por cuenta de “EL PROVEEDOR” en ¢l plazo
que para tal efecto se senale. Lo anterior, sin perjuicio de las sanciones

11
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que en su caso correspondan, en términos de las clausulas DECIMA
QUINTA y DECIMA SEXTA de este Contrato.

En casc de realizar servicios excedentes o por mayor valor de lo
establecido en este Contrato, sin que para tales efectos se hubiera
obtenido la autorizacion de “LA CEAV” y sin que se hubiere celebrado
el convenio modificatorio respectivo, independientemente de la
responsabilidad en que incurra por la ejecucién de “EL SERVICIO”, no
tendra derecho a reclamar pago adicional alguno por ello.

Contar con todas las autorizaciones requeridas por las instituciones
gubernamentales competentes, para la adecuada ejecucion del
Contrato, por lo que también se obliga a cumplir y realizar “EL
SERVICIO” en estricto apego con todas las leyes, reglamentos y normas
aplicables, sean éstas municipales, estatales o federales.

Entregar la garantia de cumplimiento solicitada, de conformidad con
los terminos, plazos y formas establecidos en el presente Contrato.
Entregar la pdliza de responsabilidad civil basica solicitada, en los
terminos, plazos y formas establecidos en el presente Contrato.

Ser responsable de cualquier dafo o afectacién que por negligencia,
error o dolo, pudiera causar a terceros en su persona o bienes, con
motivo de la prestacién de “EL SERVICIO”. -
Entregar a “EL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO" en forma bimestral
y/o cuando se le requiera toda la informacion relativa a movimientos de
afiliacion al IMSS del personal contratado para el servicio, asi como la
documentacion comprobatoria sobre el pago de sus obligaciones
obrero-patronales.

Presentar a la Secretaria de la Funcion Publica y/o al Organo Interno de
Control de “LA CEAV”, con motivo de las auditorias, visitas o
inspecciones que practiquen, la informacién y documentacion
relacionada con el objeto del presente Contrato, de conformidad con
los articulos 57 de |la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Publico y 107 de su Reglamento.

DECIMA.- OBLIGACIONES DE “LA CEAV”. “LA CEAV" <e obliga a:

Cubrir el pago de “EL SERVICIO" efectivamente prestado de acuerdoa
las condiciones y términos estipulados en las clausulas SEGUNDA y
TERCERA del presente Contrato.

12
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2. Proporcionar a “EL PROVEEDOR?” las facilidades necesarias para la
prestacion de “EL SERVICIO" materia del presente Contrato.

3. Que a través de “EL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO"” o quien lo
sustituya o supla o el/la servidor/a publico/a que éste designe, seran
responsables de administrar, supervisar, validar y vigilar el cabal
cumplimiento de “EL SERVICIO”, a fin de aplicar oportunamente las
medidas conducentes, sobre cualquier desviacion o incumplimiento a
lo estipulado en el presente Contrato, informado de ello a las instancias
gue asi correspondan.

DECIMA PRIMERA.- LUGAR Y CONDICIONES PARA LA PRESTACION DE “EL
SERVICIO”. “EL PROVEEDOR" debera prestar “EL SERVICIO” en los lugares
sefalados el inciso a) numeral 8 del Anexo | del presente Contrato.

No obstante que se presenta el listado de los inmuebles en donde se brindara
“EL SERVICIO", “LA CEAV" podra incorporar durante la vigencia de “EL
SERVICIO” inmuebles adicionales a los sefialados en el inciso a) numeral 8 del
Anexo | del presente Contrato, sea en la Ciudad de México o en cualquier
Entidad Federativa del pals, lo cual se notificara a “EL PROVEEDOR" con
cuando menos tres dias habiles de anticipacién, mediante un escrito
elaborado por el “EL ADMINISTRADOR DEL CONTRATQO” para la
incorporacion a “EL SERVICIO” de dichos inmuebles, de la misma manera se
podra desincorporar por necesidades de “LA CEAV” cualquier inmueble
sefialado en el inciso a) numeral 8 del Anexo | del presente Contrato.

DECIMA SEGUNDA.- VERIFICACION Y COMPROBACION DE “EL SERVICIO”.

De conformidad con lo previsto por los articulos 84, penultimo y dltimo

parrafo y 108 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, “EL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO"”, debera
verificar y comprobar el cumplimiento de “EL SERVICIO"”, y estara facultado
para recibirlo, aceptarlo a satisfaccion y determinar los incumplimientos,
conforme a los procedimientos establecidos en el presente Contrato y su
Anexo |, y debera comunicar por escrito a “EL PROVEEDOR", las
observaciones que estime pertinentes en relacién con su ejecucién, o bien |a
aceptacion del mismo, lo que tendra que realizar de acuerdo a lo establecido
en el presente Contrato y su Anexo . '
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Asimismo, una vez cumplidas todas las obligaciones por parte de “EL
PROVEEDOR" a satisfaccion de “LA CEAV”, procedera inmediatamente a
extender la constancia de cumplimiento total y a satisfaccién de las
obligaciones para que se dé inicio a los trdmites en su caso para la cancelacion
de la garantia de cumplimiento del Contrato.

La verificacion de “EL SERVICIO” que realice “LA CEAV”, no libera a “EL
PROVEEDOR"” del cumplimiento de las obligaciones contraidas en este
Contrato, asi como de las deficiencias que aparezcan posteriormente una vez
concluido el mismo. Lo anterior, en el entendido de que el gjercicio de esta
facultad, no serd considerada como aceptaciéon tacita o expresa de “EL
SERVICIO".

“LA CEAV", quedara facultada para realizar visitas fisicas a las instalaciones
de “EL PROVEEDOR" durante la vigencia del Contrato, para lo cual debera
brindar al personal de “LA CEAV”, previa identificacion del mismo, las
facilidades necesarias.

De conformidad con el articulo 57 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos
y Servicios del Sector Publico, la Secretarfa de la Funcién Publica, podra
realizar las visitas e inspecciones que estime necesarias, asi como verificar la
calidad de “EL SERVICIO" establecido en el presente Contrato, pudiendo
solicitar a “LA CEAV” y a “EL PROVEEDOR"” todos los datos e informes
relacionados con los actos de que se trate.

DECIMA = TERCERA.- PROCEDIMIENTOS PARA LA VERIFICACION,
ACEPTACION O CORRECCION DE “EL SERVICIO”. En términos de lo
dispuesto por la clausula que antecede la verificacion, aceptacion o
correccion de “EL SERVICIO” se realizard por “EL ADMINISTRADOR DEL
CONTRATOQ"” conforme a lo siguiente:

El computo del plazo entre el momento en el que se presta YEL SERVICIO” v
el momento en que éste es recibido a satisfaccion, se interrumpira cuando
“EL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO" acredite haber comunicado a “EL
PROVEEDOR?”, en los términos previstos en el Anexo | de este Contrato el
incumplimiento en la prestacion de “EL SERVICIO”.
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Entre la fecha en que “"EL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO" notifica a “EL
PROVEEDOR"” el incumplimiento en la prestacién de “EL SERVICIO” vy
aquélla en que “EL PROVEEDOR" realice |a correccion del mismo y hasta en
tanto ello no se cumpla, “EL SERVICIO" no se tendra por recibido o aceptado
a satisfaccion.

DECIMA CUARTA.- MODIFICACIONES DEL CONTRATO. En términos de lo
establecido en el articulo 52 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico, “LA CEAV" podra dentro de su presupuesto
aprobado y disponible, bajo su responsabilidad y por razones fundadas y
explicitas, acordar con “EL PROVEEDOR” el incremento o decremento del
monto del Contrato o la cantidad de “EL SERVICIO" solicitado, mediante
modificaciones al mismo, siempre que éstas no rebasen, en conjunto, el 20%
del monto o cantidad de los conceptos o volumenes establecidos
originalmente en el mismo y el precio sea igual al pactado inicialmente.

Lo anterior, de conformidad con los supuestos previstos en los articulos 91, 92
y 98, ultimo parrafo del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

Cualquier modificacién al Contrato deberéd formalizarse por escrito por parte
de “LA CEAV", el instrumento legal respectivo serd suscrito por el/la
servidor/a publico/a que lo haya hecho en el Contrato o quien lo/la sustituya
o supla o esté facultado/a para ello.

De conformidad con |o establecido en el articulo 52 de la Ley de

Adguisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, no procedera-

cambio alguno gue implique otorgar condiciones mas ventajosas a “EL
PROVEEDOR" respecto de las establecidas criginalmente.

Cualquier modificacion en el montoe, plazo o vigencia del Contrato, conllevara
el respectivo ajuste a la garantia de cumplimiento. El endoso mediante el cual
se realice la modificacion a la fianza, debera ser entregado en un plazo no
mayor a diez dias naturales siguientes a la firma del convenio respectivo o en
el caso de haber otorgado garantia en alguna de las formas previstas en el
articulo 48 de la Ley de Tesoreria de la Federacion, debera ser entregada la
modificacion de esta en el mismo plazo.
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Con fundamento en el articulo 91 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, por caso fortuito o fuerza
mayor o por causas atribuibles a “LA CEAV", esta Ultima podra modificar el
presente Contrato a efecto de prorrogar el plazo para la prestacion de “EL
SERVICIO". En este supuesto debera formalizarse el convenio modificatorio
respectivo, sin que proceda la aplicacién de penas convencionales por atraso.

La modificacion del plazo por caso fortuito o fuerza mayor, podra ser solicitada
por “EL PROVEEDOR" o por “LA CEAV".

El escrito en el que se sefale el caso fortuito o fuerza mayor, debera ser
presentado ante “EL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO"” debidamente
firmado por “EL PROVEEDOR?", dentro de los 5 dfas nhaturales posteriores al
evento que le impida el cumplimiento de las obligaciones contraidas, asi
como anexar la constancia de dichos hechos.

En caso de que “EL PROVEEDOR" no obtenga la prérroga de referencia por
ser causa imputable a éste el atraso, se hara acreedor a la aplicacion de penas
convencionales y deducciones.

DECIMA QUINTA.- PENAS CONVENCIONALES. Las penas convencionales
por atraso en la prestacion de “EL SERVICIO" que se aplicaran a “EL
PROVEEDOR", seran de acuerdo con lo establecido en el articulo 53 de |a Ley
de Adquisiciones, Arrendamientosy Servicios del Sector Py blico, 95y 96 de su
Reglamento y conforme a lo estipulado en el presente Contrato y su Anexo .

Se le aplicara a “EL PROVEEDOR” una pena convencional en los siguientes
casos:

El 1% del importe del comprobante fiscal digital mensual, antes de LV.A.,
por cada dia natural de atraso, por no haber concluido con |a asignacion total
del personal y materiales en cada uno de los inmuebles regueridos por “LA
CEAV” contando a partir del 16 de marzo de 2019, es decir:

Calculo. - 1% del importe del comprobante fiscal digital mensual X 1%
X cada dia natural de atraso en la implementacién de “EL SERVICIO”
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en los puntos mencionados en el parrafo anterior = monto de la
penalizacion.

El 1% del importe del comprobante fiscal digital mensual, antes de L.V.A,
por cada dia natural de atraso, por ho haber concluido con la entrega total
de uniformes completos en cada uno de los inmuebles requeridos por “LA
CEAV" contando a partir del 21 de marzo de 2019, es decir:

Calculo. - importe del comprobante fiscal digital mensual X 1% X cada
dia natural de atraso en la entrega total de los uniformes completos en
cada uno de los inmuebles requeridos por “LA CEAV" = monto de Ia
penalizacién.

El 1% del importe del comprobante fiscal digital mensual, antes de VA,
por cada dia natural de atraso, por no haber concluido con la entrega total
del equipo requerido por “LA CEAV”, contando a partir del 21 de marzo de
2019, es decir:

Calculo. - importe del comprobante fiscal digital mensual X 1% X cada
dia natural de atraso en la entrega total del equipo requerido por “LA
CEAV” = monto de la penalizacion.

Por no entregar oportunamente los materiales a mas tardar dentro de los
primeros 5 dias habiles de cada mes, se aplicara una penalizacion del 5%

calculado sobre del importe (antes de |V.A) de los materiales no-

entregados por inmueble en ese plazo, por cada dia natural de atraso en
suU entrega, es decir;

Calculo. - suma del importe de los materiales no entregados por
inmueble X 5% X cada dia natural de atraso= monto de la penalizacién
por no entregar oportunamente los materiales.

Para el pago de las penas convencionales, “LA CEAV”, a través de “EL
ADMINISTRADOR DEL CONTRATO"”, informara por escrito a “EL
PROVEEDOR" el célculo de |la pena correspondiente indicando el tiempo de
atraso, asi como la base para su calculo y el monto de la pena a que se haya
hecho acreedor.
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“LA CEAV" a través de “EL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO" notificara a
“EL PROVEEDOR" via oficio el célculo de la pena correspondiente indicando
el tiempo de atraso, asi como la base para su célculo y el monto de la pena a
que se haya hecho acreedor, para que en un plazo que no exceda de cinco
dias habiles contados a partir de dicha notificacién, realice el pago mediante
el formato eScinco del Sistema de Administracién Tributaria (cerrando a
pesos el monto que contenga cantidades de 1a 50 centavos ajustandolo a la
unidad inmediata inferior y los que contengan 51 a 99 centavos a la inmediata
superior). En caso de que “EL PROVEEDOR" no realice el pago solicitado
dentro del plazo establecido, “LA CEAV” no procedera a realizar el pago del
comprobante fiscal digital correspondiente.

La acumulacién de las penas convencionales, no excedera del importe de Ia
garantfa de cumplimiento del monto maximo del presente Contrato, sin
considerar el LV.A, en cuyo caso, se procedera al inicio del procedimiento de
rescision del Contrato.

DECIMA SEXTA.- DEDUCCIONES. Las deducciones por incumplimiento
parcial o deficiente en la prestacion de “EL SERVICIO” que se aplicaran a “EL
PROVEEDOR", seran de acuerdo con lo establecido en el articulo 53 Ris de la
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y 97 de
su Reglamento y conforme a lo estipulado en el presente Contratoy su Anexo
I, en los términos siguientes:

- CONCEPTO " DEDUCCION

Deductiva por inasistencia:

Para el caso de que falte un trabajador y
este no se sustituya en un lapso no
mayor a 60 minutos una vez comenzado
el turno donde se detectd la falta.

Se descontard, del importe sefalado
en el “Formato de Propuesta
Econdmica”, Unicamente el costo de
la mano de obra directa por dia.
Costo de la mano de obra directa por
dia = total del descuento por cada
inasistencia.

El total del descuento por cada
inasistencia se multiplicara por la
totalidad de inasistencias detectadas
en el mes, lo que nos dard el importe |
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total mensual que seré descontado al
monto total a facturar por el mes en
cuestion.

Deductiva por Plantilla incompleta por
mes: :

Para el caso de la contabilidad del
numero total . de inasistencias
registradas durante el mes en la
totalidad de los inmuebles donde se
preste el servicio, se le aplicara el
porcentaje de deduccion, aplicado al
importe mensual del descuento por
inasistencias correspondiente.

Se sumara el total de inasistencias
para obtener el:  Total de
inasistencias por mes, del cual se
obtendra un % de deduccion
aplicable al importe total del
descuento

_ % de deduccion
Total de ~aplicable al
Inasistencias | importe total del
por mes descuento por
inasistencias
De5a 20 2%
De 21 a 30 2%
De 31 a 40 4%
Mas de 41 5%

Para aplicar las deducciones, “LA CEAV" a través de “EL ADMINISTRADOR

DEL CONTRATO”, notificara a “EL PROVEEDOR"” el monto de las mismaSm-\&\‘

para que éste presente su comprobante fiscal digital y la nota de crédito por
el monto a deducir (cerrando a pesos el monto que contenga cantidades de
1a 50 centavos ajustandolo a la unidad inmediata inferior y los que contengan
de 51 a 99 centavos a la inmediata superior).

La acumulacion de las deducciones, no excederd del importe de la garantia
de cumplimiento del monto maximo del presente Contrato, sin considerar el
.V.A, en cuyo caso, se procedera al inicio del procedimiento de rescision del
Contrato.

DECIMA SEPTIMA.- RESCISION ADMINISTRATIVA DEL CONTRATO. “LAS
PARTES"” convienen en que “LA CEAV” podrd, sin responsabilidad alguna,
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rescindir administrativamente en cualquier momento este Contrato. Dicha
rescision operara de pleno derecho, sin necesidad de intervencién judicial.

Las causas que pueden dar lugar a la rescision administrativa del Contrato
por parte de “YLA CEAV”, son las siguientes:

1. Porno apegarse a lo estipulado en el Contrato.

2, Cuando “EL PROVEEDOR" no cumpla con cualquiera de las
especificaciones, caracteristicas de “EL SERVICIO", plazos para la
entrega del mismo, las condiciones establecidas en este Contrato y en
su Anexo I, asi como con las contenidas en la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector PUblico y su Reglamento y demas
disposiciones administrativas sobre la materia.

3. Si “EL PROVEEDOR” es declarado en concurso mercantil en los
términos de la Ley de Concursos Mercantiles, o cualquier circunstancia
andloga que afecte su patrimonio en tal forma que le impida cumplir
con las obligaciones asumidas en el Contrato.

4. Por no entregar “EL PROVEEDOR?” la garantia de cumplimiento y/o la
poliza de responsabilidad civil solicitadas en este Contrato o entregarlas
fuera del plazo establecido.

5. Por resolucion de autoridad competente que impida a “EL
PROVEEDOR" el cumplimiento de las obligaciones contraidas.

6. Cuando se agote el monto maximo de la garantia de cumplimiento,
contabilizando para ello, el importe de las penas convencionales y/o
deducciones a las que “EL PROVEEDOR?” se haya hecho acreedor.

7. Por presentar la garantfa de cumplimiento y/o pdliza de responsabilidad
civil apocrifa.

8. Pornegarse a reponer “EL SERVICIO" rechazado por “LA CEAV”.

9. Por negar a “LA CEAV" o0 a quienes estén facultados por ella, las
facilidades para la supervision en la prestacion de “EL SERVICIO”.

10. Si se comprueba que alguna de las manifestaciones realizadas por “EL
PROVEEDOR”", se realizé con falsedad.

1. Por contravenir los términos y condiciones del Contrato o las
disposiciones de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico, su Reglamento y los demds ordenamientos legales que
resulten aplicables.

12. En general, por cualquier otra causa imputable a “EL PROVEEDOR".

/
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“LA CEAV” llevara a cabo dicho procedimiento de rescision, de conformidad
con los articulos 54 de |la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico y 98 de su Reglamento.

En virtud de que la obligacion garantizada es indivisible, la aplicacion de la
garantia de cumplimiento, sera total al monto de las obligaciones
incumplidas.

De conformidad con el articulo 99 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, concluido el procedimiento de
rescision, se formulara y notificara el finiquito correspondiente, dentro de los
20 dias naturales siguientes a la fecha en que se comunique la rescision,
debiéndose indicar.los pagos que deban efectuarse y demas circunstancias
del caso.

DECIMA OCTAVA.- TRANSFERENCIA DE DERECHOS Y OBLIGACIONES. “EL
PROVEEDOR" no podra transferir total o parcialmente, a favor de cualquier
otra persona fisica o moral, distinta a aguella a la gue se le hubiere adjudicado
el Contrato, los derechos y obligaciones derivados del mismo.

Conforme al articulo 46, dltimo parrafo de la Ley de Adqguisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector PUblico, se exceptua de lo anterior lo

relacionado con los derechos de cobro, en cuyo caso se debera contar con la -

conformidad previa y por escrito de “LA CEAV”, deslinddndose |la misma de
toda responsabilidad por la decisién tomada.

DECIMA NOVENA.- CADENAS PRODUCTIVAS. En virtud de que “LA CEAV”
esta incorporada al Programa de Cadenas Productivas de Nacional
Financiera, S.N.C, Institucion de Banca de Desarrollo, manifiesta su
conformidad para que “EL PROVEEDOR” pueda ceder sus derechos de cobro
a favor de un Intermediario Financiero que esté incorperado a la Cadena
Productiva de “LA CEAV" mediante operaciones de Factoraje o Descuento
Electrénico.

VIGESIMA.- TERMINACION ANTICIPADA. Con fundamento en los articulos
54 Bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Pudblico y 102 de su Reglamento, “LA CEAV” tendra la facultad de dar por
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terminado anticipadamente este Contrato cuando concurran razones de
interés general, o bien, cuando por causas justificadas se extinga la necesidad
de requerir “EL SERVICIO" originalmente contratado, y se demuestre que de
continuar con el cumplimiento de las obligaciones pactadas, se ocasionaria
algun daho o perjuicio al Estado, o se determine la nulidad de los actos que
dieron origen al Contrato, con motivo de la resolucién de una inconformidad
emitida por la Secretaria de la Funcién Publica.

La terminacion anticipada se sustentara mediante dictamen que precise las
razones o las causas justificadas que den origen a la misma. “LA CEAV” previa
peticion y justificacion de “EL PROVEEDOR”, reembolsara a esta los gastos
no recuperables en que haya incurrido siempre que éstos sean razonables,
esten debidamente comprobados y se relacionen directamente con el
presente Contrato, los cuales estaran limitados, segun corresponda, a los
conceptos previstos en el articulo 102 del Reglamento de la Ley de
Adgquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico. Para efectos de
lo anterior, las partes deberdn celebrar el convenio respectivo.

“EL PROVEEDOR" podra solicitar a “LA CEAV” el pago de gastos no
recuperables en un plazo maximo de un mes, contado a partir de la fecha de
la terminacién anticipada del Contrato.

Los gastos no recuperables, serén pagados dentro de un término gue no
podra exceder de 45 dias naturales posteriores a la solicitud por escrito,
mediante |a cual “EL PROVEEDOR?”, fundamente y motive el pago de dichos
gastos no recuperables.

VIGESIMA PRIMERA.- PATENTES, MARCAS Y DERECHOS DE AUTOR. “EL
PROVEEDOR" sera responsable por el uso de patentes, licencias, derechos de
autor y marcas que pudieran corresponder a terceros sobre los
procedimientos que utilice y que proporcione para cumplir con el objeto del
presente Contrato. En caso de infringir dichos conceptos o incurrir en
violaciones legales, “EL PROVEEDOR” se obliga a resarcir a “LA CEAV"
cualquier gasto comprobable que ésta erogue por dichos conceptos o
derivado de cualquier responsabilidad que le haya sido imputada por
autoridad competente.
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VIGESIMA SEGUNDA.- RELACIONES LABORALES. “LA CEAV" ¥ -*EL
PROVEEDOR" aceptan y reconocen expresamente que no son aplicables a
este Contrato, las disposiciones de la Ley Federal del Trabajo, ni de la Ley
Federal de los Trabajadores al Servicio del Estado, Reglamentaria del
apartado “B” del articulo 123 Constitucional. “LA CEAV"” no adquiere, ni
reconoce obligacion alguna de caréacter laboral, a favor de “EL PROVEEDOR?”,
ni de su personal. s

El personal gue se ocupara, con motivo de la prestacion de “EL SERVICIO”
materia de este Contrato, estara bajo la responsabilidad directa de “EL
PROVEEDOR" y, como consecuencia, en ningdn momento se considerara a
“LA CEAV"” como patrdn sustituto o solidario, ni a “EL PROVEEDOR" como
intermediario sino como patrén en términos de lo previsto en el articulo 15-A
de la Ley del Seguro Social.

Por lo anterior, “LA CEAV" no tendra relacién alguna de cardcter laboral con
dicho personal y, consecuentemente, queda liberada de cualquier
responsabilidad, obligandose “EL PROVEEDOR" a responder a todas las
reclamaciones que sus trabajadores presenten en su contra o en contra de
“LA CEAV”, con relacion a los ordenamientos en materia de trabajo, higiene
vy seguridad social.

VIGESIMA TERCERA.- SUSPENSION DEL CONTRATO. En términos de lo
establecido en el articulo 55 Bis de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y

Servicios del Sector Publico y 102 de su Reglamento, cuando en la prestacion

de “EL SERVICIO” se presente caso fortuito o de fuerza mayor, “LA CEAV",
bajo su responsabilidad, podra suspender la prestacion de “EL SERVICIO”, en
cuyo caso Unicamente se pagara agquel que hubiese sido efectivamente
prestado, debiendo celebrar las partes, el convenio respectivo.

La suspension de “EL SERVICIO" se sustentard mediante dictamen, el cual
debera ser elaborado por “EL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO", en el cual
se precisen las razones o causas justificadas que den origen a la misma.

Cuando la suspension obedezca a causas imputables a “LA CEAV"”, previa
peticion y justificacion de “EL PROVEEDOR", aquélla le reembolsara los
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gastos no recuperables que se originen durante el tiempo que dure la
suspension.

Dicho pago sera procedente, cuando los mencionados gastos sean
razonables, estén debidamente comprobados y se relacionen directamente
con el presente Contrato, los cuales estaran limitados, segun corresponda, a
los conceptos previstos en el articulo 102 del Reglamento de la Ley de
Adguisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

“LAS PARTES" pactaran el plazo de suspension; si al término del mismo, no
puede reiniciar “EL. SERVICIO", podra iniciarse la terminacién anticipada a
que se hace referencia en la cldusula que antecede.

“EL PROVEEDOR” podra solicitar a “LA CEAV” el pago de gastos no
recuperables en un plazo maximo de un mes, contado a partir de la fecha de
la suspension del Contrato.

Los gastos no recuperables, seran pagados dentro de un término gue no
podra exceder de 45 dias naturales posteriores a la solicitud por escrito,
mediante la cual “EL PROVEEDOR", fundamente y mative el pago de dichos
gastos no recuperabiles.

VIGESIMA CUARTA.- RESPONSABILIDAD OBJETIVA. “EL PROVEEDOR”
respondera de los dafios y perjuicios que por inobservancia Yy negligencia de
su parte llegue a causar a “LA CEAV" y/o a terceros, asi como de cualquier
otra responsabilidad en que hubiera incurrido durante la prestacion de “EL
SERVICIO", con excepcion de los que hayan acontecido por caso fortuito o
fuerza mayor, por lo que se obliga a responder por dichos conceptos
quedando obligado a resarcir a “LA CEAV", de cualguier gasto o costo que
esta erogue por dichos supuestos o pérdida causada.

VIGESIMA QUINTA.- CONFIDENCIALIDAD, “EL PROVEEDOR” y el personal
contratado por éste para prestar “EL SERVICIO" objeto de este Contrato,
deberan guardar absoluta confidencialidad de toda la informacion vy
documentacion a la que, con motivo de |a prestacion de “EL SERVICIO”
tengan acceso, de forma escrita u oral, asi como aguella que se genere con
motivo de la prestacién del mismo, en el entendido de que en caso contrario
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se procedera conforme a derecho por los dafios ¢ perjuicios que causen a “LA
CEAV" |as revelaciones que se llegaren a realizar.

Lo anterior, sin perjuicio de las acciones gue implemente “LA CEAV” por la
manipulacion, uso, falsificacion, duplicado, reproduccién, venta, publicacion
de la informacién y/o documentacion a la que con motivo de la prestacion de
“EL SERVICIO” tengan acceso, asi como, los danos a terceros o divulgacion
de documentacion oficial federal y las penas que por tal motivo, sean
impuestas a “EL PROVEEDOR”.

VIGESIMA SEXTA.- LEGISLACION APLICABLE. En todo lo no previsto en este
Contrato se estara a lo dispuesto en la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos
y Servicios del Sector Publico y su Reglamento; y en lo no previsto por esta
Ley, seran aplicables el Cédigo Civil Federal, la Ley Federal de Procedimiento
Administrativo, el Codigo Federal de Procedimientos Civiles, la Ley Federal de
Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria y su Reglamento.

VIGESIMA SEPTIMA.- NULIDAD PARCIAL. “LAS PARTES" acuerdan que si

por cualquier motivo o circunstancia, parte del presente Contrato es

declarado nulo por virtud de sentencia firme o por asi establecerlo alguna

disposicién legal presente o futura, tal situacion no invalidara en forma alguna

la parte restante del mismo, debiendo entonces ser aplicada la Ley de

Adguisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y su

Reglamento, y de manera supletoria, el Codigo Civil Federal, la Ley Federal de

Procedimiento Administrativo, el Codigo Federal de Procedimientos Civiles,

asi como los Tratados y Convenios Internacionales de los cuales México sea.

parte, y demas normatividad que resulte aplicable del derecho comun, esto\{ﬁ

en concordancia y sin menoscabo del texto contractual cuya validez no fuere ‘

afectada. @y
55

No obstante lo anterior, para cualquier aspecto presupuestal que se derive del

presente Contrato, deberd aplicarse la Ley Federal de Presupuesto vy

Responsabilidad Hacendaria, su Reglamento y normatividad conexa en la

mMateria.

VIGESIMA OCTAVA.- CLAUSULA DE CONCILIACION. “LAS PARTES”
acuerdan que para el caso de gque se presenten desavenencias derivadas de
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la ejecucion y cumplimiento del presente Contrato se someteran al
procedimiento de conciliacién establecido en los articulos 77, 78, 79 de |a Ley
de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector PUblico, y 126 al 136
de su Reglamento.

VIGESIMA NOVENA.- SOLUCION DE CONTROVERSIAS Y JURISDICCION,
“LAS PARTES"” convienen en que, para la interpretacién y cumplimiento de
las obligaciones derivadas del presente Contrato, se someteran a la
Jurisdiccion y competencia de los Tribunales Federales radicados en la Ciudad
de México, renunciando “EL PROVEEDOR", al fuero que por razén de su
domicilio presente o futuro, le pudiera corresponder.

Leido que fue el presente Contrato y enteradas “LAS PARTES” de su
contenido y alcance legal, lo firman, libre de vicios en el consentimiento, tales
como error, dolo, mala fe o violencia, en tres tantos, en la Ciudad de México,
el dia 15 de marzo de 2019.

POR “LA CEAV” POR “EL PROVEEDOR"

\.\M H%H‘HE_
MTRO. SERGIO JAIME ROCHIN DEL RINCON C. CES ASANOVA DURAN
COMISIONADO EJECUTIVO APODERADO LEGAL

: FIREKY, S.A. DE C.V.
POR “EL ADMINISTRADOR DEL
CONTRATO"

OSOGOBIO VILLEGAS
DIRECTOR DE RECURSOS MATERIALES
Y SERVICIOS GENERALES
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TERMINOS DE REFERENCIA

SERVICIO DE LIMPIEZA A LOS INMUEBLES DE LA COMISION EJECUTIVA
DE ATENCION A VICTIMAS

1. OBIETO DE “EL SERVICIO”.

La Comision Ejecutiva de Atencidn a Victimas, en adelante la “LA CEAV”,
requiere del "“SERVICIO DE LIMPIEZA A LOS INMUEBLES DE LA COMISION
EJECUTIVA DE ATENCION A VICTIMAS”, en adelante “EL SERVICIO", tanto
en la Ciudad de México como en el interior de la Repubilica.

2. DESCRIPCION DE “EL SERVICIO".

“EL SERVICIO” se prestard con afanadores, materiales e insumos, en la
cantidad y ubicaciones descritos en el numeral 8 de los presentes Términos
de Referencia con el fin de garantizar en todo momento el aseo de todas las
areas fisicas de los inmuebles al servicio de “LA CEAV”, a fin de estar en
dptimas condiciones de operacidn y gue a suU vez permita conservar en todo
momento la imagen institucional.

3. METODOLOGIA.

“EL PROVEEDOR" debe incluir dentro de su estructura organizacional, un
coordinador general en adelante “EL COORDINADOR?” sin costo para “LA
CEAV", el cual sera responsable de controlar, supervisar y mantener en su
totalidad durante la vigencia del servicio a los afanadores, materiales e
insumos, en las cantidades y ubicaciones descritos en el numeral 8 de los
presentes Terminos de Referencia, por lo que deberd contar con la e
experiencia necesaria y conocimientos para la toma de decisiones y solucion
inmediata de |los problemas que se presenten, mismo gue serad el encargado
de estar en constante comunicacion con “EL ADMINISTRADOR DEL

CONTRATO". C@/

Al inicio de “EL SERVICIO”, “EL COORDINADOR” designado por “EL
PROVEEDOR” debera presentarse en las oficinas de Avenida Angel Urraza
No. 1137, Segundo Piso, Colonia Del Valle, Alcaldia Benito Juarez, C.P. 03100,

Angel Urraza 1137, Colonia del Valle, C.P. 03100, Benito Judrez, CDMX
l'el: 1000-2000 www.gob.mx/ceav 1ds 25
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Ciudad de Mexico, con “EL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO" para
entregar la siguiente informacion y/o documentacién:

e Datos generales (nombre, teléfono y correo electrénico) de “EL
COORDINADOR" designado por “EL PROVEEDOR™:

» Listado con los datos generales de los supervisores y cada uno de los
afanadores con los que se prestara “EL SERVICIO”, el cual debera de incluir
nombre completo, copia de identificacion oficial vigente ¥ numero
telefénico de contacto.

» Formato de lista de asistencia, que debera de incluir como miimo: logo
de la empresa, hombre del servicio, nimero de contrato, inmueble ¥y mes
donde se presta “EL SERVICIO”, espacio para firma de “EL
COORDINADOR" asi como del “EL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO" o
quién este designe en cada uno de los inmuebles que validara “EL
SERVICIO", mismo formato serd el Unico medio valido para realizar la
conciliacion mensual y asi determinar el monto del comprobante fiscal
digital, las penalizaciones y/o deductivas correspondientes.

ACTIVIDADES.

Los afanadores encargados de realizar “EL SERVICIO” en cada uno de los
inmuebles deberan realizar con toda precisién las actividades y/o rutinas
especificas que aplique en cada caso, para cada uno de los inmuebles, segun
sus caracteristicas particulares.

De manera enunciativa, mas no limitativa, a continuacion, se enlistan los
conceptos incluidos en “EL SERVICIO”, y que por requerimientos y/o
necesidades de operacion en cada uno de los inmuebles de “LA CEAV”, se
podran retirar o incluir conceptos.

Concepto Actividad(es) Frecuencia S Descripciéon General
Aseo general de Blatio Se realizara un mopeado general
LOSETA  pisos con mechudo.
I ; ; i '
VINILICA Limpieza general| Semanal Atomizar con cera y pulido de

loseta con méquina vy disco.

Angel Urraza 1137, Colonia del Valle, C.P. 03100, Benito Judrez, CDMX V X
Tel.: 1000-2000 www.gob.mx/ceay 3 -
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Pulido y En forma rotativa, lavado de piso;
encerado Mensual |aplicado de dos capas de cera y
general pulide con maguina y disco.
> Realizar cuatro trapeados en dias
N:AESASOL Trapeado de Diafic habiles, (dos por la mafana y dos
P J pisos de marmol por la tarde) en todas las areas de
escaleras) o M
transito.
Desmanchado vy Limpieza de piso de parquet con
TABLON, mopeado Diario mechudo humedo y mopeado con
DUELA, continuo mechudo.
PARQUETY bulido ligero Atomizado de pisos con sellador
SIMILARES : 9 Y| semanal metalizado y pulido con maquinay
atomizado :
disco.
. —— Trapeado con mechudo
AZULEJO, eri)eralde i Diario humedecido en sanitarios y aseo de
TERRAZAS Y |9 P éstos con solucion desinfectante.
GRANITOS Limpieza con mechudo mojado vy
(pisos, bafios y | Limpieza Y solucién limpiadora, secado vy
; . Mensual ; b :
escaleras) brillado de pisos abrillantado con méaquina pulidora
v disco.
Barrido de e A las 715 horas, barrido vy
Diario .
banguetas recoleccion de basura.
BANQUETAs |L-2vado ae ; :
banquetas v En sabado, lavado con cepillo, agua
Semanal
entradas y detergente.
principales
CANCELERIA, Limpieza de huellas, manchas de
MUROS Y Desmanchado tinta, manchones y marcas de
PUERTAS de canceleria, Distio puertas, divisiones de cristal,
Canceleria de | muros, divisiones canceleria y columnas.
aluminio con |y puertas Limpieza de muros con tapiz
cristal plastico, manchas o salpicado.
Aseo de
pasamanos v Aseo con franela humeda a
BARANDALES i g
DE ESCALERAS barandales de Diario pasamanos y barandales de
escaleras escaleras.
interiores

Angel Urraza 1137, Colonia del Valle, C.P. 03100, Benito Juarez, CDMX

Tel: 1000-2000 www.gob.mx/ceav
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Cada sabado, limpieza de
Limpieza general| Semanal |pasamanos y travesafios de
barandales,
Aseo de zoclo de Diario Con franela humeda, limpieza del
RECUBRIMIEN | madera zoclo de madera.
TOS DE Limpieza 1Y, En sdbado, se limpiard con pafo
MADERA aplicaciéon de humedecido con solucién
Mensual Sy
Zoclos cera con limpiadora. Secar con franela seca
silicones al zoclo y aplicar cera con silicones
Aseo con franela hUmeda y quitado
PUERTASY [Aseo de puertas Bisria de huellas, manchas de tinta,
VENTANAS |YVventanas manchones de todas las puertas,
De madera marcos y ventanas.
De aluminio |Limpieza de i ¢ % Bliimad
De fierro puertas y 2 presd <ol Tangia husmesa:
SRR ] Ceritanas de Quincenal [solucién 'flmp‘ladora a puertas y
rradera yeristal ventanas interiores.
A las 7:00 horas, barrido de pisos y
Aseo de pisos Semanal |rampas; recolecciéon de basura Y
llevado al sitio de almacenamiento.
ESTACIONAMI | Desmanchado |~ |ED d;f‘s Sy elivinaso de
ENTOS de pisos ensua Mmancnhas de a.ce1te O dgrasa que
presenten los pisos.
Lavado de pisos y . En dias sébad?, Iayado dg pisos y
rampas Bimestral |rampas con maquina, cepillo, agua
_ y detergente.
Aseo de
FAg:lg;As mMangueteria y 7:40 horas, sacudido y limpieza de
S Tt lavado de vidrios - todo el aluminio alrededor de |as
Concantera |98 Puertas de| Diario  |entradas del edificio. Lavado de
Conéemento | 25€€50 hasta vidrios por ambos lados de puertas
atilanaan de_spiant_e del de acceso.
Con placa de E”mjr r;wel
e avado de vidrios ; L
Veiltl;r{'?;?ffen v TSNS IEIrrTl1 ?eabadzzj Ia\rado de vidrios vy
fachadasy |POr la  parte| Quincenal ma?coiade 3 tOS mangustes o
S interior cles] ventanas y ventanales
——— por la parte interior.

f’ingr;.-! Urraza 1137, Colonia clel Valle, C.P. 03100, Benite Juarez, COMY
Tel: 1000-2000 www.gob.mx ceav
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Lavado de vidrios
y  mangueteria Lavado de vidrios y limpieza de los
por la parte manguetes o marcos de ventanales
exterior del| Mensual |por la parte exterior de la planta
inmueble hasta baja, se limpiaran rieles de
desplante del canceleria.
primer nivel
Lavado genersl En dias ;a_bado.‘ lavado de celosias
: de aluminio, marmol o cantera en
de fachada en| Trimestral :
. fachadas de planta baja vy
planta baja .
mezzanine.
ELEVADORES Por las mahanas, al medio dia y por
Cabinas la tarde, aseo de piso con un
Dimensiones |Aseo de piso vy 2 veces 4l mechudo humedecido, con pafio y
Acabados paredes internas AL liquido para acero inoxidable, asear
interiores de cabinas las paredes internas de las cabinas
Puertas de |os elevadores. “No debe pararse
exteriores el elevador”.
Lavado y desinfectado de todos los
inodoros con sus respectivos
Lavado WY . - S
. asientos, asi como mingitorios y
desinfectado de - ol :
Diario lavabos de sanitarios privados vy
muebles :
o generales, trapeado de pisos de los
sanitarios - - e
bafios con soluciéon germicida
desinfectante.
MUEBLES : 7
SANITARIOS En c_:ha; sabad_o, lavado de muebles,
Lavado general sanitarios y pisos, aseo de paredes,
Inodoros e Semanal e P
P — de sanitarios divisiones, etc. Lavado de pisos con
La%abos magquina, acido oxalico y disco.
Desmanchado En dias sébado, lavado profundo de
de pisos y muebles  sanitarios, aplicando
Mensual ol
muebles liguido desmanchador para
sanitarios sanitarios.
Limpieza con En dias sabado, lavado general de
liquidos Bimestral |sanitarios aplicando liquidos
germicidas germicidas.
ACCESORIOS |Abastecimiento § odd
: 5 En forma continua, suministrar vy
RE Sl TYVERY R isrio colocar papel sanitario, papel para
SANITARIOS |consumo  en RA : BORELS
S
Angel Urraza 1137, Colonia del Valle, C.P. 03100, Benito Judrez, CDMX o

Tel: 1000-2000 www.gob.mx/ceav
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Porta rollos de |sanitarios, aseo manos Yy Jjabon en sanitarios
papel higiénico |de sanitarios vy conforme se requiera.
Toallero de recoleccion  de Lavado de todos los espejos,
papel para basura distribuidores de papel, vaciar
manos basura de cestos quitar toda basura
Cestos 0 desechos en sanitarios vy
papeleros para concentrarla en el lugar de
WC. depdsito.
westos Lavado de cestos Chsrio Lavado de cestos papeleros.
papeleros
Espejos Limpieza de
Jaboneras dreas y partes En dias sabado, sacudido de todas
superiores de los| Mensual |las areas bajas y altas de difusiones,
accesorios en partes superiores de espejos, etc.
sanitarios
Limpieza de
todos los En dias sabado, limpieza de todos
accesorios con| Trimestral |los accesorios  con liquido
liquidos germicida.
germicidas
MUEBLES Y Sacudido de todos los escritorios y
EQUIPOS DE muebles de oficina con telas
OFICINA tratadas para que no se adhiera el
Escritorios Aseo de polvo, aplicar cera a cubiertas de los
Sillones de vinil, | mobiliario, escritorios y cristales, vaciar todos
piel y tela equipo y - los ceniceros y limpiar conforme se
. s ; Diario . ;
Sillas de vinily |articulos de requiera, vaciar los cestos de basura
tela Credenzas |oficina en y ofros recipientes de basura,
Mesas de general limpiarlos y desinfectar si se
madera de requiere. Acomodado de sillas
diferentes tipos después de asear, en sus sitios
Archiveros originales.

Angel Urraza 1137, Colonia del Valle, C.P, 03100, Benito Juarez, CDMX

Tel:1000-2000 www.gob.mx/ceav
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Libreros Limpi
mpieza 5 ;
anaqueles rofﬁnda i Sabado lavado de cestos, ceniceros,
Sofas T archiveros, escritorios, mesas, etc.

mobiliario y i 5 Ea
Pizarrones - Aplicacién de silicon a muebles de

equIpo G| Serighi madera, Limpiar ulir todo el
Pantallas oficina, lavado de i el Pl

cestos material metdlico brillante del

. Y mobiliario. :
ceniceros

Retirc de basura

RETIRO DE ¥ SeEolyIs Diario escombro enerado en
BASURA generado en los : 9

; inmueble.

inmuebles

Se debera de retirar la basura y

cada

5. CONDICIONES DE LA PRESTACION DE “EL SERVICIO".

“EL PROVEEDOR" debera instruir a su personal para que guarde la debida
disciplina y el mayor orden durante su jornada laboral, acatando las hormas
de seguridad que sean establecidas en el inmueble, tanto de vigilancia como
de proteccion civil, asi como los lineamientos de conducta que a continuacidon
se enlistan:

v
J
v

Respetar a todas las personas que se encuentren dentro de los inmuebles.
Guardar la compostura dentro de las instalaciones de “LA CEAV",
Abstenerse de portar armas o cualquier objeto punzo-cortante
(exceptuando las herramientas que de acuerdo al servicio se deban usar)
que pudiera atentar contra la integridad del personal, asi como del
portador.

En caso de cualquier tipo de siniestro debera acatar las indicaciones del
personal de proteccion civil del inmueble respectivo.

No deberad rayar las paredes, puertas ni estropear intencionalmente el
funcionamiento de los bienes de cada inmueble.

Debera abstenerse de tomar objetos que no son de su propiedad, la
persona que sea sorprendida sera remitida a las autoridades competentes.
No se permitira el acceso a los inmuebles con aliento alcohdlico o estado
de ebriedad y/o bajo los efectos de estupefacientes.

Abstenerse de fumar dentro de los inmuebles. S

;&nge'rl Urraza 137, Colonia del Valle, C.P. 03100, Benito Judrez, COM¥X
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En caso de que el personal de “EL PROVEEDOR” no cumpla con alguno de
los lineamientos anteriores, “EL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO” |e
notificara a “EL PROVEEDOR" a efecto de que se sustituya a dicho personal
en un lapso no mayor a 3 dias.

“EL PROVEEDOR" sera el unico responsable del personal encargado de
realizar “EL SERVICIO", por lo tanto, en ningln momento se considerara a
“LA CEAV” como patrén sustituto, por lo que “LA CEAV” no tendra, relacion
alguna de caracter laboral con dicho personal y consecuentemente quedara
liberada de cualquier responsabilidad de seguridad social, juridica v laboral,
obligandose “EL PROVEEDOR” a responder de las reclamaciones que
pudieran presentarse en contra de “LA CEAV”,

“EL PROVEEDOR" cuidara que, durante el desarrollo de sus actividades, no
existan riesgos de trabajo, cuidando la integridad fisica del personal de “LA
CEAV”, por lo que sera indispensable utilizar la sefalizacion correspondiente
durante la realizacion de “EL SERVICIO".

“EL PROVEEDOR" deberd apegarse a las condiciones administrativas en
cuanto a dias laborales y los horarios que disponga la administracién de cada
uno de los inmuebles en donde se prestara “EL SERVICIO".

“EL PROVEEDOR" dotard a cada uno de sus trabajadores de uniformes
completos y nuevos, al inicio de la vigencia de “EL SERVICIO”, el cual portara
diariamente durante su jornada de trabajo, mismo que deberd ser
presentable y comodo, (cuidando la pulcritud) v observando en su caso las
normas de seguridad y proteccién; el uniforme de los supervisores sera de
otro color a fin de identificarlos.

“EL PROVEEDOR” tendra como fecha limite 5 dias habiles a partir del inicio
de la vigencia de “EL SERVICIO”, para dotar en su totalidad de uniformes a
todo el personal.

En el caso de personal nuevo, “EL PROVEEDOR" tendra 3 dias naturales para
dotarlo de la totalidad del uniforme y1dia natural para proporcionar el gafete.

Los uniformes para ambos sexos deben conformarse por:

.t"xn_r_.;el Urraza 1137, Colonia del Valle, C.P. 03100, Benito Jusr ez, COMX
el 1000-2000 www.gob.mx/ceav 8 de 25
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v’ Camisola y pantalon con logotipo bordado de la empresa;

v Gafete de identificacion con fotografia, nombre de la persona, firma del
responsable de la empresa y logotipo de la misma; y

v Eluniforme del supervisor del servicio debera de ser como minimo, con
una camisola diferente al personal de piso, con logotipo bordado de la
empresa.

“EL PROVEEDOR" debera proporcionar botas de pléstico al personal que
atienda el lavado de estacionamientos, sétanos y rampas, etc.

El personal de “EL PROVEEDOR" debera portar en todo momento el gafete
de identificacion de la empresa con los siguientes datos: nombre completoy
fotografia de la persona, domicilio particular, fecha de ingreso, niumero de
afiliacion al IMSS del trabajador, horario de labores vy teléfono de la empresa.

El personal que presta “EL SERVICIO" debera requisitar las listas de asistencia
(formato auterizado que entrego “EL PROVEEDOR" al inicio de la vigencia de
“EL SERVICIO"), mismas que se encontrardn diariamente en el area de
vigilancia y/o recepcién respectiva de cada inmueble, las cuales deberdn
contar con la firma de validacion por parte de “EL COORDINADOR" v el
supervisor designado por “EL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO", en el caso
de los Centros de Atencion Integral (CAl), por los supervisores designados por
los Titulares cada uno de los inmuebles. Este registro es el Unico valido para
la contabilizaciéon de asistencias o faltas por lo que dicho documento se toma
como base para aplicar las penalizaciones y deducciones a que haya lugar.

Las listas de asistencia administradas en los Centros de Atencion Integral
(CAl) en los Estados, deberan de ser remitidas debidamente validadas y
firmnadas por parte de los Titulares de cada CAl a “EL ADMINISTRADOR DEL
CONTRATO” de “LA CEAV", dentro de los 3 (tres) dias habiles posteriores al
mes vencido de la prestacién de los servicios via correo electronico vy
posteriormente deberan ser enviadas en original via mensajeria.

“EL PROVEEDOR", cubrird las bajas, incapacidades y vacaciones de su
personal, dando aviso a “EL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO" del personal
que lo supla.

.

Angel Urraza 1137, Colonia del Valle, C.P. 03100, Benito Juirez, COMY
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Si por necesidades de “LA CEAV", se requiere mover al personal de “EL
PROVEEDOR" de sus areas asignadas, para reforzar de manera provisional
“EL SERVICIO” en otra area o inmueble, “EL ADMINISTRADOR DEL
CONTRATO"” lo hara del conocimiento de “EL COORDINADOR” para su
apayo.

“LA CEAV" se reserva el derecho de aceptar o rechazar al personal
seleccionado, por “EL PROVEEDOR"™ si durante el desempefic de sus
actividades surgiera solicitud de cambio por parte del “EL ADMINISTRADOR
DEL CONTRATO"” por causas justificadas, éste sera sustituido por otro
trabajador.

Si un trabajador es dado de baja de un inmueble, no se aceptara su cambio a
otro inmueble de “LA CEAV".

Los materiales para la prestacion de “EL SERVICIO" deberan asignarse
mensualmente a cada inmueble, en las cantidades indicadas en el numeral 8
de los presentes Términos de Referencia. Estos materiales deberan ser
suministrados durante los primeros cinco (5) dias habiles de cada mes, en ¢
cual deberan suministrarse la totalidad de los materiales requeridos en cada
uno de los inmuebles, como maximo el primer dia natural del inicio de Ia
vigencia de “EL SERVICIO".

Los materiales, insumos y productos que “EL PROVEEDOR” utilice durante
toda la vigencia de “EL SERVICIO” deberan ser de marca registrada y de
primera calidad y no serdn a granel ni de fabricacién casera.

Las botellas de plastico rigido para uso de los diferentes productos quimicos
utilizados en la limpieza en general, deberan contener etiquetas de colores
que identifique su contenido, especificaciones del producto, modo de
empleo, contenido neto y precauciones en su uso.

Nota: No se permitird que se utilicen envases de refresco, agua purificada o
cualquier recipiente andlogo para contener estos productos.

Cuando se realicen actividades donde se utilicen materiales que pueden

/a usar accidentes como son: ceras, solventes, desincrustantes, detergentes,
/.
4
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etc,, o trabajos que impliquen algun riesgo, el personal de limpieza debera
utilizar el equipo de senalizacion que delimite el drea tratada, a efecto de
evitar el transito de personal y uso de las instalaciones durante los periodos
gue sean necesarios.

Durante la vigencia de “EL SERVICIO" se requerira que los accesorios
mencionados en el numeral 8 de los presentes Términos de Referencia, se
encuentren en ¢ptimas condiciones de uso.

El equipo mencionado en el numeral 8 de los presentes Términos de
Referencia, deberd ser entregado por “EL COORDINADOR” al “EL
ADMINISTRADOR DEL CONTRATO”, y debera permanecer en las
instalaciones de “LA CEAV" en la cantidad solicitada durante |la vigencia del
contrato.

“EL PROVEEDOR”, tendra un lapso de 3 dias habiles (a partir del inicio del
contrato) para la entrega del equipo, en caso de no cumplir con este punto,
se le aplicara la penalizacion correspondiente.

“EL PROVEEDOR” se obliga a mantener el equipo funcionando y fijo en el
inmueble asignado, no se podra prestar el equipo de un inmueble a otro, y el
mantenimiento de los equipos estara a cargo de “EL PROVEEDOR?",

“EL PROVEEDOR" debera llevar a cabo todos los dias por cada uno de los
turnos, la recoleccion de |a basura en general y deberd efectuar su separacion
en bolsas (organicas, inorganicas y reciclables), en el lugar designado en cada
inmueble para la concentracion y separacion, llevando a cabo asi mismo la
separacion del papel y el cartén de desecho con la finalidad de darle un
tratamiento diferente al resto de los desechos de “LA CEAV”, en
cumplimiento del decreto publicado en el Diario Oficial de la Federacion el
martes 21 de febrero de 2006, donde se sefala que las dependencias y
entidades de la Administracion Publica Federal, la Procuraduria General de la
Republica, las unidades administrativas de la Presidencia de La Republica y
los érganos desconcentrados donaran a titulo gratuito a la Comision Nacional
de Libros de Texto Gratuitos el desecho de papel y cartén a su servicio cuando

ya no le sean utiles. N

Angexl Urraza 1137, Colonia del| Valle, C.P. 03100, Benito Juarez, CDMX
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“EL PROVEEDOR?” deberd llevar a cabo en cada uno de los inmuebles, la
recoleccion de basura, el retiro se realizara cada tercer dia, con excepcion de
los inmuebles de Angel Urraza No. 1137 y No. 1013 que se realizara diariamente.

6. PRODUCTOS

No.

Productos| = Fecha = [ = Lugardeentrega | | | Observaciones

Formato
de lista de|Primeros 5 dias
asistencia |naturales al mes
mensual vencido de
por cada|recepcidén  del
uno de los|servicio

inmuebles,

Avenida Angel Urraza No. 1137, Las listas de as

Segundo Piso, Colonia Del Valle,
Alcaldia Benito Judrez, C.P. 03100,
Ciudad de México y de manera
digital al correo electrénico
salvador.osogobio@ceav.gob.mx

el monto
comprobante

seran la base para llevar a
cabo la  conciliacién
mensual vy asi determinar

digital correspondiente

istencia,

del
fiscal

7. ADMINISTRADOR DEL CONTRATO

“EL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO" serd el C.P. Salvador Osogobio
Villegas, Director de Recursos Materiales y Servicios Generales de “LA CEAV",
O por quien lo sustituya o supla o por el/la servidor/a publico/a que éste
designe serdn responsables de administrar, supervisar, validar y vigilar el
cabal cumplimiento de “EL SERVICIO" en |os términos solicitados en los
presentes Términos de Referencia, a fin de aplicar oportunamente las
medidas conducentes, sobre cualquier desviacion o incumplimiento a lo
estipulado en el instrumento legal que se derive, informado de ello a las
instancias que asi correspondan.

Para efectos de la supervisién local, fu ngiréd como supervisor de inmueble el
Titular de cada Centro de Atencién Integral (CAl) de “LA CEAV" quien serd
responsable de supervisar y validar el cabal cumplimiento del servicio, mismo
que sera responsable de notificar al “EL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO"
cualguier tema inherente a “EL SERVICIO".

8. LUGARY ESPECIFICACIONES DE LA PRESTACION DE “EL SERVICIO".

a. LUGAR PARA LA PRESTACION DE “EL SERVICIO".

/ilwgtj-l Urraza 1137, Colonia del Valle, C.P. 03100, Benito Judarez, CDMX
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 Inmueble |  Ubicaciéndellnmueble | Entidad
Avenida Angel Urraza, No. 1137, Colonia Del Valle, it
1 Edificio Sede |Alcaldia Benito Juarez, Ciudad de México, C.P. LA
Meéxico
02100, |
(Cer?il: de Avenida Angel Urraza, No. 1013, Colonia Del Valle, Eidadd
2 X Alcaldia Benito Juarez, Ciudad de México, C.P. a0 oe
Atencidon México
03100.
Integral)
Memorial a las Victimas de la Violencia en México.
4 MVVM Anatole France entre Periférico y Paseo de la Ciudad de
Reforma S/N, Colonia Polanco Chapultepec, Meéxico
Miguel Hidalgo, Ciudad de México, C.P. 11560. ;
T " Calle Cogquimbo numero 104, Fraccionamiento| Aguascalientes,
g La Fuente, C.P. 20239. Aguascalientes
" Baia California Calle Monterrey numero 3130, Seccién B, colonia Tijuana,
J Mineral de Santa Fe, C.P. 22415. Baja California
Calle Dionisia Villarino namero 2130 tercer piso,
. : ; ] . ' La Paz,
Baja California |entre Ignacio Allende y Benito Juarez, ; : :
6 . : ; Baja California
Sur Fraccionamiento Perla, colonia Centro, C.P. i
23000, (Edificio BANOBRAS).
Avenida 16 de septiembre S/N, colonia Centro, San FranGises
7 Campeche de Campeche,
C.P. 24000.
Campeche.
Palacio Federal, calle Segunda Oriente Norte >
_ ¥ ) : : Tuxtla Gutiérrez,
8 Chiapas numero 227, primer piso, colonia Centro, C.P. Chia
29000. I
B S Segunda Avenida Norte nimero 1, entre Avenida T4 huli
9 Caia tiwd ! Central y Primera Poniente, colonia Centro, C.P. Cﬁ?‘c :
P 30700. R
Juan de la Barrera nUmero 661, esqg. Avenida sl Dot
10 Chihuahua Insurgentes, Fraccionamiento La Joya, C.P. i '
Chihuahua.
32330.
Palacio Federal, Avenida Juarez esquina Ramon T
N Coahuila Corona, segundo piso, despacho 304, colonia oo .l'
Centro, C.P. 27000, e
; Calle Francisco |. Madero nUmero 243, colonia . .
12 Colima Colima, Colima.

Centro, C.P. 28000.

Angel Urraza 1137, Colonia del Valle, C.P. 032100, Benito Judrez, CDMX

el 1000-2000 www.dob.mx/ceav
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No.|  Inmueble | Ubicacién del Inmueble E
13 Duranias Calle Camino del Amane_cer nimero 470, Durango,
Fraccionamiento Los Remedios, C.P. 34100. Durango.
14 Estado de Calle Ezequiel Ordériez nimero 108, Barrio de la Toltég?a%eoile;do,
Meéxico Merced, C.P. 50080. Méxi
exico.
" SIS Carretera Guanajuato-Juventino Rosas Km 7.5, Guanaj:uato,
colonia Arroyo Verde, C.P. 36250. Guanajuato.
Calle Aimirante Fernando de Magallanes esquina Acapulco
16 Guerrero con Parque Sur, lote 1 Manzana 28, Guerreror
Fraccionamiento Costa Azul, C.P. 39850, '
- Hidalgts Avenida Gabriel Hernandez nimero 106, colonia Pachu.c:a de
Periodistas, C.P. 42060. Soto, Hidalgo.
18 Salisee Avenida U’nién nu_mero 199, esquina Avenida La Guadglajara,
Paz, colonia Americana, C.P. 44100. Jalisco.
Avenida Acueducto nUmero 1464, colonia Ktmraii
19 Michoacan Chapultepec Norte, Sector Nueva Espafia, C.P, : i
Michoacan.
58260.
>0 M el Rio Amacuzac numgro _24, esquina con Calzada| Cuernavaca,
: de Los Estrada, colonia Vista Hermosa, C.P.62290. Morelos,
; Calle Encino nUmero 11, esquina Avenida ; ;
el blayarit Jacarandas, colonia San Juan, C.F():,1 63130. Tepic, Nayarit.
; Calle Porfirio Diaz Sur nimero 1425, colonia Pio X, Monterrey,
= Nueve Lean C.P. 64710. Nuevo Leon.
53 s Calle Amapolas nimero 1100, segundo piso, Oaxaca de
colonia Reforma, C.P. 68050. Juarez, Oaxaca.
Palacio Federal, calle 5 Oriente nimero 1, primer
24 Puebla piso, esquina 16 de septiembre, colonia Centro, | Puebla, Puebla.
C.P.72000.
Calle Wenceslao de la Barquera nidmero 13 ’
25 Querétaro esquina con Leopoldo Aguilar, colonia Villas del Querc?taro,
Sur, C.P. 76040, e
58 | Gilintans oo Calle Gladiolas Retorno 7 ndmero 19, Berg;c;iglirez, {
supermanzana 22, Manzana 20, C.P. 77500. ) :
Quintana Roo.
27 | Bai Ll Patesl Avenida Chapultepec niimero 1256, Interior Local | San Luis Potosi,

5, colonia Privadas del Pedregal, C.P. 78295,

San Luis Potosi.

Angel Urraza 1137, Colonia del Valle, C.p. 03100, Benito Juarez, CDMX
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No.| Inmueble | Ubicacion del Inmueble { ~ Entidad
8 iyl Avenida (_Zeneral Alvaro Obregén numero 1298 Cgliacén,
Sur, colonia Guadalupe, C.P. 80220. Sinaloa.
Palacio Federal, calle Rosales S/N, entre Aquiles ;
29 Sonora Serdan y Plutarco Elias Calles, colonia Centro, C.P. Hermosills,
Sonora.
83000.
20 Tabssns Privada del Caminero numero 17, colonia Primero| Villahermosa,
- de Mayo, C.P. 86190. Tabasco.
Palacio Federal cuarto piso, calle Juan B. Tijerina e Ty R
31 Tamaulipas S/N entre José Maria Morelos y Mariano T i
Matamoros, colonia Centro, C.P. 87000. simaulipas.
25 Tlaxcala Calle Porfirio Diaz numero 10, colonia Centro, C.P. Tlaxcala,
90000. Tlaxcala.
33 Ny —— Ayenida Gomez Farias numero 2125, colonia Veracruz,
Ricardo Flores Magdén, C.P. 91200. Veracruz.
. Calle 33 B numero 185, esguina calle 8, colonia o ;
34 Yucatan Sarels Olinerds 0 970.70‘01 Merida, Yucatan.
25 . Avenida Universidad numero 246, colonia La Zacatecas,
Loma, C.P. 98068. Zacatecas.
Nota:

No obstante que se presenta el listado de los inmuebles en donde se brindara
“YEL SERVICIO"; “LA CEAV" podra incorporar durante la vigencia del servicio,
inmuebles adicionales a los sefialados en la tabla anterior, sea en la Ciudad de
México o en cualquier entidad federativa del pais, lo cual se notificard a “EL
PROVEEDOR" con cuando menos tres dias habiles de anticipacion, mediante
un escrito elaborado por “EL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO" para la
incorporacion a “EL SERVICIO” de dichos inmuebles, de la misma manera se
podré desincorporar y/o realizar el traslado de “EL SERVICIO” a un nuevo
domicilio por necesidades de “LA CEAV" de cualquier inmueble sefialado en
la tabla de este numeral sin costo para “LA CEAV".

b. ESPECIFICACIONES PARA LA PRESTACION DE “EL SERVICIO".
==

Personal y horarios del servicio requeridos por “LA CEAV” en la Ciudad de
Meéxico.

Angel Urraza 1137, Colonia del Valle, C.P. 03100, Benito Juarez, CDMX
Tel.: 1000-2000 www.gob.mx/ceav 15 de 25



CEAV

COMISION EJECUTIVA DE ATENCION
AVICTIMAS

CEAV-C-05-2019
“SERVICIO DE LIMPIEZA A LOS INMUEBLES DE LA COMISION EJECUTIVA DE ATENCION A

VicTIMAS"
| Urraza No. | Urraza No. | MVVM
L L S A BB ) Ry A e D S
Supervisor matutino 1
Supervisor vespertino 1
Afanador matutino 13 1 1
Afanador vespertino 11 1 1
Coordinador 1
T de b Hora o e [
P Elementola i) 0 Lunesa | ey
iaa e e WViernes i FLTT IR 2R R0
Supervisor matutino
07:00 a 15:00
Afanador matutino
: . 07:00 a 15:00
Supervisor vespertino
13:00 a 21:00
Afanador vespertino

“EL COORDINADOR" debera de estar con disponibilidad de 24 horas durante
toda la vigencia del servicio.

Se concedera una tolerancia de hasta 15 minutos para que el personal pueda
registrar su asistencia después del horario de entrada, finalizada esta
tolerancia, se considerara inasistencia.

Las inasistencias se penalizaran conforme a la Clausula Décima Quinta “Penas
Convencionales” del Contrato.

Personal y horarios del servicio requeridos por “LA CEAV" para los CAl (Centro
de Atencién Integral).

Numero de A
Inmueble AR dar Horario PAAT
Aguascalientes 1 El personal que asigne “EL PROVEEDOR" a

f\n_r_';ei Urraza 1137, Colonia del Valle, C.p, 03100, Benito Judrez, COMX
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Inmueble

Numero de
‘Afanadores

Horario

Baja California

cada una de los CAl (Centro de Atencidn

Baja California Sur

Integral), deben cubrir un turno diario los dias

Campeche

habiles, esto es, de lunes a viernes de 8 horas

Chiapas

efectivas; el horario serd convenido con el

Tapachula, Chiapas

titular de cada uno de los CAl.

Chihuahua

En caso de que el horario pactado en el parrafo

Coahuila

Colima

anterior considere un tiempo para toma de
alimentos, este no formara parte del turno.

Durango

Estado de México

Se concederd una tolerancia de hasta 15

Guanajuato

minutos para que el personal pueda registrar

Cuerrero

su asistencia después del horario de entrada,

Hidalgo

finalizada esta tolerancia, se considerara

Jalisco

inasistencia.

Michoacan

Morelos

Las inasistencias se penalizaran conforme a la

Nayarit

Clausula Décima Quinta “Penas

Nuevo Ledn

Convencionales" del Contrato.

Caxaca

Puebla

Querétaro

Quintana Roo

San Luis Potosi

Sinaloa

Sonora

Tabasco

Tamaulipas

Tlaxcala

Veracruz

Yucatan

Zacatecas

Resumen del numero de personal requerido para el servicio:

Angel Urraza 1137, Colonia del Valle, C.P. 03100, Benito Judrez, CDMX

Tel: 1000-2000 www.gob.mx/ceav
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CEAV

COMISION EJECUTIVA DE ATENCION
A VICTIMAS

CEAV-C-05-2019

“SERVICIO DE LIMPIEZA A LOS INMUEBLES DE LA COMISION EJECUTIVA DE ATENCION A
VICTIMAS”

Supervisor CDMX
Coordinador 1
Afanador CDMX 28
Afanador CAl 36 |

Derivado de la operacion y/o necesidades de cada inmueble donde se presta
“EL SERVICIO", “LA CEAV" podra incrementar o disminuir el personal en
cada uno de los inmuebles, mediante un escrito elaborado por el “EL
ADMINISTRADOR DEL CONTRATO” con al menos tres dias habiles de
anticipacion.

c. MATERIALES A SUMINISTRAR

El material debe asigharse mensualmente en el inmueble de Angel Urraza
No. 1137, Memorial a las Victimas de la Violencia en México.

1 _|Papel higiénico tipo jr. de 200 mits Pza. 500 5
2 | Papel toallero para manos Pza. 350 5
3 | Papel interdoblado sanitas Caja 2

4 | Papel higiénico rollo doméstico Pza. 200

5 |Jabon liguido para manos Litros 50

6 | Aromatizante en aerosol Pza. 40 2
7 | Aromatizante pastilla Pza. 180 2
8 |Cloro Litros 100 500
9 |Sarricida Litros 50
10 | Liquido desinfectante para bafio Litros 20

11| Detergente en polvo Kilo 20 ]
12 | Botella con Atomizador Pza. 10
13 | Bomba destapacafios (wc) Pza. 2
14 | Cepillo para vidrios Pza. 5

Angel Urraza 1137, Colonia del Valle, C.P. 03100, Benito Judrez, CDMX
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CEAV-C-05-2019

“SERVICIO DE LIMPIEZA A LOS INMUEBLES DE LA COMISION EJECUTIVA DE ATENCION A
ViCTIMAS"

Jalador para vidrio (master)

Pza.

16 | Cepillo tipo plancha Pza. 2 1
17 |Jalador para piso de 40 cm. Pza. 10

18 | Cubetas Pza. 5 3
19 |Toallitas himedas hipoalergénicas Pza. 10

20 | Discos para pulir Pza. 5

21 | Moops 90 cms. Pza. 5

22 | Recogedores Pza. 5 7.
23 | Multilimpiador Litros 80

24 | Escobas Pza. 10 1
25 | Escobas de mijo Pza. 1 2
26 |Fibra negra Pza. 20

27 |Fibra verde Pza. 30

28 | Fibra con esponja Pza. 25

29 | Franela gris Metros 25

30 |Franela blanca Metros 25

31 | Aromatizante liguido Litros 80

32 | Guantes de hule Pza. 35

33 |Mechudos Pza. 30

34 |Jerga Metros 25 2
35 | Gel antibacterial de 500ml Pza. 40

36 |Tapete urinal con pastilla Pza. 60

37 |Shampoo para manos de 500m| Pza. 30 2
38 |Jicaras Pza. 5

39 |Cuna metalica Pza. 10 5
40 | Pafiuelos kleenex Caja 216

41 | Aromatizante tipo mechero de 365ml Pza. 20

42 | Aromatizante tipo clip Pza. 10

Angel Urraza 137, Colonia del Valle, C.P. 03100, Benito Juirez, CDOMX
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| Abrillantador de viniles tipo “armor all” de

43 350 m Pza. 10
44 | Bolsa negra para basura 60 x 90 cm. Kilo 60 10
45 | Bolsa negra para basura 90 x 120 cm. Kilo 60 10
46 | Escoba de vara Pza. 0 6
47 | Lustrador para muebles en aerosol Pza. 25
48 | Botas de hule Pza. 1 2

Material que debera asignarse mensualmente en los CAl ubicados en
Guerrero, Michoacan, Veracruz, Guanajuato, Jalisco, Sinaloa, Chihuahua,
Yucatan, Nayarit, Nuevo Ledn, Durango, Baja California, Estado de Mexico, San
Luis Potosi, Sonora, Tamaulipas, Morelos y Tapachula (Chiapas).

Papel higiénico tipo jr. de 200 mts

Pza.

1 20
2 | Papel toallero para manos Pza. 8
3 | Papel interdoblado sanitas Caja 1

4 | Papel higiénico rollo doméstico Pza. 2
5 |Jabén liquido para manos Litros 5
6 |Aromatizante en aerosol Pza. 5
7 |Aromatizante pastilla Pza. 8
8 |Cloro Litros 5
9 |Sarricida Litros 1

10_|Liguido desinfectante para bafio Litros 1

11_| Detergente en polvo Kilo 5
12 | Botella con Atomizador Pza. ]

13 | Bomba destapacafios (wc) Pza. 1

14 | Cepillo para vidrios Pza. 1

15 |Jalador para vidrio (master) Pza. 1

f\ngel Urraza 1137, Colonia del Valle, C.P. 03100, Benito Juarez, CDMX

Tel: 1000-2000 www.gob.mx/ceav
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16 | Cepillo tipo plancha 1
17 |Jalador para piso de 40 cm. 1
18 |Cubetas 1
19 | Recogedores 1
20 | Multilimpiador 5
21 | Escobas 1
22 | Escobas de mijo 1
2% | Fibra negra 1
24 | Fibra verde |
25 | Fibra con esponja Pza. 1
26 |Franela gris Metros 4
27 | Franela blanca Metros 4
28 | Aromatizante liquido Litros 5
29 | Guantes de hule Pza. 2
30 | Mechudos Pza. 2
31 |Jerga Metros 4
32 | Cel antibacterial de 500m| Pza. 2
33 |Tapete urinal con pastilla Pza. 4
34 |Shampoo para manos de 500ml Pza. 2
35 |Jicaras Pza. 1
36 |Cuna metalica Pza. 1
37 | Pafuelos kleenex Caja 5
38 | Aromatizante tipo mechero de 365m| Pza. 1
39 |Bolsa negra para basura 60 x 90 cm. Kilo 3
40 | Bolsa negra para basura 90 x 120 cm. Kilo 3
41 | Lustrador para muebles en aerosol Pza. |

Material que debera asignarse mensualmente en los CAl ubicados en
Coahuila, Tuxtla Gutiérrez (Chiapas), Colima, Aguascalientes, Tabasco,

Angel Urraza 137, Colonia del Valle, C.P. 02100, Benito Judrez, CHMX
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Tlaxcala Hidalgo, Puebla, Oaxaca, Querétaro, Quintana Roo, Campeche y
Zacatecas.

Papel higiénico tipo jr. de 200 mts. Pza.

1 2
2 |Papel toallero para manos Pza. 1
3 | Papel interdoblado sanitas Caja 1
4 | Papel higiénico rollo doméstico Pza. <
5 |Aromatizante en aerosol Pza. 2
b | Aromatizante pastilla Pza. 2
7 | Cloro Litros 5
8 |Sarricida Litros 1
9 |Liguido desinfectante para bafio Litros 1
10 | Detergente en polvo Kilo 5
11 | Botella con Atomizador Pza. 1
12 | Bomba destapacanos (wc) Pza. 1
13 | Cepillo para vidrios Pza. 1
14 |Jalador para vidrio (master) Pza. 1
15 | Cepillo tipo plancha Pza. 1
16 |Jalador para piso de 40 cm. Pza. 1
17 | Cubetas Pza. 1
18 | Recogedores Pza. 1
19 [Multilimpiador Litros 5
20 | Escobas Pza. 1
21 |Escobas de mijo Pza. 1
22 |Fibra negra Pza. 1
23 |Fibra verde Pza. 1
24 |Fibra con esponja Pza. 1
25 |Franela gris Metros 4
26 |Franela blanca Metros 4
27 | Aromatizante liquido Litros 5

Angel Urraza 1137, Colonia del Valle, C.p. 03100, Benito Judrez, COMX
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28 |Guantes de hule Pza. 1
29 |Mechudos Pza. 1
30 |Jerga Metros 4
31 | Gel antibacterial de 500m| Pza. 1
32 | Tapete urinal con pastilla Pza. 1
33 | Shampoo para manos de 500m| Pza. 1
34 |Jicaras Pza. 1
35 | Cufia metalica Pza. 1
36 | Panuelos kleenex Caja 5
37 | Aromatizante tipo mechero de 365ml Pza. 1
38 | Bolsa negra para basura 60 x 90 cm. Kilo 1
39 | Bolsa negra para basura 90 x 120 cm. Kilo 1
40 | Lustrador para muebles en aerosol Pza. 1

LLos materiales sefialados en las tablas anteriores deberan ser suministrados
“EL PROVEEDOR” durante los primeros cinco (5) dias habiles de cada mes.

Los materiales, insumos y productos que “EL PROVEEDOR" utilice durante
toda la vigencia de “EL SERVICIO" deberan ser de marca registrada y de
primera calidad y no seradn a granel ni de fabricacién casera.

Las botellas de plastico rigido para uso de los diferentes productos quimicos
utilizados en la limpieza en general, deberan contener etiquetas de colores \\
que identifiqgue su contenido, especificaciones del producto, modo de
empleo, contenido neto y precauciones en su uso.

Nota: No se permitird que se utilicen envases de refresco, agua puriﬂcada o
cualquier recipiente analogo para contener estos productos.

d. EQUIPO Y MAQUINARIA POR INMUEBLE

Angel Urraza 1137, Colonia del Valle, C.P. 03100, Benito Judrez, CDMX
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El equipo deberd ser entregado por “EL COORDINADOR”, al “EL
ADMINISTRADOR DEL CONTRATO"” y debera permanecer en las
instalaciones de “LA CEAV" en |a cantidad sefialada a continuacion:

Cantidad
Inmueble Equipo Requerido Minima
Requerida
Pulidora de pisos de 19” 1
Hidrolavadora 1
Escalera de tijera de 5 escalones 2
< Escalera de tijera de 10 escalones 2
Angel Urraza 157 Manguera de %." de didmetro y 20 1
metros de largo
Extension de uso rudo de 20 m 2
Radios de comunicacidon 6

“EL PROVEEDOR”, tendra un lapso de 3 dias habiles (a partir del inicio del
contrato) para la entrega del equipo, en caso de no cumplir con este punto,
se le-aplicara la penalizacion correspondiente.

“EL PROVEEDOR" se obliga a mantener el equipo funcionando y fijo en el
inmueble asignado, no se podra prestar el equipo de un inmueble a otro, y el
mantenimiento de los equipos estara a cargo de “EL PROVEEDOR"

e. ACCESORIOS MINIMOS REQUERIDOS

Durante la vigencia de “EL SERVICIO" se requerira que los accesorios de |os
sanitarios (Despachador de papel sanitario Jumbo, Despachador de papel
toallerc para manos, Despachador de jabon para manos y Despachador de
sanitas interdobladas) de los inmuebles en donde se presta el servicio,
pPermanezcan en todo momento en perfectas condiciones de operacion, por
lo que en caso de que se averien, se deberd realizar la sustitucién sin costo
para “LA CEAV”, en un lapso no mayor a 2 dias habiles, posteriores a |a
notificacion que realice “EL ADMINISTRADOR DEL CONTRATO” a “EL
COORDINADOR?” via correo electrénico.

9. NORMAS

“EL PROVEEDOR” deberj comprometerse al cumplimiento de las Normas
Oficiales Mexicanas, Normas Internacionales o Normas de Referencia o

Angel Urraza 1137, Colonia del Valle, C.P. 02100, Benito Juarez, CDMX
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Especificaciones, conforme a la Ley Federal Sobre Metrologia y Normalizaciéon
gue directa o indirectamente se relacionen con el objeto de “EL SERVICIO".

Debera comprometerse al cumplimiento de la Norma Oficial Mexicana NOM-
174-SCFI-2007 “Requisitos de informacion para los servicios de remmozamiento
y mantenimiento de inmuebles y muebles que se encuentran en los mismos”
y la NOM-050-SCFI-2004, “Informacion comercial-Etiquetado general de
productos”.

Leido por “LAS PARTES” y enteradas de su contenido y alcance legal, se firma

el presente Anexo I del Contrato niumero CEAV-C-05-2019, en tres tantos, en
la Ciudad de México, el dia 15 de marzo de 2019.

POR “LA CEAV" POR “EL PROVEEDOR"

MTRO. SERGIO JAIME ROCHIN DEL RINCON C. CESAR CASANOVA DURAN
COMISIONADO EJECUTIVO APODERADO LEGAL

FIREKY, S.A. DE C.V.

POR “EL ADMINISTRADOR DEL

@nlﬂ_o" ; ;

C.P. SALVADOR OSOGOBIO VILLEGAS
DIRECTOR DE RECURSOS MATERIALES
Y SERVICIOS GENERALES
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