
Indicador Definición Método de Calculo

Tipo de Valor de la 

Meta Unidad de Medida Tipo de Indicador

Dimensión del 

Indicador

Frecuencia de 

Medición Medios de Verificación

Proporción de personas 

atendidas con ingreso 

inferior a la línea de 

bienestar en emergencia 

respecto al número de 

personas con ingreso 

inferior a la línea de 

bienestar

Mide la relación de 

personas con ingreso 

inferior a la línea de 

bienestar atendidas por 

el programa respecto al 

total de personas con 

ingreso inferior de la 

línea del bienestar

(Personas atendidas con 

ingreso inferior a la línea 

de bienestar en 

emergencia / Personas 

con ingreso inferior a la 

línea de bienestar del 

último Informe de 

Pobreza)*100 Relativo Porcentaje Estratégico Eficacia Anual

Personas atendidas con 

ingreso inferior a la línea 

de bienestar en 

emergencia:Indicadores 

de pobreza por municipio 

del Consejo Nacional de 

Evaluación de la Política 

de Desarrollo Social; 

Personas con ingreso 

inferior a la línea de 

bienestar del último 

Informe de 

Pobreza:Indicadores de 

pobreza por municipio del 

Consejo Nacional de 

Evaluación de la Política 

de Desarrollo Social

Proporción de personas 

atendidas vulnerables 

por carencia social en 

emergencia respecto al 

número de personas 

vulnerables por carencia 

social

Mide la relación de 

personas vulnerable por 

carencia social atendidas 

por el programa respecto 

al total de personas 

vulnerables por carencia 

social

(Personas atendidas con 

vulnerabilidad por 

carencia social en 

emergencia / Personas 

vulnerables por carencia 

social del último Informe 

de Pobreza)*100 Relativo Porcentaje Estratégico Eficacia Anual

Personas atendidas con 

vulnerabilidad por 

carencia social en 

emergencia:Indicadores 

de pobreza por municipio 

del Consejo Nacional de 

Evaluación de la Política 

de Desarrollo Social; 

Personas vulnerables por 

carencia social del último 

Informe de 

Pobreza:Indicadores de 

pobreza por municipio del 

Consejo Nacional de 

Evaluación de la Política 

de Desarrollo Social

Indicador Definición Método de Calculo

Tipo de Valor de la 

Meta Unidad de Medida Tipo de Indicador

Dimensión del 

Indicador

Frecuencia de 

Medición Medios de Verificación

Proporción de familias 

protegidas en 

emergencias sociales y 

naturales respecto al 

número de personas 

afectadas por 

emergencias

Mide la relación de 

familias protegidas por el 

Programa respecto al 

total de familias 

afectadas

(Familias protegidas ante 

emergencias sociales y 

naturales / Número de 

familias afectadas ante 

dichas emergencias)*100 Relativo Porcentaje Estratégico Eficacia Anual

Familias protegidas ante 

emergencias sociales y 

naturales:Informes 

Trimestrales de la 

Secretaría del Bienestar e 

informes administrativos 

del Programa; Número de 

familias afectadas ante 

dichas 

emergencias:Informes 

Trimestrales de la 

Secretaría del Bienestar e 

informes administrativos 

del Programa

Indicador Definición Método de Calculo

Tipo de Valor de la 

Meta Unidad de Medida Tipo de Indicador

Dimensión del 

Indicador

Frecuencia de 

Medición Medios de Verificación

Proporción del número 

de apoyos directos 

entregados a personas 

y/o familias en 

emergencia sobre el 

número de personas y/o 

familias afectadas en 

emergencia

Mide la relación de 

apoyos entregados a 

personas y/o familias 

respecto al total de 

familias afectadas en 

emergencia

(Número de apoyos 

directos entregados a 

personas y/o familias en 

emergencia / Número de 

personas y/o familias 

afectadas en 

emergencia)*100 Relativo Porcentaje Gestión Eficacia Anual

Número de apoyos 

directos entregados a 

personas y/o familias en 

emergencia:Informes 

Trimestrales de la 

Secretaría del Bienestar e 

informes administrativos 

del Programa; Número de 

personas y/o familias 

afectadas en 

emergencia:Informes 

Trimestrales de la 

Secretaría del Bienestar e 

informes administrativos 

del Programa

Detalle de la Matriz

Ramo: 20 - Bienestar

Unidad Responsable: 213 - Dirección General de Atención a Grupos Prioritarios

Clave y Modalidad del Pp: U - Otros Subsidios

Denominación del Pp: U-011 - Bienestar de las Personas en Situación de Emergencia Social y Natural

Clasificacion Funcional:

Finalidad: 2 - Desarrollo Social

Función: 6 - Protección Social

Subfunción: 8 - Otros Grupos Vulnerables

Actividad Institucional: 8 - Apoyo al ingreso, a la salud y a la educación de las familias en pobreza

Fin

Objetivo Orden Supuestos

Contribuir al bienestar social e igualdad mediante el fortalecimiento de la 

gobernanza ante emergencias por fenómenos sociales y naturales 1 Variaciones en el salario, en la inflación y nivel de ocupación formal

Propósito

Objetivo Orden Supuestos

Brindar protección social a la población afectada y personas en tránsito en el 

país, en emergencia por fenómenos sociales y/o naturales y que requieran de 

asistencia para su recuperación, prioritariamente a familias con niñas, niños y 

adolescentes, personas con discapacidad y población indígena de los 

municipios con alta y muy alta vulnerabilidad social asociada a desastres 1 Infraestructura médico-hospitalaria, educativa; conectividad y seguridad

Componente

Objetivo Orden Supuestos
C1. Otorgar un apoyo directo a través de una transferencia económica y/o en 

especie a personas y/o familias en una emergencia por un fenómeno social o 

natural 1 Riesgos en la seguridad y salud



Indicador Definición Método de Calculo

Tipo de Valor de la 

Meta Unidad de Medida Tipo de Indicador

Dimensión del 

Indicador

Frecuencia de 

Medición Medios de Verificación

Proporción del Número 

de Programas de 

Bienestar coordinados en 

emergencias sociales y/o 

naturales sobre el 

número de Programas de 

Bienestar con acciones 

contingentes ante 

emergencias

Mide la coordinación de 

los Programas de 

Bienestar

(Número de Programas 

de Bienestar coordinados 

en emergencias sociales 

y/o naturales / Número 

de Programas de 

Bienestar con acciones 

contingentes ante 

emergencias)*100 Relativo Porcentaje Gestión Eficacia Anual

Número de Programas de 

Bienestar coordinados en 

emergencias sociales y/o 

naturales:Informes 

Trimestrales e informes 

del Programa y de los 

Programas de Bienestar; 

Número de Programas de 

Bienestar con acciones 

contingentes ante 

emergencias:Informes 

Trimestrales e informes 

del Programa y de los 

Programas de Bienestar

Indicador Definición Método de Calculo

Tipo de Valor de la 

Meta Unidad de Medida Tipo de Indicador

Dimensión del 

Indicador

Frecuencia de 

Medición Medios de Verificación

Proporción de Personas 

y/o familias atendidas 

por el programa a las 

que se le dio 

seguimiento sobre el 

número total de personas 

atendidas por el 

programa

Mide el seguimiento 

dado a las personas y/o 

familias en emergencia 

en la fase de 

recuperación

(Personas y/o familias 

atendidas por el 

programa a las que se le 

dio seguimiento / el 

número total de personas 

atendidas por el 

programa)*100 Relativo Porcentaje Gestión Eficacia Anual

Personas y/o familias 

atendidas por el 

programa a las que se le 

dio seguimiento:Informes 

Trimestrales de la 

Secretaría del Bienestar e 

informes administrativos 

del Programa; Número 

total de personas 

atendidas por el 

programa:Informes 

Trimestrales de la 

Secretaría del Bienestar e 

informes administrativos 

del Programa

Indicador Definición Método de Calculo

Tipo de Valor de la 

Meta Unidad de Medida Tipo de Indicador

Dimensión del 

Indicador

Frecuencia de 

Medición Medios de Verificación

Proporción de municipios 

que fueron Informados 

de medidas de reducción 

de riesgos en los 

municipios con mayor 

vulnerabilidad asociada a 

desastres

Mide la relación de 

municipios que recibieron 

información de 

prevención de riesgos 

sobre los municipios 

afectados por un 

fenómeno social y/o 

natural

(Número de municipios 

en los que se informó a la 

población sobre 

reducción de riesgos / 

Número de municipios 

con alta y muy alta 

vulnerabilidad asociada a 

desastres )*100 Relativo Porcentaje Gestión Eficacia Anual

Número de municipios en 

los que se informó a la 

población sobre 

reducción de 

riesgos:Informes 

Trimestrales de la 

Secretaría del Bienestar e 

informes administrativos 

del Programa; Número de 

municipios con alta y muy 

alta vulnerabilidad 

asociada a 

desastres:Informes 

Trimestrales de la 

Secretaría del Bienestar e 

informes administrativos 

del Programa

Indicador Definición Método de Calculo

Tipo de Valor de la 

Meta Unidad de Medida Tipo de Indicador

Dimensión del 

Indicador

Frecuencia de 

Medición Medios de Verificación

Proporción del número 

de Dictámenes de 

Emergencia aprobados 

sobre el número de 

Declaratorias de 

Emergencias y Desastres 

emitidas por la Secretaría 

de Gobernación

Mide la relación de 

Dictamenes de 

Emergencia aprobados 

por el Comité Técnico 

respecto a las 

Declaratorias de 

Emergencia emitidas por 

la Secretaría de 

Gobernación

(Número de Dictámenes 

de Emergencia aprobados 

/ Número de 

Declaratorias de 

Emergencias y Desastres 

emitidas por la Secretaría 

de Gobernación en el 

DOF en el año)*100 Relativo Porcentaje Gestión Eficacia Anual

Número de Dictámenes 

de Emergencia 

aprobados:Informes 

Trimestrales y Diario 

Oficial de la Federación; 

Número de Declaratorias 

de Emergencias y 

Desastres emitidas por la 

Secretaría de 

Gobernación en el DOF 

en el año:Informes 

Trimestrales y Diario 

Oficial de la Federación

Indicador Definición Método de Calculo

Tipo de Valor de la 

Meta Unidad de Medida Tipo de Indicador

Dimensión del 

Indicador

Frecuencia de 

Medición Medios de Verificación

Objetivo Orden Supuestos
C2. Adoptar medidas contingentes para el acceso y cumplimiento de los 

programas de bienestar ante una situación de emergencia por un fenómeno 

social o natural, así como el acceso a servicios de educación, salud y servicios 

básicos en la vivienda 2 Suficiencia presupuestaria

Objetivo Orden Supuestos

C3. Seguimiento del bienestar de la población afectada por un fenómeno social 

y/o natural en la fase de recuperación de la emergencia 3 Cambios de residencia

Objetivo Orden Supuestos
C4. Promoción de la prevención y reducción de riesgos de fenómenos sociales 

y naturales 4 Suficiencia presupuestaria

Actividad

Objetivo Orden Supuestos
A1.C1 Identificación y monitoreo de fenómenos sociales y naturales, en 

particular de los municipios con alta y muy alta vulnerabilidad social asociada a 

desastres 1 Emisión de Declaratorias de Emergencia

Objetivo Orden Supuestos
A2. C1 Identificación y monitoreo de fenómenos sociales y naturales, en 

particular de los municipios con alta y muy alta vulnerabilidad social asociada a 

desastres 2

Acceso a listas de personas afectadas en Escuelas, Hospitales, Seguridad 

Pública



Proporción del número 

de familias identificadas 

en emergencia por 

fenómenos sociales y 

naturales sobre el 

número de familias 

afectadas por fenómenos 

sociales y naturales

Mide la relación de 

personas y/o atendidas 

por el Programa respecto 

a las personas afectadas 

reportadas por la 

Secretaría de Protección 

Civil

(Número de familias 

identificadas en 

emergencia por 

fenómenos sociales y 

naturales / Número de 

personas y/o familias 

afectadas por fenómenos 

sociales y naturales en el 

año estimados por el 

CENAPRED)*100 Relativo Porcentaje Gestión Eficacia Anual

Número de familias 

identificadas en 

emergencia por 

fenómenos sociales y 

naturales:Registros 

Administrativos del 

Programa e Informes del 

Sistema Nacional de 

Protección Civil; Número 

de personas y/o familias 

afectadas por fenómenos 

sociales y naturales en el 

año estimados por el 

CENAPRED:Registros 

Administrativos del 

Programa e Informes del 

Sistema Nacional de 

Protección Civil

Indicador Definición Método de Calculo

Tipo de Valor de la 

Meta Unidad de Medida Tipo de Indicador

Dimensión del 

Indicador

Frecuencia de 

Medición Medios de Verificación

Proporción del número 

de apoyos directos 

entregados sobre el 

número de personas y/o 

familias identificados en 

emergencia.

Mide la relación de 

apoyos directos 

entregados por persona 

y/o familia respecto al 

número de personas 

identificadas por el 

Programa para recibir el 

Apoyo.

(Número de niñas, niños 

y adolescentes 

canalizados a centros 

educativos / el número 

de niñas, niños y 

adolescentes beneficiados 

por el Programa)*100 Relativo Porcentaje Gestión Eficacia Anual

Número de apoyos 

directos 

entregados:Informes 

Trimestrales de la 

Secretaría del Bienestar e 

informes administrativos 

del Programa; Número de 

personas y/o familias 

identificados en 

emergencia:Informes 

Trimestrales de la 

Secretaría del Bienestar e 

informes administrativos 

del Programa

Indicador Definición Método de Calculo

Tipo de Valor de la 

Meta Unidad de Medida Tipo de Indicador

Dimensión del 

Indicador

Frecuencia de 

Medición Medios de Verificación

Proporción de personas 

y/o familias beneficiadas 

por las acciones 

contingentes de los 

Programa de Bienestar 

ante una situación de 

emergencia social y/o 

natural respecto al 

número de personas y/o 

familias beneficiadas por 

los Programas de 

Bienestar

Mide el número de 

personas atendidas por 

las acciones contingentes 

de los Programas de 

Bienestar ante la 

emergencia con relación 

al número de personas 

totales que atienda los 

Programas de Bienestar

(Personas y/o familias 

beneficiadas por las 

acciones contingentes de 

los Programa de 

Bienestar ante una 

situación de emergencia 

social y/o natural / 

Número de personas y/o 

familias beneficiadas por 

los Programas de 

Bienestar )*100 Relativo Porcentaje Gestión Eficacia Anual

Personas y/o familias 

beneficiadas por las 

acciones contingentes de 

los Programa de 

Bienestar ante una 

situación de emergencia 

social y/o 

natural:Informes 

Trimestrales de la 

Secretaría del Bienestar e 

informes administrativos 

del Programa; Número de 

personas y/o familias 

beneficiadas por los 

Programas de 

Bienestar:Informes 

Trimestrales de la 

Secretaría del Bienestar e 

informes administrativos 

del Programa

Indicador Definición Método de Calculo

Tipo de Valor de la 

Meta Unidad de Medida Tipo de Indicador

Dimensión del 

Indicador

Frecuencia de 

Medición Medios de Verificación

Proporción de número de 

niñas, niños y 

adolescentes canalizados 

a centros educativos 

sobre el número de 

niñas, niños y 

adolescentes 

beneficiados por el 

Programa

Mide la relación de niñas, 

niños y adolescentes 

canalizados a centros 

educativos

(Número de niñas, niños 

y adolescentes 

canalizados a centros 

educativos / Número de 

niñas, niños y 

adolescentes beneficiados 

por el Programa)*100 Relativo Porcentaje Gestión Eficacia Anual

Número de niñas, niños y 

adolescentes canalizados 

a centros 

educativos:Informes 

Trimestrales de la 

Secretaría del Bienestar e 

informes administrativos 

del Programa; Número de 

niñas, niños y 

adolescentes beneficiados 

por el Programa:Informes 

Trimestrales de la 

Secretaría del Bienestar e 

informes administrativos 

del Programa

Indicador Definición Método de Calculo

Tipo de Valor de la 

Meta Unidad de Medida Tipo de Indicador

Dimensión del 

Indicador

Frecuencia de 

Medición Medios de Verificación

Objetivo Orden Supuestos
A3.C1 Registro de las personas y/o familias en situación de emergencia por un 

fenómeno social y/o natural 3 Fallecimiento o cambio de residencia

Objetivo Orden Supuestos

A1.C2 Entrega de apoyos directos 4 Suficiencia presupuestaria

Objetivo Orden Supuestos

A2.C2 Coordinar e implementar las acciones contingentes de los Programas de 

Bienestar ante una emergencia por un fenómeno social y/o natural 5 Suficiencia presupuestaria

Objetivo Orden Supuestos
A3. C2 Coordinación institucional para el acceso a los servicios de educación, 

salud y servicios básico en la vivienda 6 Suficiencia presupuestaria



Proporción del número 

de personas y/o familias 

canalizados a Unidades 

Médicas sobre el número 

de personas y/o familias 

beneficiadas por el 

Programa

Mide la relación de 

familias canalizados a 

unidades médicas

(Número de personas y/o 

familias canalizados a 

Unidades Médicas / 

Número de personas y/o 

familias identificadas en 

emergencia por 

fenómenos sociales y 

naturales)*100 Relativo Porcentaje Gestión Eficacia Anual

Número de personas y/o 

familias canalizados a 

Unidades 

Médicas:Informes 

Trimestrales de la 

Secretaría del Bienestar e 

informes administrativos 

del Programa; Número de 

personas y/o familias 

identificadas en 

emergencia por 

fenómenos sociales y 

naturales:Informes 

Trimestrales de la 

Secretaría del Bienestar e 

informes administrativos 

del Programa

Indicador Definición Método de Calculo

Tipo de Valor de la 

Meta Unidad de Medida Tipo de Indicador

Dimensión del 

Indicador

Frecuencia de 

Medición Medios de Verificación

Número de a personas 

y/o familias beneficiadas 

por el programa que 

fueron visitadas sobre el 

número total de personas 

y/o familias beneficiadas 

por el programa

Mide el seguimiento de 

las familias en la etapa 

de recuperación

(Número de a personas 

y/o familias beneficiadas 

por el programa que 

fueron visitadas / el 

número total de personas 

y/o familias beneficiadas 

por el programa )*100 Relativo Porcentaje Gestión Eficacia Anual

Número de personas y/o 

familias beneficiadas por 

el programa que fueron 

visitadas:Informes 

Trimestrales de la 

Secretaría del Bienestar e 

informes administrativos 

del Programa; Número 

total de personas y/o 

familias beneficiadas por 

el programa:Informes 

Trimestrales de la 

Secretaría del Bienestar e 

informes administrativos 

del Programa

Indicador Definición Método de Calculo

Tipo de Valor de la 

Meta Unidad de Medida Tipo de Indicador

Dimensión del 

Indicador

Frecuencia de 

Medición Medios de Verificación

Publicación de estudios e 

investigaciones de los 

riesgos en el bienestar 

de las personas por 

fenómenos sociales y 

naturales

Mide el número de 

publicaciones e 

investigaciones

(Número de publicaciones 

de estudios e 

investigaciones / Número 

de estudios e 

investigaciones 

programadas)*100 Relativo Porcentaje Gestión Eficacia Anual

Número de publicaciones 

de estudios e 

investigaciones:Informes 

Trimestrales de la 

Secretaría del Bienestar e 

informes administrativos 

del Programa; Número de 

estudios e investigaciones 

programadas:Informes 

Trimestrales de la 

Secretaría del Bienestar e 

informes administrativos 

del Programa

Objetivo Orden Supuestos
A1.C3 Dar seguimiento a la situación de las personas y/o familias que 

recibieron el apoyo directo en la fase de recuperación de la emergencia 7 Suficiencia presupuestaria

Objetivo Orden Supuestos
A1.C4 Realizar estudios, investigaciones y reportes para comprender los 

riesgos y efectos sobre el bienestar de las personas que producen los 

fenómenos sociales y naturales, el fortalecimiento de la gobernanza del riesgo 

y preparación para responder de manera eficaz y generar condiciones para una 

recuperación efectiva. 8 Suficiencia presupuestaria


