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SECRETARIA DE HACIENDA
Y CREDITO PUBLICO

PRESENTACION

En cumplimiento de lo establecido en el numeral 6, inciso o, de los
"Lineamientos generales para propiciar la integridad de los servidores
publicos y para implementar acciones permanentes que favorezcan Su
comportamiento ético, a través de los Comités de Etica y de Prevencidn
de Conflictos de Interés”, El Comité de Etica y de Prevencidn de
Conflictos de Interés (Comité) de la Financiera Nacional de Desarrollo
Agropecuario, Rural, Forestal y Pesquero, presenta al Director General
de la FND, el Informe Anual de Actividades 2018, en el que se describen
los resultados alcanzados derivado de los compromisos establecidos por

dicho Organo Colegiado en el ejercicio fiscal 2018.

ANTECEDENTES

El Programa Anual de Trabajo 2018 del Comité, se aprobd en su Primera
Sesidén Ordinaria celebrada el 22 de marzo de 2018, y su disefio se realizd
de conformidad con los requerimientos establecidos por la Secretaria de
la Funcidén PGbica, incorporando 8 objetivos con sus respectivas metas,
indicadores y actividades, atendiendo los ejes fundamentales de
capacitacién y sensibilizacidén, difusién de contenidos, mejora de
procesos a través de la actualizacidén del marco normativo que regula los
alcances del Comité, atencidén a denuncias y actividades de colaboracién
del Comité con la Unidad de Etica, Integridad Publica y Prevencidén de

Conflictos de Intereses de la Secretaria de la Funcidén Publica.



RESULTADOS ALCANZADOS POR OBJETIVO

En virtud del Programa Anual de Trabajo 2018 registrado en la Secretaria
de la Funcidn Publica, la Secretaria Ejecutiva del Comité, coordind las
acciones comprometidas para cada objetivo, obteniendo los resultados que

a continuacidén se describen:

Primer Objetivo

Contar con un marco
normativo
actualizado
a fin de que de su

Fortalecer el marco normativo que
regula el actuar del Comité de
Etica y de Prevencidén de Conflictos

de Interés, a través de la ; Documentos
; o,z P contenido de :
actualizacidén del Cédigo de autorizados por
. ; certeza en el L
Conducta de 1la Financiera, las o el Comité en el
i - actuar del Comité, ) .
Reglas de Operacidén del Comité, el P primer trimestre
- asli como de los
Procedimiento para presentar de 2018

servidores plUblicos

en el desempefio de

su empleo, cargo o
comisiodn.

quejas o denuncias y el Protocolo
de actuacidén para la atencién de
Quejas o Denuncias.

Actividades realizadas

Se conformé un equipo de trabajo con los siguientes integrantes
permanentes del Comité, Lic. Mariel Karina Zamora Nava, Lic. Benito
Vargas Aguirre, Ing. Francisco Javier Pérez Ruiz y la C. Debanhi Mayela
Flores Lozano, quienes conjuntamente con los integrantes de la Secretaria
Ejecutiva 1llevaron a cabo el analisis y 1la actualizacién de los
siguientes documentos normativos, 1.- Cédigo de Conducta de la FND
determinando 9 valores especificos; 2.- Procedimiento y Protocolo para
la Recepcidn y Atencidén de Quejas y Denuncias, se integrd en un solo
documento a fin de dar claridad en el proceso de denuncia; 3.- Reglas de
Operacién del Comité de Etica y de Prevencién de Conflictos de Interés
incluyendo los criterios actuales establecidos por la Secretaria de la
Funcidn PUblica respecto a la renovacidén de los integrantes del Comité.
Los documentos finales fueron revisados por parte de todos los
integrantes del Comité y aprobados en la Primera Sesién Ordinaria de
fecha 22 de marzo de 2018.

Logro alcanzado
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En el primer trimestre de 2018 se obtuvo la aprobacidn por parte del
Comité del Coédigo de Conducta de la Financiera, Reglas de Operacidén del
Comité de Etica y de Prevencién de Conflictos de Interés y Procedimiento
y Protocolo para la recepcidn atencidén de quejas o denuncias.

Asimismo, en lo que corresponde al Cddigo de Conducta de la Financiera,

su actualizacidn fue autorizada por el H. Consejo Directivo en su
octogésima segunda sesidn ordinaria celebrada el 25 de mayo de 2018.

Segundo Objetivo

DE DESARROLLO AGROPECUARIO,

Mejorar la difusidn del Comité de
Etica y de Prevencién de Conflictos

i ~ _ Indice de
de Interés como Organo encargado _— :

. eficiencia en
de velar por 1la observancia vy .

o 5 o e Realizar tres la
cumplimiento del Cédigo de Etica campafias al afo T
de la APF, Reglas de Integridad y P P ;

o de accionesg de
Ccédigo de Conducta de la ; o

. . . - difusidn.
Financiera, a través de campailas

dirigidas para el personal.

Actividades realizadas

Se diseflaron infografias para difundir entre el personal la importancia
de contar con un Comité en la Institucidén, sus principales funciones y
la descripcién del procedimiento para la atencidn de quejas y denuncias.



Comité de Etica y de Prevencién de
Conflictos de Interés
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Atencion de actos de discriminacion y de
hostigamiento sexual y acoso sexual
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Logro alcanzado

Realizacidn de campafias de difusidn

&

?

sobre funciones,

procesos del Comité en la Financiera.

Tercer Objetivo

END

FINANCIERA NACIONAL
DE DESARROLLO AGROPECUARIO,
RURAL, FORESTAL Y PESQUERO

integrantes vy

nailcacdo)

Difundir a todo el personal el Cédigo de

Realizar una
campaila anual

Conducta 2018 a través de una campaila que y la la

permita identificar su grado | evaluacidén del | implementacidn

conocimiento en la materia. grado de de acciones de
conocimiento. difusién.

Indice de
eficiencia en

Actividades realizadas

Se disefid en conjunto con el drea de Comunicacidn Social la campafla para
la difusidén del Cédigo de Conducta entre las personas que colaboran en

la Financiera, a través de 15 carteles enviados por correo electrdédnico
a todo el personal durante el periodo del 16 de julio al 20 de agosto

del 2018,

lo que permitid fomentar la comprensidén de

especificos del documento normativo de referencia.

DIFUSION DEL CODIGO
DE CONDUCTA 2018

E

coDig

DECCHTUCTA 2018

MISION Y VISION
DE LA FND

cOoDIGo

E COMDUCTA 291
v
ez fitranaLIrudgob s/ cormite. et CRETALI A0 2000010 ondust

CO DE LAFND
R

DTCONGUCTA 2918

%
0./ /HRTANCR TAA 200 ATV 1/ C 3% 40128 82006 20CONGUTan DN 0101 et

los wvalores

DECOUDUCTA 2GS
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et/ fintrantind b ox/conite. etea/ Clie T iaisersA06c Y X0Conavet s SI0FNDAINI 016 it

VALOR ESPECIFICO DE LA FND
PESATAARE vy

52 v

Logro alcanzado
Realizacidén de la campafla de difusidén del Cébdigo de Conducta 2018 de la
Financiera, para la comprensidn y conocimiento de los valores especificos
que lo integran.

Aplicacidén de la evaluacidén del Cébdigo de Conducta a todo el personal
para medir el grado de comprensidén, dicha evaluacidén se aplicd en el
periodo del 17 al 28 de septiembre de 2018, con una participacidn del
96% del personal y un promedio de calificacidén de 8.71.

e}
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Cuarto Objetivo

DE DESARROLLO AGROPECUARIO,

Invitar a los servidores ptblicos para
que participen en aplicacidén de los| Participacidn

A ; : Tener como
Cuestionarios de percepciones sobre el|de al menos el

. ol P ini 22
cumplimiento del Cédigo de Etica de los 40% del a?i?é?oacioges
servidores publicos del Gobierno Federal personal p p

e ) . del personal
y sobre los temas de Etica, Integridad| designado en desianado
Plblica y Prevencidén de Conflictos de la muestra g
Interés

Actividades realizadas

Se llevd a cabo la difusién que fomenta la participacidn del personal en
la encuesta de percepcién del cumplimiento del Cédigo de Etica de los
servidores pGblicos del Gobierno Federal y los temas de Etica, Integridad
Piblica y Prevencién de Conflictos de Interés, implementada por la

Secretaria de la Funcidn Plblica, durante el periodo comprendido del 07
al 31 de agosto de 2018.

Logro alcanzado

Se obtuvo una participacidén de 808 personas, superando la meta propuesta
y obteniendo wun indicador de difusidén de las materias de ética,
integridad pGblica y prevencidén de conflictos de interés del 84.7%.

10



Quinto Obijetivo

Reconocer a las unidades
administrativas con practicas o|Otorgar al menos dos
conductas ejemplares en materia de| reconocimientos en
ética, integridad y de prevencidn el afio

de conflictos de interés.

Entrega de
reconocimientos
en el segundo
semestre de 2018

Actividades realizadas

Se realizdé el andlisis por unidad administrativa respecto de los
resultados obtenidos en la Encuesta de Clima y Cultura Organizacional
relacionados con los temas de ética, integridad o de prevencidén de
conflictos de interés, identificando a las unidades administrativas con
mejor calificacidén del Corporativo y Coordinaciones Regionales.

Logro alcanzado
Se otorgaron los reconocimientos a las Mejores Préacticas a la
Coordinacién Regional Noreste y a la Unidad de Administracidn Integral
de Riesgos, difundiendo a todo el personal el logro de estas unidades
administrativas.

Sexto Objetivo

Impulsar la capacitaciodn v
sensibilizacién al  personal de la . Indice de

. . . Realizar al . .
Financiera en materia de Acoso sexual y — eficiencia en la
Hostigamiento sexual, Comunicacidén ) implementacidn
. P acciones al ;
incluyente, Derechos Humanos, Etica e “Fo de accionesg de
Integridad ©Pablica vy Conflictos de capacitacién.
interés.

Actividades realizadas

Se incorpord al Programa Anual de Capacitacidén de la Financiera acciones
sensibilizacidén presenciales y en linea, en materia de Acoso sexual vy
Hostigamiento sexual, Derechos Humanos, Etica y Conflictos de interés, y
discriminacién, igualdad de género, por lo que en el transcurso del ({

ejercicio se llevaron a cabo 16 cursos y conferencias considerando al &

A

11
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personal del Corporativo y del interior de la Reptblica, transmitiendo
de forma simulténea a través de videoconferencia.

Logro alcanzado

Personal sensibilizado mediante conferencias, talleres,
videoconferencias y cursos en linea, teniendo una participacidén de 288
servidoras y servidores publicos.

Séptimo Objetivo

FINANCIERA NACIONAL
DE DESARROLLO AGROPECUARIO,

Realizar al

menos un
Conocer la percepcidn de las mujeres y| cuestionario Contar con al
los hombres de la Financiera en temas de| electrdnico menos el 50% de
hostigamiento vy acoso sexual, | que garantice participacidn
discriminacidén y derechos humanos. la del personal

participacidn
anénima

Actividades realizadas

Se disefid un cuestionario con la finalidad de conocer la percepcidn del
personal en la temdtica de hostigamiento sexual vy acoso sexual,
principalmente de las mujeres trabajadoras de la Financiera, lo que
permite identificar las &dreas de atencidén inmediata.

Se aplicd de forma andnima la Encuesta de hostigamiento sexual y acoso
sexual en el periodo comprendido del 01 al 09 febrero de 2018, en su
primera etapa se dirigid® al personal de estructura contando con la
participacidén de 729 personas, los resultados se presentaron en la
segunda sesidén ordinaria de 2018 del Comité, tomé&ndose como acuerdos el
difundir a través de carteles el proceso de denuncia y el apoyo que
brindan las personas consejeras, asimismo se conformd un grupo de trabajo
encargado de la revisidén y actualizacidén de la encuesta para su
aplicacién en una segunda etapa a fin de comprobar los resultados de la
primera, en este sentido, en el periodo del 05 al 11 octubre de 2018,
fue aplicada la encuesta actualizada registrando la participacién de 713
personas de estructura y 667 de personal subcontratado. Los resultados
se presentaron en la tercera sesidén ordinaria del Comité y como principal
acuerdo se solicitd a la Secretaria Ejecutiva conformar una Comisidn con

integrantes del Comité y asesores para que de forma conjunta se definan é;

las estrategias de atencidn y sensibilizacidén en materia de hostigamiento

sexual y acoso sexual. (\
(“p!‘



Logro alcanzado

La identificacidén de &reas de atencidén por zona geografica, a fin de
definir acciones especificas que permitan eliminar comportamientos
discriminatorios y de hostigamiento y acoso sexual que vulneran la
integridad de las personas.

Octavo Obijetivo

Concluir el
Asegurar el proceso de renovacidn para proceso de
los niveles K, M, O y dos operativos, con| nominacidén vy
base en las reglas para la nominacidn y|eleccidn en el
eleccidén de los integrantes mes de

diciembre

Renovacidén del
50% de los
integrantes del
CEPCI en el
Gltimo bimestre

Actividades realizadas
Pendiente
Mediante comunicado de 1la Unidad de Etica, Integridad Publica vy

Prevencidén de Conflictos de Intereses de la Secretaria de la Funcién
Piblica, informa que, debido al proceso de transicidn del Poder Ejecutivo
Federal, el proceso de renovacidén del Comité se realizard el primer
bimestre de 2019.

13



SHCP

SECRETARIA DE HACIENDA
Y CREDITO PUBLICO

RESULTADO DE LOS INDICADORES DE CUMPLIMIENTO

Qf}//

END
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RURAL, FORESTAL Y PESQUERO

Sobre el Cédigo de Etica y Conducta 2018

Indice de
percepcidn sobre
el cumplimiento
del principio de

legalidad

Refiere la calificacidn
promedio de la percepcidn
de los servidores publicos
del organismo respecto al

grado en que los mismos
someten su actuacidén a lo

establecido en las
disposiciones legales que
regulan el ejercicio de
sus funciones y
atribuciones, y sbélo hacen
lo que las normas les
establecen

Cumplimiento
del Ccbdigo
de Etica

Indice de
percepcidn sobre
el cumplimiento

del valor de
interés ptblico

Refiere la calificacidn
promedio de la percepcidn
de los servidores plblicos
del organismo respecto al

grado en que los mismos
actlan siempre buscando la

maxima atencidén de las
necesidades y demandas de
la sociedad, por encima de

intereses y beneficios
particulares, ajenos a la

satisfaccidn colectiva.

Cumplimiento
del Codigo
de Etica
/Ccédigo de
Conducta

Indice de
percepcidn sobre
el cumplimiento

del valor de
igualdad y no
discriminacidn.

Refiere la calificacidn
promedio de la percepcidn
de los servidores publicos
del organismo respecto al

grado en que los mismos

prestan sus servicios a

todas las personas sin

hacer distinciones,
exclusiones o
restricciones, ni, bajo
ningln pretexto o motivo,
dan preferencias indebidas
a otras personas

8.92

Cumplimiento
del Codigo
de Etica /
Coédigo de
Conducta

14



Sobre la actuacidn del Conflictos de

Interés 2018.

Comité de Etica y de Prevencién de

Porcentaje de eficacia en
. la implementacidn de
Indice de : p . .
. ; acciones capacitacidn en
eficacia en la : e 3 vk
T Py materia de ética e 100% Actuaciodn
P . integridad ptGblica y ° del CEPCI
acciones de T A
; i prevencidén de conflictos de
capacitacion : P
interés, respecto al total
de acciones programadas
para el afio
Porcentaje de eficacia en
la implementacidn de
Indice de acciones difusidn en
eficacia en la materia de ética e PU—T.
implementacidn de integridad ptblica y 100%
. L . del CEPCI
acciones de prevencidén de conflictos de
difusidn interés, respecto al total
de acciones programadas
para el afio
Indice de
cumplimiento Refiere el grado de
general del cumplimiento de CEPCI a las e
o z - i o Actuacidn
Comité de Etica y actividades comprometidas 100%
= del CEPCI
de Prevencidn de en el Programa Anual de
Conflictos de Trabajo
Interés
15
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CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

El presente Informe Anual de Actividades del Comité de Etica y de
Prevencidén de Conflictos de Interés, refleja como resultado un
cumplimiento del 100% de los compromisos establecidos en el Programa
Anual de Trabajo 2018, en lo correspondiente a la renovacidén de los
integrantes del Comité, actualmente se han iniciado 1las acciones
necesarias para su cumplimiento oportuno.

Finalmente, el cumplimiento del Programa Anual de Trabajo 2018, fue
aprobado por los integrantes del Comité en su Tercera Sesidn Ordinaria
celebrada el dia 28 de noviembre de 2018. (ANEXO) .

Atentamente
-
<=
b . =)
Lic. Alejandrowpamﬁgrri Valencia Lic. Mariana Herrera Zamora
Presidente Secretaria Ejecutiva

Suplente

16



GLOSARIO

Cédigo de
Conducta

Instrumento que permite orientar la actuacidn de
los servidores plblicos de la Financiera y del
personal subcontratado en el desempefio de sus
empleos, cargos o comisiones, ante situaciones
concretas que se le presenten derivadas de sus
funciones vy actividades en la institucidn.

Cédigo de Etica

Cédigo de Etica de los Servidores Plblicos del
Gobierno Federal

Comité de Etica y de Prevencién de Conflictos de

Comité Interés de la Financiera Nacional de Desarrollo
Agropecuario, Rural, Forestal y Pesquero.

Financiera Financiera Nacional de Desarrollo Agropecuario,
Rural, Forestal y Pesquero

Reglas de Reglas de Integridad para el Ejercicio de 1la

Integridad Funcidn PlUblica

HSyAS Hostigamiento sexual y Acoso sexual
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