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Mecanismo de Generacion de Usuarios para acceso al Portal de Consulta Web ACTAMEX

Adrian Escamilla Palafox, Director General del Registro Nacional de Poblacion e
Identificacion Personal, con fundamento en lo dispuesto en los articulos, 40. de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, parrafo octavo, 85, 92, 93 ,94 y
112 de la Ley General de Poblacion, 42 y 43 de su Reglamento y 22, fraccion VII del
Reglamento Interior de la Secretaria de Gobernacion, décimo primero fraccion VIl y
décimo segundo del acuerdo por el que se establece el Esquema de Interoperabilidad y
de Datos Abiertos de la Administracion Publica Federal, publicado en el Diario Oficial
de la Federacion el dia 06 de septiembre de 2011 asi como el décimo primero del
Decreto por el que se establece la Ventanilla Unica Nacional para los Tramites e
Informacion del Gobierno, publicado el 3 de febrero de 2015. Se expide el Mecanismo
de Generacion de Usuarios para el Acceso al Portal de Consulta Web ACTAMEX.
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l. Introduccidon

A fin de incrementar la eficiencia operativa del Gobierno y su relacién con la
sociedad, se publicé en el Diario Oficial de la Federacién, el 6 de septiembre de
2011, el Esquema de Interoperabilidad y de Datos Abiertos de la Administracion
Publica Federal, el cual tiene por objeto determinar las bases, principios y politicas
gue deberan observar las dependencias, las entidades y la Procuraduria General de
la Republica, para la integracion de los procesos relacionados con servicios
digitales, asi como para compartir y reutilizar plataformas y sistemas de
informacion. El desarrollo del Esquema de Interoperabilidad considera los principios
generales de: accesibilidad, adecuacion tecnolégica, asociacion, confidencialidad,
conservacién, colaboracién, disponibilidad, eficiencia, equilibrio, igualdad,
integridad, legalidad, participacion, responsabilidad, reutilizacion, seguridad,
transparencia y trazabilidad. Asi, las dependencias y entidades, que conforme a sus
facultades sean consideradas fuente de confianza, estableceran el servicio de
intercambio de informacion que permita el acceso a las demas dependencias o
entidades para la prestacion de servicios digitales integrados.

II. Objetivo

Que los entes publicos de los tres érdenes de gobierno puedan verificar y validar
la identidad legal de las y los mexicanos, mediante el acceso al portal de consulta
Web Actameyx, sin necesidad de solicitar documentacion probatoria de la misma.
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lll.  Requisitos para la autorizacion y generacion de usuarios al Portal de
Consulta Web Actamex

1 Remitir la solicitud de los servicios de consulta por escrito, dirigida al Director
General del Registro Nacional de Poblacién e Identificacion Personal de la
Secretaria de Gobernacion, con los siguientes datos:

a) Nombre del Director General del Registro Nacional de Poblacién e
Identificacion Personal

b) Cargo del Servidor Publico indicado en el inciso a).

c) Domicilio del Registro Nacional de Poblacion e Identificacion Personal.

Anexando los siguientes documentos:

a) Carta responsiva para el acceso al Portal de Consulta Web “Actamex”,
firmada por el servidor publico autorizado y el servidor publico que fungira
como enlace por parte de la Dependencia o entidad de que se trate.

Nota: Por cada usuario que se solicite, se tiene que enviar una carta
responsiva.

b) Archivo en Excel con los datos de cada uno de los usuarios para los cuales
se ha requerido autorizacién de consulta, con el siguiente disefo.

SEGOB

Depensencis siges

Nota: se adjunta el modelo de oficio de solicitud, la carta responsiva y el
archivo en formato Excel.

El envio de dichos documentos debe realizarse mediante el correo electrénico
institucional del peticionario de la dependencia (persona que firma el oficio de
solicitud) a la Subdireccién de Relaciones Interinstitucionales de RENAPO:
debiendo adjuntar el oficio de solicitud, la (as) carta
(s) responsiva (s) y el archivo en formato de excel requerido, asi como la
identificacién oficial de los que suscriben la carta responsiva.
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2. Recibido el oficio de solicitud, la Direccion General del Registro Nacional de
Poblacion e Identificacién Personal (DGRNPIP), en un término no mayor a 8
dias habiles, notificara por correo electronico mediante el enlace designado
por la requirente, si se ha cumplido con toda la informacién o si se requiere
informacion adicional, a efecto de que sea complementada a la brevedad
posible.

3. Sila informacién cumple con lo requerido, dentro del término de 3 dias habiles,
la DGRNPIP asignara las claves de usuario y las contraseias para cada uno de
los servidores publicos autorizados para el acceso al aplicativo Web
ACTAMEX, las cuales seran entregadas al enlace designado por la requirente,
a través del correo electroénico institucional, y con quien a su vez, se podra
aclarar cualquier duda o requerimiento respecto a las claves de usuario
asignadas y uso de la aplicacion Web ACTAMEX.

En caso de que la solicitud sea para 50 usuarios o mas, la DGRNPIP no se
sujetara a los tiempos establecidos en este procedimiento.

4. Los entes publicos, notificaran a la DGRNPIP sobre las altas, bajas y cambios
que tengan en su personal que tenga asignado un usuario ACTAMEX.

5. Una vez recibida la informacion de los usuarios por la requirente, cada uno
tiene la obligacion de cambiar la contrasena asignada en primera instancia, en
un plazo no mayor a 3 dias.

6. La DGRNPIP realizara revisiones periodicas para conocer el desempeno, uso y
manejo de las claves de acceso asignadas, las cuales podran ser inhabilitadas
si las mismas no se han utilizado durante un tiempo de tres meses o si se ha
realizado un manejo distinto al autorizado; para tal efecto, notificara al enlace
designado las claves que hayan sido inhabilitadas, a efecto de que se acuerde
lo correspondiente.

En caso de no recibir el aviso de baja del Servidor Publico Autorizado por parte
del Enlace de la dependencia o entidad, dentro del plazo de los 2 dias habiles
posteriores a aquel en que ello haya ocurrido, no se podra generar una nueva
clave de acceso al Portal ACTAMEX, como sustitucion de la clave que fue dada
de baja.
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IV. Enlaces de la DGRNPIP:

Para cualquier duda respecto a los requisitos establecidos en este mecanismo:
Nombre:

Director (a) de Coordinacién Interinstitucional

Correo:

Teléfono:

Para cualquier duda respecto a los requisitos técnicos que deben tenerse para
el uso de la aplicacion web ACTAMEX, asi como para su uso:

Nombre:
Director (a) General Adjunto (a) Técnico (a)
Correo:

Teléfono:

Nombre:
Director (a) de Sistemas
Correo:

Teléfono:

Para cualquier duda respecto a la fundamentacién legal:
Nombre:

Director (a) General Adjunto(a) de Registro Poblacional
Correo:

Teléfono:

Nombre:

Director (a) de Investigacién, Planeacién y Evaluacion
Correo:

Teléfono:
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