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En la Ciudad de México, siendo las 11:00 horas, del dia 17 de mayo de 2016, en la Sala de Juntas de
Seguros de Crédito a la Vivienda SHF, S.A. de C.V., ubicada en: Avenida Ejército Nacional nimero 180,
octavo piso, colonia Anzures, codigo postal 11590; se reunieron los servidores publicos cuyos nombres y
firmas aparecen al final de la presente Acta, con objeto de llevar a cabo el acto de Notificacidn del Fallo de
la Invitacién indicada al rubro, de conformidad con el articulo 37 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico (en adelante, la Ley), asi como lo previsto en el.numeral 6.3
de la Carta Invitacion.

Con fundamento en lo dispuesto por el articulo 24 Quater de la Ley Organica de Sociedad Hipotecaria
Federal, este acto fue presidido por la licenciada Bertha Alicia Robles Quintero, Subdirectora de Recursos
Materiales y Servicios Generales, servidora publica designada por la Convocante Seguros de Crédito a la
Vivienda SHF, S.A. de C.V., en términos de la disposicion Décimo Tercera de las Politicas, Bases,
Lineamientos para las Adquisiciones y Arrendamientos de Bienes Muebles y la Prestacion de Servicios de
cualquier naturaleza para su aplicacion en Seguros de Crédito a la Vivienda SHF, S.A. de C.V.

La licenciada Robles, en su caracter de Presidenta del Acto, hizo del conocimiento de todos los asistentes
lo siguiente:

1. Que a partir del 22 de marzo del presente afio, los servidores publicos de Seguros de Crédito a
la Vivienda SHF, S.A. de C.V., en el contacto que tengan con particulares deben observar las
directrices que sefiala el “Profocolo de actuacién en materia de conftrataciones publicas,
otorgamiento y prorroga de licencias, permisos, autorizaciones y concesiones”, asi como en el
“Acuerdo por el que se medifica el diverso que expide el Protocolo de actuacién en materia de
contrataciones publicas, otorgamiento y prérroga de licencias, permisos, autorizaciones y
concesiones”, publicados en el Diario Oficial de la Federacion el 20 de agosto de 2015 y el 19
de febrero de 2016, respectivamente.

2. Que las disposiciones antes sefialadas pueden ser consultadas en la pagina electrénica del
Diario Oficial de la Federaciéon: www.dof.gob.mx, asi como en la seccion de la Secretaria de la
Funcién Publica, que se encuentra en el portal de la Ventanilla Unica Nacional (gob.mx), a
traves de la liga: www.gob.mx/sfp

3. En ese mismo orden de ideas, se hace del conocimiento de todos los participantes, que los
particulares poseen el derecho de presentar queja o denuncia, ante el Organo Interno de
Control de Seguros de Crédito a la Vivienda SHF, S.A. de C.V., ubicado en el segundo piso de
Ejército Nacional 180, Colonia Anzures, C.P.11590, en la Ciudad de México, teléfonos: 5263

4483 0 5263 4484 a la atencidn de la Lic. Maria Fernanda Burgos Menéndez, Titular del Area
de Quejas y Responsabilidades del Organo Interno de Control, asi como en el Sistema de
Denuncia Ciudadana (SIDEC), accediendo al mismo a través de la liga que para tal efecto
determine la Secretaria en su sitio de Internet http://www.gob.mx/sfp; de conformidad con los
Lineamientos para la Atencion, Investigacién y Conclusién de Quejas y Denuncias,
publicados en el Diario Oficial de la Federacién el 25 de abril de 2016, por el ingumplimiento de
obligaciones que adviertan en el contacto con los servidores publicos con particares.
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4. Que la informacién que sea proporcionada por los particulares podra ser consultada por
autoridades o terceras personas; sin embargo, que sus datos personales seran protegidos y
tratados conforme la normatividad aplicable.

5. Que de conformidad con el Protocolo, los Actos Publicos que se instrumentan con motivo del
presente procedimiento son de orden e interés pubico, por lo que no se requiere formalidad
adicional alguna a las sefialadas en el referido Protocolo para su instrumentacion.

6. Que en términos de lo dispuesto por la fraccion Il del numeral 16, seccion V Actos Publicos,
del Anexo Primero del Acuerdo por el que se expide el Protocolo de actuacién en materia de
contrataciones publicas, otorgamiento y prérroga de licencias, permisos, autorizaciones y
concesiones, referido en el numeral 1 que antecede, una vez iniciado el presente Acto Publico,
no se permitira acceso a ninguna persona o servidor ptblico ajeno al mismo.

Una vez informado lo anterior, la Presidenta del Acto continué con el desarrollo del mismo.

A continuacién se hace constar que en presencia de los asistentes se dio lectura al Fallo de acuerdo con lo
siguiente:

En primer término, la licenciada Robles informd que en la presente Invitacion participaron las siguientes
empresas: ;

Konfid, S.A. de C.V. (CompraNet)
KPMG Céardenas Dosal, S.C. (CompraNet)

1
2

De conformidad con el andlisis detallado realizado por la Direccién de Seguros de Crédito a la Vivienda,
siendo firmado por el licenciado Carlos Guillermo Escudero Basurto, Director de Seguros de Crédito a la
Vivienda, se desechdé la propuesta presentada por KPMG Cardenas Dosal, S.C., toda vez que no alcanzé
el puntaje minimo requerido para ser considerada solvente. Asimismo, se declaré solvente la propuesta
presentada por Konfid, S.A. de C.V., debido a que obtuvo un puntaje mayor al minimo necesario para ser
considerada solvente. El analisis mencionado se acomparfia a la presente acta como parte integrante de la
misma, por lo que debera ser firmado por los asistentes. ;

Por otra parte, conforme con el analisis legal y administrativo detallado realizado por la Subdireccién de
Recursos Materiales y Servicios Generales, firmado por la licenciada Bertha Alicia Robles Quintero, titular
de dicha Subdireccidén, las dos - propuestas presentadas cumplen con los requisitos legales y
administrativos exigidos en este procedimiento. El anélisis mencionado se acompafia a la presente acta
como parte integrante de la misma, por lo que debera ser firmado por los asistentes.

Se hace constar que en presencia del representante del Organo Interno de Control en Seguros de Crédito
a la Vivienda SHF, S.A. de C.V., esta convocante verificé que los licitantes no se encuentran inhabilitados
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para participar en procedimientos de contratacion convocados por las dependencias y entidades.de la '

Administracion Publica Federal.
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Acto seguido, la licenciada Robles puntualizé que en términos de lo previsto en los articulos 36, 36 Bis, 37
y demas relativos y aplicables de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y
articulo 56 de su Reglamento y después de haber realizado de manera detallada la evaluacion de las
proposiciones técnicas y econémicas de las empresas que presentaron sus proposiciones en esta
Invitacién, se desprende que:

Se adjudica el contrato para la contratacion de una consultoria para el Desarrollo del Plan Estratégico para
Seguros de Crédito a la Vivienda SHF, a la empresa Konfid, S.A. de C.V., por un monto de
$1,500,000.00 M.N. (Un millén quinientos mil pesos 00/100 Moneda Nacional) mas el correspondiente
IVA, debido a que se determind como técnicamente solvente, ademas de haber obtenido el mayor puntaje
entre las propuestas presentadas en este procedimiento de Invitacién.

Se hace del conocimiento del licitante adjudicado, que los apoderados o representantes legales deberan
presentar a mas tardar el 19 de mayo de 2016, original y copia fotostatica del acta constitutiva de su
empresa, sus modificaciones, inscripcién en el Registro Publico respectivo y cédula del Registro Federal de
Contribuyentes del licitante que contenga su domicilio fiscal y de la identificacién oficial vigente con
fotografia y firma del propio representante o apoderado legal y, en su caso, poder notarial que acredite sus
facultades para la celebracion del contrato.

De igual manera, el licitante adjudicado debera entregar la Opinion de Cumplimiento de Obligaciones
Fiscales en Materia de Seguridad Social prevista disposicion Primera del ACUERDO
ACDO.SA1.HCT.101214/281.P.DIR y su Anexo Unico, relativo a las Reglas para la obtencién de la opinién
de cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de seguridad social, asi como en el numeral 4.2.6.1 del
Manual Administrativo de aplicacién General en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico; asi como la Opinién de Complimiento de Obligaciones Fiscales, conforme a lo sefialado en
el numeral 5 del OFICIO CIRCULAR No. UNAOPSFP/309/0743/2008. Ambos documentos deberan
presentarse en sentido positivo y vigente a mas tardar en la fecha sefialada en el parrafo anterior.

De conformidad con los articulos 26 penultimo parrafo de la Ley y 45 de su Reglamento, a este acto no
asistié ningln representante o persona que manifestara su interés de estar presente en el mismo.

Para efectos de la notificacion y en términos del articulo 37 Bis de la Ley, a partir de esta fecha se pone a
disposicién de los licitantes que no hayan asistido a este acto, copia de esta Acta en la Subdirecciéon de
Recursos Materiales y Servicios Generales, ubicada Avenida Ejército Nacional niumero 180, octavo piso,
colonia Anzures, cédigo postal 11590, en donde se fijara copia del Acta, por un término no menor de cinco
dias habiles, siendo de la exclusiva responsabilidad de los licitantes, acudir a enterarse de su contenido y
obtener copia de la misma. Este procedimiento sustituye a la notificacion personal. La informacion también
estara disponible en la direcciéon electronica: www.compranet.gob.mx.

En este acto se pregunt6 a los asistentes si deseaban manifestar alguna observacion u objecién al mismo,
respondiendo negativamente y manifestando su conformidad, tanto con el desarrollo del acto como con el
contenido del acta, por lo que después de dar lectura a la presente Acta, se dio por terminado este acto,
siendo las 11:30 horas, del dia 17 de mayo de 2016.
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Esta Acta consta de 4 fojas, asi como 10 fojas del resultado de la evaluacion técnica y econémica, y
2 fojas de la evaluacién legal y administrativa, firmando para los efectos legales y de conformidad, los
asistentes a este evento, quienes reciben copia de la misma.

POR SEGUROS DE CREDITO A LA VIVIENDA SHF, S.A. DE C.V.

Lic. Bertha Alicia Robles Subdirectora de Recursos Materiales y : ’
Quintero. Servicios Generales. /)/ Jeses sy

b
Lic. Carlos Guillermo Escudero Director de Seguros de Crédito a la <
Basurto. Vivienda. i ;
i | Subdirector de Estructuracién y /
Lic. Gilberto Estrada Barrén. Cobaiibak / % \
%" . \t

v P \§ .
Lic. Janeth Adriana Escamilla Analista de la Subdireccién Consultiva.
Monarrez. (\
i B

Lic. Marfa Guadalupe Castafieda | Analista de Recursos Materiales y
Gonzalez. Servicios Generales. i

POR EL ORGANO INTERNO DE CONTROL.

C.P. José Gerardo Alamillo Brito. | Analista de Auditoria.

FIN DEL ACTA ----
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Seguros de Crédito a la Vivienda SHF, S.A. de C.V.

Ciudad de México, 12 de mayo de 2016.

ANALISIS DETALLADO DE LA DOCUMENTACION LEGAL Y ADMINISTRATIVA DE LAS PROPOSICIONES
PARA PARTICIPAR EN LA INVITACION NACIONAL MIXTA A CUANDO MENOS TRES PERSONAS
NUMERO 002-2016, PARA LA CONTRATACION DE UNA CONSULTORIA PARA EL DESARROLLO DEL
PLAN ESTRATEGICO PARA SEGUROS DE CREDITO A LA VIVIENDA SHF.

Copla de Ia ldentaf icacion oficial \ngente con fotografla y firma del.
representante legal.

Manifestacion bajo protesta de decir verdad para partlmpar en eI acto

de presentaclén y aperlura de prOpOSICIDI"IES (Anexo RY). F

Juridlca de los licitantes, para efectos de la suscripcion de las
proposiciones y, en su caso, firma del contrato (Anexn “C“)
Curriculum del licitante. : |
Manifestacion bajo protesta de decir verdad con respecto a aspectos
administrativos (Anexo “D"). :

Proposicién econémica expresada con numero y letra (Anexo SE™)
Declaracion de no encontrarse en los supuestos sefalados en los
articulos 50 y 60 antepentiltimo parrafo de la Ley de Adquisiciones, -
Arrendamientos y Servicios del Sector Publlcc (Anexo “H”) B
Declaracion de MIPYMES. (Anexo “1”). .

Afiliacion al Programa de Cadenas Productivas. (anexo “J”)

Causas de desechamiento (Anexo “L”).
Opinién de Cumplimiento de Obligaciones Fiscales. =~
Registro Patronal ante el Instituto Memcano del Seguro Soma[

Certificado de politicas y practicas de igualdad de género.

Opinion de Cumplimiento de Obllgacmnes Fiscales en mateha de
Segurrdad Somal :

Derivado del anéhas detallado de la documentac:lén legal y admmistratwa se observo lo mgunente

En el caso de la documentaclon presentada por Ia empresa Konfid, S.A. de C.V., se observé la omisién en la
presentacion del Anexo “J’, el Registro Patronal ante el Instituto Memcano del Seguro Social, el Certificado de
politicas y practicas de tgualdad de género, asi como la Opinién de Cumplimiento de Obligaciones Fiscales en
materia de Seguridad Social; sin embargo, la presentacion de dichos documentos es opcional para los licitantes

Ejército Nacisnal 180 Col Anzures Ciudad dé México, 11590 ﬁ—
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Seguros de Crédito a la Vivienda SHF, S.A. de C.V.

y la no presentacién de los mismos no afecta la solvencia de las proposiciones presentadas, por lo tanto no es
causa de desechamiento, de acuerdo a lo sefialado en los numerales 5.1.2 y 7.5 de la Carta Invitacion.

Por lo que hace a la documentacion presentada por la empresa KPMG Cardenas Dosal, S.C., en el acto de
Presentacion y Apertura de Proposiciones, no se detectd la presentacion de la Opinién de Cumplimiento de
Obligaciones Fiscales en materia de Seguridad Social; sin embargo del analisis detallado de la documentacion
- presentada, se encontré que si fue presentado dentro de la propuesta de dicho licitante el documento antes
mencionado. Asimismo, se encontré que la vigencia del certificado de politicas y practicas de igualdad de
género cuenta con una vigencia de dos afios, misma que ya ha vencido; sin embargo la omisién de dicho
documento no afecta la solvencia de las proposiciones presentadas, por lo tanto no es causa de desechamiento,
de acuerdo a lo sefialado en los numerales 5.1.2 y 7.5 de la Carta Invitacion.

Cabe senalar que el licitante que resulte adjudicado debera presentar la Opinion de Cumplimiento de
Obligaciones Fiscales en materia de Seguridad Social, con fundamento en lo dispuesto por la disposicién
Primera del ACUERDO ACDO.SA1.HCT.101214/281.P.DIR y su Anexo Unico, relativo a las Reglas para la
obtencién de la opinién de cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de seguridad social, asi como en el
numeral 4.2.6.1 del Manual Administrativo de aplicacion General en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico; asi como la Opinién de Complimiento de Obligaciones Fiscales, conforme a lo
seflalado en el numeral 5 del OFICIO CIRCULAR No. UNAOPSFFP/309/0743/2008. Ambos documentos deberan
presentarse en sentido pOSItlvo y vigente, prewo a la firma del contrato

A yidssr£/4 57
Lic. Bertha Alicia Robles Quintero,
Subdirectora de Recursos Materiales
y Sewlclos Generales

Ejército Nacional 180 Col, ‘Anzures Ciudad de México, 11590 Q/
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Ciudad de México, a 16 de mayo de 2016.

Dictamen de la Evaluacién de Propuestas para la Contratacion de los Servicios de Consultoria para el Desarrollo del Plan

Estratégico de Seguros de Crédito a la Vivienda SHF

Verificacion del cumplimiento de los requisitos especificados en el punto 7 PERFIL PROFESIONAL DE LAS FIRMAS del Anexo A. Proposicién Técnica .

Requisito

KPMG Cardenas Dosal

Konfid, S.A. de C.V.

Experiencia de al menos 1 afo

Planeacion estratégica, organizacion, analisis
financiero, -analisis de riesgos, operacion banca
hipotecaria y empresas aseguradoras,
normatividad bancaria, normatividad de seguros,
valuacién de reservas en empresas aseguradoras

Cumple (entregaron copia de contratos asociados

a los temas solicitados) 5

Cumple (entregaron copia de contratos asociados a
los temas solicitados)

Contratos presentados

21 (La empresa entrego 21 documentos, sin
embargo, 3 de ellos son propuestas técnicas y 1
contrato no fue formalizado con la licitante, por lo
que no seran considerados para efectos de esta
invitacién) Los 4 contratos que no se
consideraran fueron entregados con folio del 185
al 196 y del 353 al 383.

¢Cumplen con la informacién requerida?
(Objeto, descripcion de servicios y vigencia)

Cumplen

Cumplen

¢Los trabajos fueron realizados en el tipo de
empresas descritas en los requisitos?

1 de los 6 contratos no cumple con el
requisito descrito en el apartado 7, el cual a la
letra dice: "Los trabajos asociados a dichos
contratos deberan haberse realizado en
empresas aseguradoras, banca multiple,
banca de desarrollo o hipotecaria.” Por lo
anterior, no se considerara el contrato

1 de los 17 contratos elegibles no cumple con el
requisito descrito en el apartado 7, el cual a la
letra dice: "Los trabajos asociados a dichos
contratos deberan haberse realizado en
empresas aseguradoras, banca multiple, banca
de desarrollo o hipotecaria.” Por lo anterior , no
se considerara el contrato entregado por la
licitante del folio 381 al 387.

entregado por la licitante del folio 185 al 213.

i
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Requisito

KPMG Cardenas Dosal

Konfid, S.A. de C.V.

Elementos Documentales del equipo de

personal.

i. Curriculo del personal solicitado en el
apartado i, profesionales en las disciplinas de
actuaria, econémico-administrativas o
ingenieria que cuenten con experiencia en
planeacion estratégica para empresas de
seguros, crédite hipotecario en alguna
institucion de banca multiple o banca de
desarrollo, administracién de riesgos,
procesos y conocimiento de la normatividad de
seguros y bancaria, detallando cada una de
las actividades que desemperiaron en cada
proyecto que participaron a efecto de poder
identificar dicha experiencia.

Cumple (se entregd curriculo del equipo de
trabajo propuesto de acuerdo con lo solicitado)

Cumple (se entregd curriculo del equipo de trabajo
propuesto de acuerdo con lo solicitado)

ii. Perfiles

a. Lider de Proyecto

Con estudios de posgrado en disciplinas
econémico-administrativas vy licenciatura en
actuaria, con experiencia profesional en
seguros, credito hipotecario en alguna
institucion de banca multiple o banca de
desarrollo y planeacion estratégica.

De igual forma, debera tener experiencia en el
sector hipotecario y conocimientoc de la
normatividad de seguros y bancaria, reservas
para empresas aseguradoras, administracion de
riesgos, planeacion financiera.

No cumple, la licitante presentdé como lider de
proyecto a un Ingeniero en Electrénica
Especializada en Microprocesadores y, en el
Acta de la Junta de Aclaraciones de la
Invitacion Nacional Mixta a Cuando Menos
Tres Personas Numero 002-2016, se solicito
especificamente un Licenciado en Actuaria,

Cumple (Se entregd documentacién probatoria de

los estudios y la experiencia solicitada)

b. Especialistas

Especialistas, con estudios de posgrado y/o
licenciatura en disciplinas econoémico-
administrativas o ingenieria y experiencia en
evaluacion de empresas aseguradoras, banca de
desarrollo, banca multiple y empresas del sector
hipotecario.

Adicionalmente, el especialista deberd tener
conocimiento de la normatividad de seguros y
bancaria, principalmente en las areas de riesgos,

Cumple (Se entrego documentacion probatoria de
los estudios y la experiencia solicitada)

Cumple (Se entregé documentacion probatoria de
los estudios y la experiencia solicitada)
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finanzas.

ii. Copiade Titulos, Cédulas profesionales y
Grados académicosi.

No cumple en el lider de proyecto ( no se
entregaron las copias del titulo, cédula o
grado del lider de proyecto en lo que respecta
a estudios profesionales de Ingrnieria, ni
maestria que se menciona en el Curriculum
Vitae).

Para el resto del personal cumple.

Cumple (se entregaron las copias de los titulos,
cédulas profesionales y grados académicos de cada
miembro del equipo de trabajo propuesto)

iv. Copia de contratos.

Cumple (se consideran los mismos contratos

citados en la segunda, tercera y cuarta fila del

presente cuadro de m<m_cmn_03

Cumple (se consideran los mismos contratos citados
en la segunda, tercera y cuarta fila del presente
cuadro de evaluacion)

v. Aviso de alta de personal con capacidades
diferentes.

NA

NA

vi. Propuesta detallada y metodologia a utilizar.

.O:.B_u*m (se entregd propuesta detallada con la

metodologia propuesta)

Cumple (se entregd propuesta detallada con la
metodologia propuesta)

vii. Plan de trabajo.

Cumple (se entregé plan de trabajo con las
consideraciones de alcance y tiempo)

Cumple (se entrego plan de trabajo con las
consideraciones de alcance y tiempo)

viii. Cumplimiento de contratos.

Cumple, los 5 contratos elegibles presenta carta
de cumplimiento.

Cumple, de los 16 contratos elegibles 2 presentan
cancelacion de la garantia de cumplimiento.

Evaluacion Técnica de acuerdo al Anexo A1.

I. Capacidad del Licitante

1. Capacidad de los recursos humanos

Lider de proyecto, con estudios de posgrado en disciplinas econémico-administrativas y licenciatura* en actuaria, con experiencia profesional en
seguros, crédito hipotecario en instituciones de banca muiltiple o banca de desarrollo y planeacion estratégica.

De igual forma, debera tener amplia experiencia en el sector hipotecario y conocimiento de la normatividad de seguros y bancaria, reservas para empresas

aseguradoras, administracién de riesgos, planeacion financiera.

Especialistas, con estudios de posgrado y/o licenciatura en disciplinas econémico-administrativas o ingenieria y experiencia en evaluacion de empresas

aseguradoras, banca de desarrallo, banca multiple y empresas del sector hipotecario.

Adicionalmente, el especialista debera tener experiencia en el sector seguros y banca hipotecaria, conocimiento de la normatividad de seguros y bancaria,

principalmente en las areas de riesgos, finanzas.

*Término modificado en la precision 9 del acta de |a junta de aclaraciones.
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KPMG Cardenas Dosal

Konfid, S.A. de C.V.

a) Experiencia Profesional el
personal profesional
propuesto haya participado en
trabajos relacionados con el
analisis, evaluacion y
planeacién estratégica en
alguna institucion de seguros,
baliea, mTitple, bance de Puntaje y criterio de : Calificacién Calificacién
desarrollo o empresa del Lider Especialista ; Lider Especialista
sector hipotecario y tener evaluacion ; Total P Total
conocimiento de la
normatividad de seguros y
bancaria, asi como
experiencia en dareas de
administracion de riesgos,
reservas técnicas, finanzas,
contabilidad.
Por antigiiedad profesional Calificacion maxima 3 para 0 . 2.2 2.2 3.0 2.2 5.2
el lider2.2 parael . No cumple | Acredité mas Acredité | Acredité mas
especialista, Se comprueba. | con el perfil, | . de 5 afios mas de 5 de 5 afos
por medio del Curriculum y i i afos
los contratos
5 afios acreditados otorgan
el maximo ; :
Por trabajos realizados Mayor puntaje posible 5 para 0 4.0 4.0 5.0 4.0 9.0
Lider, 4 para especialista, se No cumple | Acreditd mas Acreditd Acredité mas
acredita con los trabajos con el perfil. | de 5 trabajos masde 5 | de 5 trabajos
descritos en el curriculum y _ : trabajos
contratos
5 trabajos realizado otorgan
el maximo
b) Formacién Académica Mayor puntaje posible 10 0 4.0 ', 4.0 8.0 53 13.3
La empresa consultora debera para Lider, 5.3 para No cumple Acreditod Acreditd Acreditd 2
presentar copia de los titulos, | especialista, se acredita con | con el perfil. ‘maestria maestria maestrias
cédulas profesionales y grados | las copias de lainformacion | .
académicos obtenidos con los solicitada.
que se demuestren las Doctorado o dos maestrias ol
calificaciones  del  personal otorgan el puntaje maximo @u/ff\
propuesto para participar en el
proyecto.
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Puntaje y criterio de evaluacion

KPMG Cardenas Dosal

Konfid, S.A. de C.V.

Participacion de Discapacitados
En caso de que la empresa
consultora cuente con
trabajadores con discapacidad en
una proporcion del cinco por
ciento cuando menos de la
totalidad de su planta de
empleados, cuya antigliedad no
sea inferior a seis meses, debera
presentar la relaciéon del personal
con discapacidad, asi como
copias de los avisos del alta al
régimen obligatorio del Instituto
Mexicano del Seguro Social.

Puntaje 0.5

No acredit¢ personal discapacitado

0

0

No acredit6é personal discapacitado

3.

Aplicacién de politicas de
igualdad de género.

Se otorgaran puntos a las
empresas que hayan aplicado
politicas y practicas de igualdad
de género, conforme a la
certificacion correspondiente

. emitida por las autoridades y

organismos facultados para tal
efecto.

Puntaje 0.5

0.5
Presentaron documentacion que

acredita que adopté un sistema de
" equidad de género, emitido por el
Instituto Nacional de las Mujeres.

0

genero

No acreditaron politicas de igualdad de

KPMG Cardenas Dosal

Konfid, S.A. de C.V.

Puntaje y criterio de evaluacién

Lider

Calificacion

Especialista Total

Lider

Especialista

Calificacion
Total

Mayores Capacidades
Tecnicas.

El personal profesional
propuesto ha participado en
trabajos relacionados con el
analisis, evaluacién y
planeacion estratégica en
alguna institucién de
sSeqguros.

Puntaje maximo para lider 4, 0
para especialista 2.
Se acredita con los trabajos

No.
cumple
con el

realizados.
, perfil.

2.0
Acreditaron
trabajos en

empresas de
Seguros.

2.0

4.0
Acreditaron
trabajos en
empresas
de seguros.

2.0
Acreditaron
trabajos en
empresas de

seguros.

6.0

'y

al)
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[l. Experiencia y especialidad del licitante

La empresa consultora debera presentar copia de los trabajos realizados que demuestren su experiencia en temas de planeacién estratégica, analisis
financiero, analisis de riesgos, operacion banca hipotecaria y empresas aseguradoras, normatividad bancaria, normatividad de seguros, valuacion de

reservas en empresas aseguradoras, banca de desarrollo o empresas del sector hipotecario en México

Puntaje y criterio de evaluacion

KPMG Cardenas Dosal

Konfid, S.A. de C.V.

1. Experiencia
En procesos de
evaluacion y
estratégica en alguna institucion

analisis,

de seguros, banca multiple banca

de desarrollo o empresas del
sector hipotecario en México.

planeacion

El niimero minimo de afios de

-experiencia requerido para participar

en esta licitacion es de 1 y se
asignaran 4 puntos a la empresa
consultora que acredite mayor
numero de afios de experiencia,
hasta un maximo de 10 afios. La
experiencia se acreditara mediante la
. suma del tiempo durante el cual la
empresa consultora se ha dedicado
a prestar servicios como los que se
solicitan, de acuerdo con los
contratos que el licitante presente
conforme a lo estipulado en los
parrafos segundo, tercero, cuarto y
quinto del punto 7. Perfil profesional
de las firmas del presente anexo “A’.

4

'Se acreditaron 44 meses con la
suma de tiempo de los contratos

_elegibles

2.2
Se acreditaron 24.5 meses con la
suma de tiempo de los contratos
elegibles

2. Especialidad.
La empresa consultora debera
presentar copia de los trabajos

realizados en temas de
analisis, evaluacion y
planeacion  estratégica en

alguna institucién de seguros,
banca mudiltiple, banca de
desarrollo o empresas del
sector hipotecario en México.
Estos trabajos no deberan
tener mas de 10 afos de
haberse realizado.

Se asignaran 8 puntos a la empresa
que acredite mayor niumero de
proyectos, hasta un maximo de 5

proyectos. Se acreditara con la suma

de los contratos.

A partir del puntaje maximo se
efectuara un reparto proporcional de
puntos en razén del nimero de
proyectos.

8.0
Se acredit6 el maximo de 5
proyectos con los contratos
elegibles

8.0
Se acredito el maximo de 5
proyectos con los contratos
elegibles.

o d

S
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Puntaje y criterio de evaluacién

ﬁ :

KPMG Cardenas Dosal

Konfid, S.A. de C.V.

lll. Propuesta de Trabajo

1. Metodologia y vision a utilizar en
la prestacién de los servicios.
La empresa consultora debe
presentar una descripcion de la
metodologia y procedimientos
que propone utilizar para prestar
los servicios que se solicitan,
considerando cada una de las
etapas previstas en estos
términos de referencia

Puntaje maximo 13.5 si el documento

presentado por la empresa
consultora cubre en su totalidad el
andlisis y evaluacion de SCV-SHF,
con el objeto de desarrollar los
lineamientos y definicion del plan
estratégico para SCV-SHF, de
acuerdo con los objetivos y alcances
descritos en los numerales 2 y 3 del
anexo A

13.6
El documento cubre en la totalidad
los requisitos.

13.5
El documento cubre en la totalidad
los requisitos.

2. Plan de trabajo propuesto.
La empresa consultora debe
presentar una descripcion del
plan de trabajo propuesto,
indicando cuando y cémo llevara
a cabo las actividades necesarias
para la prestacion de los servicios
gue se solicitan

Puntaje maximo 14 si el documento
presentado por el licitante cubre en
su totalidad el procedimiento de

trabajo para realizar el anélisis, "
evaluacién y planeacion estratégica
de SCV-SHF de acuerdo a los
alcances previstos en estos términos
de referencia en sus numerales 2 y 3.

14.0

El documento cubre en la totalidad i

los requisitos

14.0
El documento cubre en la totalidad
los requisitos

3. Esquema estructural dela
organizacion de recursos
humanos.

La empresa consultora debera
presentar el esquema conforme al
cual estructurara la organizacion
de los recursos humanos
necesarios para cumplir con la
prestacién de los servicios que se
solicitan en estos términos de
referencia

Puntaje maximo 4 si el documento
presentado por.la empresa :
consultora realiza la descripcion del
proceso de trabajo que refleje [a
interaccion del equipo de trabajo que
participara en el analisis y evaluacion:
; de SCV-SHF ol

4.0
El documento cubre en la totalidad los
requisitos.

4.0
El documento cubre en la totalidad los
requisitos.
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Puntaje y criterio de evaluacion

KPMG Cardenas Dosal

Konfid, S.A. de C.V.

IV. Cumplimiento de contratos

La empresa consultora debera
documentar el mayor numero
de contratos cumplidos
satisfactoriamente, los cuales
deberan ser de la misma
naturaleza de los servicios que
se solicitan en la presente
contratacibn y no deberan
tener una antiglledad mayor a
10 afios. Para comprobar el
cumplimiento de
contratos la empresa
consultora debera presentar,
preferentemente respecto de
cada uno de los contratos
presentados para acreditar la
experiencia y especialidad del
licitante, el documento en el
gue conste la cancelacion de la
garantia de  cumplimiento
respectiva o la manifestacion
expresa de la contratante sobre
el cumplimiento total de las
obligaciones contractuales.

dichos

El nimero minimo de contratos para
participar en esta licitacion es de dos
y se asignaran 10 puntos a la
empresa consultora que acredite
mayor numero de contratos
cumplidos satisfactoriamente hasta
un maximo de 5 contratos. A partir de
ese puntaje maximo asignado, SCV-
SHF efectuara un reparto
proporcional de puntos entre el resto
de las empresas consultoras en
razén del nimero de contratos

cumplidos

10
Presenta el maximo de 5 contratos
elegibles con carta de cumplimiento

4.0
Presenta 2 contratos elegibles con carta
de cancelacion de la garantia de
cumplimiento.

Derivado del analisis anterior, se concluye:

De-las propuestas recibidas se incumplen con los requisitos minimos o_u_amﬁozo_m establecidos en el numeral 7 del Anexo A y los establecidos en los
Criterios de Evaluacion del Anexo A1, como a continuacién se indica: \
: N\
i) Por cuanto hace a la empresa KPMG Cardenas Dosal, /..,w ;
e En lo que respecta a los contratos, la convocante solicté en el apartado 7 PERFIL PROFESIONAL DE LAS FIRMAS del Anexo A, pagina 34, /
‘Los trabajos asociados a dichos contratos deberdn haberse realizado en empresas aseguradoras, banca miltiple, banca de desarrollo o \
hipotecaria”. La licitante presentd 1 contrato realizado con una afinazadora en los folios 185 al 213 e incumple con lo solicitado por la /
convocante, por lo que dicho contrato no fue considerado para evaluacion. {

8
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e En lo que respecta al Lider de proyecto, la convocante solicité en el inciso a. del numeral ii del apartado 7 PERFIL PROFESIONAL DE LAS
FIRMAS del Anexo A, pagina 34 y en en el cuadro Recurso Humano del numeral 1. CAPACIDAD DE LOS RECURSOS HUMANOS de los
Criterios de Evaluacion del Anexo A1, pagina 37 que el Lider de proyecto deberia contar con estudios de posgrado en disciplinas econémico-
administrativas y formacién en actuaria, y en las precisiones 7 y 9 del Acta de la Junta de Aclaraciones de la Invitacion Nacional Mixta a
Cuando Menos Tres Personas Nimero 002-2016, ubicadas en las paginas 5 y 6, la convocante especificé que: “Lider de proyecto, con
estudios de posgrado en disciplinas econémico-administrativas y licenciatura en actuaria...”. No obstante lo anterior, |a licitante presento en los
folios 20 al 22 de su propuesta, como lider de proyecto a una persona que acredita su grado académico como Doctor en Administracion,
Maestro en Ciencias en Ingenieria Industrial con estudios en Ingenieria Electrénica Especializada en Microprocesadores, segun se indica en
su curriculum vitae, por lo que el lider de proyecto incumple con m_ perfil solictado por la convocante y, por tanto, no se asignaron puntos en la
evaluacion oo:mmvo:a_m_.;m al Lider de Proyecto.

Cabe precisar que la convocante solicité en el punto iii.” Copia de los titulos, cédulas profesionales y grados académicos obtenidos ..." y la
licitante no presenté las copias del titulo, cédula o grado en lo que respecta a estudios profesionales de ingenieria, ni la maestria en ciencias en
ingenieria industrial y de sistemas, descritas en el curriculum vitae del Lider de proyecto.

i) Por cuanto hace a la empresa Konfid, S.A. de C.V.,
m: lo que respecta a los contratos, la convocante solicité en el mvmnmao 7 PERFIL PROFESIONAL DE LAS FIRMAS del Anexo A, pagina 34,
“...copia de los contratos...” y que “Los trabajos asociados a dichos contratos deberan haberse realizado en empresas mme:quBm banca
mdiltiple, banca de desarrollo o hipotecaria.” La licitante presenté tres propuestas técnicas en lugar de copias de contrato, un contrato que no fue
formalizado con la licitante y 1 contrato cuyos trabajos fueron realizados en el tipo de empresas no solicitadas, ya que se trataban de servicios
prestados a una financiera de agronegocios, dicha informacion se presentd en los ﬁo__om del 185 al 196, am" 353 al 383 y del 381 al 387. Por lo que
estos 5 contratos no fueron considerados para _m presente evaluacion.

Por lo anteriormente expuesto y considerando que el ancmmxo _:o::,__u:ao por KPMG Cardenas Dosal, en lo que respecta al Lider de Proyecto, afecta el
puntaje y la solvencia de la propuesta técnica, la licitante obtiene 66.2 puntos y el puntaje minimo para considerar que la propuesta sea solvente es de
67.5 puntos, de acuerdo con lo establecido en el Anexo A1 en su pagina 44, donde se establece: “La puntuacién que debe obtener la proposicion
técnica para ser considerada solvente y, por tanto, no ser desechada, sera de cuando menos 67.5 puntos.” Por lo anterior, la propuesta de KPMG
Cérdenas Dorsal no es considerada solvente y no es susceptible de ser mquQO enla mﬁm.cm econémica, de acuerdo con lo sefialado en el numeral 7.1.1 y
demas relativos aplicables de la Carta Invitacion.

En cuanto a la propuesta de técnica de Konfid, S.A. de C.V., el 'requisito incumplido afecta el puntaje, pero no la solvencia de la proposicion técnica cuya

puntuacion es de 79.2, con lo que supera los 67.5 puntos 3_=_Eom Sn_cm:aom para considerarse solvente y ,por tanto, es susceptible de evaluarse en la
etapa economica.

En ese orden de ideas y dado que la propuesta de Konfid, S.A. de C.V. resulté ser solvente, se procede a evaluar su propuesta econdmica.
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Evaluacién de proposicion econémica.

Konfid, S.A. de C.V.

La proposicién econdmica tendra un puntaje maximo total de 10
10 puntos. El valor numérico maximo de 10 puntos o unidades
porcentuales, se asignaréa a la propuesta econdmica que
resulte ser la mas baja de las técnicamente aceptadas.

Puntaje total de la proposicion técnica y econémica : : 89.2

Por lo anteriormente expuesto, SE DETERMINA ADJUDICAR EL _uxmmmz._.m PROCEDIMIENTO DE INVITACION A CUANDO MENOS TRES
PERSONAS, A LA EMPRESA KONFID, S.A: DE C.V.

Sin otro particular,

LIC. CARLOS _mC_E.m_.ﬂ__sO ESCUDER A MV///I\

Director de Seguros de Crédito a la Vivienda x
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