Seguros de Crédito a la Vivienda

SHF, S.A. de C.V.

. Subdireccion de Recursos Materiales
y Servicios Generales.

ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES

INVITACION NACIONAL MIXTA A CUANDO MENOS TRES PERSONAS
NUMERO 002-2016 :

PARA LA CONTRA]'AC!C')N DE UNA CONSULTORTA PARA EL DESARROLLO DEL PLAN
ESTRATEGICO PARA SEGUROS DE CREDITO A LA VIVIENDA SHF.

En la Ciudad de México, siendo las 11:00 horas, del 3 de mayo de 20186, en la Sala de Juntas de Seguros
de Crédito a la Vivienda SHF, S.A. de C.V. (SCV-SHF), ubicada en: Avenida Ejército Nacional nimero
180, octavo piso, Colonia Anzures, cédigo postal 11590; se reunieron los servidores pUblicos con objeto
de llevar a cabo la Junta de Aclaraciones a la Convocatoria de la Invitacion Nacional Mixta a Cuando
Menos Tres Personas indicada al rubro, de acuerdo a lo previsto en los articulos 33, 33 Bis de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pablico (en adelante, la Ley), asi como del numeral
6.1 de |la Carta Invitacion.

Seguros
Hipotecarios

Con fundamento en lo dispuesto por el articulo 24 Quater de la Ley Organica de Sociedad Hipotecaria
Federal, este acto fue presidido por la licenciada Bertha Alicia Robles Quintero, Subdirectora de
Recursos Materiales y Servicios Generales en Sociedad Hipotecaria Federal, servidor publico designado
por la convocante Seguros de Crédito a la Vivienda SHF, S.A. de C.V., en términos de la disposicion
Décimo Tercera de las Politicas, Bases, Lineamientos para las Adquisiciones y Arrendamientos de
Bienes Muebles y la Prestacion de Servicios de cualquier naturaleza para su aplicacion en Seguros de
Crédito a la Vivienda SHF, S.A. de C.V.

La licenciada Robles, en su caracter de Presidenta del Acto, hizo del conocimiento de todos los
asistentes lo siguiente:

1. Que a partir del 22 de marzo del presente afo, los servidores publicos de Seguros de Crédito a la
Vivienda SHF, S.A. de C.V,, en el contacto que tengan con particulares deben observar las
directrices que sefiala el “Protocolo de actuacion en materia de contrataciones ptblicas,
otorgamiento y prorroga de licencias, permisos, autorizaciones y concesiones”, asi como
en el “Acuerdo por el que se modifica el diverso que expide el Protocolo de actuacion en
materia de contrataciones ptiblicas, otorgamiento y prérroga de licencias, permisos,
autorizaciones y concesiones”, publicados en el Diario Oficial de la Federacion el 20 de agosto
de 2015 y el 19 de febrero de 2016, respectivamente.

2. Que las disposiciones antes seflaladas pueden ser consultadas en la pagina electrénica del
Diario Oficial de la Federacion: www.dof.gob.mx, asi como en la seccion de la Secretaria de la
Funcion Publica (Secretaria), que se encuentra en el portal de la Ventanilla Unica Nacional
(gob.mx), a través de la liga: www.gob.mx/sfp

3. En ese mismo orden de ideas, se hace del conocimiento de todos los participantes, que los
particulares poseen el derecho de presentar queja o denuncia, ante el Organo Interno de Control
de Seguros de Crédito a la Vivienda SHF, S.A. de C.V., ubicado en el segundo piso de Ejército
Nacional 180, Colonia Anzures, C.P.11590, en la Ciudad de México, teléfonos: 5263 4483 o 5263
4484 a la atencion de la Lic. Maria Fernanda Burgos Menéndez, Titular del Area de Quejas y
Responsabilidades del Organo Interno de Control, asi como en el Sistema de Denuncia
Ciudadana (SIDEC), accediendo al mismo a traves de la liga que para tal efecto determine la
Secretaria en su sitio de Internet http://www.gob.mx/sfp; de conformidad con los Lineamientos
para la Atencién, Investigacion y Conclusion de Quejas y Denuncias, publicados en el Diario
Oficial de la Federacion el 25 de abril de 2016, por el incumplimiento de obligaciones que
adviertan en el contacto con los servidores ptblicos con particulares. [
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Seguros de Crédito a la Vivienda
SHF, S.A. de C.V.

Subdireccion de Recursos Materiales
y Servicios Generales.

ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES

INVITACION NACIONAL MIXTA A CUANDO MENOS TRES PERSONAS
NUMERO 002-2016

PARA LA CONTRATACION DE UNA CONSULTORIA PARA EL DESARROLLO DEL PLAN
ESTRATEGICO PARA SEGUROS DE CREDITO A LA VIVIENDA SHF.

Seuros
Hipotecarios

4. Que la informacion que sea proporcionada por los particulares podra ser consultada por
autoridades o terceras personas; sin embargo, que sus datos personales seran protegidos y
tratados conforme la normatividad aplicable.

5. Que de conformidad con el Protocolo, los Actos Plblicos que se instrumentan con motivo del
presente procedimiento son de orden e interés pubico, por lo que no se requiere formalidad
adicional alguna a las sefialadas en el referido Protocolo para su instrumentacion.

6. Que en términos de lo dispuesto por la fraccién Il del numeral 16, seccion V Actos Publicos, del
Anexo Primero del Acuerdo por el que se expide el Protocolo de actuacion en materia de
contrataciones publicas, otorgamiento y prérroga de licencias, permisos, autorizaciones y
concesiones, referido en el numeral 1 que antecede, una vez iniciado el presente Acto Pliblico,
no se permitira acceso a ninguna persona o servidor publico ajeno al mismo.

Una vez informado lo anterior, la Presidenta del Acto comunicé a los asistentes que de conformidad con
el articulo 33 Bis de la Ley, solamente se atenderan solicitudes de aclaracién a la Convocatoria, de las
personas que hayan presentado el Escrito en el que expresen su interés en participar en esta Invitacion,
de forma presencial o a través de CompraNet, por si o en representacion de un tercero, y cuyas
preguntas se hayan recibido con 24 horas de anticipacién a este acto, caso contrario, se les permitira su
asistencia sin poder formular preguntas. :

Se hace constar que las empresas invitadas fueron las siguientes:

No. EMPRESA
1 KPMG Cardenas Dosal, S.C.

2 | Apothem, S.A. de C.V.

3 | Konfid, S.A. de C.V.

La presidenta del acto, fue asistida por los representantes de la Direccion de Seguros de Crédito a la
Vivienda, el licenciado Carlos Guillermo Escudero Basurto, Director de Seguros de Crédito a la Vivienda y
el licenciado Gilberto Estrada Barron, Subdirector de Estructuracién y Coberturas, en su caracter de Area
Requirente, quienes solventaron las preguntas de caracter técnico, y el representante de la Subdireccion
de Recursos Materiales y Servicios Generales, en su caracter de representante del Area Contratante,
quien solvento las preguntas de caracter administrativo, cuyos nombres y firmas aparecen al final de la
presente Acta.

La presidenta del acto dio inicio al mismo sefialando que se efectud la consulta al Sistema CompraNet y
se registro la recepcion de una solicitud de aclaracion por parte de la empresa que a continuacién se
indica, de conformidad con el articulo 33 Bis de la Ley.

No. NOMBRE, RAZON O FORMA DE No. De No. De HOJAS
DENOMINACION SOCIAL | PRESENTACION | PREGUNTAS
1 | KPMG CARDENAS DOSAL, CompraNet 4 8
S.C.
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Seguros de Crédito a la Vivienda
SHF, S.A. de C.V.

Subdireccion de Recursos Materiales
y Servicios Generales.

ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES
INVITACION NACIONAL MIXTA A CUANDO MENOS TRES PERSONAS
NUMERO 002-2016

PARA LA CONTRATACION DE UNA CONSULTORI'A PARA EL DESARROLLO DEL PLAN
ESTRATEGICO PARA SEGUROS DE CREDITO A LA VIVIENDA SHF.

De igual manera, la licenciada Robles indicd que se recibié una solicitud de aclaracion a la Convocatoria
en el domicilio de la convocante, por parte de la empresa que a continuacion se indica, de conformidad
con el articulo 33 Bis de la Ley.

Seguros
Hipotecarios

No. NOMBRE, RAZf)N 0] FORMA DE No. De No. De HOJAS
DENOMINACION SOCIAL | PRESENTACION PREGUNTAS
1 KONFID, S.A. DE C.V. Presencial 2 3

POR PARTE DE LA CONVOCANTE SE REALIZARON LAS SIGUIENTES ACLARACIONES:

| PRECISION 1

En la Carta Invitacion que fue enviada a los licitantes invitados, dice:

“INVITACION NACIONAL MIXTA A CUANDO MENOS TRES PERSONAS NUMERO 001-2016, PARA
LA CONTRATACION DE UNA CONSULTORIA PARA EL DESARROLLO DEL PLAN ESTRATEGICO
PARA SEGUROS DE CREDITO A LA VIVIENDA SHF.”

Debe decir:

“INVITACION NAQIONAL MIXTA A CUANDQ MENOS TRES PERSONAS NUMERO 002-2016,'PARA
LA CONTRATACION DE'UNA CONSULTORIA PARA EL DESARROLLO DEL PLAN ESTRATEGICO
PARA SEGUROS DE CREDITO A LA VIVIENDA SHF.”

Cabe sefialar que el nimero correcto de este procedimiento de Invitacion es el 002-2016, como se
encuentra publicado en CompraNet y en la pagina publica de la Convocante.

[ PRECISION 2

Se agrega el numeral 3.2.16, para quedar como sigue:
“3.2.16 No adeudo de contribuciones fiscales en materia de seguridad social.

Los licitantes deberan presentar la Opinién de Cumplimiento de Obligaciones Fiscales en materia de
Seguridad Social, que expide el Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS), previsto en la regla Primera
de las Reglas para la obtencion de la opinién de cumplimiento de obligaciones fiscales en materia de
seguridad social o aquella que en el futuro la sustituya. La Opinién de Cumplimiento expedida por el
IMSS, deberd presentarse dentro del sobre de la propuesta técnica. La no presentacién de este
documento no serd causa de descalificacién; sin embargo el licitante que resulte adjudicado,
invariablemente deberé presentar la Opinion de Cumplimiento de Obligaciones Fiscales en materia de
Seguridad Social POSITIVA Y VIGENTE, previo a la firma del contrato. En ningtin caso se contrataréa con
personas que no se encuentren al corriente en el cumplimiento de sus obligaciones fiscales en materia de
Seguridad Social.”

| PRECISION 3
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Seguros de Crédito a la Vivienda
é. SHF, S.A.de C.V.
; Subdireccion de Recursos Materiales

y Servicios Generales.

ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES

INVITACION NACIONAL MIXTA A CUANDO MENOS TRES PERSONAS
NUMERO 002-2016

PARA LA CONTRATACION DE UNA CONSULTOR[A PARA EL DESARROLLO DEL PLAN
ESTRATEGICO PARA SEGUROS DE CREDITO A LA VIVIENDA SHF.

En apartado “5.1.2. Documentos que integran el sobre que contiene las proposiciones técnica y
econdmica’, se agrega un numeral, para quedar como sigue:

Seguros
Hipotecarios

s
16. Opinién de Cumplimiento de Obligaciones Fiscales en Materia de Seguridad Social.”
[ PRECISION 4 |

Se modifica el inciso i) del numeral 7.5 “Causas de desechamiento de las proposiciones”, para quedar
como sigue:

Dice:

‘Con_excepcion del numeral 8 del ANEXO “F” de la presente invitacién, de la copia de su registro
patronal ante el Instituto Mexicano del Seguro Social, la Opinidn del Cumplimiento de Obligaciones
Fiscales, el Certificado de politicas y practicas de igualdad de género y/o de la manifestacion bajo
protesta de decir verdad, que el licitante solicitara su incorporacién al Programa de cadenas Productivas
de Nacional Financiera, S.N.C., en términos del ANEXO “J”, la omisién de cualquiera de los demas
documentes listados en dicho ANEXO “F”, sera causa de desechamiento”

Debe decir:

“i) Con excepcién del numeral 8 del ANEXO “F” de la presente invitacién, de la copia de su registro
patronal ante el Institufo Mexicano del Seguro Social, la Qpinién del Cumplimiento de Obligaciones
Fiscales, la Opinion de Cumplimiento de Obligaciones Fiscales en materia de Seguridad Social, el
Certificado de politicas y practicas de igualdad de género y/o de la manifestacion bajo protesta de decir
verdad, que el licitante solicitara su incorporacion al Programa de Cadenas Productivas de Nacional
Financiera, S.N.C., en términos del ANEXO “J”, la omision de cualquiera de los demas documentos
listados en dicho ANEXQO “F”, sera causa de desechamiento.”

| PRECISION 5 = 1

En el Anexo “F” Relacion y acuse de documentacion, se agrega un numeral, para quedar como sigue:

.
16. Opinion de Cumplimiento de Obligaciones Fiscales en Materia de Seguridad Social.”
| PRECISION 6

Se modifica el inciso h) del Anexo “L” Causas de Desechamiento, para quedar como sigue:
Dice:

‘h) Con excepcion del anexo "F” de la presente invitacion, de la copia de su registro patronal ante el
Instituto Mexicano del Seguro Social, de la Opinién de Cumplimiento de Obligaciones Fisca.f?l

—~
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Seguros de Crédito a la Vivienda
SHF, S.A. de C.V.

Subdireccion de Recursos Materiales
y Servicios Generales.

ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES

INVITACION NACIONAL MIXTA A CUANDO MENOS TRES PERSONAS
NUMERO 002-2016

PARA LA CONTRATACION DE UNA CONSULTORIA PARA EL DESARROLLO DEL PLAN
ESTRATEGICO PARA SEGUROS DE CREDITO A LA VIVIENDA SHF.

Certificado de politicas y précticas de igualdad de género y/o de la manifestacion bajo protesta de decir
verdad que el licitante solicitard su incorporacion al Programa de cadenas Productivas de Nacional
Financiera, S.N.C. en términos del anexo “J", la omisién de cualquiera de los demés documentos listados
en dicho ANEXO “F”", sera causa de desechamiento.”

Seguros
Hipotecarios

Debe decir:

“ h) Con excepcion del anexo “F” de la presente invitacion, de la copia de su registro patronal ante el
Instituto Mexicano del Seguro Social, de la Opinién de Cumplimiento de Obligaciones Fiscales, la Opinién
de Cumplimiento de Obligaciones Fiscales en Materia de Seguridad Social, el Certificado de politicas y
practicas de igualdad de género y/o de la manifestacion bajo protesta de decir verdad que el licitante
solicitara su incorporacién al Programa de cadenas Productivas de Nacional Financiera, S.N.C. en
términos del anexo “J*, la omisién de cualquiera de los demas documentos listados en dicho ANEXO “F”,
serd causa de desechamiento.”

| PRECISION 7 ' = Z |

Se modifica el numeral 7. PERFIL PROFESIONAL DE LAS FIRMAS, punto ii. inciso a., pagina 34, como
sigue:

Dice:

“a. Lider de proyecto, con estudios de posgrado en disciplinas econémico-administrativas y formacion en
actuaria, con experiencia profesional en seguros, crédito hipotecario en alguna institucién de banca
mditiple o banca de desarrollo y planeacién estratégica.

Debe decir:

“a. Lider de proyecto, con estudios de posgrado en disciplinas econémico-administrativas y licenciatura

en actuaria, con experiencia profesional en seguros, crédito hipotecario en alguna institucién de banca
mditiple o banca de desarrollo y planeacion estratégica.

[PRECISIONB = |

Se modifica el numeral 7. PERFIL PROFESIONAL DE LAS FIRMAS punto viii, primer parrafo, pagina 35,
como sigue:

Dice:

“En lo que respecta a cumplimiento de confratos, los interesados deberan documentar los contratos
cumplidos satisfactoriamente mediante la entrega de copias de liberaciones de fianzas o {a manifestacién
expresa de la o las contratantes sobre el cumplimiento total de las obligaciones contractuales.”

Debe decir:

“En lo que respecta a cumplimiento de contratos, los interesados deberan documentar los contratos
cumplidos satisfactoriamente mediante la entrega de copias de cualquiera de los siguientes documentos:
Documento en el que conste la Cancelacion de la garantia de cumplimiento respectiva, Carta bajo
protesta de decir verdad, elaborada por el representante de la empresa contratante, en la cual

-
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Seguros de Crédito a la Vivienda
SHF, S.A. de C.V.

Subdireccion de Recursos Materiales
y Servicios Generales.

ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES

INVITACION NACIONAL MIXTA A CUANDO MENOS TRES PERSONAS
NUMERO 002-2016

PARA LA CONTRATACION DE UNA CONSULTORiA PARA EL DESARROLLO DEL PLAN
ESTRATEGICO PARA SEGUROS DE CREDITO A LA VIVIENDA SHF.

Seuros
Hipotecarios

senale que los servicios se prestaron a entera satisfaccién, o Cancelacién de otro tipo de pélizas
de cumplimiento. Toda la documentacién que se presente para cubrir este punto, deberé corresponder
a los contratos presentados para demostrar la experiencia y especialidad del licitante, no se otorgarén
puntos para el caso que presente documentacién no relacionada a dichos contratos.”

| PRECISION 9 ' ' |

Se modifica el primer parrafo del apartado "“Recurso Humano”, del cuadro de evaluacion en la pagina 37,
como sigue: :

Dice:

“Lider de proyecto, con estudios de posgrado en disciplinas econémico-administrativas y formacién
en actuarfa, con experiencia profesional en seguros, crédifo hipotecario en instituciones de banca
muitiple o banca de desarrollo y planeacion estratégica.”

Debe decir:

“Lider de proyecto, con estudios de posgrado en disciplinas econémico-administrativas y licenciatura

en actuaria, con experiencia profesional en seguros, crédito hipotecario en instituciones de banca
multiple o banca de desarrollo y planeacién estratégica.”

[ PRECISION 10 |

Se modifica el primer parrafo apartado "IV. CUMPLIMIENTO DE CONTRATOS”, del cuadro de
evaluacion en la pagina 44, como sigue:

Dice:

“La empresa consultora deberd documentar el mayor niimero de contratos cumplidos satisfactoriamente,
los cuales deberan ser de la misma naturaleza de los servicios que se solicitan en la presente
contratacion y no deberan tener una antigiiedad mayor a 10 afios. Para comprobar el cumplimiento de
dichos contratos la empresa consultora deberé presentar, preferentemente respecto de cada uno de los
contratos presentados para acreditar la experiencia y especialidad del licitante, el documento en el que
conste la cancelacion de la garantia de cumplimiento respectiva o la manifestacion expresa de la
contratante sobre el cumplimiento total de las obligaciones contractuales.”

Debe decir:

‘La empresa consultora debera documentar el mayor ndmero de contratos cumplidos satisfactoriamente,
los cuales deberan ser de la misma naturaleza de los servicios que se solicitan en la presente
contratacion y no deberan tener una antigiiedad mayor a 10 afios. Para acreditar el cumplimiento de e
dichos contratos la empresa consulfora deberd presentar, respecto de cada uno de los contratos
presentados para acredifar la experiencia y especialidad del licitante cualquiera de los siguientes

documentos: Q
e Documento en el que conste la Cancelacién de la garantia de cumplimiento respectiva ® '\Q‘
o Carta bajo protesta de decir verdad, elaborada por el representante de la empresa N\

contratante, en la cual sefiale que los servicios se prestaron a entera satisfaccion.
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Seguros de Crédito a la Vivienda
SHF, S.A. de C.V.

Subdireccion de Recursos Materiales
y Servicios Generales.

ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES

INVITACION NACIONAL MIXTA A CUANDO MENOS TRES PERSONAS
NUMERO 002-2016

PARA LA CONTRATACION DE UNA CONSULTOR[{\ PARA EL DESARROLLO DEL PLAN
ESTRATEGICO PARA SEGUROS DE CREDITO A LA VIVIENDA SHF.

Seguros
Hipotecarios

e Cancelacion de otro tipo de pdlizas de cumplimiento.
Toda la documentacion que se presente para cubrir este punto, debera corresponder a los contratos

presentados para demostrar la experiencia y especialidad del licitante, no se otorgaran puntos para el
caso que presente documentacion no relacionada a dichos contratos.”

PREGUNTAS EFECTUADAS POR KPMG CARDENAS DOSAL, S.C.:

1.- Con el fin de evitar que las propuestas econdémicas pudiera resultar invalidas, ¢Cual es el presupuesto
maximo autorizado para este proyecto?

RESPUESTA: La Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico no contempla la
figura de invalidacion de las propuestas, por lo tanto no hay causas que obliguen a esta Convocante a
invalidar las propuestas econdmicas presentadas. En la etapa de evaluacién, se calificaran las
propuestas técnicas presentadas y en el caso de que éstas cuenten con el puntaje minimo requerido para
ser consideradas solventes, se procedera a otorgar puntuacion a las propuestas econémicas.

Cabe sefialar que el contrato que derive de este procedimiento de contratacién no sera abierto, por lo
tanto esta Convocante no se ubica en el supuesto que establece la fraccion | del articulo 47 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, en relacion con el articulo 29 de la citada
Ley y articulo 39 de su Reglamento.

2.- (ANEXO A) En la acreditacién de grados académicos del equipo de trabajo, ¢validarian un
certificacién actuarial como si fuera una maestria o, incluso, un doctorado? Esto es importante
considerarlo ya que la certificacion actuarial es mas importante que una maestria, técnicamente
hablando, para emitir una opinién con respecto a la suficiencia de las reservas técnicas enlistado en el
Anexo A. (Pag. 31 de 74)

RESPUESTA: La certificacion no esta catalogada como grado académico por parte de la Secretaria de
Educacién Publica, por lo que no puede ser considerada como sustituto de alguno de los 2 grados que se
citan en el referido Anexo. '

3.- (NUMERAL 5. PLAZO DE LA CONSULTORIA) ;Otorgarian puntos adicionales en la calificacién
técnica si el licitante concluye los dos entregables antes del plazo de 4 y 2 semanas, respectivamente?
(Pag. 32 de 74)

RESPUESTA: No se otorgaran puntos adicionales; no hay ninguna consideraciéon de puntos adicionales

en la evaluacion de las propuestas por conclusion temprana de los trabajos.

4.- (CRITERIOS DE PUNTUACION: IV CUMPLIMIENTO DE CONTRATOS) Haran valida la presentacion
de cartas de cumplimiento satisfactorio que estén editadas para que no se revele la identidad del cliente?
Es importante aclarar que por cuestiones de confidencialidad, algunos clientes no autorizan que se revele

su identidad o datos de contacto. @\
4 o O
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Seguros de Crédito a la Vivienda
SHF, S.A. de C.V.

Subdireccion de Recursos Materiales
y Servicios Generales.

ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES

INVITACION NACIONAL MIXTA A CUANDO MENOS TRES PERSONAS
NUMERO 002-2016

PARA LA CONTRA:I'ACION DE UNA CONSULTORDE\ PARA EL DESARROLLO DEL PLAN
ESTRATEGICO PARA SEGUROS DE CREDITO A LA VIVIENDA SHF.

RESPUESTA: Es posible presentar cartas en version publica o testadas, siempre que se identifique
plenamente a que contrato estaria asociada la carta de cumplimiento.

Seguros
Hipotecarios

PREGUNTAS EFECTUADAS POR KONFID, S.A. DE C.V.:

En los términos de referencia, en la pagina 44 de 74, en el punto IV. "Cumplimiento de contratos” a la
mitad del primer parrafo dice: “Para comprobar el cumplimiento de dichos contratos la empresa
consultora debera presentar preferentemente respecto de cada uno de los contratos presentados para
acreditar la experiencia y especialidad del licitante, el documento en el que conste la cancelacion de la
garantia de cumplimiento respectiva o la manifestacién expresa de la contratante sobre el cumplimiento
total de las obligaciones contractuales.” En referencia a lo anterior, solicitamos las siguientes
aclaraciones:

1. ¢La palabra “preferentemente” se puede entender como que no es requisito indispensable? Es
decir, ¢ El cumplimiento de contratos puede ser documentado con cartas de liberacién de fianzas,
emitidas por instituciones netamente de caracter hipotecario aun cuando el contrato en referencia
no se haya presentado o bien, no se haya incluido formalmente documentado?

RESPUESTA: Esta pregunta quedo respondida con la Precisién-10.

2. (Es posible documentar el cumplimiento de los proyectos que no se encuentren
debidamente/formalmente documentados mediante un escrito libre de la contratante sobre el
cumplimiento total de las obligaciones contractuales? De ser posible, en dicho escrito libre se
podria indicar el alcance de los trabajos y los numeros de pedido o referencia que sean

relevantes.

RESPUESTA: Esta pregunta quedo respondida con la Precision 10.

De conformidad con el articulo 33 de la Ley, esta Acta forma parte integrante de la Convocatoria.

De conformidad con el articulo 26 décimo parrafo de la Ley, a este acto no asistié ningtn representante o
persona que no haya presentado escrito de interés en participar en esta Invitacion, y manifestara su
interés de estar presente en el mismo.

Para efectos de la notificacion y en términos del articulo 37 Bis de la Ley, a partir de esta fecha se pone a
disposicion de los licitantes que no hayan asistido a este acto, copia de esta Acta en: la Subdireccién de
Recursos Materiales y Servicios Generales, ubicada en el octavo piso de la Avenida Ejército Nacional
Mexicano numero 180, colonia Anzures, codigo postal 11590; en donde se fijara copia de la caratula del
Acta, por un término no menor de cinco dias habiles, siendo de la exclusiva responsabilidad de los
licitantes, acudir a enterarse de su contenido y obtener copia de la misma. Este procedimiento sustituye a
la notificacion personal. La informacion también estara disponible en la direccion electrénica
www.compranet.gob.mx. :

Finalmente, se recuerda que el acto de presentacion y apertura de proposiciones se llevara a cabo el dia Q
11 de mayo de 2016, en Avenida Ejército Nacional nimero 180, octavo piso, colonia Anzures, codigo

postal 11590, a las 11:00 horas, siendo un acto formal que dara inicio puntualmente, por lo que d Spués | \/

i
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Seguros de Crédito a la Vivienda
SHF, S.A.de C.V.

Subdireccion de Recursos Materiales
y Servicios Generales.

ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES

INVITACION NACIONAL MIXTA A CUANDO MENOS TRES PERSONAS
NUMERO 002-2016

PARA LA CONTRA:I'ACION DE UNA CONSULTORT{-\ PARA EL DESARROLLO DEL PLAN
ESTRATEGICO PARA SEGUROS DE CREDITO A LA VIVIENDA SHF.

de esa hora no se permitira el acceso a ningun licitante, ni observador, de conformidad con el articulo 39
del Reglamento de la Ley.

Seguros
Hipotecarios

Despues de dar lectura a la presente Acta, se consultd a los asistentes si existia alguna objecidn
respecto de este acto, a lo que contestaron negativamente y manifestaron su conformidad tanto con el
desarrollo del acto como con el contenido del acta.

Una vez asentado lo anterior, y no habiendo observaciones ni objeciones por parte de los asistentes, se
dio por terminada esta junta, siendo las 11:30 horas, del 3 de mayo de 2016.

Esta Acta consta de 9 fojas, firmando para los efectos legales y de conformidad los asistentes a este
evento, quienes reciben copia de la misma.

POR SEGUROS DE CREDITO A LA VIVIENDA SHF, S.A. DE C.V.

NOMBRE AREA . FIRMA
Lic. Bertha Alicia Robles | Subdirectora de Recursos Materiales y

Quintero. , Servicios Generales. ﬂ7// FARE //"Z

)

Lic. Gilberto Estrada | Subdirector de Estructuracion y
Barron. Coberturas.

Lic. Janeth Adriana | Analista de la Subdireccion Consultiva,
Escamilla Monarrez.

Lic.  Maria  Guadalupe | Analista de Recursos Materiales y
Castafieda Gonzalez. Servicios Generales.

POR EL ORGANO INTERNO DE CONTROL.

NOMBRE AREA FIRMA
C.P. José Gerardo Alamillo | Analista de Auditoria.
Brito.

FIN DEL ACTA
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