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I. INTRODUCCION.

Con la publicacion de la Ley General de Victimas (Diario Oficial de la Federacién
de 9 de enero de 2013 y reformada el 3 de mayo de ese mismo afio) se cred la
Asesoria Juridica Federal (AJF), area especializada de la Comision Ejecutiva de
Atencion a Victimas (CEAV) cuyas funciones principales son orientar, asesorar y
representar juridicamente y de forma integral a las victimas de delitos y
violaciones a derechos humanos del fuero federal, mediante la realizacién de
todas las acciones legales tendientes a su defensa. Esta labor, que abarca las
instancias nacionales e internacionales (articulos 8° y 167 de la LGV y articulo 35,
Capitulo Séptimo del Estatuto Organico de la CEAV), debe realizarse, segun la

propia Ley, con plena autonomia técnica y operativa (art.165 tercer parrafo).

De conformidad con las normas que regulan la AJF (articulos 12, fraccién 1V, 14,
15, 17, 21, 42, 43, 60, 62 fraccion I, 64 fraccion VI, 107, 125y 165 a 174 de la Ley
General de Victimas; 24 del Estatuto Organico de la Comision Ejecutiva de
Atencion a Victimas; y, 51 al 64 del Reglamento de la LGV), todas las personas
que en México sean victimas de un delito del fuero federal o de violacién a
derechos humanos tienen derecho a contar con un asesor juridico federal “desde
el primer momento en que tenga contacto con la autoridad” (art.169 fraccion |). El
Cdédigo Nacional de Procedimientos Penales, en el articulo 17 pérrafo tercero,
sefiala que las victimas u ofendidos tendran derecho a contar con un asesor

juridico gratuito en cualquier etapa del procedimiento.

Las funciones de la AJF estan reguladas en el articulo 167 de la LGV y ellas son:

I. Coordinar el servicio de Asesoria Juridica para Victimas en asuntos del fuero
federal, a fin de garantizar los derechos de las victimas contenidos en esta Ley, en

tratados internacionales y demas disposiciones aplicables;



Il. Coordinar el servicio de representacion y asesoria juridica de las victimas en
materia penal, civil, laboral, familiar, administrativa y de derechos humanos del
fuero federal, a fin de garantizar el acceso a la justicia, a la verdad y la reparacion
integral;

[ll. Seleccionar y capacitar a los servidores publicos adscritos a la Asesoria
Juridica Federal;

IV. Designar por cada Unidad Investigadora del Ministerio Publico de la
Federacion, Tribunal de Circuito, por cada Juzgado Federal que conozca de
materia penal y Visitaduria de la Comision Nacional de los Derechos Humanos,
cuando menos a un Asesor Juridico de las Victimas y al personal de auxilio
necesario;

V. Celebrar convenios de coordinacién con todos aquellos que pueden coadyuvar
en la defensa de los derechos de las victimas, y

VI. Las demés que se requiera para la defensa de los derechos de las victimas.

Las funciones del Asesor Juridico Federal son diversas: informar a las victimas de
sus derechos y de los mecanismos y procedimientos a su alcance; asesorarlas y
asistirlas en su relacién con todas las autoridades; y, representarlas en todo

procedimiento penal, la que es su funcibn mas caracteristica.

Es importante destacar que la LGV concibe de forma muy amplia las funciones del
Asesor Juridico Federal, acorde con el modelo de Asesor Juridico que establece.
Este debe garantizar los derechos de las victimas reconocidos en el ordenamiento
juridico; vigilar que durante el proceso penal, tengan pleno acceso a informacion
sobre sus derechos, atencion médica, psicoldgica y a todas las medidas previstas
por la ley y promover y asegurar la reparacion integral del dafio; asimismo, debe
representar a las victimas de forma integral, “realizar todas las acciones legales
tendientes a su defensa” e informarles sobre el sentido y alcance de las medidas
de proteccion, ayuda, asistencia, atencién y reparacion integral y, en su caso,

tramitarlas ante las autoridades judiciales y administrativas y darles seguimiento



“para garantizar la integridad fisica y psiquica de las victimas, asi como su plena

recuperacion” (art.169 fraccion IV y V de la LGV).

La Asesoria Juridica Federal no Unicamente representa a las victimas en
procedimientos penales. Su participacion puede extenderse a todos los
procedimientos Yy juicios en los que aquéllas sean parte y que deriven del hecho
victimizante, que pueden ser en materia familiar, civil, administrativa, laboral y en

procedimientos de derechos humanos.

Es importante decir, para apreciar el trabajo de la AJF durante este afio 2014-
2015, que del 27 de junio de 2014, fecha en que se publicé en el DOF el Estatuto
Organico de la CEAV y hasta el viernes 25 de enero de 2015, la AJF tuvo a su
cargo la coordinacion del funcionamiento de las 15 Delegaciones Regionales de la
CEAV (art.24 fraccidon XIV) por lo que, ademas del trabajo que aqui se mostrara,
realizamos todas las funciones administrativas inherentes al funcionamiento de las
mismas.

. ASESORIA JURIDICA EN MATERIA PENAL.

Una de las primeras acciones efectuadas al inicio de las operaciones de la AJF fue
instaurar un sistema de gestion de los asuntos de que conocemos. Ello nos ha
permitido controlar, entre otros rubros: a) el nimero de asuntos que ingresan a la
institucién; b) los responsables de la atencion; y, c¢) fechas de recepcion y

respuesta asi como la instruccién o estrategia para su atencion.

Asimismo, desde los primeros dias del mes de junio de 2014, efectuamos la
revision de las bases de datos de los asuntos que se recibieron de PROVICTIMA
ya que, como se sabe, el segundo transitorio, fracciones IV y V, del Decreto de
creacion de la CEAV orden6é que esta continuara a cargo de los expedientes

atendidos por dicha institucién.



La CEAV inici6 sus funciones, el 9 de enero de 2014, con un total de 502

expedientes activos en las oficinas centrales. De esta fecha al 31 de diciembre de

2014 se abrieron 1193 expedientes y se concluyeron 91, quedando activos un total

de 1604 expedientes.

CUADRO 1

NUMERO DE EXPEDIENTES EN OFICINAS CENTRALES 2014

ENERO
FEBRERO
MARZO
ABRIL
MAYO
JUNIO
JULIO
AGOSTO
SEPTIEMBRE
OCTUBRE
NOVIEMBRE
DICIEMBRE

TOTALES

EXISTENCIA INICIAL

502
504
530
541
559
579
625
1323
1345
1391
1432
1515

502

INICIADOS

18
26
31
20
30
46
698
64
46
41
83
90

1193

CONCLUIDOS

16

20

10

o

42

o O O

91

ACTIVOS

504
530
541
559
579
625
1323
1345
1391
1432
1515
1604

1604

De las Delegaciones Regionales, a principios de enero de 2014, la CEAV recibio

un total de 3509 expedientes. Durante este afio ingresaron 2029 y se concluyeron

2390 quedando activos un total de 3148.

CUADRO 2

NUMERO DE EXPEDIENTES EN LAS DELEGACIONES 2014

ENERO
FEBRERO
MARZO
ABRIL

MAYO
JUNIO

JULIO
AGOSTO
SEPTIEMBRE
OCTUBRE

INICIAL

EXISTENCIA

3509
3158
2638
2392
2229
2154
2079
2386
2591
2763

INGRESOS

160
47
85

108
70
68

517

242

206

179

CONCLUIDOS ACTIVOS

511
567
331
271
145
143
210

37

34

60

3158
2638
2392
2229
2154
2079
2386
2591
2763
2882




NOVIEMBRE
DICIEMBRE

2882 248
3079 99
TOTALES 3509 2029

51
30

2390

3079
3148

3148

A finales de 2014 la AJF atendia en todo el pais (Sector Central y Delegaciones

Regionales) un total de 4752 expedientes. Hay que destacar que ingresaron en el

afio 3222 nuevos casos, esto es, 268 por mes.

CUADRO 3
NUMERO DE EXPEDIENTES EN LA ASESORIA JURIDICA FEDERAL EN EL ANO 2014

EXISTENCIA INGRESOS CONCLUIDOS ACTIVOS

INICIAL
ENERO 4011 178 527 3662
FEBRERO 3662 73 567 3168
MARZO 3168 116 351 2933
ABRIL 2933 128 273 2788
MAYO 2788 100 155 2733
JUNIO 2733 114 143 2704
JULIO 2704 1215 210 3709
AGOSTO 3709 306 79 3936
SEPTIEMBRE 3936 252 34 4154
OCTUBRE 4154 220 60 4314
NOVIEMBRE 4314 331 51 4594
DICIEMBRE 4594 189 31 4752
TOTALES 4011 3222 2481 4752

2015 lo iniciamos con un total de 1604 expedientes activos en las oficinas

centrales. De esta fecha al 31 de mayo de 2015 se abrieron 400 expedientes

guedando activos un total de 2004.

] CUADRO 4

NUMERO DE EXPEDIENTES EN OFICINAS CENTRALES 2015

EXISTENCIA INICIAL INICIADOS CONCLUIDOS ACTIVOS
ENERO 1604 61 0 1665
FEBRERO 1665 82 0 1747
MARZO 1747 80 0 1827
ABRIL 1827 98 0 1925
MAYO 1925 79 0 2004
TOTALES 1604 400 0 2004




En las Delegaciones Regionales de la CEAV al inicio de 2015 habia un total de

3148 expedientes activos. De enero a mayo de 2015, se abrieron 1321 y se

concluyeron 58 quedando al 31 de mayo, 4411 expedientes vigentes.

CUADRO 5
TOTAL DE EXPEDIENTES EN DELEGACIONES 2015

EXISTENCIA INICIAL INICIADOS CONCLUIDOS ACTIVOS
ENERO 3148 292 11 3429
FEBRERO 3429 254 6 3677
MARZO 3677 336 37 3976
ABRIL 3976 211 4 4183
MAYO 4183 228 0 4411
TOTALES 3148 1321 58 4411

CUADRO6 '
TOTAL DE EXPEDIENTES EN LA ASESORIA JURIDICA FEDERAL 2015

EXISTENCIA INICIAL INICIADOS CONCLUIDOS ACTIVOS
ENERO 4752 353 11 5094
FEBRERO 5094 336 6 5424
MARZO 5424 416 37 5803
ABRIL 5803 309 4 6108
MAYO 6108 307 0 6415
TOTALES 4752 1721 58 6415

Al 31 de mayo de 2015, en la AJF se trabajan 6415 expedientes con 7270 victimas

directas y 16097 victimas indirectas.

CUADRO 7

NUMERO DE EXPEDIENTES Y VICTIMAS REGISTRADAS

EXPEDIENTES REPORTADOS | NUMERO DE TOTALDE  TOTAL DE TOTAL DE
EXPEDIENTES VICTIMAS VICTIMAS VICTIMAS
DIRECTAS INDIRECTAS
OFICINAS CENTRALES 2004 2846 4115 6961
BAJA CALIFORNIA 162 164 305 469
CHIHUAHUA 384 384 384 768
COAHUILA 500 505 539 1044
GUANAJUATO 441 447 441 888
GUERRERO 301 301 306 607
JALISCO 471 471 494 965
MICHOACAN 512 512 516 1028
MORELOS 259 259 340 599
NAYARIT 222 222 226 448
NUEVO LEON 276 276 276 552
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SINALOA 322 322 322 644
TAPACHULA-CHIAPAS 160 160 160 320
TUXTLA GUTIERREZ 146 146 148 294
VERACRUZ 192 192 192 384
YUCATAN 63 63 63 126
TOTAL 6415 7270 8827 16097

Con respecto al tipo de delitos que se trabajan en la AJF, la gréafica 1 muestra los
de mayor frecuencia en los expedientes. Como se observa, actualmente
conocemos de 671 casos de secuestros (371 en oficinas centrales y 300 en las
Delegaciones), 633 casos de trata de personas (132 en oficinas centrales y 501 en
las delegaciones), 1460 casos de personas desaparecidas (613 en las oficinas
centrales y 847 en Delegaciones), 198 casos de desaparicion forzada (88 en las
oficinas centrales y 110 en las Delegaciones); y, 154 casos de tortura (24 en

oficinas centrales y 130 en Delegaciones Regionales).

GRAFICA 1

OFICINAS CENTRALES
DELITOS REGISTRADOS EN EXPEDIENTES ACTIVOS

=

[

o

o
1

NUMERO DE DELITOS
()]
o
o

10



GRAFICA 2

DELEGACIONES
REGISTROS DE DELITOS EN EXPEDIENTES ACTIVOS

8 900 812 763
et 800 -
o 700 -
o 600 -
w 500 -
[a)]
o 300 A 157 152 4139 —
E %88 i 116 110 103 EE
2 0 - 1—‘-———&-
O & & & & &0 © P & & € &F &
Al SR RN S RIS SN SN S R SN SR OIS
S FTLS I E @\OQ SN LS F S F P
& © (j& & £ 8 $ ST OO ®
Q 3 \s O S &
RO R S o ¢ & ¥
s & & & F 5 © F
& & TS & & F
i3 S N  <F
> S N &
GRAFICA 3
ASESORIA JURIDICA FEDERAL
DELITOS DE EXPEDIENTES ACTIVOS

[%p]

o

E

)

w

[a)]

w

o

o

o

w

=

D

=2

11




GRAFICA 4
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Resulta importante sefialar que para el mejor desempefio de nuestras funciones y
la mas adecuada atencion que les debemos a las personas en situacién de
victima, recientemente hemos acordado con la Subprocuraduria de Derechos
Humanos, Prevencion del Delito y Servicios a la Comunidad de la PGR que la
Asesoria Juridica Federal tendra oficinas habilitadas en la Unidad de
Desaparecidos, en la Fiscalia Especial para los Delitos de Violencia contra las
Mujeres y Trata de Personas (FEVIMTRA) y en las oficinas de la propia

Subprocuraduria.

Il. ALGUNOS CASOS EN LOS QUE INTERVINO LA ASESORIA JURIDICA
FEDERAL DURANTE EL PERIODO 2014 - 2015.

Sin animo de relacionar todos los asuntos en los que durante el periodo que se
informa ha intervenido la AJF, parece oportuno sefialar algunos de los casos en los
que hemos brindado los servicios que nos corresponden a favor de las victimas de

delitos y de violaciones a derechos humanos.
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1.- Caso “La Gran Familia”.

El 15 de julio de 2014, la Subprocuraduria Especializada en Investigacion en
Delincuencia Organizada (“SEIDO”) de la Procuraduria General de la Republica
(“PGR”) efectud, en conjunto con la Policia Federal y el Ejército, un operativo —
diligencia de cateo— en la casa hogar “La gran familia”, ubicada en Zamora,
Michoacan. Esa institucion se fundo en 1947 bajo la direccion de Rosa Verduzco,

autodenominada "Mama Rosa".

El operativo mencionado obedeci6 a la investigacion realizada en la averiguacion
previa que integré la Unidad Especializada en Investigacion de Tréafico de
Menores, Indocumentados y Organos de la PGR, por los delitos de trafico de
menores de edad, privacion ilegal de la libertad, delincuencia organizada y lo que

resulte.

Durante el operativo, las dependencias que participaron brindaron atencion
interinstitucional y multidisciplinaria a los habitantes del albergue, quienes
posteriormente fueron canalizados y reubicados en diversos lugares: en algunos
casos con familiares; redes de apoyo e instituciones tanto gubernamentales como

organizaciones de la sociedad civil.
a. Intervencién de la AJF
i) Representacion juridica de las victimas en el proceso penal
Los hechos antes descritos motivaron el inicio de la averiguacion previa radicada
en la Unidad Especializada en Investigacion de Trafico de Menores, Personas y

Organos de la SEIDO de la PGR.

Mediante resolucion, el juez de causa, dicté auto de formal prision en contra de

imputados por su probable responsabilidad en la comision de los delitos de: (i)
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delincuencia organizada; (ii) privacion llegal de la libertad en la modalidad de
secuestro; y (iii) trata de personas (con fines de mendicidad forzosa, en la
modalidad de explotacion de la mendicidad ajena y en la hipoétesis de trabajo

forzado).

Derivado de una declinacion por competencia, se tramita causa penal ante Juez.

Actualmente el proceso penal se encuentra en la etapa de desahogo de pruebas.

En ese sentido, la AJF, a través de la Delegacion de la CEAV en Michoacan, y de
los Asesores Juridicos Federales adscritos en las oficinas centrales, proporciona
asesoria y representacion juridica a las victimas. Los Asesores Juridicos
Federales designados se encuentran reconocidos en autos del proceso penal, por
ello, los requerimientos que se realicen a las victimas son por conducto de los

mismos.

La intervencion de la AJF en tramite de causa penal, en apoyo de las victimas,
continua hasta el momento, por lo cual hay una participacion activa de los
Asesores Juridicos Federales para apoyar a las victimas, ya sea de manera

presencial o bien, con el apoyo de otras Delegaciones

Previo al desahogo de las ampliaciones de declaraciones o testimoniales, los
Asesores Juridicos Federales asesoran a la victima para informarle el objeto de la
diligencia y como se desarrollara la misma. Durante esa preparaciéon y en el
desahogo de las diligencias, la victima es acompafiada por un asesor juridico y un

psicologo, ambos de la CEAV.

Durante el mes de junio de 2015 se efectuaron ampliaciones de declaraciones y
se desahogaron diversos testimonios tanto de victimas, testigos y autoridades.
Inclusive, la AJF fue requerida jurisdiccionalmente para notificar a victimas

directas residentes en la ciudad de México, para que comparecieran ante Juez.
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ii. Seguimiento a la queja que conoce la CNDH

La Comision Nacional de los Derechos Humanos integra expediente de queja por
los multiples abusos y maltratos contra las personas alojadas en el albergue “La
gran familia”, que pudieran constituir violaciones a derechos humanos, por lo que
continuara realizando las investigaciones necesarias para, en su caso, emitir la

determinacion que en derecho corresponda.

Al respecto, la AJF colabora permanentemente con ese organismo nacional de los
derechos humanos a través de: (i) intercambio de informacion sobre la atencion de
las victimas; (ii) celebracion de reuniones de trabajo entre ambas instituciones,; y
(iii) coordinacion de las Delegaciones de la CEAV y de la Unidad de Atencion
Inmediata y Primer Contacto, a efecto de que faciliten el acceso a la revision de

los expedientes que se iniciaron para la atencién de las 536 victimas rescatadas.

iii. Intervencién de la AJF en procedimientos o procesos distintos a la

materia penal

La AJF es la encargada de promover las acciones tendentes a regularizar la
situacion legal y familiar de nifias, nifios y adolescentes egresados del albergue,
atendiendo siempre a su interés superior, las cuales comprenden, entre otras, las
referentes a: (i) patria potestad; (ii) guarda y custodia; (iii) tutela; (iv) adopcion; (v)
emancipacion; (vi) filiacion; (vii) procedimientos de determinacion de las
caracteristicas de los apoyos necesarios para que las personas con discapacidad
puedan ejercer su capacidad de ejercicio; y (viii) promover la rectificacion de datos

contenidos en actas de nacimiento o certificados de estudio.

Aunado a lo anterior, en caso de ser necesario, la AJF gestionara las medidas de
proteccion que requieran las victimas, asi como los representantes de los

albergues en donde se encuentren.
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iv. Coordinacién interinstitucional

La AJF coordina las actividades que realizan diversas dependencias del gobierno
federal y las Delegaciones de la CEAV para atender el caso albergue “La gran
familia” de Zamora, Michoacan. El objetivo de esto es la elaboracion e
implementacion del Programa de Atencidn Integral a Victimas de este caso, que
se detalla mas adelante.

Con la finalidad de brindar atencion integral, no so6lo a las 536 victimas directas
sino también a las indirectas, se elabor6 una serie de lineamientos para uniformar
la actividad de las y los servidores publicos de la CEAV, al brindar servicios
meédicos, psicologicos, juridicos y de trabajo social a las victimas. Estos
lineamientos han permitido que la atencidbn a todas las victimas se realice
siguiendo los mismos estandares disefiados por un equipo interdisciplinario de

profesionales expertos en la atencion a victimas.

En concordancia con lo antes expuesto, las Delegaciones de la CEAV reportan
semanalmente a la AJF informacién relativa a la atenciébn que brindan a las

victimas directas e indirectas relacionadas con el caso.

Por otra parte, la AJF es el enlace con la PGR y la Direccion General Juridica y de
Enlace Institucional del Sistema Nacional DIF, a efecto de coordinar la atencién de

un caso o solucion de alguna problemética.

Cabe destacar que la AJF, en coordinacion con la PGR vy el Sistema Nacional DIF,
elaboré una base de datos a fin de determinar el universo de 536 victimas directas
rescatadas en el citado operativo. Esta base de datos se encuentra en constante
actualizacion respecto al lugar donde se encuentran las victimas y de la instancia

gue le brinda atencion.
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En el marco de la coordinacion interinstitucional, personal de la AJF y de la Unidad
de Atencion Inmediata y Primer Contacto de la CEAV apoyaron al personal del
Sistema DIF Nacional, en la clasificacion de los certificados de estudios que le
fueron remitidos por la Secretaria de Gobernacion, correspondientes a victimas
que estuvieron en el albergue “La gran familia’. Al final se identifico la
documentacion oficial de 302 victimas que estuvieron en dicho albergue durante el
operativo, la cual fue solicitada por tratarse de victimas que no se encuentran bajo

el resguardo de uno de sus albergues.

b. Programa de Atencion Integral

De conformidad con la Convencion sobre los Derechos del Nifio y las Directrices
de las Naciones Unidas sobre modalidades alternativas de cuidados de los nifios,
el Estado debe proteger los derechos del nifio y de procurarle un acogimiento
alternativo adecuado, en caso de que no cuente con su familia, con las entidades
publicas locales competentes o las organizaciones debidamente habilitadas de la
sociedad civil, o a través de ellas.

Bajo ese contexto, a fin de proporcionar atencién integral y especializada a las
victimas, la AJF coordina los trabajos del Grupo Interinstitucional’ para la
elaboracion del Programa Integral de Atencion y el Plan de intervencion juridica
gue forma parte del mismo. Ademas, la AJF revisO los planes de intervencion
médica, psicolégica y de trabajo social que coordiné la Unidad de Atencion
Inmediata y Primer Contacto. Estos cuatro Planes de intervencion fueron
integrados al Programa Integral de Atencidn, a través de objetivos, estrategias y

lineas de accion.

LEl Grupo interinstitucional esta integrado por representantes de las siguientes dependencias: (i)
CEAV; (ii) Sistema Nacional para el Desarrollo Integral de la Familia; (iii) Secretaria de
Gobernacion; (iv) Procuraduria General de la Republica; (v) Instituto Nacional de la Economia
Social; (vi) Secretaria de Educacion Publica; (vi)) Secretaria de Salud; (viii) Instituto Mexicano de la
Juventud; y (ix) representantes de la Fundacién “;y quién habla por mi?. Cabe destacar que la
Comision Nacional de los Derechos Humanos ha participado en estas reuniones con el caracter de
observador.
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El Programa Integral constituye un programa y modelo de atencién que garantiza
la atencion integral acorde con los estdndares de derechos humanos, con el
objetivo de garantizar que las victimas directas e indirectas vean restituidos sus
derechos, recuperen su dignidad, generando y concretando las condiciones
necesarias para garantizar su desarrollo integral en las diversas areas y ambitos

de la vida.

De ahi que en el Programa se haga referencia a violaciones a derechos humanos
de las victimas, en atencion a que las victimas menores de edad que recibieron
multiples abusos y maltratos durante su estancia en el albergue, se vieron
afectadas en su dignidad e integridad, al no gozar de una proteccién efectiva

contra el abuso, el descuido y todas las formas de explotacion.

De conformidad con la Convencion sobre los Derechos del Nifio y las Directrices
de las Naciones Unidas sobre modalidades alternativas de cuidados de los nifios,
el Estado debe proteger los derechos del nifio y de procurarle un acogimiento
alternativo adecuado, con las entidades publicas locales competentes o las
organizaciones debidamente habilitadas de la sociedad civil, o a través de ellas.

En concordancia con lo anterior, al ser la familia considerada como el grupo
fundamental de la sociedad y medio natural para el crecimiento y el bienestar de
todos sus miembros, y en particular de los nifios, debe recibir la proteccion y
asistencia necesarias para poder asumir plenamente sus responsabilidades dentro
de la comunidad. Bajo ese contexto, ante los abusos, descuido y malos tratos que
recibieron las victimas, es necesario contar con un Programa que determine las
acciones a implementar para proporcionar a las victimas, sobre todos los que son
nifios y jovenes: (i) asistencia necesaria; (ii) reintegracion social y por ende,
preparacion para una vida independiente en sociedad; (iii) recuperacion fisica y

psicoldgica
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Hasta el momento, la AJF ha convocado a 16 reuniones de trabajo del Grupo
Interinstitucional®. En la reunién del 20 de mayo de 2015, la AJF informé al Grupo
interinstitucional que el subgrupo de trabajo psicolégico estaba realizando la
revision final de las modificaciones que realizaron a las estrategias y lineas de
accion del Programa Integral de Atencion a Victimas, en dicha materia. No
obstante, a pesar de que se cuenta con las modificaciones finales, actualmente se
revisa integralmente el Programa para que aquéllas sean acordes con las demas
estrategias y lineas de accidon. Una vez que se cuente con el documento final, se
convocara a los cuatro subgrupos de trabajo (médico, psicoldgico, juridico y de
trabajo social) para la elaboracion de los indicadores

c. Estadisticas

Al 18 de junio de 2015 de las 536 victimas directas, se han atendido a 376, y a

232 victimas indirectas (Gréfica 1).

Grafica 5.- Victimas del caso “La Gran Familia”

400 -
300 - / 376
200 - / 232
100 -
0 . .
Directas Indirectas

Fuente. Archivos de la Asesoria Juridica Federal

El nimero de nifias, nifios, adolescentes, mujeres y hombres atendidos son los

siguientes:

220 de agosto de 2014, 27 de agosto de 2014, 10 de septiembre de 2014, 24 de septiembre de
2014, 8 de octubre de 2014, 22 de octubre de 2014, 5 de noviembre de 2014, 19 de noviembre de
2014, 3 de diciembre de 2014, 17 de diciembre de 2014, 8 de enero de 2015, 28 de enero de 2015,
18 de febrero de 2015, 15 de abril de 2015, 20 de mayo y 17 de junio de 2015.
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Cuadro 8.- Victimas del Albergue La Gran Familia

Victimas Directas Indirectas
Nifias 12 8
Adolescentes 59 8
Mujeres 61 166
Sin informacién (F) 8 4
Nifios 29 11
Adolescentes 134 8
Adultos 68 27
Sin informacién (M) S 0
Total 376 232

Fuente. Archivos de la Asesoria Juridica Federal

Finalmente, se informa que de las 536 victimas, de acuerdo con los datos que se

cuentan hasta el momento, ya que se solicité al Sistema Nacional DIF actualizar la

informacion; 288 permanecen en albergues, 109 han sido reintegrados con sus

familiares y 3 viven de manera independiente.
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2.- Caso Ayotzinapa.
Desde finales de septiembre de 2014, la AJF ofrecié asesoria juridica y los
servicios integrales que proporciona la CEAV a los familiares de los 43 estudiantes

desaparecidos de la Normal Rural “Raul Isidro Burgos” de Ayotzinapa, Guerrero.

Respecto de este caso, aunque los familiares no han aceptado nuestra
representacion juridica, ya que cuentan con otros abogados que defienden sus
derechos, en los primeros dias de conocidos los hechos, colaboramos con ellos en
la practica de diligencias que se efectuaron por la Fiscalia General del Estado de

Guerrero.

Ademas participamos en la elaboracién y ejecucién del Programa de Atencion a
Victimas de Ayotzinapa, Guerrero, que establece los procesos encaminados a
promover el bienestar, apoyo social y soporte psicosocial a las victimas de estos
hechos, que ha disefiado e implementado la CEAV en coordinacién con la
Subsecretaria de Derechos Humanos de la SEGOB y la Subprocuraduria de

Derechos Humanos, Prevencién del Delito y Servicios a la Comunidad de la PGR.

Actualmente, a través de asesores juridicos adscritos a las oficinas centrales y a
las Delegaciones de la CEAV en Nuevo Leén y Guerrero, continuamos

proporcionando asesoria y representacion juridica a las victimas en el proceso

3.- Caso: “Avispones” de Chilpancingo.

El dia 26 de septiembre de 2014 un grupo de civiles armados, al parecer, policias
municipales de Iguala Guerrero, atacaron un autobus de la empresa “Castro
Tours” que recorria la carretera Iguala- Chilpancingo donde viajaban integrantes
del club de futbol “Los Avispones”. Con motivo de este ataque hubo 3 personas
muertas y 21 resultaron lesionadas. Esta agresion motivo el inicio de en la Fiscalia
General del Estado de Guerrero por los delitos de Homicidio Calificado, Tentativa

de Homicidio y Lesiones.
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Desde el primer momento en que la CEAV tuvo conocimiento de estos hechos, la
AJF, a través de la Delegacion de Guerrero, ofrecio los servicios de la institucion a

las victimas directas e indirectas.

Para articular adecuadamente nuestra participacion como asesores juridicos en
este asunto, se present6 al Pleno de la CEAV la atraccion de este caso del fuero
comun, de conformidad con el articulo 79, parrafo quinto, de la Ley General de
Victimas en relacién con el articulo 16, fraccion, XV, del Estatuto Organico de la

Comisién Ejecutiva de Atencién a Victimas.

Una vez aprobado, la AJF represento a las victimas en la averiguacién previa que
se tramit6 en la Fiscalia General de Guerrero y en la que se aperturd en la Unidad
Especializada en Secuestros de la Subprocuraduria Especializada en
Investigacion de Delincuencia Organizada (SEIDO) perteneciente a la

Procuraduria General de la Republica.

En ejercicio de nuestras funciones coordinamos acciones con esta Unidad,
asistimos a las victimas en sus declaraciones, solicitamos el otorgamiento de
constancias de calidad de victimas, brindamos informacion y, en general,

protegimos los derechos de las victimas.
A la fecha, el total de los integrantes del equipo de futbol “Avispones de
Chilpancingo”, al igual que sus familiares, cuentan con reconocimiento ministerial

de su calidad de victima y con un folio en el Registro Nacional de Victimas.

Los hechos victimizantes que dieron origen al presente asunto ya fueron

consignados dentro de averiguacion previa, y son del conocimiento de Juzgado.
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4.- Atencion a casos de personas desaparecidas en Iguala, Guerrero.

Desde el mes de octubre de 2014, en Iguala, Guerrero, la PGR y la CEAV trabajan
en la atenciébn de personas que desean interponer una denuncia por la
desaparicion de alguno de sus familiares. La AJF ha apoyado, hasta la fecha, la
presentacion de un total de 154 denuncias ante el ministerio publico de la
Federacion, otorga representacion juridica en cada uno de estos casos y
promueve que todas las victimas indirectas reciban las medidas de atencién y
apoyo a las que tienen derecho. El siguiente cuadro muestras las solicitudes
recibidas, las atenciones brindadas y las principales peticiones efectuadas por las

victimas indirectas.

CUADRO 10
ATENCIONES PROPORCIONADAS POR LA AJF EN IGUALA, GUERRERO
CONCEPTO
NUmero de casos 154
Victimas directas 154
Victimas indirectas 160
Delitos/violaciones a Desaparicion forzada; privacion ilegal de la libertad; desaparicion de persona;
Derechos Humanos violaciones al debido proceso.
NUmero de atenciones
proporcionadas 609

Principales peticiones | Seguimiento a la averiguacion previa.

Representacion e inicio de juicios de declaraciéon de ausencia (36).

Apoyo en el pago de edictos en casos de juicios de declaracion de ausencia (6) y
presuncion de muerte(2) demandas

Demanda de pensién alimenticia.

Elaboracién de escritos para solicitar diversos tramites.

Elaboracién de escritos para solicitar copias de declaraciones.

Asesoria en relacidn a guardia y custodia de menores de edad.

Demanda de pensién alimenticia.

Apoyo por el pago de las deudas adquiridas con motivo de su familiar
desaparecido (15).

Pago de gastos devengados por concepto de transportacion a diferentes
personas.

Seguimiento De los 154 casos en que se ha otorgado apoyo durante las reuniones que se
efectian todos los martes en la Iglesia de San Gerardo en Iguala, en 51 se cuenta
con el consentimiento expreso de las victimas indirectas para que personal de la
Asesoria Juridica Federal los represente en las averiguaciones previas. En 44
casos se tiene nombramiento ratificado ante el ministerio publico federal.
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5.- Caso “Atoyac. Guerra Sucia”.

Derivado de recomendacion emitida por la Comision Nacional de los Derechos
Humanos, relacionada con la desaparicion de diversas personas durante el
periodo conocido como la “Guerra Sucia”, la CEAV interviene de dos formas:
proporcionando atencion médica, psicoldgica y asesoria legal a las victimas que lo
requirieron; y atendiendo a algunas victimas indirectas que no estan reconocidas

con ese caracter en la citada Recomendacion de la CNDH.

Con respecto a estos ultimos la AJF se ha comprometido a apoyarlos en lo
siguiente (i) informarles del avance en la integracion del expediente que integre el
Comité Interdisciplinario Evaluador, para en su momento proceder al pago de la
reparacion del dafo; y, (i) investigar el estado que guardan las averiguaciones

previas respectivas y verificar si en las mismas estan reconocidas como victimas.

6.- Caso: “Tlatlaya”.

Derivado de Recomendacion de la CNDH, la AJF ha coordinado diversas
acciones a favor de las victimas de los hechos ocurridos el 30 de junio de 2014, en
la comunidad de San Pedro Limén, Municipio de Tlatlaya, Estado de México.

Se brind6 atencion juridica, psicolégica y médica a mujeres que fueron internadas
en CEFERESO, hasta el dia de su liberacion.

Desde noviembre de 2014, la AJF representa a las victimas de estos hechos en
causa penal, abierta por los delitos de Abuso de Autoridad, Ejercicio Indebido del
Servicio Publico, Homicidio Calificado, Alteracion llicita del Lugar y Vestigios del
Hecho Delictivo y Encubrimiento en la Hipotesis de no procurar e impedir la

comisiéon de un delito.

Asimismo, la AJF coordina, a través de las delegaciones de la CEAV en los
estados de Guanajuato, Guerrero y Morelos, la ubicacion de los familiares de las
victimas directas de estos hechos y coordina la asistencia multidisciplinaria que se

les otorga consistente en asesoria juridica, atencion médica y psicolégica y
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acciones de trabajo social con el fin de cumplimentar lo estipulado en la Ley
General de Victimas.

7.- Caso: “La Barca”.

Con motivo del descubrimiento de fosas clandestinas en los municipios de la
Barca, del Estado de Michoacan, y Zapopan, Tlajomulco de Zufiga y Tonala, del
estado de Jalisco, se iniciaron las diligencias correspondientes para establecer la
identidad de los restos humanos hallados en las mismas.

La AJF, en coordinacion con ambas Delegaciones Regionales y la PGR, ha
brindado acompafamiento a familiares de las personas desaparecidas, tanto en la
toma de muestras genéticas como en las diligencias de reconocimiento de
cadaveres llevadas a cabo en la Direccion General de Servicios Periciales y
asegurado a las victimas indirectas la atencién multidisciplinaria a la que tienen

derecho.

8.- Caso: “La Ruana”.

El 16 de diciembre de 2014 se produjo un enfrentamiento en la poblacién Felipe
Carrillo Puerto, comunidad de “La Ruana”, Michoacan, entre fuerzas rurales y
grupos de hombres armados. De este enfrentamiento resultaron 11 personas

muertas.

La Comision por la Seguridad y el Desarrollo Integral de Michoacan solicitd el
apoyo de la AJF y personal de la Delegacién Regional de la CEAV en Morelia,
Michoacan, visitdé a los familiares de las personas fallecidas para ofrecer los
servicios integrales de la CEAV.

Debido a que el caso “La Ruana” se ventila en el Poder Judicial del Estado de
Michoacan, estamos actualmente buscando la autoridad competente para efectuar
la vinculacién correspondiente, a efecto de continuar con la atencion integral de

las victimas indirectas.

No obstante, la Delegacion Regional continGa brindando atencion juridica respecto
del cobro de seguros de vida y prestaciones de dos personas que estaban
registradas como policias rurales y que han solicitado el apoyo.
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9.- Caso: “Guarderia ABC”
El 26 de febrero de 2015, se recibi6 en las oficinas de la Asesoria Juridica Federal
oficio, mediante el cual solicito la designacion de un Asesor Juridico Federal para

representar a las victimas indirectas en la misma.

En virtud de ello se designaron asesores juridicos de la Sede Central y de la
Delegacion de la CEAV en Baja California. A partir de esta fecha la AJF apoya a
algunas de las victimas indirectas de estos lamentables hechos en la averiguacion

previa.

A la fecha 5 de las 10 familias que representa la Asesoria Juridica Federal
cuentan con registro oficial en el Registro Nacional de Victimas, en total 13
personas; de las 5 familias restantes, 2 ya enviaron sus documentos por lo que se

procedera a hacer el tramite de inscripcion correspondiente.

10.- Asunto “Tecnolégico de Acapulco”.

En 2012, en la ciudad de Acapulco, Guerrero, un grupo de jovenes, pertenecientes
a un grupo delictivo, secuestraron a varios estudiantes del Instituto Tecnologico de
Guerrero y, posteriormente, los privaron de la vida a golpes. Estos hechos los
grababan y publicaban a través de redes sociales.

A solicitud de la AJF, el Pleno de la CEAV acordd, el martes 19 de agosto de
2014, de conformidad con los articulos 79, quinto parrafo de la LGV y 16, fraccién
XV, del Estatuto Organico de la Comision Ejecutiva de Atencion a Victimas, la
atraccion de este caso que originalmente corresponderia a la Comision Ejecutiva
local, ya que esta no se ha instalado y eso hace imposible su atencién adecuada,
instruyendo a todas las areas de la institucion a realizar todas las acciones
conducentes a fin de lograr la reparacion integral de las victimas de conformidad

con lo dispuesto en la normatividad aplicable
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IV. ASESORIA JURIDICA EN CASOS DE VIOLACIONES A DERECHOS
HUMANOS.

La AJF se encarga también de atender casos de victimas de violaciones a
derechos humanos. A través de la Direcciébn General Adjunta en materia de
Derechos Humanos actualmente se tramitan 73 expedientes relacionados con
1181 victimas, de las cuales 705 son directas y 476 indirectas. De las 705 victimas
directas, 133 son nifias, 232 nifios, 109 mujeres y 231 hombres; mientras que en
el caso de las 476 victimas indirectas, 28 son nifias, 41 nifios, 290 mujeres y 117
hombres. Asimismo, dentro de las victimas directas, 21 son indigenas y 1 tiene

una discapacidad motriz. En el caso de las victimas indirectas, 70 son indigenas.

1.- INTERVENCION EN CASOS DEL SISTEMA INTERAMERICANO DE
DERECHOS HUMANOS.

La AJF se ha incorporado a las reuniones de trabajo que convoca la Unidad para
la Defensa de los Derechos Humanos (“UDDH”) de la Secretaria de Gobernacion
para dar seguimiento a la implementacion de: (i) medidas cautelares e informes de
fondo emitidos por la Comision Interamericana de Derechos Humanos (“CIDH”);
(i) sentencias dictadas por la Corte Interamericana de Derechos Humanos
(“ColDH”) en contra del Estado Mexicano; y (iii) peticiones de medidas cautelares
de victimas que atiene la DGADH, asi como peticiones individuales formuladas
ante la CIDH.

En dichas reuniones participan victimas y sus representantes asi como servidores
publicos del Gobierno de la Republica y de la entidad federativa relacionada con el

hecho victimizante.

Cabe destacar que durante la Vigésima Sesion Ordinaria 2015, celebrada el 21 de
mayo del afio en curso, el Pleno de la CEAV determind que la Direccion General

de la Asesoria Juridica Federal coordinara la participacion de esta institucion en
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las reuniones de trabajo con la Secretaria de Gobernacién, relacionadas con

diversos estos temas.

2.- CASOS DE LA COMISION NACIONAL DE LOS DERECHOS HUMANOS A
LOS QUE DA SEGUIMIENTO LA ASESORIA JURIDICA FEDERAL

Ante la Comision Nacional de los Derechos Humanos (“CNDH”), la AJF atienden
229 asuntos de los cuales, 39 son quejas, 2 recursos de impugnacion, 23
Recomendaciones, 112 conciliaciones y 53 escritos de quejas por tortura que se
presentaron ante la CNDH, por parte de la Delegacion de la CEAV en Tepic,
Nayarit.

3.- CASOS EN EL MECANISMO PARA LA PROTECCION DE PERSONAS
DEFENSORAS DE DERECHOS HUMANOS Y PERIODISTAS.

Actualmente, la Asesoria Juridica Federal mantiene una colaboracion constante
con el Mecanismo para la Proteccion de Personas Defensoras de Derechos
Humanos y Periodistas de la Secretaria de Gobernacion, ya sea para: (i)
intercambiar informacion; (ii) solicitar la incorporacion de alguna
victima; (iii) implementar alguna de las medidas de proteccion ordenadas por

dicho Mecanismo; y (iv) brindar acompafamiento a las victimas.

De los casos que tramita la Asesoria Juridica Federal, hasta el momento se tienen
identificados 8 que cuentan con medidas de proteccion del Mecanismo antes
citado. De éstos, 4 se registraron como defensores de derechos humanos, 1 como
periodista y 3 fueron solicitudes de informacién que fueron atendidas por las
Delegaciones de la CEAV.

V. ACTIVIDADES EFECTUADAS EN MATERIAS DIVERSAS A LA PENAL.

La AJF debe intervenir en otras materias diversas a la penal cuando lo exijan las
consecuencias de los hechos victimizantes. Asi lo establece el articulo 169
fraccion Il de la Ley General de Victimas que sefiala que el asesor juridico debe

“proporcionar a la victima de forma clara, accesible y detallada la informacion y la
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asesoria legal que requiera, sea esta en materia penal, civil, familiar, laboral y

administrativa” (art.169 fraccion IlI).

En cumplimiento de esta disposicion, durante el afio 2014 los asesores juridicos
participaron en un total de 123 procedimientos civiles, familiares y administrativos.
Las personas en situacion en calidad de victima requieren apoyo en este tipo de
procedimientos por las consecuencias que los hechos que les afectan tienen en su
vida personal y familiar. Basta decir, por poner un ejemplo, que en el caso en la
atencion que estamos dando por los hechos en Iguala de total de 154 personas
gue estamos atendiendo 36 requieren apoyo en los juicios de presuncion de
muerte. Tenemos que decir, sin embargo, que la AJF no cuenta aln con un area
dedicada a coordinar la labor que realizamos en este tipo de asuntos ni asesores
juridicos especializados en estas materias. Los asesores juridicos hacen
esfuerzos extraordinarios para promover y participar en estos procesos

volviéndose, en la practica, abogados en todas las materias.

Para brindar un servicio que pueda cubrir las obligaciones fijadas en la LGV, que
estan en relacion con las necesidades de las personas en situacion de victimas, la
AJF debe tener abogados especialistas en materias diversas a la penal que
brinden atencion afectiva y de calidad a las victimas de delitos ya que muchas de

ellas necesitan apoyo en el tramite de procedimientos en materias diversas.

VI.  ACTIVIDADES DE PROMOCION DE MEDIDAS DE AYUDA, ASISTENCIA
Y ATENCION A FAVOR DE LAS VICTIMAS DE DELITOS.

La AJF debe garantizar la atencién integral a las victimas de los delitos; esto
incluye la promocion de diversas medidas tendientes a hacer efectivos sus
derechos. Asi lo establece el articulo 169 fraccion IV de la Ley General de
Victimas que sefiala como parte de las obligaciones del asesor juridico “informar a
la victima, respecto al sentido y alcance de las medidas de proteccion, ayuda,
asistencia y reparacion integral, y en su caso, tramitarlas ante las autoridades

judiciales y administrativas”.
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Durante el afio de 2014, los asesores juridicos federales del Sector Central y
Delegaciones Regionales, promovieron un total de 1,586 medidas de asistencia y
atencion precisamente para hacer efectivo el derecho de las victimas a una

atencion integral.

No puede dejar de sefialarse que el modelo de asesor juridico que ha configurado
la LGV lo hace director y garante de la atencion integral a favor de las victimas de
delitos. A aquel le compete garantizar los servicios multidisciplinarios que
establece la LGV y que resultan fundamentales para hacer un acompafiamiento
psicosocial a las victimas, implementar la maxima proteccién y prevenir el
fendmeno de la victimizacion secundaria. Por ello, entre otras razones, la AJF es
la Unica institucion establecida en la LGV que debe prestar y garantizar los

servicios de forma permanente y continua.

Dentro de este rubro es menester sefialar que hemos apoyado el traslado de las
personas en situacion de victima a la realizacion de diligencias ministeriales y
procesales como parte de sus derechos de solicitar y recibir ayuda, asistencia y
atencién en forma oportuna, rapida, equitativa, gratuita y efectiva por personal
especializado en atencion al dafio sufrido desde la comision del hecho
victimizante, con independencia del lugar en donde se encuentren. De junio a
diciembre de 2014 efectuamos 193 acuerdos de traslados y en lo que va de 2015
un total de 247.

Cuadro 17
ESTADISTICAS DE TRASLADOS EFECTUADOS ENERO-MAYO 2015
Numero de | Traslados para la | Traslados para | Otros Personas
traslados realizacion de | la atencion de | motivos beneficiadas
efectuados diligencias diligencias
ministeriales judiciales
247 211 3 90 215

VIl.  LINEAMIENTOS PARA LA ATENCION DE CASOS.

En la AJF también hemos comenzado a regular la forma en que atendemos los

casos que conocemos. Los esquemas de seguimiento que habia antes de que
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asumiéramos la Direccion General eran sumamente arcaicos y se basaban en
formatos que no reflejaban situaciones como la pluralidad de servicios de atencion
brindados por cada area, especialmente la juridica. Tampoco consideraban
multiples factores pertinentes para la obtencion de informacién diferenciada de las
victimas, la cual resulta sumamente relevante para cuestiones de transparencia y
para el disefio de programas de atencidén y politicas publicas. Asimismo, los
reportes reflejaban una grave confusién entre casos (hechos victimizantes) y
expedientes (correspondientes a cada victima, siendo que pueden existir varias

victimas respecto de un mismo hecho victimizante).

Durante 2014, para subsanar estas deficiencias, dictamos lineamientos, a las

Delegaciones Regionales y al Sector Central, sobre los siguientes temas:

1) Distincion en los esquemas de atencién psicolédgica a casos heredados de
“Provictima” y a los iniciados a partir de la creacion de la CEAV. Este lineamiento
se fue corrigiendo atendiendo a las observaciones formuladas por la direccion del
area de psicologia, a quien se consultaba recurrentemente para la mejor toma de
decisiones en esta materia.

2) Regularizacién de los expedientes provenientes de la antigua area de
“‘personas desaparecidas”.

3) Protocolo de actuacion ante solicitudes de apoyo para traslados.

4) Vinculacion con otras autoridades y, en particular, con las y los delegados
federales del Gobierno de la Republica.

5) Documentacion de las interacciones con las victimas.

6) Llenado del Formato Unico de Declaracion (FUD) y su remisién al area del
Registro Nacional de Victimas.

7) Interacciones con otras areas de la CEAV para colaboracion, obtencion de
informacion y solucién de problemas administrativos.

8) Elaboracion de oficios de comision.

9) Elaboracion de reportes de actividades y tarjetas informativas.
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10) Esquema para la atencién a las victimas del caso de “La gran familia”. En
particular, se emitieron lineamientos sobre: (i) entrevistas iniciales y atencion de
primer contacto; (ii) llenados de FUD'’s; y (iii) lineamientos bésicos (consensuados
con las areas técnicas) para atencion psicoldgica, juridica, médica y de trabajo
social.

11) Estrategia de litigio administrativo en casos en los cuales se reclamen
violaciones a derechos humanos imputables a personal del IMSS o ISSSTE. Se
envio un ejemplo de demanda de responsabilidad patrimonial, con estandares de
la Corte Interamericana de Derechos Humanos y de la Suprema Corte de Justicia
de la Nacion. En estos casos se invierte la carga de la prueba a las dependencias
estatales, ademas que se pueden obtener medidas de reparacion integral que, por

tanto, no se obtendrian del Fondo.

VIl. LA ASESORIA JURIDICA FEDERAL EN EL SISTEMA PENAL
ACUSATORIO.

Tema de enorme relevancia para la Asesoria Juridica Federal es la entrada en
vigor del sistema penal acusatorio. EI Cdédigo Nacional de Procedimientos
Penales, establece que el asesor juridico es no so6lo un sujeto procesal dentro del
procedimiento penal sino, junto con la victima, parte dentro del mismo y el articulo
17, parrafo tercero, sefiala que las victimas u ofendidos tienen derecho a contar
con un asesor juridico gratuito en cualquier etapa del procedimiento. Con ello se
incorpora una nueva parte procesal en el sistema penal y, por supuesto, se
imponen enormes exigencias al proceso de construccion de la Asesoria Juridica

Federal.

Al respecto, el primer esfuerzo que hemos efectuado ha sido incorporarnos a los
trabajos que realiza la Secretaria Técnica del Consejo de Coordinacién para la
Implementacion del Sistema de Justicia Penal y hacer prioritario para la Comision
Ejecutiva de Atencion a Victimas este tema. La Secretaria Técnica del Consejo de
Coordinacion para la Implementacién del Sistema de Justicia Penal incorporo,

dentro del Grupo de Trabajo en el ambito federal, para acelerar el proceso de
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implementacion de la Reforma Constitucional de Seguridad y Justicia Penal de
junio del 2008 y en todos los Subgrupos de Trabajo que se han creado a la CEAV
el 9 de diciembre de 2013, de conformidad con lo establecido en el Acuerdo
COCO/XI/001/13.

Es de hacer notar que el tema de los derechos de las victimas ha sido asumido
plenamente por el Consejo de Coordinacion para la Implementacion del Sistema
de Justicia Penal quien ha creado un Comité de seguimiento de los planes y
acciones para instrumentar de forma transversal, los Derechos de las Victimas en
el Nuevo Sistema de Justicia Penal de corte Acusatorio. En el Acuerdo
COCO/XI1/007/14, aprobado el 14 de julio de 2014, se acordd que en todas las
acciones a realizar por parte de las instituciones integrantes del Consejo y su
Secretaria Técnica, se consideren planes y acciones para instrumentar, de forma

transversal, los derechos de las victimas en el Nuevo Sistema de Justicia Penal.

En la Comision Ejecutiva de Atencion a Victimas se cre0, el 23 de septiembre de
2014, un Grupo de Trabajo para la Implementacion del Sistema de Justicia Penal
para dar seguimiento a este tema conformado por todas las Direcciones
Generales que lo componen, bajo la coordinacion del Comisionado Adrian Franco
Zevada. Este Grupo de Trabajo tiene entre sus atribuciones mas relevantes las
siguientes:

A) Auxiliar a la Comision Ejecutiva de Atencion a Victimas en la elaboracion de
politicas, programas, protocolos y demas instrumentos y mecanismos para la
Implementaciéon del Sistema de Justicia Penal en el ambito de su
competencia.

B) Coordinar los trabajos de andlisis, evaluacion y seguimiento a los trabajos
necesarios para la implementacion del Sistema de Justicia Penal en
vinculacion con los Comités, Subgrupos de Trabajo y Mesas Tematicas que
coordine el Consejo de Coordinacién para la Implementacion del Sistema de

Justicia Penal y su Secretaria Técnica
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Se ha trabajado arduamente, junto con la Direccion General de Politicas Publicas,
Investigacion y Capacitacion, se ha realizado el perfil del Asesor Juridico, el
Programa de Capacitacion de Asesores Juridicos de Victimas y el Protocolo de la
Asesoria Juridica Federal. Este ultimo documento tiene como objeto brindar al
Asesor Juridico de Victimas una herramienta con la cual pueda desarrollar cada
una de las diversas actividades que tiene dentro del procedimiento penal
acusatorio para garantizar los derechos de la victima u ofendido, en especial los
derechos a la proteccion, la verdad, la justicia y la reparacion integral, asegurando

la objetividad en la investigacion y el debido proceso.

Hemos propuesto la reorganizacion de la Asesoria Juridica Federal y las
Delegaciones de la CEAV basandonos en las funciones que aquella debe cumplir
dentro del sistema acusatorio. Actualmente trabajamos en la realizacion de un
modelo de gestion que permita cumplir con nuestros objetivos con eficiencia y que
incluya mecanismos que hagan posible la articulacion de los procesos juridicos en
que la Asesoria Juridica Federal debe concurrir dentro del Sistema de Justicia

Penal acusatorio.

Debe quedar claro que la Asesoria Juridica Federal requiere de un disefio
organizacional que haga posible el cumplimiento de sus importantes funciones de
atencion integral de las victimas de delitos en el marco del sistema penal
acusatorio, esto es, un disefio que ademas de definir su estructura de operacion y
funcionamiento y los recursos humanos, materiales, financieros y tecnoldgicos que
necesita, le permita interactuar con las otras instancias operadoras del Nuevo
Sistema de Justicia Penal y actuar con independencia operativa, como marca la
LGV.

Dentro del proceso de reforma penal otro tema de la maxima importancia es el de
tecnologias de la informacién. Estas tienen que estar enfocadas a facilitar y hacer
mas eficiente el trabajo de los operadores del Sistema de Justicia Penal, mejorar

la atencion ciudadana, reducir los tiempos y maximizar los resultados con la menor
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cantidad de recursos, es decir, sustituir el uso del papel por el expediente
electronico, crear o fortalecer los enlaces electronicos de comunicacién seguros y

contar con la informacién en tiempo real.

En esta materia la Asesoria Juridica Federal ha participado en las reuniones de
trabajo con la Procuraduria General de la Republica en los que se han
vislumbrado los siguientes acuerdos:

A) La posibilidad de una transferencia de la licencia de uso que utiliza la
Procuraduria General de la Republica a favor de la CEAV;

B) La Procuraduria General de la Republica proporcionara equipo de computo
para los Asesores Juridicos que operen en sus delegaciones en el marco del
NSJP. Dichos equipos estardn configurados con politicas de seguridad
establecidas en cada sede;

C) A través de estos equipos los Asesores Juridicos tendran acceso a la
plataforma de Procuraduria General de la Republica y podran consultar
informacion correspondiente a las victimas, complementar los datos
correspondientes al FUD vy, si fuera el caso, exportar la informacion;

D) La CEAV podra instalar un cliente de VPN (Red Privada Virtual) para
establecer un canal de comunicacién seguro entre la Delegacion y la
Comision Ejecutiva de Atencién a Victima, para el intercambio de

informacion.

Este afio 2015, por primera vez, la Secretaria Técnica del Consejo de
Coordinacion para la Implementacion del Sistema de Justicia Penal incluyé en la
Convocatoria al Proceso de Certificaciéon Docente, el perfil de Asesor Juridico, por
lo que habra capacitadores certificados que preparen a los asesores juridicos a

realizar su labor dentro de los procedimientos penales.

La capacitacion de los Asesores Juridicos Federales en sistema acusatorio es una
prioridad. Al efecto, durante este afio, 15 Asesores Juridicos Federales recibieron
el Curso de Induccién al Sistema Penal Acusatorio impartido por la PGR; 8

Asesores Juridicos Federales cursan el Diplomado en Formacion en torno al
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Nuevo Sistema de Justicia Penal impartido por el Instituto de la Judicatura
Federal; y 11 asistieron al Curso: Formacion de Formadores en Técnicas Basicas
para el Litigio Oral impartido por MSI-USAID y ABA ROLI México. Como resultado
del Convenio de Colaboracion suscrito en el mes de abril entre la SCJIN, PGR,
CJF, IFDP y la CEAV actualmente todos los asesores juridicos del Sector Central

participan en los talleres practicos de simulaciones interinstitucionales.

Asimismo, y con objeto de divulgar el rol procesal del AJ en el sistema acusatorio,
en coordinacion con la Direccion General de Casas de la Cultura Juridica de la
SCJN, organizamos un ciclo de conferencias denominada ‘“La Asesoria Juridica
Federal. Su rol dentro del sistema penal acusatorio”. Al efecto, los Delegados de la
CEAV impartieron, dentro de los meses de octubre a diciembre de 2014,
conferencias en las Casas de la Cultura Juridica de los estados de la Republica

donde hay Delegaciones Regionales.

El Director General de la AJF impartié dentro del periodo que se informa, entre
otras, las siguientes conferencias o platicas para divulgar la funcion de la AJF en
el nuevo sistema penal: “Armonizacion normativa para las entidades federativas”,
en las Mesas de Trabajo organizadas por la Secretaria Técnica del Consejo para
la Implementacién del Sistema de Justicia Penal (SETEC), los dias 10 y 11 de
julio, 7,8,14,15,21, 22, 28 y 29 de agosto y 4,5,11,12,18 y 19 de septiembre de
2014; “Nuevo sistema de justicia penal. Fundamentos, alcances y perspectivas”
en la presentacion del libro del mismo nombre de Gerardo Garcia Silva en el
Instituto Nacional de Ciencias Penales (INACIPE), el 18 de septiembre de 2014;
“La Asesoria Juridica Federal en el nuevo Sistema de Justicia Penal”, en la
Universidad de Matehuala, San Luis Potosi, el 16 de octubre de 2014; “La
CONAGO ante el Sistema de Justicia Penal y la Oralidad”, en el Foro Nacional
organizado por la CONAGO y el Tribunal Superior de Justicia del Distrito Federal
el 3 de noviembre de 2014; “El Asesor Juridico de Victimas en el Cédigo Nacional
de Procedimientos Penales”, dentro de las Ill Jornadas sobre Juicios Orales

organizadas por el Instituto de Investigaciones Juridicas de la UNAM y la Corte
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Interamericana de Derechos Humanos en México, D.F. el 6 de mayo de 2015; v,
“Proteccion a las victimas en el proceso penal y acceso ciudadano a la justicia”,
en el 7°. Foro Nacional sobre Seguridad y Justicia. Reforma al Sistema de Justicia
Penal a un Afo de Vigencia, organizado por Red Nacional de Juicios Orales,
RENACE, México SOS vy otras instituciones el 20 de mayo de 2015.

Todo lo anterior nos ha permitido participar en el proceso de instalacion del
sistema acusatorio a nivel federal en Durango, Puebla, Zacatecas y Yucatan y en
los pilotajes interinstitucionales de casos y talleres de audiencias que se

efectuaron al efecto desde el mes de agosto de 2014.

El 25 de noviembre que entr6 en vigor el nuevo sistema penal a nivel federal,
comisionamos un asesor juridico en Durango y otro en Puebla. En Yucatan, tres
asesores juridicos realizan la representacion de las victimas en juicio. Ellos

aseguran a la victima su derecho a contar con un defensor.

Hay que subrayar que el sistema acusatorio consagrado en el CNPP hace del AJ
un sujeto procesal que debe estar presente en todas las audiencias que se
realizan en los procedimientos penales. Debe haber, por lo tanto, Asesores
Juridicos designados en todos los casos. Sin embargo, hay que decir que la CEAV
no tiene Delegaciones en muchas de las entidades donde se ha instalado e
instalara durante este afio el sistema penal acusatorio ni tenemos equipo

interdisciplinario que atienda de forma integral los asuntos.

Para garantizar la prestacion del servicio, los esfuerzos de la AJF se han centrado
en lograr el apoyo y colaboracion de otras instituciones tal como la Procuraduria
General de la Republica, quien, consciente de la importancia de la presencia de
los asesores juridicos en los procedimientos penales, nos ha brindado espacios en
sus Delegaciones estatales en Durango, Puebla, Yucatan y Zacatecas. Desde ahi
operamos todas nuestras actividades, pero, insisto, seguimos careciendo del

personal y recursos suficientes para realizar nuestras labores.
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El proximo mes de agosto entra en vigor el sistema acusatorio en San Luis Potosi,
Baja California Sur, Guanajuato y Querétaro y tendremos que hacer esfuerzos
para asegurar la presencia de la AJF en los procedimientos penales ya que solo
en Guanajuato la CEAYV tiene presencia institucional. Es preciso dotar de recursos
a la AJF para que pueda cumplir con las exigencias de la implementacion del

sistema penal acusatorio en el pais.

IX. PERSONAL DE LA ASESORIA JURIDICA FEDERAL.

Actualmente la AJF cuenta con 65 asesores juridicos federales: 25 en la Sede
Central del Distrito Federal y el resto en las 15 Delegaciones Regionales.
Prestamos el servicio en toda la Republica aunque no haya representacién de la

CEAV en todas las entidades federativas.

Como puede comprenderse, la carga de trabajo para los asesores juridicos es
agobiante, tenemos, como se sefaldé antes, 6415 expedientes vigentes para 65
asesores juridicos en el pais. Hay Delegaciones, como Tuxtla Gutiérrez, donde
solo hay un asesor juridico, o como Guerrero, Nayarit y Morelos donde tenemos
solo dos asesores juridicos para atender 301, 222 y 259 casos, respectivamente..

Cuadro 18
NUmero de Asesores Juridicos en la Asesoria Juridica Federal

ASESORIA JURIDICA FEDERAL

: NL'JM'ERO DE ASESORES

ADSCRIPCION JURIDICOS FEDERALES
Oficinas Centrales 25
Delegacion Guerrero 2
Delegacion Ciudad Juérez, Chihuahua 3
Delegacion Cuernavaca, Morelos 2
Delegacion Guadalajara, Jalisco 3
Delegacion Guanajuato, Guanajuato 2
Delegacion Mazatlan, Sinaloa 3
Delegacion Mérida, Yucatén 3
Delegacion Monterrey, Nuevo Ledn 3
Delegacion Morelia 3
Delegacion Tapachula, Chiapas 3
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Delegacion Tepic, Nayarit

Delegacion Tijuana, Baja California

Delegacion Torredn, Coahuila

Delegacion Tuxtla

W [k (01 W N

Delegacion Veracruz

TOTAL 65

Fuente. Archivo de la Asesoria Juridica Federal.

Hay que recordar, que la LGV dispone, en su articulo 167 fraccion IV, que la AJF
debe designar por cada Unidad Investigadora del Ministerio Publico de la
Federacion, Tribunal de Circuito, Juzgado Federal que conozca de materia penal y
Visitaduria de la Comision Nacional de los Derechos Humanos, cuando menos a
un asesor juridico de las victimas y al personal de auxilio necesario, siendo hasta
el momento, esta norma inoperante en virtud de la carencia de personal de la AJF.
Asimismo, la propia LGV ordena que, ademas de asesores juridicos, la AJF
cuente con peritos y profesionistas de diversas disciplinas que se requieran para la
defensa de los derechos de las victimas (art.166) mismos que actualmente no
tenemos y que en virtud de diversos requerimientos jurisdiccionales se hacen

necesarios.

Hay que decir, también, que las actuales condiciones laborales de los asesores
juridicos no se corresponden con la dignidad de sus funciones (ganan cuatro
veces menos que un defensor publico federal, ni se compaginan con el esfuerzo
que se realizan en la atenciébn de casos). Asi, en este afio contabilizamos x
acciones desarrolladas por los asesores juridicos dentro de las averiguaciones

previas, carpetas de investigacion y procesos de que conocen.

Cuadro 19
Actividades efectuadas por los Asesores Juridicos Federales (Sector Central).
ACTIVIDADES PERIODO
2014 2015 ACUMULADO
No 01/01/2015 al 18 de
_ DILIGENCIAS —arAL (unio 2014-2015
AVERIGUACIONES PREVIAS INICIADAS A FAVOR DE LA 3

1 | VICTIMA 17 20
2_| AVERIGUACIONES PREVIAS CONSIGNADAS 1 74 75
3 | ACOMPANAMIENTOS 758 449 1207
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4 | AUDIENCIAS ASISTIDAS 784 682 1466
5 | COMUNICACIONES A DISTANCIA 3766 2649 6415
6 | NOTIFICACIONES RECIBIDAS 627 1295 1922
7 | PROMOCIONES ELABORADAS 396 456 852
8 | REUNIONES CON LA VICTIMA 607 724 1331
9 | REUNIONES CON AUTORIDADES 1314 434 1748
10 | SEGUIMIENTOS 2358 1569 3927
11 | VINCULACION INTERINSTITUCIONAL 151 57 208
12 | REQUERIMIENTOS JURISDICCIONLES RECIBIDOS 317 85 402
13 | DESIGNACION DE ASESORES JURIDICOS 233 157 390
14 | COMPARECENCIAS ACEPTAR Y PROTESTAR EL CARGO 489 114 603
15 | RECURSOS DE INCONFORMIDAD 24 3 27
DETERMINACIO FAVORABLES EN RECURSOS DE 27
16 | INCONFORMIDAD 2 29
17 | MEDIDAS DE PROTECC SOLICIT 32 9 41
18 | INCIDENTES PRESENTADOS EN 1A INSTANCIA 26 0 26
19 | RES FAV EN INCID PRESENTADOS 19 1 20
20 | RECURSOS DE REVOCACION EN PROCEDIMIENTO 6 2 8
21 | RESOL FAV EN REC REVOCACION 2 1 3
22 | SENTENCIAS FAV 1a INSTANCIA 11 10 21
23 | RECURSOS DE APELACION PRESENTADOS 0 5 5
SENT ENCIAS FAVORABLES EN RECURSOS DE 1
24 | APELACION 13 14
25 | AMPAROS ELABORADOS 17 7 24
26 | SENTENCIAS FAVORABLES EN AMPAROS PRESENTADOS 8 3 11
27 | AMPAROS ASISTIDOS COMO 3er INTERESADO 15 12 27
SENTENCIAS FAVORABLES EN AMPAROS COMO 3ro 1
28 | INTERESADO 6 7
29 | RECURSOS DE REVISION ELABORADOS 0 8 8
30 | SENTENCIAS FAVORABLES EN RECURSOS DE REVISION 1 2 3
32 | ASESORIAS JURIDICAS DIVERSAS 304 10 314
33 | ASUNTOS CONCLUIDOS 0 4 4
TOTAL 12298 8860 21158

Es urgente considerar las circunstancias anteriores. Resulta insuficiente la actual
estructura de personal de la AJF para prestar con calidad el servicio a las victimas
de delitos. Esto se comprende si se conoce el niumero de asuntos en los que
actualmente intervenimos y si consideramos el nimero de casos que hemos

proyectado conoceremos este afo y los que siguen.

X. CAPACITACION DEL PERSONAL DE LA ASESORIA JURIDICA
FEDERAL.

La capacitacion de los servidores publicos de la AJF es fundamental, a fin de que
estén actualizados y especializados en las materias que se requieran para brindar
una atencion integral y de calidad a las victimas de delitos, con perspectiva de

género y derechos humanos.
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Por ello, durante este afio de actividades nos avocamos a dar capacitacion en

derecho penal, procesal penal, constitucional y derechos humanos. Han recibido

capacitacion todos los asesores juridicos del pais de todas las Delegaciones.

Efectuamos 91 cursos destacandose los relacionados con el nuevo Sistema Penal

Acusatorio y derechos humanos (Cuadro 6). Para efectuar esto nos hemos

vinculado con instituciones como el INACIPE, la PGR, los érganos locales de

procuracion y administracion de justicia y con organizaciones como MSI-USAID y

las Barras de Abogados.

Cuadro 20
Servidores Publicos de la Asesoria Juridica Federal que recibieron capacitacion
(2014)
SEDE Capacitacion
Numero de servidores publicos Numero de cursos en
capacitados gue participo el
personal
Oficinas Centrales 21 10
Tijuana, Baja California 2 3
Ciudad Juéarez, Chihuahua 3 2
Torredn, Coahuila 6 4
Guanajuato, Guanajuato 6 2
Acapulco, Guerrero 7 4
Guadalajara, Jalisco 8 6
Morelia, Michoacan 4 1
Cuernavaca, Morelos 10 4
Tepic, Nayarit 6 11
Monterrey, Nuevo Ledn 5 1
Mazatlan, Sinaloa 6 6
Tapachula, Chiapas 9 12
Tuxtla Gutiérrez, Chiapas 3 3
Veracruz, Veracruz 6 5
Mérida, Yucatan 4 17
Total 106 91
Fuente. Archivo interno de la CEAV Delegaciones y oficinas centrales.
Cuadro 21
Cursos en la Asesoria Juridica Federal (2014-2105)

DELEGACION REGIONAL CURSOS

. El nuevo Sistema Penal Acusatorio. PGR

. Curso en Linea Sistema Penal Acusatorio. SETEC

o Formacion de Formadores en Técnicas Basicas para el Litigio

Oficinas Centrales Oral penal.

. Curso sobre Elementos Tebrico- Practicos para Juzgar Sobre

Perspectiva de Género.

o Ley General de Victimas. Analisis y Perspectivas.
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Sistema Nacional de Atencién a Victimas

Nuevo Sistema de Justicia Penal.

Derechos Humanos

Asesoria Juridica a Victimas.

El Asesor Juridico de la Victima en el Sistema Penal
Acusatorio.

Tijuana, Baja California

. Nuevo Sistema de Justicia Penal Acusatorio
Taller de Induccion a la Atencion Psicosocial
. VI Jornada de Actualizaciéon en Derecho de Familia

Ciudad Juarez, Chihuahua

La Nueva Ley de Amparo

° Nuevo Sistema de Justicia Penal Acusatorio
° Nueva Ley de Declaracién de Ausencia por Desaparicién de
Personas

Torredén, Coahuila . Taller de Induccién a la Atencién Psicosocial
° Nuevo Sistema de Justicia Penal Acusatorio
° Diplomado en Criminalistica

. . Taller de Induccién a la Atencidn Psicosocial
Guanajuato, Guanajuato . . .

. Nuevo Sistema de Justicia Penal Acusatorio
. Taller de Induccién a la Atencion Psicosocial
° Nuevo Sistema de Justicia Penal Acusatorio
) Primer Foro Nacional para la Elaboracion del Modelo de

Acapulco, Guerrero

Atencion Integral en Salud, con enfoque Psicosocial, de Educacion y
Asistencia Social.
° Curso Interdisciplinario

Guadalajara, Jalisco

Sensibilizacién con Perspectiva de Género

Taller de Induccidn a la Atencién Psicosocial

Congreso Internacional de Avances en Medicina
Primer foro Nacional para la elaboracién del Modelo de
Atencion Integral en Salud

° Decimas Jornadas: Red Latinoamericana de Escuelas
Sistémicas
° Nuevo Sistema de Justicia Penal Acusatorio
Morelia, Michoacan ° Nuevo Sistema de Justicia Penal Acusatorio
. Diplomado en Acompafiamiento Psicosocial a Victimas de
violencia.
. Diplomado en Derechos Humanos
Cuernavaca, Morelos ., .. , . _
. Formacion de Formadores en Técnicas Basicas para el Litigio
Oral Penal.
° Nuevo Sistema de Justicia Penal
. Efectos Psicolégicos en Menores durante un Proceso Legal.
. De la Alienacién parental a los efectos .latrogénicos producto
del Juicio.
Tepic, Nayarit . La Simulacion d_e dafio Fisico_o Men_tal _
' ° Taller de Induccién a la Atencion Psicosocial de Personas

Desaparecidas.
o Seminario Medios Alternativos de Solucién de Conflictos.
° Nuevo Sistema de Justicia Penal

Monterrey, Nuevo Le6n | e Nuevo Sistema de Justicia Penal Acusatorio
° Nuevo Sistema de Justicia Penal Acusatorio

Mazatlan, Sinaloa . IV Foro Regional sobre la Implementacion del Codigo
Nacional de Procedimientos Penales.
Tapachula, Chiapas o Conversatorio sobre poblacién LGBTTI y Migracion.
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o Primer Foro Nacional para la Elaboracion de Modelos de
Atencion Integral en salud con Enfoque Psicosocial, Educaciéon y
Asistencia Social.
° Tercer Foro Fronterizo Tapachula — San Marcos sobre
Migracion.
. Derechos y Obligaciones de Trabajadores y Empresarios de
la Industria del Espectaculo y Entretenimiento.
o Taller Impacto de la Nueva Ley de Migracion y su Reglamento
en la Poblacién Migrante establecida en el Soconusco.
o Nuevo Sistema de Justicia Penal Acusatorio
. Perspectiva de Género.
. Mujeres en las Migraciones Transformadoras del Mundo.
° Encuentro Internacional de Ponentes en Ciencias Penales y
Criminalistica.
o Primeros Auxilios Psicologicos.
. Conferencia del Dia Mundial de la Prevencién del Suicidio.
° Las Etapas del Cédigo Nacional de Procedimientos Penales.
. Atencién Psicosocial Brindada a Familiares de Personas
Tuxtla Gutiérrez, Chiapas | Desaparecidas.
. Nuevo Sistema de Justicia Penal Acusatorio
) Sistema Procesal Acusatorio y Oral: Bases y Principios.
. Nuevo Sistema de Justicia Penal Acusatorio
Veracruz, Veracruz . Principios del Sistema de Justicia Penal

) Etapas del Procedimiento Penal Acusatorio y salidas Alternas.
. Derechos Humanos
. Una Respuesta a la Violencia contra las Mujeres La
Convencioén de Belém do Para.
. Geénero, Salud y Orientacion Sexual en el Marco de los
Derechos Humanos.
. Habilidades Psicolégicas Forenses en Juicios Orales
. Feria Internacional de la Lectura Yucatéan.
o Introspeccion a la Intervencion del Trabajo Social en Yucatan

Mérida, Yucatan D Primer Foro Nacional para la Elaboracion del Modelo de
Atencion Integral en Salud con Enfoque Psicosocial, de Educacién y
Asistencia Social.
. El Interés Superior del Menor.
. Dominio del Hecho.
. Parte Especial del Derecho Penal.
. Seminario Tedrico-Practico de Audiencias en el Sistema de
Justicia Penal Acusatorio y Oral.

Fuente. Archivo interno de la CEAV Delegaciones y oficinas centrales

El Director General de la AJF durante este periodo imparti6 las siguientes
conferencias con el objeto de difundir las labores que se realizan en la
Dependencia: “Derechos de la infancia en la imparticion de justicia: Analisis del
Protocolo de actuacion para quienes imparten justicia en casos que involucren
nifias, nifios y adolescentes”, organizada por el Instituto de la Judicatura Federal el
10 de julio de 2014; “La Asesoria Juridica Federal en la Ley General de Victimas”,

en la Semana Juridica y Cultural del Poder Judicial del Estado de Yucatan el 10 de
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septiembre de 2014; “La Asesoria Juridica Federal a Victimas”, impartida en la
Universidad Latina, dentro de la Séptima Semana Juridica del Campus Roma el
15 de noviembre de 2014; vy, “La reforma constitucional de derechos humanos de
2011 y la atencién a victimas”, impartida en el Foro: “Dialogos por los Derechos
Humanos: Retos y Prospectiva a cuatro afos de la Reforma Constitucional”,

organizada por la Secretaria de Gobernacion el 16 de junio de 2015.

XI. LA JUNTA DIRECTIVA DE LA ASESORIA JURIDICA FEDERAL.

Con la finalidad de asegurar la autonomia técnica y operativa de la Asesoria
Juridica Federal, el legislador nacional cred la Junta Directiva de la Asesoria
Juridica Federal, cuerpo colegiado que actia como ente rector de las politicas
publicas que esta institucion desarrolla. Sus facultades, por consecuencia, son de
enorme relevancia para el funcionamiento de la Asesoria Juridica Federal. Entre

ellas, el articulo 177 de la Ley General de Victimas, sefiala las siguientes:

1.- Fijar la politica y las acciones relacionadas con la Asesoria Juridica de las
Victimas;

2.- Promover que las instituciones, organismos y asociaciones publicas y privadas
contribuyan a la elevacion del nivel profesional de los asesores juridicos;

3.- Promover la realizacién de estudios tendientes a perfeccionar el servicio de
Asesoria Juridica Federal;

4.- Impulsar la celebracion de convenios con los distintos sectores sociales y
organismos publicos y privados, en temas como capacitacion y apoyo;

5.- Aprobar los lineamientos para la seleccién, ingreso y promocion de los
asesores juridicos de atencion a victimas;

6.- Aprobar las bases generales de organizacién y funcionamiento de la Asesoria
Juridica Federal;

7.- Aprobar la propuesta de anteproyecto de presupuesto que se someta a la
consideracion de la Comisién Ejecutiva;

8.- Aprobar los lineamientos generales para la contratacion de peritos vy

especialistas en diversas areas del conocimiento en que se requieran;
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9.- Aprobar el Plan Anual de Capacitacion y Estimulos de la Asesoria Juridica
Federal.
10.- Examinar y aprobar los informes periédicos que someta a su consideracion el

Director General.

La Junta Directiva fue instalada el 6 de febrero de 2015 y a la fecha se han
realizado dos sesiones ordinarias, en las cuales se han desahogado y acordado,
entre otros, los siguientes puntos:

1. Designacion del Secretario Técnico de la Junta Directiva, quien llevara el
control y seguimiento de los acuerdos a los que llegue este cuerpo colegiado.

2. Aprobacion del Informe Trimestral del 2015 de las actividades que hasta esa
fecha ha realizado la Asesoria Juridica Federal.

3.  Se han discutido los avances que algunos documentos que actualmente se
elaboran tales como el Programa Anual de Capacitacién de la Asesoria Juridica y

el Protocolo para la atencion a personas con discapacidad.

Asimismo, se realizd una sesion extraordinaria el dia 15 de abril del afio en curso,
a fin de poner a consideracion las Reglas Internas de Funcionamiento de la Junta
Directiva, mismas que tienen como objetivo establecer la organizacion y
funcionamiento de la misma. Es menester sefialar que con dicha reglas de
operacion, se dota a la Junta Directiva de la normatividad interna necesaria para
que sus decisiones tengan el respaldo legal suficiente y puedan ser

implementados a nivel nacional.

La Junta Directiva tiene ante si retos mayusculos pues es, dentro del disefio
organico de la Institucion, el 6rgano que fija las directrices y politicas de
funcionamiento de la AJF. La propia LGV sefala por lo menos cinco acciones
prioritarias que los integrantes de la Junta Directiva deben efectuar en los

préximos meses:
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1.- Las Bases Generales de Organizacion y Funcionamiento de la AJF, que
precisamente nos permitan organizar el funcionamiento de la AJF y los servicios
gue tiene a su cargo. Hay algunas lineas en torno a este tema que estan fijados en
la Ley y el Reglamento como, por ejemplo, las establecidas en el articulo 167
fraccion Il donde se sefiala que el servicio debe prestarse adecuadamente en
materia penal, civil, familiar, laboral, administrativa y de derechos humanos.

2.- El Plan Anual de Capacitacion de la AJF, que considere todos los aspectos y
temas que los asesores juridicos federales deben conocer para atender los casos
de que conocen de forma integral. Nuestro servicio abarca conocimientos juridicos
pero también psicosociales y todo ello debe estar incluido en el Plan Anual de
Capacitacion.

3.- Dictar las Bases del Servicio Civil de Carrera de los Asesores Juridicos
Federales que comprenda la seleccién, ingreso, adscripcién, permanencia,
promocion, estimulos y sanciones. Tenemos que hacer que todos los asesores
juridicos del pais sean nombrados por procesos de seleccion que garanticen
conocimientos suficientes. Exdmenes de ingreso y oposicién. El reto sera que en
breve tengamos los primeros asesores juridicos nombrados mediante concursos
de oposicion. Asimismo, darles garantias de estabilidad en sus puestos y salarios
dignos.

4.- Los Lineamientos generales para la contratacion de peritos y especialistas en
diversas é&reas del conocimiento. Ahora cada vez con mayor frecuencia los
organos jurisdiccionales nos piden el nombramiento de peritos para realizar
diversos dictdimenes y a la fecha no contamos con ellos.

5.- Aprobar la propuesta de anteproyecto de presupuesto de la AJF que considere

todas las necesidades de la misma.

XIl.  VISITAS DE TRABAJO A DELEGACIONES REGIONALES Y ENTIDADES
FEDERATIVAS.

Con el objeto de verificar las actividades que se efectian en las Delegaciones
Regionales, el Director General de la AJF durante el periodo que se informa
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efectud visitas a las Delegaciones de Veracruz, Jalisco, Guerrero, Morelos,
Yucatan, Nayarit, Coahuila y Tuxtla Gutiérrez. Asimismo, se reuni6 con diversas

autoridades de estos estados de San Luis Potosi, Durango, Puebla y Querétaro.

En cada una de estas visitas se han realizado reuniones de trabajo con los
Delegados de la PGR, presidentes de los Tribunales Superiores de Justicia,
Procuradores de Justicia y autoridades del ambito de la seguridad publica.
Particularmente, se ha estrechado la colaboracion con autoridades que atienden a

victimas de delitos.

Xlll. RESPUESTAS A SOLICITUDES DE INFORMACION.

Es menester sefalar que se ha dado puntual respuesta a las solicitudes de
informacion que se nos han presentado ya que entendemos que la ciudadania
tiene el derecho de recibir la informacion que requiera sobre el funcionamiento de
las instituciones. En este periodo hemos atendido 34 solicitudes de informacion,

20 de ellas en 2014 y 14 de enero a mayo de 2015.

47



