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CONVENIO ESPECIFICO DE COORDINACION PARA EL
INTERCAMBIO DE SERVICIOS, QUE CELEBRAN EL ORGANISMO
PUBLICO DESCENTRALIZADO DE LA ADMINISTRACION PUBLICA
DENOMINADO “SERVICIOS DE SALUD DE YUCATAN” A TRAVES DEL
HOSPITAL GENERAL DR. AGUSTIN O’'HORAN DE LOS SERVICIOS DE SALUD
DE YUCATAN, A QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE DENOMINARA “LA
ENTIDAD”, REPRESENTADO EN ESTE ACTO POR EL DOCTOR JORGE
EDUARDO MENDOZA MEZQUITA, EN SU CARACTER DE SECRETARIO DE
SALUD Y DIRECTOR GENERAL DE LOS SERVICIOS DE SALUD DE YUCATAN,
HEYDI DE LOURDES RIO HOYOS, DIRECTORA GENERAL DEL REGIMEN
ESTATAL DE PROTECCION SOCIAL EN SALUD DE YUCATAN Y EL DOCTOR
CARLOS ESPADAS VILLAJUANA, EN SU CARACTER DE DIRECTOR DEL
HOSPITAL GENERAL DR. AGUSTIN O’HORAN DE LOS SERVICIOS DE SALUD
DE YUCATAN Y EL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL,
REPRESENTADO POR EL DOCTOR LUIS FERNANDO AGUILAR
CASTILLEJOS, EN SU CARACTER DE DIRECTOR DE LA UNIDAD
MEDICA DE ALTA ESPECIALIDAD HOSPITAL DE ESPECIALIDADES
DEL CENTRO MEDICO NACIONAL “IGNACIO GARCIA TELLEZ”, EN
MERIDA, YUCATAN, A QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE DENOMINARA
COMO “EL IMSS”, Y EL EJECUTIVO FEDERAL, POR CONDUCTO DE
LA SECRETARIA DE SALUD, A TRAVES DE LA SUBSECRETARIA DE
INTEGRACION Y DESARROLLO DEL SECTOR SALUD Y DE LA
COMISION NACIONAL DE PROTECCION SOCIAL EN SALUD,
ACTUANDO POR MEDIO DE SUS RESPECTIVOS TITULARES, DR.
JOSE MELJEM MOCTEZUMA Y MTRO. ANTONIO CHEMOR RUIZ, A
QUIENES EN LO SUCESIVO SE LES DENOMINARA COMO “LA
SECRETARIA”, LAS QUE ACTUANDO DE MANERA CONJUNTA SE
LES DENOMINARA COMO “LAS PARTES”, AL TENOR DE LOS
SIGUIENTES ANTECEDENTES, DECLARACIONES Y CLAUSULAS:
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ANTECEDENTES

I. El Plan Nacional de Desarrollo 2013-2018, en la meta nacional México
Incluyente, establece que para garantizar el ejercicio efectivo de los
derechos sociales de todos los mexicanos, es necesario ir mas alla del
asistencialismo y conectar el capital humano con las oportunidades que
genera la economia en el marco de una nueva productividad, social, que
disminuya las brechas de desigualdad y que promueva la
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participacion social en las politicas publicas como factor de cohesién y
ciudadania.

Para ello, la presente Administracion ha venido poniendo especial énfasis
en proveer una red de proteccién social que garantice el acceso al
derecho a la salud a todos los mexicanos y evite que problemas
inesperados de salud o movimientos de la economia, sean un factor
determinante en su desarrollo, es decir, en materia de salubridad, el
objetivo es asegurar el acceso a los servicios de salud para llevar a la
practica el derecho constitucional de proteccion a la salud.

Il. El Programa Sectorial de Salud 2013-2018, establece como parte de
sus objetivos, estrategias y lineas de accion, el asegurar el acceso
efectivo a servicios de salud con calidad, mediante la utilizaciéon de todos
los recursos al alcance del Estado para que la poblacion acceda a una
atencion integral con calidad técnica e interpersonal, que permita
responder a sus necesidades.

lll. Conforme a lo anterior, con fecha 2 del mes de marzo de dos mil
diecisiete, los titulares de “EL IMSS”, el Instituto de Seguridad y Servicios
Sociales de los Trabajadores del Estado, en adelante “EL ISSSTE” y “LA
SECRETARIA” suscribieron el “Acuerdo General de Coordinacion para el
Intercambio de Servicios”, en adelante “ACUERDO GENERAL”, con el
objeto de fijar los lineamientos para el intercambio o la prestacién
unilateral de Servicios de Atencion Médica entre las unidades médicas de
“EL IMSS”, “EL ISSSTE” y “LA SECRETARIA” y demas instituciones
publicas del Sistema Nacional de Salud, una vez que se adhieran al
mismo, para garantizar a la poblacion el acceso efectivo, la calidad y
oportunidad de los servicios de salud.
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I. “LA ENTIDAD” DECLARA QUE:

e Jod topeg

1.1. Que es un organismo Publico Descentralizado de la Administracion
Publica Estatal denominado “Servicios de Salud de Yucatan’, con
personalidad juridica y patrimonio propio, el cual fue creado mediante
el Decreto No. 73 expedido por el Gobernador del Estado de Yucatan
publicado el 13 de diciembre de 1996 en el Diario Oficia
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del Estado de Yucatan y reformado mediante la expedicion del Decreto
No. 53 expedido por el Gobernador del Estado de Yucatan, publicado
el dia 08 de abril de 2013.

I.2. Que el Dr. Jorge Eduardo Mendoza Mézquita, en su caracter de
Secretario de Salud y Director General de los Servicios de Salud de
Yucatan, asiste a la suscripcion del presente Convenio, de conformidad
con los articulos 22 fraccion VI, 23, 24, 27 fraccion |V, 35, 48, 49, 66,
71y 76 del Codigo de la Administracion Publica de Yucatany, 9 y 10
fraccion VII, del Decreto No. 73, publicado el 13 diciembre de 1996, en
el Diario Oficial del Gobierno del Estado de Yucatan, reformado
mediante la expedicion del Decreto No. 53 expedido por el Gobernador
del Estado de Yucatan, publicado el dia 08 de abril de 2013, cargo que
quedd debidamente acreditado mediante nombramiento expedido a su
favor por el C. Lic. Rolando Rodrigo Zapata Bello, Gobernador del
Estado de Yucatan, de fecha 1° de enero de 2013.

.3. La Ley General de Salud establece que con el propoésito de
complemento y apoyo reciproco, se delimitaran los universos de
usuarios y las instituciones de salud que podran llevar a cabo acciones
de subrogacién de servicios, la concertacion de acciones ante la
Secretaria de Salud y los sectores social y privado, se realizaran
mediante convenios y contratos de conformidad con los articulos 30, 38
fraccion lll, 42 y 73 de la Ley de Salud del Estado de Yucatan.
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l.4. La Ley General de Salud establece que es materia de salubridad
general, la atencién médica preferentemente en conjunto de servicios
que proporcionen al individuo para proteger, promover y restaurar su
salud, asi como que las actividades de atencién meédica son
preventivas, curativas y de rehabilitacion de conformidad con los
articulos 3 fraccion Il, 32 y 33 de la Ley referida.
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I.6. Tiene por objeto realizar todas aquellas acciones tendientes a
garantizar el derecho a la proteccion de la salud de los habitantes del
Estado, asi mismo se encarga de conocer y aplicar las normas
generales en materia de salud, tanto estatal y nacional, asi como
considerar las internacionales a fin de proponer adecuaciones\a la
normatividad estatal y esquemas que logren su correcto cumplimiento.
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I.6. Es un Organismo Publico Descentralizado de la Administracion
Publica Estatal denominado “Régimen Estatal de Proteccion Social
en Salud de Yucatan”, con personalidad juridica y patrimonio propio,
sectorizado a la Secretaria de Salud, el cual se regula mediante el
Decreto No. 301/2015, expedido por el Gobernador del Estado de
Yucatan, publicado el 9 de septiembre de 2015 en el Diario Oficial del
Gobierno del Estado de Yucatan.

I.7. Tiene por objeto contribuir a mejorar la calidad de vida de la
poblacion, a través de la operacion del Sistema de Proteccion Social
en Salud.

I.8. La C. Heydi de Lourdes Rio Hoyos, Directora General del Régimen
Estatal de Proteccion Social en Salud de Yucatan, asiste a la
suscripcion del presente instrumento, de conformidad con los
articulos 48, 49, 66, 71, 75 y 76 del Codigo de la Administracion
Publica de Yucatan, y 5 fraccion I, 15 y 17 fracciones I, 1lI, IX y XlII
del Decreto No. 301/2015, publicado el 9 de septiembre de 2015, en
el Diario Oficial del Gobierno del Estado de Yucatan, por medio del
cual, se regula el Organismo Publico Descentralizado de la
Administracion Publica Estatal denominado Régimen Estatal de
Proteccion Social en Salud de Yucatan; y acredita su cargo con el
nombramiento expedido a su favor, por el C. Lic. Rolando Rodrigo
Zapata Bello, Gobernador Constitucional del Estado de Yucatan, de
fecha 8 de octubre de 2015.

DIXAW

I.9. Cuenta con el Registro Federal de Contribuyentes REP150910JM1 y
tiene su domicilio legal en la Calle 66 numero 455 entre calle 53 y 55,
Colonia Centro, C.P. 97000, de la Ciudad de Mérida, Yucatan.
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1.10. Tiene por objeto prestar servicios de salud a poblacion abierta del
Estado de Yucatan en cumplimiento de lo dispuesto por las leyes
General y Estatal de Salud, y cuenta con el Registro Federal

\ Contribuyentes: SSY9612135Q6.
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I.11. Para todos los efectos legales relacionados con este Convenio
Especifico, sefala como su domicilio el ubicado en el predio marcado
con el numero 463 de la calle 72 entre 53 y 55, Col. Centro, Cédigo
Postal 97000, en la Ciudad de Mérida, Yucatan.

I.12. EI Hospital General Agustin O'Horan, depende administrativa vy
financieramente de los Servicios de Salud de Yucatan, el cual presta
servicios de atenciéon meédica y hospitalaria.

1.13. Dicho hospital tiene por objeto realizar todas aquellas acciones
tendientes a garantizar el derecho a la proteccién de la salud de los
habitantes del Estado, asi mismo se encargan de conocer y aplicar las
normas generales en materia de salud, tanto Estatal y Nacional, asi
como considerar las internacionales a fin de proponer adecuaciones a
la normatividad Estatal y esquemas que logren su correcto
cumplimiento y proporcionar atencion medico quirirgica general y/o
especializada.

1.14. El Hospital General Agustin O’Horan, como parte del Sistema Nacional
de Salud a través de sus recursos humanos cumple los Programas y
Politicas Nacionales en Salud.
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1.15. Que cuenta con las licencias que amparan su legal funcionamiento,
expedidas por las instancias correspondientes, y que cumple con los
requisitos establecidos en la Ley General de Salud, las Normas
Oficiales Mexicanas y demas disposiciones aplicables en la materia
para el otorgamiento de los servicios medicos, objeto del presente
instrumento.
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I.16. Que el Doctor Carlos Enrique Espadas Villajuana, Director del Hospital
General “Dr. Agustin O'Horan”, asiste a la subscripcion del presente
Convenio Especifico de conformidad con los articulos 45, 47 fraccion ||
y 51 fracciones |, Il, lll y IV del Estatuto Organico de los Servicios d
Salud de Yucatan.
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I.1. Es un organismo descentralizado de la Administracién Publica
Federal, con personalidad juridica y patrimonio propios, que tiene a
su cargo la organizacion y administracion del Seguro Social,
instrumento basico de la seguridad social, establecido como un
servicio publico de caracter nacional, en términos de lo dispuesto por
los articulos 4 y 5 de la Ley del Seguro Social, y cuenta con
facultades para celebrar este tipo de convenios de conformidad con
lo establecido en los articulos 89, fraccion IV y 251, fracciones IV y
XXXII de la Ley del Seguro Social.

I.2. EI Dr. Luis Fernando Aguilar Castillejos, en su caracter de Director de |a
Unidad Meédica de Alta Especialidad Hospital de Especialidades del
Centro Medico Nacional “Ignacio Garcia Téllez” en Mérida, Yucatan,
cuenta con las facultades suficientes para celebrar el presente
instrumento juridico, de conformidad con lo establecido en los articulos
251-A, de la Ley del Seguro Social; 2, fraccion IV, inciso b), 146 y 148,
fracciones | y XXI, del Reglamento Interior del Instituto Mexicano del
Seguro Social; acredita su personalidad mediante el testimonio de la
escritura publica numero ciento veintiiin mil seiscientos once de fecha
22 de julio del afo 2014, otorgada ante la fe del titular de la notaria
numero Doscientos cuarenta y ocho del Distrito Federal licenciado
Eduardo Francisco Garcia Villegas Sanchez Cordero, actuando como
suplente en el protocolo de la Notaria Publica numero quince de la
Ciudad de Mexico, de la que es titular el Doctor Eduardo Garcia
Villegas; el cual qued6 debidamente inscrito en el Registro Publico de
Organismos Descentralizados bajo el folio niumero 97-7-01082014-
175538 de fecha 01 de agosto de 2014, en cumplimiento a lo ordenado
en el articulo 25, fraccion Ill, de la Ley Federal de Entidades
Paraestatales.
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I.3. Cuenta con Registro Federal de Contribuyentes nimero IMS-421231-
145.
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I1.4. Para todos los efectos legales relacionados con este convenio sefiala
como su domicilio el ubicado en calle 41 nimero 439 x 34 Colonlal
Industrial, cédigo postal 97150 de la Ciudad de Mérida, Yucatan.
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lil. “LA SECRETARIA” DECLARA QUE:

l11.1. De conformidad con los articulos 10, 20, fraccién | y 26, de la Ley
Organica de la Administracion Publica Federal, es una dependencia
de la Administracion Publica Federal, a la cual, conforme a lo
dispuesto por los articulos 39, fraccion I, del ordenamiento legal
antes citado, y 30, fracciéon X, 70, 77 bis 2, parrafo segundo, asi
como 77 bis 5, inciso A, de la Ley General de Salud, le corresponde,
entre otras atribuciones, las relativas a establecer y conducir la
politica nacional en materia de servicios médicos y salubridad, asi
como coordinar el Sistema Nacional de Salud y las acciones de
proteccion social en salud, que lleven a cabo los Regimenes
Estatales de Proteccion Social en Salud.

lll.2. El Dr. José Meljem Moctezuma, fue designado Subsecretario de
Integracion y Desarrollo del Sector Salud, por el Presidente de los
Estados Unidos Mexicanos, Lic. Enrique Pefia Nieto, segin consta
en el nombramiento expedido en fecha 1 de abril de 2016, por lo que
cuenta con atribuciones juridicas para celebrar el presente Convenio,
de conformidad con lo dispuesto en los articulos 2, apartado A,
fraccion [, 8, fraccion XVI y 9 del Reglamento Interior de la Secretaria
de Salud.
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ll1.3. El Mtro. Antonio Chemor Ruiz, fue designado Comisionado Nacional
de Proteccion Social en Salud por el Presidente de los Estados
Unidos Mexicanos, Lic. Enrique Pefa Nieto, segiun consta en el
nombramiento expedido en fecha 16 de septiembre de 2017, por lo
que cuenta con atribuciones juridicas para celebrar el presente
Convenio, de conformidad con lo dispuesto en los articulos 38,
fraccion V, del Reglamento Interior de la Secretaria de Salud, asi
como 4, fraccion lll, y 6, fraccion |, del Reglamento Interno de la
Comision Nacional de Proteccién Social en Salud.
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lll.4. Su clave de Registro Federal de Contribuyentes es SSA630502CU1.
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lll.5. Para los fines y efectos legales de este Convenio, sefiala como su
domicilio el ubicado en calle Lieja nimero 7, primer piso, Colonia
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Juarez, Delegacion Cuauhtémoc, Codigo Postal 06600, en la Ciudad
de México.

IV. “LAS PARTES” DECLARAN QUE:

IV.1. Es su voluntad colaborar institucionalmente de la forma mas amplia
y respetuosa para el cumplimiento y desarrollo de las actividades
consideradas en el presente Convenio.

IV.2. Mediante la suscripcion del presente instrumento materializan sus
esfuerzos encaminados a fomentar el intercambio de servicios o la
prestacion unilateral de los mismos, para garantizar el acceso
efectivo, la calidad y oportunidad en la atenciéon de la salud,
reconociendo los compromisos y responsabilidades asumidas en el
“ACUERDO GENERAL” suscrito en fecha 2 del mes de marzo de
dos mil diecisiete y se sujetan para tales efectos a los acuerdos que
adopte el Comité Nacional previsto en dicho instrumento juridico, en
adelante “COMITE NACIONAL”.

Expuesto lo anterior, “LAS PARTES” se sujetan a las siguientes:
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PRIMERA.- OBJETO. El presente Convenio Especifico tiene por objeto
implementar el intercambio o la prestacion unilateral de servicios entre las
unidades medicas de “LAS PARTES”, para garantizar el acceso a
servicios de salud de la poblacién del Estado de Yucatan, asi como
determinar los compromisos para optimizar el empleo del personal y de la
infraestructura médica de “LAS PARTES”, conforme a la disponibilidad
presupuestaria asignada para tal efecto, con apego a las disposiciones
juridicas aplicables y conforme a lo estipulado en el “ACUERDO
GENERAL”.
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Para efectos de este instrumento juridico, “LAS PARTES” podran tener
indistintamente el caracter de prestador o solicitante de los servicios.
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SEGUNDA.- COMPROMISOS. “LAS PARTES” convienen en obligarse
de manera enunciativa, mas no limitativa, a lo siguiente:

1. Proporcionar los servicios de atencion médica, gue comprenden las
intervenciones, auxiliares de diagnostico y tratamientos que se
describen en el Listado especifico que se incorpora como ANEXO 1
del presente Convenio, conforme a lo establecido en el “Listado de
Intervenciones, Tratamientos, Servicios Auxiliares de Diagnéstico y
Tarifas para el Intercambio de Servicios”, previsto en el “ACUERDO
GENERAL”, de acuerdo al nivel de resolucion y con base en la
capacidad para brindar servicios excedentes, sin perjuicio de su
situacion financiera y sin menoscabo en la calidad y calidez del
servicio que deben prestar a sus propios usuarios.

2. Proporcionar los servicios de atencion médica, que comprenden las
intervenciones, auxiliares de diagnoéstico y tratamientos que se
describen en el ANEXO 2, del presente Convenio, que no forman
parte del “Listado de Intervenciones, Tratamientos, Servicios
Aucxiliares de Diagndstico y Tarifas para el Intercambio de Servicios”,
previsto en el “ACUERDO GENERAL”.

“LAS PARTES” podran en cualquier tiempo revisar a la baja las
tarifas establecidas en los ANEXOS 1 y 2, del presente Convenio
Especifico, en cuyo caso suscribirdn el convenio modificatorio
correspondiente.
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3. Observar el procedimiento de derivacion y contraderivacion,
establecido en el “Manual de Lineamientos Generales para el
Intercambio de Servicios”, previsto en el “ACUERDO GENERAL”.

B2 U USIIEENUOT B 8P
swaunsn| ) aigos Jefiznfend uis smsee es expunl LoEEpEn

o] #p WU

ZEO/BLOZ/IDOIrVaAYN

4. Brindar los servicios a que se refieren los ANEXOS 1y 2, a través de
las unidades medicas sefaladas en el ANEXO 3, todos del presente
Convenio, mismas que se sujetaran a los procesos de evaluacion y

N supervision aprobados por el “COMITE NACIONAL?”, previsto er‘) el %
“ACUERDO GENERAL”.
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5. Para efectos de lo anterior, el “COMITE NACIONAL” comunicara los
criterios minimos de calidad, capacidad y seguridad, asi como el
mecanismo de aplicacion para operar el proceso de acreditacién de
los servicios y/o evaluacion de la calidad en la prestacion de las
intervenciones sujetas al intercambio de servicios o la prestacion
unilateral de los mismos, y los casos, en que dicho proceso aplicara
para la prestacion de servicios auxiliares de diagnéstico y tratamiento
que se requieran.

6. Realizar el pago de las cantidades que resulten por la prestacion de
los servicios de atencion médica objeto de este instrumento juridico,
conforme a la normativa aplicable.

7. Cumplir las garantias de oportunidad en la prestacion de los servicios
de atencion médica contenidas en el ANEXO 1, del “ACUERDO
GENERAL” y aquéllas que sean acordadas por el “COMITE 7
NACIONAL”.

8. Comunicar la relacion del personal médico autorizado de cada unidad
para realizar la derivaciéon y contraderivacion.

9. Realizar un informe trimestral en el que se debera de identificar el
numero de servicios de atencion médica brindados al amparo del
presente instrumento; las fechas en que se otorgaron; la relacion de
pacientes atendidos; el importe de los pagos realizados o recibidos, el
resultado de la evaluacién y seguimiento de los casos, asi como las
quejas que se hubiesen presentado por los usuarios. Dicho informe
debera ser entregado a las otras Partes, dentro de los primeros cinco
dias habiles del mes siguiente al término del trimestre de que se trate.
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10. Utilizar en sus unidades médicas el sistema de informacion en donde
se registraran los datos de los profesionales de la salud, usuarios y
servicios proporcionados al amparo del presente instrumento, que
formara parte del Sistema Nacional de Informaciéon Basica en ma erla
de Salud.
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11. No ceder o transferir total o parcialmente los derechos y obligaciones
derivados del presente instrumento, sin el consentimiento previo y por
escrito de “LAS PARTES”.

TERCERA.- PRESTACION DEL SERVICIO. “LAS PARTES” deberan en
primer término proporcionar la atencion médica que corresponda a sus
usuarios, en las unidades médicas propias. Solamente cuando no cuenten
con la capacidad o el personal necesario para brindar el servicio,
procederan a derivar al paciente a otra de las instituciones publicas de
salud, de las sefaladas en el ANEXO 3 del presente Convenio.

Previo a la derivacion del paciente, la Parte solicitante del servicio debera
establecer comunicacién con el area de operaciones de la unidad médica
a la cual derivara al paciente, a fin de conocer la disponibilidad de
espacios de acuerdo al servicio requerido, misma que se proporcionara a
la brevedad posible y de acuerdo a las agendas respectivas.

En caso de que una de “LAS PARTES” se encuentre imposibilitada para
otorgar alguno o todos los servicios de salud objeto de este instrumento
juridico, debera notificarlo a las demas Partes en un plazo no mayor a 24
horas a partir de la fecha en que ocurra la causa de dicho impedimento,
informando el tiempo en que se corregird ésta, a efecto de que “LAS
PARTES” estén en posibilidad de realizar las acciones necesarias para
canalizar a sus usuarios a otras instituciones, hospitales o unidades
médicas, para que les sea otorgada la atencion que requiera.
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De ser necesario el traslado de paciente, éste sera responsabilidad de la
unidad medica solicitante, quien realizara la transportacién a la unidad
meédica que proporcionara la atencion requerida. Cuando los servicios
otorgados finalicen, la Parte que derivo al paciente sera responsable del
traslado de éste a su lugar de origen o a la unidad médica en la que, en su
caso, continuara su tratamiento.
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En el caso que una vez concluida la atencion requerida, por una causa
imputable a la Parte solicitante del servicio, el paciente tenga que
permanecer en las instalaciones de la Parte proveedora del servicio, los
gastos que se generen con motivo de esta situacion, deberan ser
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cubiertos por cuenta de la Parte que lo derivé conforme al tabulador que
resulte aplicable de acuerdo a la normativa que rija a la Parte proveedora
del servicio.

En el supuesto de que una vez ingresado el paciente, la Parte proveedora
del servicio se encuentre imposibilitada para otorgar el mismo, ésta
debera realizar las acciones necesarias para reprogramar el servicio o, en
su caso, canalizar al paciente a otra unidad médica propia o con la que
tenga acuerdo, contrato o convenio.

En caso de que se presente una complicacion médica que estuviera fuera
del “Listado de Intervenciones, Tratamientos, Servicios Auxiliares de
Diagnéstico y Tarifas para el Intercambio de Servicios”, se aplicara lo
determinado en el inciso i), de la Clausula Octava del “ACUERDO
GENERAL”.

CUARTA.- FIJACION DE LOS MONTOS. Los montos a que se contrae el
presente instrumento, se fijardn por la cantidad que resulte de la
aplicacion de las tarifas sefialadas en los ANEXOS 1 y 2, del presente
Convenio, mismos que seran aplicados como contraprestacion por el
otorgamiento de atenciéon médica a los derechohabientes, afiliados o
beneficiarios del solicitante de servicios. §
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“LAS PARTES” para efectos de pago aplicado como contraprestacion por
el otorgamiento de la atencién médica a los derechohabientes, afiliados o
beneficiarios del solicitante de servicios, emplearan el presupuesto que les
sea asignado para el ejercicio fiscal en curso y de acuerdo a la
disponibilidad presupuestaria, sin que se puedan comprometer recursos
de ejercicios subsecuentes.
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QUINTA. FORMA Y GARANTIA DE PAGO. Cuando un derechohabiente
de

“EL IMSS”, sea atendido por “LA ENTIDAD”, “LAS PARTES” convienen
que los Comprobantes Fiscales Digitales por Internet (CFDI) se pagaran
conforme al procedimiento y términos establecidos para dfectos de
compra, que sea aplicado en cada institucion y siempre posterior _a la
presentacion de los CFDI, debidamente requisitados.
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Los CFDI se emitiran de manera mensual considerando todos los servicios
prestados en el mes inmediato anterior, con base en el procedimiento de
pago siguiente:

1. La Parte proveedora del servicio, una vez brindada la atencién médica,
presentara el CFDI para pago, dentro de los primeros cinco dias habiles
de cada mes, ante la Parte solicitante.

2. Recibido el CFDI respectivo, la Parte solicitante tendra un plazo de
cinco dias habiles para revisar el mismo y, en su caso, solicitar
aclaraciones y/o correcciones respectivas a la Parte proveedora del
servicio.

3. La Parte proveedora del servicio contara con un plazo maximo de tres ¢
dias habiles para realizar los ajustes y/o correcciones al CFDI
correspondiente y presentarlo de nueva cuenta a la Parte solicitante.

4. Una vez que la Parte solicitante del servicio, apruebe los términos del
CFDI, asi como valide los servicios médicos otorgados vy la
documentacion comprobatoria respectiva, contard con un plazo
improrrogable de veinte dias habiles para efectuar dicho pago a la Parte
proveedora del servicio.

puea
SN

Bp SuUPLO W Jod OPRICAEs UIWEIP
YIXTW

W eluepuodseliad

3 @ ep

L

Los CFDI que se presenten para su pago deberan corresponder a los
montos que expresamente conciernan a la prestacion de los servicios
medicos otorgados, conforme a los términos y mecanismos establecidos
para tal fin y deberan ser presentados en el lugar y horario que determine
la Parte solicitante del servicio.
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Las cantidades objeto de pago seran en moneda nacional a través del
esquema electronico interbancario que tienen en operacion “LAS
PARTES”, con cualquier institucion bancaria del pais, conforme al las
O, disposiciones legales aplicables.
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Para tal efecto, la Parte proveedora del servicio debera presentar solicitud
de pago electronico sefialando nimero de proveedor, banco, cuenta vy
Clave Interbancaria Estandarizada (CLABE).

Al CFDI que expida la Parte proveedora del servicio con motivo del
otorgamiento de servicios de atencién médica, independientemente de
contener los requisitos fiscales, debera anexarse un informe con la
relacion de pacientes atendidos, los servicios médicos otorgados y las
fechas en que se otorgaron éstos, desglosando lo siguiente:

a) Numero de la orden de derivaciéon del paciente o solicitud de servicios
debidamente autorizadas por personal facultado;

b) Nombre completo del derechohabiente, afiliado o usuario, y numero de
seguridad social, en su caso;

c) Clave de servicio;

d) Descripcion del servicio, y

e) Tarifa.
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Cuando un beneficiario del Sistema de Proteccién Social en Salud sea
atendido en cualquier establecimiento de salud del “IMSS”, de
conformidad con lo establecido en el articulo 77 Bis 15 de la Ley General
de Salud, a fin de garantizar el pago, “LAS PARTES” estan conformes en
que cuando la entidad federativa no realice el pago de las cantidades que
resulten por la prestacion de los servicios, la Comisidén Nacional de
Proteccion Social en Salud, en términos de la normativa aplicable y los
procedimientos establecidos para la compensacion economica del Sistema
de Proteccion Social en Salud, mismos que se integran al presente
instrumento como ANEXO 4, canalice directamente a estas instituciones,
el monto correspondiente a las intervenciones prestadas, con cargo a los
recursos a transferirse al Régimen Estatal de Proteccion Social en Salud
o de “LA ENTIDAD” que derivo al Paciente, exclusivamente hasta por el
monto maximo establecido a sufragar con recursos del Sistema de
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Proteccion Social en Salud en términos de los ANEXOS 1 y 2 de este
instrumento juridico.

En caso de incumplimiento de pago por parte de “EL IMSS”. las areas
centrales competentes de dicha institucion, cubrira el adeudo respectivo
previa solicitud de “LA ENTIDAD”, conforme al procedimiento establecido
para tal efecto por la institucion, mismo que se integra al presente
instrumento como ANEXO 5.

SEXTA.- COMITE LOCAL DE EJECUCION Y SEGUIMIENTO. “LA
ENTIDAD”, y “EL IMSS” conformaran en un plazo no mayor a treinta dias
naturales a partir de la firma del presente Convenio Especifico, un Comité
Local responsable de la operacion, cumplimiento y seguimiento de este
instrumento juridico, que estara integrado por un miembro de cada una de
ellas, el que podra en cualquier momento pedir asesoria y/o apoyo a “LA
SECRETARIA”. La presidencia de dicho Comité Local estara a cargo del
representante de “LA ENTIDAD”.

El Comité Local se reunira por lo menos una vez cada seis meses y tendra
las funciones siguientes:

a) Expedir sus Reglas Internas de Operacion a mas tardar en sesenta
dias naturales contados a partir de su conformacién y actualizarlas:
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b) Impulsar la implementacién de los instrumentos y mecanismos que
permitan la operacién al interior de las unidades médicas de “LAS
PARTES”, de los compromisos y obligaciones derivadas de Ia
suscripcion del presente Convenio Especifico;
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c) Remitir al “COMITE NACIONAL” un ejemplar del presente
instrumento legal para su inclusion en el registro de Convenios
Especificos;
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d) Verificar que se cumplan las obligaciones atribuibles a “LAS
PARTES”, en los términos establecidos en el presente Convenio y el

“ACUERDO GENERAL”;
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e) Promover la conformacion de grupos colegiados, que permitan facilitar
la implementacion de instrumentos y herramientas para el intercambio
o prestacion unilateral de Servicios de Atencion Médica, con la debida
representacion de “LAS PARTES?”;

f) Contribuir en la actualizacion de los ANEXOS que forman parte
integrante del presente Convenio;

g) Gestionar el cumplimiento de los compromisos de “LAS PARTES”, en
los plazos establecidos, principalmente de los informes y sobre los
pagos que deban enterarse;

h) Atender las quejas de los usuarios de los servicios, de acuerdo con los
lineamientos emitidos por el “COMITE NACIONAL” para tal fin; ’

i) Conocer de las controversias o desacuerdos relacionados con el
presente Convenio Especifico, en términos de lo previsto en la
Clausula Décima Séptima del presente instrumento juridico;

jJ) Facilitar las actividades de acreditacion de los servicios y/o evaluacion
de la calidad en las unidades médicas que presten servicios de
atencion meédica, al amparo del presente instrumento, asi como
aquellas de supervision del otorgamiento de los servicios de atencion
médica que realicen “LAS PARTES” respetando las disposiciones y
los criterios médicos en lo general y en lo especifico, y
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k) Las demas que de comun acuerdo determinen “LAS PARTES”, a
traves del propio Comité Local, que en ningun caso invadiran las que
corresponden al “COMITE NACIONAL”.
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SEPTIMA.- EXPEDIENTE CLINICO. “LAS PARTES” deberan integrar un
expediente clinico de acuerdo a la normativa aplicable, por cada usuario
que reciban en sus unidades médicas, a efecto de documentar
debidamente todos y cada uno de los conceptos que se incluyan dentro de
los servicios de salud que sean prestados. Asimismo, debera contener lo
datos de derechohabiencia o afiliacién del paciente y estar disponible e
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todo momento para la Parte que recibe al paciente y la Parte solicitante de
la atencion médica.

La unidad de derivacion tendra la facultad de solicitar a la unidad
prestadora del servicio, copia del expediente clinico y la Parte proveedora
del servicio tendra la obligacion de proporcionarlo oportunamente.

OCTAVA.- SUPERVISION Y VIGILANCIA. La Parte solicitante no podra
intervenir en el otorgamiento de los servicios de salud y se compromete a
respetar las disposiciones y los criterios médicos de cada tratamiento
médico otorgado por la Parte proveedora del servicio.

Los servicios de salud otorgados en términos del presente Convenio
Especifico, quedaran sujetos a la supervisién y vigilancia de la Parte
solicitante de los servicios, por lo que la Parte proveedora de los servicios
se obliga a permitir las visitas y las acciones de supervision y vigilancia
que al efecto se realicen, previa solicitud que emita por escrito.

En los casos en que el supervisor de los servicios advierta deficiencias en
el otorgamiento de las prestaciones, solicitara por escrito a la Parte
proveedora del servicio la realizacion de las investigaciones
correspondientes, para que en su oportunidad se lleven a cabo las
medidas conducentes para corregirlas.
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“LA SECRETARIA”, en coordinacion con las demas partes, podra realizar
evaluaciones de la calidad de los servicios prestados, a fin de garantizar el
cumplimiento de los criterios minimos de calidad y seguridad con el que
deben brindarse de acuerdo a la normativa aplicable.

NOVENA.- QUEJAS DE LOS USUARIOS. Para la atencion de las quejas
de los usuarios que deriven de la prestacion de servicios objeto del
presente Convenio Especifico, “LAS PARTES” se sujetaran a lo
estipulado en la Clausula Décima Octava, del “ACUERDO GENERAL”.
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DECIMA.- RELACIONES LABORALES. “LAS PARTES” expresamente
convienen en que todo el personal que utilicen para cualquier actividad
- relacionada con el objeto del presente Convenio Especifico, sera unica y
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exclusivamente contratado por cada una de ellas, y dado que la Parte
proveedora del servicio debera contar con los recursos humanos y
presupuestarios propios y suficientes para cumplir con las obligaciones
que se deriven de la relacion laboral con su personal, la Parte proveedora
del servicio sera exclusivamente responsable de las obligaciones
laborales que surjan de las relaciones existentes con su personal. En
ningun caso y por ningun concepto podra considerarse a ninguna de “LAS
PARTES” como patron sustituto o solidario del personal de la otra parte,
por lo que cada una de ellas se obliga a hacerse responsable de todas la
reclamaciones individuales o colectivas que por cualquier razén pudieren
llegar a presentarse respecto a sus trabajadores, asi como de las
sanciones que, en su caso, pudieren Iimponer las autoridades
administrativas o judiciales, del trabajo.

Cada una de “LAS PARTES” se obliga a sacar en paz y a salvo a la otra,
frente a toda reclamacién, demanda o sancién que su personal
pretendiese fincar o entablar en contra de la otra parte a consecuencia de
la citada relacion laboral.

DECIMA PRIMERA.- MANEJO DE LA INFORMACION. La informacion
que se presente, obtenga y produzca en virtud del cumplimiento del
presente instrumento, sera clasificada atendiendo a los principios de
confidencialidad y reserva establecidas en la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, y demas disposiciones
aplicables, obligandose “LAS PARTES” a utilizarla exclusivamente para
el cumplimiento del presente instrumento juridico.

Queda prohibido revelar, copiar, reproducir, explotar, comercializar,
alterar, duplicar, divulgar o difundir a terceros, informacion confidencial,
sin autorizacién previa y por escrito del titular de la misma y de “LAS
PARTES”.
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DECIMA SEGUNDA.- VIGENCIA. El presente Convenio comenzara
surtir sus efectos a partir de la fecha de su suscripcion y tendra un
vigencia indefinida.
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DECIMA TERCERA.- MODIFICACIONES. Este instrumento juridico podra
ser modificado o adicionado de comun acuerdo y a peticion expresa y por
escrito de cualquiera de “LAS PARTES”, sin alterar su estructura y en
estricto apego a las disposiciones juridicas aplicables, para lo cual se
debera especificar el objeto de la adicién o modificacion que se pretenda,
misma que, una vez acordada por “LAS PARTES”, sera plasmada o
adicionada en el convenio modificatorio correspondiente, la cual entrara
en vigor a partir de la fecha de su firma.

En caso de contingencias para la realizacion del objeto previsto en este
instrumento, “LAS PARTES” acuerdan tomar las medidas o mecanismos
que permitan afrontar dichas contingencias. En todo caso, las medidas y
mecanismos acordados seran formalizados mediante la suscripcion del
convenio modificatorio correspondiente.

DECIMA CUARTA.- TERMINACION ANTICIPADA. El presente Convenio
podra darse por terminado de manera anticipada, mediante el simple aviso
por escrito a “LAS PARTES”, con al menos treinta dias naturales de
anticipacion.

Sera causa de terminacién anticipada del presente Convenio, el retraso en
el pago por dos meses consecutivos o tres pagos en el transcurso de un
mismo ejercicio fiscal, relativos a los servicios objeto del mismo, con
independencia de las acciones legales que pudiesen presentarse para
recuperar las cantidades correspondientes a la prestacion de los servicios.
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Lo anterior, en el entendido de que aun cuando el presente instrumento se
dé por terminado anticipadamente, las obligaciones que subsistan a dicha
fecha, incluyendo, sin limitar, pagos pendientes, servicios ya iniciados o
por concluir, deberan ser cubiertas a satisfaccion de “LAS PARTES”, en
los terminos del presente instrumento.
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DECIMA QUINTA.- NOTIFICACIONES Y COMUNICACIONES. Todas las
notificaciones o cualquier comunicacion que “LAS PARTES” deban
enviarse incluyendo el cambio de domicilio, se realizara por escrito:'-.l
mediante correo certificado con acuse de recibo, o por cualquier otro |\
medio que asegure su recepcion, en los domicilios establecidos por “LAS
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PARTES” en el apartado de Declaraciones del presente instrumento
juridico.

DECIMA SEXTA.- SOLUCION DE CONTROVERSIAS. “LAS PARTES”
estan de acuerdo en que el presente instrumento es producto de la buena
fe, en razon de lo cual, los conflictos que llegasen a presentarse respecto
de su interpretacion, cumplimiento y ejecucion, seran resueltos de mutuo
acuerdo en el Comité Local. Cuando no sea posible llegar a un acuerdo en
el seno del Comité Local o la controversia esté relacionada con aspectos
cuya definicion corresponda al “COMITE NACIONAL” a que se refiere la
Clausula Décima Segunda, del “ACUERDO GENERAL”, “LAS PARTES”
se sujetaran a lo estipulado en la Clausula Décima Séptima, de dicho
“ACUERDO GENERAL”.

En caso de subsistir la controversia o desacuerdo, éstas aceptan
someterse expresamente a la competencia de los Tribunales Federales
con domicilio en la Ciudad de México, renunciando a cualquier tipo de
competencia que por razon de su domicilio presente o futuro pudiera
corresponderles.

Leido que fue el presente Convenio y enteradas “LAS PARTES” de su
contenido, alcance y fuerza legal, lo firman en diez tantos en la Ciudad de
Meérida, Yucatan, al primer dia del mes de enero de dos mil dieciocho.

CONTINUAN EN LAS SIGUIENTES HOJAS LAS FIRMAS DEL CONVENIO ESPECIFICO DE
COORDINACION PARA EL INTERCAMBIO DE SERVICIOS, QUE CELEBRAN “LA ENTIDAD” y
“EL IMSS", EN EL ESTADO DE YUCATAN Y “LA SECRETARIA". /
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POR “LA ENTIDAD”

DR. JORGE EDUARDO MENDOZA MEZQUITA
SECRETARIO DE SALUD Y D TOR GENERAL DE LOS
SERVICIOS DE SALUD DE YUCATAN
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HOJA DE FIRMA DEL CONVENIO ESPECIFICO DE COORDINACION PARA EL INTE CAMBIO
DE SERVICIOS, QUE CELEBRAN “LA ENTIDAD” Y “EL IMSS”, EN EL ESTADO DE Y CATAN
Y “LA SECRETARIA” EL DIA PRIMERO DE ENERO DE DOS MIL DIECIOCHO.
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POR “LA ENTIDAD”
/)

!
n

) &1
DR. CARLOS ESPADAS VILLAJUANA
DIRECTOR DEL HOSPITAL GENERAL DR. AGUSTIN O’HORAN DE LOS
SERVICIOS DE\SALUD DE YUCATAN
|
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POR “EL IMSS”

/Z F/‘ DR. LUIS FERNANDO AGUILAR CASTILLEJOS
DIRECTOR DE LA UNIDAD MEDICA DE ALTA ESPECIALIDAD
HOSPITAL DE ESPECIALIDADES DEL CENTRO MEDICO NACIONAL

“IGNACIO GARCIA TELLEZ”, EN MERIDA, YUCATAN
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DESARROLLO DEL SECTOR SALUD
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de Asuntos Juridicos. en cumpliniients a lo dispuesto en el numeral 8.1.4. parrata 7
nual de Organizacion de las Unidades hiedicas de Alta Especlalidad. con base en ol

dictamen elaborado por la Oficina de lo Consullive, En consecuencia. se registro bajo
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UMAE/DAJ/OCI2018/032 .[ﬂ

La validacion juridica se efectuc sin prejuzgar sobre 1a justificacion. procedimisnto. terminos y
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tecnicos, economicos y las demas circunstancias que determinaron procedentes ias Areas
requirente, tecnica y'c contratants de la UMAE. Mérida. Yucatan.
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