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Mensaje

Desde el Instituto Nacional de Desarrollo Social (Indesol), es un orgullo presentar este
documento, producto del trabajo y acompahamiento constante de las Organizaciones de la
Sociedad Civil (OSC) expertas en el tema de la diversidad sexual, academia y funcionariado
del orden federal.

El Indesol trabaja de la mano de las OSC, quienes nos ensefian a conocer las problematicas
mas sentidas de las poblaciones en situacién de desventaja. En esta ocasién, se aborda el
tema de las discriminaciones hacia las poblaciones LGBTI, y se contrastan los resultados con
algunas de las acciones de politica publica que se implementan para su mitigacion.

Hablamos del trabajo continuo que realizaron OSC, que colaboraron de la mano con algunas
dependencias que pudieron acompafiarnos. Mucho debemos también a todas aquellas
dependencias que contestaron nuestras preguntas, y sobre todo, a los diagnosticos sobre
discriminaciones hacia las poblaciones LGBTI que ha elaborado la sociedad civil en tiempos
recientes.

Va nuestro profundo agradecimiento a: Fundacion Arcoiris por el Respeto a la Diversidad
Sexual, A.C., a Las Reinas Chulas por los Derechos Humanos, A.C,, y a El Closet de Sor
Juana, A.C,, quienes coordinaron los trabajos de tres subgrupos de la Mesa de Diversidad
Sexual del Indesol durante el periodo 2015 - 2017. No podemos dejar de mencionar aqui a
Inspira Cambio, A.C. y al Centro Nacional de Equidad de Género y Salud Reproductiva de la
Secretarfa de Salud, quienes colaboraron arduamente en todas las sesiones.

Desde otra trinchera durante tres afos, también nos acompand el Centro Educativo Truper,
del Museo Memoria y Tolerancia, quien nos brind6 sus instalaciones para la realizacién de
varios cursos sobre diversidad sexual, en donde contamos con la presencia de académicas
y académicos destacados, asi como representantes de OSC y sobre todo, de personas de la
diversidad sexual, quienes en cada sesion nos manifestaron sus dudas, sus alegrias, los retos
de sus vidas, también las discriminaciones de que son objeto, y sobre todo, nos abrieron sus
corazones para ensefiarnos que nadie merece ser objeto de ningln tipo de discriminacion.

Sirva este trabajo como una fotografia en el tiempo, que permita visibilizar a las poblaciones
LGBTIy el camino que debemos emprender desde la administracion publica por una vida libre
de violencias y discriminaciones.

Lic. Leticia Montemayor Medina
Titular del Instituto Nacional de Desarrollo Social
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Antecedentes

Con relacién a la gravedad de las violencias y discriminaciones hacia las personas de la diversidad
sexual, el exsecretario general de las Naciones Unidas Ban Ki-moon, sefialé que significan “una
tragedia monumental para los afectados y una mancha contra nuestra conciencia colectiva™

Lavisién del Instituto Nacional de Desarrollo Social (Indesol), es ser lainstancia que promueva
y fomente el desarrollo de los actores sociales, la participacion ciudadana y la organizacion
de la sociedad civil (OSC) y su vinculacion con las dependencias gubernamentales, con el fin
de lograr un México en paz e incluyente, en el marco de la gobernabilidad democrética, desde
una perspectiva de desarrollo integral, pleno respeto a los derechos humanos e igualdad de
género.

Uno de los grandes retos es el fortalecimiento del desarrollo de las OSC que trabajan con
poblaciones en situacion de alto riesgo. En este afan, la Direccién General Adjunta de
Igualdad de Género (DGAIG) conformd mesas de trabajo, como un espacio de interlocucion,
en donde se generd un dialogo abierto e intercambio de ideas sobre las necesidades mas
apremiantes de determinados grupos sociales y se analizaron las condiciones de exclusion
por las que atraviesan.

Uno de los temas identificados de atencion urgente es el que concierne a las condiciones
materiales de vida de las personas LGBTI?. Al observar algunos de los resultados de
los diagnodsticos publicados recientemente, asi como de la Encuesta Nacional sobre
Discriminacién en México 201 7, resulta que las discriminaciones que viven las personas LGBTI
son alarmantes, sus consecuencias conducen hacia la deshumanizacion de las personas,
por lo que el Indesol decidié convocar a diversos actores sociales a fin de profundizar en
dichas discriminaciones y conocer las acciones de politica publica desde las dependencias del
gobierno federal y 6rganos autébnomos que decidieron participar en este esfuerzo.

Fue asf que, en agosto del 2015, la DGAIG, invité a diversos actores sociales a integrar la
Mesa de Trabajo sobre Diversidad Sexual: se cont6 con la presencia de organizaciones de la
sociedad civil, academia, dependencias gubernamentales, y organismos autébnomos?, a fin
de generar sinergias que permitieran observar y documentar el estado de la cuestion.

En esta oportunidad se presentan los resultados de los trabajos de la Mesa de Diversidad
Sexual en la que participaron organizaciones de la sociedad civil, academia y representantes
de diversas dependencias de la administracion publica federal, a quienes agradecemos
profundamente su esfuerzo, también a quienes suscriben estos resultados.

1 Citado en: Naciones Unidas. (2012). Nacidos libres e iguales. Orientacién sexual e identidad de
género en las normas internacionales de Derechos Humanos. Nueva York, NY: Naciones Unidas, p. 8
2 Ver Anexo 1. Glosario de términos.

3 Ver Anexo 2. Actores convocados a integrar la Mesa de Diversidad Sexual del Indesol.
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Introduccion

Elinterés principal de la Mesa fue conocer las discriminaciones, visibilizarlas, asi como conocer
las acciones de respuesta que se desarrollan desde las dependencias de la Administracion
Plblica Federal (APF), y en qué medida éstas coadyuvan a la disminucién de las brechas de
desigualdad, los prejuicios socioculturales, y las violaciones a los derechos humanos de estas
poblaciones.

En la primera parte de este documento, se desarrolla el marco teérico en donde se parte de la
pregunta ;por qué el tema de diversidad sexual es motivo de juicio social? De ahi se retoman
algunos aspectos tedricos generales, fundamentales para comprender esta circunstancia.

Posteriormente, se realiza una sintesis de las principales discriminaciones identificadas en la
lectura de doce documentos. Después, se compendian las respuestas que proporcionaron
varias dependencias publicas con relacion a las acciones que realizan a favor de las
poblaciones LGBTI.

En un cuarto momento y a modo de conclusién, se presenta el analisis por derechos humanos
que elaboraron varios actores integrantes de la Mesa, es decir, se observan las principales
0 mas graves discriminaciones y se contrastan con las respuestas de acciones de politica
pUblica por cada derecho. Cabe destacar, que las “areas de oportunidad” fueron redactadas
por las organizaciones de la sociedad civil.

Es importante informar que, en cuanto a las fuentes de informacién revisadas, la mayoria
tienen una caracteristica similar, se realizaron por organizaciones de la sociedad civil, en
general con instrumentos que se respondieron en linea. O en determinados casos se exploré
a poblaciones no representativas.

Por lo anterior, la gran ausencia de este esfuerzo es una vision intercultural e interseccional.
Puede afirmarse que las respuestas las proporcionaron personas jévenes, con acceso a
Internet y que de alguna manera se vinculan a grupos u organizaciones afines a su identidad
de género y orientacion sexual. Por lo tanto, se desprende que nos enfrentamos a una caja
negra, que invisibiliza la diversidad sexual con otras variables.

Para motivos de este estudio se invoca de manera indistinta a poblaciones de la diversidad
sexual y poblaciones LGBTI; cuando se observa el acrénimo de otra forma, es cuando se
citan los diagnosticos de las organizaciones de la sociedad civil, que lo utilizan de manera
distinta. En este texto se decidi6 no alterar de ninguna manera sus formas de expresion
lingtistica.

Derechos de las personas LGBTI en la politica publica



Dlver5|dad

Sexual

sPor qué la identidad de género, orientacion y expresion sexual suelen ser motivo de control,
juicio y vigilancia? Sibien, son constructos bio -psico- sociales, éstos, han sido considerados
a lo largo de la historia de diversas formas.

Michel Foucault recuerda que a principios del siglo XIX el ejercicio de la sexualidad era muy
libre, ésta fue regulada de forma extrema hacia la siguiente centuria. Lo sexual es motivo de
control, de un ejercicio extremo de poder sobre los cuerpos y la intimidad. Esto que él llama
anatomo-politica* esta estrechamente vinculado a la biopolitica es decir el control extremo
de la vida y la muerte. En ambos casos, Foucault, se referfa a disciplinar los cuerpos, en el
primer caso en lo individual y en el segundo a lo colectivo. Si bien es cierto, que ambos
conceptos tienen que visualizarse desde su contexto historico - social, son vigentes.

Este control se ha extendido hasta nuestros dias, por lo que es muy importante entender
la etiologia de la diversidad sexual y su potente cualidad politica. El “orden de las cosas”,
que, en la actualidad, ha sido naturalizado desde una visién heteronormativo-patriarcal, ha
originado un control y vigilancia sobre los cuerpos, de lo intimo; lo privado se convierte en
politico, cuando éstos son mirados como otredad que se juzga por ser “diferente”.

Este juzgar, estd latente en la vida cotidiana en lo que Foucault llama aparentes “futilidades”,
y que de tanto darse, se traducen en lo que podria denominarse univocidad del pensamiento,
la homologacion, dicta la diferencia como anémala. ¢Es asf? ;Acaso no somos todas y todos
diferentes? Incluso desde el ejercicio de nuestra sexualidad, la heterosexualidad deberia
considerarse dentro de la diversidad sexual.

A lo anterior, habria que agregar lo que Jeremy Riftkin denomina algenia®, lo que implica la
transformacion genética de lo que somos y nuestra relacion con la naturaleza. La alteracion
gendmica que corrige o que hace trascender lo que somos -cuerpos y naturaleza- en algo
mas, que, sin duda, tiene un trasfondo ético, juridico, social, sin precedentes.

Quienes tienen acceso a la medicina genémica son muy pocos, la gran mayoria de las
personas de la diversidad sexual no pueden, no quieren transformar sus cuerpos; algunas

“Fair, Hernan. (2010). Una aproximacién al pensamiento politico de Michel Foucault. Polis, 6(1),
13-42. Recuperado el 23 de octubre de 2018, de http://www.scielo.org.mx/scielo.php?script=sci_
arttext&pid=S1870-23332010000100002&Ing=es&ting=es.

SFernandez, D, (2009). ;Qué es la biopolitica? Recuperado el 23 de octubre de 2018, de Cuadernos
del Ateneo. Recuperado de: https://dialnet.unirioja.es/descarga/articulo/310657 2 pdf.
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trascienden fronteras y niegan la necesidad de acceder a ciertos derechos por considerarlos
de corte conservador, como es el caso del matrimonio igualitario, que para algunas de
las poblaciones implica una traicion al movimiento de la diversidad sexual y su tendencia
disidente revoluciona visiones que unifican a las personas de manera dicotomica.

A modo de paréntesis es necesario recordar a la maestra Velia Marina Carralé, quien sefala
gue la lucha por el matrimonio igualitario ha significado una de las mas relevantes del
movimiento gay durante el periodo 2000 - 2010. En México es de suma importancia la
resolucion de la Suprema Corte de Justicia de la Nacién 43/2015, en donde se declara
inconstitucional que en los cddigos civiles se considere el matrimonio exclusivo entre
hombres y mujeres. Esta Resolucién no es menor, y su alcance facilita el acceso a otros
derechos, sin menoscabo del reconocimiento a la igualdad y no discriminacion considerado
como un derecho transversal en la vida de las personas.

El avance en materia legal ha sido considerable en nuestro pais, este corpus, no se ha
traducido necesariamente en un avance civilizatorio en cuanto al acceso y exigibilidad
de derechos humanos para las personas de la diversidad sexual. Es necesario observar
que los dispositivos de control se manifiestan de forma cotidiana en pequefas y grandes
“futilidades” que merman poco a poco a muchas de las personas y les pueden conducir hacia
la desolaciéon y desesperanza, motivo de las ideaciones suicidas que surgen en las respuestas
de los diagnosticos que observaremos adelante.

La pregunta que surge es ;por qué no es posible considerar a todas las personas en un
horizonte de igualdad? Las costumbres, intereses econdmicos, culturales, histérico -sociales,
han permitido que se mantenga un status quo, en donde lo diverso no tiene cabida. Existen
cuestiones de las que no se habla, que no se tocan, y que de no nombrarse simplemente no
existen.

Uno de los ejemplos mas ilustrativos al respecto, es la negacion absoluta de la sexualidad
de las personas. Existe, en nuestro pais una ausencia del tema en la matricula escolar. Esto
origina que a la larga se convierta en un tema tabu, en donde las y los jovenes se sienten
totalmente desconcertados ante los cambios de sus cuerpos, deseos y emociones.

Més aun, si las iglesias clasifican el tema dentro del “pecado” siempre y cuando no se trate
de la reproduccién humana; cuando las familias no abordan el tema a profundidad; cuando la
sociedad, en general no cuida las emociones y sentimientos en torno a la sexualidad de las
personas, ésta se convierte en motivo de verglienza. Se lleva al terreno de lo innombrable,
lo demoniaco, lo pecaminoso, lo antinatural; esta adjetivacién no hace mas que crear culpas,
miedos y como contraparte, una serie de violencias y discriminaciones hacia quienes ejercen
su sexualidad de manera libre, sin importar su orientacién sexual.

Para recapitular, se retoma el dicho de la maestra Careaga, quien lo sintetiza ast:

La sexualidad, a pesar de su amplia difusion, aln se encuentra en el closet, recluida,
temerosa de ser expresada abiertamente ante el rechazo y el estigma social de que se

éVer en la seccion de Conclusiones el Derecho al Matrimonio, Familia y Ciudadania.
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puede ser objeto. Es decir, las valoraciones y concepciones culturales tradicionales para
el control de la sexualidad auin son vigentes y tienen gran peso’.

Hablamos de sexualidad, ya que es necesario expresar jcual es su finalidad? Es parte de
la naturaleza bioldgica de todas las personas, su negacion mutila una parte fundamental
del todo perfecto y arménico, que implica el ser. ;Acaso la sexualidad, Unicamente se
pone en practica para la reproduccién de la especie? La sexualidad forma parte de la vida
cotidiana de todas las personas y tal vez tan sélo tenga su expresién en un simple roce,
sonrisa, empatia singular hacia alguna persona. En definitiva, no se puede negar, tampoco
se puede estandarizar o constrefiir a ciertas practicas o tipo de personas. Esta se diluye y
complementa en nuestras vidas. Su finalidad, no es tan solo reproductiva, es parte de un
sistema holistico perfecto.

De lo anterior, se puede inferir que toda practica sexual es diversa en si. Esta practica que
en el imaginario se da sélo por las noches entre sexos opuestos y en la intimidad, es tan sélo
una de las expresiones de la sexualidad, ésta puede manifestarse de distintas formas que no
tienen nada que ver con ese imaginario hetero patriarcal.

El derecho a la sexualidad se ha enmarcado sobre todo en la lucha de las feministas desde los
afios 60, como tal tendrfa que ser reconocido para todas las personas, todas las orientaciones
y expresiones de género.

7Presentacion de la Maestra Careaga en la apertura de la Mesa de Diversidad Sexual del Indesol.
Agosto, 2015.
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Metodologia de trabajo

Esta investigacion puede clasificarse como cualitativa descriptivo-exploratoria. Se parti6 de
la revision documental de los resultados mas significativos de doce diagnésticos recientes
sobre la situacion de las discriminaciones hacia las poblaciones LGBTI, realizados en su
mayoria por organizaciones de la sociedad civil, posteriormente se levant6 un instrumento
gue se envi6 a treinta y dos dependencias de la administracién publica federal, al final el
analisis concluye con una alineacion a derechos humanos.

Para realizar esta tarea se conté con la participacién de dos subgrupos fundamentales®.
El primero, sistematizo la situacion de las discriminaciones hacia las poblaciones de la
diversidad sexual, el segundo realiz6 el instrumento de levantamiento de informacién a las
dependencias de la administracion publica federal® y las conclusiones las realizaron ambos
grupos tomando como base los derechos humanos llave. El Indesol, facilité todos los trabajos,
las relatorias de cada sesién, elaboro las sistematizaciones y homologo la informacion.

Por otra parte, las respuestas de las dependencias se obtuvieron durante el periodo de
enero a junio de 2017, lo que implica que las acciones de politica publica pudieron variar, al
momento de esta publicacion.

Por lo anterior, este esfuerzo debe tomarse como un primer intento de cruzar informacion
de discriminaciones con acciones gubernamentales que pudieran contribuir a la proteccion
de los derechos humanos de las poblaciones LGBTI, o en su caso que den cuenta de las
ausencias de acciones de politica publica que propician mayores discriminaciones.  En
sintesis, este trabajo es tan sélo la fotograffa en blanco y negro que con el tiempo puede
desdibujarse, y que sin duda forma parte de la historia de las acciones de politica publica
hacia las poblaciones LGBTI de nuestro pais.

Recapitulando, se llegd a este momento gracias al esfuerzo de las y los integrantes de la Mesa
de Diversidad Sexual quienes decidieron crear tres subgrupos: el de anélisis de diagndsticos
vigentes; el de capacitacion, que decidié sumar sus esfuerzos al término de este ejercicio
documental; y el de politicas publicas, cada uno se denominé, grupo 1, grupo 2 y grupo 3.

El primer subgrupo se integrd en un inicio por cinco actores sociales que al pasar el tiempo
guedaron en tres: Centro Nacional de Salud Sexual y Reproductivo, Fundacion Arcoiris, A.C.

& Ver distribucion de los trabajos de la Mesa de Diversidad Sexual por Grupos. Anexo 3.

°Ver el instrumento de levantamiento de informacién dirigido a las dependencias de la Administracion
Pulblica Federal, asi como el listado de quienes lo respondieron, asi como de aquellas dependencias que
no lo hicieron. Anexo 4.
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e Inspira Cambio, A.C. Fueron coordinados por Fundacion Arcoiris. Su trabajo fue continuo
durante tres afios. El Indesol presenté la sistematizacion general de los diagnésticos
revisados.

El subgrupo de politicas publicas decidié lanzar un instrumento a dependencias
gubernamentales con la finalidad de conocer las principales acciones que realizan
dependencias clave a favor de las personas LGBTI. Este proceso fue muy largo debido a la
espera de las respuestas. Implico dos momentos de envio, ya que se esperaba el mayor
numero de respuestas. Este proceso dependio del Indesol. Este subgrupo estuvo coordinado
por El Closet de Sor Juana, A.C.

Al final del 2017, se trabajé en plenaria a fin de realizar un analisis conjunto por derecho
de los diagnédsticos y acciones que realizan varias dependencias gubernamentales.  En
este momento los subgrupos se juntaron y realizaron los anélisis de acuerdo a un formato
consensuado por el grupo*®.

Este documento culmina con conclusiones por derecho, anexos con toda la informacion
recolectada, glosario de términos y el directorio de participantes de la Mesa por subgrupo.

El subgrupo de Capacitacién coordinado por Las Reinas Chulas, A.C. siempre estuvo al
pendiente de los trabajos y de los resultados del documento, ya que su labor iniciarfa a partir
de los mismos.

10\er Anexo 4.
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Los diagnosticos

Consideraciones

El grupo decidio revisar los diagnosticos mas recientes y asequibles que elaboraron varias
organizaciones de la sociedad civil y academia, en total fueron doce documentos, sin
embargo, como se menciond con antelacion, ni las muestras estadisticas nilas metodologias
de trabajo pueden ser comparables, por lo que estos documentos proporcionan una guia
muy general de las discriminaciones que viven las poblaciones LGBTI de forma diferenciada
en el tiempo y también en ciertas circunstancias de sus vidas. Los diagndsticos, obijetivos,
metodologias y principales hallazgos se pueden observar a continuacion:

Nombre del Objetivo del diagnostico y metodologia

documento y autor

del levantamiento de la informacion

Principales hallazgos

1. Diagnostico situacional de personas
LGBTIQ.1

“Describir la situacion actual de las
personas LGBTIQ de la Repiiblica
Mexicana, en torno a las tematicas
de salud, violencia y discriminacion,
legislacion, educacion, participacion
politicay empleo”.

Caracteristicas de la encuesta:

“Se realiz0 una encuesta transversal
0N una muestra por conveniencia de
poblacion LGBTIQ. La informacion se
recabo a través de una encuesta auto-
administrada que fue implementada
através de la plataforma en Internet
Surveygizmo durante los meses de
febrero a septiembre de 2015”.

Participaron 6,596 personas de las
zonas norte, occidente, centro y sur.

“En este Diagnostico se evidencio que
diferentes problemas de salud son
experimentados con mayor frecuencia
en las poblaciones LGBTIQ. En
contraste, siguen existiendo practicas
de discriminacion en los servicios de
salud. Esto muestra que se requiere

el desarrollo de politica y programas
encaminados a reducir las disparidades
en salud asociadas con la orientacion
sexual y laidentidad de género.
Ademas de la sensibilizacion de los
trabajadores de la salud para evitar
las practicas discriminatorias, también
se requiere que reciban capacitacion
sobre las situaciones particulares a las
que se enfrentan estas poblaciones.

Es claro que las reducciones de las
disparidades en salud deben tener un
enfoque intersectorial, como pueden
ser los aspectos legales y sociales
vinculados con lo biomédico pues estan
estrechamente ligadas a los prejuicios
derivados de la homofobia”.

11 UAM Xochimilco e Inspira Cambio, A.C. (2015). Diagnostico situacional de personas LGBTIQ. 23 de
octubre del 2018, de Academia.edu Sitio web: https://www.academia.edu/18890248/Principales_
Resultados_del_Diagn%C3%B3stico_situacional_de_personas_lesbianas_gays_bisexuales_
transg%C3%A9nero_travestis_transexuales_intersexuales_y_queers_de_M%C3%A9xico_2015._
Primera_parte.
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2. Diagnostico situacional de personas
LGBTIQ UAM Xochimilco e Inspira
Cambio, A.C. Segunda parte.'?

“En este Diagnostico las practicas
sexuales se abordaron indagando
principalmente el uso de condon en

la primera y Gltima relacion sexual, el
numero de relaciones sexuales en el
(ltimo mes, el sexo de la pareja con la
que se tuvo la Gltima relacion sexual y
los motivos para el no uso de condon...
Lo relevante de este reporte es que
proporciona informacion desagregada
por cada orientacion sexual e identidad
de género, lo que permitira tener una
primera aproximacion de la situacion de
ciertos grupos que no han sido motivo
de estudio”

Caracteristicas de la encuesta:

“Se realizo una encuesta transversal
€On una muestra por conveniencia de
poblacion LGBTIQ. La informacion se
recabo a traves de una encuesta auto-
administrada que fue implementada
através de la plataforma en Internet
SurveyGizmo (se trata de una
plataforma de datos) durante los meses
de febrero a septiembre de 2015”.
Participaron 6,596 personas de las
Zonas norte, occidente, centro y sur.

“...Entre las personas LGBTTTIQ existen
amplias diferencias en cuanto el uso

del condon y medidas preventivas para
prevenir la transmision de ITS. Por ello
es conveniente analizar los hallazgos

de cada sector de la poblacion LGBTIQ
ya que sus necesidades y dinamicas son
diferentes..”

12 UAM Xochimilco, Inspira Cambio, A.C. (2016). Principales Resultados del Diagnéstico situacional
de personas lesbianas, gays, bisexuales, transgénero, travestis, transexuales, intersexuales y queers
de México 2015. Recuperado el 23 de octubre de 2018, de Academia.edu Sitio web: https://
www.academia.edu/22620645/Principales_Resultados_del_Diagn%C3%B3stico_situacional_
de_personas_lesbianas_gays_bisexuales_transg%C3%A9nero_travestis_transexuales_
intersexuales_y_queers_de_M%C3%A9xico_2015._Segunda_parte.
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documento y autor

Objetivo del diagnostico y metodologia
del levantamiento de la informacion

Principales hallazgos

3. Investigacion sobre la atencion de
personas LGBT en México. Informe
Final. Comision Ejecutiva de Atencion a
Victimas. CEAV.®

“Identificar las principales situaciones
que enfrentan las personas LGBT

en espacios pblicos y privados al
acceder a sus derechos, que las colocan
como victimas directas, indirectas o
potenciales”.

Metodologia

“..s€ revisaron los estandares en
derechos humanos de atencion

a personas LGBT, los protocolos
existentes en materia de derechos
humanos de personas LGBT a nivel
federal. Igualmente fueron revisados
documentos, diagnosticos e informes de
la Comision Interamericana de Derechos
Humanos, de Organismos de Naciones
Unidas, asi como de organismos y
organizaciones sociales de Derechos
Humanos en México”.

Humanos, de Organismos de Naciones
Unidas, asi como de organismos y
organizaciones sociales de Derechos
Humanos en México”.

Después de la revision realizada en un
marco de derechos humanos, la CEAV,
recomienda:

1) El desarrollo de mecanismos
institucionales de registro,
sistematizacion y analisis de
informacion sobre poblacion LGBT.

2) El desarrollo de mecanismos
institucionales de formacion tedrico-
conceptual que posibilite una mejor
comprension de la condicion y los
derechos de la poblacion LGBT

3) El emprendimiento de campafas

y acciones de sensibilizacion hacia la
poblacion que contribuya a un cambio
cultural respecto de la poblacion LGBT
4) La asignacion de recursos
etiquetados para la atencion de
victimas donde se incluya a la poblacion
LGBT.

5) El desarrollo de protocolos de
atencion a la poblacion LGBT en cada
una de las entidades que proporcionan
atencion a la poblacion.

6) La evaluacion y seguimiento de la
poblacion LGBT como victimas, para su
atencion y retribucion.

4 Migracion LGBT a la Ciudad de México.
Diagnostico y principales desafios.
Fundacion Arcoiris, A.C.

“Este diagnostico da cuenta de las
condiciones que enfrentaron en sus
lugares de origen las persona LGBTI
que han decidido trasladarse ala Cd. de
México. En su segunda parte, deja ver
las percepciones y condiciones que hoy
dia viven como residentes en esta gran
ciudad. Los resultados permiten ofrecer
un conjunto de recomendaciones que
las instituciones gubernamentales
podrian considerar para promover,
proteger y garantizar una cultura de
derechos humanos que comprenda a

Algunas conclusiones del diagnostico:

Se puede considerar realizar acciones
concretas en Cuauhtémoc, Benito
Juarez, Coyoacan e Iztapalapa, lugares
en donde se registra un mayor nimero
de migrantes, p. e]., la instalacion de un
Centro Comunitario.

La mayoria de las personas LGBTI
migrantes viven solas por lo que se
“incrementa el riesgo de situaciones
de vulnerabilidad... desempleo falta de

13 Comisién Ejecutiva de Atencion a Victimas (CEAV). (2015). Investigacion sobre la atencién de
personas LGBT en México. Recuperado el 23 de octubre de 2018. de CEAV Sitio web: http://www.
ceav.gob.mx/wp-content/uploads/2016/06/Investigaci%C3%83%C2%B3n-LGBT-Documento-

Completo.pdf.

14 Fundacién Arcoiris, A.C. (2015). Migracién LGBT a la Ciudad de México. Diagnéstico y principales
desafios. Fundacion Arcoiris, A.C. Recuperado el 23 de octubre de 2018, de ISSUU Sitio web: https://
issuu.com/fundacionarcoiris/docs/migraci__n_lgbt_a_la_ciudad_de_m__x. pp 8-24.
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Nombre del
documento y autor

Objetivo del diagnostico y metodologia
del levantamiento de la informacion

Principales hallazgos

este sector de la poblacion y atienda
sus necesidades”.

Caracteristicas del diagnostico

Se trata de un diagnostico descriptivo-
exploratorio. “El muestreo propuesto
es de tipo n probabilistico aplicado a
través de la estrategia de bola de nieve.
Se considerd que con la informacion
recolectada con un grupo total de

100 personas migrantes LGBTI podia
establecerse una descripcion suficiente
para el cumplimiento del objeto de
estudio”, Se contestd un mayor niimero
de instrumentos. En total se validaron
106.

soporte emocional, acompafiamiento en
caso de enfermedad..”

La mayoria de las personas no cuentan
con seguridad social, es necesario
observar esta carencia.

Las personas LGBTI migrantes en la
Ciudad de México son mayormente
discriminadas en: espacios laborales,
escolares y de servicios.

5. Encuesta sobre uso de drogas de
personas LGBTI en México. Espolea.’s

“Se utilizo un cuestionario aplicado
enlinea a nivel nacional, basado en

la Encuesta Nacional de Adicciones
(SSA/CENADIC/INPRF/INSP, 2011),
Indicadores para el uso de alcohol,
drogas y otras sustancias psicoactivas
(OMS/UNODC, 2009) y la Guia para
medir comportamientos de riesgo en
jovenes (BID, 2013). El cuestionario
estaba enfocado en personas que se
auto-reconozcan como LGBTTTIQ
(LGBT) que sean usuarias de internet.
Se podia contestar en un promedio de
5a 10 minutos. Respondieron 1,355
personas que se auto-reconocieron
como LGBT".

El cuestionario arrojo resultados
sobre el consumo de drogas y alcohol,
asi como de practicas de riesgo de
personas LGBT en diversos ambitos.

30

1SEspolea, A.C. (2015). Encuesta sobre el uso de drogas en poblaciéon LGBT en México
Recuperado el 23 de octubre de 2018, de Espolea, A.C. Sitio web: http://www.espolea.org/
uploads/8/7/2/7/8727772/resultados_encuesta_lgbt_2015.pdf, p. 21.
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documento y autor

Objetivo del diagnostico y metodologia
del levantamiento de la informacion

Principales hallazgos

6. Conociendo Nuestra diversidad:
discriminacion, sexualidad, derechos,
salud, familia y homofobia en la
comunidad LGBTTTI. UPN, iniciativa

de Actua D.F., Cuenta Conmigo, A.C.y
Federacion de Empresarios LGBT. 2016

“... el objetivo del presente documento
es describir las experiencias de
discriminacion, violencia, sexualidad,
derechos, HI, CC, depresion, consumo
de sustancias y motivacion a la
parentalidad de la comunidad LGBTTTI
mexicana, en particular de la Ciudad de
México, asi como reconocer si existen
relaciones entre dichas variables”,

Metodologia

“..utilizamos el cuestionario original
aplicado en la Ciudad de México

en el 2008. Dicho instrumento

consta de 47 preguntas divididas

en tres areas: discriminacion hacia
practicas, expresiones e identidades
no heterosexuales; los contextos,
vivencias y efectos de diferentes

tipos de violencia, particularmente
aquellas consideradas como delitos, y;
el conocimiento y puesta en practica
de derechos civiles, particularmente el
derecho a la no discriminacion..”, p. 23
“Llevamos a cabo pruebas t de Student
y Analisis de Varianzas (ANOVA) para
conocer diferencias entre grupos, asi
como una correlacion de Pearson para
saber como se relacionan las variables”.

Se trata de una investigacion rigurosa,
por lo que se recomienda su lectura
completa.

Aqui traemos un extracto que se
considera de lo mas relevante:

“Es fundamental comprender que la
comunidad LGBTTTI sigue siendo blanco
de diferentes formas de discriminacion
y violencia. En particular, resalta la
violencia en espacios primarios, como
la familia y las escuelas, en donde
principalmente se hace presente la
violencia verbal (a través de burlas
einsultos). Esto nos da informacion
sobre formas de intervenir. Resulta
menester pensar en maneras de

reducir la violencia y la discriminacion
homofabica en el espacio familiar y
escolar desde edades muy tempranas.
En estos espacios se construyen
discursos que forman parte de procesos
de enculturacion y socializacion donde
se reproduce el binario del género y

de la sexualidad y se interiorizan en
identidades y cuerpos individuales.
Estos procesos psicosociales permiten
entonces la expresion de la homofobia
(ya que esta se considera un ejercicio de
poder vinculado al modelo hegemdnico
de masculinidad). Sin caer en
explicaciones lineales y deterministas,
es posible que la intervencion adecuada
en estos espacios con el fin de construir
nuevas formas de género y disminuir la
discriminacion y la violencia, permita
que las personas LGBTTTI aprendan
otra forma de comprender y vivir su
sexualidad (Lozano-Verduzco y Rosales,
en prensa)”.

16 ozano, |. & Salinas, F. (2016). Conociendo nuestra Diversidad. Discriminacién, sexualidad, derechos,

salud, familia y homofobia en la comunidad LGBTTTI. Recuperado el 30 de agosto de 2016.: Consejo
para Prevenir y Eliminar la Discriminacién de la Ciudad de México (COPRED), pp. 28, 120.
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7. Informe Crimenes de Odio por
Homofobia. LetraEse. (2013-2017)"

Objetivo

“..nos hemos dado a la tarea de
recolectar y registrar los datos

a nuestro alcance con los pocos
recursos con los que contamos. No
con el objetivo de suplantar una
responsabilidad del Estado, cosa por
demas imposible, sino con el propdsito
de dar visibilidad a un problema social
poco valorado y ejercer presion hacia
las instituciones estatales para que
asuman dicha responsabilidad...”

Metodologia

“En la elaboracion del presente
informe se monitorearon decenas de
medios de comunicacion digitales

de toda la republica mexicana y se
consultaron alrededor de 800 notas
informativas publicadas de enero

de 2013 a diciembre 2017 para
identificar los asesinatos de personas
LGBT reportados por la prensa. El
contenido de las notas fue revisado

y clasificado en una base de datos
dividida en 7 secciones y 32 unidades
de analisis o variables donde se registro
la informacion sobre sexo asignado

y la orientacion sexual/identidad

de género percibida de las victimas;
sus perfiles sociodemograficos tales
como la edad, la nacionalidad, la
ocupacion profesional, pertenencia

a un grupo étnico, entre otras;
caracteristicas diferenciales tales como
la discapacidad, el tener VIH, situacion
de calle, etc.”

“En los Gltimos cinco afios, de enero de
2013 a diciembre de 2017, al menos
381 personas LGBT fueron asesinadas
en México por motivos presuntamente
relacionados a la orientacion sexual o
alaidentidad y expresion de género
percibida de las victimas. Esto significa
que al menos 76 personas LGBT son
asesinadas al afio en nuestro pais, lo
que equivale a 6 homicidios por mes.
Sin embargo, debemos anotar que la
cifra real es superior a la registrada, ya
que los medios de comunicacion, en los
que se basa este Informe, no reportan
todos los casos de homicidios en contra
de las personas LGBT. Las mujeres
trans o personas trans con expresion
femenina son las mas expuestas a

la violencia homicida, ya que fueron

las victimas mas numerosas con 209
casos; seguidas de los hombres gay/
homosexuales, o percibidos como tales,
con 158 casos; 6 hombres bisexuales,
o percibidos como tales; y 3 mujeres
lesbianas. El promedio general de

edad de las victimas fue de 35 afios.

En los casos de las mujeres trans el
promedio de edad fue de 31 afios,
menor al promedio general; mientras
que el promedio de edad de hombres
gay/homosexuales fue de 39 afios. En
los casos de las demas orientaciones
sexuales no resulta relevante
establecerlo por el minimo nimero de
victimas identificadas. De las cifras
obtenidas destaca que 14 personas
defensoras o promotoras de los
derechos LGBT fueron asesinadas en los
(ltimos cinco afios; asi mismo, 8 eran
portadoras del VIH; y 3 eran migrantes
centroamericanas. Siete entidades de
la repblica concentran casi la mitad

32

17 Letra Ese. (2017). Informe de Crimenes de Odio por Homofobia. Recuperado el 23 de octubre de
2018., de Letra Ese Sitio web: http://www.letraese.org.mx/proyectos/proyecto-1-2/, pp. 86.
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de los homicidios LGBT. Veracruz fue el
estado con mayor nimero de casos con
al menos 30, seguido por Chihuahua
con 28, Quintana Roo con 27, Estado
de México y Guerrero con 25 cada una,
Puebla con 22, y Tamaulipas con 20”.

8. Personas privadas de la libertad de
la comunidad LGBTTTI. ;Comunidad

e Indesol'®

LGBTTTI, sin derechos? Asi Legal, A.C.

“El presente diagnostico es producto de
una investigacion social

aplicada de tipo descriptiva que da
cuenta de la situacion concreta del goce
al derecho a la salud de las personas

de la comunidad LGBTTTI privadas de
la libertad. Se realizo entre los meses
de agosto y noviembre del 2011 en
cinco centros de reinsercion y recopila
informacion de fuentes primarias en
sumayoria, es decir, de la poblacion
LGBTTTI privada de la libertad en

el Distrito Federal, asi como de las
autoridades penitenciarias adscritas a
la SSPDF y funcionarias y funcionarios
publicos de la Secretarfa de Salud del
Distrito Federal (SSDF).

Atraveés de una encuesta integrada

por 71 preguntas estructuradas y
semiestructuradas se cuestiond a las
personas de la comunidad LGBTTTI
privadas de la libertad a cerca de su
percepcion y sus experiencias en torno
alas principales problematicas de salud
y acceso a la justicia”

Las personas entrevistadas sefialan
que “..son las instancias de procuracion
e imparticion de justicia las que de
forma particular violentan los derechos
fundamentales de las

personas de la comunidad LGBTTTI

al ser ajenas a la realidad de esta
poblacion.

La aplicacion de la flagrancia como
argumento para la detencion sobrepone
la valoracion del agraviado por
encima de [a persona sefialada como
responsable de un delito. Existe un
prejuicio por parte de la autoridad
sobre la responsabilidad del imputado,
enla que, se infiere, existe una
estigmatizacion de las personas de

la comunidad LGBTTTI debido a su
orientacion sexual y/o identidad de
género.

Ao anterior se suma la existencia
sistematica de actos de tortura y tratos
crueles e inhumanos por parte de los
elementos de seguridad publica en
contra de las personas de la poblacion
LGBTTTI, lo que evidentemente violenta
su derecho al acceso a la justicia, en la
medida en que se les obliga a inculparse
de los cargos imputados y a no hacer
efectivos sus derechos como indiciado
al momento de presentarse ante el
Ministerio Pdblico.

18 Asistencia Legal por los Derechos Humanos, A.C (2011). Personas privadas de la libertad de la
comunidad LGBTTTI. ;Comunidad LGBTTTI, sin derechos? Recuperado el 23 de octubre de 2018, de
Indesol Sitio web: https://es.slideshare.net/asilegal-comunicacion/personas-privadas-de-la-libertad-
de-la-comunidad-Igbttticomunidad-Igbttti-sin-derechos-personas-privadas-de-la-libertad-de-la-

comunidad-Igbttti, pp. 192.
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Por otra parte, la agencia especializada
para atender a las personas de la
comunidad LGBTTTTI no tiene, enla
practica, la intencion de asegurar los
derechos de este sector cuando se
convierten en victimas de un delito 0 en
presuntos responsables de conductas
antijuridicas. Esto prueba la incapacidad
de la Procuraduria de Justicia del
Distrito Federal por garantizar de
forma efectiva el derecho al acceso a la
justicia de este sector de la sociedad. En
este sentido la comunidad LGBTTTI se
encuentran desprotegida en la medida
en que son las instituciones publicas

las que se convierten en perpetradoras
de la violacion a sus derechos. Sumado
aesto, la falta de una defensa efectiva
durante el desarrollo de sus procesos

es responsabilidad directa de las
instituciones de imparticion de justicia,
principalmente, de la Defensoria de
Oficio del Distrito Federal, quienes han
demostrado ser poco eficientes en la
ejecucion de la defensa legal de las
personas de la comunidad LGBTTTI,
toda vez que no brindan una atencion
puntual a estas personas en su caracter
de defendidos”.

9. Primera Encuesta sobre homofobia y
el mundo laboral en México. ADIL."?

“El cuestionario se cred con base en
otras encuestas sobre discriminacion,
tomando como referencia el Estudio de
Out Now (E/ Estudio Out Now Global
LGBT 2020 es un programa de diez afios
de investigacion y es el proyecto de
investigacion LGBT mas completo del
mundo) y la Encuesta sobre Bullying
Homofdbico en México. Se incluyeron
preguntas cerradas y abiertas

para poder explorar experiencias y
recomendaciones de |@s participantes.
Se podia responder en un promedio

“El 35% sefialo haber sido victima de
discriminacion en su empleo. De estas
personas el 45% renuncio y el resto
denuncio o informo a los directivos
del lugar de trabajo. Estas personas
tuvieron consecuencias emocionales:
el 34% se aislo, el 15% se deprimio, el
12% cambio de empleo y el 4% tuvo
ideas suicidas.

Mas del 50% no sabia en donde solicitar
ayuda”.

34

12 ADIL. (2014). 1ra. Encuesta Nacional sobre Homofobia y el Mundo Laboral en México. Recuperado
el 23 de octubre de 2018 de ADIL Sitio web: https://www.adilmexico.com/wp-content/
uploads/2015/08/Resultados-Encuesta-2014.pdf.
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de 10 minutos. La difusion se hizo a
traves de redes sociales y sitios Web
dirigidos a poblaciones de lesbianas,
gays, bisexuales, travestis, transgénero
y transexuales.

Se obtuvieron 2,284 respuestas, que
en mayor medida se obtuvieron de la
Ciudad de México, Nuevo Ledn, Sonora,
Estado de México, Puebla, Jalisco, Baja
California y Veracruz. Las personas
que respondieron en su mayoria

(72%) tenian escolaridad maxima
delicenciatura y posgrado. EI 75%
contaba con algin tipo de empleo. El
26% tenia recursos entre $10,000 y
$50,000 mensuales.”

10. Primera Encuesta sobre Bullying
homofabico en México. 15 de mayo
de 2012. Youth Coalition, Cojess,
Comision Nacional de Derechos
Humanos.?’

Encuesta en redes sociales dirigida a
jovenes entre 13 y 20 afios de edad.
Respondieron 1273 personas de 15
entidades federativas. Alrededor de
1000 respuestas se obtuvieron de gays
y lesbianas. EI 60% tenia como grado
maximo de estudios licenciatura y
posgrado.

“El 67% fue victima de bullying. De
estos 74% eran gays, 50% lesbianas

y 66% trans. De las personas que
sefialaron no ser discriminadas,
indicaron que la principal razon
obedecio a que no se les notaba o
estaban en “El closet”. El lugar en donde
se reportd mas bullying fue en las
secundarias.

Las personas afectadas por bullying
sefialaron que esto sucedio porque
pertenecian a las poblaciones LGBTTTI.
£l 92% sufrio de insultos y burlas; 32%
golpes; 57% discriminacion; el 77%
sefialamiento y exhibicion y el 39%
amenazas y extorsion.”

20Youth Coalition, Cojess, & Comisién Nacional de Derechos Humanos. (2012). Primera Encuesta
Nacional Sobre Bullying Homofdbico en México. Recuperado el 23 de octubre de 2018, de ADIL
Sitio web: https://www.adilmexico.com/wp-content/uploads/2015/08/Bullying-homofobico-114-

May-12.pdf.
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Nombre del

documento y autor

Objetivo del diagnostico y metodologia
del levantamiento de la informacion

Principales hallazgos

11. Encuesta nacional sobre
discriminacion y juventudes. Yaaj.
2015%

“Brindar elementos para comprender
cuales son las experiencias, las
necesidades y las preocupaciones de las
y los jovenes de la diversidad sexual en
nuestro pais”.

Se registrd un alto indice de violencia
verbal en el espacio publico, otro
espacio violento es la escuela y que es
perpetrado por los mismos compaiieros
de clase. Las mayores frecuencias de
discriminacion y violencia se dan en la
escuela y los hogares. Estos hechos
merman el desarrollo personal de las y
los jovenes.

12. Atencion a personas LGBT! en
México. Fundacion Arcoiris e Indesol,
2016.2

El objetivo de este diagnostico consistio
en “identificar los principales desafios
en materia de atencion a personas
lesbiana, gays, bisexuales, transexuales
e intersexuales (LGBTI) de la zona
centro del pais, sobre el derecho a la
educacion, trabajo, seguridad social,
salud, seguridad y justicia”.

“Se us6 un muestreo no probabilistico
basado en la logica de cuotas y aplicado
através de la estrategia denominada
bola de nieve. Este de muestreo se
us0 bajo dos supuestos: i) Cuotas
establecidas para cada una de las
personas LGBTI y ii) Las personas
LGBTI encuestadas pueden sugerir a
otras personas LGBTI para la aplicacion
de la encuesta en una logica de
confidencialidad y cercania necesarias
para el tipo de temas a tratar.

La poblacion objetivo fue personas
lesbianas, gays u homosexuales,
bisexuales, transexuales e
intersexuales (LGBTI) que habitan

en entidades federativas del centro
del pais. Para la recoleccion de la
informacion se aplico un cuestionario
aplicado por personas expertas de las
entidades federativas seleccionadas y
la auto aplicacion a través de medios
digitales.

Se retoman los desafios que identifica el
diagnostico:

1. Desarrollar investigaciones que permitan
profundizar sobre la situacion de personas
LGBTI menores de 18 afios y de personas
adultas mayores. Se recomienda ademas el
desarrollo de estudios bajo el enfoque de
interseccionalidades.

2. Promover el matrimonio igualitario en
todos los Estados de la Republica.

3. Garantizar la proteccion de las personas
LGBTl activistas y defensoras de derechos.
4.Enlo que hace a la atencion de personas
con discapacidad o periodistas es necesario
que los programas federales y estatales
respectivos consideren la orientacion sexual
y laidentidad de género como factores que
incrementan el riesgo de discriminacion.

5. En materia educativa es recomendable
desarrollar proyectos para promover la
permanencia y retorno a los procesos
educativos e impulsar la profesionalizacion y
|a realizacion de estudios de posgrado entre
las personas LGBTI.

6. Es importante la difusion de mecanismos
de identificacion de casos de discriminacion
en los espacios educativos. Asi como la
adopcion de procesos de sancion y reparacion
entre quienes agredan una cultura de
respeto a personas LGBTI y para quienes son
agredidas, una proteccion a sus derechos.
7.Se recomienda generar programas de
evaluacion de la calidad de la atencion en los
espacios de salud, que incluyan variables de
sexualidad y género.

8. Debe trabajarse en la expansion, desarrollo
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21Yaaj. (2015). Encuesta Nacional sobre discriminacién y juventudes. 23 de octubre de 2018, de
ISSUU Sitio web: http://yaajmexico.org/encuesta-nacional-sobre-discriminacion-y-juventudes-lgbti/.
22 Careaga, G. (2016). Atencion a personas LGBTI. La condicién en algunos estados del centro del pais.
Recuperado el 23 de octubre de 2018, de Indesol Sitio web: http://www.fundacionarcoiris.org.mx/

nuestras-publicaciones/.
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documento y autor

Objetivo del diagnostico y metodologia
del levantamiento de la informacion

Principales hallazgos

El cuestionario estructurado contaba
con 109 preguntas mayoritariamente
de seleccion multiple”. Lo respondieron
613 personas del Estado de México,
Guanajuato, Hidalgo, Michoacan,
Querétaro, Tlaxcala y Zacatecas.

o difusion de los servicios de atencion
especializada a personas LGBTI. Debido a
que es posible que muchas personas LGBTI
no estén haciendo uso de estos servicios por
falta de informacion o ausencia de servicios
adecuados.

9. Es recomendable que se impulse la

formacion en sexualidad y género en las
escuelas de medicina y enfermeria.

10. De manera particular se recomienda la
creacion o fortalecimiento de programas

de atencion a personas trans, en los cuales
puedan recibir los tratamientos adecuados

y lainformacion oportuna para los procesos
de reasignacion y concordancia sexo genérica.
11. Es necesario proteger a las personas
LGBTI de tratamientos tendientes a “curar”
su condicion.

12. Asimismo es importante difundir

entre personas LGBTI los mecanismos
judiciales y no jurisdiccionales de defensa

de sus derechos laborales, en particular de
proteccion en casos de discriminacion, acoso,
hostigamiento 0 amenazas en espacios
laborales.

13. Es recomendable capacitar a la fuerza
publica en el trato que deben brindar a
personas LGBTI, antes y durante la detencion.
14. Es necesario impulsar campafias sobre

el derecho a una vida libre de violencia entre
personas LGBTIy con personas de la sociedad
en general.

15. Apoyar la organizacion y
profesionalizacion de organizaciones de
lucha por los derechos LGBT que posibiliten
el reforzamiento de su ciudadanizacion que
garantice el ejercicio de sus derechos y su
pleno desarrollo.

Como se menciond al inicio de este documento, se observa que los diagndsticos que se
presentaron para analisis no son comparables entre si, puesto que se han realizado en
diferentes momentos, contemplando a poblaciones diferentes, en algunos casos con
muestreos no probabilisticos, contextos distintos y sobre todo diferentes objetivos.

De igual forma, se observa en los documentos revisados la necesidad de sensibilizar al
personal en las dependencias, a fin de disminuir las practicas discriminatorias en los servicios
recibidos.

Por otra parte, la participacion de las poblaciones en la mayoria de los diagnosticos se realizé

através de Internet, por lo que es necesario considerar que no se cuenta con la aportaciéon de
opiniones de aquellos grupos que no cuentan con acceso a estos servicios; en otras palabras,
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los diagnosticos contemplan la situacion de poblaciones LGBTI de poblaciones urbanas, con
acceso a servicios de internet, y, en su mayorfa, con un grado alto de nivel de escolaridad, por
lo que es necesario dejar en claro que existe informacion sobre sectores de la poblacion en
condiciones de mayor vulnerabilidad, o poblaciones rurales, entre otras; por lo que se reflejan
Unicamente las necesidades de las poblaciones LGBTI que se encuentran en un estrato social
de clase media y urbana.

Sin duda, todos ellos ayudaron a conocer las limitaciones que tienen las personas de la
diversidad sexual para tener acceso a una vida libre de violencia y de discriminaciones.  Se
reconoce desde un inicio, que el andlisis por derechos humanos es muy dificil de aterrizarse
en estas poblaciones, ya que quienes realizan este tipo de estudios, observan una caja negra
que invisibiliza las necesidades especificas de estas poblaciones. Estos esfuerzos han sido la
plataforma que inspir6 este trabajo. Veamos a continuacion algunas de las discriminaciones
alineadas a derechos humanos.

El 66.95% de la poblacién participante report6 haber sido discriminada alguna vez en su vida
a causa de su orientacion sexual e identidad de género.

83.6% de los participantes habia sido discriminado alguna vez en su vida. Lozano & Salinas
(2016).

14% de los participantes dijo que se le negd un empleo a causa de su orientacién sexual
o identidad de género; 10% dijo haber sido despedido por estas causas. El 35% de los
participantes han sido discriminado por sus jefes o compaferos debido a su orientacion
sexual o identidad de género. ADIL (2012).

1 de cada 10 personas no acude a los servicios de salud por considerarlos malos. 6 de cada
10 considera que el personal médico o de enfermerfa pocas veces esta capacitado para
atender personas LGBT. 6 de cada 10 sefala que no hay servicios adecuados para personas
LGBT. (WAM-Xochimilco & Inspira Cambio 2015).

Entreel 7%y el 20% de los participantes de la encuesta muestra algin sintoma de depresion.
(Lozano & Salinas 2016).

El 36.04% de la poblacion participante reporté haber tenido ideacién suicida y el 15.86%
reporté intento suicida. (UAM-Xochimilco & Inspira Cambio 2015).
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47.75% de los estudiantes LGBTI encuestados afirman ser victimas de bullying de
manera regular. Las mujeres y hombres trans son los grupos de mayor prevalencia de este
fenémeno, con 61% y 55%, respectivamente. Por otro lado, quienes no reportaron sufrir
violencia escolar, lo atribuyen a que no estan “fuera del closet”. El 60% de los participantes
no reportan los incidentes de bullying, principalmente por miedo a ser sacados del cléset
ante sus familias. Las y los estudiantes victimas de bullying homofébico y transfébico son
mas vulnerables, debido a que, en muchas ocasiones, ademas de no contar con el apoyo de
las autoridades escolares, tampoco cuentan con el apoyo de sus familias.

Unicamente el 10.03% del total de la muestra dice haber acudido a la justicia para denunciar
alguna agresion; de este porcentaje, el 16.67% se identifica como heterosexual (personas
trans), el 12.04% como homosexual, el 7.19% como lesbiana, y el 23.81% se identifica en
otra categoria. En 86 casos, se sefiala que, a pesar de acudir, las autoridades no han hecho
nada; mientras que, en 33 casos, los afectados sefialan que las autoridades los culparon
por ser LGBTI, y en 31 les sugirieron no denunciar. Respecto a agresiones infringidas
por servidores publicos, 79 casos reportan haber sido insultados por esta autoridad; 38
mencionan que se les sugiri6 ocultar su identidad sexual para recibir atencién, y en 24 casos
se impidio el acceso a algun servicio o derecho.

Uno de los datos més lacerantes es el recuento que realizé LetraEse, reflejo que, en los Ultimos
cinco anos, de enero de 2013 a diciembre de 2017, al menos 381 personas LGBTI fueron
asesinadas en México por motivos presuntamente relacionados a la orientacion sexual o a
la identidad y expresion de género percibida de las victimas. Esto significa que al menos 76
personas LGBTI son asesinadas al afio en nuestro pafs, lo que equivale a 6 homicidios por
mes. A nivel internacional, estos hechos colocan a nuestro pals en segundo lugar a escala
mundial en crimenes de odio por homofobia, Unicamente por debajo de Brasil.23

23 Conclusién de Garza A., Infante, JM & Kumar, A. (2017). Presupuesto pUblico para la diversidad
sexual en México en Espacios Publicos, vol. 20, nim. 48. Recuperado el 23 de octubre de

2018, de Universidad Autonoma del Estado de México Sitio web: http://www.redalyc.org/
pdf/676/67652755006.pdf,
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Introduccion

Sibien el Estado Mexicano cuenta con una legislacion sélida?® en términos del reconocimiento
al derecho de igualdad de oportunidades y no discriminacion, éste no se ha traducido
necesariamente en acciones contundentes de politica publica dirigidas a grupos especificos
que faciliten el acceso a sus derechos humanos llave y mucho menos que se vean reflejadas
en el presupuesto nacional.

El disefo e implementacion de politicas publicas acertadas hacia las poblaciones LGBTI, sélo
pueden partir de diagnosticos participativos que reconozcan las graves desigualdades por
las que atraviesan en los diferentes momentos de sus vidas; en consonancia, las politicas
publicas, deberian, de acuerdo a las limitantes, atribuciones y vocacion de las dependencias
gubernamentales, resolverlas.

Sin duda, el movimiento LGBTI en México ha logrado colocar en la agenda publica, las
necesidades e intereses de estas poblaciones mediante diversas estrategias publicas y
de organizacion, detonando asf la discusion publica sobre la exigibilidad de los derechos
humanos de las personas de la diversidad sexual, sentando las bases que apuntan terreno
hacia la igualdad y no discriminacion.

En un esfuerzo por sumar voluntades a favor de la igualdad y no discriminacion de las
poblaciones LGBT], el Instituto Nacional de Desarrollo Social (Indesol), de la mano con un
conjunto de Organizaciones de la Sociedad Civil (OSC) dedicadas al trabajo con poblaciones
LGBTI, ha instalado mesas de trabajo que tienen por objetivo la generacion de insumos e
iniciativas para la incidencia en politicas publicas a nivel de la Administracion Publica Federal
(APF).

En este caso, el interés principal del presente trabajo es conocer las acciones que, desde las
dependencias de la APF, se llevan a cabo para el reconocimiento, proteccién y respeto de
los derechos de las personas LGBTI, y en qué medida éstas coadyuvan a la disminucion de
las brechas de desigualdad, los prejuicios socioculturales, y las violaciones a los derechos
humanos de estas poblaciones.

25 Ver legislacion nacional en la materia. Anexo 5.
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Para ello, se llevd a cabo un instrumento de recoleccién de informacion, planteado en torno
a tres ejes:

v las acciones que actualmente se implementan al interior de las dependencias en favor
de las poblaciones LGBTI;

v las acciones que consideran necesario llevar a cabo; y,

v los obstaculos tanto al interior como al exterior de sus respectivas dependencias para
su implementacion.

Para facilitar la respuesta al cuestionario por parte de las dependencias, tanto para la primera
como para la segunda pregunta, se plantearon las siguientes acciones:

v programas

v protocolos

v mesas de dialogo, acciones de formacién y/o prevencién de violencia y discriminacién
al interior de las dependencias

v modificaciones a la normatividad interna en materia de igualdad y no discriminacion, y,

Vv otras acciones

El objetivo de este cuestionario es lograr un diagndstico de como estas acciones favorecen a
la proteccion de los derechos humanos de las poblaciones de la diversidad sexual, asi como
la incidencia de las mismas en derechos particulares, como son: salud, trabajo, integridad

Y

seguridad personal, acceso a la justicia, igualdad y no discriminacion, entre otros. A

continuacion, se presenta un breve analisis de los resultados obtenidos.

Con base en el analisis de los diagndsticos sefalados con anterioridad, durante los meses de
septiembre de 2016 y febrero de 2017 y a peticion del Grupo de Politicas Publicas de la Mesa
de Diversidad Sexual, se realizé una solicitud de informacién a 32 entes gubernamentales
clave, para conocer las acciones de politica pUblica que realizan a favor de las poblaciones de
la diversidad sexual. Durante el mes de febrero se reiteré la peticion a varias dependencias
gue no habian respondido en septiembre.

Las dependencias consultadas fueron;

PN AWM

Comisién Ejecutiva de Atencion a Victimas (CEAV)

Comision Nacional de los Derechos Humanos (CNDH)

Comisién Nacional de Seguridad (CNS)

Comisién Nacional para el Desarrollo de los pueblos Indigenas (CDI)

Comisién Nacional para prevenir y erradicar la Violencia contra las Mujeres (Conavim).
Consejeria Juridica del Ejecutivo Federal (CJEF)

Consejo Nacional de Poblacién (Conapo)

Consejo Nacional para Prevenir la Discriminacién (Conapred)
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10.
11.
12.
13.
14.
15.
16.
17.
18.
19.
20.
21.
22.
23.
24.
25.
26.
27.
28.
29.
30.
31.
32.

Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado (ISSSTE)

Instituto Mexicano de la Juventud (IMJUVE)
Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS)
Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI)
Instituto Nacional de las Mujeres (Inmujeres)
Instituto Nacional de Migracion (INM)

Presidencia de la RepUblica

Procuraduria General de la Republica (PGR)

Secretarfade Agricultura, Ganaderiay Desarrollo Rural, Pescay Alimentacién (SAGARPA)

Secretarfa de Comunicaciones y transporte (SCT)

Secretarfa de Desarrollo Agrario, Territorial y Urbano (SEDATU)
Secretarfa de Desarrollo Social (Sedesol)

Secretaria de Educacion Publica (SEP)

Secretarfa de Energfa

Secretaria de Gobernaciéon

Secretaria de Hacienda y Crédito Pdblico (SHCP)

Secretaria de la Defensa Nacional (Sedena)

Secretaria de la Funciéon Pdblica (SFP)

Secretarfa de Marina (Semar)

Secretaria de Relaciones Exteriores (SRE)

Secretarfa de Salud

Secretaria de Turismo (Sectur)

Secretarfa del Trabajo y Prevision Social (STPS)

Sistema Nacional para el Desarrollo Integral de la Familia (DIF)

Grafico 1. Entes publicos consultados

mDependencias gubernamentales M Organos auténomos H Presidencia de la Replblica

Fuente: Elaboracion propia, de acuerdo a las respuestas recibidas por los entes piblicos.
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De las 32 dependencias consultadas, se contd con la respuesta de 19; es decir, 13 no
respondieron. Cabe resaltar que Sagarpa, no respondi6 ninguna pregunta del cuestionario,
sin embargo, aqui se cuenta como parte de las respuestas recibidas. La participacion de las
dependencias fue:

Grafico 2. Dependencias que respondieron el instrumento

Dependencias que respondieron y no

M No Respondieron I Respondieron

Fuente: Elaboracion propia, de acuerdo a la informacin recibida en Indesol.

Las dependencias que respondieron fueron:

Comisién Ejecutiva de Atencion a Victimas

Comision Nacional de Derechos Humanos

Comisién Nacional de Seguridad

Comisién Nacional para Prevenir y Erradicar la Violencia contra las Mujeres

Consejo Nacional de Poblacion

Consejo Nacional para Prevenir la Discriminacion

Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado

Instituto Mexicano de la Juventud

Instituto Mexicano del Seguro Social

10. Instituto Nacional de Estadistica y Geografia

11. Instituto Nacional de las Mujeres

12. Procuraduria General de la Republica

13. Secretarfa de Agricultura, Ganaderia, Desarrollo Rural, Pesca y Alimentacién (Devolvio
el formulario sin informacion).

14. Secretarfa de Desarrollo Agrario, Territorial y Urbano

15. Secretarfa de la Funcién Pdblica y

16. Secretarfa de Salud

17. Secretarfa de Turismo

18. Secretarfa del Trabajo y Prevision Social

19. Sistema Integral para el Desarrollo Integral de la Familia (DIF)

WRNoU AWM
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Eneste apartado seretoman las principales respuestas de las dependencias gubernamentales
en torno a las acciones concretas a favor de las poblaciones LGBTI. Sin embargo, por su
importancia, se retoman datos generales sobre la obligatoriedad que se tiene desde el
quehacer de las dependencias de guiarse en un horizonte de igualdad y no discriminacion, de
basar su actuacion en Codigos de Etica y de Conducta, su adhesién a la NOM NMX-R-025-
SCFI-2015 o al Protocolo para la Prevencion, Atencién y Sanciéon del Hostigamiento Sexual
y Acoso Sexual.

+  Elaboraron la Cartilla de Derechos de las Victimas de Discriminacién por orientacion
sexual, identidad o expresion de género” (2°edicion).

+ Desarrollaron un diagnostico sobre atencién a personas lesbianas, gays, bisexuales y
trans (LGBT) en México, atendiendo a la pregunta de: ;Cuales son las situaciones que
enfrentan las personas LGBT en espacios publicos y privados al acceder a sus derechos,
0 qué las coloca como victimas directas, indirectas o potenciales? y aceptar o rechazar
la hipdtesis “Las personas LGBT no enfrentan situaciones de discriminacién que las
colocan como victimas directas, indirectas o potenciales”.

+ Almomento de la respuesta de este instrumento estaba en elaboracion el Protocolo de
atencién especializado en poblacion LGBT en situacion de victima, hasta el momento es
un documento que no se ha dado a conocer.

+ A fin de contribuir al combate de las practicas discriminatorias y otras formas de
violaciones a los derechos humanos de las personas que viven con el VIH y la poblacién
LGBTTTI, a través de la promocidn, difusion y atencion cuenta con el Programa Especial
de VIH/Sida y Derechos Humanos

+  Sefalan el Manual de Procedimientos de la Primera Visitaduria General, sin embargo, no
indican en concreto cémo beneficia a las poblaciones LGBTI.

+  Han realizado platicas vy talleres con el objetivo de capacitar al personal de la CNDH
sobre la prevencion de la violencia y la discriminacion hacia la poblacién LGBTTTI, con
especial énfasis en aquellos de atencién al publico; también ha realizado ciclos de cine
con el tema discriminacion y diversidad sexual, dirigidos a personal de la CNDH.

+  Los tres o6rganos administrativos desconcentrados de la CNS son: Policia Federal,
Prevencién y Readaptacion Social y Servicio de Proteccién Federal, han participado
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en las Juntas de Trabajo de la Mesa Intrainstitucional para la Igualdad de Género y
Politicas de Atencidn a grupos en Situacion de Vulnerabilidad del Comisionado Nacional
de Seguridad.

Difundieron dos folletos, el emitido por el Consejo Nacional para Prevenir la
Discriminacién (CONAPRED), titulado “La discriminacion esta Prohibida” y la Cartilla
emitida por la Comisién Ejecutiva de Victimas (CEAV), titulada “Cartilla de Derechos de
las Victimas de Discriminacion por Orientacion Sexual Identidad o Expresién de Género”.

Se sumaron al Acuerdo aprobado por el Pleno de ese Organo Legislativo, en sesién
celebrada el 15 de diciembre de 2016, mismo que sefala:

“Unico.- La Camara de Diputados exhorta al titular del Poder Ejecutivo Federal, ala y los
Titulares del Poder Ejecutivo en las entidades federativas, asi como alas y los Presidentes
Municipales, a impulsar estrategias para que cesen las practicas discriminatorias contra
las personas que integran la comunidad LGBTTT], por parte de los servidores publicos
de las dependencias de seguridad publica e imparticién de justicia y sancionen a quienes
incurran en ellas, atendiendo de manera oportuna y eficaz las denuncias por parte de
miembros de esta comunidad, eliminando los tratos de intolerancia y malas practicas,
para garantizar el acceso a los derechos reconocidos en el orden juridico mexicano”. (H.
Congreso de la Unién, 2016)%.

El Complejo Penitenciario Islas Marias, conmemor6 el “Dia Internacional de la Diversidad
Sexual”, el pasado 28 de junio de 2016, con un desfile dentro de sus instalaciones, con
la participacion de las personas privadas de la libertad que pertenecen a la comunidad
Lésbico, Gay, Bisexual, Trans e Intersexual (LGBT).

Se adhieren al Protocolo para la prevencion, atenciéon y sancion del hostigamiento sexual
y acoso sexual en la Administracion Publica Federal, asi como con el Programa Interno
de capacitacion en género 2016.

Promueven cursos de la Unidad de género de Segob y de Conapred y los remiten al
apartado de Programas.

Invocan el Codigo de Conducta de Segob vy el articulo 1° Constitucional.

Proponen:

+Incluirlaperspectiva de no discriminacion enlaLey General de Poblaciény suReglamento,
en el Programa Nacional de Poblacién, asi como en el Reglamento Interior de la Segob.

26 H. Camara de Diputados (2016). Dictdmenes de Puntos de Acuerdo Aprobados en la LXIV
Legislatura. Recuperado el 23 de octubre de 2018 de: http://sitl.diputados.gob.mx/LXIV_leg/
dictameneslxiv_pa.php?idacut=0&tipot=%20&pert=1.
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Es el mecanismo operativo del Programa Nacional para la Igualdad y No Discriminacion
(PRONAIND). El Programa Nacional incluye 18 lineas de accién especificas dirigidas
hacia las personas de la diversidad sexual.

Cursos y actividades formativas:

v Cuenta con dos cursos en linea y presenciales: Diversidad sexual, inclusion y no
discriminacion y Gufa de accion publica contra la homofobia. Durante 2016, se
sensibilizd a 6,711 personas.

v El Conapred realiza diversas actividades educativas presenciales dirigidas a la
Administracién Publica Federal. En el afio 2016 se atendieron a 1075 personas
en relacion al tema de diversidad sexual y no discriminacion. Las instituciones
participantes fueron Secretaria de Comunicaciones y Transportes, Comisién
Estatal de Derechos Humanos Tlaxcala, Hospital General “Dr. Manuel GEA
Gonzalez” y el CETIS 9 Josefa Ortiz de Dominguez

v En el rubro de Formaciéon especializada se sensibilizo a 64 personas en el
marco del Curso Internacional de Alta Formacién 2016 con la asistencia de
servidoras publicas de los tres niveles de gobierno (federal, estatal y municipal)
y profesionistas responsables de la planeacién, implementacion y evaluacion de
las politicas publicas.

Se alinea al Protocolo para la Prevencién, Atencion y Sancién del Hostigamiento Sexual
y Acoso Sexual, emitido por la Secretaria de la Funcion Publica.

Coordina las actividades en el Grupo 3 “Sobre el derecho a la no discriminacién por
preferencia y orientacion sexual, e identidad y expresion de género”, de la Subcomision
de Grupos Vulnerables, de la Secretaria de Gobernacion (SEGOB).

Durante 2016 se ha trabajado en la generacién del Glosario de Términos de la Diversidad
Sexual y de Género, en conjunto con integrantes del grupo 3 y la Comision Ejecutiva de
Atencion a Victimas (CEAV).

Crea el Comité para la Igualdad Laboral y no Discriminacién con la finalidad de defender
los derechos humanos, no solo para las personas peticionarias, sino también para las
personas que laboran y que estan comprometidas con la vision y misién del Consejo.

Hacia el futuro espera continuar con la vinculacién con personas LGBTI y la imparticion
de cursos.

Sensibilizaciony Formacion enlinea en Derechos Humanos, Igualdad y No Discriminacion,
en conjunto con el Conapred, la CNDH y la CDHDF, para trabajadoras/es, autoridades
y derechohabientes del ISSSTE, incluyendo temas sobre los derechos humanos de las
poblaciones LGBTI y para la prevencién, atencion y eliminacion de la homofobia en
cualquiera de sus modalidades.
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Elaboracién y distribucion de material impreso (tripticos) sobre las poblaciones LGBTI y
el Matrimonio Igualitario y el registro a la seguridad social en el ISSSTE de las parejas del
mismo sexo, para trabajadoras/es y derechohabientes del Instituto.

Platicasy participacién en mesas redondas, conversatorios, seminarios sobre los derechos
de las poblaciones LGBTIQPA (lesbianas, gays, bisexuales, trans, intersexuales, queers,
pansexuales y asexuales) y diversidad sexo genérica y el derecho a la no discriminacion,
en dependencias y entidades gubernamentales, universidades e instituciones de
ensefianza media superior y organizaciones de la sociedad civil de la Ciudad de México.

También participan en la Mesa de Trabajo sobre el Derecho a la No Discriminaciéon por
Orientacién o Preferencia Sexual y por Identidad y Expresion de Género.

En el Programa Nacional de Juventud 2014-2018 y para el caso especifico de las
poblaciones LGBTI, identifican cinco estrategias y nueve lineas de accion que resultan
fundamentales para la garantia de los derechos de dichas poblaciones.

De manera directa, el Imjuve a través del departamento de sexualidad ha coordinado
distintos talleres y platicas con poblacién juvenil en tematicas de Prevencién de
Infecciones de Transmision Sexual y VIH, a solicitud de instancias educativas de los
diferentes niveles académicos (secundaria, bachillerato y superior) se atendié de
manera ocasional a padres y madres de familia.

El departamento de Sexualidad participa en ferias y jornadas de salud en diferentes
instituciones promoviendo la prevencion y la salud sexual a todos aquellos jovenes que
se acercan para solicitar informacién en dichos eventos.

Participan en la Mesa de trabajo de Diversidad Sexual del INDESOL, en donde se
busca conjuntar esfuerzos de integrantes de la sociedad civil y dependencias de la
Administracion Publica Federal.

Ellmjuve también es integrante del Grupo 3 “Sobre el Derecho ala No Discriminacion por
preferencia y Orientacién Sexual e identidad y Expresién de Género” de la Subcomision
de Grupos en Situacién de vulnerabilidad, Coordinada por SEGOB.

De igual forma, el departamento de sexualidad forma parte del Grupo 4 “Salud Sexual
y personas con VIH” de la Subcomisién de Grupos en situacion de Vulnerabilidad,
la participacion del Imjuve ha sido en la revision de documentos oficiales para su
actualizacion. Realiza distintos talleres de capacitacién para las y los funcionarios que
laboran en dicha institucion y otras acciones de sensibilizacion.

En colaboracion con distintos actores se realizé la 1ra. Jornada para el Fortalecimiento
y Generacion de Liderazgos Juveniles en la Lucha contra el VIH/Sida, en donde a partir
de un dialogo abierto entre organizaciones de la sociedad civil y las dependencias del
Gobierno Federal se sostuvieron reuniones y talleres para las incorporaciones de las y
los jovenes en la respuesta nacional al VIH/Sida.
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+  Derivado del Acuerdo del H. Consejo Técnico No. ACDO.SA2.HCT.260214/43.PDJ, por
el que se tomo conocimiento del criterio de interpretacion del articulo 84, fraccion |,
de la Ley del Seguro Social, fijado por la Direccién Juridica, que sefiala lo siguiente: “De
una interpretacion armonica de los articulos 5A fracciones XI, Xl 'y Xlll; 84 fraccion |l
de la Ley del Seguro Social, en correlaciéon con el articulo 1° de la Constitucion Politica
de los Estados Unidos Mexicanos, debe permitirse el acceso al Seguro de Enfermedades
y Maternidad al conyuge del asegurado, asegurada, pensionado o pensionada con
independencia de si se trata de matrimonios entre personas del mismo o de distinto
sexo”. Al mes de octubre de 2016, se cuenta con 145 registros de personas del mismo
sexo como beneficiarios conyuges (en la Ciudad de México).

A partir del citado acuerdo, es factible otorgar los beneficios siguientes, previo
cumplimiento de los requisitos legales:
v Ayuda para gastos de matrimonio, tratandose de matrimonios del mismo sexo.
v Asignaciones familiares, tratandose de matrimonios del mismo sexo.
v Pensiones de viudez, tratandose de matrimonios del mismo sexo.
Las dos Ultimas prestaciones conllevan el goce de la prestacién médica en favor de
dichos beneficiarios.

« En el IMSS el requisito para otorgar atencién médica a las personas, es la vigencia de
derechos vy la afiliacién, sin discriminacion.

- Continuar con una capacitaciéon y sensibilizacion permanente para garantizar los
derechos de la poblacion LGBTI.

«Actualizar algunos sistemas de informacion que lo requieran para personas
pertenecientes a éstas poblaciones..

- Considerar el seguimiento clinico durante el proceso quirdrgico de reasignacion sexual o
genital dentro de los procedimientos médicos.

En cuanto a protocolos, sefialan:

- Disponer de medidas que aseguren un trato digno y no discriminatorio en las
dependencias gubernamentales para todas las personas usuarias sin importar su
identidad u orientacién sexual.

En lo concerniente a las dificultades, indicaron:

«  Se requiere modificacion a las leyes para que garanticen los derechos de poblaciones
LGBTI para que el Instituto pueda dar cumplimiento a los mismos.

- Cuentan con un corpus estructurado a partir de un Programa Institucional con
Perspectiva de Género, de ahi se desprenden una serie de acciones, que no ubican las
particularidades de las discriminaciones que enfrentan las poblaciones LGBTI.
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Cuenta con el curso denominado: “Familias y Sexualidades. Prevencion del Embarazo
en Adolescentes” que tiene como objetivo proporcionar y fortalecer conocimientos,
valores y habilidades sociales en materia de salud sexual y reproductiva a madres,
padres, cuidadores, docentes y personas que acompafan el crecimiento y desarrollo de
adolescentes desde un enfoque de derechos humanos sexuales, aborda la sexualidad
adolescente sin estereotipos de género con énfasis en la corresponsabilidad de los
hombres en el tema del embarazo en adolescente. La plataforma contiene ocho capsulas
informativas con diversos contenidos, por ejemplo: igualdad y violencia de género,
métodos anticonceptivos, sexualidades, embarazo, afectos y proyecto de vida, entre
otros que permite con un lenguaje no sexista y comprensible fortalecer la comunicacion
asertiva entre adolescentes y madres y padres respecto al tema de sexualidad mediante
estrategias |Udicas.

Indicaron que iniciaran un ciclo de cine-debate donde se incluiran peliculas con tematica
LGBTI con la finalidad de sensibilizar al funcionariado publico en torno al tema

De enero a diciembre de 2016 capacitaron a 307 funcionarias y funcionarios en el
Curso especializado en procuracion de Justicia: Derechos humanos de los grupos de
poblacion en condicion de vulnerabilidad, en el cual se incorporé de manera particular
el mdédulo Derechos humanos de la comunidad LGBTTTI. El portafolio de capacitacion
de la Procuraduria se imparte también en Policia Federal, Secretaria de Marina, Sedena
y 6rgano administrativo desconcentrado; Prevencion, Readaptacion Social, entre otras.

Emitio la Cartilla de Derechos Humanos para el personal de la PGR, asi como la Cartilla
basica de tus derechos humanos en el ambito de procuracion de justicia, ésta Ultima
contiene un apartado especial para las poblaciones LGBTTTI.

Elaboraron el Decdlogo de Inclusién de la Diversidad para el personal de la PGR, y el
Decdlogo de Inclusién de la Diversidad.

Cuentan con el Protocolo de actuacion para el personal de la PGR, en cuyo objetivo
sefialan:

“establecer las reglas de actuacién a cumplir por servidoras y servidores publicos que
intervengan en la investigacion y la persecucion de los delitos en lo que con cualquier
caracter participen personas de la comunidad LGBT Tl y brindar la debida atencién a las
victimas que sufran afectaciones a la integridad fisica y emocional como resultado de la
violencia delictiva, en virtud de su género y orientacién sexual”.

Conformaron una mesa de trabajo al interior de la PGR y observaron la posibilidad de
formar parte de la Mesa de Diversidad Sexual del Indesol.

Indican que no cuentan con ninguna denuncia en contra de la PGR por parte de las
personas de la diversidad sexual en contra de sus ministerios publicos, sin embargo
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reconocen que en lo que toca al fuero comun existe la “discriminacién por orientacion
sexual, identidad y expresion de género, ejercicio indebido de la funcion publica,
detencion arbitraria, maltrato, incitacion a la violencia, injerencia arbitraria en el derecho
al trabajo, negacion del servicio mercantil, robo, difamacion, falsedad ante autoridades,
entre otros”.

Por lo anterior reconocen que la problemética debe atenderse de forma integral en los
tres 6rdenes de gobierno y la sociedad civil.

Dentro de las acciones encaminadas a promover la armonizacién del orden juridico
nacional con los estandares mas altos en materia de igualdad y no discriminacion, la
PGR llevo a cabo la revision de 153 normas y 90 criterios de la Suprema Corte de
Justicia de la Nacion a fin de identificar cualquier norma a nivel federal que pudiera
implicar alguna forma de discriminacion incluyendo a las poblaciones LGBTI.

La PGR identifica varias dificultados hacia las poblaciones LGBTI desde su dependencia:
“No se cuenta con datos estadisticos que permitan proyectar o realizar planeaciones
conforme a necesidades detectadas a partir de bases objetivas de informacion”; “las
personas LGBTTTI son objeto de agresiones motivadas por un estigma social que
genera discriminacion”; “la discriminacion es una practica generalizada que se haya

inserta en la cultura”.

Se recibi6 el formulario sin datos.

Todas las acciones las enmarca en una cultura institucional basada en la politica nacional
de igualdad y no discriminacion.

La mayor parte de sus acciones se enmarcan en la Politica de Igualdad y No discriminacion
en el marco de la cultura institucional.

Presentaron el sociodrama Identidad sexual, orientacion sexual y transgénero, a cargo
de la Asociacion Civil Cuenta Conmigo, Diversidad Sexual Incluyente; el objetivo fue
promover la reflexion y conocimiento del tema desde la perspectiva de género y los
derechos humanos.

Consideran necesario, contar con bases de datos y que la poblacién LGBTTTI sea
consultada e involucrada en la definicién de las acciones.

Cuentan con el “Programa de Accién Especifico en respuesta al VIH y el Sida e ITS 201 3-
2018 consideran como poblacién objetivo a aquella enla cual se encuentra concentrada
la epidemia, es decir hombres que tienen sexo con otros hombres (HSH), mujeres y
hombres trabajadores sexuales, mujeres transexuales y personas usuarias de drogas,
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asi como a la poblacion vulnerable de migrantes, indigenas, adolescentes y mujeres
embarazadas, entre otros”.

“Se encuentra en proceso de elaboracién conjunta, entre la Secretaria de Salud,
la Comisién Coordinadora de Institutos Nacionales de Salud y Hospitales de Alta
Especialidad, la Comisién Nacional de Bioética, el Centro Nacional para la Prevencion
y el Control del VIH/SIDA CENSIDA vy la Clinica Especializada Condesa de la Ciudad
de México, el Protocolo para el Acceso sin Discriminaciéon a la Prestacion de Servicios
de Atencién Médica de la Poblacién Perteneciente a la Comunidad LGBTI, asi como
las Guias Protocolizadas para la Atencién Especifica de los Grupos que componen la
Comunidad LGBTY".

“La Secretaria de Salud participa activamente en la Junta de Gobierno de CONAPRED,
a través de Censida, como vocal e invitado permanente. Como parte de las acciones
se ha participado de manera coordinada con Conapred y la CNDH en el Dia Nacional
contra la homofobia y otros eventos para disminuir la discriminacién hacia la comunidad
LGBTI. Asimismo, personal de salud ha sido canalizado a la plataforma de CONAPRED
de educacion a distancia “Conéctate” para disminuir la discriminacién hacia las personas
de la diversidad sexual y con VIH”.

“Censida realiza un monitoreo permanente entre las minorias sexuales, vinculado a la
deteccion oportuna del VIH vy se les pregunta si han dejado de acudir a los servicios
de salud por maltrato fisico o verbal por parte del personal de salud. El resultado de
399,944 cédulas de monitoreo report6 entre enero del 2009 vy junio del 2015 que
5,279 personas 1.31% dejo de asistir a los servicios de salud por maltrato”.

Han elaborado materiales impresos, mensajes en redes y campafas de manera
permanente para promover la no discriminacion hacia las personas de la comunidad
LGBTIy con VIH, los cuales se difunden a través de redes sociales y acciones especificas
a través de los servicios de salud estatales o en colaboracién con OSC.

Censida establecid en el 2000 la meta de disminuir en un 71% el estigma y la
discriminacion asociados a comportamientos de riesgo y VIHy en 2006 se complementd
con la estrategia de sensibilizacion denominada “CAPASITS libres de Homofobia y
Discriminacién” en donde se propone lograr que en estos Centros se respeten a todas
las personas que acuden a solicitar los diferentes servicios que ofrecen los CAPASITS:
informacion, detecciéndel VIH y otras infecciones de transmisiéon sexual (ITS), atenciény
control de las personas con VIH o Sida. Los 137 servicios especializados para la atencion
del VIH de la Secretarfa de salud estan sujetos a esta certificacion como parte de los
criterios de calidad, y se promueve la capacitacion permanente en NO discriminacion.

“En el 2001, el gobierno federal se trazé como meta garantizar el acceso universal a la
terapia especifica, gracias al esfuerzo combinado entre sociedad civil y gobierno, esta
meta se logré en el 2004 y sigue manteniéndose hasta nuestros dias. En la actualidad
118,000 personas se encuentran en tratamiento antirretroviral gratuito en el sistema
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nacional de salud, atendidas en 394 unidades del sector salud. Al 30 de junio del 2016
en la Secretarfa de salud se atienden a 79,000 personas con VIH, 53% de las personas
corresponden a miembros de la comunidad LGBTI. En la Clinica Especializada Condesa
se ha desarrollado un modelo para la atencion integral de las personas trans que va mas
alld del manejo del VIH, incluyendo salud mental y apoyo para la transformacion sexo
genérica con hormonas, el cual se esta sistematizando para ampliar la atencién en otros
servicios de salud”

“Censida trabaja de manera coordinada con organizaciones de sociedad civil para
fortalecer la respuesta en prevencién del VIH y la No discriminaciéon. Entre 2013 y
2016 se han destinado alrededor de 350 millones de pesos para apoyar intervenciones
comunitarias para incidir en cambio de comportamiento, prevencion combinada,
deteccion oportuna y disminucién del estigma en la prestacion de los servicios”.

“Todas las acciones que se proponen para las mujeres, incluye a aquellas personas
con identidad sexo/genérica definida por si mismas, como “mujer”; con ello, se incluye
también a las mujeres de la poblacién trans, asi como a trabajadoras sexuales, y lo
mismo para hombres trans”.

“Del 8 al 10 junio 2016 se realizd la Reunion de Alto Nivel de Naciones Unidas, la
“Declaracion Politica sobre el VIH y Sida, para acelerar la lucha contra el VIH y “poner fin
a la epidemia del sida para el afio 20307, con participacién activa de México a través de
Censida. La delegacion mexicana estuvo presidida por el Secretario de Salud y se incluyd
en la delegacion a 8 organizaciones civiles, a Conapred y CNDH. México jugd un papel
importante a través de la mision de Naciones Unidas y el equipo técnico de Censida, lo
cual fue reconocido por organizaciones nacionales y redes regionales. México respaldé
y resaltoé la importancia de visibilizar a las poblaciones mas afectadas, que incluyen a
grupos histéricamente discriminados como la comunidad LGBT]I, personas privadas de
la libertad, usuarias de drogas inyectables y dedicadas al trabajo sexual.

“Dentro de la Direccion General de Innovacién del Producto Turistico, en 2012 se realizé
un Diagnostico de Potencialidad en los destinos de México para el segmento LGBTTTI,
para identificar el potencial que tiene este segmento dentro del turismo”.

“En 2013 se convoco a la celebracién de un taller de diagnéstico sobre el turismo
LGTB, en el salon Gorostiza de la SRE, como base para generar politicas publicas,
normatividad y marco juridico relativo al segmento. De igual forma, se convocé a los
estados y destinos nacionales (15 estados participantes) a participar en el ler. Taller
de Especialidad en Desarrollo de Producto Turistico para el Mercado LGBT, en 2014,
cuyo objetivo proveer a los participantes de las herramientas técnicas y estructura de
apoyo para impulsar la generacion de estrategias de producto y experiencias para este
importante mercado, en un marco de respeto irrestricto a los derechos humanos y bajo
una politica de inclusion y equidad”.

“Como estrategia sectorial para el turismo LGBT se comenz6 a trabajar con los destinos
para promover la estrategia general y supervisar el inventario del producto a promover
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a través de un Plan de Estandarizacién de Contenidos del Destino y Acreditacion
de Estandares de Producto y Servicio de los Profesionales de la Industria Turistica
Orientados al Mercado LGBT. En 2015 se atendié a los estados de Guerrero, Veracruz,
Morelos, Oaxaca, Ciudad de México, Guadalajara, y Tequila. 2016 se atendieron a 10
destinos Morelos, Guerrero, Oaxaca, Ciudad de México, Puebla, Veracruz, Guadalajara,
Tequila, Riviera Maya, Tlaguepaque. En 2017 se atendieron 6 destinos mas, sumando
esfuerzos con Conapred en la parte de sensibilizacion”.

“Este modelo apoyd a Sectur para la organizacién de los destinos y su oferta turistica
alineados a los estandares de calidad y gestion de marca de nuestro pais para su
promocion, difusion y comercializacién en los mercados nacionales e internacionales,
con el fin de incrementar el flujo de visitantes y la derrama econémica, garantizando
el pleno derecho universal al ocio y la recreacién de cualquiera de nuestros visitantes”.

“Como resultado de la sensibilizacion del Plan de estandarizacion se logré contar con la
presencia de operadores y medios especializados en turismo LGBT en Tianguis Turistico
2016. Ademés de un pabellén especifico para el mercado, asf como 3 conferencias
especializadas. Teniendo por segunda ocasion un pabellon LGBT en Tianguis 2017,
mostrando la oferta de productos turisticos que se han trabajado y consolidado con los
destinos”.

“La SECTUR ha promovido acercamientos con las principales asociaciones de comercio
y turismo orientadas al mercado LGBT en México, y algunas de las mas relevantes a
nivel internacional, con la finalidad de articular sus programas en aras de una mayor
integracion de la industria en nuestro pais y hacia los mercados internacionales”.

Resaltan como accion de politica publica el Distintivo Empresa Incluyente Gilberto
Rincén Gallardo®, como estrategia para reconocer a los centros de trabajo que aplican
una Politica de Buenas Practicas Laborales en igualdad de oportunidades, de inclusion,
desarrollo y no discriminacion de personas en situacién de vulnerabilidad, como gestion
de responsabilidad social y respeto a los derechos humanos. Esta estrategia esta
dirigida a poblaciones en situacién de vulnerabilidad y nombran a las personas de la
diversidad sexual. Indican que ésta se encuentra en etapa de dictaminacion.

También sefalan a la Red Nacional de Vinculacién Laboral, en donde se “proporciona
asesoria, informacion y asistencia técnica a las instituciones y organizaciones que
la integran, forjando con ello grupos especializados que impulsan a través de sus
programas, la generacion de actividades productivas para las personas en situacion de
vulnerabilidad”,
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De las dependencias que respondieron, algunas se encuentran sensibilizadas sobre las
necesidades de las poblaciones LGBT], lo que se traduce en acciones concretas que pueden
impactar favorablemente a estas poblaciones. Tal es el caso de Conapred, Imjuve, IMSS-
Censida y PGR.

Si nos atenemos de manera estricta a las respuestas que dieron las dependencias, de
acuerdo a los apartados del instrumento de levantamiento de informacion, pareciera que
realizan varias acciones de politica publica.  Sin embargo, al revisar los instrumentos se
observa que existen muy pocas acciones que benefician de manera especifica a poblaciones
de la diversidad sexual, en su mayoria éstas se corresponden con la Politica de Igualdad y no
Discriminacion.

Grafico 3. Cuantificacion de acciones de politica piblica

Cuantificacién de acciones de politica pUblica
20—

M Otras acciones M Modificacion a la normatividad de las instituciones  Mesas de dialogo
M Acciones de formacion y/o prevencion de violencia y discriminacion al interior de las intituciones
MProtocolos M Programas

Fuente: Elaboracion propia, de acuerdo a la informacion recibida en Indesol.

De las dieciocho dependencias que respondieron el instrumento con informacién, diecisiete
llevan a cabo acciones de formacién y/o de prevencién de violencia y discriminacion al interior
de la dependencia, 15 cuentan con algin tipo de programa, 14 dependencias han realizado
algin tipo de modificacion a la normatividad interna de la institucién, 13 contemplan
protocolos de actuacion, 11 realizan mesas de didlogo; mientras que 6 dependencias
realizan alguna otra accion.
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Resultados por pregunta

éQué acciones realiza su institucion para garantizar los
derechos de las poblaciones LGBTI?

Programas
En esta pregunta, una dependencia respondié no tener alguna linea de accién que garantice
los derechos de las poblaciones LGBTI, mientras 3 dependencias respondieron tener 6 lineas
de accion a favor de las poblaciones LGBTI.

Grafico 4. Porcentaje de programas con lineas de accion hacia poblaciones LGBTI

% de programas

M Dependencias sin programas [ Dependencias con programas

Fuente: Elaboracion propia, de acuerdo a la informacion recibida en Indesol.

En resumen, 15 entidades cuentan con algln programa; sin embargo, en su mayoria se
refieren a la Igualdad de oportunidades y no discriminacion.

Las dependencias que se apegan normativamente al principio de igualdad emanado del
articulo primero constitucional y del Plan Nacional de Desarrollo (PND) 2013-2018, en
los que se contempla que la orientacién sexual no debe de ser motivo de discriminacion,
destacan: Programa Nacional por la Igualdad y no Discriminacién (Pronaind), Programa
Nacional de Juventud, Programa Nacional de Procuracién de Justicia, Programa Sectorial
de Salud; a partir de éstos se delinean acciones concretas para el cumplimiento de las
obligaciones del Estado en materia de derechos humanos.

Es importante mencionar, que, si bien no todos los programas contienen acciones concretas
para las poblaciones LGBTI, aquellas que, si tienen acciones dirigidas especificamente a
dichas poblaciones, tienen una relacién directa con el reconocimiento, garantia y proteccion
de derechos humanos. Por Ultimo, el contenido de las acciones que Conapred, Imjuve, PGR,
Secretaria de Salud y STPS tiende a fortalecer el cumplimiento de las obligaciones del Estado
en esta materia, asi como a preservar los principios de universalidad y progresividad de los
mismos derechos.
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Protocolos
Con respecto a la adopcién de protocolos de accion, trece dependencias reportan contar
con este tipo de instrumentos; en su mayoria, se trata de protocolos dirigidos a la
incorporacion de medidas de igualdad y no discriminacion, se enfocan en la prevencién y
sancion del hostigamiento sexual y el acoso sexual al interior de las dependencias, aunque
no son dirigidos especificamente a las poblaciones LGBTI; aquellos protocolos que se dirigen
particularmente a dichas poblaciones, se encuentran en proceso de elaboracién por parte de
CEAV, Secretaria de Salud e ISSSTE, éste Ultimo orientado concretamente hacia la atencion
de poblacién trans.

Con relacién al rubro de salud, se observa que los esfuerzos tanto del IMSS como de la
Secretaria de Salud se orientan a otorgar servicios de calidad en igualdad de condiciones,
independientemente de la orientacion sexual y la identidad de género de las personas;
particularmente, la Secretaria de Salud esta desarrollando un protocolo para el acceso sin
discriminacion a la prestacion de servicios de atencién médica de las poblaciones LGBTI. Se
aprecia la existencia de un enfoque de atencion integral dirigida a este grupo que incluye no
solo el acceso a los servicios de salud, sino que también se abordan acciones relacionadas a
la disminucién del estigma y de acciones de discriminacion contra las poblaciones LGBT], lo
cual, se relaciona con el acceso a derechos, particularmente en el acceso a los servicios de
salud de calidad, la imparticiéon de justicia, y el derecho al libre desarrollo de la personalidad,
en el caso de los jovenes.

Por Ultimo, la Policia Federal, y la CNS, cuentan con un protocolo que promueve la igualdad
y no discriminacion en el trato hacia las poblaciones LGBTI al incorporar las perspectivas de
orientacién sexual e identidad de género en los casos que asf lo requieran; en PGR se cuenta
con un protocolo de actuacion para el personal, en casos que involucren la orientacion sexual
o identidad de género.

Grafico 5. Protocolos de atencién por la igualdad y no discriminacion

% Protocolos

W Dependencias que no cuentan con protocolos I Dependencias que cuentan con protocolos

Fuente: Elaboracion propia, de acuerdo a la informacion recibida en Indesol.
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Mesas de Didlogo
En este apartado se observa que, once entidades publicas participan en alguna mesa de
didlogo, las cuales son pauta para delinear propuestas o estrategias relacionadas con
las poblaciones LGBTI. La mayoria de las mesas de trabajo se centran en actividades de
vinculacién, en donde se establece una relacién estrecha con otras dependencias, asi
como con OSC que dirigen sus acciones hacia poblaciones LGBTI, sector académico, sector
privado y en alglin caso con organismos internacionales; con dicha vinculacion se favorece
la generacion de estrategias integrales en los ambitos de cada dependencia asi como al
fortalecimiento de la participacion de las poblaciones LGBTI, en el impulso de politicas
pUblicas sobre igualdad y no discriminacion.

Dentro de esta vinculacion interinstitucional, destaca el desarrollo de los grupos de trabajo
de la Subcomisién de Grupos Vulnerables de la Segob, en el que coinciden Conapred, Imjuve
y Censida, el cual forma parte de Secretaria de Salud; en donde se contempla la elaboracién
de productos especificos, como es el Glosario de Términos de Diversidad Sexual y Género?’,
planteado como una herramienta de capacitacion y sensibilizacion en materia de igualdad y
no discriminacion para servidoras y servidores publicos de la APF. Ademas, Imjuve y Censida
cuentan con participacion permanente en el grupo de esta misma Subcomisién orientada a
la construccion de estrategias y politicas publicas en respuesta y combate al VIH/Sida.

La Secretarfa de Salud hace referencia a la elaboracién conjunta de protocolos y guias de
atencién al interior de la dependencia, con los cuales se espera que las necesidades de las
poblaciones LGBTI se vean reflejadas en los servicios cotidianos que prestan las instituciones.
En contraste al trabajo que realizan las diversas dependencias, la Sectur cuenta con un
trabajo de vinculacién especifico con el sector privado, con el fin de promover y consolidar
la oferta en el mercado turistico para las poblaciones LGBTI. En resumen, los resultados de
estos esfuerzos de coordinacion y colaboracién tienen potencial de impacto tanto hacia el
interior como al exterior de las dependencias.

Grafico 6. Dependencias con mesas de dialogo relacionadas con poblaciones LGBTI

Mesas de didlogo
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I Sin mesas de dilogo 1 Con mesas de dialogo

Fuente: Elaboracion propia, de acuerdo a la informacion recibida en Indesol.

27 Conapred. (2016). Glosario de la diversidad sexual, de género y caracteristicas sexuales. México:
Conapred
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Acciones de formacién y/o de prevencion de violencia y discriminacién al interior de la
dependencia (poblacién a la que se dirige, ciclos de cine, talleres, conferencias, platicas,
capacitaciones, campanas, etc.)

La respuesta por parte de las dependencias a este tipo de acciones resulta muy interesante,
porque diecisiete dependencias realizan alguna accién dentro de este marco; sélo una de las
instituciones no cuenta con algun tipo de accién y en el caso de Sectur no aplica porque la
Direccion que responde es la Direccién General de Innovacion del Producto Turistico, a quien
no le concierne el desarrollo de éstas acciones.

A partir de las respuestas dadas por las dependencias, se concluye que, la mayoria de
las acciones implementadas para la prevencion de la violencia y discriminacion son
dirigidas a partir de programas de capacitacién al interior de las dependencias mediante
la implementacién de talleres, cursos presenciales y en linea, difusién de informacion via
electrénica, entre otros; en donde se da una formacion y sensibilizacion, principalmente,
en materia de derechos humanos, igualdad y perspectiva de género. Son medidas que se
retoman en codigos de ética, cddigos de conducta y protocolos, en los que se destaca la
adopcién de programas y estrategias de transversalizacion de estos temas al interior de las
dependencias como en el caso del DIF o el INEGI.

Esta respuesta es importante porque muestra actividades tanto al interior como al
exterior de la dependencia, en lo que concierne al tema de diversidad sexual, igualdad y
no discriminacion, mediante diversas estrategias como: la imparticion de conferencias,
programas de radio, ciclos de cine, distribucién de material informativo en centros de salud y
servicios médicos, elaboracion de estudios, entre otros, segin lo informo el IMSS.

Por otra parte, las acciones de formacion y prevencion de violencia y discriminacion
enfocadas hacia poblaciones LGBTI, se presentan con mayor recurrencia en la CNS y sus
6rganos administrativos desconcentrados, Conapred y la PGR; en donde se aborda de forma
integral el enfoque de derechos humanos, perspectiva de género, y el tema de la diversidad
sexual.

En general, las respuestas presentadas en este rubro van desde la transversalizacion de

la perspectiva de género hasta programas de capacitacion que cubren las atribuciones,
necesidades sustantivas de funcionamiento y atencién de cada dependencia.
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Grafico 7. Acciones de formacién y/o sensibilizacién sobre violencias y discriminaciones

Acciones de formacion y/o de prevencion de las violencias y
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5%

5%

I T T i
0 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

M Conacciones M N/A M Sinacciones

Fuente: Elaboracion propia, de acuerdo a la informacion recibida en Indesol.

Modificaciones a la normatividad interna de la institucién (Cédigos de ética, guias de
conducta, mecanismos para recibir/atender quejas y recomendaciones, etc.)

Respecto a las modificaciones en la normatividad interna de la institucion, las respuestas
fueron las siguientes: catorce dependencias mencionaron la rectificacion de la normatividad
interna, 4 no realizaron cambios dentro de su normatividad.

Si bien no todas las respuestas se encuentran enfocadas directamente a las poblaciones
LGBTI, se pronuncia en general la necesidad de un ejercicio con enfoque de derechos
humanos por parte de las y los funcionarios, asi como al exterior de las instituciones. De
forma general, se observan modificaciones en la normatividad, a partir de la incorporacién de
la perspectiva de género y el principio de igualdad y no discriminacion, asi como la adopcion
de medidas transversales en materia de igualdad de género; los cambios tienen relacion
directa con los cédigos de Etica y de Conducta de las y los funcionarios, en donde se observa
la incidencia hacia un cambio dirigido a la igualdad y no discriminacién en los ambientes
laborales de la APF.

Se observa, ademas, una modificacioén a la normatividad interna dirigida especificamente
hacia las poblaciones LGBTI, llevadas a cabo por las dependencias encargadas de brindar
servicios de salud y seguridad social. En el caso del IMSS se dan cambios dentro de su
normatividad, en respuesta a la sentencia emitida por parte de la Suprema Corte de Justicia
de la Nacién (SCIN) con relacion a la obligatoriedad que tiene el instituto en la afiliacion de
cényuges de parejas del mismo sexo; cuentan con una estrategia para su cumplimiento,
en donde, se abarca la observacién de las obligaciones de los servidores publicos de la
instituciéon para poder brindar atencién sin discriminacién a parejas del mismo sexo. En el
caso de la Secretaria de Salud se cuenta con una normatividad integral para la prestacion
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de servicios a personas con VIH, en donde se tienen contempladas certificaciones hasta
sistemas integrales de denuncia, queja y atencién de las unidades que prestan servicios de
salud.

Grafico 8. Modificaciones realizadas por dependencias a su
normatividad interna por la no discriminacion.
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Fuente: Elaboracion propia, de acuerdo a la informacion recibida en Indesol.

Otras acciones
Dentro de esta categoria, sélo seis dependencias tienen otra actividad, mientras que trece
no reportan ninguna otra actividad dentro de este marco.

Las actividades que se mencionan dentro de este apartado, se desarrollan en contextos
variados, ya que se habla de acciones especificas de acuerdo con sus atribuciones como
dependencia. Las actividades llevadas a cabo por la Secretarfa de Salud a través del Censida,
son reflejo de la implementacion de acciones de prevencién, por ejemplo, se menciona su
participacion en la Marcha del Orgullo LGBTI, celebrada anualmente en la Ciudad de México;
asi como también la implementacion de Telsida como plataforma de orientacion, lo cual es
reflejo de un trabajo sistematizado en ésta materia.

En el caso del IMSS se hace referencia al cumplimiento de la sentencia emitida por la Suprema
Corte de Justicia de la Nacion para reconocer como derechohabientes a los coényuges del
MisMo sexo.

En PGR, se contemplan acciones emprendidas por diversas OSC que defienden derechos
humanos de las personas de la diversidad sexual; ademas de una revisién de forma
exhaustiva, a 153 normasy 90 criterios de la SCIN para la deteccion de aquéllas que puedan
ser discriminatorias.

Derechos de las personas LGBTI en la politica pUblica 67



La CNS, por su parte, sefiala la certificacion en la Norma Mexicana de Igualdad Laboral
y No Discriminacion NMX-R-025-SCFI-2015 para uno de sus o6rganos administrativos
desconcentrados.

La SFP presenta el desarrollo de una actividad cultural relacionada directamente con el
tema de la diversidad sexual, en vinculacién con una OSC. Finalmente, Inmujeres destaca la
integracion de la Comision de Igualdad Laboral y no Discriminacion, como érgano de consulta
y asesorifa al interior de dicha dependencia.

Gréfico 9. Otras acciones

Otras acciones
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Fuente: Elaboracion propia, de acuerdo a la informacion recibida en Indesol.
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;Qué acciones considera necesarias en su institucion
para garantizar los derechos de las poblaciones LGBTI?

Esta pregunta se encuentra orientada a conocer las acciones que segun las propias
dependencias se deben de fortalecer. A partir de las respuestas, es importante mencionar
que existen algunas dependencias que consideran innecesario reforzar alguna linea de accion
para la garantia de dichos derechos.

Gréfico 10. Lineas de accion sugeridas por las dependencias

Lineas de accidn sugeridas por las dependencias a fin de garantizar
los derechos humanos de las poblaciones LGBTI
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Fuente: Elaboracion propia, de acuerdo a la informacion recibida en Indesol.

Grafico 11. Cuantificacién de acciones de politica pUblica reportadas
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Fuente: Elaboracion propia, de acuerdo a la informacion recibida en Indesol.
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Algunas dependencias consideran importante la modificacién o implementacion de lineas
de accién que garanticen los derechos de las poblaciones LGBTI. Trece dependencias
consideraron importante la creacion, continuidad o actualizacién de programas, doce de
ellas se enfocan hacia el desarrollo o modificacion de acciones de formacién y/o prevencién
en su interior; ocho, plantean objetivos concretos en la implementacion y actualizacion
de protocolos; 5 mencionan la importancia de continuar con mesas de didlogo a partir de
una vision interinstitucional; mientras que, 4 dependencias, se enfocan a la realizacion de
cambios en la normatividad; finalmente 3 dependencias resaltan la importancia de realizar
acciones de difusion de informacién para la prevencion de la discriminacion de éste sector
de la poblacion.

Si se realiza un comparativo entre las acciones que realizan y las que les gustaria realizar, se
concluye que desean aumentar el nimero de mesas didlogo, las acciones de formacién, y la
armonizacion legislativa.

Respecto a la creacién o actualizacién de Protocolos, se observa que once de ellas los
consideran innecesarios; mientras que ocho realizaron algiin comentario sobre los ya
existentes; sus observaciones van encaminadas hacia la implementacion de medidas que
aseguren un trato digno y no discriminatorio tanto al personal de las diversas dependencias
como a los y las derechohabientes que acceden a sus servicios; ademas se refieren al
Protocolo para la Prevencion, Atencion y Sancion del Hostigamiento y Acoso Sexual.

Obstdculos
En la Ultima pregunta realizada a las dependencias se solicité la descripcién de obstaculos
que se perciben para llevar a cabo acciones orientadas a garantizar los derechos de las
poblaciones LGBTI, tanto al interior como al exterior de las dependencias; si bien no todas
reconocen la existencia de obstaculos que frenen o dificulten dichas acciones, algunas los
ubican en las esferas de lo social, cultural, politica y administrativa.

La mayoria de las dependencias coinciden en que las dificultades a las que se enfrentan
surgen a partir de la invisibilizacion del tema, que conlleva a la existencia de prejuicios
y estigmas sociales, los cuales son causa de discriminacién. Por otro lado, algunas
dependencias mencionan que las areas que trabajan el tema, en muchas ocasiones no
tienen las atribuciones, nilos recursos presupuestales necesarios para lograr incidir y generar
cambios tanto al interior como al exterior de las dependencias.

Hasta aqui hemos desglosado los principales resultados de los diagndsticos, asi como la
sistematizacion general de las dependencias que respondieron el instrumento de informacion
sobre las acciones de politica publica.

Después de varias sesiones de analisis, los grupos de trabajo de la Mesa de Diversidad Sexual
decidieron realizar el cruce entre los diagnésticos y las acciones de politica piblica desde el
punto de vista de los derechos humanos.

En esta etapa se unieron dos grupos de trabajo de la Mesa, el de andlisis de los diagndsticos

y el de politicas publicas. Cada dependencia y organizacion asumié la redaccién de un
derecho. El Indesol realizé la revisién de todos los documentos a fin de verificar que se
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consideraran los datos mas importantes y homologoé el formato. La mayor parte de los
documentos fue revisada por Inspira Cambio, A.C. y El Closet de Sor Juana, A.C. Como se
menciond al inicio de este documento el apartado de “Areas de oportunidad” fue redactado
exclusivamente por las organizaciones de la sociedad civil.

Al dividir el analisis por derecho humano pareciera que se paraliza la realidad en un sentido.
Debemos recordar que los derechos son interdependientes; al conculcarse el derecho de
una persona, se ven afectados los demas. Por este motivo, reconocemos las limitaciones
del andlisis, que tan sélo implican un intento de mostrar las enormes discriminaciones vs las
acciones acotadas de politica publica que se han implementado hasta el momento.
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Conclusiones por
derechos humanos

En el articulo 1° de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos se sefialan los
principios de los derechos humanos, éstos son universales, interdependientes, indivisibles y
progresivos.

La Universalidad indica que los derechos humanos corresponden a todas las personas
porigual. La Interdependencia consiste en que cada uno de los derechos humanos se
encuentran ligados unos a otros, de tal manera que el reconocimiento de uno de ellos,
asi como su ejercicio, implica necesariamente que se respeten y protejan multiples
derechos que se encuentran vinculados. Se habla de Indivisibilidad de los derechos
humanos en funcién a que poseen un caracter indivisible pues todos ellos son inherentes
al ser humano y derivan de su dignidad. La Progresividad se refiere a que es una obligacion
del Estado asegurar el progreso en el desarrollo constructivo de los derechos humanos,
al mismo tiempo, implica una prohibicion para el Estado respecto a cualquier retroceso
de los derechos.?®

De lo anterior se desprende, de manera obvia, que el disfrute de los derechos humanos sélo
es posible si se cumplen los derechos humanos en su conjunto y no de manera aislada ya que
todos se encuentran estrechamente vinculados. Al segmentarlos pareciera que negamos su
dinamismo, al congelarlos, al aislarlos, pareciera que negamos su corpus.

Se observan varios ejemplos que apuntan hacia la imposibilidad de su segmentacion.
Indefectiblemente, ningin derecho humano es posible sin la vida. Ninguno de los derechos
civiles, politicos y sociales, vistos desde la Filosofia Politica puede negar el derecho a la
ciudadania o el derecho a la identidad. Con esto se quiere decir que la ciudadania, se refiere
a la relacién entre los individuos y el Estado. El derecho a la igualdad y prohibicién de la
discriminacion puede ser considerado como un derecho transversal, esta fue la conclusion
de una de las sesiones de la Mesa de Diversidad Sexual.

Un ejemplo muy claro de esta idea es la dificultad que tuvimos al separar el derecho a la
seguridad publica y el derecho a la salud. Sin duda, uno tiene que ver con las conquistas
alcanzadas por los movimientos sociales y el segundo con un derecho inherente a todas las
personas; de ahi, que estos dos derechos sean practicamente inseparables.

2¢ Comision Nacional de Derechos Humanos. Sitio web: http://www.cndh.org.mx/Que_son_
derechos_humanos.
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El trasfondo de un andlisis por derechos humanos tiene que ver con la justicia y paz social, tal
como lo sefiala el Preambulo de la Carta Internacional de los Derechos Humanos?®:

Considerando que la libertad, la justicia y la paz en el mundo tienen por base el
reconocimiento de la dignidad intrinseca y de los derechos iguales e inalienables de
todos los miembros de la familia humana,

Considerando que el desconocimiento y el menosprecio de los derechos humanos han
originado actos de barbarie ultrajantes para la conciencia de la humanidad; y que se ha
proclamado, como la aspiracién mas elevada del hombre, el advenimiento de un mundo
en que los seres humanos, liberados  del temor y de la miseria, disfruten de la libertad
de palabra y de la libertad de creencias...

Considerando que los pueblos de las Naciones Unidas han reafirmado en la Carta su
fe en los derechos fundamentales del hombre, en la dignidad y el valor de la persona
humana y en la igualdad de derechos de hombres y mujeres; y se han declarado
resueltos a promover el progreso social y a elevar el nivel de vida dentro de un concepto

mas amplio de la libertad,

El desconcierto del mundo en 1948 condujo hacia la elaboracién de estas ideas, que se
originaron por las tragedias de la | y Il Guerra Mundial, en donde se podia hablar de los pueblos
del mundo como un todo homogéneo, ya que quienes hablaban eran las grandes potencias,
los imperios de aguel entonces, con una vision univoca y occidental todo lo abarcaba desde
las palabras y las decisiones globales. Hoy en dia los paradigmas nos ensefian que el mundo
es diverso, multicultural y complejo. Que no existe una sola voz que hable por todas las
personas y que es necesario entrar en las complejidades del mundo, las subjetividades, las
diversidades.

Hoy en dia, no se puede hablar de justicia sin tomar en cuenta la multiculturalidad vy el
reconocimiento de la diversidad. Entonces ;qué pasa con el principio de universalidad si
partimos de ambitos culturales diversos e individualidades distintas?

Para Boaventura de Souza Santos®® existe una “incomplitud” en lo que se refiere a la
concepcién de los derechos humanos desde un punto de vista cultural, es decir, la idea de
dignidad puede variar segun la cultura de la que se trate. Para los fines de este analisis se
podria decir, que esta universalidad no aplica para todas las personas por igual, sélo existe
en la letra como una aspiracion.

Este espacio no es el adecuado para entrar en los recovecos del discurso de los derechos
humanos. Sin embargo, tampoco se puede negar aqui la incomplitud de los mismos enlo que
se refiere a los derechos humanos colectivos, y mas aln, con caracteristicas que les ponen

22 Declaracion Universal de los Derechos Humanos. Adoptada y proclamada por la Asamblea General
en su resolucion 217 A (D), (1948). Sitio web: https://www.ohchr.org/EN/UDHR/Documents/
UDHR_Translations/spn.pdf.

39 De Souza, B. (2014). Hacia una concepcién multicultural de los

derechos humanos. Democratizar el territorio. Recuperado el 23 de

octubre de 2018, de: https://es.scribd.com/upload-document?archive_
doc=320452199&escape=false&kmetadata=%7B%22context%22%3A%22archive
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en desventaja en comparacion a la uniformidad de los individuos. Baste aqui decir que no se
puede tratar como iguales a los desiguales.

En sintesis, podria decirse que se congela la realidad por derecho humano, para realizar una
identificacién tematica, que, sin duda, al sumarla con las demas, puede dar una idea clara
de la situacién de las discriminaciones que afectan a estas poblaciones y de los esfuerzos
institucionales que se realizan para darles atencion.

Los derechos civiles y politicos son aquellos referidos a la proteccion de las libertades
individuales que permiten a las personas el ejercicio pleno de la ciudadanfa, asi como el
disfrute de otros derechos (atendiendo al principio de interdependencia de los derechos
humanos).

De tal forma, el matrimonio y la familia son derechos civiles que se reconocen y visibilizan en
distintos documentos internacionales, dentro de los cuales destacan: Declaracién Universal
de Derechos Humanos y el Pacto de Derechos Civiles y Politicos que en el Articulo 16 y 23,
respectivamente detallan lo siguiente:

Al ser la familia un elemento natural y fundamental de la sociedad, todas las personas a
partir de la edad nubil, tienen derecho sin restriccion alguna y en igualdad de condiciones, a
contraer matrimonio y formar una familia; lo anterior bajo el libre y pleno consentimiento
de las personas contrayentes. El Estado adoptard las medidas necesarias para asegurar
la igualdad de derechos y responsabilidades de las personas contrayentes, en cuanto al
matrimonio, durante él y en caso de la disolucién del mismo; asi como la adopcién de las
disposiciones necesarias que aseguren la proteccion de las y los hijos.

De forma especifica en los Principios de Yogyakarta, en el apartado 24 se detalla que el
Estado adoptara medidas legislativas y administrativas necesarias para garantizar el
derecho de toda persona a formar una familia, lo anterior, sin discriminacion por motivos de
orientacién sexual o identidad de género, asi como también leyes y politicas que reconozcan
la diversidad de formas de familias y reconocimiento de matrimonios o uniones registradas
entre personas de un mismo sexo.

Es necesario mencionar lo que sucede con el sustento juridico de éste derecho, puesto que,
gracias a dicho sustento, el Estado establecera los lineamientos que protejan y garanticen
su pleno ejercicio, Lo anterior se contempla en el articulo 4° de la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos, en donde se hace énfasis en la proteccion que la ley establecera
para la organizacion y desarrollo de la familia.
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En el caso de la proteccion de parejas del mismo sexo y sus familias por parte del Estado,
existen al menos dos figuras juridicas a partir de las cuales se reconocen este tipo de uniones:
por un lado, las uniones civiles, que otorgan algunos derechos propios del matrimonio a
los contrayentes; y por otro, el matrimonio igualitario, a partir del cual se otorga el mismo
estatus juridico a los conyuges del mismo sexo, con respecto a los derechos que ejercen las
parejas heterosexuales.

En México, el principal antecedente en torno al matrimonio igualitario®!, se dio en diciembre
2009, afio en el cual la Asamblea Legislativa del Distrito Federal aprob6 el dictamen con el
que se reformo el Codigo Civil y el Cédigo de Procedimientos Civiles sobre el matrimonio
entre personas del mismo sexo; figura juridica que también se legisl6 en los estados de
Coahuila y Quintana Roo.

Posteriormente, la Suprema Corte de Justicia de la Nacién (SCIN), actor que ha sido
fundamental en la batalla judicial para el reconocimiento de parejas del mismo sexo, emitid
en junio de 2015 la tesis de jurisprudencia 43/2015 (Gaceta del Semanario Judicial de
la Federacion, 2015: 536), en la que se declara la inconstitucionalidad de los articulos de
los cédigos civiles que consideren al matrimonio como una figura exclusiva entre mujeres
y hombres, y que, por ende, tenga como finalidad la procreacién, por considerarles
discriminatorios respecto a la orientacién sexual de las personas. A partir de esta
jurisprudencia, la SCIN abre la puerta a las parejas del mismo sexo que deseen contraer
matrimonio en los estados en donde no existe legislacion sobre la materia.

Bajo esta misma logica, en 2016 presenciamos avances sin precedentes en la materia:
el 17 de mayo, en el marco de la conmemoracion del Dia Nacional de la Lucha contra la
Homofobia el presidente de la Republica, anuncié una serie de acciones para hacer frente a
la discriminacion contra las personas sexo-diversas, consistentes en cinco puntos:

+ Lamodificacion al articulo 4° constitucional paraincluir el criterio de la SCIN contenido
en la jurisprudencia 43/2015 en torno al reconocimiento del matrimonio igualitario,
también conocido como matrimonio sin discriminacion.

+ La modificacion del Cédigo Civil Federal, para garantizar el acceso al matrimonio
igualitario.

« El reconocimiento de las actas de reasignacion sexo-genérica de personas trans para
la emision de pasaportes y otros documentos oficiales.

+ El lanzamiento de una campafa para la identificacion de leyes de cualquier nivel de
gobierno que impliquen alguna forma de discriminacién.

+ La incorporacién de México al Grupo Nucleo sobre personas Gays, Lesbianas,
Bisexuales, Transgénero e Intersexuales de la Organizacion de las Naciones Unidas.

31 CESOP. (2016). En contexto. Matrimonio entre personas del mismo sexo. Recuperado el
14 de julio de 2018 del Sitio web: http://www5.diputados.gob.mx/index.php/esl/content/
download/52839/265121/file/CESOP-IL-14-EC69Matrimonioentrepersonasdelmismosexo.pdf.
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Elanuncio del Gobierno Federal dio pie a la discusion en los congresos locales y la consecuente
modificacion de las leyes relativas al matrimonio, con el propésito de eliminar cualquier tipo
de lenguaje o distincién que genere discriminacién e impida a parejas del mismo sexo el
acceso a esta figura. Asi, desde el 17 de mayo de 2016, los cddigos civiles de los estados
de Morelos, Colima, Chihuahua, Campeche, Nayarit, Jalisco y Michoacan cuentan con una
legislacion sobre matrimonio igualitario.

A pesar de estos avances, el tema del matrimonio igualitario, ha encontrado una fuerte
oposicion por parte de los sectores mas conservadores de la sociedad mexicana, liderada
principalmente por la jerarquia de la iglesia catdlica, actor que ha escalado la intensidad de
su postura a partir de la difusion de un discurso de odio en contra de la poblacion LGBTI.
Destaca que, a finales de 2016, las iniciativas del gobierno federal fueron rechazadas en
la Camara de Diputados, al haber sido votadas en contra en el mes de noviembre por la
Comisién de Puntos Constitucionales del Congreso de la Union.

Respecto al panorama de derechos paralas poblaciones LGBTI, y de acuerdo alos diagndsticos
analizados que toman en consideracion el estado civil de las personas que conforman las
respectivas muestras, el derecho al matrimonio y el derecho a la familia encuentran su
sustento juridico en el marco internacional de los derechos humanos, bajo los principios de
igualdad y no discriminacion a partir de los cuales, se presenta la siguiente informacion:

Principales hallazgos, por diagndstico

Encuesta sobre uso de drogas en poblacion LGBT en México®

Realizada en 2015 por Espolea, A.C.

A partir de la informacion brindada por 1,355 personas que se autoreconocieron como LGBTTTIQ,
se presentan los siguientes datos:

Estado civil de la poblacion encuestada:

+ Casadas (0s) 6%

+ Noviazgo exclusivo 35%
+ Relacion abierta 8%

+ Relacion poliamorosa 2%
+ Solteras (0s) 49%

32 Espolea (2015). Encuesta sobre uso de drogas en poblacién LGBT en México. [En linea]. Disponible
en: http://www.espolea.org/uploads/8/7/2/7/8727772/resultados_encuesta_lgbt_2015.pdf
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Personas privadas de su libertad de la comunidad LGBTTTI ;Comunidad LGBTTTI sin derechos? Diagnostico sobre la situacion
de los Derechos a la Salud y a la Justicia de la Comunidad LGBTTTI privada de la libertad en el Distrito Federal®*
Realizada en 2015 por AsiLegal

A partir de la informacion brindada por 300 personas de la comunidad LGBTTTI privadas de la libertad, el 62% de las personas
entrevistadas menciono que al menos cuentan con una pareja, de éstas, tan solo el 14% tiene pareja con acceso a espacios
de visita intima.

Investigacion sobre la atencion de personas LGBT en México*
Realizado en 2015 por la Comision Ejecutiva de Atencion a Victimas (CEAV)y Fundacion Arcoiris, A.C.

A partir de las respuestas brindadas por las personas LGBTI entrevistadas, se presenta la siguiente informacion sobre el
derecho al matrimonio y familia:

Estado civil de las 425 personas LGBT entrevistadas:

. Viuda/00.24%

. Union libre 24.94%

. Sininformacion 0.24%
. Soltera/0 63.06%

+  Separada/00.94

. Divorciada/o0 1.88%

. Casada/08.71%

La mayoria de las personas (83%) sefialaron no tener hijos o hijas; mientras que en 14% de los casos son personas con algin
hijo o hija; finalmente solo 3% de la poblacion encuestada no presento informacion al respecto.

La maternidad y la paternidad son independientes del estado civil de las personas, por lo cual, las entrevistas detallan lo
siguiente:

+ De 37 personas que mencionaron estar casadas, 14 sefialaron tener hijas o hijos.
+ Respecto alas personas que se encuentran divorciadas o separadas, 6 mencionaron tener hijos o hijas.
+ Enelcaso de las personas que se encuentran en union libre o solteras, 28 sefialaron tener hijos o hijas.

33 ASILEGAL (2015). Personas privadas de su libertad de la comunidad LGBTTTI ;Comunidad LGBTTTI
sin derechos? Diagnéstico sobre la situacién de los Derechos a la Salud y a la Justicia de la Comunidad
LGBTTTI privada de la libertad en el Distrito Federal. Recuperado el 23 de octubre de 2018, del Sitio
Web: https://www.dropbox.com/s/v9uo26hi8nccg5e/Personas%20privadas%20de%201a%20
libertad%20de%20la%20comunidad%20LGBT T Tl.pdf?dI=0.

34 CEAV. (2015). Diagnéstico sobre atencion de personas LGBT en México. [En linea]. Disponible en:
https://drive.google.com/file/d/0B_fc7NgN0QzdcVI0ZDg0clZgM3c/view?usp=sharing
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Diagnostico Atencion a personas LGBTI en México: La condicion en algunos estados del centro del pais.

Realizado en 2016 por Fundacion Arcoiris, A.C.

A partir por la informacion brindada por 613 personas LGBTI, se presentan los siguientes datos:
Con relacion al estado civil o situacion legal de las parejas, se observa que:

. Viuda/0:0.33%

. Divorciados/as: 2.61%
+  Separados/as: 2.94%
. Casados/as: 4.73%

. Union libre: 12.72%

. Solteras/o0s: 76.51%

Ahora bien, solo el 12% de la poblacion total reportd tener al menos un hijo o hija.

Conociendo Nuestra diversidad: discriminacion, sexualidad, derechos, salud, familia y homofobia en la comunidad LGBTTTI*®

Realizada en 2015 por: ACTUADF, Universidad Pedagogica Nacional

A partir de la informacion brindada por 3324 casos validos y el analisis estadistico realizado por los autores, se muestran los
siguientes datos:

Estado civil de la poblacion encuestada:

Solteros/as: 51%
+ Enunarelacion de noviazgo: 28.16%
. Union Libre: 13.5%
. Casadas(0s): 4.8%
. Sociedad de Convivencia: 2.28%
+  Parejaabierta: 0.03%
. Viuda/0: 0.03%
. Concubinato: 0.1%

98% de la poblacion entrevistada respondio no tener hijos o hijas; mientas que solo 2% de la poblacion representa el
porcentaje de participantes con hijos o hijas, de este tltimo porcentaje se presentan los siguientes datos, respecto al sexo de
las personas entrevistadas:

+ 55.2%son mujeres
39% son hombres
« 5.5%delas personas con hijos se identifican como trans

Asi mismo, de la poblacion que representa el porcentaje de participantes con hijos o hijas se detalla lo siguiente:

. 12.8% tienen una pareja con hijos o hijas que consideran suyos.
8.3% de las personas con hijos o hijas respondieron que adoptaron legalmente.

+ 9%de las personas con hijos o hijas respondieron que adoptaron informalmente.
Mientras que en casi el 70% de las personas con hijos o hijas fueron concebidos por medio de una relacion sexual.
No se reportan datos de reproduccion asistida.

35 ACTUADF, UPN. (2015). Conociendo Nuestra diversidad: discriminacion, sexualidad, derechos,
salud, familia y homofobia en la comunidad LGBTTTI. Recuperado el 23 de octubre de 2018 de:
https://www.academia.edu/29483069/Conociendo_Nuestra_Diversidad?auto=download
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A partir del andlisis global de los resultados, se encontré que en 6 diagnodsticos se considera
el estado civil de las personas encuestadas; en donde se observa que las personas casadas
representan menos del 10% de las muestras de los respectivos estudios, el porcentaje de
personas que declaran vivir en union libre va desde el 12% hasta el 24% de las muestras
en al menos dos diagndsticos (CEAV 2015 y Fundacién Arcoiris 2016); mientras que, en el
caso de personas que sefalan tener hijos o hijas, el porcentaje se incrementa alrededor de
dos o tres puntos porcentuales.

En ningln estudio se aborda la razdn por la cual las personas que viven en union libre no
optan por obtener el reconocimiento legal que representa la figura del matrimonio civil. Un
sefialamiento comun dentro de los diagnosticos es la posibilidad de que este derecho aun
no esté reconocido en los codigos civiles de los estados en los que residen las personas
encuestadas.

El reconocimiento de parejas del mismo sexo, mediante las figuras juridicas de matrimonio
igualitario o enlace conyugal; no sélo es un logro simbdlico en torno a la integracion de la
diversidad sexual; implica también el reconocimiento de derechos y la igualdad ante la ley de
las familias homoparentales y lesbo maternales, respecto a las parejas heterosexuales; asi
como el acceso a los beneficios materiales que dichas figuras juridicas otorgan, como son:
seguridad social, beneficios tributarios, acceso a la adopcion legal, entre otros.

De este modo, la negacién del matrimonio hacia parejas del mismo sexo, situacion
prevaleciente en por lo menos la mitad de las entidades federativas, conlleva a la violacién de
una serie de derechos fundamentales, como son: el ejercicio pleno de ciudadania, a la salud,
la seguridad social, el trabajo y la familia. Como consecuencia, la negacién del matrimonio
igualitario resulta también en acciones de discriminacion no solo contra las parejas del
mismo sexo, sino también hacia las hijas e hijos de las familias diversas, derivando también
en la omisién del interés superior de nifias y nifos.

Un ejemplo de la violacién a los derechos al matrimonio y la familia, asi como del principio
de interdependencia de los derechos, es la falta de reconocimiento de parejas del mismo
sexo en las instituciones de seguridad social. Esta situacién deriva de la ausencia de una
armonizacion legislativa entre las leyes internas de los institutos de seguridad social, las
leyes en materia de salud y seguridad social, y las reformas a los cddigos civiles que decretan
la validez del matrimonio igualitario.

La negacion de la afiliacion a la seguridad social para parejas del mismo sexo representa la

violacion a los derechos a igualdad y no discriminacion, a la salud, y a la seguridad social,
principalmente, pero también a otros derechos inherentes a la figura del matrimonio.
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Analisis de acciones realizadas por el Gobierno

Ademas de la introduccion del tema del matrimonio igualitario y las familias en la agenda
de reformas constitucionales, mencionada anteriormente, el instrumento de diagnéstico de
acciones a favor de las poblaciones LGBTI para dependencias permite observar de manera
mas amplia los esfuerzos que se realizan en torno al respeto y proteccién de los derechos
observados en esta seccion.

En este caso, uno de los principales retos a partir de la legislacion relativa al matrimonio
igualitario se centro en el reconocimiento de este tipo de uniones en las instituciones de
seguridad social.

El proceso para la exigibilidad de reconocimiento de parejas del mismo sexo en la seguridad
social comenz6 con una serie de amparos dirigidos a la SCIN, ademas de quejas por
discriminacion realizadas ante el Conapred, bajo el argumento de discriminacién por razéon
de orientacion sexual. A partir de éstos, y derivado de las sentencias y recomendaciones
que emitieron los actores mencionados, respectivamente, se dio pie a la adopcién de
medidas que garantizaran el reconocimiento de pareja del mismo sexo en las instituciones
de seguridad social, asi como el respeto y cumplimiento de los derechos humanos de las
poblaciones LGBTI.

A continuacion, se ilustran algunas acciones emprendidas a favor de las poblaciones LGBTI,
para contribuir en la garantia y ejercicio de éste derecho:

Instituto Mexicano del Seguro Social

Acciones

Protocolos
+ Protocolo Basico para dar buen trato a personas derechohabientes y usuarias.
+ Enproceso: Guia Técnica para Incorporar la Perspectiva de Género en la Atencion Médica, proyecto destinado a
sensibilizar a las y los profesionales de la salud en materia de buen trato, perspectiva de género y diversidad sexual

Formacion
+ Programa Ser IMSS: Capacitacion en mejora del trato.
+ [Estrategia de Capacitacion y Sensibilizacion de servidoras y servidores piblicos en no discriminacion, con
reconocimiento de grupos vulnerables, entre ellos las poblaciones LGBT.
+ Imparticion de talleres y conferencias de temas relacionados con la igualdad de género.

Normatividad

+ Seincluyd en 76 documentos normativos internos que regulan la operacion y funcionamiento del IMSS, una leyenda
que ordena el cumplimiento de los principios de igualdad, derechos humanos y no discriminacion.

+ Procedimiento para el registro de derechohabientes, prorroga de servicios médicos y certificacion de la vigencia en
Unidad de Medicina Familiar. En este documento se especifica, en la Politica 4.7.18, lo siguiente: “El responsable del
tramite debera considerar que debe permitirse el acceso al Seguro de Enfermedades y Maternidad al conyuge del
asegurado, asegurada, pensionado o pensionada, con independencia de si se trata de matrimonios entre personas
del mismo o de distinto sexo”.

+ Modificaciones al codigo de conducta: se incluyeron lineamientos relacionados al respeto a los derechos humanos y
laigualdad, asi como a la no discriminacion por razon de orientacion sexual.
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Otras acciones

Derivado del Acuerdo del H. Consejo Técnico No. ACDO.SA2.HCT.260214/43.PDJ, la Ley del Seguro Social, fijado por la
Direccion Juridica, sefiala lo siguiente: “De una interpretacion armonica de los articulos 5 A, fracciones XI, XIly XIlI; 84 fraccion
IIl' de la Ley del Seguro Social, en correlacion con el articulo 1° de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos,
debe permitirse el acceso al Seguro de Enfermedades y Maternidad al conyuge del asegurado, asegurada, pensionado o
pensionada con independencia de si se trata de matrimonios entre personas del mismo o de distinto sexo”. Al mes de octubre
de 2016, se cuenta con 145 registros de personas del mismo sexo como beneficiarios conyuges (en la Ciudad de México).

A partir del citado acuerdo, es factible otorgar los beneficios siguientes, previo cumplimiento de los requisitos legales:
« Ayuda para gastos de matrimonio, tratandose de matrimonios del mismo sexo.
« Asignaciones familiares, tratandose de matrimonios del mismo sexo.

. Pensiones de viudez, tratandose de matrimonios del mismo sexo.

Las dos Gltimas prestaciones conllevan el goce de la prestacion médica en favor de dichos beneficiarios.
En el IMSS el requisito para otorgar atencion médica a las personas, es la vigencia de derechos y la afiliacion, sin discriminacion.

Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado

Acciones

Programas
Sensibilizacion y formacion en linea en Derechos Humanos, a través de las plataformas de Conapred, CNDH y CDHDF,
en las que se incluyen temas de derechos humanos de las personas LGBTI, para la prevencion, atencion y eliminacion
de la homofobia.
Elaboracion y distribucion de material impreso sobre poblaciones LGBTI, matrimonio igualitario, y el registro a la
seguridad social en el ISSSTE de parejas del mismo sexo, para trabajadoras, trabajadores y derechohabientes.

Acciones de formacion y/o prevencion de violencia y discriminacion

Certificacion en la NMX R-025-SCFI-2015 en Igualdad Laboral y No Discriminacion.
Creacion del Comité de Igualdad Laboral y No Discriminacion para asegurar el cumplimiento de dicha norma, y de la
Politica de Igualdad Laboral y No Discriminacion del ISSSTE. Estas medidas también estan dirigidas a la atencion de
quejas relacionadas con acciones y omisiones sobre discriminacion por orientacion sexual e identidad y expresion de
género.

Modificaciones a la normatividad
JEI Estatuto Organico del ISSSTE, diez reglamentos organicos y dos manuales de integracion y funcionamiento de
comités de la institucion fueron armonizados con relacion a la Reforma Constitucional del 2011 de Derechos Humanos,
especificamente el reconocimiento, respeto y garantia de los derechos humanos.
Elaboracion e instrumentacion del Codigo de Conducta que rige a los servidores publicos del Instituto.
Estrategia de Mddulos de Orientacion y atencion al derechohabiente en todas las Unidades Médicas del Instituto. Se

establecieron modulos de atencion al derechohabiente en los servicios de urgencias en ocho hospitales de la Ciudad de
México.
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A partir de las respuestas brindadas por las distintas dependencias, se aprecian acciones,
que con base en el criterio de igualdad y no discriminacién, garantizan la practica del derecho
al matrimonio y a la familia. Lo anterior, a partir de la adopcion y modificacion de medidas
y normatividades, encaminadas a prevenir la discriminacién y disminuir las barreras de
exclusién y prejuicios que las personas LGBTI enfrentan en la cotidianidad.

En ningln estudio se aborda la razén por la cual las personas que viven en unién libre no
optan por obtener el reconocimiento legal que representa la figura del matrimonio civil. En
este sentido, un sefialamiento comun dentro de los diagnésticos es la posibilidad de que este
derecho aln no esté reconocido en los cédigos civiles de los estados en los que residen las
personas encuestadas.

Sin duda alguna, las acciones en materia de matrimonio igualitario y familias diversas se
han presentado como un relativo avance en nuestro pais. La jurisprudencia 43/2015 de la
SCIN es un referente para el reconocimiento de parejas del mismo sexo en todo el pafs, y la
legislacion en los codigos civiles presentd progresos importantes en el afio 2016, a pesar de
esto, los obstaculos para el respeto y garantia al matrimonio igualitario y familias diversas
son aun considerables.

Respecto a la jurisprudencia de la corte, en tanto que ésta tiene efecto Unicamente a nivel de
juzgados, resulta urgente la armonizacion legislativa en torno a la incorporacién de la figura
de matrimonio igualitario en los cddigos civiles de los estados que aln no realizan estas
modificaciones.

En este mismo sentido, una de las necesidades principales detectadas por los institutos
de seguridad social tienen que ver con la armonizacion legislativa de las leyes de salud y
seguridad social en relacion con la definicion de las y los sujetos de derechos en los articulos
relativos al matrimonio, tanto con las leyes que contemplan la figura del matrimonio
igualitario y la jurisprudencia de la SCIN, como con la reforma constitucional en materia
de derechos humanos, con el fin de garantizar y dar cumplimiento a los derechos de las
personas LGBTI.

Por lo anterior, las acciones que ya se realizan se deben de potenciar para generar un mayor
impacto:

«  Evaluar las acciones que actualmente realizan IMSS e ISSSTE para conocer el impacto
que éstas tienen. Las evaluaciones deben incluir a personas derechohabientes, asi como
al personal que labora en dichas instituciones. Asimismo, deben analizarse las quejas
gue se presentan ante los 6rganos de control interno y ante otros organismos.s.

- Garantizarlos derechos delas personas LGBTI; especificamente el derecho al matrimonio;
a partir del trabajo en vinculacion y coordinacion con instituciones y dependencias que
se enfocan en la seguridad social, y administracion de recursos financieros, para que
amplien o modifiquen las prestaciones de las personas derechohabientes y sus conyuges.
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+ Impulsar la defensa y promocion de los derechos humanos, mediante campafas de
difusion realizadas por organismos que llevan acciones en la materia, en coordinacion
coninstituciones como IMSS, ISSSTE, Conapo, entre otras; para sensibilizar a la poblacion
anivel local y Federal.

El derecho a la educacién es primordial para la adquisicién de conocimientos y el desarrollo
de una vida plena, la CNDH lo define como:

+ Toda persona tiene derecho a recibir educacion. En México el nivel preescolar,
primaria, secundaria y media superior seran gratuitos y laicos®®.

Es un derecho que se garantiza para todas las personas en diversos instrumentos
internacionales, regionales y nacionales. Mencionado desde la Declaracién Universal de
los Derechos Humanos?” ratificado en el Pacto Internacional sobre Derechos Econémicos,
Sociales y Culturales®® ; que en el articulo 26 y 13, respectivamente, abordan el derecho a la
educacion, asi como el Consenso de Montevideo*® que lo aborda en el punto 7 y 9. En dichos
instrumentos, se explica el derecho de todas las personas a una educaciéon que construya
las bases efectivas para lograr una vida plena y satisfactoria para que las personas participen
en una sociedad libre que proteja y garantice el ejercicio de los derechos humanos, que
favorezca la comprensidn, la interculturalidad, la no discriminacion y prevenga la violencia.

El articulo 3° de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, sefiala que la
educacion es obligatoria, gratuita y laica; que “..tenderé a desarrollar arménicamente, todas
las facultades del ser humano y fomentara en él, a la vez, el amor a la Patria, el respeto a los
derechos humanos y la conciencia de la solidaridad internacional, en la independencia y en
la justicia”.4°

36 Comision Nacional de Derechos Humanos ;Cudles son los derechos humanos? (2018). Recuperado
el 23 de octubre de 2018, del Sitio Web: http://www.cndh.org.mx/Cuales_son_Derechos_Humanos.
37 Declaracién Universal de los Derechos Humanos (1948). Recuperado el 23 de octubre de 2018 del
Sitio Web: http://www.un.org/es/universal-declaration-human-rights/ [Recuperado el 06 de agosto
de 20138].

38 Pacto Internacional sobre Derechos Econémicos, Sociales y Culturales (1966). Recuperado

el 23 de octubre de 2018 del Sitio Web: https://www.colmex.mx/assets/pdfs/3-PIDESC_50.
pdf?1493133895 [Recuperado el 06 de agosto de 2018]. Pag. 6

3% Consenso de Montevideo (2013). Recuperado el 23 de octubre de 2018 del Sitio Web: https://
www.cepal.org/celade/noticias/documentosdetrabajo/8/50708/2013-595-consenso_
montevideo_pyd.pdf, pp. 10-11.

40 Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos. Disponible en: http://www.diputados.gob.
mx/LeyesBiblio/pdf/1_150917.pdf. [Recuperado el 06 de agosto de 2018] Pag.5
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Finalmente, los Principios de Yogyakarta*!, respaldan el ejercicio de este derecho, ya que
en los principios 2 y 16 se establece que los Estados parte garantizaran la imparticién de
educacion sin discriminacion por orientacion sexual e identidad de género, ademas de la
creacién de programas de educacion y capacitacion que eliminen actitudes de prejuicio
o discriminatorias, asi como la creacion de elementos normativos y administrativos que
propicien una convivencia educativa sin exclusion, discriminacion y desigualdad.

41 Principios de Yogyakarta (2006). Recuperado el 23 de octubre de 2018 del Sitio Web: http://www.
refworld.org/cgi-bin/texis/vtx/rwmain/opendocpdf.pdf?reloc=y&docid=48244e9f2. [Recuperado el
23 de noviembre de 2017]. pp. 11,22 y 23.
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Panorama del derecho a la
educacion para las poblaciones LGBTI

El ejercicio de este derecho respecto a las personas LGBTI, parte de dos dimensiones sobre
las posibles violaciones al mismo. Una que tiene que ver con el acceso al derecho y otra
con el ejercicio de éste bajo el principio de igualdad y no discriminacién, puesto que segun
estudios tras el rechazo familiar o el bullying escolar, muchas personas LGBTI desertan de
la escuela.

Un acercamiento sobre el acceso al derecho a la educacién, es posible a través del dato:
nivel de escolaridad, que se explora a través de la mayoria de los diagnodsticos de las
organizaciones de la sociedad civil. En su mayoria se indica que aproximadamente el 50% de
las personas LGBTI encuestadas, ha estudiado la licenciatura. Sin embargo, habria que tener
dos precauciones importantes para no caer en la conclusién de que toda la poblacion LGBTI
tiene estos niveles educativos. La primera, es que la mayoria de estos estudios se hicieron via
Internet, sesgando la informacién debido al acceso de las y los participantes; la segunda, es
que las respuestas, en su mayoria, es de hombres gais, por lo que no podemos afirmar que
este nivel de estudios lo tienen también las personas trans o las lesbianas.

Principales hallazgos sobre el derecho a la educacién, por diagndstico

Conociendo Nuestra diversidad: discriminacion, sexualidad, derechos, salud, familia y homofobia en la comunidad LGBTTTI.

Realizado en 2015 por: ActdaDF, UPN

A partir de la informacion brindada, se detalla el nivel educativo de las personas participantes:
Estado civil de la poblacion encuestada:

. 22 personas tienen un nivel de educacion basica incompleta

. 58 personas concluyeron la educacion basica

. 240 personas tienen educacion media incompleta

. 407 personas concluyeron sus estudios a nivel medio

. 722 personas tienen un nivel de educacion superior incompleta
. 1041 personas concluyeron su educacion a nivel superior

. 471 personas realizaron un posgrado

47% siguen estudiando, lo que probablemente explica que mas de la mitad de las personas encuestadas no terminaron la
educacion a nivel superior.

De acuerdo a la orientacion sexo - afectiva, la mayoria de las personas cuentan con educacion superior completa, seguida por
la educacion superior incompleta y el posgrado.

30.1% de las personas participantes vivieron algin acto de discriminacion en espacios de estudio.
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Diagnostico situacional de personas LGBTIQ de México

Realizado en 2015 por: Inspira Cambio A.C, UAM Xochimilco

Apartir de lainformacion brindada por la poblacion encuestada, se presentan los siguientes datos sobre los niveles educativos
de la poblacion LGBTIQ en México:

+ Las poblaciones con mayor escolaridad fueron las personas queer 76% y los hombres gais/homosexual 74.16%,
quienes en la mayoria de los casos contaban con licenciatura o posgrado.

+ Las mujeres y hombres trans representaron mayores porcentajes en las categorias de menor escolaridad con el
58.78%y 49.22% respectivamente.

Las experiencias de discriminacion y violencia por causa de su orientacion sexual y/o identidad de género, se dio con mayor
frecuencia (38.24%) en la escuela.

. 43.20% son mas frecuentes.
+ 32.25%delos hombres bisexuales consideran la escuela como el lugar en donde son mas frecuentes las experiencias
de discriminacion.

Investigacion sobre la atencion a personas LGBT en México

Realizado en 2015 por: Comision Ejecutiva de Atencion a Victimas

A partir de las respuestas brindadas por la poblacion LGBT encuestada, se presentan los siguientes datos sobre el Derecho a
la Educacion:

1.41% de la poblacion encuestada ve afectado su derecho a la educacion basica primaria, que debe de ser obligatoria y
gratuita para todas las personas.

34% de las personas encuestadas se encuentran estudiando actualmente, de este porcentaje, se observa que la mayoria esta
buscando elevar su nivel educativo.

+ 74.6% de las personas que actualmente se encuentran estudiando, se encuentran inscritas en instituciones
educativas plblicas, ‘siendo la mayoria de las instituciones de educacion superior.

« 22% de las personas encuestadas recibieron informacion sobre derechos de personas LGBT en los espacios
educativos.

+ 62.35%delas personas encuestadas expresaron su condicion LGBT en al menos de un espacio educativo.

4 de cada 10 personas bisexuales no expresaron su condicion

6 de cada 10 personas homosexuales o lesbianas hablaron abiertamente de su condicion

8 de cada 10 mujeres trans expresaron abiertamente su condicion en los espacios educativos.
6 de cada 10 hombres trans expresaron abiertamente su condicion en los espacios educativos.

NN
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12 Encuesta Nacional sobre Bullying Homofdbico

Realizado en 2012 por: Youth Coalition, COJESS México y enehache.com

La encuesta se realizd a 1273 personas LGBTTTIQ, de las cuales, la respuesta fue la siguiente:

+ Alrededor de 50% de las personas entrevistadas tienen estudios a nivel licenciatura.
+ 30%delas personas entrevistadas tienen estudios a nivel medio superior.

851 personas (67%) fueron victimas de bullying,
« 74%del total de gays participantes fueron victimas de bullying
+ 50%del total de lesbianas participantes fueron victimas de bullying

+ 66% del total de personas trans participantes fueron victimas de bullying.

En 48% de los casos de bullying, las autoridades escolares y profesores consideraban acciones normales del bullying que
enfrentaban las personas LGBTTTIQ encuestadas.

La secundaria es el nivel educativo en donde las personas LGBTTIQ reportan mas bullying 56%.

58% de las personas que no fueron victimas de bullying, mencionaron que no se notaban sus preferencias o/y orientacion
sexual, mientras que, 31% menciono que no habian salido del closet.

51% de las personas encuestadas, considerd como una consecuencia del bullying a la depresion, mientras que 39% de las
personas no querian ir ala escuela.

Diagnostico Atencion a personas LGBTI en México: La condicion en algunos estados del centro del pais

Realizado en 2016 por Fundacion Arcoiris, A.C.

Se aplicaron 613 cuestionarios, focalizando la aplicacion en siete entidades federativas del centro del pais, presentando los
siguientes resultados:

7 de cada 10 personas no recibe educacion relativa a los derechos de las personas LGBTI.

20 de cada 100 considera la informacion con la que cuenta con relacion a los derechos humanos de las personas LGBTI es
poco adecuada.

10 de cada 100 personas encuestadas, sefialaron que la informacion con la que cuentan, con relacion a los derechos humanos
de las personas LGBTI es muy adecuada.

67.55% personas que expresaron su orientacion sexual nunca han sufrido discriminacion.
. Los hombres trans percibieron mayor discriminacion en la preparatoria y secundaria.

. Las personas intersex sefialaron que vivieron discriminacion en la primaria y en la preparatoria por igual.
. La mayoria de las mujeres mencionaron que no se les discrimind por su identidad de género.
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A partir de las formas de discriminacion y violencias en los espacios educativos, los hombres representan el mayor porcentaje
en todas las formas de discriminacion, en donde destaca:

+ Exclusion de actividades académicas 46.15%
. Agresiones verbales (burla) 45.93%
« Agresiones fisicas 44.68%

Destaca el caso de mujeres trans cuyas discriminaciones se agrupan de la siguiente forma:
« Agresiones fisicas 44.68%

. Rechazo 23.53%
. Exclusion de actividades deportivas 23.08%

No se cuenta con informacion al respecto.

En virtud de lo anterior, las acciones que realizan las dependencias deben de garantizar el
ejercicio del derecho a la educacion, a partir de acciones que respondan a las necesidades de
las personas LGBTI, por tanto:

« Es necesario que el documento Orientaciones para la Prevencién, Deteccién y
Actuacién en Casos de Abuso Sexual Infantil, Acoso Escolar y Maltrato en las
Escuelas de Educacion Bdsica elaborado por la Secretaria de Educacion Publica
incorpore la discriminacion por motivos de orientacién sexual, expresion o identidad
de género, asi como, caracteristicas sexuales; debido a que es un documento base
para la elaboracion de protocolos correspondientes en las entidades federativas, que
integran acciones y procedimientos de prevencion, deteccidn y actuacion, tendientes
a evitar, detener y disminuir los casos de abuso sexual, acoso escolar y maltrato en
las escuelas.

Asimismo, es importante que los protocolos cuenten con el financiamiento suficiente
para poder operar y articular el trabajo de todas las instituciones y organismos
involucrados.

+ Incluir las capacitaciones y sensibilizaciones en los programas y acciones que se
emprenden actualmente con docentes para brindar herramientas que atiendan,
prevengan, prohiban y sancionen la discriminacion por motivos de orientacion sexual,
expresion o identidad de género y caracteristicas sexualeses.

« Sensibilizar y capacitar a todas las personas que laboran en los centros educativos
sobre el derecho ala educacién, igualdad y no discriminacion, en donde se proporcionen
herramientas que contribuyan en la prevencion de discriminacion y violencia contra
las personas LGBTI.
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Generar certificaciones para centros educativos y de investigacion, publicos y privados,
gue evallen los niveles de discriminacion y violencia escolar por razones de género,
orientacién sexual, expresion e identidad de género y caracteristicas sexuales, en donde
se considere la percepcion de estudiantes y del personal que labora en estos espacios.

Evaluar las acciones que se realizan actualmente para conocer el impacto que éstas
tienen en las aulas y en los centros educativos, en donde se incluya a toda la comunidad
educativa.

Abrir espacios formativos para personas LGBTI que hayan abandonado la educacion.
En donde se contemple la educacion en sus distintos niveles: basico, medio superior y
superior

Incorporar en la matricula escolar la educacién integral en sexualidad desde un marco
de derechos, con perspectiva de género, fomentando el derecho a la autodeterminacion
y la autonomia corporal.

Fortalecer los érganos internos en las instituciones y centros educativos, asi como los
reglamentos y normas que les rigen para que se identifique, prevenga y sancione el
acoso escolar, la discriminacion y violencia por orientacion sexual, expresién o identidad
de género, caracteristicas sexuales, el acoso y la violencia sexual

Desarrollar investigaciones que profundicen sobre el ejercicio del derecho a la educacion
de personas LGBT], especificamente ahondar en investigaciones enfocadas en desercion
escolar, violencia y discriminacion por orientacién sexual, expresion o identidad de
género, caracteristicas sexuales; asi como la discriminacion que enfrentan las familias
compuestas por personas LGBTI en los centros escolares; en donde se destaquen
los recursos con los que cuenta el sistema educativo nacional para hacer frente este
fenémeno y atender a las victimas.
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El estado de bienestar en las personas a nivel fisico, mental y emocional es lo que se define
como salud, la cual, es una condicion primordial y derecho inherente para el desarrollo de las
personas, la CNDH lo define como:

“Toda persona tiene derecho a la proteccién de la salud, si las personas hacen uso
de los servicios de salud tienen el derecho de obtener prestaciones oportunas,
profesionales, idéneas y responsables” (CNDH, 2018).

Es importante hablar del sustento juridico de este derecho, puesto que gracias a dicho
sustento el Estado establecerd lineamientos que protejan y garanticen su pleno ejercicio.
Lo anterior se contempla en el articulo 4° de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, en donde se establece que toda persona tiene derecho a la proteccién de la
salud, en el que la Ley es quien define cuales son las bases y modalidades que permiten el
acceso a los servicios de salud y la proteccion de ésta.

En el ambito internacional, es trascendental mencionar el Consenso de Montevideo (201 3:
15-16) que en la medida prioritaria 37 visibiliza la importancia de garantizar el acceso
universal a servicios de salud sexual y reproductiva de la mas alta calidad en donde se tome
en cuenta las necesidades especificas de la poblacion LGBTI. Por otra parte, en los Principios
de Yogyakarta (2006), en los principios 17 y 18 se establece la adopcion de medidas
legislativas y administrativas que garanticen el mas alto disfrute de salud, la creacion de
programas que enfrenten la discriminacién; el facil acceso a servicios de salud, tratamientos,
atenciény apoyos, asi como politicas y programas de educacién y capacitacion que aseguren
que las personas LGBTI reciban el mas alto nivel de atencion. .

Si bien, el derecho a la salud deberia de practicarse sin ninguna obstruccién, es importante
contextualizar lo que sucede con éste cuando se trata de las personas LGBTI. La atencion
médica debe de ser integral sin importar la orientacion sexual y/o la identidad de género; la
falta de conocimiento que existe en temas referentes a diversidad sexual, provoca que en
muchos casos el acceso a la salud se encuentre limitado por los prejuicios, estigmatizacion
y la discriminacion que sin duda ésta poblacién vive en la cotidianidad.

Gracias a diferentes investigaciones y diagnésticos elaborados por organizaciones de la
sociedad civil, Centros de Investigacion, Universidades, entre otros; que han detectado
los problemas a los que se enfrenta la poblacion LGBTI, se presentan estadisticas de 3
diagnésticos que reflejan lo que sucede con el ejercicio del derecho a la salud, y con el acceso
a servicios de salud cuando se trata de personas LGBTI en México.
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Principales hallazgos sobre el derecho a la salud, por diagnédstico

Investigacion sobre la atencion a personas LGBT en México.

Realizado en 2015 por: Comision Ejecutiva de Atencion a Victimas

A partir de las respuestas brindadas por la poblacion encuestada, se presentan los siguientes datos sobre la afiliacion al
sistema de salud en México:

. 74.6% de la poblacion se encuentran afiliada a alguna Institucion de salud, de la cual, 11.76% esta afiliada a
servicios de salud privada, mientras que 25.18% no es derechohabiente.

. Es importante sefialar que a pesar de que, la mayor parte de las personas encuestadas son derechohabientes del
sector publico (61.19%), el 47% acude a servicios privados.

. Muchas personas no acuden a los servicios publicos ya que no son suficientes, no cuentan con lainfraestructura, los
medicamentos ni la calidad adecuada.

. 65.18% considera que en pocas ocasiones el personal de salud esta capacitado para brindar la atencion adecuada,
mientras que solo el 0.71% considera que en demasiadas ocasiones el personal de salud se encuentra capacitado.

. 1 de cada 10 personas no acude a los servicios de salud por considerarlos malos.

. 6 de cada 10 personas entrevistadas considera que el personal médico o de enfermeria pocas veces esta capacitado
para atender personas LGBT.

. 6 de cada 10 personas entrevistadas sefiala que no hay servicios adecuados para personas LGBT.

. 13.17% de personas entrevistadas, se encuentran obligadas a tomar medicamentos, recibir tratamiento o
realizarse procedimientos médicos.

Se identificaron 9 posibles casos de violaciones al derecho a la salud de personas privadas de su libertad, por negacion de
atencion médica en el centro de reclusion.

En el caso de personas trans se observa que:

+ 2decada 10 mujeres y 1 de cada 10 hombres acceden a servicios de reasignacion sexo-genérica.

Diagnostico situacional de personas LGBTIQ de México.

Realizado en 2015 por: Inspira Cambio A.C, UAM Xochimilco

A partir de la informacion brindada por la poblacion encuestada, se presentan los siguientes datos sobre los problemas de
salud y acceso a los servicios de salud que enfrenta la poblacion LGBTIQ en México:

47.73% del total de la poblacion LGBTIQ entrevistada consumia tabaco, las principales poblaciones que reportaron el
consumo, fueron:

. 56.75% del total de mujeres lesbianas

. 55.08% del total de mujeres bisexuales

. 50.00% del total de hombres trans
96.11% de la poblacion entrevistada ha consumido alcohol alguna vez en su vida. Las principales poblaciones que reportan
el consumo, fueron:

. 96.73% del total de mujeres trans
. 97.46% del total de mujeres lesbianas
. 96.73% del total de mujeres bisexuales
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49.85% de la poblacion entrevistada report haber consumido alguna droga, alguna vez en su vida. Las principales poblaciones
que reportan el consumo fueron:

. 61.74% personas queer
« 55.95% mujeres bisexuales

36.04% del total de la poblacion entrevistada tuvo ideacion suicida en algin momento de su vida, mientras que, 15.86% hace
referencia a un intento de suicidio, las principales poblaciones fueron:

+ 55.71%del total de personas queers y 54% del total de hombres trans, para el caso de la ideacion suicida; mientras
que para el caso de intento de suicidio fue 32.56% del total de hombres trans y 29.53 del total de personas queers.

72.42% de la poblacion entrevistada se encuentra afiliada a un servicio de salud; sin embargo, para el caso de poblacion de
mujeres y hombres trans, se observa que el 45.45% y el 34.11% respectivamente no cuentan con una afiliacion.

El uso de conddn en la Gltima relacion sexual de acuerdo al sexo o identidad de género de la pareja fue mas frecuente cuando
las parejas eran hombres que cuando eran mujeres.

+ Lasmujeres bisexuales reportaron menor uso de conddn con mujeres (12.7%) que con hombres (61.32%).
+ Los hombres bisexuales reportan mayor uso de condon con hombres (65.66%) que con mujeres (49.18%).

Personas privadas de su libertad de la comunidad LGBTTTI ;Comunidad LGBTTTI sin derechos? Diagnastico sobre la situacion

de los Derechos a la Salud y a la Justicia de la Comunidad LGBTTTI privada de la libertad en el Distrito Federal .*2

Realizada en 2015 por: ASILEGAL

A partir de la informacion brindada por 300 personas de la comunidad LGBTTTI privadas de la libertad, se presentan los
siguientes datos:

+ 31% tiene problemas de tipo gastrointestinal, en su mayoria, como consecuencia de una mala calidad de los
alimentos y del agua.

« 26% padece enfermedades respiratorias, producto de condiciones insalubres en las viviendas.

. 17% contrajeron Infecciones de Transmision Sexual (ITS’s) estando privadas de la libertad.

Enlo que respecta a la salud mental y violencia:

+ 21% mencionaron que el impedimento para acceder a servicios de atencion médica primaria se da porque el
personal de custodia realiza argumentos relacionados con la identidad de género u orientacion sexual, mientras
que el 24% afirmaron que el personal médico les nego la atencion por la misma causa.

« 41%califican como malo el trato recibido por parte del personal de salud, que se caracteriza por despotismo con el
que el personal médico se dirige hacia ellas y ellos.

+ 67% de la poblacion se considera adicta a algtn tipo de droga, mientras que, solo el 29% de ésta tiene interés en
rehabilitarse.

+ 60% de las personas entrevistadas ha sufrido algiin tipo de maltrato o amenaza.

+ 35%dela poblacion LGBTTTI tienen tristeza generada por la violencia que viven, mientras que 22% sienten temor
por la misma causa.

+ 85% no accede a servicios de orientacion psicologica, debido a que la mayoria desconoce la existencia de éstos
servicios.
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En lo que respecta a la identidad de género:

. 37% de las personas habian iniciado el proceso de reasignacion de sexo previamente a ser internada en los centros
de reinsercion y por esta causa tuvieron que interrumpirlo.

« Solo el 5% asegurd continuar el proceso de reasignacion de sexo dentro del centro penitenciario, gracias al apoyo
de personas que les visitan.

. 25% de las personas entrevistadas, manifestaron deseos de someterse a un proceso de modificacion sexual, pero
solo el 43% considera viable llevarlo a cabo dentro de los centros de reinsercion.

. 57% considera poco probable cambiar de sexo, debido a que las autoridades de seguridad y custodia han mencionado
que no es posible durante su reclusion porque finalmente se encuentran en un centro de reclusion varonil.

Enlo que respecta a la salud sexual:

. 23% mantienen relaciones sexuales mas de 4 veces por semana; de éstas el 45% mantiene intercambios sexuales
con mas de una persona; la razon es que una parte de la poblacion LGBTTTI ejerce el trabajo sexual remunerado
dentro de los centros de reinsercion.

. 61% aseguraron que los preservativos son distribuidos de manera gratuita por las autoridades penitenciarias, pero
en cantidad insuficiente.

En el apartado anterior se muestran datos que dan cuenta de las limitaciones y afectaciones
que las personas LGBTI viven, de forma especifica, en el ejercicio del derecho a la salud.
Dichos diagnésticos reflejan cémo impacta la identidad de género y/o la orientacion sexual
en el desarrollo de su cotidianidad, asi como la afiliacion de las personas LGBTI a alguna
institucion de salud, las violaciones de éste derecho cuando se trata de personas que se
encuentran privadas de su libertad, al negérseles el acceso a atencién médica adecuada o las
barreras que enfrentan en el proceso de reasignacion de sexo.

El analisis de los diagnésticos revisados, dan cuenta de la necesidad imperante que existe
en la sociedad mexicana para que el Estado genere acciones que impacten en el ambito
de salud, el libre acceso a instituciones de salud, la prevencion de adicciones, promocién
y difusién de acciones que frenen la discriminacion, mediante estrategias que involucren
a poblacién LGBTI, en donde ademas se promocione un pleno disfrute de la vida, sin algin
impedimento del ejercicio de los derechos que son inherentes a las personas. Asi como
también acciones que se dirijan de forma especifica al respeto de derechos de personas
LGBTI que se encuentran privadas de la libertad.

A partir de las respuestas brindadas por diferentes dependencias, se presentan algunas

acciones que como dependencias realizan para contribuir en la garantia y ejercicio de éste
derecho:
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Instituto Mexicano del Seguro Social
Protocolos

Protocolo bdsico para dar buen trato a personas derechohabientes y usuarias.

En proceso: Guia Técnica para Incorporar la Perspectiva de Género en la Atencion Médica, proyecto destinado a
sensibilizar alas y los profesionales de la salud en materia de buen trato, perspectiva de género y diversidad sexual.

Formacion
Programa Ser IMSS: Capacitacion en buen trato.

Estrategia de Capacitacion y Sensibilizacion de servidoras y servidores piblicos en no discriminacion.
Orientacion y prevencion a través de la difusion de mensajes electrdnicos, boletines y banners.

Talleres y conferencias: Herramientas para la Iqualdad, Activate por los Derechos Humanos, Lenguaje Incluyente,
Paternidad y Masculinidades.

Normatividad

Inclusion en documentos normativos de la leyenda que ordena el cumplimiento de los principios de igualdad, derechos
humanos y no discriminacion.

Procedimiento para el registro de derechohabientes, prorroga de servicios médicos y certificacion de la vigencia en
Unidad de Medicina Familiar. En este documento se especifica, en la Politica 4.7.18, lo siguiente: “El responsable del
tramite debera considerar que debe permitirse el acceso al Seguro de Enfermedades y Maternidad al conyuge del
asegurado, asegurada, pensionado o pensionada, con independencia de si se trata de matrimonios entre personas del
mismo o de distinto sexo.”

Secretaria de Salud
Programas

Programa de accion especifico en respuesta al VIH/SIDA e ITS 2013-2018: considera como poblacion objetivo a aquella
en la cual se encuentra concentrada la epidemia (HSH, mujeres y hombres dedicados al trabajo sexual, mujeres transy
personas usuarias de drogas, asi como a la poblacion vulnerable de migrantes, adolescentes y mujeres embarazadas).

Protocolos

En colaboracion Secretaria de Salud, Comision Coordinadora de Institutos Nacionales de Salud y Hospitales de Alta
Especialidad, Comision Nacional de Bioética, Centro Nacional para la prevencion y el Control del VIH/SIDA (CENSIDA) y
Clinica Especializada Condesa de la CDMX, el Protocolo para el acceso sin discriminacion para la prestacién de servicios
de atencion médica de la poblacion de la poblacion perteneciente a la comunidad LGBTI.

Respecto a las acciones especificas prioritarias del Censida:

« Participacion en el Dia Nacional contra la Homofobia y otros eventos para disminuir la discriminacion hacia la
comunidad LGBTI.

« Elaboracion de materialesimpresos, mensajes en redes y campafias permanentes para promover la no discriminacion
hacia las personas LGBTI y personas con VIH.

« Desarrollo de un modelo de atencion integral para personas trans en la Clinica Especializada Condesa de la CDMX,
que incluye no solo la deteccion y manejo de VIH, sino también el apoyo para la transformacion sexo-genérica con
tratamiento hormonal, mismo que se encuentra en proceso de sistematizacion para ser replicable en otros centros
y servicios de salud. en otros centros y servicios de salud.
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Mesas de didlogo

Los protocolos y guias que se encuentran en proceso de elaboracion se someteran a andlisis de grupos de la comunidad
LGBTI, con el fin de enriquecer los documentos y establecer si responden a sus necesidades.
Mesas de dialogo en el tema de VIH, sida y otras ITS.

EICENSIDA coordina el grupo: Salud sexual y personas con VIH de la Subcomision de Grupos en Situacion de Vulnerabilidad,
dependientes de la Comision de Politica Gubernamental en Materia de Derechos Humanos. Los objetivos de este grupo
son: lograr la efectiva implementacion de la Reforma Constitucional de Derechos Humanos y prevenir las violaciones de
derechos humanos en el area de salud sexual y personas con VIH.

Mesa de mujeres del Comité de prevencion del CONASIDA: tiene por objetivo analizar, proponer y dar seguimiento a
politicas pblicas y programas encaminados a fortalecer la perspectiva de género y el enfoque de derechos humanos
en la respuesta nacional al VIH a través de acciones que disminuyan la vulnerabilidad de las mujeres. Establecimiento
de politicas pblicas para la atencion integral de la salud de las mujeres y VIH, incluyendo mujeres trans, lesbianas y
bisexuales.

Comision Ejecutiva de Atencion a Victimas

Acciones:
Programas

Elaboracion de una Investigacidn sobre la Atencion a personas lesbianas, gays, bisexuales y trans (LGBT) en México,
atendiendo a la pregunta: ;Cuales son las situaciones que enfrentan las personas LGBT en espacios pliblicos y privados al
acceder a sus derechos, o que las coloca como victimas directas, indirectas o potenciales? Dicha investigacion se centrd
en cinco dimensiones: salud, educacion, trabajo, seguridad social y seguridad personal.

Comisién Nacional de Derechos Humanos

Acciones:
Programas

Programa Especial de VIH/sida y Derechos Humanos, tiene como objetivo contribuir al combate de las practicas
discriminatorias y otras formas de violaciones a los derechos humanos de las personas que viven con el VIH y la poblacion
LGBTTTI, a través de la promocion, difusion y atencion.

Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado

Acciones:

Programas

Sensibilizacion y Formacion en linea en Derechos Humanos, Igualdad y No Discriminacion, en conjunto con el Conapred,
la CNDH y la CDHDF, para trabajadoras/es, autoridades y derechohabientes del ISSSTE, incluyendo temas sobre los
derechos humanos de las poblaciones LGBTI y para la prevencion, atencion y eliminacion de la homofobia en cualquiera
de sus modalidades.

Elaboracion y distribucion de material impreso (tripticos) sobre las poblaciones LGBTI y el Matrimonio Igualitario y el
registro a la seguridad social en el ISSSTE de las parejas del mismo sexo, para trabajadoras/es y derechohabientes del
Instituto.

Protocolos
En proceso de formalizacion por parte de los integrantes de las Instituciones del Sector Salud el Protocolo de atencion
de salud de la poblacidn Transgénero.
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IMJUVE

Acciones:

Programas
Norma Oficial Mexicana NOM-010-SSA2-2010 para la Prevencion y el control de la infeccion por VIH.

Protocolos
El departamento de sexualidad participa en ferias y jornadas de salud en diferentes instituciones promoviendo la
prevencion y la salud sexual a todos aquellos jovenes que se acercan para solicitar informacion en dichos eventos.

Areas de Oportunidad

Con los diagndsticos presentados y las acciones que distintas dependencias realizan para
contribuir en la garantia del derecho a la salud, se visibilizan los esfuerzos por parte de
distintas instituciones y organismos para garantizar la practica de éste derecho. Dichas
acciones se encaminan a prevenir la discriminacion y disminuir las barreras de exclusion y
prejuicios que impiden se brinden servicios médicos de alta calidad, asi como la atencion
meédica sin prejuicios por la orientacion sexual o identidad de género de las personas.

Las acciones que ya se realizan, se deben de potenciar para generar un mayor impacto:

+ Continuar con el trabajo de capacitacion y sensibilizacién del personal que labora en
los servicios de salud a todos los niveles, en particular, actualizar los conceptos vertidos
en acuerdos internacionales que garantizan los derechos de todas las personas LGBTI.
Estos procesos formativos deben acompafiarse de evaluaciones periddicas para saber
con qué herramientas cuenta el personal y cuales son las &reas de oportunidad, saber
qué conocimientos han adquirido por medio de estas capacitaciones y el impacto que
éstas tienen en la atencion directa a personas usuarias.

+Unavezqueesté enmarchael programa de Informacion, Sensibilizaciény Capacitacion
permanente al personal, aplicar encuestas a la poblacién derechohabiente LGBT, para
conocer los resultados de la atencion.

« Generar campafias informativas con el personal de instituciones médicas para la
prevencién, atencion y eliminacién de discriminacion y de violencia contra personas
LGBTI.

« Generar acciones para hacer frente a la discriminacién y otros impedimentos para el
ejercicio del derecho a la salud de personas LGBTI privadas de la libertad, incluyendo
el acceso a servicios de salud y la prohibicion a las violaciones a derechos por parte de
los custodios y el personal médico. En sintesis, se requiere garantizar el pleno respeto
a sus derechos humanos.

+ Modificar los reglamentos y normas que rigen las instituciones médicas para que

garanticen procesos libres de discriminacion en la afiliacion a los servicios médicos de
personas LGBTI.
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+ Generar informacién sobre las condiciones en las que las personas LGBTI ejercen su
derecho a la salud en México por medio de los registros de las instituciones de salud,
cuidando que no se vulnere el derecho a la vida privada.

« Generar acciones que promuevan la prevencion y tratamiento de adicciones.

« Generar protocolos y manuales de atencion que permitan brindar servicios médicos
de la mas alta calidad libre de discriminacion.

« Generar politicas publicas que impidan y sancionen las violaciones del derecho a la
salud a personas que se encuentran privadas de su libertad por su orientacion sexual
o identidad de género.

+  Fortalecer las acciones que las instituciones y organismos publicos realizan
actualmente para promover y garantizar el derecho a la salud de personas LGBTI.

El derecho a la seguridad social es fundamental en la vida de todas las personas, puesto que
proporciona estabilidad en distintos aspectos de la vida, ya que brinda proteccién y solventa
necesidades ante circunstancias previstas o imprevistas, permanentes o temporales, la
CNDH lo define como:

“.. implica que el Estado debe realizar las acciones pertinentes para proporcionar
servicios médicos, proteccion econémica por enfermedad, maternidad, accidente de
trabajo, desempleo, invalidez o vejez..” (CNDH, 2018)%3

La Organizacién Internacional del Trabajo*’ define a la seguridad social como aquella
proteccién que garantiza la satisfaccién de necesidades prioritarias, a partir del acceso
a asistencia sanitaria y que proporciona seguridad de ingresos en situaciones de edad
avanzada, desempleo, asf como en prestaciones sociales financiadas mediante impuestos;
es un derecho que ayuda a mejorar la productividad, asi como también contribuye en la
plena realizacién de las personas.

Durante la Primera Conferencia Interamericana de Seguridad Social, llevada a cabo en el mes
de septiembre de 194243, se acordd que:

Los sistemas de prestaciones en los regimenes de Seguridad Social se deben ajustar a la
evolucién de los principios de la seguridad social y al desarrollo econémico y demografico

42 Organizacion Internacional del Trabajo Normas internacionales del trabajo sobre la sequridad social.
Recuperado el 23 de octubre de 208, del Sitio Web: https://www.ilo.org/global/standards/subjects-
covered-by-international-labour-standards/social-security/lang--es/index.htm.

43 Accién de la Conferencia Interamericana de Seguridad Social, (1942-1967). Recuperado del 23 de
octubre del Sitio Web: biblioteca.ciess.org/adiss/downloads/2/ADISS2014-002.pdf.
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de los paises. Debe haber uniformidad en los sistemas de prestaciones en los regimenes
internos, pero en lo general, las prestaciones deben adaptarse a las realidades sociales

y econdémicas de cada pars.

Este derecho se establece en diversos instrumentos, tanto nacionales como internacionales,
como en la Declaracién Universal de los Derechos Humanos (1948), que en los articulos
22 y 25, menciona que el derecho a la seguridad social se desarrolla a partir de esfuerzos
nacionales y la cooperacion internacional teniendo en cuenta la organizacion y recursos
de cada estado, a partir de la satisfaccion de derechos econdmicos, sociales y culturales
indispensables para el libre desarrollo de las personas y de sus familias; es decir una vida
digna, a partir de un nivel de vida adecuado en donde se contemple: alimentacién, salud,
asistencia médica, seguro en casos de desempleo, viudez, vejez, invalidez, enfermedad; asi
como en casos de pérdida de medios de subsistencia por circunstancias independientes de
su voluntad.

El sustento juridico, a nivel nacional, del derecho a la seguridad social se establece en la
Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, que en el articulo 123° determina las
bases minimas de organizacion para la seguridad, encaminadas a la proteccién y bienestar
de las personas trabajadoras, campesinas, no asalariadas, y otros sectores sociales; asi
como de sus familiares.

Por otra parte, los Principios de Yogyakarta (2006), en el principio 13 se enfoca en la
seguridad social, impulsando a los Estados a generar mecanismos legales y administrativos
gue permitan el ejercicio de este derecho y la proteccion social, en donde se incluyan
beneficios laborales, seguros que cubran cuestiones sociales y familiares sin discriminacion
por motivos de orientacién sexual o identidad de género de cualquier persona o familiares
de ésta.

A continuacion, se presentan los hallazgos en torno a éste derecho, a partir de distintos
diagnésticos e investigaciones elaborados por organizaciones de la sociedad civil, centros de
investigacion, universidades, entre otros. A pesar de algunas medidas tomadas recientemente
para la modificacion de leyes y normas, se constata que el ejercicio de éste derecho presenta
distintos obstaculos; la negacion de éste implica el desconocimiento de personas LGBTI,
evitando en consecuencia el goce y ejercicio de sus derechos.
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Principales hallazgos sobre el derecho a la seguridad social, por diagnéstico.

Diagnostico situacional de personas LGBTIQ de México

Realizado en 2015 por: Inspira Cambio A.C, UAM Xochimilco

A partir de la informacion brindada por la poblacion encuestada, se presentan los siguientes datos sobre la afiliacion a
servicios de salud:

72.42% de la poblacion encuestada esta afiliada a un servicio de salud.

+ Lamayor cantidad de personas que no cuentan con afiliacion a una institu-cion de salud son las mujeres (45.45%)
y los hombres trans (34.11%).

7.14% del total de la poblacion ha sido discriminado en servicios de salud.

El acceso a los servicios de salud de acuerdo a la orientacion sexual/ identidad de género se ha dificultado en mayor medida
cuando las personas son mujeres trans (45.98%) y hombres trans (44.05%).

Las mujeres y hombres trans se enfrentan a la exclusion economica (tienden a tener baja escolaridad y no tener empleo
formal), ademas, con menos frecuencia tienen acceso a los servicios de salud.

Investigacion sobre la atencion a personas LGBT en México

Realizado en 2015 por: Comision Ejecutiva de Atencion a Victimas

A partir de las respuestas brindadas por la poblacion encuestada, se presentan los siguientes datos sobre la seguridad social
en México:

50.43% de la poblacion encuestada no cuenta con seguridad social.

24% de las personas casadas afiliaron a sus parejas a la seguridad social.

Diagndstico Atencion a personas LGBTI en México: La condicion en algunos estados del centro del pais

Realizado en 2016 por: Fundacion Arcoiris, A.C.

La aplicacion de los 613 cuestionarios se focalizo en siete entidades federativas del centro del pais, de los cuales se presenta
la siguiente informacion respecto al derecho a la seguridad social:

. 40.34% del total de mujeres encuestadas se encuentran afiliadas al IMSS, mientras que, 20.6% de las mujeres no
cuentan con seguridad social.

. 37.11% del total de mujeres trans encuestadas se encuentran afiliadas al seguro popular, mientras que, 29.9% de
mujeres trans no cuentan con seguridad social.

. 42% del total de hombres encuestados son derechohabientes del IMSS, mientras que, 19.33% no cuentan con
seguridad social.

. 29.02% del total de hombres trans encuestados son derechohabientes del IMSS, mientras que, 25.81% no cuenta
con seguridad social.

. 28.57% de las personas intersex encuestadas no cuentan con afiliacion a servicios de salud.
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4 de cada 10 personas encuestadas vivieron experiencias de negacion en los procesos de afiliacion al sistema de salud.

« 38.46%delas mujeres encuestadas cuentan con prestaciones sociales, mientras que, 35.98% no cuenta con acceso
a este derecho.

« 50.47% de los hombres encuestados cuentan con prestaciones sociales, mientras, que, 32.20% no cuenta con
acceso a este derecho.

Los siguientes porcentajes se enfocan en la poblacion que no recibio un salario en periodos de enfermedad:

+ 31.51%de los hombres

« 16.13%de los hombres trans

« 42.86%de las personas intersex
« 16%delas mujeres

« 12.37%de las mujeres trans

Analisis de acciones realizadas por Gobierno

En el apartado anterior se muestran diagnésticos que brindan un panorama del ejercicio
de éste derecho cuando se trata de personas LGBTI, aunque en su mayoria reflejan que la
afiliacién a seguridad social se ejerce sin obstaculos, es importante observar lo que sucede
con mujeres y hombres trans, ya que enfrentan una serie de obstaculos ya que no cuentan
con la documentacion oficial necesaria; esto refleja la exclusion que enfrentan en distintos
ambitos de la vida.

A partir de las respuestas brindadas por diferentes dependencias, se presentan acciones, que
se realizan para contribuir al ejercicio de éste derecho:

Consejo Nacional para Prevenir y Eliminar la Discriminacion

Otras acciones
El Consejo Nacional para Prevenir la Discriminacion ha manifestado su apoyo a la afiliacion de parejas homosexuales
al Instituto Mexicano del Seguro Social y al Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del
Estado*, mediante recomendaciones realizadas a partir de actos de discriminacion reportados a esta institucion.

Tales recomendaciones han sido dirigidas a la atencion de las solicitudes de afiliacion de la pareja o conyuge de los
derechohabientes que lo soliciten, sin que su preferencia sexual sea impedimento para tener acceso al derecho a la
seguridad social; por otro lado, han tenido la finalidad de facilitar la obtencion de los servicios de seguridad social
y de las prestaciones que se deriven.

44Una de las primeras recomendaciones realizadas por el Consejo Nacional para Prevenir la
Discriminacion (CONAPRED) al Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS) y al Instituto de Seguridad
y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado (ISSSTE), fue realizada durante el 2011, como
resultado de un acto de discriminacion por parte del ISSSTE, en agravio de un matrimonio entre
personas del mismo sexo: www.conapred.org.mx/userfiles/files/RPD_IMSS_ISSSTE_2011_Accss(1).
pdf
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Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado

Modificacion a la normatividad
El Estatuto Organico del ISSSTE, diez reglamentos organicos y dos manuales de integracion y funcionamiento de
comites de la Institucion fueron armonizados con relacion a la Reforma Constitucional del 2011 de los Derechos
Humanos, especificamente el reconocimiento, respeto y garantia de los derechos humanos.

Otras acciones
Elaboracion y distribucion de material impreso (tripticos) sobre las poblaciones LGBT! y el Matrimonio Igualitario
y el registro a la seguridad social en el ISSSTE de las parejas del mismo sexo, para personas trabajadoras y
derechohabientes del Instituto.

Con la finalidad de asegurar el acceso a la seguridad social y evitar cualquier acto de discriminacion que derive de
la incorrecta aplicacion de los respectivos procedimientos se implemento la Estrategia de Modulos de Orientacion
y Atencion al Derechohabiente en todas las unidades medicas del Instituto, ademas de los servicios de urgencias en
8 hospitales de la Ciudad de México.

Secretaria de Salud

Programas
Plan Nacional de Desarrollo 2013-2018 en el objetivo 2.3 de la meta 2 asegura el acceso a los servicios de salud.
Programa Sectorial de Salud, estrategia 4.3: fortalecer los servicios de promocion y atencién brindados a la
poblacion indigena y otros grupos en situacion de vulnerabilidad, mediante la Linea de Accion 4.3.1: promover
la incorporacion del enfoque intercultural y de género en el disefio y operacion de programas y acciones para la
poblacion.

Protocolo
En proceso de elaboracion el Protocolo para el Acceso sin Discriminacion a la Prestacion de Servicios de Atencidn
Médica de la Poblacidn Perteneciente a la Comunidad LGBTI.

Otras acciones
Guias Protocolizadas para la atencion especifica de los grupos que componen la comunidad LGBTI.

Instituto Mexicano del Seguro Social

Protocolo
Protocolo Bdsico para dar buen trato a personas derechohabientes y usuarias.

Modificaciones a la normatividad
Seincluyd en 76 documentos normativos internos, que regulan la operacion y funcionamiento del IMSS, una leyenda
que ordena el cumplimiento de los principios de igualdad, derechos humanos y nos discriminacion.

Politica 4.7.18, lo siguiente: “El responsable del tramite debera considerar que debe permitirse el acceso al Seguro
de Enfermedades y Maternidad al conyuge del asegurado, asegurada, pensionado o pensionada, con independencia
de si se trata de matrimonios entre personas del mismo o de distinto sexo.”
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Otras acciones

Cumplimiento de la sentencia de la SCIN para reconocer como derechohabientes a los conyuges del mismo sexo:
Derivado del Acuerdo del H. Consejo Técnico No. ACDO.SA2.HCT.260214/43.PDJ, por el que se tomo conocimiento
del criterio de interpretacion del articulo 84, fraccion Ill, de la Ley del Seguro Social, fijado por la Direccion
Juridica, que sefiala lo siguiente: “De una interpretacion armonica de los articulos SA fracciones XI, XIl y XIll; 84
fraccion IIl de la Ley del Seguro Social, en correlacion con el articulo 1° de la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos, debe permitirse el acceso al Seguro de Enfermedades y Maternidad al conyuge del asegurado,
asegurada, pensionado o pensionada con independencia de si se trata de matrimonios entre personas del mismo
o de distinto sexo”. Al mes de octubre de 2016, se cuenta con 145 registros de personas del mismo sexo como
beneficiarios conyuges (en la Ciudad de México).
A partir del citado acuerdo, es factible otorgar los beneficios siguientes, previo cumplimiento de los requisitos
legales:

a) Ayuda para gastos de matrimonio, tratandose de matrimonios del mismo sexo.

b) Asignaciones familiares, tratandose de matrimonios del mismo sexo

¢) Pensiones de viudez, tratandose de matrimonios del mismo sexo.
Las dos Ultimas prestaciones conllevan el goce de la prestacion médica en favor de dichos beneficiarios.

El analisis de acciones realizadas por gobierno y diagnosticos de OSC visibilizan el camino
por recorrer para garantizar que las personas que no se encuentren afiliadas, accedan a
este derecho. Lo anterior, con énfasis en las personas trans, y las personas jovenes LGBTI.
Asimismo, en un ejercicio de ciudadania, garantizar y promover la afiliacion de parejas del
mismo sexo a la seguridad social, asi como a las prestaciones sociales que esto implica.

Esimportante continuar con las acciones que se llevan a cabo y promover mayores esfuerzos
para garantizar los derechos de las personas LGBTI. Es necesario que las acciones a favor
de estas poblaciones cuenten con perspectiva de género e identifiquen la interseccion de
diversas condiciones materiales de existencia que agravan los contextos de vulnerabilidad e
impiden el derecho a la seguridad social.

Los estudios revisados reportan consistentemente que las personas LGBTI experimentan
a lo largo de su vida violencia y discriminacion asociadas a su orientacién sexual, identidad
y expresion de género, y caracteristicas sexuales, que impacta en su salud. Entre las
problematicas encontradas en las investigaciones, es importante que se atienda el deseo
suicida, la depresién, ansiedad y otras condiciones psicolégicas y emocionales negativas;
la obesidad, el sobrepeso y los trastornos alimenticios, la dependencia al tabaco, alcohol y
otras sustancias, asi como los impactos negativos vinculados al consumo de sustancias, que
en las poblaciones de la diversidad sexual se agravan y no necesariamente se observan en
una atencion integral de la Salud.

Asimismo, es fundamental profundizar en las investigaciones sobre el ejercicio al derecho
a la salud y las condiciones de salud asociadas a cada una de las poblaciones LGBTI de
manera diferenciada, tales como el cancer de mama, las infecciones de transmision sexual,
los posibles efectos de la hominizacion, la mutilacién genital infantil entre otros. Ademas,
es importante promover y fortalecer las investigaciones sobre la violencia contra personas
LGBTI en las instituciones de salud.
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Debido al vinculo que existe entre la identidad legal de una personay el acceso a la seguridad
social, es importante que se impulsen acciones para el reconocimiento legal de personas
trans. En donde se tome en cuenta a organizaciones de la sociedad civil, que llevan a cabo
acciones en la materia para evitar vulnerar a las personas trans.

Si bien, algunas instituciones reportaron acciones especificas, en donde incorporaron
a personas LGBTI en sus politicas y procedimientos internos, aun faltan acciones de
sensibilizacion y capacitacion con el personal, al interior y al exterior de las instituciones.

Actualmente se tiene un Protocolo para el acceso sin discriminacién a la prestacion de
servicios de atencién médica de las personas LGBTI, sin embargo, es fundamental garantizar
su implementacion y difusion.

Considerar un seguimiento clinico durante el proceso quirlrgico de reasignacion sexual o
genital dentro de los procedimientos médico-quirlrgicos que se ofrecen en el IMSS.

Disponer de medidas que aseguren un trato digno y no discriminatorio, en donde se
cuente con sanciones administrativas en las dependencias gubernamentales para todas
las personas, que incluyan de manera explicita a las personas LGBTI, la discriminacién por
motivos de orientacién sexual, expresion e identidad de género y caracteristicas sexuales.

Desarrollar cursos sostenidos y evaluables de capacitacion para las y los servidores publicos
que laboran en las instituciones vinculadas al derecho a la seguridad social sobre el ejercicio
de derechos de las personas LGBTI. Estos deben brindar herramientas tedricas, juridicas y
practicas para la atencién libre de discriminacion.

Incluir los derechos de las poblaciones LGBTI y los servicios que prestan las instituciones de
seguridad social en el programa académico para profesionales. Asf mismo, las instituciones
deben proporcionar cursos para mejorar las capacidades de todo el funcionariado en materia
de derechos LGBTI y establecerlas como requisitos para desempefiar labores en la funcion
publica.
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Analisis del Derecho al Trabajo

Identificacion del derecho al trabajo

Las personas tienen derecho a dedicarse de forma libre al ejercicio de la profesion, industria,
comercio o trabajo que siendo licitos les acomode; la CNDH define el derecho al trabajo
como: aquel que

..permite a las personas gozar de una vida digna, toda vez que el trabajo favorece el
desarrollo pleno, al sentirnos satisfechas por “haber logrado cumplir aquello a lo que
aspiramos...”.

Comprende el derecho a tener un empleo; un salario suficiente y justo para satisfacer
nuestras necesidades y, en su caso, la de nuestras familias; a gozar de condiciones
equitativas, satisfactorias y a la proteccion contra el desempleo, sin discriminacién
alguna.

El derecho al trabajo busca brindar seguridad econémica y material, ademas de acceder

a otros derechos, como la alimentacion, la educacién, la salud o la vivienda.

El sustento juridico de éste derecho, se encuentra en la Constitucién Politica de los Estados
Unidos Mexicanos que en su articulo 5, establece lo siguiente:

A ninguna persona podréa impedirse que se dedique a la profesion, industria, comercio
o trabajo que le acomode, siendo licitos. El ejercicio de esta libertad sélo podra vedarse
por determinacién judicial, cuando se ataquen los derechos de terceros, o por resolucién
gubernativa, dictada en los términos que marque la ley, cuando se ofendan los derechos
de la sociedad. Nadie puede ser privado del producto de su trabajo, sino por resolucion

judicial. DOF (2017).

En lo que concierne al ambito internacional, el Pacto Internacional de Derechos Econémicos,
Sociales y Culturales (1966), ensus articulos 6 y 7 y la Declaracién Universal de los Derechos
Humanos (19438), en su articulo 23, establecen que el ejercicio de éste derecho se da en
libertad de eleccion, sin discriminacién alguna, en condiciones equitativas y satisfactorias,
con remuneracion equitativa por trabajo de igual valor, en donde se brinde proteccién laboral,
gue a su vez permita que las personas tengan un desarrollo econémico, social y cultural.

Finalmente, con los Principios de Yogyakarta (2006), en el apartado 12, se detalla el
derecho a un trabajo digno y productivo, a partir de conminar a los Estados a establecer
las condiciones legales y administrativas necesarias para generar un ambiente equitativo
y satisfactorio, en donde no se discrimine a las personas por su orientacién sexual y/o
identidad de género.

Panorama del derecho al trabajo para las poblaciones LGBTI

En México se ha desarrollado informacion e investigaciones sobre la discriminacion que
sufren las personas LGBTI; a partir de la implementacién de diversos diagnosticos, estudios
y encuestas en donde se identifica el grado de discriminacién que enfrentan las lesbianas,
gays, bisexuales, personas trans, e intersexuales, en los espacios laborales, a partir de la
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visibilizacion de su identidad de género y/o su orientacion sexual, lo que conlleva a una
realidad evidente: la exclusion y la discriminacion.

Derivado del andlisis de los resultados de estos estudios, investigaciones y diagndsticos,
se identificd que las personas LGBTI presentan dificultades para conseguir un empleo o
lograr que éste sea estable debido a que, en su mayoria, las personas LGBTI renuncian a sus
empleos cuando han sufrido hostigamiento, acoso o discriminacion; asi mismo se aprecia
que sus necesidades laborales son invisibilizadas en virtud de prejuicios motivados por la
identidad de género y orientacion sexual distinta a la heterosexual.

A continuacion, se presentan los resultados de los diversos estudios, investigaciones

y diagnoésticos aplicados a personas LGBTI, a través de plataformas en linea, entrevistas
colectivas y encuestas.

Principales hallazgos sobre el derecho al trabajo, por diagnéstico

12 Encuesta sobre Homofobia ¥ el mundo laboral en México

Realizada en 2014 por: Espolea - Foro Enehache en colaboracion con CNDH

A partir de la descripcion de la encuesta por internet, realizada a 2,284 personas LGBTTTIQ de distintas entidades de la
Repiblica Mexicana se obtuvieron los siguientes datos:

Sltuauon de empleo:
45% empleo con contrato indefinido
17% empleo con contrato temporal
14% desempleado/a que busca trabajo
9% trabaja por su cuenta
6% tiene un negocio propio
6% no tiene trabajo, ni esta buscando uno
3% otro
Del total de la poblacion encuestada, la percepcion de los salarios es la siguiente:
31% percibe de $5,000 - $10,000
28% percibe de Menos de $5,000
15% percibe de $10,000 - $15,000
9% percibe de $15,000 - $20,000
9% percibe de $20,000 - $30,000
5% percibe de $30,000.00- $50,000
3% percibe mas de $ 50,000
La poblauon encuestada que se encuentra fuera del closet en el ambito laboral, es la siguiente:
31% menciond que pocas personas conocen su 05/1G
24% respondio que ninguna persona conoce su 0S/1G
21% contesto que todas las personas conocen su 05/1G
21% respondio que la mayoria conoce su 05/1G
en 3% de los casos no aplica
Del total de la poblacion encuestada, la discriminacion en el empleo a causa de la orientacion sexual y/o identidad de género
es la siguiente:
En alguna ocasion le preguntaron por su 0S/IG:
v 20%dela poblacion encuestada respondio que si
v 71%dela poblacion encuestada respondid que no
v enel 9% de los casos no aplica
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. En alguna ocasion le negaron un empleo a causa de su 0S/IG:
v 14% de la poblacion encuestada respondio que si
v 81%delapoblacion encuestada respondio que no
v enel 5% delos casos no aplica
. En alguna ocasion fueron despedidos a causa de su 0S/IG:
v 10% de la poblacion encuestada respondio que si
v 86% delapoblacion encuestada respondio que no
v enel4% delos casos no aplica
Para el caso de la poblacion encuestada que no se encuentran de forma total o parcialmente fuera del closet, las respuestas
fueron las siguientes:
. En alguna ocasion les preguntaron por su 0S/1G:
v 39%respondio que s
v 54%respondio que no
v parael 7% de los casos no aplica
. En alguna ocasion le negaron el empleo a causa de su 0S/IG:
v 35%respondio que si
v 61% respondi que no
v parael 4% de los casos no aplica
Respecto a la discriminacion por parte de jefe/a o compafieras/os de trabajo de las personas encuestadas, a causa de la 0S/
IG; las respuestas fueron las siguientes:
« 31%respondio que si hay discriminacion
+ 62%respondio que no hay discriminacion
. para el 3% de los casos no aplica
En caso de que las personas encuestadas hayan sido victimas de discriminacion se presentan los siguientes datos:
. 15% hizo algo al respecto
« 45%renuncio
+ 38%acudio con directivos
. 17% denuncio ante autoridades
Los problemas que las personas encuestadas, enfrentaron a raiz de la discriminacion en el trabajo, fueron los siguientes:
+ 17%no queriair a trabajar
. 17% se encontraba en aislamiento
. 15% se encontraba en depresion
+ 13%bajo su rendimiento laboral
+ 12% perdio amistades
« 12% cambi6 de empleo
. 10% no enfrento problema alguno
+ 4% tuvo pensamientos suicidas
Del total de la poblacion encuestada, se presentan los siguientes datos:
. Respecto al apoyo que brinda CNDH/CDH:
v 28%respondio conocerlo
v 32%no tiene conocimientos
v 40% conoce mas o menos el apoyo que brinda
. Respecto al apoyo que brinda Conapred/Copred:
v 24%respondio conocerlo
v 51%no conoce el apoyo que brinda
v 25%mas o menos tiene conocimientos
. Respecto al apoyo que brinda JCA:
v 22%respondio conocer el apoyo
v 54%no tiene conocimientos al respecto
v 24% conoce mas o menos el apoyo que brinda JCA
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Cuando se le pregunto a la poblacion si considera que su lugar de trabajo actual es un espacio de respeto, donde se puede
expresar sin miedo la orientacion sexual y/o identidad de género, se presentaron los siguientes resultados:

+ 51% considerd que existe respeto

+ 42% considerd que no es un ambiente de respeto para el 7% de los casos no aplica

Investigacion sobre la atencion de personas LGBT en México

Realizado en 2015 por: Comision Ejecutiva de Atencion a Victimas

A partir de las respuestas brindadas por la poblacion encuestada, se presentan los siguientes datos:

+ 8decada 10 personas encuestadas trabajan.
+ Solo 8% expresan su orientacion abiertamente.

El 50% de la poblacion encuestada ha vivido por lo menos, en algin momento de su vida laboral, una situacion de acoso,
hostigamiento o discriminacion.

El trato que reciben las personas encuestadas en el ambito laboral es el siguiente:

+ Laspersonas LGBT encuestadas, reciben un trato diferente con respecto a la poblacion heterosexual:
v Varias personas han enfrentado practicas que pudieran resultar discriminatorias, como pruebas de embarazo
(2.59%) 0 de VIH/SIDA (11.76%).
v En5de cada 10 casos ocurre de forma ocasional, con un trato regular
v En2de cada 10 casos, las personas perciben que reciben el mismo salario

+ Lladiscriminacion percibida y vivida afecta a 4 de cada 10 personas en su desarrollo laboral.
+ SerLGBT hasido un obstaculo en 7 de cada 10 casos, por lo menos en alguna ocasion.

Por lo anterior, 30% han preferido ignorar las discriminaciones y 10% cambid de trabajo o se quejo con sus superiores.

Migracion LGBT a la Ciudad de México. Diagnostico y principales desafios

Realizada en 2015 por: Fundacion Arcoiris

A partir de las respuestas proporcionadas por 234 personas LGBT, se presentan los siguientes datos:

La migracion interna del territorio mexicano hacia la Ciudad de México se da como consecuencia de la oferta existente de
trabajo, salud o educacion.

. 16% de las personas encuestadas consideran la bisqueda de empleo como principal razon para su migracion a la
Ciudad de México.

. 8.54% fueron discriminadas en el ambito laboral en el lugar de residencia anterior.

. Menos de 20 personas fueron despedidas de forma injustificada.

. Menos de 20 personas consideraron que la recepcion de un salario desigual por un mismo trabajo.
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Conociendo Nuestra diversidad: discriminacion, sexualidad, derechos, salud, familia
y homofobia en la comunidad LGBTTTI

Realizada en 2015 por: ACTUADF, Universidad Pedagogica Nacional

A partir de la informacion brindada por 3.324 casos validos y el analisis estadistico realizado por los autores, se muestran
los siguientes datos:

« 28.8% son profesionistas
+ 21%del total de personas encuestadas estan empleadas

89% gana un salario minimo o menos es el promedio de ingresos de la muestra total, debido a que esta cifra no toma en
cuenta si dependen econdmicamente de alguien mas.
Discriminacion en el ambito laboral, respecto a personas que no fueron contratadas o que fueron despedidas:

. 17.39% del total de mujeres trans
. 22.8% del total de hombres trans
. 12% del total de lesbianas

. 8.6% del total de homosexuales

Analisis de acciones realizadas por el Gobierno

En virtud de que las personas LGBTI han sufrido algin tipo de discriminacién a lo largo de
su vida, se realizd un esfuerzo conjunto para identificar cudles son las acciones que se
realizan para el reconocimiento, proteccion, respeto y garantia de sus derechos; y de ésta
forma conocer en qué medida las acciones coadyuvan a la disminucién de las brechas de

desigualdad, los prejuicios socioculturales, y las violaciones a los derechos humanos.

En relacién con el derecho al trabajo, todas las acciones descritas para el cumplimiento de
éste se enfocan en impulsar la igualdad y no discriminacién en el ejercicio de las funciones
de cada dependencia; asi mismo, coadyuvan a frenar la discriminacion en contra de las
personas LGBTI, y de esta forma garantizar el pleno goce de sus derechos, particularmente

el de trabajo.

En este tenor, las dependencias que reportan acciones relativas a este derecho son:

ormacion
Cursos dirigidos a todo el personal:
Lenguaje Incluyente
Sensibilizacion en igualdad de género
Prevencion de la violencia laboral
Politicas pablicas y género
Masculinidades
Campaiias para una cultura de no discriminacion
Normatividad
Codigo de Conducta alineado al articulo 1°de la Constitucion.

LR RNS S

Consejo Nacional de Poblacion
F
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Consejo Nacional para Prevenir la Discriminacion

Programas
. Programa Nacional para la Igualdad y No Discriminacion (2014-2018)
. Certificacion en la Norma Mexicana NMX-R-025-SCFI-2015 en Igualdad Laboral y No Discriminacion.

Protocolos
. Protocolo de actuacion del Comité de Etica y de Prevencion de Conflictos de Interés en la atencion de presuntos
actos de discriminacion.
Formacion
. Imparticion de los Talleres: Prevencion de la violencia laboral y Prevencion y atencion del hostigamiento sexual y
acoso sexual.
. Cursos auto-instructivos a distancia Conéctate por la igualdad, diversidad e inclusion.
. Actividades educativas presenciales para promover conocimiento sobre la diversidad sexual a través de la
identificacion, concientizacion y prevencion de conductas de discriminacion hacia la poblacion LGBTI.
Mesas de Dialogo
. Coordina las actividades en el Grupo 3 sobre el derecho a la no discriminacion por preferencia y orientacion sexual,
e identidad y expresion de género, de la Subcomision de Grupos Vulnerables, de la Secretaria de Gobernacion
(SEGOB).

Normatividad
. Conjunto esfuerzos con INMUJERES y la STPS, para generar una herramienta en comun: La Norma Mexicana NMX-
R-025-SCFI-2015 en Igualdad Laboral y No Discriminacion.
« Guia de actuacion del Comité de Etica y Prevencion de Conflictos de Interés.
. Politica de Igualdad Laboral y No Discriminacion.

Comision Ejecutiva de Atencion a Victimas

Acciones:

Protocolos
+  Lineamientos que operativizan el Protocolo federal para prevenir, atender y sancionar el hostigamiento sexual y
acoso sexual.
+ Seencuentra en desarrollo el Protocolo especifico para la atencion de Poblacion LGBT en situacion de victima.

Formacion
+ Elaboracion y distribucion de la segunda edicion de la Cartilla de Derechos de las Victimas de Discriminacion por
orientacién sexual, identidad o expresion de género.

Normatividad
« Adaptacion del contenido del Codigo de Conducta para incorporar los principios de igualdad y no discriminacion
tanto en los servicios que presta la institucion como en su cultura organizacional.
Otras acciones
+ Elabord y presento la Investigacion sobre Atencion de Personas LGBT en México.
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Comision Nacional de Seguridad

Acciones:

Protocolos
. Elaboré el proyecto del Protocolo de Actuacion de la Policia Federal para los casos que involucren la Orientacin
Sexual, Identidad y Expresion de Género LGBTTTI.

Mesas de Didlogo

+ Comité de Equidad de Género para la Igualdad en el Servicio y No Discriminacion.
Trabaja activamente en el Grupo 3 “Sobre el Derecho a la No Discriminacion por Preferencia y Orientacion Sexual e Identidad
y Expresion de Género”, (SEGOB).

Comision Nacional para Prevenir y Erradicar la Violencia contra las Mujeres

Acciones:

Protocolos
+ Protocolo para la prevencion, atencion y sancion del hostigamiento sexual y acoso sexual.

Formacion
+ Programainterno de capacitacion en Género 2016.
+ Curso Prevencion de la violencia laboral, hostigamiento y acoso sexual.

Otras acciones

Informe a traves de la plataforma del INMUJERES sobre las acciones realizadas en cumplimiento del Protocolo.

Junto con el INMUJERES, coordiné el evento de Pronunciamiento de Cero Tolerancia a las conductas de hostigamiento sexual
y acoso sexual del Secretario de Gobernacion, Miguel Angel Osorio Chong.

Sistema Nacional para el Desarrollo Integral de la Familia

Acciones:

Formacion
+ Boletin electronico en donde se difunde lainformacion para la participacion del personal en ciclos de cine tematicos,
talleres presenciales o virtuales, conferencias, platicas sobre prevencion de violencia y no discriminacion.
« Através de los soportes en linea brinda informacion sobre temas de derechos humanos, desde la perspectiva de
género, inclusion y no discriminacion.

Normatividad
+ Actualizacion del Codigo de Conducta Institucional en donde se destaca el valor de la igualdad y no discriminacion.

Otras acciones
+ Implementa la Encuesta de Clima y Cultura Organizacional (ECCO) en donde se eval(a el factor de Igualdad y no
Discriminacion.
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Instituto Mexicano del Seguro Social

Acciones:

Programas

Certificacion en la Norma Mexicana NMX-R-025-SCFI-2015 en Igualdad Laboral y No Discriminacion.

Protocolos

Protocolo para la Prevencion y la Atencion del Hostigamiento y el Acoso Sexual en el IMSS.

Protocolo de trato entre personas que trabajan en el IMSS.

Mesas de dialogo

Grupo de Trabajo Institucional para Prevenir y Atender el Hostigamiento y Acoso Sexual.

Comité de Derechos Humanos e Igualdad.

Formacion

Programa “Ser IMSS”: capacitacion en buen trato.

Estrategia de Capacitacion y Sensibilizacion de servidoras y servidores piblicos en no discriminacion.

Orientacion y prevencion a través de la difusion de mensajes electronicos, boletines y banners.

Talleres y conferencias: Herramientas para la Igualdad, Activate por los Derechos Humanos, Lenguaje Incluyente, Paternidad

y Masculinidades.

Normatividad
En documentos normativos se incluye una leyenda que ordena el cumplimiento de los principios de igualdad,
derechos humanos y no discriminacion.

Politica Institucional en materia de Derechos Humamos e Igualdad, en el marco del Comité de Derechos Humanos e Igualdad.

Instituto Mexicano del Seguro Social

Acciones:

Elaboracion de la Guia de Lenguaje Incluyente, con apoyo del Instituto Nacional de las Mujeres aplicable a la terminologia que
cominmente se emplea en el IMSS.

Otras acciones
Pronunciamiento del Director General, de cero tolerancia al hostigamiento y acoso sexual.

Instituto Nacional de las Mujeres

Acciones:

Protocolos
. Publicé la Politica de igualdad laboral y no discriminacion.
. Protocolo para la Atencion de Quejas y denuncias del Instituto Nacional de las Mujeres que se presenten por
incumplimientos al Codigo de Conducta

Formacion

Coomo parte de las acciones de sensibilizacion hacia el personal del Inmujeres, se incluyereon en el Programa Anual de
Capacitacion laimparticion de platicas, conferencias y cursos presenciales o en linea en los siguientes temas:

Claves para la atencion plblica sin discriminacion

Construyendo la igualdad laboral y no discriminacion

Discriminacion a personas que viven con VIH o sida

Diversidad sexual, inclusion y no discriminacion

EI ABC de la igualdad y no discriminacion

Guia de accion publica contra la homofobia

LaRANs
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v Tolerancia y diversidad de creencias
v Prevencion del hostigamiento y acoso sexual en el ambito laboral
v Diplomado presencial en género, sexualidad y derechos
v Protocolo para la Prevencion, Atencion y Sancion del Acoso Sexual y Hostigamiento Sexual
v
Normatividad

«  Politica de Igualdad Laboral y No Discriminacion.

+ Guia de accion publica contra la homofobia.

+  Cbdigo de Conducta.

« Procedimiento para la Atencion de Quejas y denuncias del Instituto Nacional de las Mujeres que se presenten por
incumplimientos al Cadigo de Conducta del INMUJERES.

Instituto Nacional de Estadistica y Geografia

Acciones:

Programas
Programa Institucional de Igualdad de Geénero.

Mesas de Dialogo
Comité de Igualdad de Género.

Formacion
Se realizan actividades de cine debate, ademas de la publicacion de bibliografia en materia de derechos humanos entre las que
se incluye informacion sobre la comunidad LGBTI.

Normatividad
Herramienta para la Prevencion, Atencion y Erradicacion de Actos de Violencia Laboral del INEGI.
Codigo de Etica en el cual se visibiliza el principio de igualdad y no discriminacion.

Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado

Acciones:

Programas
+ Certificacion en la Norma Mexicana NMX-R-025-SCFI-2015 en Igualdad Laboral y No Discriminacion.

Protocolos
+ Declaracion del Director General del ISSSTE, de la politica de igualdad y no discriminacion.
+ En proceso de elaboracion por parte de las instituciones del Sector Salud Protocolo de atencion de salud de la
poblacion Transgénero.
+ Pronunciamiento sobre Cero Tolerancia a las conductas de hostigamiento sexual y acoso sexual.

Mesas de dialogo
+ Participa en la Mesa de Trabajo sobre el Derecho a la No Discriminacion por Orientacion o Preferencia Sexual y por
Identidad y Expresion de Género, encabezada por Segob.

Formacion
+ Sensibilizacion y Formacion en linea en Derechos Humanos, Igualdad y No Discriminacion.
- Platicas y participacion en mesas redondas, conversatorios, seminarios sobre los derechos de las poblaciones
LGBTIQPA (lesbianas, gays, bisexuales, trans, intersexuales, queers, pan sexuales y asexuales) y diversidad sexo
genérica y el derecho a la no discriminacion.
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Normatividad
+ Politica de Igualdad Laboral y No Discriminacion del ISSSTE.
+ Armonizacion con la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, del Estatuto Organico del ISSSTE, diez
reglamentos organicos y dos manuales de integracion y funcionamiento de comités.
+ Elaboracion e instrumentacion del Codigo de Conducta.

Procuraduria General de la Repblica

Acciones:

Mesas de Didlogo
+ Mesa de trabajo para la atencion de problematicas de grupos en situacion de vulnerabilidad en el ambito de
procuracion de justicia federal.

Formacion
+ Curso especializado en procuracion de justicia Derechos humanos de los grupos de poblacion en condiciones de
vulnerabilidad
+ Emision de la Cartilla de Derechos Humanos para el personal de la PGR.
+ Cursos, foros y conferencias relativos a Discriminacion y género, Discriminacion y sus consecuencias sociales,
Desigualdad y discriminacion a partir del género, Normativa nacional en materia de discriminacidn, Violencia de
Género y Derechos Humanos de las personas LGBTTTI.

Normatividad
+ Analisis normativo, mediante la revision de 153 normas y un aproximado de 90 criterios de la SCIN, a fin de
identificar cualquier norma a nivel federal que pudiera implicar alguna forma de discriminacion.

Secretarfa de Desarrollo Agrario, Territorial y Urbano

Acciones:

Formacion
Realiza acciones de capacitacion dirigida al personal sin ninguna distincion y sin importar el tipo de nivel de contratacion en
donde se capacita sobre los siguientes temas:

v Principios Basicos de Género
v Prevencion del hostigamiento y acoso sexual y laboral
v Comunicacion asertiva a través del lenguaje incluyente para la igualdad de género
v Relaciones de género en el ambito laboral
Normatividad

+ Politica de Igualdad Laboral y No Discriminacion.
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Secretaria de la Funcion Publica

Acciones:

Programas
+ Certificacion en la Norma Mexicana NMX-R-025-SCFI-2015 en Igualdad Laboral y No Discriminacion.
+ Programa de Trabajo de la Secretaria de la Funcion Piblica para la Igualdad entre Mujeres y Hombres.

Protocolos
+ Protocolo para la prevencion, atencion y sancion del hostigamiento sexual y acoso sexual.

Formacion
+ Implementd el Programa de capacitacion para sensibilizar al personal en temas de derechos humanos, asi como en
materia de género, no discriminacion, rechazo a la violencia.

Mesas de Didlogo
+ Grupo de Trabajo en Igualdad Laboral y No Discriminacion.

Normatividad
+ Reglas de Integridad para el ejercicio de la funcion publica.

Codigo de Etica de las y los servidores piblicos
+ Lineamientos generales para propiciar la integridad de las y los servidores publicos
+  Codigo de Conducta de los Servidores Piblicos, en donde se encuentra un apartado dirigido a Relaciones entre
servidores puiblicos de la SFP, destacando el compromiso de conducirse con dignidad y respeto hacia las y los
compafieros de trabajo.
+ Incorpora el principio de igualdad y no discriminacion en el Programa Anual de Comunicacion Interna.

Otras acciones
+ Publicacion de la Declaratoria de Igualdad y No Discriminacion en la SFP.
[l Distintivo en el Modelo de Equidad de Género MEG: 2003 de INMUJERES obtenido en 2004, se mantuvo vigente
hasta 2015.

Secretaria del Trabajo y Prevision Social

Acciones:

Programas
. En proceso de dictaminacion la estrategia Distintivo Empresa Incluyente Gilberto Rincon
. Gallardo °.
. Proyecto Iniciativa para la Proteccion en contra de la Discriminacion Laboral (IGUALDAD por sus siglas en inglés).

Formacion
. Curso Transversalizando la perspectiva de género en el dmbito laboral: discriminacion y derechos a personal de
la STPS.

Otras acciones
. Red Nacional de Vinculacion Laboral que proporciona asesoria, informacion y asistencia técnica a las instituciones
y organizaciones que la integran, forjando con ello grupos especializados que impulsan a través de sus programas,
la generacion de actividades productivas para las personas en situacion de vulnerabilidad (siendo esta su poblacion
objetivo).
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Sin duda, la inclusion laboral representa un gran reto para el Estado mexicano; por ello,
existen acciones por parte de distintas dependencias gubernamentales que atienden
la discriminacioén y consecuencias que enfrentan las personas LGBTI. Con los apartados
anteriores, se visibilizan programas, protocolos, mesas de dialogo, acciones de formacion,
con las que hoy en dia se procura garantizar el derecho al trabajo de las personas LGBTI.

Sin embargo, los esfuerzos, estrategias y acciones actuales no son suficientes para hacer
frente a la discriminacién por orientacién sexual o identidad de género, lo cual se visibiliza
en las distintas investigaciones y diagnosticos anteriormente citados. En este sentido, se
necesita potenciar las acciones que se realizan para la garantia del derecho al trabajo:

- Garantizar que el personal de las dependencias dé cumplimiento a los protocolos,
guias y/o manuales de atencion.

- Modificarlos reglamentos querigen a las instituciones y organismos gubernamentales
para que prohiban de manera explicita y sancionen la discriminacién por motivos de
orientacién sexual, identidad, expresion de género, y caracteristicas sexuales.

- Generar acciones que coadyuven al cambio de la cultura organizacional, promoviendo
una cultura de respeto, en un marco de derechos humanos; en donde no se permitan
expresiones que ridiculicen o refuercen estereotipos de género y contra la diversidad
sexual, incluyendo la utilizacion de un lenguaje sexista y excluyente.

- Desarrollar acciones con perspectiva de género que promuevan el respeto y el trato
igualitario hacia todas las personas, contemplando las condiciones diferenciadas que
enfrentan las personas LGBTI.

+ Modificar las leyes para que mediante una armonizacién legislativa se garantice los
derechos de las poblaciones LGBTI.

« Durante el proceso de contratacion, se debera evitar practicas discriminatorias, tales
como preguntar por la orientacion sexual, realizar pruebas de embarazo y/o VIH/
SIDA.

«  Precisar que el sueldo que se ofrece para las contrataciones no depende de la
orientacion sexual o identidad de género.

+  Elaborar mecanismos de informacion/difusion para que las personas LGBTI que
laboran en espacios publicos y/o privados conozcan sus derechos laborales,
reconozcan posibles vulneraciones o violaciones a sus derechos, e identifiquen los
mecanismos y herramientas que distintas instituciones y organismos publicos
realizan para su defensa.

«  Fortalecer los procesos formativos del funcionariado publico mediante cursos y

capacitaciones sobre perspectiva de género, discriminacién por orientacion sexual,
expresion e identidad de género, y caracteristicas sexuales. En donde se visibilicen los
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contextos de discriminacion diferenciados entre las poblaciones LGBTI.

Es necesario que las capacitaciones, ademas de sensibilizar, brinden herramientas y
amplien las capacidades del personal para identificar, denunciar, atender y prevenir la
discriminacion.

Evaluar el impacto de las acciones que llevan a cabo los organismos e instituciones.

Estas evaluaciones deberan emplearse para fortalecer y acrecentar los esfuerzos
actuales.
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“Toda persona tiene derecho de acudir ante los tribunales para que se les administre justicia
de manera pronta, completa, imparcial y gratuita. El Estado observara que este derecho se
realice en condiciones de igualdad y de no discriminacion, garantizando en todo momento
las formalidades esenciales del procedimiento. Asi también, se reconoce que toda persona
tiene derecho a acudir ante los jueces o tribunales competentes, para que le amparen contra
actos que violen sus derechos humanos” CNDH (2018).

En el ambito juridico, el pais ha atravesado modificaciones de suma relevancia respecto a la
justicia, a partir de la emisién del decreto de reformas constitucionales al sistema de justicia
penal, en junio de 2008. Estas reformas contemplan la modificacién de los articulos 16,
17,19, 20 y 21 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos; para hacer
efectivas estas modificaciones, se creo el Plan Maestro de Implementacion (mayo de 2013)
que plantea acciones para su implementacién (hasta junio de 2016) y para su consolidacién
(a diciembre de 2018).

Ahora bien, el Cédigo Nacional de Procedimientos Penales define en el articulo 10, el principio
de igualdad ante la ley para los procedimientos que se realicen. Este principio plantea que:
“Todas las personas que intervengan en el procedimiento penal recibiran el mismo trato y
tendran las mismas oportunidades para sostener la acusacién o la defensa. No se admitira
discriminacion motivada por origen étnico o nacional, género, edad, discapacidad, condicion
social, condicion de salud, religion, opinidn, preferencia sexual, estado civil o cualquier otra
que atente contra la dignidad humana y tenga por objeto anular o menoscabar los derechos
y las libertades de las personas”™®.

Se observa que los plazos sefialados para la operacion plena de este Sistema de Justicia
aluden a cambios que tomaran tiempo para incorporarse plenamente, aunque se debe
mantener una revision cercana de su operacion respecto a la garantia de derechos y de
acceso a la justicia para la poblacion LGBTI.

Enlo que respecta al ambito internacional, es importante mencionar: la Carta de las Naciones
Unidas, la Declaraciéon Universal de Derechos Humanos (1948), el Pacto Internacional
de Derechos Civiles y Politicos, asi como el Pacto Internacional de Derechos Econémicos,
Sociales y Culturales; en donde se considera que la libertad, la justicia y la paz en el mundo
tienen por base el reconocimiento de la dignidad, el valor de la persona, la igualdad vy el
respeto de derechos en igualdad para todas las personas.

45 Codigo Nacional de Procedimientos Penales. Disponible en: https://www.ssaver.gob.mx/
transparencia/files/2011/11/C%C3%B3digo-Nacional-de-Procedimientos-Penales-DOF-081013.
pdf [Recuperado el 21 de noviembre de 2017] pags. 3y 4
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Por su parte, el Convenio Europeo de Derechos Humanos*® y la Carta de Derechos
Fundamentales de la Unién Europea*” declaran en el articulo 6 y articulo 47 respectivamente,
gue toda persona tiene derecho a que su causa sea oida equitativa y pUblicamente por
un juez independiente e imparcial, establecido previamente por la ley. Finalmente, con los
Principios de Yogyakarta*?, en el apartado 8, se detalla que toda persona tiene derecho a
un juicio justo, realizado sin prejuicios ni discriminacion por motivos de orientacion sexual o
identidad de género.

Principales hallazgos sobre justicia, por diagndstico

Personas privadas de su libertad de la comunidad LGBTTTI ;Comunidad LGBTTTI sin derechos? Diagnostico sobre
la situacion de los Derechos a la Salud y a la Justicia de la Comunidad LGBTTTI

privada de la libertad en el Distrito Federal
Realizado en 2015 por: ASILEGAL

A partir de la informacion brindada por 300 personas de la comunidad LGBTTTI privadas de la libertad, se presentan los
siguientes datos:

60% de las personas de la comunidad LGBTTTI entrevistadas dijo haber sido trasladadas de forma inmediata a la agencia del
ministerio publico.

Las principales causas de privacion de la libertad de la poblacion de la comunidad LGBTTTI fueron:
. 65% por delito de robo en sus distintas categorizaciones, el monto de los mismos va de los $100 hasta los $2,000,
y la mayoria no se cometieron con violencia
. 10% por delito relacionado con la privacion de la vida cuyo acontecimiento se relaciona con situaciones en las que
existieron agresiones fisicas en contra de los inculpados por motivos relacionados con la discriminacion.
« 9% por delito de lesiones, relacionado al trabajo sexual y al consumo de alcohol u otras substancias.

52% de las personas fue victima de practicas crueles y degradantes al momento de su detencion. Las principales mecanicas
de vejacion referidas fueron:

+ golpes en lazona abdominal

+ asfixia con bolsas de plastico

« descargas eléctricas

+ el tehuacanazo.

46 Convenio Europeo de los Derechos Humanos. Recuperado el 21 de noviembre de 2017 Disponible
en: http://www.echr.coe.int/Documents/Convention_SPA.pdf.. pags. 9y 10

47 Carta de los Derechos Fundamentales de la Unién Europea. Recuperado el 21 de noviembre de
2017 Disponible en: http://www.europarl.europa.eu/charter/pdf/text_es.pdf. pag. 20

“¢ Principios de Yogyakarta. Recuperado el 02 de enero de 2018 Disponible en:
http://www.refworld.org/cgi-bin/texis/vtx/rwmain/opendocpdf.pdf?reldoc=y&docid=48244e9f2.
pags. 16y 17
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Investigacion sobre la atencion a personas LGBT en México*?

Realizado en 2015 por: Comision Ejecutiva de Atencion a Victimas

A partir de las respuestas brindadas por la poblacion LGBT encuestada, se presentan los siguientes datos sobre el Derecho a
la Justicia:

De las 425 encuestadas, 32.7% reportaron alguna forma de agresion por parte de las autoridades pblicas como demoras,
negacion de servicios, violencia o insultos.

Justicia y derechos de las personas privadas de su libertad:
+ Al'menos una de cada 10 personas ha sido detenida alguna vez o se encuentra en reclusion.
+ Elabuso de autoridad durante la detencion fue evidente, pues las personas vivieron violencia fisica, detenciones
arbitrarias y violaciones al debido proceso.
. 18.18% de personas que estan o han estado detenidas consideran que han sido recluidas por su condicion LGBT.
+ 5.88% estuvo detenido sin defensoria legal

Victimas del delito y violaciones de derechos humanos:
« 4% fueinsultado por su condicion LGBT
+ 80% de personas dedicadas al trabajo sexual ha sido detenida en alguna ocasion.
v 6.11%(26) personas trabajadoras sexuales han tenido que pagar cuotas para poder trabajar.
v 11.05% (47) han recibido amenazas o presiones para continuar trabajando.

Migracion LGBT a la Ciudad de México. Diagnastico y principales desafios*°

122

Realizado en 2015 por: Fundacion Arcoiris

90 de 106 no penso que podia pedir ayuda en casos de discriminacion o violencia en su lugar de origen.

49 CEAV. (2015). Diagnéstico sobre atencién de personas LGBT en México. [En linea]. Disponible en:
https://drive.google.com/file/d/0B_fc7NgN0QzdcVI0ZDg0clZgM3c/view?usp=sharing

0 Fundacion Arcofris. (2015). Migracién LGBT a la Ciudad de México. Diagnédstico y

principales desafios. [En linea]. Disponible en: https://drive.google.com/file/d/0B_
fc7NgN0QzdQUVgVXpnU2pDcTA/ view
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Conociendo Nuestra diversidad: discriminacion, sexualidad, derechos, salud, familia
y homofobia en la comunidad LGBTTTI*

Realizada en 2015 por: ACTUADF, Universidad Pedagogica Nacional

Se documentan las formas en las que las personas de la comunidad LGBTTTI ha sido discriminada o violentada directamente,
debido a su orientacion sexo-afectiva y/o a su identidad sexo genérica:

+ 83.6% han vivido alguna forma de discriminacion, en alguno de los contextos mas relevantes para el desarrollo
personal, en lo que respecta a la esfera publica:
v 6% de las personas fueron maltratadas en el Ministerio Pablico.
v 17.2% fueron discriminadas en procesos judiciales.

+ 31%delas personas encuestadas han vivido algin tipo de violencia, de las cuales:
v 81.6% de las personas violentadas no acudieron a alguna institucion para denunciar los hechos
violentos.
v 3.5% de las denuncias por violencia y discriminacion se hicieron ante el Ministerio Piblico; 3% ante un
juzgado; 2.2% en la Delegacion de policia; y 0.5% ante una fiscalia.
X En25%delos casos no se sanciond la agresion, en 11.7% no ceso la agresion, en 3.3% aumento
la agresion; mientras que 1.7% de los casos fueron ignorados.

Encuesta Nacional sobre Discriminacion y Juventudes®2

Realizada en 2016 por: YAA)

A partir de las respuestas brindadas por personas jovenes LGBTI, se presentan los siguientes datos sobre el derecho a la
Justicia en México:

+ 58.7% aseveraron que los derechos humanos protegen su condicion de jovenes sexualmente diversos; 21.5%
indicaron que no se sienten protegidos por los derechos humanos, mientras que el 50% no saben a donde acudir en
caso de que se presente una vulneracion a sus derechos.

+ 89.5%delasy los jovenes que respondieron, saber a qué institucion acudir y que sufrieron algin tipo de violencia
y/o discriminacion no solicitaron apoyo a ninguna instancia gubernamental.

9 de cada 10 jovenes LGBTlindicaron que no acuden a alguna institucion a denunciar un hecho violento o de discriminacion, en
el caso de acudir, se presentan los siguientes datos:
+ 30.2%acude a la policia, de este porcentaje:
v 30% ha experimentado alguna vulneracion de sus derechos por parte de policias.
. 17% acude a una 0SC
. 13.2 acude a Conapred

Respecto a las personas encuestadas que acudieron a alguna institucion para pedir ayuda y/o denunciar un caso de
discriminacion y violencia, responden lo siguiente:
+ 32.1%recibieron atencion deficiente

51 ACTUADF, UPN. (2015). Conociendo Nuestra diversidad: discriminacién, sexualidad, derechos,
salud, familia y homofobia en la comunidad LGBTTTI. [En linea]. Disponible en: https://www.
academia.edu/29483069/Conociendo_Nuestra_Diversidad?auto=download

52 YAAJ México. (2016). Encuesta Nacional sobre Discriminacién y Juventudes. [En linea]. Disponible
en: https://issuu.com/yaajmexico/docs/encuesta-baja
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« 13%delos casos fueron ignorados
. en 9.5% de los casos se recomendo no decir nada

70.8% de los casos denunciados se queda sin respuesta alguna, mientras que en el 7.9% existen burlas hacia las personas
denunciantes.

Diagnostico situacional de personas LGBTIQ de México®?

Realizado en 2015 por: Inspira Cambio A.C, UAM Xochimilco

A partir de la informacion brindada por la poblacion encuestada, se presentan los siguientes datos sobre los problemas de
acceso a la justicia, que enfrenta la poblacion LGBTIQ en México:

. 12.09 % sufrio discriminacion en servicios de justicia por causa de su orientacion sexual y/o identidad de género.

+ 23.17 % desconocen el derecho a la no discriminacion.

+ 38.24 % no denunciaria en caso de ser discriminados a causa de su orientacion sexual y/o identidad de género.

El analisis de los distintos diagndsticos refleja practicas que vulneran los derechos de las
personas LGBTI, lo que visibiliza las situaciones de desventaja que enfrenta ésta poblacion
frente a las autoridades. Dicha vulneracion se da a partir de la falta de acceso a la justicia,
la desconfianza o el desconocimiento sobre los mecanismos de proteccién que deberian de
brindar las autoridades.

Andlisis de acciones realizadas por el Gobierno

Consejo Nacional de Poblacion

Formacion
Cursos en linea de CONAPRED: Guia de accion publica contra la homofobia; Prevencién social de las violencias con enfoque
antidiscriminatorio; Medidas para la igualdad en el marco de la LFPED.

Campafias para una cultura institucional de no discriminacion: Imparticion de cursos de capacitacion para sensibilizar sobre
derechos humanos de la diversidad sexual, enfocados a la prevencion de homo-les-transfobia y heterosexismo.

Consejo Nacional para Prevenir la Discriminacion

Protocolos
Através de su pagina de internet difunden el Nuevo Protocolo Judicial para garantizar derechos de comunidad LGBTTTI.

Otras acciones

Pronunciamiento:
El Conapred, con fundamento en el articulo 20, fraccion XXXIV de la Ley Federal para Prevenir y Eliminar la Discriminacion,

53 Inspira Cambio A.C, UAM Xochimilco (2015). Diagnéstico situacional de personas LGBTIQ de
México 2015. [En lineal. Disponible en: http://www.xoc.uam.mx/oferta-educativa/divisiones/cbs/
ciencias/materiales/11.pdf
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y su Asamblea Consultiva, por ser un tema relacionado con la no discriminacion y por considerarlo de interés publico, emitio
o siguiente:

“El Estado mexicano reconoce a la familia como realidad social, incluyendo todas las formas y manifestaciones que de ella
existen en la sociedad y el derecho de todas las personas al matrimonio sin discriminacion alguna”.

Comision Ejecutiva de Atencion a Victimas

Protocolos
+ Protocolo para la atencion de poblacion LGBT en situacion de victimas (en desarrollo).

Mesas de Dialogo
+ Sesiones de trabajo con OSC y colectivos defensores de derechos humanos de la poblacion LGBT para el desarrollo
del protocolo.

Formacion
+ Elaboracion y distribucion de la segunda edicion de la Cartilla de Derechos de las Victimas de Discriminacion por
orientacion sexual, identidad o expresion de género. Tiene por objetivo difundir entre la poblacion en general, y
particularmente a este grupo de victimas, sobre los temas de discriminacion y violencias que sufre esta poblacion,
en razon de su orientacion sexual, identidad o expresion de género, con el fin de sensibilizarles para su prevencion.

Comision Nacional de Seguridad

Protocolos
+  Protocolo de actuacion de la policia federal para los casos que involucren la orientacion sexual, identidad y
expresion de género.

Formacion
- Lostres Organos Administrativos Desconcentrados adscritos ala CNS (Prevencion y Readaptacion Social/ OADPYRS;
Policia Federal/PF y Servicios de Proteccion Federal /SPF) realizaron acciones de sensibilizacion y capacitacion con el
personal, que retomaba las problematicas vinculadas con la poblacion LGBTI.

Instituto Nacional de las Mujeres

Protocolo
. Procedimiento y protocolo para la Atencién de Quejas y denuncias del Instituto Nacional de las Mujeres que se
presenten por incumplimientos al Codigo de Conducta del INMUJERES.
. Protocolo para la prevencion, atencion y sancion del acoso sexual y hostigamiento sexual

Mesas de Dialogo
. Inicio de un ciclo de cine-debate en el que se incluyen peliculas con tematica LGBTI, con la finalidad de sensibilizar
al funcionariado publico en el tema.

Formacion
. Programa Anual de Capacitacion (platicas, conferencias y cursos presenciales y/o en linea): Guia de accion plblica
contra [a homofobia.
Normatividad
. Publicacion y aprobacion de los siguientes documentos al segundo semestre de 2016:
. Cédigo de conducta del INMUJERES.

542016 - 038. Pronunciamiento Conapred Matrimonio Igualitario. Boletin de prensa 038
/2016. Matrimonio igualitario. [En linea]. Disponible en: https://www.conapred.org.mx/index.
php?contenido=boletin&id=901&id_opcion=&op=213.
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Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado

Programas
. Aplicacion en todas las unidades administrativas y médicas de las politicas publicas elaboradas para garantizar las
21 prestaciones que oferta la institucion a esta poblacion y sus beneficiados.

Formacion

. Declaracion por parte del Lic. José Reyes Baeza Terrazas, Director General del ISSSTE de la politica de igualdad y no
discriminacion y Pronunciamiento sobre Cero Tolerancia a las conductas de hostigamiento sexual y acoso sexual en
el Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado.

. Entre los cursos especificamente relacionados con esta poblacion que se han impartido se encuentran: Guia de
Accion Publica contra la Homofobia.

. Seguir fomentando la participacion de los servidores pablicos de las unidades administrativas y médicas en los
cursos de capacitacion sobre Derechos Humanos de las poblaciones LGBTI, Diversidad Sexogenérica, y Prevencion,
Atencion y Eliminacion de la Homofobia, a fin de que en sus quehaceres diarios permee la cultura de respeto y trato
digno a toda la poblacion derechohabiente o usuaria de los servicios incluyendo a la poblacion que se beneficia de
los programas para poblacion abierta.

. Difusion de los materiales impresos realizados en favor de esta poblacion.

Procuraduria General de la Repblica

Protocolos
. (2015).
. La Procuraduria General de la Repblica (PGR) obtuvo el certificado nivel plata en la Norma Mexicana NMX-R-025-
SCFI-2015 en lgualdad Laboral y No Discriminacion, al alcanzar 93 de 100 puntos en la auditoria que se realizo a
finales de 2016.

Mesas de Dialogo
. Se esta conformando unamesa de trabajo parala atencion de problematicas de grupos en situacion de vulnerabilidad
en el ambito de procuracion de justicia federal.

Formacion

. De enero a diciembre de 2016 se capacito a 307 funcionarios piblicos en el curso especializado en procuracion de
justicia: Derechos humanos de los grupos de poblacion en condicion de vulnerabilidad, con el modulo “Derechos
humanos de la comunidad LGBTTTI". Esta capacitacion también se imparte a otras instituciones.

. Desde 2015, celebra Foros nacionales para prevenir y eliminar la discriminacion para sensibilizar a servidoras
y servidores publicos de la PGR sobre la necesidad de una transformacion cultural hacia una sociedad inclusiva,
de solidaridad y cohesion. La capacitacion se dirige al logro de una procuracion de justicia igualitaria a partir de
garantizar la igualdad y no discriminacion.

Normatividad
. La PGR propuso ante la Asamblea Plenaria de Procuracion de Justicia XXXVI conformar una comision de trabajo
integrando a todas las procuradurias y fiscalias generales, con el objetivo de elaborar un protocolo de actuacion
para el personal de las instancias de justicia en los casos que involucren identidad sexual o expresion de género,
tomando como simil el de la Institucion.

Otras acciones
. Se emitio la Cartilla de Derechos Humanos para el personal de la Procuraduria General de la Republica y Cartilla
basica de tus derechos humanos en el ambito de procuracion de justicia, con un apartado para poblacion LGBTTTI
denominado ;Cuales son mis derechos en relacion a mi orientacion sexual o identidad de género en el ambito de
procuracion de justicia?
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Es importante mencionar que si bien, existe informacién y estadisticas federales y locales
que permiten realizar acciones integrales por parte de las distintas dependencias; se necesita
potenciar el esfuerzo para llevar a cabo acciones que respondan a las necesidades de las
personas LGBTI.

- Se requiere informacion desagregada que visibilice las condiciones diferenciadas que
las personas LGBTI enfrentan para acceder a la justicia y las formas en las que se
violan sus derechos.

- Fomentar la cultura de la denuncia de trasgresiones y presuntas violaciones de
derechos de personas LGBTI.

- Combatir laimpunidad, a partir de un acceso a la justicia que incorpore la perspectiva
de género; en donde se reconozca, prevenga y atienda la discriminacion y violencia
por causa de la orientacion sexual e identidad de género.

« Realizar campafas de difusion sobre los mecanismos internos que dependencias u
organismos llevan a cabo para la defensa de los derechos de las personas LGBTI que
acuden o laboran en éstas.

- Evaluar las acciones que se realizan para saber cémo impactan en la atencion directa
a personas LGBTI y ubicar las posibles areas de oportunidad para asf fortalecerlas.

« Implementar acciones para garantizar que el funcionariado publico labore en un
marco de derechos humanos.

« Sancionar todas las formas de discriminacion cometidas al interior de las instituciones
u organismos publicos.

- Garantizar que el Organo Interno de Control u otros mecanismos internos en las
dependencias gubernamentales cuenten conlas herramientas suficientes y necesarias
para atender la discriminacion y violencia que enfrentan personas LGBTI.

- Generar herramientas con perspectiva de género tales como reglamentos, normas,
leyes, protocolos, guias de atencion, entre otras; que identifiquen la discriminacion
y la violencia que enfrentan las personas LGBTI en particular, y que cuenten con
medidas para atenderlas y prevenirlas.
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Analisis del Derecho a la
Integridad y Seguridad Personal

Identificacion del derecho a la integridad y seguridad personal

La Comisién Nacional de Derechos Humanos®® define el derecho a la integridad y seguridad
personal de la siguiente manera:

Toda persona tiene el derecho a que el Estado respete su integridad fisica, moral y
psiquica. La Constitucion prohibe las penas de muerte, de mutilacién, de infamia, la
marca, los azotes, los palos, el tormento de cualquier especie, la multa excesiva, la
confiscacién de bienes y cualesquiera otras penas inusitadas y transcendentales. Existe
una proteccion especial de este derecho en la prohibicién de infringir tortura o malos
tratos, tratos crueles, inhumanos o degradantes.

El derecho a la integridad y seguridad personal, se adhiere a la Declaracion de los Derechos
Humanos®® (1948), que en sus articulos 3° 4° y 5°establecen que “todo individuo tiene
derecho a la vida, a la libertad y a la seguridad de su persona”, nadie sera o estara sometido
a esclavitud ni a tortura o tratos crueles.

El Pacto de Derechos Civiles y Politicos®” (196 6) recoge en sus articulos 7°y 9.1° que “nadie
sera sometido a torturas ni a penas o tratos crueles, inhumanos o degradantes”, y que “todo
individuo tiene derecho a la libertad y a la seguridad personales. Nadie podra ser sometido
a detencion o prision arbitrarias. Nadie podra ser privado de su libertad, salvo por las causas
fijadas por ley y con arreglo al procedimiento establecido en ésta”.

A nivel regional, por su parte, la Convencién Americana de Derechos Humanos (1969) en
sus articulos 5°y 7.1° también indica que todas las personas tienen derecho a la libertad y
seguridad personales, asi como también,

Toda persona tiene derecho a que se respete su integridad fisica, psiquica y moral.
Nadie debe ser sometido a torturas ni a penas o tratos crueles, inhumanos o
degradantes. Toda persona privada de libertad sera tratada con el respeto debido a la
dignidad inherente al ser humano®®.

En el &mbito nacional la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos en su articulo
29 establece que en los decretos que se expidan, no podra restringirse ni suspenderse el
ejercicio de los derechos ala no discriminacién, a la vida, a la integridad personal, entre otros.

55 Comision Nacional de Derechos Humanos sCudles son los derechos humanos? Disponible en: http://
www.cndh.org.mx/Cuales_son_Derechos_Humanos

%6 Declaracién Universal de los Derechos Humanos. Disponible en: http://www.un.org/es/universal-
declaration-human-rights/

57Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos. Disponible en: https://www.colmex.mx/assets/
pdfs/2-PIDCP_49.pdf?1493133879

¢ Convencion Americana de Derechos Humanos. Disponible en: https://www.oas.org/dil/esp/
tratados_b-32 convencion _americana_sobre derechos humanos.htm
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Lo anterior, aunado a la prohibicién de toda discriminacion motivada por preferencia sexual,
establecida en el articulo 1, implica la aceptacion del Estado mexicano de la proteccion y
garantia del derecho a la integridad y seguridad personal.

El reconocimiento de este derecho no implica la ausencia de obstaculos para su realizacion.
En el caso mexicano, las agresiones y violaciones al derecho a la integridad y seguridad
personal son elevadas. Las poblaciones LGBTI son victimas frecuentes de este tipo de tratos,
de acuerdo con la revision de los diferentes diagnosticos sobre personas LGBTI en México,
cuatro de los nueve documentos revisados indicaron la violacion a este derecho, los cuales
se muestran a continuacion.

Panorama del derecho a la integridad
y seguridad personales, para las poblaciones LGBTI

Existen datos relevantes sobre los ataques a la integridad y seguridad personal de las
personas LGBTI. Los diagnésticos analizados muestran cifras muy altas, en torno al 50%
de la poblacién encuestada, que ha sido victimas de acoso o violencia sexual. En general las
mujeres trans representan el grupo mas afectado por las agresiones fisicas y sexuales. Otras
agresiones recurrentes que suele sufrir esta poblacion, y que viola su derecho a la integridad
y seguridad personal, son: violencia fisica, violencia familiar, violencia psicologica, en diversos
ambitos: amenazas, agresiones verbales, abuso de la autoridad, victima de chantajes y
extorsiones, entre otros. Estos datos se muestran a continuacion.

Principales hallazgos sobre el derecho a la integridad
y seguridad personales, por diagnéstico

Personas privadas de su libertad de la comunidad LGBTTTI ;Comunidad LGBTTTI sin derechos? Dia%néstico
[

sobre la situacion de los Derechos a la Salud y a la Justicia de la Comunidad LGBTTTI privada de la libertad
en el Distrito Federal

Realizada en 2015 por: ASILEGAL

A partir de la informacion brindada por 300 personas de la comunidad LGBTTTI privadas de la libertad, se presentan los

siguientes datos:

+ 7% de los principales padecimientos de la comunidad LGBTTTI esta relacionado con eventos traumaticos al interior
de los centros de reinsercion, por parte del resto de la poblacion privada de su libertad. Agresiones que se encuentran
relacionadas con la discriminacion que vive la comunidad LGBTTTI.

+ 35%deltotal dela poblacion entrevistada tiene sentimientos de tristeza generados por la violencia que viven; mientras
que 22% tienen temor por la misma causa.

+ Debido a que, por lo general, la poblacion de la comunidad LGBTTTI privada de la libertad se encuentra albergada en
el Anexo 8 de cada institucion las personas tienen que realizar un largo recorrido para llegar a los servicios. Durante
este trayecto las personas de la comunidad LGBTTTI reciben insultos y agresiones fisicas consistentes empujones,
manoseos en genitales ademas de ser victimas de objetos y liquidos que son arrojados desde los edificios por los que
transitan. Esto representa para las personas entrevistadas una situacion denigrante que repercute en su estado de
salud fisica, ya que son renuentes a asistir a los servicios de atencion médica, lo que empeora su situacion; asimismo, el
aislamiento y hostigamiento genera un estado de angustia que deteriora su salud mental.
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Investigacion sobre la atencion a personas LGBT en México

Realizado en 2015 por: Comision Ejecutiva de Atencion a Victimas

A partir de las respuestas brindadas por la poblacion encuestada, se presentan los siguientes datos sobre el derecho a la

integridad y seguridad personal de personas LGBT en México:

+ 3decada 10 personas han sido victimas de agresiones fisicas motivadas por su condicion LGBT.

+ Laspersonas trans son en su mayoria las mas afectadas 76.19% de mujeres y 42.84% de hombres. Asi mismo, 45% de
homosexuales sufrieron agresiones, por su condicion

« 1 16% de las personas que sufrieron alguna agresion fisica sufrio dafios graves o irreparables (cicatrices, dafio en
extremidades o en organos).

. 1 de cada 5 personas, de la poblacion encuestada, sefial recibir agresion de violencia verbal.

+ 34.47% de las respuestas sefialaron experiencias de violencia psicologica, mediante el chantaje y las amenazas.

+ Las amenazas ponen en riesgo derechos como la integridad, en donde predomina la presion por divulgar la condicion
LGBT 13.18%.

. 13% de la poblacion que ha sido detenida, menciona que, fue por su condicion LGBT.

Conociendo Nuestra diversidad: discriminacion, sexualidad, derechos, salud, familia
y homofobia en la comunidad LGBTTTI

Realizada en 2015 por: ACTUADF, Universidad Pedagagica Nacional

A partir de la informacion brindada por 3,324 casos validos y el andlisis estadistico realizado por los autores, se muestran
los siguientes datos:

. 83.8% fue victima de alguna forma de violencia en algin momento de su vida, asi como en los contextos mas relevantes
para el desarrollo personal.
. 31% de las personas encuestadas vivieron algln tipo de violencia debido a su orientacion sexo - afectiva y/o su
identidad sexo - genérica.
Las formas mas comunes de violencia fueron:
. 71% burlas
. 53% insultos y/o amenazas
. 34% acoso sexual
. 15% fueron victimas de chantajes y extorsiones
. 12.7% victimas de violencia sexual
« 17%victimas de agresion fisica

Encuesta Nacional sobre Discriminacién}/ Juventudes

Realizada en 2016 por: YAA

A partir de las respuestas brindadas por personas jovenes LGBTI, se presentan los siguientes datos sobre el derecho a la
integridad y seguridad personal en México:

+ 54.9% dela poblacion total enfrentaron agresion verbal

+ 35.3%dela poblacion que enfrento violencia psicologica,

+ 20.8% se enfrento a violencia fisica motivadas por su orientacion sexual y/o identidad de género.

+ 30% enfrentaron situaciones de violencia por parte de policias que violentaron sus derechos.

+ 62%delas personas enfrentaron actos de violencia en las escuelas.

« 44.6% no demuestra afectos a su pareja en espacios publicos por miedo al rechazo o por su propia seguridad
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Los datos sobre el porcentaje de poblacién que sufre vulneraciones a su integridad y
seguridad personal, nos muestran la importancia de atender este problema por parte de las
instituciones y politicas del Estado mexicano.

Como medio para revisar la atencién que a este problema estan llevando a cabo las
dependencias del Estado, asi como los organismos autbnomos, se ha utilizado uninstrumento
de diagnostico de acciones a favor de la poblacion LGBTI por dependencias, el cual nos
permitird observar los esfuerzos que realizan las mismas en torno al respeto y proteccion
del derecho a laintegridad y seguridad personal.

Las dependencias que sefialan acciones que han impulsado y pudieran contribuir a respetar
el derecho a la integridad y seguridad personal de las personas LGBTI son:

«  La Secretaria General del Consejo Nacional de Poblacion (Conapo);

+ ElConsejo Nacional para Prevenir la Discriminacion (Conapred);

+ La Comision Ejecutiva de Atencidn a Victimas (CEAV);

+ La Comision Nacional de los Derechos Humanos (CNDH);

« La Comision Nacional de Seguridad (CNS);

«La Comision Nacional para Prevenir y Erradicar la Violencia Contra las Mujeres
(Conavim);

+  ElInstituto Mexicano del Seguro Social (IMSS);

+  Ellnstituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI);

+  ElInstituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado (ISSSTE);
Y,

«  LaProcuraduria General de la Republica (PGR).

Una de las formas de transgredir el derecho a la integridad y seguridad personal es mediante
el abuso de la autoridad. Por ello, existen en distintas dependencias protocolos que rigen la
actuacion del personal cuando involucre a la poblacién LGBTI, como ocurre en la PGR, en el
ISSSTE o en el IMSS.

La Comisién Nacional de Seguridad, en colaboracion con CONAPRED, Centro de Estudios
en Administracién Publica (CEAP) y la Secretaria de Gobernacion (SEGOB) elaboraron el
proyecto de “Protocolo de actuacion de la Policia Federal para los casos que involucren
la orientacién sexual, identidad y expresién de género”, con el objetivo de establecer
lineamientos para la funcion policial que promueva un trato igualitario y no discriminatorio
hacia este tipo de poblacion. También la PGR cuenta con un Protocolo de Actuacion para el
personal de la Procuraduria General de la RepUblica en casos que involucren la orientacion
sexual o la identidad de género.

Por su parte, como ya se indicé, una de las agresiones mas recurrentes es el hostigamiento
u acoso sexual hacia esta poblacién. El IMSS, por ejemplo, cuenta con un Protocolo para la
Prevencion y la Atencién del Hostigamiento y Acoso Sexual, el cual pretende establecer un
mecanismo de prevencién, atencién y seguimiento a los casos de hostigamiento y acoso
sexual entre el personal que labora en la Institucion.
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Debido a la violencia que sufren las personas LGBTI en México, la Comisién Ejecutiva de
Atencion a Victimas (CEAV) elabor¢ y distribuyé la segunda edicion de la Cartilla de Derechos
de las Victimas de Discriminacion por Orientacion Sexual, Identidad o Expresion de Género.
Esta cartilla tiene por objetivo difundir entre la poblacién en general, y particularmente a
este grupo de victimas, los temas de discriminacién y violencias que sufre esta poblacién, en
razén de su orientacion sexual, identidad o expresion de género, con el fin de sensibilizarles
para su prevencion. También esta en proceso de elaboracion por parte de CEAV, el protocolo
para la atencion de poblacion LGBTI en situacion de victimas.

De acuerdo con las respuestas brindadas por las dependencias, se puede desprender el
interés de tener en cuenta las necesidades y derechos de las personas LGBTI hacia el interior
delas Instituciones. El derecho a la integridad y seguridad personal de la poblacion LGBTI esta
empezando a delinear el camino hacia el fomento de acciones por parte de las dependencias
para su proteccion.

Conrelacién a otros derechos, lamayoria de las dependencias participantes tienen protocolos
de no discriminacion que protegen la identidad de género vy la orientacion sexual. Ademas,
un elevado niimero esta realizando cursos de capacitacion para su personal, en materia de
derechos humanos, igualdad y no discriminacién.

Hemos querido abreviar el apartado del derecho a la integridad y seguridad personales, ya
que no lo podemos desvincular del Derecho a la Vida. El peor acto de violencia que puede
dirigirse hacia las poblaciones de la diversidad sexual es la muerte, los actos de homofobia,
transfobia, lesbofobia, etc., pueden llegar a su peor expresion cuando se infringe la muerte a
una persona por su identidad de género, orientacion y/o expresion sexual.

Ningun derecho es posible sin la vida. Para los fines de este documento se retoma la
definicion que proporciona la Comisién Nacional de Derechos Humanos al respecto:

Toda persona tiene derecho a que su vida sea respetada. Este derecho debe
conceptualizarse en dos sentidos:

a) Como una obligacion para el Estado de respetar la vida dentro del ejercicio de sus
funciones;

b) Como una limitacién al actuar de los particulares, para que ninguna persona prive de
la vida a otra.

Nadie debe ser privado de la vida por consideraciones acerca de su orientacién sexual o
identidad de género. ElEstado debe adoptar todas las medidas posibles para erradicar
las expresiones de violencia y de odio que inciten o deriven en la vulneracién del derecho
a la vida de las poblaciones de la diversidad sexual, ello en consideracién a la situacion
que se presenta en el pais.

Los datos que proporciona Letrakse, a través de la investigacion periodistica de varios afos,
arroja los siguientes resultados:

Derechos de las personas LGBTI en la politica publica



En los Ultimos cinco afios, de enero de 2013 a diciembre de 2017, al menos 381
personas LGBT fueron asesinadas en México por motivos presuntamente relacionados
a la orientacion sexual o a la identidad y expresion de género percibida de las victimas.
Esto significa que al menos 76 personas LGBT son asesinadas al afio en nuestro pais,
lo que equivale a 6 homicidios por mes. Sin embargo, debemos anotar que la cifra real
es superior a la registrada, ya que los medios de comunicacion, en los que se basa este
Informe, no reportan todos los casos de homicidios en contra de las personas LGBT.

Las mujeres trans o personas trans con expresion femenina son las mas expuestas a la
violencia homicida, ya que fueron las victimas mas numerosas con 209 casos; seguidas
de los hombres gay/homosexuales, o percibidos como tales, con 158 casos; 6 hombres
bisexuales, o percibidos como tales; y 3 mujeres lesbianas. El promedio general de edad
de las victimas fue de 35 afios. En los casos de las mujeres trans el promedio de edad fue
de 31 afos, menor al promedio general; mientras que el promedio de edad de hombres
gay/homosexuales fue de 39 afios. En los casos de las demas orientaciones sexuales
no resulta relevante establecerlo por el minimo nimero de victimas identificadas. De
las cifras obtenidas destaca que 14 personas defensoras o promotoras de los derechos
LGBT fueron asesinadas en los Ultimos cinco afios; asi mismo, 8 eran portadoras del VIH;
y 3 eran migrantes centroamericanas. Siete entidades de la repUblica concentran casi
la mitad de los homicidios LGBT. Veracruz fue el estado con mayor niimero de casos con
al menos 30, seguido por Chihuahua con 28, Quintana Roo con 27, Estado de México y
Guerrero con 25 cada una, Puebla con 22, y Tamaulipas con 20°°.

- El Estado debe garantizar el derecho a la integridad personal y a la vida de todas
las personas, sin importar su orientacién sexual, identidad de género en todas sus
expresiones. Para lograrlo debe de realizar una serie de acciones urgentes:

« Garantizar la pena a perpetradores de crimenes por motivos de orientacion sexual
o identidad de género, que vulneran el derecho a la vida.

« Promover la denuncia de actos de violencia que enfrentan las personas LGBT],
por motivos de orientacién sexual o identidad de género para generar acciones
encaminadas a contrarrestar la normalizacién de la violencia por estos motivos.

+  Realizar campafias de sensibilizacion que desnaturalicen todos los actos de
discriminacion hacia las personas LGBTI.

+ Sensibilizar a todos los ministerios publicos, jueces, etc., a fin de garantizar la
justicia, proteccidn a victimas y reparacion del dafio.

- Garantizar que se cumplan todas las recomendaciones realizadas por organismos
nacionales e internacionales en la materia.

59 Informe crimenes de odio por homofobia. Violencia, Impunidad y Prejuicios. Asesinatos de personas
LGBTTT en México 2013-2017. [En lineal. Disponible en: http://www.letraese.org.mx/proyectos/
proyecto-1-2/
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Incorporar en la curricula escolar el tema de Sexualidad, a fin de desnaturalizar
estereotipos y expresiones discriminatorias con relacion a la identidad de género
y la orientacién sexual.

Sensibilizar a todo el personal de las instituciones de imparticién de justicia y
salud en materia de diversidad sexual.

Fortalecer la educacion laica y libre de prejuicios a fin de cambiar el paradigma
cultural que se vive en la actualidad.

Revisar que en todo el ciclo de los programas y acciones en materia de desarrollo
social y economico de la ciudadanfa (planeacion, disefio, implementacion,
seguimiento y evaluacion), no existan practicas, ideas o supuestos discriminatorios
hacia las personas de la diversidad sexual. Homologar lineamientos normativos
que garanticen los principios de igualdad y no discriminacién en la cultura
institucional de la administracién publica.

Atender con la debida diligencia las situaciones, actitudes y practicas prejuiciosas
o discriminatorias por parte del funcionariado publico.

Fortalecer los servicios de atencién y proteccién hacia las personas LGBTI, bajo un
enfoque de derechos humanos.

Crear protocolos de actuacién especificos para identificar la comision de cualquier
delito que esté motivado por razones de odio hacia la diversidad sexual, asi como
los efectos agravantes derivados de la discriminacion multiple (género, edad,
condicién socioeconémica, etc.).

Certificar, bajo estandares internacionales, los procedimientos de investigacion
y procuracion de justicia de los casos que impliquen la violacion del derecho a la
vida, hacia las personas LGBTI.

Evitar la impunidad y castigar los actos criminales que entrafien la privacion de la
vida, por motivos de orientacion sexual e identidad de género.
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Anexo 1

Glosario de términos®°
Expresion de género

Es la manifestacion del género de la persona. Puede incluir la forma de hablar, manierismos,
modo de vestir, comportamiento personal, comportamiento o interacciéon social,
modificaciones corporales, entre otros aspectos. Constituye las expresiones del género que
vive cada persona, ya sea impuesto, aceptado o asumido.

Identidad de género

Vivencia interna e individual del género, tal como cada persona la siente, misma que puede
corresponder o no con el sexo asignado al nacer. Incluye la vivencia personal del cuerpo,
que podria o no involucrar la modificacion de la apariencia o funcionalidad corporal a través
de tratamientos farmacolégicos, quirdrgicos o de otra indole, siempre que la misma sea
libremente escogida. También incluye otras expresiones de género como la vestimenta, el
modo de hablar y los modales. Se desarrolla, por lo general, entre los 18 meses vy los tres
anos de edad.

LGBTI

Siglas para referirse a las personas lesbianas, gays, bisexuales, trans e intersexuales.
Orientacion sexual

Capacidad de cada persona de sentir una atraccion erética afectiva por personas de un
género diferente al suyo, o de su mismo género, o de mas de un género o de una identidad

de género, asi como la capacidad de mantener relaciones intimas y sexuales con estas
personas. En general, la orientacién sexual se descubre alrededor de los 10 afios de edad.

60 Los conceptos utilizados en el presente glosario son retomados del Glosario de la diversidad sexual,
de género y caracteristicas sexuales elaborado por Consejo Nacional para Prevenir la Discriminacion.
Disponible en: ttps://www.conapred.org.mx/documentos_cedoc/Glosario_TDSyG_hWEB.pdf
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Anexo 2

Actores convocados para integrar la primera reunion de la
Mesa de Diversidad Sexual en 2015

Academia

Académica del Programa Universitario de Estudios de Género — Universidad Nacional
Auténoma de México
Académico de la Universidad Pedagdgica Nacional

Organizaciones de la sociedad civil expertas en temas de diversidad sexual

Asistencia Legal por los Derechos Humanos, A.C

Asociacion de Prevencién y Atencion en VIH/SIDA, Nueva Era, A.C
Asociaciéon Sonorense por una Ciudad Diversa e Incluyente, A.C
Balance Promocion para el Desarrollo y Juventud, A.C

Centro de servicios Ser, A.C

Colectivo Sergay de Aguascalientes, A.C

Cuenta Conmigo, Diversidad Sexual Incluyente, A.C

Ecatepec Vida y Movimiento, A.C

El Closet de Sor Juana, A.C

Espolea, A.C

Fundacién Arcoiris, A.C

Fundacién México Vivo

Inexarte

Inspira Cambio, A.C

Integracion Social Verter, A.C

Juntos paso a paso, A.C

Karuna, Salud y Desarrollo, A.C

Las Reinas Chulas, Cabaret y Derechos Humanos, A.C

No Dejarse es Incluirse, A.C

Observatorio Ciudadano por la equidad de género en los medios de Comunicacion,
AC

Red + Posithiva de Quintana Roo, A.C

Teatro & SIDA, A.C

Una Mano Amiga en la Lucha contra el Sida, A.C

Unidad de Atencion Sicoldgica, Sexolégica y Educativa para el Crecimiento
Personal, A.C
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Entes publicos

+ Centro Nacional de Equidad de Género y Salud Sexual Reproductiva
« Comision Ejecutiva de Atencion a Victimas

+ Comision Nacional de Derechos Humanos

« Comision Nacional para Prevenir y Erradicar la Violencia contra las Mujeres
+ Instituto Mexicano de la Juventud

+ Instituto Mexicano del Seguro Social

+ Instituto Nacional de Bellas Artes

+ Instituto Nacional de Estadistica y Geografia

+ Instituto Nacional de las Mujeres

+ Secretaria de Desarrollo Social

+ Secretaria de Educacién Publica

«  Secretaria de Gobernacion

+  Secretaria de Hacienda y Crédito Publico
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Anexo 3

Distribucion del trabajo de la
Mesa sobre Diversidad por subgrupo

Desde el 2015, el trabajo de la Mesa sobre Diversidad Sexual se centrd en conocer las
discriminaciones que enfrentan las personas LGBTI, asi como las acciones de politica publica
gue implementan las dependencias de la Administracion Piblica Federal para disminuir las
desigualdades y violaciones de los derechos de las personas LGBTI.

Es importante mencionar que, si bien el objetivo que ha orientado el trabajo de la Mesa
sobre Diversidad Sexual no se ha modificado, las vertientes de trabajo sf; lo anterior a partir
de una transformacion de los ejes tematicos con base en los acuerdos establecidos dentro
de las distintas sesiones de trabajo, en donde Indesol fungié como vinculo entre las OSC y
dependencias participantes.

Las siguientes tematicas representan las propuestas de trabajo que en uninicio tenfa la Mesa
de Diversidad sexual; éstos serian los ejes de trabajo para la conformacion de subgrupos.

+  Revision tedrica a partir de la deconstruccion binaria del género.

+ Elaboracion de un diagnéstico sobre el estado de la cuestion de la Diversidad Sexual
en México.

«  Fortalecer y capacitar a organizaciones de la sociedad civil (OSC) y funcionariado, en
especial a la Secretaria de Educacién Publica sobre prevencion de la homofobia.

«  Visibilizar las necesidades de la comunidad LGBTI en un marco de derechos humanos.

« Conformar una Red de OSC que lleven a cabo acciones en materia de diversidad
sexual.

+ Incidir en politicas publicas: Protocolos de atencién para la comunidad LGBTI.

« Agenda publica. Revisién de diagnosticos sobre las poblaciones LGBTI, que en su
mayoria son producto de los esfuerzos de organizaciones de la sociedad civil activistas
en el tema de diversidad sexual.

- Capacitacién

«  Politicas Publicas. Andlisis de las acciones que entes publicos realizan en favor de las
personas LGBTI.
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Grupo 1. Revisién de Diagnésticos de las OSC — coordinado por Fundacién Arcoiris
por el Respeto a la Diversidad Sexual, A.C. con Ximena Elizabeth Batista Ordaz.

Integrantes:
« Asociacion Sonorense por una Ciudad Diversa e Incluyente, A.C.

Aspane Nueva Era, A.C.

Centro Nacional de Equidad de Género y Salud Reproductiva — Secretaria de

Salud

Conapred

Cuenta Conmigo Diversidad Sexual Incluyente, A.C.

Fundacion Arcolris por el Respeto de la Diversidad Sexual, A.C.

Fundacién México Vivo

Inspira Cambio, A.C.

Verter, A.C.

Grupo 2. Capacitacion — Coordinado por Las Reinas Chulas Cabaret y Derechos
Humanos con Luz Elena Aranda Arroyo.

Asociacion Karuna Salud y Desarrollo, A.C.

Colectivo Sergay, A.C.

Ecatepec Vida y Movimiento, A.C.

El Closet de Sor Juana, A.C.

Espolea, A.C

Inmujeres

Las Reinas Chulas Cabaret y Derechos Humanos, A.C.
Teatro & SIDA, A.C

Grupo 3. Politicas pUblicas — coordinado por el Cléset de Sor Juana con Josefina
Valencia Toledano.

Balance Promocion para el Desarrollo y Juventud, A.C.

El Closet de Sor Juana, A.C.

Fundacion Arcoiris por el Respeto de la Diversidad Sexual, A.C.
Las Reinas Chulas Cabaret y Derechos Humanos, A.C.

Una Mano Amiga en la Lucha contra el Sida, A.C

Comision Ejecutiva de Atencién a Victimas. CEAV

Centro de Investigaciones y Estudios de Género- UNAM
Comisién Nacional de Derechos Humanos - CNDH

Comision Nacional de Seguridad - CNS

Consejo Nacional para Prevenir la Discriminacion - Conapred
Comision Nacional para Prevenir y Erradicar la Violencia - Conavim
Instituto Mexicano de la Juventud - IMJUVE

Instituto Mexicano del Seguro Social - IMSS

Instituto Nacional de las Mujeres - Inmujeres

Secretarfa de Desarrollo Social - Sedesol
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Cabe sefialar que para 2017, se unieron los subgrupos 1y 2 y se cre6 el grupo que realizé
los trabajos que aqui se presentan. Las y los integrantes de este grupo fueron:

Grupo 4. Elaboracion del documento final sobre discriminaciones vs. acciones de
politica pablica alineados a los derechos humanos.

+ Inspira Cambio, A.C. El papel que jugo Inspira, fue fundamental para la redaccion
final del documento.

+ Balance Promocion para el Desarrollo y Juventud, A.C.

+  ElCloset de Sor Juana

+ Fundacion Arcoiris por el respeto a la Diversidad Sexual, A.C.

« Imjuve
«IMSS
«  CNS

«  Conapred

« Conavim

- Sedesol

+ lIgnacio Lozano Verduzco
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Anexo 4

Formato de instrumento enviado
a las dependencias para conocer las acciones
que el gobierno realiza para las poblaciones LGBTI

MESA DE DIVERSIDAD SEXUAL
Acciones de gobierno para las poblaciones Lésbicas Gay Bisexual Trans e Intersexual
(LGBTD

Por favor, indique si en su institucién se ha llevado a cabo alguna de las siguientes acciones
en el Ultimo afio; describalas brevemente.

Gracias por su colaboracién.

1.;Qué acciones realiza su institucién para garantizar los derechos de las poblaciones
LGBTI?

1.Programac(s). (Nombre, objetivos, poblacion a la que se dirige o atiende etc.)

2.Protocolo(s). (Nombre, objetivos, poblacion a la que se dirige, etc.)

3.Mesa(s) de didlogo. (Nombre, objetivos, integrantes, etc.)
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4.Acciones de formacion y/o de prevencién de violencia y discriminacion al interior
de la dependencia (poblacién a la que se dirige, ciclos de cine, talleres, conferencias,
platicas, capacitaciones, campanas, etc.)

5.Modificaciones a la normatividad interna de la institucion (Cédigos de ética, guias
de conducta, mecanismos para recibir/atender quejas y recomendaciones, etc.)

6.0tras acciones. Describa
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Il. ;Qué acciones considera necesarias en su institucién para garantizar los derechos
de las poblaciones LGBTI?

1.Programacs). Describa

2.Protocolo(s). Describa

3.Mesa(s) de didlogo. Describa

4.Acciones de formacion y/o de prevencion de violencia y discriminacién al interior de
la dependencia. Describa
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5.Modificaciones a la normatividad interna de la institucion. Describa

6.0tras acciones. Describa

Ill. Obstaculos

;Cudles son las dificultades que ha encontrado para ejecutar acciones orientadas a
garantizar los derechos de las poblaciones LGBTI al interior de su dependencia?

Cudles son las dificultades que ha encontrado para ejecutar acciones orientadas a
garantizar los derechos de las poblaciones LGBTI al exterior de su dependencia?
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Anexo 5

Convenios y tratados internacionales,
legislacion nacional sobre diversidad sexual

Los derechos humanos son universales, inalienables, interrelacionados, interdependientes e
indivisibles entre sf; por ello, el respeto, garantia y proteccién de algin derecho se relaciona
de forma directa con el ejercicio de otros. En virtud de lo anterior, los Estados asumen la
obligacién de proteger a todas las personas para que puedan ejercer los derechos sin ningtin
obstaculo, a partir de la adopcion de medidas administrativas, legislativas y de cualquier otra
indole que garanticen el pleno ejercicio de los derechos humanos sin limitarlos, atendiendo
las causas que privan o intervienen en su ejercicio.

Marco internacional
« Declaracion Universal de los Derechos Humanos, (1948)

C111 Convenio sobre la discriminacion (empleo y ocupacion), 1958 (nim. 111) de
la Organizacion Internacional del Trabajo, (1958)
Convencion Internacional sobre la Eliminacion de todas las Formas de Discriminacion
Racial, (1965)
Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos, (1966)
Pacto Internacional de Derechos Econémicos, Sociales y Culturales, (1966)
Convencion Americana sobre Derechos Humanos (Pacto de San José), (1969)
Convencion sobre la Eliminacion de todas las Formas de Discriminacién Contra la
Mujer, (1979)
Convencion sobre los Derechos del Nifio, (1989)
Protocolo Adicional a la Convencion Americana sobre Derechos Humanos en
Materia de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales (Protocolo de San Salvador),
(1998).
Declaracién de Montreal: Derechos humanos LGBT, (2006)
Principios de Yogyakarta. Principios sobre la aplicacion de la legislacion internacional
de derechos humanos en relacién con la orientacion sexual y la identidad de género,
(2007)
Resolucion de la OEA sobre “Derechos humanos, orientacion sexual e identidad de
género.”, (2008)
Recomendacion 200: sobre el VIH y el SIDA y el mundo del trabajo, de la
Organizacién Internacional del Trabajo, (2010).

Marco nacional
+ Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos

Ley Federal para Prevenir y Eliminar la Discriminacion, (2003)
Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia, (2007)
Derecho al Libre Desarrollo de la Personalidad. Aspectos que comprende. Pleno
SCIN. Tesis LXVI/2009. Novena época.
Derechos a la Intimidad, Propia Imagen, Identidad Personal y sexual. Constituyen
derechos de defensa y garantia esencial para la condicion humana. Pleno SCIN.
Tesis LXVII/2009. Novena época.
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