CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS QUE CELEBRAN, POR UNA PARTE
SEGUROS DE CREDITO A LA VIVIENDA SHF, S.A. DE C.V.,, AQUIEN EN LO SUCESIVO
SE LE DENOMINARA "SCV-SHF", REPRESENTADA POR LA LICENCIADA MARIA ELENA
ZALD{VAR SANCHEZ Y LA INGENIERA LUZ STELLA LOZANO CHONA, AMBAS EN SU
CARACTER DE APODERADAS LEGALES DE “SCV-SHF”, ASISTIDAS POR LA
INGENIERA ANA REGINA QUINTANA SORDO, EN SU CARACTER DE DIRECTORA DE
ADMINISTRACION DE RIESGOS FINANCIEROS Y NO DISCRECIONALES Y AREA
REQUIRENTE; Y POR LA OTRA VALUAGION OPERATIVA Y REFERENCIAS DE
MERCADO, S.A. DE C.V, A QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE DENOMINARA “LA
EMPRESA”, REPRESENTADA POR LAS LICENCIADAS MARIA CATALINA INES CLAVE
ALMEIDA Y CLEMENTINA RAMIREZ DE ARELLANO MORENO, AMBAS EN SU
CARACTER DE 'APODERADAS LEGALES, DE . CONFORMIDAD CON LAS
DECLARACIONES Y CLAUSULAS, QUE.A CONTINUACION SE EXPRESAN:

DECLARACIONES

l. “8CV-8HF” declara, por conducto de sus apoderadas legales, bajo protesta de decir
verdad, que:

a) Es una Institucion Nacional de Seguros que se rige por su contrato constitutivo de fecha

18 de abril de 2008, inscrita en el Registro Plblico de Comercio de esta Ciudad de
México, (antes Distrito Federal) con el folio mercantil ngmero 392,984, el dia 20 de enero
de 2009, y demas disposiciones normativas aplicables; y que tiene su domicilio en |a
Ciudad de México; _

b) Tiene interés en contratar los “Servicios de calculo, determinacion y proveeduria de
precios actualizados para la valuacién de valores, instrumentos financieros,
derivados o indices, los cuales contemplan los servicios de: (i) Vector de Precios
Tradicional; (ii) Curvas domeésticas, extranjeras y especiales; (iii) Base de Datos
corporativa, gubernamental y bancaria; y (iv) Calculadoras Financieras
gubernamental, corporativo y eurobonos”, en los términos, plazos, caracteristicas y

condiciones que se sefialan en el Anexo “A” de este instrumento;

¢} Se encuentra debidamente representada para la celebracién de este acto por la
licenciada Maria Elena Zaldivar Sanchez, en su caracter de Directora de Administracién
y de apoderada legal, quien acredita su personalidad mediante escritura publica nimero
76,399 de fecha 07 de mayo de 2013, otorgada ante la fe del licenciado Luis Antonio
Montes de Oca Mayagoitia, Titular de la Notaria publica niimero 29 de la Ciudad de
México (antes Distrito Federal), facultades que no le han sido limitadas, revocadas ni-
modificadas en forma alguna;

d) Asimismo, se encuentra debidamente representada para la celebracion de este acto po
la ingeniera Luz Stella Lozano Chona, en su caracter de apoderada legal y Directora
General Adjunta de Crédito, quien acredita su personalidad mediante escritura puiblica
namero 80,921, de fecha 16 de diciembre de 2015, otorgada ante la fe del licenciado
Luis Antonic Montes de Oca Mayagoitia, titular de la Notarfa Pablica 29 de la Ciudad de
México (antes Distrito Federal), facultades que no les han sido limitadas, revocadas ni
modificadas en forma aiguna;




e) De conformidad con el oficio circular nimero 307-A.-4930, de fecha 13 de dicie-mbre de
2017 de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, cuenta con la autorizacion
presupuestal para erogar recursos del ejercicio fiscal 2018,

f)y Este contrato se adjudicO a VALUACION OPERATIVA Y REFERENCIAS DE
MERCADO, S.A. DE C.V., debido al procedimiento de adjudicacion directa, con
fundamento en los articulos 26 fraccion Ilf, 42, y demas relativos y aplicables de la Ley
de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, y su Reglamento, asi
como las demés disposiciones juridicas aplicables;

g) Conoce la Politica de privacidad y manejo de datos personales de “LA EMPRESA”, que
se encuentra en la direccion electronica www.valmer.com.mx; y .

h) Esta de acuerdo en cumplir en lo que le corresponda el Codigo de Etica y Conducta del
Grupo BMV aplicable a “LA EMPRESA”, el cual se encuentra en la direccion electronica
Www.bmy,corm.mx.

Il. "LA EMPRESA" declara, por conducto de sus apoderadas legales, bajo protesta de
decilj_verdad que: :

a) Es una sociedad que se constituyé conforme con las ieyes vigentes de la Republica
Mexicana, como lo acredita con la copia de la escritura publica ntmero 108,396, de
fecha 8 de agosto de 2000, otorgada ante la fe del licenciado Alberto T. Sanchez Colin,
Titular de la Notaria Publica niimero 83 de la Ciudad de México, (antes Distrito Federal),
actuando como asociado en el protocolo de la Notaria Publica nimero 116 de la Ciudad
de México (antes Distrito Federal), de ia que es titular el Licenciado Ignacio R. Morales
Lechuga, inscrita en la Seccion Comercio del Registro Plblico de la Propiedad y de

. Comercio de la Ciudad de México (antes Distrito Federal), con el folio mercantil nimero
264,539, del 17 de agosto de 2000;

b) En su objeto social se encuentra la prestacion de servicios de calculo, determinacion y
proveeduria de precios actualizados para [a valuacion de valores, instrumentos
financieros, derivados o indices, los cuales contemplan los servicios de: (i) Vector de
Precios Tradicional; (ii) Curvas domésticas, extranjeras y especiales; (i) Base de Datos ¢
corporativa, gubernamental y bancaria; y (iv) Calculadoras Financieras gubernamental,
corporativo y eurobonos, dichos servicios son del interés de "SCV-SHF”, r

c) Se encuentra debidamente representada para la celebracion de este acto por las
licenciadas Maria Catalina inés Clavé Almeida y Clementina Ramirez de Arellano
Moreno, quienes acreditan su personalidad mediante copia de las escrituras publicas \
nameros 35,039 y 38,759 de fechas 29 de octubre del 2012 y 25 de agosto de 2015,
respectivamente, ambas otorgadas ante la fe del Licenciado Alberto T. Sanchez Colin,
Titular de la Notarfa Publica ntmero 83 de la Ciudad de México (antes Distrito Federal), ( &
cuyos primeros testimonios quedaron debidamente inscritos en el Registro Publico de
Comercio de la Ciudad de México (antes Distrito Federal) el 15 de noviembre del 2012
y el 18 de septiembre de 2015, respectivamente, en el folio mercantil nimero 264,539; -
y que cuentan con las facultades suficientes para obligarla, las cuales no les han sid

o)
limitadas, modificadas ni revocadas en forma alguna; ‘ \0\\/
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d) Mediante oficio numero DGSM 178/00 Folio 5178, de fecha 31 de julio de 2000,
expedido por la Comision Nacional Bancaria y de Valores, obtuvo la autorizacién
conducente para prestar, habitual y profesionalmente, servicios de calculo,
determinacion y proveeduria o suministro de precios actualizados para valuacion de
valores, documentos e instrumentos financieros: la cual no ha sido limitada, modificada
ni revocada en forma alguna;

e) Ha ofrecido a "SCV-8HF", prestarle los servicios a que se refiere el inciso b) de la
Declaracion anterior, conforme con lo pactado en este contrato y en sus anexos, asi
como con la normatividad, legislacion y reglamentacion de la materia aplicable;
cumpliendo al' efecto con las especificaciones fijadas en las Normas Oficiales
Mexicanas, en las Normas Mexicanas o, en su caso, las normas de referencia, de
conformidad con lo dispuesto por los articulos 55 y 67 de la Ley Federal sobre
Metrologia y Normalizacion;

f} Cuenta con la capacidad juridica y econémica, asi como con la organizacion y los
elementos técnicos y humanos, especializados y necesarios, para prestar el servicio,
por lo que es pafrén que retne los requisitos a que se refiere el articulo 13 de la Ley
Federal del Trabajo;

g) No se encuentra en alguno de los supuestos a que se refiere la Ley General de
Responsabilidades Administrativas, por lo que hace a los supuestos relacionados con
las contrataciones publicas; asi como que tampoco se ubica en alguno de los supuestos
a que hace referencia los articulos 50 y 60 antependltimo parrafo de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pablico;

h) Conoce plenamente el contenido y los requisitos que establecen, la normatividad y
disposiciones juridicas nacionales y extranjeras aplicables en la materia de
contratacion, a la fecha de celebracion de este instrumento, asi como el contenido de
SUS anexos;

i} Su domicilio social es el ubicado en Avenida Paseo de la Reforma, Numero 255, Piso
9, Colonia Cuauhtémoc, Codige Postal 06500, Delegacion Cuauhtémoc, Ciudad de
Mexico, México; y .

i) Se encuentra debidamente inscrita en el Registro Federal de Contribuyentes, bajo el M
nitmero VOR-000810-G91. .

Expuesto lo anterior, las partes otorgan las siguientes:
CLAUSULAS

PRIMERA. "LA EMPRESA", se obliga ante "SCV-SHF", a prestarle eficaz y lealmente Cﬂ“
los servicios de su especialidad, descritos en el inciso b) de la Declaracién | de este contrato,
de conformidad con los términos, condiciones, plazos y caracteristicas que se sefalan en el
Anexo "A” de este instrumento; los cuales se denominaran, para fines de brevedad, como "LOS
SERVICIOS™".

SEGUNDA. En relacion con la prestacion de "LOS SERVICIOS", "LA EMPRESA" se
obliga, ademas, a lo siguiente:




b)

)

Iniciar la prestacién de "LOS SERVICIOS" a partir del uno de enero de dos mil
dieciocho, conforme con los términos, caracteristicas, plazos y condiciones

establecidos en este confrato y sus anexos, asi como a terminarios totalmente el treinta
y uno de diciembre de dos mil dieciocho;

Aportar por su cuenta todo el personal, asi como todos los recursos, elementos,
materiales, accesorios y equipos que se requieran para la correcta prestacion de "LOS
SERVICIOS", sin costo adicional para “SCV-SHF”, con excepcion de aquéllos que, en

su caso, le correspondan a “SCV-SHF” en los términos de los anexos de este
instrumento;

Prestar "LOS SERVICIOS" conforme con los procedimientos mas adecuados que la
técnica aconseje, sin costo adicional para “SCV-SHF”;

Tramitar por su cuenta o contar con las licencias o permisos que se requieran para la
realizacién de "LOS SERVICIOS";

Prestar "LOS SERVICIOS" via remota o en su caso auxiliandose del personal que esté
debidamente capacitado y autorizado en términos de la legislacion aplicable. “SCV-SHF"
por su parte se obliga a permitir el acceso al personal debidamente acreditado de “LA
EMPRESA”", en términos de lo sefialado en este confraio y sus anexos, al inmueble
referido para la prestacidon de “LOS SERVICIOS?,

Cumplir vy vigilar que se cumpla estrictamente con las disposiciones legales vy
reglamentarias que resulten aplicables a la prestacion de "LOS SERVICIOS", y en el
evento de que, por incumplimiento de dichas disposiciones, se impusiere a "SCV-SHF"
alguna multa o sancion, "LA EMPRESA" se obiiga a cubrir, por su cuenta, el imporie de

éstas y a realizar de inmediato los tramites correspondientes, a fin de regularizar la
situacidon creada;

Ajustarse en la prestacion de "LOS SERVICIOS", a las medidas de seguridad, horarios,

dias y otras especificaciones que "SCV-SHF" determine, en caso de requerir el acceso
a sus oficinas;

Destinar el nimero suficiente de sus frabajadores, a efecio de que "LOS SERVICIOS"
sean prestados con la debida oportunidad, eficiencia y seguridad, de manera que los
intereses de "SCV-SHF" queden debidamente protegidos, Asimismo, "LA EMPRESA"
se obliga a proporcionar a su personal, el equipo necesario para el debido cumplimiento
de las obligaciones que para ella derivan de este contrato,

Atender puntualmente conforme lo establecido en el segundo y tercer péarrafo de la
clausuta Cuarta de este Contrato, a las indicaciones que para el eficaz desempefio de
"LOS SERVICIOS" reciba de "SCV-SHF" a fravés de la persona o personas autorizadas
al efecto. Asimismo, presentar a "SCV-SHF”, de acuerdo con la forma y periodicidad
sefialada en el Anexo “A” del presente instrumento un reporte de “LOS SERVICIOS”,

Poner en conocimiento de "SCV-SHF", inmediatamente y en forma escrita, cualquier
hecho o circunstancia que pudiera traducirse en beneficio, dafio o perjuicio de los

-intereses de la propia "SCV-SHF", a menos que la urgencia del caso requiera hacerlo

por cualguier otro medio;



k)

Conservar por 5 (cinco) anos la informacién de “LOS SERVICIOS®, conforme o
establecido en el articulo 330 de la Ley del Mercado de Valores;

Guardar estricta confidencialidad o reserva sobre Ia prestacion de “LOS SERVICIOS”,
asumiendo la responsabilidad que por dafios y perjuicios se pudieran causar a la propia
“SCV-SHF” ¢ a terceros;

En caso de que “LA EMPRESA” incumpla en Ia prestacion de "LOS SERVICIOS" en los
plazos previstos en el inciso a) de la clausula Segunda o en los anexos de este contrato,
cubrira a "SCV-SHF", por cada dia natural de retraso, una pena convencional de uno al
millar, sobre el monto total de “LOS SERVICIOS" na prestados oportunamente, durante
los primeros cinco dias naturales de retraso; de 1.5 al millar, sobre el monto total de
“LOS SERVICIOS” no prestados oportunamente, por los cinco dias naturales siguientes
y de 2 al millar, sobre el monto total de “LOS SERVICIOS” no prestados oportunamente,
por los dias naturales subsecuentes; considerando dentro de este concepto, las fechas
en que “LA EMPRESA” esté obligada a proporcionar un informe de los avances y
resultados de “LOS SERVICIOS”, a satisfaccion de “SCV-SHF”, asi como por la
inadecuada ejecucion de los mismos que dé lugar a reclamaciones o rechazo de éstos,
en el entendido de que estas penalizaciones no excederan el importe de Ia garantia de
cumplimiento de contrato. No obstante, “SCV-SHE" podra considerar la aplicacién de la
referida pena convencional hasta por un plazo maximo de 20 dias naturales, siendo éste
el Iimite a que hace referencia el articulo 53 Bis de |a Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicio de! Sector Publico. La pena convencional mencionada no
sera aplicable si la causa del retraso es imputable a "SCV-SHF", 0 a su personal.

En este acto, “LA EMPRESA” autoriza a "SCV-SHF" a deducir de los pagos que, de
conformidad con la clausula Tercera de este contrato, |a segunda deba hacer a la
primera, el importe de la pena referida en el parrafo que precede, en el entendido de que
cualquier pago de “LOS SERVICIOS” que tenga que realizar "SCV-SHF” a favor de “LA
EMPRESA’, quedara condicicnado al pago que ésta deba efectuar por concepto de
penas convencionales. Lo anterior, sin perjuicio de hacer, en su caso, efectiva la garantia
que se establece en la clausula Tercera de este instrumento. '

La suma de las penas convencionales pactadas en este contrato, no podra en ningln
caso exceder el importe de la garantia de cumplimiento de contrato que se expresa en
la Clausula Tercera. Si el monto de las penas Hega al limite antes expresado, "SCV-SHF"
podra iniciar el dia habil siguiente, el procedimiento de rescision administrativa, salvo
gue resuelva, conforme con las disposiciones aplicables, iniciario dentro del plazo que
éstas mismas prevén.

Entregar a “SCV-SHF” |a péliza de fianza de cumplimiento a que se refiere Ia clausula
Tercera de este contrato, en un plazo no mayor de diez dias naturales, contado a partir
de la fecha de firma de este instrumento;

Reponer o realizar “LOS SERVICIOS” que resultaren rechazados o devueltos en un
plazo de 5 (cinco) dias habiles contados a partir de la manifestacion del rechazo o
devolucién por parte de “SHF”; '

Facturar sus servicios enviando el Comprobante Fiscal Digital por Internet (CFDI),
conforme a la normatividad fiscal que resulte aplicable. EI CFDI, en archivos PDF y XML,
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debera depositarse en el siguiente Buzon: gfdscv@shf.gob.mx, marcandole copia a las
siguientes direcciones de correo electronico aqguintana@shf.gob.mx,
jurunuela@shf.qob.mx y gvega@shf.gob.mx;

q) Sujetarse a lo dispuesto en el Anexo “B”, en cuestiones de facturacion, devolucion,
rechazo y/o condiciones especificas de “LOS SERVICIOS?, '

r} Ensu caso, brindar la informacién y documentacion relacionada con el presente Contrato
que le sea requerida por las autoridades fiscalizadoras, en términos de lo sefialado por
el articulo 57 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios de! Sector Publico,
articulo 107 de su Reglamento, y demas normatividad relativa y aplicable;

s} En caso de asi considerarlo conveniente, presentar ante la Secretaria de la Funcion
Publica, su salicitud de conciliacion por desavenencias derivadas del cumplimiento y/o
ejecucién del Contrato, debiendo cumplir con los requisitos contenidos en los articulos
77 y 78 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, v
articulos 127 y 128 de su Reglamento, y demas disposiciones relativas y aplicables; sin
perjuicio de lo anterior en los casos que resulte procedente, "SCV-SHF" y “LA
EMPRESA” se sujetaran a lo establecido en el “DECRETO por el que se establecen las
acciones administrativas que debera implementar la Administracion Piblica Federal para
llevar a cabo la conciliacion o la celebracién de convenios o acuerdos previstos en las
leyes respectivas como medios alternativos de solucién de controversias que se susciten

con los particulares”, asi como a los Lineamientos que la autoridad competente en la
materia emita; y '

t) Las demas gue, en su caso, se contemplen en los anexos de este contrato.

En caso de que “LA EMPRESA” incumpia con alguna de las obligaciones contempladas
en este Contrato, y en especial con las contenidas en esta Clausula, “SCV-SHF" podra iniciar el
procedimiento de rescision que corresponda, en los términos del Gltimo péarrafo del articulo 54
de [a Ley de Adqguisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

Todas las obligaciones contenidas en este contrato y sus anexos vy, en lo especifico, las
descritas en esta clausula, se deberan ejecutar por medio de “LA EMPRESA”, sin que “SCV-
SHF” tenga la posibilidad de direccion, vigilancia o capacitacion sobre los empleados,
trabajadores o personal que destine “L.A EMPRESA” para la prestacion de “LOS SERVICIOS".
En este sentido, cualquier facultad o prerrogativa que deriven a favor de “SCV-SHF” por la
prestacion de “LOS SERVICIOS” materia de contratacion, o por virtud de este contrato o de )
cualquier normatividad que exista o pudiera existir, se entendera que siempre ejercera dicha ‘
facultad o hara valer dicha prerrogativa, por conducto del ejecutivo de cuenta o personal de
contacto que para tales efectos determine “LA EMPRESA”, sin que pueda nunca ejercer dichas
facultades o prerrogativas de manera directa “SCV-SHF” sobre los empleados, trabajadores 0\
personal que “LA EMPRESA” destine para la prestacion de LOS SERVICIOS.

\z\; TERCERA. “SCV-SHF” se obliga a pagar a “LA EMPRESA” en concepto de precio, por (
la completa y total prestacion de "LOS SERVICIOS", a entera satisfaccion de “SCV-SHF” la ~
cantidad de $119,328.00 M.N. {CIENTO DIECINUEVE MIL TRESCIENTOS VEINTIOCHO

PESOS 00/100 MONEDA NACIONAL), mas el correspondiente Impuesto al Valor Agregado.

La cantidad sefialada en el parrafo anterior, sera cubierta a “LA EMPRESA”, por 12
mensualidades vencidas de $9,944.00 M.N. (NUEVE MIL NOVECIENTOS CUARENTA Y
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CUATRO PESOS 00/100 MONEDA NACIONAL), cada una, mas el correspondiente impuesto
al Valor Agregado, a mas tardar dentro de los 20 dias naturales siguientes a la conclusion de
cada mensualidad, previa entrega de las facturas respectivas que re(inan los requisitos fiscales
correspondientes, comprendan en forma desglosada el Impuesto al Valor Agregado, y suscritas
por "LA EMPRESA", en las que aparezca el visto bueno de "SCV-SHF" y siempre que "LA

EMPRESA" hubiere cumplido con sus obligaciones contractuales, en los términos de los anexos

de este contrato, y de conformidad con el articulo 93 del Reglamento de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector PUblico.

En este sentido, “SCV-SHF" a través de la unidad administrativa solicitante, dentro de
los 5 (cinco) dias habiles bancarios siguientes a la conclusién de “LOS SERVICIOS”
correspondientes, determinara si “LA EMPRESA" cumplié durante dicho periodo con todos los
requerimientos establecidos en este instrumento y sus anexos. “LA EMPRESA” acepta en este
acto que, en tanto “SCV-SHF" no lleve a cabo la determinacion referida, “LOS SERVICIOS" no
se tendran por aceptados.

Asimismo, ‘LA EMPRESA” se obliga a entregar a “SCV-SHF” dentro de los 10 (diez) dias
naturales posteriores a la fecha de firma de este contrato, una podliza de fianza expedida por
institucion legalmente autorizada para operar en el ramo a favor y a satisfaccion de “SCV-SHF”,
por el equivalente al 10% (DIEZ POR CIENTO) del importe total del contrato antes del Impuesto
al Valor Agregado, que garantice a ésta el fiel y exacto cumplimiento de las obligaciones que
‘LA EMPRESA” asume con motivo de este contrato, comprendiéndose entre éstas, la buena
calidad de “L.OS SERVICIOS"; la correcta y puntual prestacion de éstos; el reembolso por parte
de "LA EMPRESA" a “SCV-SHF" de los gastos en que incurra ésta en caso de que rechace
parte o la totalidad de “LOS SERVICIOS”; la devolucion de la cantidad que “SCV-SHF” haya
cubierto a “LA EMPRESA”, en caso de que la primera rechace parte o la totalidad de “LOS
SERVICIOS’, asi como el pago de los intereses que en este caso se generen; el pago de las
cantidades que resulten conforme con lo pactado en las clausulas del contrato, en especial, las
que se establecen en sus Clausulas Primera, Segunda, Tercera, Quinta, Sexta y Séptima; el
pago de la cantidad derivada de los defectos o vicios oculios de “LOS SERVICIOS”: ¢ de
cualguier ofra responsabilidad en que "LA EMPRESA” hubiere incurrido; asi como el exacto
cumplimiento de las demaés obiigaciones consecuentes a lo convenido, a la buena fe, al uso o a
la ley. Dicha péliza estara en vigor hasta 30 dias naturales posteriores a que “SCV-SHF” acepte
la totalidad de “LOS SERVICIOS” materia de contratacion, asi como durante la substanciacion
de todos los recursos legales que se interpongan y hasta que se dicte resolucion definitiva por
la autoridad competente y para su cancelacion se requerira la autorizacion previa y por escrito
de "SCV-SHF".

_ La pdiiza de fianza referida en el parrafo anterior, es con independencia de las demas
garantias de los servicios que se puedan establecer en el Anexo “A” de este contrato.

- En ese orden de ideas, las partes convienen en que para el caso de que “LA EMPRESA”
cumpla con las obligaciones contractuales estipuladas en el presente contrato y sus anexos, el
servidor plblico encargado de vigilar la administracion y cumplimienio del contrato, extendera

una constancia de cumplimiento de las obligaciones, conforme los procedimientos internos de -

“SCV-SHF”, y a través de las unidades administrativas que correspondan a efecto de que esta
Uitima inicie a los tramites de cancelacion de la pdliza de fianza de cumplimiento sefialada en el
parrafo que antecede,

En este acto, “LA EMPRESA” autoriza.a "SCV-SHF" a deducir de los pagos que, de
conformidad con fa clausula Tercera de este contrato, la segunda deba hacer a la primera, el
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importe de la pena referida en el parrafo que precede, en el entendido de que cualquier pago
de “"LOS SERVICIOS” que tenga que realizar “SCV-SHF" a favor de “LA EMPRESA”, quedara
condicionado al pago que ésta deba efectuar por concepto de penas convencionales. Lo
anterior, sin perjuicio de hacer, en su caso, efectiva la garantia que se establece en la clausula
Tercera de este instrumento.

Las partes convienen en que, deniro de las cantidades estipuladas como
contraprestacion en ésta clausula, quedan comprendidos todos los gastos directos e indirectos
gue "LA EMPRESA" tuviere que efectuar para prestar "LOS SERVICIOS", por lo que no tendra
derecho a recibir ninguna otra cantidad por concepto de precio, gastos 0 expensas.

En caso de que "LA EMPRESA" no preste "LOS SERVICIOS" conforme con lo previsto
en este instrumento, y sin perjuicio de las sanciones expresadas en el mismo, "SCV-SHF" podra
ordenar su reposicion o correccion inmediata, misma que "LA EMPRESA" hara por su cuenta
sin que tenga derecho a retribucion por ello.

Las partes convienen en que la garantia que deba otorgar “LA EMPRESA”, contendra el
texto del modelo que forma parte de este contrato como Anexo “C”. Asimismo, el inicic de la
prestacion de "LLOS SERVICIOS", queda condicionado a que “LA EMPRESA" entregue en el
plazo previsto ia garantia correspondiente.

CUARTA. "SCV-SHF" se reserva el derecho de inspeccionar en todo tiempo la
prestacion de "LOS SERVICIOS" y de hacer a."LA EMPRESA", por conducto de la persona o
personas autorizadas por la primera al efecto, las observaciones que estime pertinentes en
refacion con el cumplimiento de este contrato. Asimismo, "LA EMPRESA" se obliga a otorgar
toda clase de facilidades y ayuda a las personas designadas por "SCV-SHF" para que puedan
llevar a cabo la inspeccion de que se trata, previa notificacion por escrito enviada a “LA
EMPRESA", con por lo menos 10 (diez) dias habiles de anficipacién a la fecha en que se
pretenda llevar a cabo la inspeccién.

"LA EMPRESA" se obliga desde ahora a atender todas las impugnaciones que le hiciere
"SCV-SHF" respecto del servicio de VECTOR DE PRECIOS TRADICIONAL, en el caso de que
“LA EMPRESA" adujera razones por las cuales no procedan dichas impugnaciones debera
notificarlas a "SCV-SHF". Lo anterior, siempre observando lo establecido en el Anexo "A”
apartado caracteristicas y condiciones aplicables Unicamente al servicio de VECTOR DE
PRECIOS TRADICIONAL de! presente Contrato,

“LA EMPRESA” se obliga desde ahora a atender todas las observaciones gue le hiciere ,
“SCV-SHF" unicamente y exclusivamente respecto de “LOS SERVICIOS” a través del Centro
de Atencion de Usuarios, conacido como CAU que para tales efectos tiene “LA EMPRESA”.

QUINTA. "LA EMPRESA" se obliga a defender a "SCV-SHF", sin cargo alguno para éstai\
de las reclamaciones de terceros basadas en que "LOS SERVICIOS" infringen patentes,\/
marcas, licencias o violan registro de derechos, o cualquiera otro relativo a la propiedad
intelectual o industrial, siempre y cuando "SCV-SHF" le dé aviso por escrito de tales
reclamaciones en un plazo no mayor de cinco dias habiles bancarios contados a partir del dia e
siguiente en que se hubiere practicado el emplazamiento o notificacién. Asimismo, en ese plazo
"SCV-SHF" debera entregar la informacion y asistencia del caso o establecer las causas por las

cuales esté impedida de proporcionartas. En este mismo supuesto, "SCV-SHF" se obliga a



efectuar las gestiones necesarias a fin de que "LA EMPRESA" pueda representarla en el
proceso o procedimiento respectivo.

En el caso de que se dictara sentencia definitiva en contra de "SCV-SHF", con o sin
intervencion de "LA EMPRESA", esta (ltima se obliga a pagar las sumas a que sea condenada
"SCV-8HF", o las cantidades que se deriven del arreglo que se tuviere con el tercero, pero no
sera responsable por ninguna cantidad derivada de compromisos contraidos por el citado
arreglo si ésta no cuenta con el previo consentimiento de “LA EMPRESA” dado por escrito, el
cual debera otorgarse invariablemente dentro de los cinco dias posteriores a aquél en que tenga
conocimiento del pretendido arreglo.

En todo caso, "LA EMPRESA" se obliga a tomar las medidas necesarias para que "SCV-
SHF" contintie recibiendo "LOS SERVICIOS" en los plazos y condiciones convenidos.

SEXTA. "LA EMPRESA" se hace responsable ante "SCV-SHF" de la conducta y
eficiencia de las personas que destine en la prestacion de "LOS SERVICIOS". Igualmente, en
el evento de que "LA EMPRESA" no cumpla con alguna de las obligaciones que, en virtud de
este contrato, del uso, de la buena fe, de Ia ley o de la normatividad son a su cargo, sera
responsable de los dafios Y perjuicios que su incumplimiento cause a "SCV-SHF" o a terceros.
Independientemente de lo anterior, “SCV-SHF" podra rescindir administrativamente -este
contrato sin responsabilidad alguna a su cargo haciendo, en su caso, efectivas tanto las penas
convencionales pactadas en este contrato, como la garantia a que se refiere la Clausula
Tercera, sin perjuicio de las acciones judiciales que dado el supuesto ejerza; en este Gltimo
caso, sOlo se entenderad concedida una espera, si "SCV-SHF", a solicitud escrita de "LA
EMPRESA" asf lo comunica a ésta de la misma forma,

Las partes convienen en que "SCV-SHE" podra exigir el cumplimiento de este contrato
a “LA EMPRESA” conforme con lo expresado en esta cliusula, y en el evento de que
continuaran los incumplimientos, podra rescindir administrativamente este instrumento, sin
perjuicio de hacer efectiva la garantia otorgada, de conformidad con lo dispuesto por la clausula
Tercera de este instrumento. :

En caso de que LA EMPRESA" falle en la prestacion de “LOS SERVICIOS” materia de
contratacion, “SCV-SHF” tendra la facultad de adquiririos o contratarlos, por si o por medio de
terceros, con cargo a “LA EMPRESA”, siempre vy cuando dicho cargo sea inferior o igual al que
‘LA EMPRESA" le cobra a “SCV-SHF” independientemente de que se aplicaran las sanciones
previstas en el parrafo tercero de la clausula Tercera de este instrumento de forma proporcional
al monto de las obligaciones incumplidas.

Por otra parte, en el evento de que "LA EMPRESA" hubiere faltado a la verdad en
relacion con lo expresado en la Declaracién If, inciso g) de este instrumento, "SCV-SHF" dar3
por rescindido administrativamente este contrato en la forma convenida en esta Clausula.

SEPTIMA. "LA EMPRESA" se constituye, por su caracter de patron, en responsable
Unica de las relaciones entre ella y las personas que destine en la prestacion de "LOS
SERVICIOS", ademas de las dificultades o conflictos que pudieran surgir entre ella y dichas
personas o de estas Ultimas entre si. También sera responsable de los accidentes que se
originen con motivo de la prestacion de dichos servicios y respondera, asimismo, de todos los
dafios y perjuicios que se llegaren a ocasionar a "SCV-SHF" o a terceros, con motivo o como
consecuencia de la prestacién u omisién en la prestacion de los referidos servicios, si el
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accidente es imputable a la persona que destine "LA EMPRESA" para la prestacion de "LOS
SERVICIOS".

_ "LA EMPRESA", por su caracter de patron para con sus trabajadores, se encargara de’
delimitar legalmente, que en ningln caso se debera tomar a "S8CV-SHF" como patron sustituto,
obligandose desde este momento a que, si por alguna razén se le llegare a fincar alguna
responsabilidad a "SCV-SHF" por ese concepto, "LA EMPRESA" le reembolsara a "SCV-SHF"
cualquier gasto en que, por tal motivo, incurriere ésta. '

OCTAVA. La vigencia del contrato en mencién sera a partir del uno de enero de dos mil
dieciocho, y hasta el treinta y uno de diciembre de dos mil dieciocho, en los términos vy
condiciones descritos en el Anexo “A” de este contrato.

Sin embargo, las partes previo al vencimiento de la fecha de cumplimiento y a sus
ampliaciones o prorrogas, a solicitud expresa de “LA EMPRESA", y por caso fortuito o fuerza
mayor, o por causas atribuibles a "SCV-SHF", podran modificar el contrato a efecto de ampliar
la fecha para la entrega de los resultados en la prestacion de los “SERVICIOS". En este
supuesto debera formalizarse el contrato o convenio modificatorio relativo, segln corresponda,
y no procedera la aplicacion de las penas convencionales respectivas.

Durante la vigencia pactada y, en su caso, durante la ampliacion o ampliaciones asi
como a su prérroga o prorrogas que al efecto se convengan, "SCV-SHF" podra dar por
terminado anticipadamente este contrato, sin responsabilidad alguna a su cargo, entre otras
causas, cuando no cuente con la autorizacion de la partida presupuestal correspondiente en
términos de las disposiciones legales aplicables, mediante simple aviso escrito que dé a "LA
EMPRESA" por lo menos con 15 dias naturales de anticipacion a la fecha respectiva.

De acuerdo a lo estabiecido en el numeral V de la disposicién Séptima, asi como en la
Disposicién Décima Cuarta de las “Disposiciones aplicables a los Proveedores de Precios”
emitidas por la Comision Nacional Bancaria y de Valores y publicadas en el Diario Oficial de la
Federacién el 13 de septiembre de 1999, “LA EMPRESA" podra dar por terminado este Contrato
cuando asi lo determine una autoridad competente para lo cual “LA EMPRESA” debera de
notificar dicha terminacion anticipada al “SCV-SHF” con por lo menos 15 (gquince) dias naturales
de anticipacion a la fecha respectiva.

Las partes estan de acuerdo en sujetarse en lo aplicable a la Ley del Mercado de Valores
y a las Disposiciones aplicables a los Proveedores de Precios emitidas por la Comision Nacional
Bancaria y de Valores, o las que en su caso les sustituyan, segln corresponda conforme a su ‘
naturaleza. :

NOVENA. Cuando en la prestacion de “LOS SERVICIOS" se presente caso fortuito 0 \
fuerza mayor, “SCV-SHF” podra suspender la prestacion de los mismos, en cuyo ¢aso sélo s
pagaran a “LA EMPRESA” "LOS SERVICIOS” que se hayan prestado efectivamente.

Cuando la suspensién obedezca a causas imputables a "SCV-SHF", ésta pagara a ‘LA ( A

EMPRESA” los gastos no recuperables durante el tiempo de la suspension, siempre que dichos
gastos sean razonables, estén debidamente comprobados y se relacionen directamente con

este contrato, previa aprobacion por escrito de “SCV-SHF”.
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El pago de dichos gastos no recuperables se realizara dentro de los 20 dias naturaies
siguientes a la presentacion de la documentacion respectiva por parte de “LA EMPRESA”.

DECIMA. Los anexos gue se mencionan en este contrato, debidamente identificados
con fa firma de las partes se agregan a este instrumento como parte integrante del mismo.
Asimismo, las partes se obligan a firmar todas y cada una de las paginas de este contrato y sus
anexos.

Las partes convienen que en el evento de que alguno o algunos de los términos y
condiciones estipulados en las cliusulas de este contrato difieran o existiera cualquier
discrepancia con los términos y condiciones previstos en los anexos a que se refiere el parrafo
precedente, prevaleceran las primeras sobre los segundos, para todos los efectos legales
correspondientes. ‘

En ese mismo sentido, las partes convienen que en el evento de presentarse alguna

' 'discrepancia entre el presente contrato y los actos y/o documentos derivados del procedimiento

de contratacion, prevalecera estos Ultimos sobre el primero; lo anterior sin perjuicio de lo
dispuesto en el clausulado de este contrato. :

DECIMA PRIMERA. Las partes convienen en que las comunicaciones que se envien,

_ relativas a este contrato, deberan dirigirse por escrito a las personas y domicilios sefialados en

esta clausula, en el entendido de que dichas comunicaciones deberan ser suscritas por personal
con facultades suficientes para tratar la materia a que se refieran. Al efecto, las partes acuerdan:

Por parte de "LA EMPRESA" a "SCV-SHF", en Avenida Ejército Nacional nimero 180,
Piso 9, Colonia Anzures, Delegacion Miguel Hidalgo, Codigo Postal 11590, Ciudad de México,
Meéxico.

A la atencion de la Ingeniera Ana Regina Quintana Sordo, Directora de Administracion
de Riesgos Financieros y No Discrecionales.

Asimismo, el Actuario Javier Urufiuela Lépez, Subdirector de Administracién de Riesgos
de Aseguradora, serd el servidor publico responsable de administrar y vigilar el cumplimiento de

-este contrato, de manera coordinada con el servidor puiblico indicado en el parrafo anterior.

Por parte de "SCV-SHF” a "LA EMPRESA", en Avenida Paseo de |a Reforma ntimero
239, Piso 9, Colonia Cuauhtémoc, Codigo Postal 06500, Delegacion Cuauhtémoc, Ciudad de
México.

A la atencidén de las Licenciadas Maria Catalina Inés Clave Almeida, y/o Clementina
Ramirez de Areflano Moreno, Apoderadas Legales.

Cualguier cambio de domicilio, denominacién social o datos de inscripcion ante el
Registro Federal de Contribuyentes que efectiie “LA EMPRESA” 0 “SCV-SHF” para efectos de
facturacion y demas aspectos legales debera ser notificado a la otra parte dentro de los 5 (cinco)
dias habiles siguientes a la fecha en que se efectus. ' a

DECIMA SEGUNDA. “LA EMPRESA" no podra traspasar o ceder total o parcialmente la

materia de este contrato. Se exceptlian de lo anterior, los derechos de cobro derivados de este
instrumento, previa conformidad de “SCV-SHF” dada por escrito.

T




Sin perjuicio de lo estipulado en el parrafo anterior, “SCV-SHF” manifiesta desde ahora
su conformidad para que “LA EMPRESA", (inicamente pueda ceder sus derechos de cobro a
favor de un intermediarioc Financiero mediante operaciones de Factorgje o Descuento
Electronico en el programa de Cadenas Productivas de Nacional Financiera, 8.N.C., Institucion
de Banca de Desarrollo, en los términos de la normatividad relativa y aplicable.

DECIMA TERCERA. "LA EMPRESA" reconoce gue la informacion y documentacion que
"SCV-SHF" le proporcione son confidenciales y/o reservados y propiedad de "SCV-SHF"; por
tal razon, "LA EMPRESA" se obliga a guardar y mantener en absoluta confidencialidad y/o
reserva toda la informacion, tangible e intangible, que llegara a obtener referente a "SCV-SHF"
y cualquier otro tercero, para la realizacidn y prestacion de "LOS SERVICIOS". Por lo que

deberd mantener el secreto profesional a que esta obligada "LA EMPRESA" por el desarrolio
de "LOS SERVICIOS".

"LA EMPRESA" se obliga a utilizar la INFORMACION CONFIDENCIAL y/o reservados
que le brinde “SCV-SHF" Gnicamente para la realizacion y cumplimiento de este contrato,  {
quedandole estrictamente prohibido, divuigarla por cualquier medio a terceros o darie un uso
diverso al establecido en este instrumento, ni aln a nivel curricular, salvo autorizacion previa y
por escrito de "SCV-SHF", y en términos de la legislacion aplicable.

Las partes estan de acuerdo en que la prestacion de los “LOS SERVICIOS”, son lievados
a cabo por-“LA EMPRESA” con base en informacion proporcionada por “SCV-SHF”, por lo que
en ningin caso debe ser considerada fuente o pardmetro nico para la toma de decisiones de
“SCV-SHF”. En ese sentido, “SCV-SHF” reconoce y acepta que sera el Unico responsable por
los posibles dafios y/o perjuicios que pudiese sufrir derivado de las decisiones y acciones
tomadas por “SCV-SHF”, liberando a "LA EMPRESA" de cualquier responsabilidad por estos
conceptos. Asimismo, “SCV-SHF” se obliga a sacar en paz y a salvo a “LA EMPRESA" de
cualquier reclamacion que liegase a intentar algin tercero ajeno al presente Contrato que, en
su caso, pudiese sufrir cualquier dafio o perjuicio a causa de las acciones emprendidas por
“SCV-SHF” con base en “LOS SERVICIOS” prestados por “LA EMPRESA” al amparo de este
instrumento. Lo dispuesto en este parrafo no sera aplicable para el caso de que “LA EMPRESA”

falle en el contenido de la informacion que proporciona a “SHF” con motivo de la prestamon de
“LOS SERVICIOS".

"LA EMPRESA" se obfiga a manejar la INFORMACION CONFIDENCIAL y/o reservada
propiedad de "SCV-SHF", y cualquier otro tercero, igual o mejor que su propla informacion
confidencial.

-

A la terminacion o rescision de este contrato, "LA EMPRESA" se obliga a devolver a
"SCV-SHF", toda la informacién obtenida para la realizacion de "LOS SERVICIOS", asi como a
entregar los productos derivados de su ejecucion, en los términos y condiciones que se |
describen en el Anexo “A" del presente instrumenio.

La obligacion de confidencialidad a cargo de "LA EMPRESA" y de "SCV-SHF" a que s
refiere esta clausula, permanecerd vigente con toda su fuerza y vigor ain después de terminada .
la vigencia de este contrato, en términos de las disposiciones legales aplicables. ‘ C/L

“LA EMPRESA" no podra reproducir, alterar, transmitir o comercializar la informacion o

los codigos que “SCV-SHF” le proporcione, a efecto de llevar a cabo cualquier actividad que no
se comprenda en la prestacion de “LOS SERVICIOS". En caso de incumplimiento de ésta
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obligacion, “LA EMPRESA” atenderd a la responsabilidad civil, penal, administrativa y demas
que resulten en su contra en términos de la normatividad aplicable.

“SCV-SHF” acepta y reconoce que los programas de computo, codigos, know how,
formulas, procesos, metodologia, asi como la informacion y documentacion que “LA EMPRESA"

le proporcione y/o que “SCV-SHF” tenga acceso a través de los medios de entrega sefialados

en el Anexo "A” del presente instrumento, proporcionados por “LA EMPRESA” son
confidenciales y/o reservados y propiedad de ‘LA EMPRESA”, por tal razén “SCV-SHF” se
obliga a guardar y mantener en absoluta confidencialidad y/o reserva toda la informacion,
tangible e intangible, que llegara obtener y/o tenga acceso a través de los medios de entrega
proporcionados por “LA EMPRESA” referente a ‘LA EMPRESA’ y/o a sus clientes; guedandole
a "SCV-SHF” estrictamente prohibido, divulgaria, alterarla, modificarla‘o distribuir por cualquier
medio su contenido, En ese sentido, a la terminacion o rescisién de este contrato, “SCV-SHF”
reconoce due “LA EMPRESA” cancelara las claves de acceso que le hayan sido proporcionadas
para la prestacion de “LOS SERVICIOS”. En caso de incumplimiento de ésta obligacion “SCV-
SHF" atender4 a la responsabilidad civil, penal, administrativa y demas gque resulten en su contra
en terminos de la normatividad aplicable.

‘LA EMPRESA” se obiiga a devolver a “SCV-SHF” la informacidn y/o documentacion que
le fue proporcionada para prestar "LOS SERVICIOS” por “SCV-SHF” o por terceros, en los
términos, condiciones y temporalidades que para tales efectos se describen, en su caso, dentro
del Anexo “A” de este Contrato. '

“LA EMPRESA" debera considerar en todo momento que la informacion que “SCV-SHF”
le proporcione para la prestacion de “LOS SERVICIOS”, por sf o través del o los terceros que al
efecto designe, esta en su caso clasificada como reservada y/o confidencial en términos de la
Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informaciéon Pulblica, y demas disposiciones
juridicas que de ella emanen, o que se encuentra protegida por el secreto regulado por el articulo
199 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, o que se encuentra protegida por el
secreto regulado por el articulo 142 de la Ley de Instituciones de Crédito, o demas disposiciones
juridicas que de ella emanen; por lo que debera extremar todas las medidas que sean
necesarias para salvaguardar y mantener el caracter de dicha informacion; por lo que “LA
EMPRESA” no podra otorgar un uso distinto a la misma, diferente al objeto de este Contrato;
siendo responsable ademas, por la violacion de las disposiciones contenidas en dichos
ordenamientos y disposiciones juridicas.

DECIMA CUARTA. Las partes convienen que, en o no expresamente previsto en este
contrato, seran aplicables las disposiciones relativas de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y su Reglamento, asf como el Cédigo Civil
Federal, la Ley Federal de Procedimiento Administrativo y del Cédigo Federal de
Procedimientos Civiles, y que para su interpretacion y cumplimiento judicial, se someten a los
tribunales competentes con jurisdiccién en la Ciudad de México, México, renunciando al fuero
que pudiera corresponderles en virtud de cualquier otro domicilio presente o futuro, o por
cualquier ofra causa.

Al efecto, las partes sefialan como sus domicilios los siguientes: "SCV-SHF", en Aiiehidé

Ejército Nacional nimero 180, piso 4, Colonia Anzures, Codigo Postal 11590, Delegacion Miguel

. Hidalgo, Ciudad de México, México, "LA EMPRESA" en Avenida Paseo de la Reforma namero
255, Piso 9, Colonia Cuauhtémoc, Cédigo Postal 06500, Delegacién Cuauhtémoc, Ciudad de .
‘México, Meéxico.
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Este@ suscribe en dos ejemplares, en la Ciudad de México, México, el uno de
enerc de dog mijl-diecigcho, y queda uno en poder de cada una de las partes.

(g fimfmed

Lic. Maria Eleha/Zefotvar S4 )\ Ing. Luz Stella Lozano Chona.
Apoderada ' Apoderada Legal de Seguros de
Crédito a la Viy enda SH edad Crédito a la Vivienda SHF, Sociedad
Andnima . Anodnima de Capital Variable.

Asistidas por:

or=

Ing. A a’Regma uintana Sordo.
Direttora de Admmlstramon de
~ Riesgos Financieros y No

Discrecionales
y Area Requirente.

“VALUACION OPERATIVA Y REFERENCIAS DE MERCADO, S.A. DE C.V."

Yo

Lic. Maria Cataliﬁa_lnﬁs\cf{ave Almeida.  Lic. Clém_ntm irez d Ar@

Apoderada Legal Moreno.
Apoderada Legal.

14




Anexo “A”
Términos, plazos, caracteristicas y condiciones de “LLOS SERVICIOS”

LOS SERVICIOS OBJETO DEL CONTRATO SON LOS SIGUIENTES

1.

VECTOR DE PRECIOS TRADICIONAL, este servicio incluye todos los instrumentos de
deuda nacional, deuda internacicnal, acciones nacionales, acciones del SIC, derivados
estandarizados nacionales e internacionales y CKDs.

CURVAS, esfe servicio incluye:
2.1. Curvas Domésticas '
2.2. Curvas Extranjeras

2.3. - Curvas Especiales

BASES DE DATOS, este servicio incluye:

3.1. Base Corporativa, la cual contiene caracteristicas particulares de los instrumentos
corporativos que cotizan en la Bolsa Mexicana de Valores, S.A.B. de C.V. y funciona
como un motor de blsqueda, sus campos son:

e Fecha

e Emision

e TV, Emisora, Serie

+ Tipo de Instrumento

¢+ Sobretasa de Mercado

s Sobretasa de Colocacion

s Sobretasa Total

e ISR |

¢« Rendimiento

« Tasa Cupodn

« Dias Plazo

¢ Fecha de colocacién y vencimiento
s Dias por vencer

¢ Curva de Descuento

» Periodo de Cupon

» Calificacion de FITCH/ S&P / Moody's / HR
* Clave de calificacion

* Inicio de Cupdn, Fin de Cupon
s Precio Suciof/Limpio MD

» Intereses

s Duracién Ajustada

» Convexidad

‘e Valor Nominal Actualizado

« - Valores Inscritos

» Monto en Circulacion

s Representante Comun

s Agente Colocador
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3.2.

e Cupones por vencer
o Cupones Vencidos
e Dias por Vencer alCC

e Sector
e |sin
e Verum

BASE GUBERNALMENTAL, la cual contiene todas las caracteristicas de los

instrumentos de deuda gubernamentales y funciona como un motor de blsqueda, sus
campos son:

» [echa

« Emision

¢ TV, Emisora, Serie

o Tipo de Instrumento

« Sobretasa de Mercado

» Sobretasa de Colocacion

« Sobrefasa Total

¢ ISR

» Rendimiento

¢ Tasa Cupodn

« Dias Plazo

« Fecha de colocacién y vencimiento
« Dias por vencer

+« Curva de Descuento

« Periodo de Cupdn ,
» Calificacion de FITCH / S&P / Moody’s / HR
¢ (Clave de calificacion

« Inicio de Cupbn, Fin de Cupén

* Precio Sucio/Limpio MD

+ Intereses

¢ Duracion Ajustada

= Convexidad

+« Valor Nominal Actualizado

+ Valores Inscritos

» Monto en Circulacion

» Representante Comin

* Agente Colocador

« (Cupones porvencer : ( N
« Cupones Vencidos

+ Dias por Vencer alCC
e Sector
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e isin
e Verum

3.3. BASE BANCARIA, es laintegracion de las principales caracteristicas de las emisiones

vigentes emitidas por Instituciones Bancarias y sus campos son:

¢« Fecha

e Emision

e TV, Emisora, Serie

¢ Tipo de Instrumento

» Sobretasa de Mercado

« Sobretasa de Colocacidn

¢ Sobretasa Total

¢ ISR

* Rendimiento

e Tasa Cupodn

¢ Dias Plazo

« Fecha de colocacion y vencimiento
» Dias por vencer

¢ Curva de Descuento

¢ Periodo de Cupbn

« Calificacion de FITCH / S&P / Moody's / HR
e Clave de calificaciéon

e inicio de Cupdn, Fin de Cupdn
* Precio Sucio/Limpio MD

e Intereses

o Duracion Ajustada

« Convexidad |

» Valor Nominal Actualizado

* Valores Inscritos

* Monto en Circulacién

*» Representante Coman

« Agente Colocador

« Cupones por vencer

+« Cupones Vencidos

s Dias por Vencer al CC

+ Secfor
» |sin
e Verum
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4. CALCULADORAS FINANCIERAS, este servicio incluye:

4.1

. Calculadoras Gubernamentales

4.2. Calculadoras Corporativo
- 4.3, Calculadoras Eurocbonos

LAS CARACTERISTICAS APLICABLES A TODOS LOS SERVICIOS OBJETO DEL
CONTRATO SON LAS SIGUIENTES:

‘LA EMPRESA” le proporcionara diaria y continuamente a “SCV-SHF” “LOS
SERVICIOS” todos los dias habiles que sefiale la Comisién Nacional Bancaria y de
Valores a partir del 01 de enero de 2018 al 31 de diciembre de 2018, a mas tardar a
las 17:30 horas, a través de la pagina de Internet: www.vaimer.com.mx y/o FTP
(Protocolo de Transferencia de Archivos), (en o sucesivo Medios de Enirega), y de
conformidad con la Metodologia establecida para ello (termino que a continuacion se

define), para lo cual “LA EMPRESA" le proporcionara a “SCV-SHF" CLAVES para su
consulta.

« Se entiende por Metodologia a los algoritmos, criterios técnicos vy estadisticos v
modelos de valuacion contenidos en el conjunto de métodos desarrollados por “LA
EMPRESA” para la prestacion de "LOS SERVICIOS”.

‘LA EMPRESA" y "SCV-SHF", estan de acuerdo en otorgar el siguiente tratamiento a las
CLAVES:

« Las CLAVES son el conjunto de nimeros y letras que “LA EMPRESA” asignara a
““SCV-8HF” a fin de que el mismo pueda acceder a través de la Internet, a “LOS
SERVICIOS” prestados por “LA EMPRESA”. Estas CLAVES son de caracter
confidencial y personalizadas dada su naturaleza de uso, por lo que “SCV-SHF”
no debera difundirtas, transmitirlas o enajenarlas en forma aiguna.

» Las CLAVES constituiran la firma electrénica de la persona autorizada y con poder
bastante para ello, como si se efectuara mediante una firma autdgrafa suscrita por
el apoderado de “SCV-SHF". Por lo tanto, las constancias -documentales o
técnicas en donde aparezcan dichas CLAVES produciran los mismos efectos que
las leyes otorgan a los documentos suscritos por 1as partes y, en consecuencia,
tendran igual valor probatorio.

» “SCV-SHF" debera guardar absoluta confidencialidad respecto de las CLAVES que
le sean proporcionadas. Por lo tanto, “SCV-SHF” respondera a “LA EMPRESA” por
los dafios y perjuicios gue se ocasionen por su culpa o negligencia en el
cumplimiento de esta obligacion. Asimismo, “SCV-SHF” respondera por los dafios
y periuicios gue se originen por falta de confidencialidad, sin perjuicio de las
acciones legales que procedan. En tales circunstancias, “SCV-SHF" estara
obligado a soiicitar a “LA EMPRESA” |la cancelacion y el otorgamiento de nuevas

e

CLAVES para evitar el uso indebido de éstas. QSQJ\T)‘
Y
e
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- En el supuesto de que por mandato de una autoridad debidamente facultada “LA
EMPRESA" se vea obligada a dejar de prestar alguno o la totalidad de “LOS
SERVICIOS” pactados en el Contrato, debera notificar dicha situacién a “SCV-SHF", por
escrito, con por lo menos 15 (quince) dias naturales de anticipacion a la fecha en la que
vaya a dejar de prestarlos, a efecto de dar por terminado, ya sea parcial o totalmente, &l
Contrato sin responsabilidad para ninguna de las partes.

- "LOS SERVICIOS” gque suministre “"LA EMPRESA” a “SCV-SHF” a través de los Medios
de Entrega, se proporcionan (nica y exclusivamente para uso interno de “SCV-SHF”,
por lo tanto, “LA EMPRESA” se desliga de cualquier responsabilidad por todas aquellas
acciones u omisiones que “SCV-SHF” liegase a realizar por cuenta propia o de sus
clientes, asi como por cualguier otro uso que le dé a la misma, asumiendo “SCV-SHF”
las obligaciones que deriven de cualesquiera actos u omisiones que llevase a cabo y
obligandose en consecuencia a sacar en paz y a salvo a “LA EMPRESA" de cualquier
reclamacion, demanda o litigio que en su contra sea interpuesta por cualquier tercero,
relacionado con tales actos u omisiones. :

- “SCV-SHF” reconoce y acepta que la informacion producto de LOS SERVICIOS que “LA
EMPRESA” le proporciona a “SCV-SHF” a través de los Medio de Entrega, no podra ser
distribuida ni comercializada por “SCV-SHF” con o sin fines de jucro, por ningin medio.

- "SCV-SHF” reconoce expresamente que tanto la informaciéon producto de “LOS
SERVICIOS" y los mistnos “SERVICIOS” que “LA EMPRESA” proporciona a “SCV-SHF",
son propiedad intelectual exclusiva de "LA EMPRESA”, por o que “SCV-SHF” no
adquiere ninglin derecho sobre la propiedad intelectual de los mismos.

- "LA EMPRESA" no sera responsable por fallas, errores o retrasos en el suministro de ia
informacion producto de “"LOS SERVICIOS” siempre y cuando estas circunstancias sean
ocasionadas por la informacion que proporcione cualquier tercero que le provea de
informacion a “LA EMPRESA” para ser utilizada como insumos para la prestacion de
“LOS SERVICIOS” siempre que estas fallas o errores no hayan podido ser detectados
mediante los procesos de validacion de consistencia de informacion que “LA EMPRESA”
debe tener establecidos.

CARACTERISTICAS Y CONDICIONES APLICABLES UNICAMENTE AL SERVICIO DE
VECTOR DE PRECIOS TRADICIONAL.

En caso de que "SCV-SHF” solicite los Precios Actualizados para Valuacién {en lo sucesivo
PAVS) de algun valor, documento o instrumento financiero que no se encuentre dentro de los

-suministrados por “LA EMPRESA", debera proporcionar “SCV-SHF” a “LLA EMPRESA”" todas las

caracteristicas y documentos relacionados con el valor, documento o instrumento financiero de
que se trate, asi como toda aquella informacion que resulte necesaria para su debida valuacion.
Lo anterior siempre que se trate de alguno de los instrumentos establecidos en la definicion del
servicio de VECTOR DE PRECIOS TRADICIONAL.

Siempre que “SCV-SHF” proporcione a “LA EMPRESA” Ia informaciéon que a juicio de esta ditima
sea suficiente para realizar la correcta valuacién del instrumento correspondiente antes de las
14:00 horas del dia en que se solicitd, “LA EMPRESA” proporcionara los PAVS el mismo dia en
que hayan sido requeridos.
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En caso de que “SCV-SHF" no proporcione a “LA EMPRESA” la informacion necesaria para el
calculo de los PAVS adicionales, dentro del horario a que se refiere el parrafo anterior, dichos
PAVS seran proporcionados hasta el dia habil siguiente a aquel en que se entregue ia
informacion que “LA EMPRESA” estime suficiente para la correcta determinacion de los PAVS
de los instrumentos o valores de que se trate.

“SCV-8SHF” (nica y exclusivamente podra impugnar el servicio de VECTOR DE PRECIOS
TRADICIONAL, a través de la pagina web de “LA EMPRESA”, en la seccion identificada como
“Impugnaciones” apartado “Enviar®, dentro de los 120 (ciento veinte) minutos posteriores a la

- publicacién definitiva del VECTOR DE PRECIOS TRADICIONAL, mientras que “LA EMPRESA”

dara a conocer, en su caso, las modificaciones que resulten procedentes a mas tardar media
hora contada a partir de que pasaron los 120 (ciento veinte) minutos para impugnar el PAV.

“SCV-SHF” y “LLA EMPRESA" estan de acuerdo en que una vez que haya concluido el término
para impugnar el VECTOR DE PRECIOS TRADICIONAL establecido en el parrafo inmediato
anterior, “SCV-SHF” no podra ejercer ese derecho posteriormente.

Cuando “SCV-SHF" no pueda tener acceso a las 17:00 horas a la pagina web de “LA
EMPRESA”", debera naotificarlo a “LA EMPRESA” inmediata y fehacientemente, a fin de que le

-envie el VECTOR DE PRECIOS TRADICIONAL a través de cualquier otro medio electronico,

de computo o de telecomunicaciones, a mas tardar a las 17:30 horas.

MONTO DE LA CONTRATACION

El monto de la contratacion es de: $119,328.00 M.N. (CIENTO DIECINUEVE MIL

TRESCIENTOS VEINTIOCHO PESOS 00/100 MONEDA NACIONAL) mas el Impuesto al Valor
Agregado.

FORMA DE PAGO PROPUESTA

Mensualidades vencidas, en moneda nacional, y se efectuara en un plazo no mayor de 20 dias
naturales contados a partir de la fecha en gue se hayan recibido los servicios y presentado la(s}
factura(s) respectiva(s), debidamente requisitada(s).

M

20



/

Anexo “B”

En términos de los Lineamientos en materia de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios y de Obras publicas y servicios relacionados con las mismas, se precisa la

siguiente informacién:

V.

Domicilio en que habra de entregarse el servicio y el horario correspondiente para ello:
Ejercito Nacional No. 180, piso 9, Col. Anzures, Deleg. Miguel Hidalgo, en Ciudad de
Mexico.

Condiciones especificas de entrega del servicio; entrega de claves de acceso para
descargar la informacion a través de la pagina de internet de VALMER.

Servidor piblico facultado para recibir los servicios, quien sera el responsable de su
aceptacion a satisfaccion, su devolucion o rechazo y de determinar los incumplimientos
en el caso de los servicios, asi como de hacer cumplir los plazos que se establezcan
para tales efectos de acuerdo con estos Lineamientos: Javier Urufiuela Lopez,
Subdirector de Administracion de Riesgos de la Aseguradora.

E! tipo de pruebas o verificacion fisica a que se someteran los servicios de acuerdo con
lo establecido en el articulo 29 fraccion X de la Ley de Adquisiciones, para ser recibidos
a satisfaccion, asi como el responsable de llevarlas a cabo y el tiempo requerido para
su realizacion, el cual no podra exceder de diez dias naturales contados a partir de la
entrega de los bienes muebles o la prestacion del servicio en el domicilio a que se
refiere la fraccidn | de este lineamiento: No Aplica.

El procedimiento para la devolucién o rechazo de los bienes muebles o para determinar
los incumplimientos en la prestacion de los servicios, lo cual solamente procedera por
causas previstas en el contrato respectivo.

Incumplimiento.

El incumplimiento en la prestacion de los servicios, sera comunicado al proveedor a mas tardar
el dia habil siguiente a aquél en que éste se determine, sefialando las razones que lo motivaron,
las cuales deberan estar vinculadas a las condiciones establecidas en el contrato, indicando el
plazo para su repasicidon o correccion. :

FACTURAS

Area responsable, lugar y horario para su recepcion; Subdireccion de Recursos

. Materiales, Ejercito Nacional No. 180, piso 8, Col. Anzures, Deleg. Miguel Hidalgo, C.P.

11590, Ciudad de México, en un horario de 9:00 a 14:00 horas de lunes a viernes.

Documentos que deberan acompanfarse a Ja misma: La factura original debera
acompanarse en formato PDF y XML a las siguientes direcciones de correo de los
responsables de los servicios:  cfdscv@shf.gob.mx,  brobles@shf.qgob.mx,
gvega@shf.oob.mx, aguintana@shf.gob.mx y jurunuela@shf.qob.mx

La Licenciada Bertha Alicia Robles Quintero sera el servidor plblico facultado para validar que
las facturas o los documentos que preseénte el proveedor para su pago, cumplan los requisitos
fiscales correspondientes y aquéllos de aceptacion del bien mueble o servicio que amparen,

.quien sera responsable de devolver al proveedor la factura o el documento de que se trate,
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dentro de los tres dias habiles siguientes al de su recepcién, comunicandole los errores o
deficiencias detectadas.

En el caso de que se comunique al proveedor la existencia de errores o deficiencias en la factura
o el documento que hubiere presentado, seré responsabilidad del proveedor subsanarios vy
presentar nuevamente la factura o el documento que relna los requisitos fiscales
correspondientes en el menor tiempo posible.

En ningln caso procederd la devolucion de facturas o de los documentos presentados por el

proveedor, por errores que no afecten la validez fiscal del documento o por causas imputables
a la dependencia o entidad.

22




Anexo “C”
Modelo de Péi‘iza de Fianza de Cumplimiento

La institucion afianzadora se somete expresamente al procedimiento de ejecucion y a
las disposiciones que preven los articulos 279, 280, 283 y demas relativas aplicables de la Ley
de Instituciones de Seguros y de Fianzas, para el cobro de fianzas otorgadas a favor de Seguros
de Crédito a la Vivienda SHF, S.A. de C.V. por propic derecho.

ANTE: Seguros de Credito a la Vivienda SHF, S.A. de C.V.

Para garantizar por VALUACION OPERATIVA Y REFERENCIAS DE MERCADO, S.A.
DE C.V., con la ¢lave del Registro Federal de Contribuyentes VOR-000810-G91; v con
domicilio en Avenida Paseo de la Reforma nimero 255, Piso 9, Colonia Cuauhtémoc,
Caodigo Postal 06500, Delegacion Cuauhtémoc, Ciudad de México, México, el fiel y exaclo
cumplimiento de las obligaciones que VALUACION OPERATIVA Y REFERENCIAS DE
MERCADO, S.A. DE C.V. asumit con motivo del contrato de prestacion de servicios celebrado
con Seguros de Crédito a la Vivienda SHF, S.A. de C.V., de fecha primero de enero de dos
mil dieciocho, comprendiéndose entre éstas, la buena calidad de los servicios materia de
contratacion; la correcta y puntual prestacion de los servicios materia del referido contrato; la
devolucion de la cantidad que Seguros de Crédito a la Vivienda SHF, S.A. de C.V. le haya
cubierto, asi como los intereses que en este caso se generen: el reembolso de los gastos en
que incurra Seguros de Crédito a la Vivienda SHF, S.A. de C.V,, en caso de que rechace parie
o |a totalidad de los servicios materia de contratacion por no cumplir con las caracteristicas y
especificaciones que se contienen en el Anexo "A" del mismo; el pago de las cantidades que
resulten conforme a lo pactado en las clausulas del contrato, en especial, las que se establecen
en sus Clausulas Primera, Segunda, Tercera, Quinta, Sexta y Séptima; el pago de la cantidad
derivada de los defectos o vicios ocultos de los servicios materia de contratacion; o de cualquier
otra responsabilidad en que VALUACION OPERATIVA Y REFERENCIAS DE MERCADO, S.A.
DE C.V., hubiere incurrido; asf como el exacto cumplimiento de las demas obligaciones

consecuentes a lo convenido, a la buena fe, al uso 0 a la ley. Dicha péliza estara en vigor hasta

30 dias naturales posteriores a que “SCV-SHF” acepte la totalidad de los servicios materia de
contratacion, asi como durante la substanciacion de todos los recursos legales o juicios que se
interpongan y hasta que se dicte resolucién definitiva por la autoridad competente y para su
cancelacion se requerira autorizacion previa y por escrito de la Seguros de Crédito a la Vivienda
SHF, S.A. de C.V.

Esta institucion afianzadora declara que: a) Esta fianza se otorga atendiendo a todas y
cada una de las estipulaciones contenidas en el contrato antes mencionado; b) En el caso de
que se prorrogue el plazo o plazos establecidos para la prestacion de los servicios a que se
refiere esta fianza o exista espera, su vigencia quedara automaticamente prorrogada en
concordancia con dicha prérroga o espera, debiendo para tal efecto realizarse la modificacion a
la pbliza de fianza;, y c) Acepta expresamente someterse a los procedimientos de gjecucion
previstos en la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas para la efectividad de las fianzas,
aun para el caso de que procediera el cobro de intereses con motivo del pago extemporaneo
del importe de la péliza de fianza. _
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 Valmer

Grupo BMY

Ciudad de México, a 04 de diciembre de 2017,

ANA REGINA QUINTANA SORDO
DIRECTOR DE ADMINISTRACION DE RIESGOS FINANCIEROS
Y NO DISCRECIONALES

Estimado Ana Regina.

Marfa Catalina Inés Claveé Almelda en nombre y representacidn de Valuacisn Operativa y
Referencias de Mercado, S.A, de C.V., (en lo sucesivo Valmer), manifiesto bajo protesta de decir
verdad que mi representada no se encuentra en los supuestos establecidos en el articulo 12 de Ja
Ley del Seguro Social, lo anterlor debido a que Valmer no cuenta con empleados contratados por
Su cuenta, toda vez que el personal que mi representada requiere para desarrollar su objeto social

es proporcionado por el Corporativo Mexicano del Mercado de Valores, S.A. deCVv,

Derivado de lo anterlor, se adjunta a la presente, fa Opinién del Cumplimiento de Obligaciones en
Materia de Seguridad Social dei Corporativo Mexicano del Mercado de Valores, S.A. de C.v,, de

fecha de 04 de diciembre de 2017,

Atentamegte 3,

Marfa Catalina Inék Clavé Almeida
Directora General y Apoderada Legal
Valuacién Operativa y Referericlas
de Mercado, S.A. de C.V.

& Paseo de la Reforma 255, Cuauhtémoc 06500, México, D.F.

www.valimer.com.mx R




MEXICO

GORIEANG J2 LA RIPUSLICA

I
5’ ha,

MSS

FECHA: 04 de diciembre de 2017

Resultado de ia Consulta al Médulo de Opinién de Cumplimiento de

Folia:
Clavede RF.C.;

Nombre, Denominacidn o Razén Soctal:

Obligaciones en Materia de Seguridad Social
1512404567385 149070671

VOR000818Go1

VALUACION OPERATIVA Y REFERENCIAS DE MERCADO, S.A, DE GV,

Respuesia de opinién;

En atencion a su consulta sobre &l cumpiimiento de obligaciones fiscalas en materia de seguridad social, se le Informa lo siguienie:

£n los controles elacirénicos del Institulo Mexicano del

Segure Soclal, se detectd que sufs) Registro(s) Patronal
Io que no se puede emiiir una opinlén de cumplimiento

(es) s& encuentra(n} dadols) de baja, por
de obligaciones fiscales en materla de saguridad sacial.

El (los) Registro(s) Patronal(es} localizado{s) es{zon) el{los) sigulente{s).

Siluacion Deleg. Subdelagacion Registro Patronal
BAJA 35 SUBDELEGACION POLANCO Y5430367 10 1
ROTA: .
En ¢aya dy snlxr b Podrd esud § una aciatecidn anta i quu coabald eifioe) Reghatrols) Patrone{es) y adluniar ssts documents, sl como les dopumentios quE Softorien yu eclaraciin,
Exle anvichs 25 gratiite,
EJIMBS g3 ot inab: bisico da seg tdos log b tdoles y aud lamifiag.

S defoa p e son Incorpozedan y proteqldod en joa slatemas del IMSS, de conformtided eon 1ot Lincamienios de Proteccidn da Distes Peranaies ¥ ton I=9 dvarens dupesiticnna Bscalen y legales auben confdancithdad y prolecsén da deton, p fn
de tfarcer las facuilodes stnbiridas a la sitorldad Bsest.

Bt denes MIcioar o ooNGg sy daloa pensonsies, pueds acudir aln Subdatspacifn compaleare.

Cadena driginal; Hinvocantatporielmas digiaTeamibe:Catu dy Mo Adeudn Ak, 32DF ocha:04 de diciombre 2017, 10:22:47|Fofio: 151240456 33514907047 IRFE: Gospiomnbry o

Raren SocatVALUACION CPERATIVA Y REFERENCIAS DE MERCADO, 8.4, DE O 4 [GURFI0pINon-PATRONES_BAIA. BN ADSUOCIFechulnicioVigensis:0b ta
| 2017, 10:72:4 TP schaf 1} e pnaro 2018, 1022478

Selio dighair Qidi OHWJBM&TWEWMWMMMWMBMEH S FDMmUg N ErBwn ZBEHVE3AS i c8C Crd SHIMBNU Sl TwHE Y] T d QFEXNXHICHE 16 LAbve
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MEXICO , §

GOBIERND D8 LA BSPUBLA EN e
2 ,&M‘*"

w
IMSS

FECHA: 04 de diciembre de 2017
Opinién del Cumplimiento de Obligaciones en materia de Sequridad Social

Folio: 1612404361765149069131

Clave de RLF.C.: CMMO11115Q58

Nembre, Denominacién o Razén Social: CORPORATIVO MEXICANO DEL MERCADO DE VALORES $A DE CV

Estimado Patrén;

Reapuesta de opinlén;
En alencidn a su consulta sobre el Gumplimiente de Obligaciones, s8 le informa lo sigulente:

En Ios conireles electrénicos del Instilute Mexicano del Seguro Social, se obeerva que en el momento en que se realiza esta revision, se encusnira ai

corrfente con fas obligaclones de pago de aportaciones Seguridad Social, toda vez que no se reglatran crédilos fiscales firmes a su cargo, por io anlerior
se emite opinidn Posltiva. ‘

La presente opinion s¢ realiza tnlcamente verificando que no existan créditos fiscales finmes a su cargo, sin que sea una constancia del ¢ofrects entero de

tas aportationes de Seguridad Social, para Io cual ef IMSS se reserva sus facultades ds verificacion previstas en |a Ley del Seguro Soclal y el Cédigo
Fiscal de la Fedsraclén,

Revisién practicada el dia 04 de diciembre de 2047, a las 10:49 horas.
Esfa cara opinion de cumplimiento de cbligaclones tiene una vigenda hasta el 03 de anero do 2018.

Ustad tlene rogistrado(s) 489 trabajador{es) activo(s} ante ¢l [MS8.

NOTAS:

1. L2 preassts 2¢inlin se echlle ponsidersado o eatablacida an ios inohas ALY b). 46l Acutrdo de fecha 10 do diciemdra da 2014 anvtiés por el N, Consefo Thenicn d#t nathrte Moxitang def Segurn Sadil,
2. Tiene une vigencia s 30 diag nahwales o Raifit o Bu ordaidn, de conformidud con ot Acusmo de fseha 10 de Sovmbie do 204 smitido pof <l K. Sonsejo Yéenico dol Inabituty Mexlorno a6 Segrt Social,

3. Ls opkatn del cumpSimlants, 3¢ genesa plendlands & ln shuaditn Excal ek patror en fos iguienies Lentidos: POSIEIVA - Casndo #} phiveey watd ivecrEo y o corfonie an ¢l i du lau obEgad quE s #0 fag fnskson af y b daj
Aciie1do de foche 10 d= dlciembre du 2014 ormilida por ef H, Gkl Tasnito de? [ratituln Mssicano det Begars Sachal; NEGATIVA.. Cunnda of petréh nd 488 o camlemia on o ] da |ay uhigac Qua s It Ios incitor u) y b)
del Acoerda antes citada.

4. La praventa opinken xe emis de conformided con ks salableckly en o etieuia 320 del Cddigo Fiycad de In Fadavcidn y 4 Aouords ACDO.SALHOT.S012147291.0,00R de foche 10 tx dicisibia de 2014 emiddo per of K. Canven Téenico el nstiuta
Maxizeno del Sofura Sochl,

Esta servicio a8 gratuito.

B LSS oo o} bisico da ridad xocinl pare fudos foe babajadoras y sus fritas.
Sua dalos parsoraies son oTporadon y protagidos an os sivieman Sal IM$8, do idad con ks dx Prck de Datos P ¥onn les dvartas dispakinnes Racaly ¥ lgies eibra canldencinidad y prateceian da detos, o &n
du sfarcar los feciliadas conleriden & I8 suioridad wead,

St desan modilcar o caregi Bk dalos Patnohiblan, pusds acuckr 8 e Bubdelsgacidn campalants.

Andon Original; fimvecantyporiaimesdigin Tramitn:Carte de No Adeucs A $20IF 4¢ha:04 da dicdembra 2017, 18:99:23 Fulia: 1512404381 78514 3

IFOCMMOt1$
Razon Sads:CORPORATIVO MEXIGAND DEL MERCADG OE VALORES BAOE CVICURE{0pinion: POSITIVAIFech nitioViguncia:gé \1‘! Siciamine 2047,
S0:152 8 [FechaRinVigencia:ts de enero 2018, fte:21q

Sallo digital: a0 Opi{k ¥ ummﬂslmmﬂm'khpgNW!FMCPMDPBJRMQIMQMFEM!IGRGDJNHWWBKIIYO@KMW&A
’?I“Uﬂiﬁ‘WMZM-T;‘LMRIKJBWHP!P‘ZZHQ&Mmw:ﬁwl\'uﬂiﬁ&*mﬁh‘ls% ELEPHUHM D)+ ANAT S lgpinWHKE sFe 1 +5 Y p Fvmtak
wThSeaiXois 31GEIRL g YNTOkpdi S TALTLE X

Soctienix Hofartal;  bO7adc74-71d5-40Be-bio2 bdonbatiag

Hemars do Barle: F0A0M0IOHHGI00I04

Hejs # du 4




-u-m—H Wpiamtn ity e,
SECRETARIA DE HATILNDA
Y LREMITE AL

FECHA: 04 de diciembre de zory

Opinidn del Cumplimiento de Obligaciones Fiscales

Folio: ryNB8g42709
Clave de R.EC.: VORcoo810Gs1

Nombre, Denominacién ¢ Razén social: vaLUACION OPERATIVA Y REPERENCIAS DE MERCADO SA DECY

Estimada contribuyente:

Respuesta de opinidn:

En atencién a su consulta sabre el Cumplimiento de Obligacienes, so le informa lo siguiente: )
En los controles clectrdnitos institucionales del Servicio de Administracién Tributarfa, se cbserva gue on 2] momento an que s realiza esta revigion,
se encusntra al corciente con l2s obligaciones relacionadas con fa ingcripelon al Registro Federal de Contribuyentes, Ta presentacién de declaraciones ¥
ne se registran crédicos fiscales frmes a su cargo, porlo-anterior se emite opinion osltiva, . : -

La presente opinidn se realiia_ﬂnicamente verificando qﬁe 58 téngar presentadas las declaraciones, sin gue sea una canstancia del correcto entero de
los impuestos declerados, pard {o cuat el SAT se reserva sus facultades de verlficacidn previstas en el Cddigo Fiscal de la Federacidn,

Revisitn praciicada el diz o4 de diclembre de aotg, i fas Y5 hoﬁs

NOTAS

L La presente oplnldn se emite con Idapande Jo eatablecido en fos inclsos a) y b, deta reglaanag. de la Resoluctén Miscelnea Fiscal par 2017

2. Teatindose de estiimulos o subsidios, tlenw uia vigencla de 5 meses contada 2 partir dof dfa en que 5e stulte segun fp establectdo «n la regla 2.5,30. y 30 dias natutates a
partir de su emlsion para tefmites diferentes af xefiulado, de acuerda a Ja regla 3.3.39. de 1a Rasolucién Miscelinies Flscal para 3017,

3 Laoplnin del cumplimiento, 8= genera atendiendn & ka situacion fiscal del contribuyenta en los siguientes santides: POSITIVA.- Cuando of contribuyente estd inscrito y
al corriante en el cumplimi e las obligactones que se conalderan en los inclsos a) y b} 4 1a regla 21,38, de ta Resolucidn Miscelinea Fiseal para 3017, NEGATIVA -
Cuando el contribupente no esté al corriente e o1 tutplimiento de Jas obligaciones que se conxlserm enlosindsos )y by deta zegla antes cltada; NO INSCRITO.-
Cgﬁndq @l cngtzibluyente RO s¢ encuantsa inscrite ¢n ef RFC;  INSCRITO SIN OBLIGACIONES.- Cuando el coritr] tiyente estd inscrito en ) RFE pero 1o Hene
obligaciones fisales, : :

4 La eplnlin gue se gepere Indicande ciue es Inscrito SIN DBLIGACIONES liscales, sa considera Upinidn Nogativa para efectos de coptratacidn de adqulsiclones,
arrendamientos, serviclos & obra piblica.

4 Para estimulos o subsidios, Ja :flnlﬁn que se genere indicando gue es lnserite SIN OBLIGACIONES fisgales, se tomart como Posltiva cuando sl monta del subsidle no
rebase de 40 UMA;S efevada al afio, ei cass Conlrario se cunsidera come resultado Negativo. .

6. Lapresente apinidn se emite de conformidad con 1o petablecido aiv o articuls 32-D del Codiga Pisc;al daly l;‘e&eracidn, reila 3.,39, de [a Regalucidn Miscetinea Fiscal para
2017, Fio eonstitiye respucsta favorable respecto 4 contriuyentes que se yhican e lop suplestos de los artfeulos &9 v So-B del CAdlpo Fiseal de Is Bederacién.

Eate sarvicio es gratuito, en o} SAT muescra misidn e servitle, e el ; : o

Sus datos parsonales son incorporados y Erme Idos n los sistemas del SAT, de conformidad con log llgaamientns de proteccién de Datos Personales y con las diversas
disposicienes {lscales y legales sobre confidenclalidad y proteccidn de datoa, a fin de eercer las fsculiades conferidas a la autoridad Rscal

gi‘égsea madificar o carregle sus daros persanates, puede acudir a lx Admintsteacdén Desconcentrada, de Serviclos at Contribuyente de su preferencia y/o a través def Portal del
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INEDNAVIT

Coordinacién General de Recaudacion Fiscal
Gerencia Senior de Recaudacidn ¥ Cobranza Fiscal
Gerencia de Cobro Persuasivo, Coactivo y Garantias

Oficio; CGRFIGSFYCFIGCPCYGI0000271364/2017

Asunto: Constancla de Situacién Fiacal,

Ciudad de México, a 07 de Diciembre de
2017.

RAZON SOCIAL: CORPORATIVD MEXICANO DEL MERCADO DE VALORES SACV
NRP: Y5432437100
Presente,

El Instituto del Fondo Nacional de fa Vivienda para los Trabajadores en su cardcter de organismo fiscal autdnome, de
acuerdo a lo dispuesto en el articulo 30, segundo parrafo, de la Ley del Instituto dsl Fondo Nacional de a Vivienda para
los Trabajadores, a través de {a Gerencla de Cobro Persuasivo, Coactive y Garantlas pertengcients a |a Gerencia
Senlor de Recaudacion y Cobranza Fiscal, y de conformidad con lo establecido en Jos articulos 4 fraceidn Vi, 5y 11 del
Reglamento Interior del Institute del Fondo Naclonal de la Vivienda para los Trabajadcras en Materia de Facultadss
como Organisma Fiscal Autériomo, publicado en el Diario Oficiad de la Federacian el 20 de junio de 2008, madificado
mediante Decreto por el que sa reforman y adicionan diversas disposiciones de dicho Ordenamiento, publicado en ef
Diario Oficlal de la Federacién el dia 31 de julio de 2017, emite la presents constancia de situacion fiscal en materia de
aportaciones y amertizaciones patronales frente al infonavit, de confarmidad con lo estiputado sn el artfouls 3 fracsion
1V, del referido Reglamento Interior del Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabsjadores en Materia de
Facuitades come Organismo Fiscal Auténomo, conforms a lo siguiente:

De! analisis practicado en los sistemas de este Instituto se advierte que CORPORATIVO MEXICANO DEL MERCADO
DE VALORES 8A CV, con Nimero de Registro Patronal Y5432437100, NO se identificaron adeudes ante el
Infonavit, mismo que se encuentra al corriente en sus abligaciones que sefiala el articulo 20 de Ia Ley ds! Instituto gel
Fondo Naclonal de Iz Vivienda para los Trabajadores, de aportar el cinco por cianto de los salarios cubiertos a sus
trabajadores y de retener y enterar los descusntos para amerlizaciones de crédito, hasta el 04 bimastre 2017,

Lo anterior, sin perjuicio de que este Institute como Organismo Fiscai Auténomo, se reserva el ejerciclo de sus
facultades en su cardcter de Autoridad Fiscal, previstas en ef Cédigo Fiscal de la Federacion y ja Ley del Instituto del
Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores en caso de que surglera informaclon complementaria yio ajustes
que modificaran Ja cuenta de los periodas revisados, al emitir la presente constancia.

Cabe mencionar, qus el presents documento es de caricter meramente Informativo, por fo que ne constituye acto o
resolucidn de caracter fiscal, no determina cantidad alguna a pagar, ni genera derechos.

Atentamente

v/

Lic. Eduardo Jolly Zarazua
Gerents de Cobro Persuasivo, Coactivo y Garantias

01-¥543243710020170000271364
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{4 Paseo de fa Reforma 255, Cuauhtémoc 06500, México, D F.

Valmer

Grupo BUY Ciudad de México, a 29 de noviembre de 2017,

SOCIEDAD HIPOTECARIA FEDERAL, '
SOCIEDAD NACIONAL DE CREDITO,
Institucion de Banca de Desarrollo,
Presente.

Maria Catalina Inés Clavé Almeida, en mi caracter de apoderada legal de la empresa
denominada Valuacion Operativa y Referencias de Mercado, S.A. de C.V., con Registro
Federal de Contribuyentes nimero VOROD0810G21, gn este acto y a efecto de dar
cumplimiento a 1o requerido en el procedimiento de adjudicacion directa, para adquirir los
servicios de: (i) Vector de Preclos Tradicional; (ii) Curvas (domésticas, exiranjeras vy
especiales); (iii) Bases de Datos (corporativa, Gubemamental y Bancaria; (iv) Volatilidades
{historicas, implicitas y ofros); (v} Medidas de Sensibilidad (betas, medidas de sensibilidad,
tasas de fondeo, tasa libor, tipos de cambio, tasas de dividendos, correlaciones y niveles
de mercada); (vi) Vector Promedio Aforado; (vii) Historicos (vector, curvas'y calificaciones),
{vili) Servicios Adicionales (informacién en el formato que requiere la plataforma de riesgos
RiskWtahe, asi mismo el calculo de VaR del portafolio de Borhis; (ix) Matriz de Deuda; (x)
Flujos de Instrumentos Corporativas; e (i) Insumos de Riesgos de Liquidéz, MANIFIESTO
BAJO FORMAL PROTESTA DE DECIR VERDAD que:

Los soclos, accionistas y empleados de mi representada, no desempefiamos empleo, cargo
o comisién en el servicio piblico; y que con la formalizacion del contrato antes sefalado,
no se actualiza Conflicto de Interés alguno, de conformidad con sefialador por la fraccion
IX del articulo 49 de la Ley General de Responsabilidades Administrativas, asf como por lo
sefialado en la fraccion Il del articulo 50 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos Vi
Servicios del Sector Publico.

La presente manifestacion se hace teniendo pleno conocimiento de que la omisién,
simulacion o presentacion de informacion falsa, son infracclones previstas por &l articulo 69
de la Ley General de' Responsabilidades Administrativas, sancionables en términos de lo
dispuesto en el articulo 81 del mismo ordenarmiento, asi como en la fraccion IV del articulo
60 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y demas
disposiciones juridicas aplicables. ' :

PROTESTQ L

Maria Catalina Inés Clavé Almeida
Apcederada Legal

wwwvalmercommx K







Ciudad de México, a 20 de diciembre de 2017.

SEGUROS DE CREDITO A LA VIVIENDA SHF, S.A. DE C.V,,
Presente.

Maria Catalina Inés Clavé Almeida y Clementina Ramirez de Arellano Moreno, en
nuestro caracter de Apoderas Legales de la empresa denominada “VALUACION
OPERATIVA Y REFERENCIAS DE MERCADO, S.A. de C.V.”, con Registro Federal de
Contribuyentes numero VOR-000810-G91, en este acto vy a efecto de dar cumplimiento a lo
requerido en la Adjudicacidén Directa, para confratar los “Servicios de célculo,
determinacion y proveeduria de precios actualizados para la valuacion de valores,
instrumentos financieros, derivados o indices, los cuales contemplan los servicios
de: (i) Vector de Precios Tradicional; (ii) Curvas domésticas, extranjeras y especiales;
(iii) Base de Datos corporativa, gubernamental y bancaria; y (iv) Calculadoras
Financieras gubernamental, corporativo y eurobonos”, MANIFESTAMOS BAJO
FORMAL PROTESTA DE DECIR VERDAD que:

Los socios, accionistas, empleados de mi representada, no desempefiamos empleo, cargo
o comisién en el servicio publico; y que, con la formalizacion del contrato antes sefialado,
no se actualiza Conflicto de Interés alguno, de conformidad con sefialador por la fraccion
IX del articulo 49 de la Ley General de Responsabilidades Administrativas, asi como por lo
sefialado en la fraccion Il del articulo 50 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico.

l.a presente manifestacidon se hace teniendo pleno conocimiento de que la omisién,
simulacién o presentacion de informacion falsa, son infracciones previstas por el articulo 69
de la Ley General de Responsabilidades Administrativas, sancionables en términos de lo
dispuesto en ei articulo 81 del mismo ordenamiento, asi como en la fraccion 1V del articulo
60 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y demas
disposiciones juridicas aplicables.

PROTESTO LO NECESARIO

/o e
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Lic, Maria Catalina Inés Clavé Almeida, _ Lic. Clementina Ramirez}e/Arellan L
Apoderada Legal Moreno. e B
Apoderada Legal




