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CIUDAD DE MEXICO, A 30 DE OCTUBRE DE 2018.
. Marco juridico de actuacion

DEL 1° DE DICIEMBRE DE 2012 AL 31 DE DICIEMBRE DE 2017:

CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS. D.O.F. 5-11-1917, y sus reformas.

CONVENCIONES Y TRATADOS INTERNACIONALES: Convencién sobre Asilo. D.O.F. 19-111-1929, entrada en vigor para México, 21
de mayo de 1929. Convencion sobre Condiciones de los Extranjeros. D.O.F. 20-VIII-1931, entrada en vigor para México, 28 de marzo
de 1931. Convencion sobre Asilo Politico. D.O.F.10-IV-1936, entrada en vigor para México, 27 de enero de 1936. Convencion sobre
Asilo Diplomatico. D.O.F. 05-1V-1957, entrada en vigor para México, 6 de febrero de 1957. Convencién de Viena sobre Relaciones
Diplomaticas. D.O.F. 03-VIII-1965, entrada en vigor para México, 16 de julio de 1965. Convencion de Viena sobre Relaciones
Consulares. D.O.F. 11-1X-1968, entrada en vigor para México, 19 de marzo de 1967. Convencién Americana sobre Derechos Humanos.
“Pacto de San José de Costa Rica”. D.O.F. 07-V-1981, entrada en vigor para México, 24 de marzo de 1981. Convencidn sobre Asilo
Territorial. D.O.F. 04-V-1981, entrada en vigor para México, 3 de abril de 1982. Convencion Internacional sobre la Proteccion de los
Derechos de todos los Trabajadores Migratorios y de sus Familiares, adoptada por la Asamblea General de las Naciones Unidas, el 18
de diciembre de 1990. D.O.F. 13-VIII-1999, entrada en vigor para México, 1° de julio de 2003. Convencidn sobre el Estatuto de los
Refugiados. D.O.F. 25-VIII-2000, entrada en vigor para México, 5 de septiembre de 2000. Protocolo contra el Tréfico llicito de Migrantes
por Tierra, Mar y Aire, que complementa la Convencién de las Naciones Unidas contra la Delincuencia Organizada Transnacional
(Protocolos de Palermo). D.O.F. 10-1V-2003, entrada en vigor para México, 28 de enero de 2004.

LEYES :Ley Federal de los Trabajadores al Servicio del Estado, Reglamentaria del Apartado B) del articulo 123 Constitucional. D.O.F.
28-XI11-1963, y sus reformas. Ley General de Poblacién. D.O.F. 07-1-1974, y sus reformas. Ley Organica de la Administracion Publica
Federal. D.O.F. 29-XI1-1976, y sus reformas. Ley Federal de Derechos. D.O.F. 31-XI11-1981, y sus reformas. Miscelanea Fiscal.
Actualizacion de cuotas (Anexo 19, servicios migratorios) D.O.F., fecha correspondiente a la actualizacion de cuotas. Ley Federal de
Responsabilidades de los Servidores Publicos. D.O.F. 31-XI1-1982, y sus reformas. Ley de Planeacion. D.O.F. 05-1-1983, y sus
reformas. Ley sobre la Celebracion de Tratados. D.O.F. 02-1-1992. Ley de la Comisién Nacional de los Derechos Humanos. D.O.F. 29-
VI-1992, y sus reformas. Ley Federal de Procedimiento Administrativo. D.O.F. 04-VIII-1994, y sus reformas. Ley Federal Contra la
Delincuencia Organizada. D.O.F. 07-XI-1996, y sus reformas. Ley de Nacionalidad. D.O.F. 23-1-1998, y sus reformas. Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pablico. D.O.F. 04-1-2000, y sus reformas. Ley de Obras Publicas y Servicios
Relacionados con las mismas. D.O.F. 04-1-2000, y sus reformas. Ley Federal de Responsabilidad Patrimonial del Estado. D.O.F. 31-XII-
2004, y sus reformas. Ley de Seguridad Nacional. D. O. F. 31-1-2005, y sus reformas. Ley Federal de Procedimiento Contencioso
Administrativo. D.O.F. 01-XII-2005, y sus reformas. Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria. D.O.F. 30-111-2006, y
sus reformas. Ley General del Sistema Nacional de Seguridad Publica. D.O.F. 02-1-2009, y sus reformas. Ley de la Policia Federal.
D.O.F. 01-VI-2009, y sus reformas. Ley General de Turismo. D.O.F. 17-VI-2009, y sus reformas. Ley sobre Refugiados, Proteccion
Complementaria y Asilo Politico. D.O.F. 27-1-2011, y sus reformas. Ley de Migracién. D.O.F. 25-V-2011, y sus reformas. Ley Federal de
Archivos. D.O.F. 23-1-2012. Ley General para Prevenir, Sancionar y Erradicar los Delitos en Materia de Trata de Personas y para la
Proteccion y Asistencia a las Victimas de estos Delitos. D.O.F. 14-VI-2012, y sus reformas. Ley General de Victimas. D.O.F. 09-1-2013,
y sus reformas. Ley de Amparo Reglamentaria de los articulos 103 y 107 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos.
D.O.F. 02-IvV-2013, y sus reformas. Ley General de los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes. D.O.F. 04-X11-2014, y sus reformas.
Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica. D.O.F. 04-V-2015. Ley de Tesoreria de la Federacion. D.O.F. 30-XII-
2015. Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica. D.O.F. 09-V-2016, y sus reformas. Ley de Fiscalizacion y
Rendicion de Cuentas de la Federacion. D.O.F. 18-VII-2016. Ley General de Responsabilidades Administrativas. D.O.F. 18-VII-2016.
Ley General del Sistema Nacional Anticorrupcion. D.O.F. 18-VII-2016. Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de
Sujetos Obligados. D.O.F. 26-1-2017. Ley de Ingresos de la Federacion para el Ejercicio Fiscal del afio correspondiente. D.O.F.
correspondiente al ejercicio de cada afio. Presupuesto de Egresos de la Federacién para el Ejercicio Fiscal del afio correspondiente.
D.O.F. correspondiente al ejercicio de cada afio.
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REGLAMENTO: Reglamento de la Ley General de Poblacion. D.O.F. 14-1V-2000, y sus reformas. Reglamento de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacién Plblica Gubernamental. D.O.F. 11-VI-2003. Reglamento de Construcciones para el Distrito
Federal. G. O. D.F. 29-1-2004, y sus reformas. Reglamento de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria. D.O.F.
28-VI-2006, y sus reformas. Reglamento de la Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia. D.O.F. 11-111-2008,
y sus reformas. Reglamento de la Ley de Nacionalidad. D.O.F. 17-VI-2009, y sus reformas. Reglamento de Administracion y
Funcionamiento de la Corporacion Angeles Verdes. D.O.F. 30-1X-2009. Reglamento de la Ley de la Policia Federal. D.O.F. 17-V-2010,
y sus reformas. Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pablico. D.O.F. 28-VII-2010.
Reglamento de la Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las mismas. D.O.F. 28-VII-2010. Reglamento de la Ley sobre
Refugiados y Proteccion Complementaria. D.O.F. 21-1-2012. Reglamento de la Ley de Migracion. D.O.F. 28-1X-2012, y sus reformas.
Reglamento Interior de la Secretaria de Gobernacién. D.O.F. 02-1V-2013, y sus reformas. Reglamento de la Ley General para Prevenir,
Sancionar y Erradicar los Delitos en Materia de Trata de Personas y para la Proteccion y Asistencia a las Victimas de estos Delitos.
D.O.F. 23-1X-2013. Reglamento de la Ley General de Turismo. D.O.F. 06-VII-2015. Reglamento de la Ley General de los Derechos de
Nifias, Nifios y Adolescentes. D.O.F. 02-XII-2015.

CODIGOS: Cadigo Civil Federal. Publicado en el D.O.F en cuatro partes los dias 26-V-1928, 14-VI11-1928, 3-VI11-1928 y 31-VII-1928, y
sus reformas. Cadigo Penal Federal. D.O.F. 14-VIII-1931, y sus reformas. Codigo Federal de Procedimientos Civiles. D.O.F. 24-11-1943,
y sus reformas. Codigo Fiscal de la Federacion. D.O.F. 31-XI1I-1981, y sus reformas. Cddigo Nacional de Procedimientos Penales.
D.O.F. 05-111-2014, y sus reformas.

ACUERDOS: Acuerdo por el que se delegan en el Comisionado del Instituto Nacional de Migracidn, las facultades de ejercer el
presupuesto autorizado anualmente al Instituto y las facultades administrativas que se indican. D.O.F. 24-V-1999. Acuerdo por el que
se delegan facultades para ejercer el presupuesto autorizado anualmente al Instituto Nacional de Migracion, y las facultades
administrativas que se indican en favor, del titular de Administracion, asi como a los titulares de las reas a su cargo. DOF. 03-VIII-
1999. Acuerdo por el que se delegan facultades para autorizar tramites migratorios y ejercer diversas atribuciones previstas en la Ley
General de Poblacion y su Reglamento, en favor de los Coordinadores de Regulacién de Estancia, de Control de Migracion y del
Juridico del Instituto Nacional de Migracion, asi como de los Directores, Subdirectores y Jefes de Departamento a su cargo. D.O.F. 15-
X11-1999. Acuerdo por el que se delegan facultades concurrentes para autorizar tramites migratorios y ejercer diversas atribuciones
previstas en la Ley General de Poblacion y su Reglamento, en favor de los Delegados Regionales del Instituto Nacional de Migracién y
el demas personal que conforma la estructura de la Delegacion Regional en los estados de Aguascalientes, Baja California, Baja
California Sur, Campeche, Coahuila, Colima, Distrito Federal, Estado de México, Guanajuato, Guerrero, Jalisco, Morelos, Nayarit,
Nuevo Leon, Querétaro, Yucatan y Zacatecas. D.O.F. 08-11-2001. Acuerdo por el que se reconoce al Instituto Nacional de Migracion
como Instancia de Seguridad Nacional. D.O.F. 18-V-2005. Acuerdo por el que se crea el Comité Juridico Interno de la Secretaria de
Gobernacion. D.O.F. 29-1X-2005. Acuerdo por el que se delegan facultades para autorizar tramites migratorios y ejercer diversas
atribuciones previstas en la Ley General de Poblacién y su Reglamento, en favor del Subsecretario de Poblacion, Migracion y Asuntos
Religiosos y del Comisionado del Instituto Nacional de Migracion. DOF. 20-VIII-2008. Acuerdo por el que se instruye a las
dependencias y entidades de la Administracién Publica Federal, asi como a la Procuraduria General de la Republica a abstenerse de
emitir regulacién en las materias que se indican. D.O.F. 10-VIII-2010, y sus reformas. Acuerdo por el que se crea el Centro de
Evaluacién y Control de Confianza del INM. D.O.F. 25-11-2011. Nota aclaratoria D.O.F. 08-111-2011 Acuerdo por el que se delegan
facultades para ejercer las atribuciones en materia de Refugiados y Proteccion Complementaria previstas en la Ley sobre Refugiados y
Proteccién Complementaria en favor del Subsecretario de Poblacién, Migracion y Asuntos Religiosos; del Titular de la Coordinacion
General de la Comisién Mexicana de Ayuda a Refugiados y del Titular del Instituto Nacional de Migracion. D.O.F. 07-111-2011. Acuerdo
por el que se delegan facultades en favor de diversos servidores publicos del Instituto Nacional de Migracién para ejercer las
atribuciones en materia de refugiados y proteccién complementaria previstas en la Ley sobre Refugiados y Proteccion Complementaria.
D.O.F. 08-1X-2011. Acuerdo por el que se destina al servicio de la Secretaria de Gobernacion, un inmueble con superficie de 946.20
metros cuadrados, ubicado en avenida Homero nimero 1832, colonia Fraccionamiento Los Morales, Delegacion Miguel Hidalgo,
México, Distrito Federal, a efecto de que lo continle utilizando con la Representacion Oficial del Instituto Nacional de Migracion. D.O.F.
09-1X-2011. Acuerdo por el que se define la estructura, organizacién y funcionamiento del Consejo Ciudadano del Instituto Nacional de
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Migracion. D.O.F. 26-X-2012. Acuerdo por el que se crea el Consejo Consultivo de Politica Migratoria de la Secretaria de Gobernacion.
D.O.F. 26-X-2012. Acuerdo por el que se emiten los Lineamientos generales para la transmision de listas electrénicas de pasajeros,
tripulantes y medios de transporte al Instituto Nacional de Migracion. D.O.F.08-XI-2012. Acuerdo por el que se emiten las Normas para
el funcionamiento de las Estaciones Migratorias y Estancias Provisionales del Instituto Nacional de Migracion. D.O.F. 08-XI-2012.
Acuerdo por el que se delegan atribuciones para autorizar tramites migratorios y ejercer diversas atribuciones previstas en la Ley de
Migracion y su Reglamento a los servidores publicos adscritos a las delegaciones federales del Instituto Nacional de Migracién. D.O.F.
13-X1-2012. Acuerdo que determina a los servidores publicos de la Secretaria de Gobernacion que deben presentar un informe por
escrito de los asuntos a su cargo al retirarse de su empleo, cargo o comision. D.O.F. 26-XI1-2012. Acuerdo por el que se fija como lugar
destinado al transito internacional de personas, el cruce vehicular Chactemal. D.O.F. 29-X1-2012. Acuerdo por el que se emiten los
Lineamentos en materia de Proteccién a Migrantes del Instituto Nacional de Migracién. D.O.F. 29-XI-2012. Acuerdo por el que se fija
como lugar destinado al trénsito internacional de personas el cruce terrestre de Boquillas del Carmen. D.O.F. 07-11-2013. Acuerdo por
el que se adscriben organicamente los drganos administrativos desconcentrados de la Secretaria de Gobernacién. D.O.F. 04-1V-2013, y
sus reforma. Acuerdo por el que se determina la sede y circunscripcion de las Delegaciones y Subdelegaciones Federales,
Delegaciones y Subdelegaciones Locales del Instituto Nacional de Migracién. D.O.F. 04-IV-2013, y sus reformas. Acuerdo por el que
se regula la presentacion personal y el uso de uniforme de los servidores publicos adscritos al Instituto Nacional de Migracion. D.O.F.
15-1-2014. Acuerdo por el que se fija como lugar destinado al transito internacional terrestre de personas el cruce fronterizo Guadalupe-
Tornillo ubicado en la localidad de Guadalupe de Bravo, Chihuahua. D.O.F. 22-VIlI-2014. Acuerdo por el que se fija el importe maximo
de rentas por zonas Y tipos de inmuebles, a que se refiere el parrafo segundo del articulo 146 de la Ley General de Bienes Nacionales.
D.O.F. 16-01-2015. Acuerdo por el que se fija como lugar destinado al transito internacional de personas el Puente Ferroviario
Matamoros-Brownsville. D.O.F. 25-VIII-2015. Acuerdo por el que se fija como lugar destinado al transito internacional de personas la
Conexion Peatonal Aeroportuaria Tijuana-San Diego. D.O.F. 09-X1I-2015. Acuerdo por el que se expide el Protocolo de Actuacién en
Materia de Contrataciones Publicas, Otorgamiento y Prorroga de Licencias, Permisos, Autorizaciones y Concesiones D.O.F. 20-VIII-
2015, sus reformas. Acuerdo del Consejo Nacional del Sistema Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y
Proteccion de Datos Personales, por el que se aprueban los Lineamientos técnicos generales para la publicacién, homologacion y
estandarizacion de la informacion de las obligaciones establecidas en el titulo quinto y en la fraccién IV del articulo 31 de la Ley General
de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, que deben de difundir los sujetos obligados en los portales de Internety en la
Plataforma Nacional de Transparencia. D.O.F. 04-V-2016. Acuerdo por el que se establece la organizacién y funcionamiento del Comité
Juridico Interno de la Secretaria de Gobernacion. DOF. 11-V-2016. Acuerdo por el que la Secretaria de Gobernacidn y la Secretaria de
Relaciones Exteriores implementan la estrategia Somos Mexicanos. DOF. 06-VII-2016. Acuerdo por el que se establece la obligacion
de incorporar a CompraNet, la informacién relativa a la planeacion de las contrataciones y la ejecucion de contratos que regula la Ley
de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y la Ley de Obras Plblicas y Servicios Relacionados con las Mismas.
D.O.F. 05-1-2017. Acuerdo por el que se dan a conocer los Lineamientos para el registro de nacimiento de personas nacidas en
territorio nacional, que se encuentren en el extranjero. D.O.F. 13-11-2017. Acuerdo por el que se establecen las bases generales para la
rendicion de cuentas de la Administracién Publica Federal y para realizar la entrega-recepcion de los asuntos a cargo de los servidores
publicos y de los recursos que tengan asignados al momento de separarse de su empleo, cargo o comision. DOF. 06-VII-2017.
MANUALES GENERALES Acuerdo por el que se emiten las Disposiciones en las materias de Recursos Humanos y del Servicio
Profesional de Carrera, asi como el Manual Administrativo de Aplicacion General en materia de Recursos Humanos y Organizacion y el
Manual del Servicio Profesional de Carrera. D.O.F. 12-VII-2010, y sus reformas. Acuerdo por el que se establecen las Disposiciones
Generales para la Realizacién de Auditorias, Revisiones y Visitas de Inspeccion. D.O.F. 12-VII-2010, y sus reformas. Acuerdo por el
que se expide el Manual Administrativo de Aplicacion General en Materia de Recursos Financieros. D.O.F. 15-VII-2010, y sus reformas.
Acuerdo por el que se establecen las disposiciones en Materia de Recursos Materiales y Servicios Generales. D.O.F. 16-VII-2010, y
sus reformas. Acuerdo por el que se expide el Manual Administrativo de Aplicacion General en Materia de Obras Publicas y Servicios
Relacionados con las Mismas. D.O.F. 09-VIII1-2010, y sus reformas. Acuerdo por el que se expide el Manual Administrativo de
Aplicacién General en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pblico. D.O.F. 09-VIII-2010, y sus reformas.
Acuerdo que tiene por objeto emitir las politicas y disposiciones para la Estrategia Digital Nacional, en materia de tecnologias de la
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informacién y comunicaciones, y en la de seguridad de la informacion, asi como establecer el Manual Administrativo de Aplicacion
General en dichas materias. D.O.F. 08-V-2014, y sus reformas. Acuerdo por el que se emiten las Disposiciones y el Manual
Administrativo de Aplicacion General en Materia de Control Interno. D.O.F. 03-XI-2016. Manual para el uso de Lenguaje Incluyente y
con Perspectiva de Género. Emitido por la Comision Nacional para Prevenir y Erradicar la Violencia contra la Mujer (CONAVIM) el 19-I-
2017. Acuerdo que tiene por objeto emitir las Disposiciones Generales en las materias de Archivos y de Gobierno Abierto para la
Administracion Publica Federal y su Anexo Unico. D.O.F. 15-V-2017. MANUALES, Manuales de Organizacion General y especificos,
asi como de Procedimientos del Instituto Nacional de Migracion, emitidos por el Oficial Mayor de la Secretaria de Gobernacion el 26-IX-
2012, (La actualizacion de los Manuales se encuentra actualmente en tramite) Manual de Integracion y Funcionamiento del Comité de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto Nacional de Migracion (CAAS). Aprobado en la Décima Sesion Ordinaria del
CAAS, de fecha 24-X-2013. Manual de Integracion y Funcionamiento del Comité de Obras Publicas, aprobado en la Primera Sesién
Ordinaria del (COP) de fecha 31-I-2014. Manual de Integracion y Funcionamiento del Comité Interno para el Uso Eficiente de la Energia
del Instituto Nacional de Migracion, aprobado en la Quinta Sesion Ordinaria del Comité Interno para el Uso Eficiente de la Energia de
fecha 16-XI1-2014. Manual de Organizacion General de la Secretaria de Gobernacion. D.O.F. 25-VI-2015.

CIRCULARES: Circular que establece los Lineamientos para el Disefio, Elaboracién, Distribucion, Asignacion, Reposicidn, Registro,
Control, Guarda y Uso del Sello Migratorio de Control Fronterizo de los Estados Unidos Mexicanos por Puertos Aéreos, Maritimos y
Terrestres. D.O.F. 03-11-2010. Circular referente a los documentos migratorios y los formatos de solicitud de tramite y estadisticos del
Instituto Nacional de Migracion. D.O.F. 08-XI-2012, y sus reformas. OTRAS DISPOSICIONES Directrices ACNUR para la
determinacion del interés superior del nifio. Edicion 2008. Relacidn (nica de la normativa de la Secretaria de Gobernacion. D.O.F. 10-
IX-2010, y sus reformas. Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las Mismas.
Dictaminadas en la Séptima Sesion Ordinaria del COP, el dia 28-VII-2011. Lineamientos para tramites y procedimientos migratorios.
D.O.F. 08-X1-2012, y sus reformas. Lineamientos de operacion del Centro de Evaluacién y Control de Confianza del Instituto Nacional
de Migracion. D.O.F. 08-XI-2012. Plan Nacional de Desarrollo 2013-2018. D.O.F. 20-V-2013. Aviso por el que se da a conocer a las
empresas de servicios de transporte aéreo internacional regular y no regular de pasajeros, el mecanismo electrénico y de coordinacion
necesario para la recepcion y procesamiento de la informacion relativa a los pasajeros, tripulacion y medios de transporte que entren o
salgan del pais, conforme al articulo 46 de la Ley de Migracion. D.O.F. 14-XI-2013. Programa Sectorial de Gobernacion 2013-2018.
D.O.F. 12-XII-2013. Programa Especial de Migracién 2014-2018 D.O.F. 30-1V-2014. Programa Nacional de Derechos Humanos 2014-
2018. D.O.F. 30-1V-2014 Lineamientos para la Elaboracion y Actualizacién de los Manuales de Organizacién y de Procedimientos
emitidos mediante Oficio Circular DGMOyEA/814/008/2014, el 30-V-2014. Lineamientos que regulan la aplicacién de las medidas
administrativas y de reparacion del dafio en casos de discriminacion. D.O.F. 13-VI-2014. Programa Nacional para la Igualdad y No
Discriminacion 2014-2018. D.O.F. 30-1V-2014. Programa Integral para Prevenir, Atender, Sancionar y Erradicar la Violencia contra las
Mujeres 2014-2018. D.O.F. 30-1V-2014. Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios.
Dictaminadas en la Tercera Sesion Ordinaria del (CAAS), el dia 31-VII-2014. Lineamientos generales para la expedicion de visas que
emiten las secretarias de Gobernacion y Relaciones Exteriores. D.O.F. 10-X-2014. Opinién Consultiva OC-21/14 de la Corte
Interamericana de Derechos Humanos (Derechos y garantias de NNA™ en el contexto de la Migracion). Redactada 19-08-2014.
UNICEF-Observaciones Generales Del Comité de los Derechos del Nifio.31-10-2014. Bases conceptuales para la Implementacion de la
Reforma Constitucional de Derechos Humanos en la Administracién Publica Federal. Emitidas por la Secretaria de Gobernacion.
Programa para la Igualdad entre Mujeres y Hombres 2014-2018. Emitido por la Comision Ejecutiva de Atencion a Victimas grama el 12-
X11-2014. Lineamientos para el Funcionamiento del Fondo de Ayuda, Asistencia y Reparacién Integral. D.O.F. 15-1-2015, y sus
reformas. Modelo Integral de Atencién a Victimas. D.O.F. 04-VI-2015. Protocolo para la Atencion Consular de Nifias, Nifios y
Adolescentes Migrantes no Acompafiados. Primera edicion mayo 2015. Marco Juridico del Protocolo de Atencién para Nifias, Nifios y
Adolescentes Migrantes No Acompafiados o Separados que se Encuentren Albergados. Primera edicién 2015. Protocolo de Atencion
para Nifias, Nifios y Adolescentes Migrantes no Acompafiados o Separados que se Encuentren Albergados. Primera edicion 2015.
Declaratoria de vigencia de la Norma Mexicana NMX-R-025-SCFI-2015. D.O.F. 19-X-2015. Tarifa de Uso de Aeropuerto (TUA). DOF.
24-X1-2015. Guia de Operacion para la Asignacion y Comprobacion de Viaticos y Pasajes en el Instituto Nacional de Migracién. OF.
INM/DGA/0271/2016. Del 26-11-2016. Decreto por el que se establecen las acciones administrativas que debera implementar la
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Administracion Plblica Federal para llevar a cabo la conciliacién o la celebracion de convenios o acuerdos previstos en las leyes
respectivas como medios alternativos de solucion de controversias que se susciten con los particulares. D.O.F. 19-1V-2016. Bases de
Integracion, Organizacion y Funcionamiento del Comité de Etica y Prevencion del Conflicto de Interés del Instituto Nacional de
Migracion. DOF. 13-1-2016. Protocolo de Actuacion Ministerial para la Atencién de Nifias, Nifios, y Adolescentes Migrantes No
Acompafiados. D.O.F. 11-11-2016. Manual de Organizacion y Operacion del Sistema Nacional de Proteccion Integral de nifias, nifios y
adolescentes. D.O.F. 03-111-2016. Protocolo para atender la Violencia Politica Contra las Mujeres. D.O.F. 14-111-2016. Aviso por el que
se dan a conocer las delegaciones federales del Instituto Nacional de Migracién habilitadas para atender y resolver los tramites relativos
a la Tarjeta de Viaje para Personas de Negocios de APEC (ABTC). DOF. 31-111-2016. Protocolo de actuacion para asegurar el respeto a
los principios y la proteccion de los derechos de nifias, nifios y adolescentes en procedimientos administrativos migratorios. DOF. 10-
VIII-2016. Programa Temporal de Regularizacién Migratoria. DOF. 11-X-2016. Codigo de Conducta del Instituto Nacional de Migracion.
Aprobado en la Primera Sesion Ordinaria del Comité de Etica y de Prevencion de Conflicto de Interés. 17-V-2017. Decreto por el que se
aprueba el Programa Nacional de Proteccion de Nifias, Nifios y Adolescentes 2016-2018. D.O.F. 16-VIII-2017. Programa Nacional de
Proteccion de Nifias, Nifios y Adolescentes 2016-2018. D.O.F. 16-VIII-2017. Politica de Igualdad Laboral y no Discriminacién del
Instituto Nacional de Migracion 01-1X-2017. Protocolo de actuacion de los Comités de Etica y de Prevencion de Conflictos de Interés en
la atencion de presuntos actos de discriminacion. DOF. 18-VII-2017.

DEL 1° DE DICIEMBRE DE 2012 al 30 DE JUNIO DE 2018:

CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS. D.O.F. 5-1-1917, y sus reformas. CONVENCIONES Y
TRATADOS INTERNACIONALES: Convencion sobre Asilo. D.O.F. 19-111-1929, entrada en vigor para México, 21 de mayo de 1929.
Convencién sobre Condiciones de los Extranjeros. D.O.F. 20-VIII-1931, entrada en vigor para México, 28 de marzo de 1931.
Convencién sobre Asilo Politico. D.O.F.10-1V-1936, entrada en vigor para México, 27 de enero de 1936. Convencion sobre Asilo
Diplomatico. D.O.F. 05-1V-1957, entrada en vigor para México, 6 de febrero de 1957. Convencién de Viena sobre Relaciones
Diplomaticas. D.O.F. 03-VIII-1965, entrada en vigor para México, 16 de julio de 1965. Convencion de Viena sobre Relaciones
Consulares. D.O.F. 11-1X-1968, entrada en vigor para México, 19 de marzo de 1967. Convencién Americana sobre Derechos Humanos.
“Pacto de San José de Costa Rica”. D.O.F. 07-V-1981, entrada en vigor para México, 24 de marzo de 1981. Convencidn sobre Asilo
Territorial. D.O.F. 04-V-1981, entrada en vigor para México, 3 de abril de 1982. Convencion Internacional sobre la Proteccion de los
Derechos de todos los Trabajadores Migratorios y de sus Familiares, adoptada por la Asamblea General de las Naciones Unidas, el 18
de diciembre de 1990. D.O.F. 13-VIII-1999, entrada en vigor para México, 1° de julio de 2003. Convencidn sobre el Estatuto de los
Refugiados. D.O.F. 25-VIII-2000, entrada en vigor para México, 5 de septiembre de 2000. Protocolo contra el Tréfico llicito de Migrantes
por Tierra, Mar y Aire, que complementa la Convencién de las Naciones Unidas contra la Delincuencia Organizada Transnacional
(Protocolos de Palermo). D.O.F. 10-1V-2003, entrada en vigor para México, 28 de enero de 2004. LEYES: Ley Federal de los
Trabajadores al Servicio del Estado, Reglamentaria del Apartado B) del articulo 123 Constitucional. D.O.F. 28-XI1-1963, y sus reformas.
Ley General de Poblacion. D.O.F. 07-1-1974, y sus reformas. Ley Organica de la Administracion Publica Federal. D.O.F. 29-XI1-1976, y
sus reformas. Ley Federal de Derechos. D.O.F. 31-X11-1981, y sus reformas. Miscelanea Fiscal. Actualizacién de cuotas (Anexo 19,
servicios migratorios) D.O.F., fecha correspondiente a la actualizacion de cuotas. Ley Federal de Responsabilidades de los Servidores
Publicos. D.O.F. 31-XII-1982, y sus reformas. Ley de Planeacidén. D.O.F. 05-1-1983, y sus reformas. Ley sobre la Celebracion de
Tratados. D.O.F. 02-1-1992. Ley de la Comisién Nacional de los Derechos Humanos. D.O.F. 29-VI-1992, y sus reformas. Ley Federal de
Procedimiento Administrativo. D.O.F. 04-VIII-1994, y sus reformas. Ley Federal Contra la Delincuencia Organizada. D.O.F. 07-XI-1996,
y sus reformas. Ley de Nacionalidad. D.O.F. 23-1-1998, y sus reformas. Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico. D.O.F. 04-1-2000, y sus reformas. Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las mismas. D.O.F. 04-1-2000, y sus
reformas. Ley Federal para Prevenir y Eliminar la Discriminacion. D.O.F. 11-VI-2003, y sus reformas. Ley General de Bienes
Nacionales. D.O.F. 20-V-2004, y sus reformas. Ley Federal de Responsabilidad Patrimonial del Estado. D.O.F. 31-X11-2004, y sus
reformas. Ley de Seguridad Nacional. D. O. F. 31-1-2005, y sus reformas. Ley Federal de Procedimiento Contencioso Administrativo.
D.O.F. 01-XII-2005, y sus reformas. Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria. D.O.F. 30-111-2006, y sus reformas.
Ley General para la Igualdad entre Mujeres y Hombres. D.O.F. 02-VI1I-2006, y sus reformas. Ley General de Acceso de las Mujeres a
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una Vida Libre de Violencia. D.O.F. 01-11-2007, y sus reformas. Ley General del Sistema Nacional de Seguridad Pdblica. D.O.F. 02-I-
2009, y sus reformas. Ley de la Policia Federal. D.O.F. 01-VI-2009, y sus reformas. Ley General de Turismo. D.O.F. 17-VI-2009, y sus
reformas. Ley sobre Refugiados, Proteccion Complementaria y Asilo Politico. D.O.F. 27-1-2011, y sus reformas. Ley de Migracion.
D.O.F. 25-V-2011, y sus reformas. Ley Federal de Archivos. D.O.F. 23-1-2012 y sus reformas. Ley General para Prevenir, Sancionar y
Erradicar los Delitos en Materia de Trata de Personas y para la Proteccion y Asistencia a las Victimas de estos Delitos. D.O.F. 14-VI-
2012, y sus reformas. Ley General de Victimas. D.O.F. 09--2013, y sus reformas. Ley de Amparo Reglamentaria de los articulos 103 y
107 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos. D.O.F. 02-1V-2013, y sus reformas. Ley General de los Derechos de
Nifias, Nifios y Adolescentes. D.O.F. 04-XI1-2014, y sus reformas. Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica.
D.O.F. 04-V-2015. Ley de Tesoreria de la Federacion. D.O.F. 30-XII-2015. Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica. D.O.F. 09-V-2016, y sus reformas. Ley de Fiscalizacién y Rendicién de Cuentas de la Federacion. D.O.F. 18-VII-2016. Ley
General de Responsabilidades Administrativas. D.O.F. 18-VII-2016. Ley General del Sistema Nacional Anticorrupcion. D.O.F. 18-VII-
2016. Ley General de Proteccién de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados. D.O.F. 26-1-2017. Ley de Ingresos de la
Federacion para el Ejercicio Fiscal del afio correspondiente. D.O.F. correspondiente al ejercicio de cada afio. Presupuesto de Egresos
de la Federacion para el Ejercicio Fiscal del afio correspondiente. D.O.F. correspondiente al ejercicio de cada afio. Ley General de
Mejora Regulatoria. D.O.F. 18-V-2018. Ley General de Archivos. D.O.F. 15-VI-2018 (Vigente a los 365 dias siguientes a su publicacion)
REGLAMENTOS: Reglamento de la Ley General de Poblacion. D.O.F. 14-1V-2000, y sus reformas. Reglamento de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacion Piblica Gubernamental. D.O.F. 11-VI-2003. Reglamento de Construcciones para el Distrito
Federal. G. O. D.F. 29-1-2004, y sus reformas. Reglamento de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria. D.O.F.
28-VI-2006, y sus reformas. Reglamento de la Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia. D.O.F. 11-111-2008,
y sus reformas. Reglamento de la Ley de Nacionalidad. D.O.F. 17-VI-2009, y sus reformas. Reglamento de Administracion y
Funcionamiento de la Corporacion Angeles Verdes. D.O.F. 30-1X-2009. Reglamento de la Ley de la Policia Federal. D.O.F. 17-V-2010,
y sus reformas. Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pdblico. D.O.F. 28-VII-2010.
Reglamento de la Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las mismas. D.O.F. 28-VII-2010. Reglamento de la Ley sobre
Refugiados y Proteccion Complementaria. D.O.F. 21-11-2012. Reglamento de la Ley de Migracién. D.O.F. 28-1X-2012, y sus reformas.
Reglamento Interior de la Secretaria de Gobernacion. D.O.F. 02-1V-2013, y sus reformas. Reglamento de la Ley General para Prevenir,
Sancionar y Erradicar los Delitos en Materia de Trata de Personas y para la Proteccion y Asistencia a las Victimas de estos Delitos.
D.O.F. 23-1X-2013. Reglamento de la Ley General de Turismo. D.O.F. 06-VII-2015. Reglamento de la Ley General de los Derechos de
Nifias, Nifios y Adolescentes. D.O.F. 02-XII-2015, y sus reformas. CODIGOS: Cddigo Civil Federal. Publicado en el D.O.F en cuatro
partes los dias 26-V-1928, 14-VII-1928, 3-VIII-1928 y 31-VIII-1928, y sus reformas. Codigo Penal Federal. D.O.F. 14-VIII-1931, y sus
reformas. Cddigo Federal de Procedimientos Civiles. D.O.F. 24-11-1943, y sus reformas. Codigo Fiscal de la Federacion. D.O.F. 31-XII-
1981, y sus reformas. Cadigo Nacional de Procedimientos Penales. D.O.F. 05-111-2014, y sus reformas. ACUERDOS: Acuerdo por el
que se delegan en el Comisionado del Instituto Nacional de Migracion, las facultades de ejercer el presupuesto autorizado anualmente
al Instituto vy las facultades administrativas que se indican. D.O.F. 24-V-1999. Acuerdo por el que se delegan facultades para ejercer el
presupuesto autorizado anualmente al Instituto Nacional de Migracién, y las facultades administrativas que se indican en favor, del
titular de Administracion, asi como a los titulares de las areas a su cargo. DOF. 03-VI11-1999. Acuerdo por el que se delegan facultades
para autorizar tramites migratorios y ejercer diversas atribuciones previstas en la Ley General de Poblacién y su Reglamento, en favor
de los Coordinadores de Regulacion de Estancia, de Control de Migracion y del Juridico del Instituto Nacional de Migracién, asi como
de los Directores, Subdirectores y Jefes de Departamento a su cargo. D.O.F. 15-XI1-1999. Acuerdo por el que se delegan facultades
concurrentes para autorizar tramites migratorios y ejercer diversas atribuciones previstas en la Ley General de Poblacion y su
Reglamento, en favor de los Delegados Regionales del Instituto Nacional de Migracion y el demas personal que conforma la estructura
de la Delegacion Regional en los estados de Aguascalientes, Baja California, Baja California Sur, Campeche, Coahuila, Colima, Distrito
Federal, Estado de México, Guanajuato, Guerrero, Jalisco, Morelos, Nayarit, Nuevo Ledn, Querétaro, Yucatan y Zacatecas. D.O.F. 08-
11-2001. Acuerdo por el que se reconoce al Instituto Nacional de Migracion como Instancia de Seguridad Nacional. D.O.F. 18-V-2005.
Acuerdo por el que se delegan facultades para autorizar trdmites migratorios y ejercer diversas atribuciones previstas en la Ley General
de Poblacién y su Reglamento, en favor del Subsecretario de Poblacion, Migracion y Asuntos Religiosos y del Comisionado del Instituto
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Nacional de Migracion. DOF. 20-VIII-2008. Acuerdo por el que se instruye a las dependencias y entidades de la Administracion Puablica
Federal, asi como a la Procuraduria General de la Republica a abstenerse de emitir regulacién en las materias que se indican. D.O.F.
10-VI11-2010, y sus reformas. Acuerdo por el que se crea el Centro de Evaluacion y Control de Confianza del INM. D.O.F. 25-11-2011.
Nota aclaratoria D.O.F. 08-111-2011 Acuerdo por el que se delegan facultades para ejercer las atribuciones en materia de Refugiados y
Proteccion Complementaria previstas en la Ley sobre Refugiados y Proteccién Complementaria en favor del Subsecretario de
Poblacién, Migracion y Asuntos Religiosos; del Titular de la Coordinacion General de la Comisién Mexicana de Ayuda a Refugiados y
del Titular del Instituto Nacional de Migracién. D.O.F. 07-111-2011. Acuerdo por el que se delegan facultades en favor de diversos
servidores publicos del Instituto Nacional de Migracion para ejercer las atribuciones en materia de refugiados y proteccion
complementaria previstas en la Ley sobre Refugiados y Proteccién Complementaria. D.O.F. 08-1X-2011. Acuerdo por el que se destina
al servicio de la Secretaria de Gobernacion, un inmueble con superficie de 946.20 metros cuadrados, ubicado en avenida Homero
numero 1832, colonia Fraccionamiento Los Morales, Delegacion Miguel Hidalgo, México, Distrito Federal, a efecto de que lo continle
utilizando con la Representacion Oficial del Instituto Nacional de Migracién. D.O.F. 09-1X-2011. Acuerdo por el que se define la
estructura, organizacion y funcionamiento del Consejo Ciudadano del Instituto Nacional de Migracion. D.O.F. 26-X-2012. Acuerdo por el
que se crea el Consejo Consultivo de Politica Migratoria de la Secretaria de Gobernacion. D.O.F. 26-X-2012. Acuerdo por el que se
emiten los Lineamientos generales para la transmision de listas electronicas de pasajeros, tripulantes y medios de transporte al Instituto
Nacional de Migracion. D.O.F.08-X1-2012. Acuerdo por el que se emiten las Normas para el funcionamiento de las Estaciones
Migratorias y Estancias Provisionales del Instituto Nacional de Migracion. D.O.F. 08-X1-2012. Acuerdo por el que se delegan
atribuciones para autorizar tramites migratorios y ejercer diversas atribuciones previstas en la Ley de Migracién y su Reglamento a los
servidores publicos adscritos a las delegaciones federales del Instituto Nacional de Migracion. D.O.F. 13-XI-2012. Acuerdo que
determina a los servidores publicos de la Secretaria de Gobernacion que deben presentar un informe por escrito de los asuntos a su
cargo al retirarse de su empleo, cargo o comision. D.O.F. 26-XI-2012. Acuerdo por el que se fija como lugar destinado al transito
internacional de personas, el cruce vehicular Chactemal. D.O.F. 29-XI-2012. Acuerdo por el que se emiten los Lineamentos en materia
de Proteccion a Migrantes del Instituto Nacional de Migracion. D.O.F. 29-XI-2012. Acuerdo por el que se fija como lugar destinado al
transito internacional de personas el cruce terrestre de Boquillas del Carmen. D.O.F. 07-111-2013. Acuerdo por el que se adscriben
organicamente los 6rganos administrativos desconcentrados de la Secretaria de Gobernacion. D.O.F. 04-1V-2013, y sus reforma.
Acuerdo por el que se determina la sede y circunscripcion de las Delegaciones y Subdelegaciones Federales, Delegaciones y
Subdelegaciones Locales del Instituto Nacional de Migracion. D.O.F. 04-1V-2013, y sus reformas. Acuerdo por el que se regula la
presentacién personal y el uso de uniforme de los servidores publicos adscritos al Instituto Nacional de Migracion. D.O.F. 15-1-2014.
Acuerdo por el que se fija como lugar destinado al transito internacional terrestre de personas el cruce fronterizo Guadalupe-Tornillo
ubicado en la localidad de Guadalupe de Bravo, Chihuahua. D.O.F. 22-VIII-2014. Acuerdo por el que se fija el importe maximo de
rentas por zonas y tipos de inmuebles, a que se refiere el parrafo segundo del articulo 146 de la Ley General de Bienes Nacionales.
D.O.F. 16-01-2015. Acuerdo por el que se fija como lugar destinado al transito internacional de personas el Puente Ferroviario
Matamoros-Brownsville. D.O.F. 25-VIII-2015. Acuerdo por el que se fija como lugar destinado al transito internacional de personas la
Conexion Peatonal Aeroportuaria Tijuana-San Diego. D.O.F. 09-XII-2015. Acuerdo por el que se expide el Protocolo de Actuacion en
Materia de Contrataciones PUblicas, Otorgamiento y Prdrroga de Licencias, Permisos, Autorizaciones y Concesiones D.O.F. 20-VIII-
2015, sus reformas. Acuerdo del Consejo Nacional del Sistema Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion Pdblica y
Proteccion de Datos Personales, por el que se aprueban los Lineamientos técnicos generales para la publicacion, homologacion y
estandarizacion de la informacion de las obligaciones establecidas en el titulo quinto y en la fraccién IV del articulo 31 de la Ley General
de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, que deben de difundir los sujetos obligados en los portales de Internet y en la
Plataforma Nacional de Transparencia. D.O.F. 04-V-2016. Acuerdo por el que se establece la organizacion y funcionamiento del Comité
Juridico Interno de la Secretaria de Gobernacion. DOF. 11-V-2016. Acuerdo por el que la Secretaria de Gobernacion y la Secretaria de
Relaciones Exteriores implementan la estrategia Somos Mexicanos. DOF. 06-VI1-2016. Acuerdo por el que se establece la obligacion
de incorporar a CompraNet, la informacion relativa a la planeacion de las contrataciones y la ejecucion de contratos que regula la Ley
de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y la Ley de Obras Plblicas y Servicios Relacionados con las Mismas.
D.O.F. 05-1-2017. Acuerdo por el que se dan a conocer los Lineamientos para el registro de nacimiento de personas nacidas en
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territorio nacional, que se encuentren en el extranjero. D.O.F. 13-11-2017. Acuerdo por el que se establecen las bases generales para la
rendicién de cuentas de la Administracién Publica Federal y para realizar la entrega-recepcion de los asuntos a cargo de los servidores
publicos y de los recursos que tengan asignados al momento de separarse de su empleo, cargo o comisién. DOF. 06-VII-2017.
MANUALES GENERALES: Acuerdo por el que se emiten las Disposiciones en las materias de Recursos Humanos y del Servicio
Profesional de Carrera, asi como el Manual Administrativo de Aplicacion General en materia de Recursos Humanos y Organizacion y el
Manual del Servicio Profesional de Carrera. D.O.F. 12-VII-2010, y sus reformas. Acuerdo por el que se establecen las Disposiciones
Generales para la Realizacién de Auditorias, Revisiones y Visitas de Inspeccion. D.O.F. 12-VII-2010, y sus reformas. Acuerdo por el
que se expide el Manual Administrativo de Aplicacion General en Materia de Recursos Financieros. D.O.F. 15-VII-2010, y sus reformas.
Acuerdo por el que se establecen las disposiciones en Materia de Recursos Materiales y Servicios Generales. D.O.F. 16-VII-2010, y
sus reformas. Acuerdo por el que se expide el Manual Administrativo de Aplicacion General en Materia de Obras Publicas y Servicios
Relacionados con las Mismas. D.O.F. 09-VIII-2010, y sus reformas. Acuerdo por el que se expide el Manual Administrativo de
Aplicacién General en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pblico. D.O.F. 09-VIII-2010, y sus reformas.
Acuerdo que tiene por objeto emitir las politicas y disposiciones para la Estrategia Digital Nacional, en materia de tecnologias de la
informacion y comunicaciones, y en la de seguridad de la informacion, asi como establecer el Manual Administrativo de Aplicacion
General en dichas materias. D.O.F. 08-V-2014, y sus reformas. Acuerdo por el que se emiten las Disposiciones y el Manual
Administrativo de Aplicacién General en Materia de Control Interno. D.O.F. 03-XI-2016. Manual para el uso de Lenguaje Incluyente y
con Perspectiva de Género. Emitido por la Comision Nacional para Prevenir y Erradicar la Violencia contra la Mujer (CONAVIM) el 19-I-
2017. Acuerdo que tiene por objeto emitir las Disposiciones Generales en las materias de Archivos y de Gobierno Abierto para la
Administracion Publica Federal y su Anexo Unico. D.O.F. 15-V-2017. MANUALES, Manuales de Organizacion General y especificos,
asi como de Procedimientos del Instituto Nacional de Migracién, emitidos por el Oficial Mayor de la Secretaria de Gobernacion el 26-1X-
2012, (La actualizacion de los Manuales se encuentra actualmente en tramite) Manual de Integracion y Funcionamiento del Comité de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto Nacional de Migracién (CAAS). Aprobado en la Décima Sesidn Ordinaria del
CAAS, de fecha 24-X-2013. Manual de Integracion y Funcionamiento del Comité de Obras Publicas, aprobado en la Primera Sesion
Ordinaria del (COP) de fecha 31-1-2014. Manual de Integracion y Funcionamiento del Comité Interno para el Uso Eficiente de la Energia
del Instituto Nacional de Migracion, aprobado en la Quinta Sesién Ordinaria del Comité Interno para el Uso Eficiente de la Energia de
fecha 16-XI11-2014. Manual de Organizacion General de la Secretaria de Gobernacion. D.O.F. 25-VI-2015. CIRCULARES Circular que
establece los Lineamientos para el Disefio, Elaboracion, Distribucion, Asignacion, Reposicion, Registro, Control, Guarda y Uso del Sello
Migratorio de Control Fronterizo de los Estados Unidos Mexicanos por Puertos Aéreos, Maritimos y Terrestres. D.O.F. 03-111-2010.
Circular referente a los documentos migratorios y los formatos de solicitud de tramite y estadisticos del Instituto Nacional de Migracién.
D.O.F. 08-XI-2012, y sus reformas. OTRAS DISPOSICIONES Directrices ACNUR para la determinacion del interés superior del nifio.
Edicion 2008. Relacion Unica de la normativa de la Secretaria de Gobernacion. D.O.F. 10-1X-2010, y sus reformas. Politicas, Bases y
Lineamientos en Materia de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las Mismas. Dictaminadas en la Séptima Sesion Ordinaria del
COP, el dia 28-VII-2011. Lineamientos para tramites y procedimientos migratorios. D.O.F. 08-XI-2012, y sus reformas. Lineamientos de
operacion del Centro de Evaluacién y Control de Confianza del Instituto Nacional de Migracién. D.O.F. 08-XI-2012. Plan Nacional de
Desarrollo 2013-2018. D.O.F. 20-V-2013. Aviso por el que se da a conocer a las empresas de servicios de transporte aéreo
internacional regular y no regular de pasajeros, el mecanismo electronico y de coordinacién necesario para la recepcion y
procesamiento de la informacion relativa a los pasajeros, tripulacion y medios de transporte que entren o salgan del pais, conforme al
articulo 46 de la Ley de Migracién. D.O.F. 14-XI-2013. Programa Sectorial de Gobernacion 2013-2018. D.O.F. 12-XI1-2013. Programa
Especial de Migracién 2014-2018 D.O.F. 30-1V-2014. Programa Nacional de Derechos Humanos 2014-2018. D.O.F. 30-1V-2014
Lineamientos para la Elaboracion y Actualizacién de los Manuales de Organizacién y de Procedimientos emitidos mediante Oficio
Circular DGMOyYEA/814/008/2014, el 30-V-2014. Lineamientos que regulan la aplicacion de las medidas administrativas y de reparacion
del dafio en casos de discriminacion. D.O.F. 13-VI-2014. Programa Nacional para la Igualdad y No Discriminacién 2014-2018. D.O.F.
30-1V-2014. Programa Integral para Prevenir, Atender, Sancionar y Erradicar la Violencia contra las Mujeres 2014-2018. D.O.F. 30-1V-
2014, Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios. Dictaminadas en la Tercera Sesion
Ordinaria del (CAAS), el dia 31-VII-2014. Lineamientos generales para la expedicion de visas que emiten las secretarias de

Pagina 8 de 63



SECRETARIA DE GOBERNACION INSTITUTO NACIONAL DE MIGRACION

LM : ' e Br
ELLASLA 4 B INFORME DE RENDICION DE CUENTAS DE CONCLUSION 5 ERC
DE LA ADMINISTRACION 2012-2018 :

Gobernacion y Relaciones Exteriores. D.O.F. 10-X-2014. Opinion Consultiva OC-21/14 de la Corte Interamericana de Derechos
Humanos (Derechos y garantias de NNA” en el contexto de la Migracién). Redactada 19-08-2014. UNICEF-Observaciones Generales
Del Comité de los Derechos del Nifio.31-10-2014. Programa para la Igualdad entre Mujeres y Hombres 2014-2018. Emitido por la
Comisién Ejecutiva de Atencion a Victimas, publicada el 5-X11-2014. Lineamientos para el Funcionamiento del Fondo de Ayuda,
Asistencia y Reparacion Integral. D.O.F. 15-1-2015, y sus reformas. Modelo Integral de Atencion a Victimas. D.O.F. 04-VI-2015.
Protocolo para la Atencion Consular de Nifias, Nifios y Adolescentes Migrantes no Acompafiados. Primera edicion mayo 2015. Marco
Juridico del Protocolo de Atencion para Nifias, Nifios y Adolescentes Migrantes No Acompafiados o Separados que se Encuentren
Albergados. Primera edicién 2015. Protocolo de Atencidn para Nifias, Nifios y Adolescentes Migrantes no Acompafiados o Separados
que se Encuentren Albergados. Primera edicién 2015. Declaratoria de vigencia de la Norma Mexicana NMX-R-025-SCFI-2015. D.O.F.
19-X-2015. Tarifa de Uso de Aeropuerto (TUA). DOF. 24-X1-2015. Decreto por el que se establecen las acciones administrativas que
debera implementar la Administracion Publica Federal para llevar a cabo la conciliacién o la celebracion de convenios o acuerdos
previstos en las leyes respectivas como medios alternativos de solucion de controversias que se susciten con los particulares. D.O.F.
19-1V-2016. Bases de Integracion, Organizacion y Funcionamiento del Comité de Etica y Prevencion del Conflicto de Interés del
Instituto Nacional de Migracién. DOF. 13-1-2016. Protocolo de Actuacion Ministerial para la Atencion de Nifias, Nifios, y Adolescentes
Migrantes No Acompafiados. D.O.F. 11-11-2016. Manual de Organizacion y Operacion del Sistema Nacional de Proteccion Integral de
nifias, nifios y adolescentes. D.O.F. 03-111-2016. Protocolo para atender la Violencia Politica Contra las Mujeres. D.O.F. 14-111-2016.
Aviso por el que se dan a conocer las delegaciones federales del Instituto Nacional de Migracion habilitadas para atender y resolver los
tramites relativos a la Tarjeta de Viaje para Personas de Negocios de APEC (ABTC). DOF. 31-111-2016. Protocolo de actuacién para
asegurar el respeto a los principios y la proteccion de los derechos de nifias, nifios y adolescentes en procedimientos administrativos
migratorios. DOF. 10-VIII-2016. Cédigo de Conducta del Instituto Nacional de Migracién. Aprobado en la Primera Sesion Ordinaria del
Comité de Etica y de Prevencion de Conflicto de Interés. 17-V-2017. Decreto por el que se aprueba el Programa Nacional de Proteccion
de Nifias, Nifios y Adolescentes 2016-2018. D.O.F. 16-VIII-2017. Programa Nacional de Proteccion de Nifias, Nifios y Adolescentes
2016-2018. D.O.F. 16-VIII-2017. Politica de Igualdad Laboral y no Discriminacion del Instituto Nacional de Migracion 01-1X-2017.
Protocolo de actuacion de los Comités de Etica y de Prevencién de Conflictos de Interés en la atencion de presuntos actos de
discriminacion. DOF. 18-VI1-2017.

1° DE DICIEMBRE DE 2012 AL 30 DE AGOSTO DE 2018:

YA QUE ES INFORMACION ACUMULATIVA LO REPORTADO EN ESTA 32 ETAPA SUSTITUYE LOS DATOS PROPORCIONADOS
EN LAS DOS PRIMERAS ETAPAS:

Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos. D.O.F. 5-11-1917, Gltima reforma D.O.F. 27-VI1I-2018. CONVENCIONES Y
TRATADOS INTERNACIONALES. Convencion sobre Asilo. D.O.F. 19-111-1929, entrada en vigor para México, 21 de mayo de 1929.
Convencidn sobre Condiciones de los Extranjeros. D.O.F. 20-VIII-1931, entrada en vigor para México, 28 de marzo de 1931.
Convencidn sobre Asilo Politico. D.O.F.10-1V-1936, entrada en vigor para México, 27 de enero de 1936. Convencién sobre Asilo
Diplomatico. D.O.F. 05-1V-1957, entrada en vigor para México, 6 de febrero de 1957. Convencion de Viena sobre Relaciones
Diplomaticas. D.O.F. 03-VIII-1965, entrada en vigor para México, 16 de julio de 1965. Convencion de Viena sobre Relaciones
Consulares. D.O.F. 11-1X-1968, entrada en vigor para México, 19 de marzo de 1967. Convencién Americana sobre Derechos Humanos.
“Pacto de San José de Costa Rica”. D.O.F. 07-V-1981, entrada en vigor para México, 24 de marzo de 1981. Convencidn sobre Asilo
Territorial. D.O.F. 04-V-1981, entrada en vigor para México, 3 de abril de 1982. Convencion Internacional sobre la Proteccion de los
Derechos de todos los Trabajadores Migratorios y de sus Familiares, adoptada por la Asamblea General de las Naciones Unidas, el 18
de diciembre de 1990. D.O.F. 13-VIII-1999, entrada en vigor para México, 1° de julio de 2003. Convencién sobre el Estatuto de los
Refugiados. D.O.F. 25-VIII-2000, entrada en vigor para México, 5 de septiembre de 2000. Protocolo contra el Tréfico llicito de Migrantes
por Tierra, Mar y Aire, que complementa la Convencién de las Naciones Unidas contra la Delincuencia Organizada Transnacional
(Protocolos de Palermo). D.O.F. 10-1V-2003, entrada en vigor para México, 28 de enero de 2004. LEYES Ley Federal de los
Trabajadores al Servicio del Estado, Reglamentaria del Apartado B) del articulo 123 Constitucional. D.O.F. 28-XI1I-1963, Gltima reforma
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D.O.F 22-VI-2018. Ley General de Poblacién. D.O.F. 07-1-1974, dltima reforma D.O.F 12-VII-2018. Ley Organica de la Administracion
Publica Federal. D.O.F. 29-XII-1976, ultima reforma D.O.F 15-VI-2018. Ley Federal de Derechos. D.O.F. 31-X11-1981, tltima reforma
D.O.F 22-XI11-2017. Ley Federal de Responsabilidades de los Servidores Publicos. D.O.F. 31-XII-1982, (ltima reforma D.O.F 18-VII-
2016. Ley de Planeacién. D.O.F. 05-1-1983, ultima reforma D.O.F 16-11-2018. Ley sobre la Celebracién de Tratados. D.O.F. 02-1-1992.
Ley de la Comisién Nacional de los Derechos Humanos. D.O.F. 29-VI-1992, (ltima reforma D.O.F 25-VI-2018. Ley Federal de
Procedimiento Administrativo. D.O.F. 04-VIII-1994, (ltima reforma D.O.F 18-V-2018. Ley Federal Contra la Delincuencia Organizada.
D.O.F. 07-X1-1996, ultima reforma D.O.F 07-1V-2017. Ley de Nacionalidad. D.O.F. 23-1-1998, (ltima reforma D.O.F 23-1V-2012. Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pdblico. D.O.F. 04-1-2000, dltima reforma D.O.F 10-XI-2014. Ley de Obras
Pulblicas y Servicios Relacionados con las mismas. D.O.F. 04-1-2000, dltima reforma D.O.F 13-1-2016. Ley Federal para Prevenir y
Eliminar la Discriminacién. D.O.F. 11-VI-2003, Gltima reforma D.O.F 21-VI-2018. Ley General de Bienes Nacionales. D.O.F. 20-V-2004,
Gltima reforma D.O.F 19-1-2018. Ley Federal de Responsabilidad Patrimonial del Estado. D.O.F. 31-XI11-2004, Gltima reforma D.O.F 12-
VI-2009. Ley de Seguridad Nacional. D.O.F. 31-I-2005, ltima reforma D.O.F 26-XI1-2015. Ley Federal de Procedimiento Contencioso
Administrativo. D.O.F. 01-XI1-2005, ultima reforma D.O.F 27-1-2017. Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria. D.O.F.
30-111-2006, ultima reforma 30-XI1-2015. Ley General para la Igualdad entre Mujeres y Hombres. D.O.F. 02-VIII-2006, ultima reforma
D.O.F. 14-VI-2018. Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia. D.O.F. 01-11-2007, ultima reforma D.O.F 13-
IV-2018. Ley General del Sistema Nacional de Seguridad Pdblica. D.O.F. 02-1-2009, Gltima reforma D.O.F. 26-VI-2017. Ley de la Policia
Federal. D.O.F. 01-VI-2009, Gltima reforma D.O.F 25-V-2011. Ley General de Turismo. D.O.F. 17-VI-2009, dltima reforma D.O.F. 13-1V-
2018. Ley sobre Refugiados, Proteccién Complementaria y Asilo Politico. D.O.F. 27-1-2011, dltima reforma D.O.F. 30-X-2014. Ley de
Migracion. D.O.F. 25-V-2011, dltima reforma D.O.F. 12-VII-2018. Ley Federal de Archivos. D.O.F. 23-1-2012 ultima reforma D.O.F. 15-
VI-2018. Ley General para Prevenir, Sancionar y Erradicar los Delitos en Materia de Trata de Personas y para la Proteccion y
Asistencia a las Victimas de estos Delitos. D.O.F. 14-VI-2012, dltima reforma D.O.F. 19-1-2018. Ley General de Victimas. D.O.F. 09-I-
2013, Gltima reforma D.O.F. 03-01-2017. Ley de Amparo Reglamentaria de los articulos 103 y 107 de la Constitucién Politica de los
Estados Unidos Mexicanos. D.O.F. 02-1V-2013, D.O.F. ultima reforma 15-VI-2018. Ley General de los Derechos de Nifias, Nifios y
Adolescentes. D.O.F. 04-XI1I-2014, ultima reforma D.O.F 20-VI-2018. Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.
D.O.F. 04-V-2015. Ley de Tesoreria de la Federacion. D.O.F. 30-XII-2015. Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica. D.O.F. 09-V-2016, dltima reforma D.O.F. 27--2017. Ley de Fiscalizacién y Rendicién de Cuentas de la Federacion. D.O.F. 18-
VII-2016. Ley General de Responsabilidades Administrativas. D.O.F. 18-VII-2016. Ley General del Sistema Nacional Anticorrupcion.
D.O.F. 18-VII-2016. Ley General de Proteccién de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados. D.O.F. 26-1-2017. Ley de
Ingresos de la Federacién para el Ejercicio Fiscal del afio correspondiente. D.O.F. correspondiente al ejercicio de cada afio.
Presupuesto de Egresos de la Federacion para el Ejercicio Fiscal del afio correspondiente. D.O.F. correspondiente al ejercicio de cada
afio. Ley General de Mejora Regulatoria. D.O.F. 18-V-2018. Ley General de Archivos. D.O.F. 15-VI-2018 (Vigente a los 365 dias
siguientes a su publicacion) REGLAMENTOS Reglamento de la Ley General de Poblacién. D.O.F. 14-IV-2000, dltima reforma D.O.F.
28-1X-2012. Reglamento de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Plblica Gubernamental. D.O.F. 11-VI-2003.
Reglamento de Construcciones para el Distrito Federal. G. O. D.F. 29-1-2004. Reglamento de la Ley Federal de Presupuesto y
Responsabilidad Hacendaria. D.O.F. 28-VI-2006, dltima reforma D.O.F. 30-111-2016. Reglamento de la Ley General de Acceso de las
Mujeres a una Vida Libre de Violencia. D.O.F. 11-111-2008, dltima reforma D.O.F. 14-111-2014. Reglamento de la Ley de Nacionalidad.
D.O.F. 17-VI-2009, dltima reforma D.O.F. 25-XI-2013. Reglamento de Administracion y Funcionamiento de la Corporacion Angeles
Verdes. D.O.F. 30-1X-2009. Reglamento de la Ley de la Policia Federal. D.O.F. 17-V-2010, dltima reforma D.O.F. 22-VIIl-2014.
Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico. D.O.F. 28-VII-2010. Reglamento de la Ley de
Obras Publicas y Servicios Relacionados con las mismas. D.O.F. 28-VII-2010. Reglamento de la Ley sobre Refugiados y Proteccion
Complementaria. D.O.F. 21-11-2012. Reglamento de la Ley de Migracion. D.O.F. 28-1X-2012, dltima reforma D.O.F. 23-V-2014.
Reglamento Interior de la Secretaria de Gobernacion. D.O.F. 02-1V-2013, Gltima reforma D.O.F. 25-1X-2015. Reglamento de la Ley
General para Prevenir, Sancionar y Erradicar los Delitos en Materia de Trata de Personas y para la Proteccién y Asistencia a las
Victimas de estos Delitos. D.O.F. 23-1X-2013. Reglamento de la Ley General de Turismo. D.O.F. 06-VII-2015, Gltima reforma D.O.F. 16-
VIII-2017. Reglamento de la Ley General de los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes. D.O.F. 02-X1I-2015. CODIGOS Cdigo Civil
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Federal. Publicado en el D.O.F. en cuatro partes los dias 26-V-1928, 14-VII-1928, 3-VIII-1928 y 31-VII-1928, Gltima reforma D.O.F. 09-
[11-2018. Cadigo Penal Federal. D.O.F. 14-VIII-1931, ultima reforma D.O.F. 21-VI-2018. Cddigo Federal de Procedimientos Civiles.
D.O.F. 24-11-1943, Ultima reforma D.O.F. 09-1V-2012. Cddigo Fiscal de la Federacion. D.O.F. 31-X1I-1981, Ultima reforma D.O.F. 25-VI-
2018. Cédigo Nacional de Procedimientos Penales. D.O.F. 05-111-2014, dltima reforma D.O.F. 17-VI-2016. ACUERDOS Acuerdo por el
que se delegan en el Comisionado del Instituto Nacional de Migracion, las facultades de ejercer el presupuesto autorizado anualmente
al Instituto y las facultades administrativas que se indican. D.O.F. 24-V-1999. Acuerdo por el que se delegan facultades para ejercer el
presupuesto autorizado anualmente al Instituto Nacional de Migracion, y las facultades administrativas que se indican en favor, del
titular de Administracion, asi como a los titulares de las areas a su cargo. DOF. 03-VI11-1999. Acuerdo por el que se delegan facultades
para autorizar trdmites migratorios y ejercer diversas atribuciones previstas en la Ley General de Poblacion y su Reglamento, en favor
de los Coordinadores de Regulacién de Estancia, de Control de Migracion y del Juridico del Instituto Nacional de Migracién, asi como
de los Directores, Subdirectores y Jefes de Departamento a su cargo. D.O.F. 15-XI1-1999. Acuerdo por el que se delegan facultades
concurrentes para autorizar tramites migratorios y ejercer diversas atribuciones previstas en la Ley General de Poblacién y su
Reglamento, en favor de los Delegados Regionales del Instituto Nacional de Migracion y el demas personal que conforma la estructura
de la Delegacion Regional en los estados de Aguascalientes, Baja California, Baja California Sur, Campeche, Coahuila, Colima, Distrito
Federal, Estado de México, Guanajuato, Guerrero, Jalisco, Morelos, Nayarit, Nuevo Ledn, Querétaro, Yucatan y Zacatecas. D.O.F. 08-
11-2001. Acuerdo por el que se reconoce al Instituto Nacional de Migracién como Instancia de Seguridad Nacional. D.O.F. 18-V-2005.
Acuerdo por el que se delegan facultades para autorizar tramites migratorios y ejercer diversas atribuciones previstas en la Ley General
de Poblacién y su Reglamento, en favor del Subsecretario de Poblacidn, Migracién y Asuntos Religiosos y del Comisionado del Instituto
Nacional de Migracion. DOF. 20-VIII-2008. Acuerdo por el que se instruye a las dependencias y entidades de la Administracion Publica
Federal, asi como a la Procuraduria General de la Republica a abstenerse de emitir regulacién en las materias que se indican. D.O.F.
10-VII1-2010, tltima reforma D.O.F. 21-VIII-2012. Acuerdo por el que se crea el Centro de Evaluacion y Control de Confianza del INM.
D.O.F. 25-11-2011. Nota aclaratoria D.O.F. 08-111-2011. Acuerdo por el que se delegan facultades para ejercer las atribuciones en
materia de Refugiados y Proteccion Complementaria previstas en la Ley sobre Refugiados y Proteccion Complementaria en favor del
Subsecretario de Poblacion, Migracion y Asuntos Religiosos; del Titular de la Coordinacion General de la Comision Mexicana de Ayuda
a Refugiados y del Titular del Instituto Nacional de Migracién. D.O.F. 07-11-2011. Acuerdo por el que se delegan facultades en favor de
diversos servidores publicos del Instituto Nacional de Migracion para ejercer las atribuciones en materia de refugiados y proteccion
complementaria previstas en la Ley sobre Refugiados y Proteccién Complementaria. D.O.F. 08-1X-2011. Acuerdo por el que se destina
al servicio de la Secretaria de Gobernacion, un inmueble con superficie de 946.20 metros cuadrados, ubicado en avenida Homero
numero 1832, colonia Fraccionamiento Los Morales, Delegacion Miguel Hidalgo, México, Distrito Federal, a efecto de que lo continte
utilizando con la Representacién Oficial del Instituto Nacional de Migracién. D.O.F. 09-1X-2011. Acuerdo por el que se define la
estructura, organizacion y funcionamiento del Consejo Ciudadano del Instituto Nacional de Migracion. D.O.F. 26-X-2012. Acuerdo por el
que se crea el Consejo Consultivo de Politica Migratoria de la Secretaria de Gobernacion. D.O.F. 26-X-2012. Acuerdo por el que se
emiten los Lineamientos generales para la transmision de listas electronicas de pasajeros, tripulantes y medios de transporte al Instituto
Nacional de Migracion. D.O.F.08-X1-2012. Acuerdo por el que se emiten las Normas para el funcionamiento de las Estaciones
Migratorias y Estancias Provisionales del Instituto Nacional de Migracion. D.O.F. 08-X1-2012. Acuerdo por el que se delegan
atribuciones para autorizar tramites migratorios y ejercer diversas atribuciones previstas en la Ley de Migracién y su Reglamento a los
servidores publicos adscritos a las delegaciones federales del Instituto Nacional de Migracion. D.O.F. 13-XI-2012. Acuerdo que
determina a los servidores publicos de la Secretaria de Gobernacion que deben presentar un informe por escrito de los asuntos a su
cargo al retirarse de su empleo, cargo o comision. D.O.F. 26-XI-2012. Acuerdo por el que se fija como lugar destinado al transito
internacional de personas, el cruce vehicular Chactemal. D.O.F. 29-XI-2012. Acuerdo por el que se emiten los Lineamentos en materia
de Proteccion a Migrantes del Instituto Nacional de Migracion. D.O.F. 29-XI-2012. Acuerdo por el que se fija como lugar destinado al
transito internacional de personas el cruce terrestre de Boquillas del Carmen. D.O.F. 07-111-2013. Acuerdo por el que se adscriben
organicamente los 6rganos administrativos desconcentrados de la Secretaria de Gobernacion. D.O.F. 04-1V-2013, y sus reforma.
Acuerdo por el que se determina la sede y circunscripcion de las Delegaciones y Subdelegaciones Federales, Delegaciones y
Subdelegaciones Locales del Instituto Nacional de Migracién. D.O.F. 04-1V-2013, Gltima reforma D.O.F. 23-VII1-2018. Acuerdo por €l
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que se regula la presentacion personal y el uso de uniforme de los servidores publicos adscritos al Instituto Nacional de Migracion.
D.O.F. 15-1-2014. Acuerdo por el que se fija como lugar destinado al transito internacional terrestre de personas el cruce fronterizo
Guadalupe-Tornillo ubicado en la localidad de Guadalupe de Bravo, Chihuahua. D.O.F. 22-VIII-2014. Acuerdo por el que se fija el
importe maximo de rentas por zonas Y tipos de inmuebles, a que se refiere el parrafo segundo del articulo 146 de la Ley General de
Bienes Nacionales. D.O.F. 16-01-2015. Acuerdo por el que se fija como lugar destinado al transito internacional de personas el Puente
Ferroviario Matamoros-Brownsville. D.O.F. 25-VIII-2015. Acuerdo por el que se fija como lugar destinado al transito internacional de
personas la Conexion Peatonal Aeroportuaria Tijuana-San Diego. D.O.F. 09-XII-2015. Acuerdo por el que se expide el Protocolo de
Actuacién en Materia de Contrataciones Publicas, Otorgamiento y Prérroga de Licencias, Permisos, Autorizaciones y Concesiones
D.O.F. 20-VIII-2015, Gltima reforma D.O.F. 28-11-2017. Acuerdo del Consejo Nacional del Sistema Nacional de Transparencia, Acceso a
la Informacion Publica y Proteccién de Datos Personales, por el que se aprueban los Lineamientos técnicos generales para la
publicacién, homologacion y estandarizacion de la informacion de las obligaciones establecidas en el titulo quinto y en la fraccion IV del
articulo 31 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, que deben de difundir los sujetos obligados en los
portales de Internet y en la Plataforma Nacional de Transparencia. D.O.F. 04-V-2016. Acuerdo por el que se establece la organizacion y
funcionamiento del Comité Juridico Interno de la Secretaria de Gobernacién. D.O.F. 11-V-2016. Acuerdo por el que la Secretaria de
Gobernacion y la Secretaria de Relaciones Exteriores implementan la estrategia Somos Mexicanos. D.O.F. 06-VII-2016. Acuerdo por el
que se establece la obligacion de incorporar a CompraNet, la informacién relativa a la planeacion de las contrataciones y la ejecucion
de contratos que regula la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y la Ley de Obras Publicas y Servicios
Relacionados con las Mismas. D.O.F. 05-1-2017. Acuerdo por el que se dan a conocer los Lineamientos para el registro de nacimiento
de personas nacidas en territorio nacional, que se encuentren en el extranjero. D.O.F. 13-11-2017. Acuerdo por el que se establecen las
bases generales para la rendicion de cuentas de la Administracion Publica Federal y para realizar la entrega-recepcion de los asuntos a
cargo de los servidores publicos y de los recursos que tengan asignados al momento de separarse de su empleo, cargo o comision.
D.O.F. 06-VII-2017. MANUALES GENERALES Acuerdo por el que se emiten las Disposiciones en las materias de Recursos Humanos
y del Servicio Profesional de Carrera, asi como el Manual Administrativo de Aplicacién General en materia de Recursos Humanos y
Organizacion y el Manual del Servicio Profesional de Carrera. D.O.F. 12-VII-2010, dltima reforma D.O.F. 06-1V-2017. Acuerdo por el
que se establecen las Disposiciones Generales para la Realizacion de Auditorias, Revisiones y Visitas de Inspeccion. D.O.F. 12-VII-
2010, Gltima reforma D.O.F. 23-X-2017. Acuerdo por el que se expide el Manual Administrativo de Aplicacién General en Materia de
Recursos Financieros. D.O.F. 15-VII-2010, dltima reforma D.O.F. 16-V-2016. Acuerdo por el que se establecen las disposiciones en
Materia de Recursos Materiales y Servicios Generales. D.O.F. 16-VII-2010, dltima reforma D.O.F. 05-1V-2016. Acuerdo por el que se
expide el Manual Administrativo de Aplicacion General en Materia de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las Mismas. D.O.F.
09-VIII-2010, dltima reforma D.O.F. 02-X1-2017. Acuerdo por el que se expide el Manual Administrativo de Aplicacion General en
Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico. D.O.F. 09-VIII-2010, dltima reforma 03-1-2016. Acuerdo que
tiene por objeto emitir las politicas y disposiciones para la Estrategia Digital Nacional, en materia de tecnologias de la informacién y
comunicaciones, y en la de seguridad de la informacion, asi como establecer el Manual Administrativo de Aplicacién General en dichas
materias. D.O.F. 08-V-2014, (ltima reforma D.O.F. 04 11-2016. Acuerdo por el que se emiten las Disposiciones y el Manual
Administrativo de Aplicacion General en Materia de Control Interno. D.O.F. 03-XI-2016. Acuerdo que tiene por objeto emitir las
Disposiciones Generales en las materias de Archivos y de Gobierno Abierto para la Administracion Publica Federal y su Anexo Unico.
D.O.F. 15-V-2017. Manual para el uso de Lenguaje Incluyente y con Perspectiva de Género. Emitido por la Comisién Nacional para
Prevenir y Erradicar la Violencia contra la Mujer (CONAVIM) el 19-1-2017. MANUALES, Manuales de Organizacion General y
especificos, asi como de Procedimientos del Instituto Nacional de Migracion, emitidos por el Oficial Mayor de la Secretaria de
Gobernacidn el 26-1X-2012, (La actualizacion de los Manuales se encuentra actualmente en tramite) Manual de Integracion y
Funcionamiento del Comité de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Instituto Nacional de Migracion (CAAS). Aprobado en la
Décima Sesidn Ordinaria del CAAS, de fecha 24-X-2013. Manual de Integracién y Funcionamiento del Comité de Obras Publicas,
aprobado en la Primera Sesion Ordinaria del (COP) de fecha 31-1-2014. Manual de Integracién y Funcionamiento del Comité Interno
para el Uso Eficiente de la Energia del Instituto Nacional de Migracidn, aprobado en la Primera Sesién Extraordinaria del Comité Interno
para el Uso Eficiente de la Energia de fecha 29-XI-2017. Manual de Organizacion General de la Secretaria de Gobernacién. D.O.F. 25-
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VI-2015. CIRCULARES Circular que establece los Lineamientos para el Disefio, Elaboracién, Distribucion, Asignacién, Reposicion,
Registro, Control, Guarda y Uso del Sello Migratorio de Control Fronterizo de los Estados Unidos Mexicanos por Puertos Aéreos,
Maritimos y Terrestres. D.O.F. 03-111-2010. Circular referente a los documentos migratorios y los formatos de solicitud de tramite y
estadisticos del Instituto Nacional de Migracién. D.O.F. 08-XI-2012, ultima reforma D.O.F. 31-VII-2018. OTRAS DISPOSICIONES
Directrices ACNUR para la determinacion del interés superior del nifio. Edicion 2008. Relacion Unica de la Normativa de la Secretaria
de Gobernacién. D.O.F. 10-1X-2010, y su modificacién D.O.F. 8-V-2015. Politicas, Bases y Lineamientos en Materia de Obras Publicas
y Servicios Relacionados con las Mismas. Dictaminadas en la Séptima Sesién Ordinaria del COP, el dia 28-VII-2011. Lineamientos
para tramites y procedimientos migratorios. D.O.F. 08-X1-2012, ultima reforma D.O.F. 30-1X-2016. Lineamientos de operacion del
Centro de Evaluacion y Control de Confianza del Instituto Nacional de Migracién. D.O.F. 08-XI-2012. Plan Nacional de Desarrollo 2013-
2018. D.O.F. 20-V-2013. Aviso por el que se da a conocer a las empresas de servicios de transporte aéreo internacional regular y no
regular de pasajeros, el mecanismo electrénico y de coordinacion necesario para la recepcién y procesamiento de la informacion
relativa a los pasajeros, tripulacién y medios de transporte que entren o salgan del pais, conforme al articulo 46 de la Ley de Migracion.
D.O.F. 14-XI-2013. Programa Sectorial de Gobernacion 2013-2018. D.O.F. 12-XI1-2013. Programa Especial de Migracién 2014-2018
D.O.F. 30-IV-2014. Programa Nacional de Derechos Humanos 2014-2018. D.O.F. 30-1V-2014 Lineamientos para la Elaboracién y
Actualizacion de los Manuales de Organizacion y de Procedimientos emitidos mediante Oficio Circular DGMOyEA/814/008/2014, el 30-
V-2014. Lineamientos que regulan la aplicacion de las medidas administrativas y de reparacion del dafio en casos de discriminacion.
D.O.F. 13-VI-2014. Programa Nacional para la Igualdad y No Discriminacién 2014-2018. D.O.F. 30-1V-2014. Programa Integral para
Prevenir, Atender, Sancionar y Erradicar la Violencia contra las Mujeres 2014-2018. D.O.F. 30-1V-2014. Politicas, Bases y Lineamientos
en Materia de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios. Dictaminadas en la Tercera Sesion Ordinaria del (CAAS), el dia 31-VII-2014.
Lineamientos generales para la expedicion de visas que emiten las secretarias de Gobernacion y Relaciones Exteriores. D.O.F. 10-X-
2014. Opinion Consultiva OC-21/14 de la Corte Interamericana de Derechos Humanos (Derechos y garantias de NNA” en el contexto
de la Migracién). Redactada 19-08-2014. Programa para la Igualdad entre Mujeres y Hombres 2014-2018. Emitido por la Comisién
Ejecutiva de Atencion a Victimas, publicada el 5-X11-2014. Lineamientos para el Funcionamiento del Fondo de Ayuda, Asistencia y
Reparacion Integral. D.O.F. 15-1-2015, ultima reforma D.O.F. 25-VI-2015. Modelo Integral de Atencién a Victimas. D.O.F. 04-VI-2015.
Protocolo para la Atencion Consular de Nifias, Nifios y Adolescentes Migrantes no Acompafiados (SRE-UNICEF). Primera edicion
mayo 2015. Marco Juridico del Protocolo de Atencién para Nifias, Nifios y Adolescentes Migrantes No Acompafiados 0 Separados que
se Encuentren Albergados. (SINADIF-OIM). Primera edicion 2015. Protocolo de Atencion para Nifias, Nifios y Adolescentes Migrantes
no Acomparfiados o Separados que se Encuentren Albergados. (SINADIF-OIM). Primera edicidn 2015. Decreto por el que se establecen
las acciones administrativas que deberd implementar la Administracion Puablica Federal para llevar a cabo la conciliacién o la
celebracion de convenios 0 acuerdos previstos en las leyes respectivas como medios alternativos de solucion de controversias que se
susciten con los particulares. D.O.F. 19-IV-2016. Bases de Integracion, Organizacion y Funcionamiento del Comité de Etica y
Prevencion del Conflicto de Interés del Instituto Nacional de Migracion. Aprobadas en la Primera Sesién Ordinaria de 2018 del Comité
de Etica y de Prevencion de Conflicto de Interés del Instituto Nacional de Migracion, celebrada el 23 de marzo. Extracto del Protocolo
de Actuacion Ministerial para la Atencién de Nifias, Nifios, y Adolescentes Migrantes No Acompafiados. D.O.F. 11-11-2016. Manual de
Organizacion y Operacion del Sistema Nacional de Proteccion Integral de nifias, nifios y adolescentes. D.O.F. 03-111-2016. Protocolo
para atender la Violencia Politica Contra las Mujeres. D.O.F. 14-11-2016. Aviso por el que se dan a conocer las delegaciones federales
del Instituto Nacional de Migracion habilitadas para atender y resolver los tramites relativos a la Tarjeta de Viaje para Personas de
Negocios de APEC (ABTC). DOF. 31-11I-2016. Protocolo de actuacién para asegurar el respeto a los principios y la proteccién de los
derechos de nifas, nifios y adolescentes en procedimientos administrativos migratorios. DOF. 10-VIII-2016. Cédigo de Conducta del
Instituto Nacional de Migracion. Aprobado en la Primera Sesién Ordinaria del Comité de Etica y de Prevencion de Conflicto de Interés.
17-V-2017, actualizacion al 23-111-2018. Decreto por el que se aprueba el Programa Nacional de Proteccion de Nifias, Nifios y
Adolescentes 2016-2018. D.O.F. 16-VIII-2017. Programa Nacional de Proteccién de Nifias, Nifios y Adolescentes 2016-2018. D.O.F.
16-VII1-2017. Politica de Igualdad Laboral y no Discriminacion del Instituto Nacional de Migracion 01-1X-2017. Protocolo de actuacion de
los Comités de Etica y de Prevencion de Conflictos de Interés en la atencion de presuntos actos de discriminacion. DOF. 18-VII-2017.
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Il El Resultado de los programas, proyectos, estrategias y aspectos relevantes y/o prioritarios

a. Los objetivos, metas, politicas y estrategias de gobierno

Las acciones realizadas por el Instituto Nacional de Migracion (INM) se alinean a los objetivos, estrategias y lineas de accion del Plan
Nacional de Desarrollo (PND) 2013-2018, Programa Sectorial de Gobernacién (PSG) 2013-2018 y Programa Especial de Migracion
(PEM) 2014-2018:

Plan Nacional de Desarrollo 2013-2018:

Meta Nacional 5. México con Responsabilidad Global

Objetivo 5.4. Velar por los intereses de los mexicanos en el extranjero y proteger los derechos de los extranjeros en el territorio
nacional.

Estrategia 5.4.2. Crear mecanismos para la reinsercion de las personas migrantes de retorno y fortalecer los programas de repatriacion.
Estrategia 5.4.3. Facilitar la movilidad internacional de personas en beneficio del desarrollo nacional.

Estrategia 5.4.4. Disefiar mecanismos de coordinacion interinstitucional y multisectorial, para el disefio, implementacion, seguimiento y
evaluacion de la politica pablica en materia migratoria.

Estrategia 5.4.5. Garantizar los derechos de las personas migrantes, solicitantes de refugio, refugiadas y beneficiarias de proteccion
complementaria.

Programa Sectorial de Gobernacion 2013-2018:

Objetivo 4: Desarrollar politicas integrales de poblacion y migracion, que contribuyan a la inclusion, la prosperidad y el ejercicio de
derechos.

Estrategia 4.5. Controlar, verificar y facilitar la movilidad humana.

Estrategia 4.6. Fortalecer los mecanismos de repatriacion de connacionales.

Programa Especial de Migracién 2014-2018;

Objetivo 1. Fomentar una cultura de la legalidad, de derechos humanos y de valoracion de la migracion.

Estrategia 1.3 Comunicar y sensibilizar a la sociedad para promover el respeto y valoracion de las personas migrantes.

Objetivo 2. Incorporar el tema migratorio en las estrategias de desarrollo regional y local.

Estrategia 2.2 Fortalecer la vinculacion entre las personas migrantes mexicanas y sus comunidades de origen o de residencia habitual
Estrategia 2.3 Impulsar esquemas de migracion y movilidad internacional en favor del desarrollo y con pleno respeto a los derechos
Objetivo 3. Consolidar una gestién migratoria eficaz, fundamentada en criterios de facilitacion, corresponsabilidad internacional,
seguridad fronteriza y seguridad humana.

Estrategia 3.1 Promover una gestién migratoria con corresponsabilidad internacional que facilite flujos ordenados, seguros y agiles
Estrategia 3.2 Facilitar y agilizar la obtencién de documentos de identidad, migratorios y de viaje

Estrategia 3.3 Estandarizar los mecanismos y hacer eficientes los protocolos de control migratorio con respeto a derechos humanos e
incorporando criterios diferenciados

Estrategia 3.4 Fortalecer los mecanismos de repatriacidon de poblacion mexicana y retorno asistido de poblacion extranjera,
especialmente poblaciones en situacién de vulnerabilidad

Estrategia 3.5 Mejorar y modernizar la infragstructura en lugares destinados al transito internacional de personas, oficinas de tramites,
estaciones migratorias y estancias

Estrategia 3.6 Profesionalizar a los servidores publicos que atienden el fendémeno migratorio

Objetivo 5. Fortalecer el acceso a la justicia y seguridad de las personas migrantes, sus familiares y quienes defienden sus derechos
Estrategia 5.2 Proveer informacion, asistencia y proteccion efectiva a personas migrantes y defensoras de derechos humanos victimas
de delitos

Estrategia 5.4 Fortalecer las capacidades institucionales para la denuncia, investigacion y sancién de practicas de corrupcion en
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materia migratoria
DEL 1° DE ENERO AL 30 DE JUNIO DE 2018: La informacion reportada en la etapa anterior se mantiene vigente para esta etapa.
La informacion reportada en la etapa anterior se mantiene vigente para esta etapa.

b. Las acciones y los resultados de los programas sectoriales, institucionales, transversales, regionales y especiales; los programas
sujetos a reglas de operacion o cualquier otro, los proyectos estratégicos y/o prioritarios

DEL 1° DE DICIEMBRE DE 2012 AL 31 DE DICIEMBRE DE 2017
Las acciones relevantes del INM, en el marco del PND, PSG y PEM, son las siguientes :

A través del Centro de Atencién Migratoria (CAM) puesto en operacion en septiembre de 2013, en el niamero 01 800 0046264 y en
atenciontelefonica@inami.gob.mx, se ofrece informacién precisa y confiable respecto a tramites y servicios, se atendieron a 359,727
personas y se respondieron o canalizaron 35,427 consultas realizadas por correo electrénico.

Con la finalidad de promover la inmigracién de personas extranjeras para dinamizar la economia local, el INM documenté a 75,495
rentistas que incluye a propietarios de bienes e inmuebles, inversionistas, jubilados y pensionistas. De éstos, 54,905 fueron residentes
temporales y 20,590 residentes permanentes.

Se recibieron 2,273,902 tramites migratorios; de éstos, 2,173,333 (95.6%) fueron resueltos; 21,400 (0.9%) estan en proceso de
resolucion y 79,169 (3.5%) fueron cancelados, con una eficacia de conclusion del 99.1% (tramites resueltos mas cancelados). De igual
modo, dentro de los plazos normativos se resolvieron 1,646,837, lo que represento el 72.4% del total de concluidos (2,252,502).

Se reforzaron los procesos de obtencién de documentacién migratoria al regularizar la situacion migratoria de 80,939 extranjeros
(39,136 por unidad familiar, 8,679 a través del Programa Temporal de Regularizacién Migratoria, 20,407 por razones humanitarias y
12,717 por tener documento vencido o realizar actividades no autorizadas).

Continud con las acciones de facilitacion migratoria: se internaron extranjeros a México via aérea al amparo de los siguientes
documentos; 2,165,865 con visa de los EUA, 970,137 con visa mexicana (etiqueta y electronica); 260,981 con autorizacion electrénica;
781,091 con tarjeta de residencia permanente en los EUA, Canadd, Japon, el Reino Unido y los paises que integran el espacio
Schengen y 6,681 con tarjeta de viaje para personas de negocios APEC (APEC Business Travel Card, ABTC por sus siglas en ingles).

Se registré la salida de 154,862 nifios, nifias y adolescentes (NNA): 134,515 utilizaron el Formato de Autorizacion de Salida de
Menores; 20,132 consiguieron el permiso otorgado ante notario pdblico y 215 obtuvieron autorizacion judicial.

Para apoyar a las personas extranjeras victimas de delito en el territorio nacional se atendieron 2,968 casos: 1,131 fueron victimas de
secuestro, 124 de Trata de Personas y 1,713 de delitos varios.

Para contribuir en la blisqueda, localizacion y recuperacion de NNA extraviados, el INM activd 881 alertas migratorias AMBER en todos
los puntos de internacion terrestres, aéreos y maritimos.

En atencion a la Coordinacion con las autoridades de diferentes paises, se registraron en el sistema de Alerta ALBA-KENETH, 753
alertas migratorias, a favor de menores desaparecidos.

Como resultado del Programa Angel Guardian, que monitorea el arribo de extranjeros con antecedentes de agresion sexual en contra
de menores de edad, se rechazé a 2,795 extranjeros.
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El INM, a través del Centro Nacional de Alertas (CNA), atendi6 a 8,797 alertas de autoridades judiciales (Poder Judicial y Procuradurias
Generales de Justicia), 44,533 de la Organizacion Internacional de la Policia Criminal (Interpol) y 2,014 de la Procuraduria General de
la Republica (PGR).

Se efectuaron 4,245 visitas de verificacion a diferentes establecimientos de bienes y servicios entre ellos los conocidos “giros negros”
con el objetivo de prevenir la comision de delitos en materia de trata de personas.

En el marco del Programa Viajero Confiable, se recibieron 8,856 solicitudes con pago (2,957 de mexicanos y 5,899 de
estadounidenses), de las cuales 5,077 obtuvieron su membresia (2,186 de mexicanos y 2,891 de estadounidenses

En 2014, el INM suscribi6 junto con los gobiernos de Guatemala, El Salvador y Honduras, el Manual de Procedimientos para el retorno
asistido digno, ordenado, agil y seguro de nacionales salvadorefios, guatemaltecos, hondurefios y nicaragiienses presentados ante las
autoridades migratorias mexicanas, el cual garantiza el respeto a los derechos humanos y la dignidad de los migrantes.

Con la finalidad de difundir los derechos y riesgos que enfrentan las personas migrantes durante su trayecto por territorio nacional, a
través de los Grupos de Proteccion a Migrantes, se entregaron 492,770 guias y 490,096 polipticos que resaltan los riesgos en puntos
estratégicos de paso de migrantes de nueve estados de la Republica Mexicana. Asimismo, se realizaron 13,600 carteles sobre las
acciones que realizan los Grupos Beta, los cuales son colocados en lugares donde sean perceptibles para los migrantes.

Se construyeron dos estaciones migratorias: Santa Maria Huatulco, Oaxaca y Cancun, Quintana Roo.

Se realizaron 3,034 eventos de capacitacion con 107,833 participantes, en temas como: Legalidad y Derechos Humanos; Ley de
Migracién y su Reglamento; Protocolo de Actuacion para Asegurar el Respeto a los Principios y la Proteccion de los Derechos de
Nifias, Nifios y Adolescentes en Procedimientos Administrativos Migratorios; Control Interno y Administracion de Riesgos; Protocolo de
Evaluacién Inicial para la Identificacién de Indicios de Necesidades de Proteccion Internacional en Nifias, Nifios y Adolescentes No
Acompafiados o Separados; Atencién Migratoria en Puntos de Transito Internacional; Estaciones Migratorias y Estancias Provisionales;
Revisién Corporal y Registro Preventivo; Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica;; Cddigo de Etica y Conducta
del INM; Archivo Migratorio; Protocolo de Actuacidn para Prevenir el Hacinamiento en las Estaciones Migratorias y Servicio Publico de
Calidad.

Se han capacitado a 30,057 participantes en 1,031 eventos de capacitacion, en temas relacionados con legalidad, derechos humanos,
igualdad y no discriminacion, perspectiva de género, xenofobia y ética en el servicio piblico, entre otros.

Se capacitaron a 3,477 participantes en 114 eventos respecto al “Protocolo de actuacion para asegurar el respeto a los principios y la
proteccién de los derechos de nifias, nifios y adolescentes en procedimientos administrativos migratorios”.

Se capacitd a 11,904 Oficiales de Proteccidn a la Infancia en 2,428 eventos.

Para prevenir desviaciones de la norma, se realizaron evaluaciones de control de confianza a 12,079 servidores publicos del INM
(6,194 de nuevo ingreso, 4,863 para permanencia, 578 por promocidn, 39 por reingreso y 405 por apoyo institucional).

DEL 1° DE ENERO AL 30 DE JUNIO DE 2018:
Las acciones relevantes del INM, en el marco del PND, PSG y PEM, son las siguientes:
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A través del Centro de Atencion Migratoria (CAM) puesto en operacion en septiembre de 2013, en el ndmero 01 800 0046264 y en
atenciontelefonica@inami.gob.mx, se atendieron 36,001 llamadas, durante las cuales las personas solicitantes recibieron asesoria
telefonica respecto a tramites y servicios migratorios.

Con la finalidad de promover la inmigracion de personas extranjeras para dinamizar la economia local, el INM document6 a 4,590
rentistas que incluye a: propietarios de bienes e inmuebles, inversionistas, jubilados y pensionistas. De éstos, 3,988 (86.9%) fueron
residentes temporales y 602 (13.1%) residentes permanentes.

Se recibieron 226,583 tramites migratorios; de éstos, 197,632 (87.2%) fueron resueltos; 23,772 (10.5%) estan en proceso de resolucion
y 5,179 (2.3%) fueron cancelados, con una eficacia de conclusién del 89.5 (tramites resueltos mas cancelados).

De igual modo, de los 202,811 trdmites concluidos, se atendieron 150,980 dentro de los plazos normativos, lo que representd el 74.4%
del total de concluidos.

Se reforzaron los procesos de obtencion de documentacion migratoria al regularizar la situacion migratoria de 11,120 extranjeros: 4,219
(38%) por unidad familiar; 3 a través del Programa Temporal de Regularizacién Migratoria; 6,230 (56%) por razones humanitarias y 668
(6%) por tener documento vencido o realizar actividades no autorizadas.

Continuaron las acciones de facilitacién migratoria. Se internaron extranjeros a México via aérea al amparo de los siguientes
documentos: 329,152 con visa de los EUA; 87,778 con visa mexicana (etiqueta y electronica); 20,274 con autorizacion electrdnica;
132,429 con tarjeta de residencia permanente en los EUA y visa de Canada, Japdn, el Reino Unido y los paises que integran el espacio
Schengen y 637 con Tarjeta de Viaje para Personas de Negocios de APEC (APEC Business Travel Card, ABTC por sus siglas en
ingles).

Se registro la salida de 21,583 nifios, nifias y adolescentes (NNA): 20,239 (93.8%) utilizaron el Formato de Autorizacion de Salida de
Menores; 1,321 (6.1%) consiguieron el permiso otorgado ante notario plblico y 23 (0.1%) obtuvieron autorizacién judicial.

Para apoyar a las personas extranjeras victimas de delito en el territorio nacional se atendieron 405 casos: 130 (28.9%) fueron victimas
de secuestro; 20 (4.9%) de Trata de Personas y 252 (62.2%) de delitos varios. En este afio se han capacitado a 137 servidores
publicos adscritos a diferentes Delegaciones Federales respecto al Protocolo para la Deteccién, Identificacion y Atencién a personas
migrantes victimas y/o posibles victimas de Trata de Personas en México, ademas de 60 servidores publicos en materia de trata y
trafico de personas.

Para contribuir en la busqueda, localizacion y recuperacion de NNA extraviados, el INM activd 77 alertas migratorias AMBER en todos
los puntos de internacion terrestres, aéreos y maritimos.

En atencion a la Coordinacion con las autoridades de diferentes paises, se registraron en el sistema de Alerta ALBA-KENETH, 130
alertas migratorias, a favor de menores desaparecidos.

Como resultado del Programa Angel Guardian, que monitorea el arribo de extranjeros con antecedentes de agresion sexual en contra
de menores de edad, se rechazd a 283 extranjeros.

El INM, a través del Centro Nacional de Alertas (CNA), atendio a 1,403 alertas de autoridades judiciales (Poder Judicial y Procuradurias
Generales de Justicia), 5,539 de la Organizacion Internacional de la Policia Criminal (Interpol) y 53 de la Procuraduria General de la

Republica (PGR).
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Se efectuaron 652 visitas de verificacién a diferentes establecimientos de bienes y servicios entre ellos los conocidos “giros negros” con
el objetivo de prevenir la comisidn de delitos en materia de trata de personas.

En el marco del Programa Viajero Confiable, 14 solicitantes obtuvieron su membresia, de los cuales 13 son mexicanos y 1
estadounidense.

Con la finalidad de difundir los derechos y riesgos que enfrentan las personas migrantes durante su trayecto por territorio nacional, a
través de los Grupos Beta de Proteccion a Migrantes, se entregaron 75,294 guias y 75,285 polipticos que resaltan los riesgos en puntos
estratégicos de paso de migrantes de nueve estados de la Republica Mexicana. Asimismo, se continta colocando carteles sobre las
acciones que realizan los Grupos Beta, los cuales se ubican en lugares donde sean perceptibles para los migrantes.

Se realizaron 317 eventos de capacitacion con la participacion de 13,474 integrantes del Instituto, en temas tales como: Tramites para
ingreso a México; Derechos de la nifiez y Adolescencia en el contexto de la migracion; Refuerzo Normativo y Salud Laboral.

Del total de participantes capacitados, se destaca que en materia de Derechos Humanos, se instruyeron a 1,739 integrantes, en temas
tales como: Refugiados y otras Formas de Proteccion Internacional; Cero Tolerancia al Hostigamiento Sexual y Acoso Sexual; Claves
para la Atencion Publica sin Discriminacién; Diversidad Sexual Inclusién y No Discriminacién; Migracién y Xenofobia; EI ABC de la
Igualdad y la No Discriminacion; Perspectiva de Género en la Migracion y Derechos Humanos y Multiculturalismo.

En cuanto al “Protocolo de actuacion para asegurar el respeto a los principios y la proteccion de los derechos de nifias, nifios y
adolescentes en procedimientos administrativos migratorios” se capacitaron a 62 participantes.

Finalmente, es de sefialar que se capacité a la plantilla de Oficiales de Proteccién a la Infancia, conformada por 256 trabajadores, en:
Salud Laboral, Transformacion, Colaboracion Efectiva, Resolucion de Problemas y Conflictos, Deteccion de Documentos Falsos,
Refugiados y otras Formas de Proteccidn Internacional; Reglamento de la Ley de Migracion; Servicio Publico de Calidad; Deteccion de
Documentacion Falsa; Técnicas de Entrevista en la Migracion; Cero Tolerancia al Hostigamiento Sexual y Acoso Sexual; Fugitivo
Basico; Primeros Auxilios Psicoldgicos; EI ABC de la Igualdad y la No Discriminacion; Generalidades de la Ley de Migracion; Protocolo
de Actuacion para Prevenir el Hacinamiento en Estaciones Migratorias; Codigo de Etica y Conducta del INM y Migracion y Xenofobia.

Para prevenir desviaciones de la norma, se realizaron evaluaciones de control de confianza a 1,236 personas: 276 (22.3%) de nuevo
ingreso, 866 (70.1%) para permanencia, 65 (5.3%) por promocidn y 29 (2.3%) por apoyo interinstitucional.

1° DE JULIO AL 31 DE AGOSTO DE 2018 - CIFRAS REALES (CR)
1° DE SEPTIEMBE AL 30 DE NOVIEMBRE DE 2018 - CIFRAS ESTIMADAS (CE)

Se presentan las acciones relevantes del INM con Cifras Reales (CR) del 1 de julio al 31 de agosto de 2018 y Cifras Estimadas (CE) del
1 de septiembre al 30 de noviembre de 2018:

1.Llamadas atendidas a través del Centro de Atencién Migratoria: 14,224 (CR) y 20,770 (CE).

2.Rentistas documentados (propietarios de bienes e inmuebles, inversionistas, jubilados y pensionistas): 1,488 (CR) y 2,232 (CE).
a.Rentistas residentes temporales: 1,360 (91.4%) (CR) y 2,040 (91.4%) (CE).

b.Rentistas residentes permanentes: 128 (8.6%) (CR) y 192 (8.6%) (CE).

3.Recepcion de trdmites migratorios: 88,491(CR) y 110,535 (CE).
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a.Resueltos: 64,893 (73.3%) (CR) y 68,532 (62%) (CE).

b.En Proceso de resolucién: 22,337 (25.3%) (CR) y 38,687 (35%) (CE).

c.Cancelados: 1,261 (1.4%) (CR) y 3,316 (3%) (CE).

d.Tramites resueltos mas cancelados: Eficacia de conclusion del 74.8% (CR) y 65% (CE).

e.Atencion dentro de los plazos normativos de trdmites concluidos: 52,682 (79.6%) (CR) y 56,041 (78%) (CE).
4.Extranjeros regularizados: 3,361(CR) y 6,175 (CE).

a.Por Unidad familiar: 1,027 (30.6%) (CR) y 2,457 (39.8%) (CE).

b.Por Razones humanitarias: 2,181 (64.9%) (CR) y 3,549 (57.5%) (CE).

c.Por Documento vencido o realizar actividades no autorizadas: 153 (4.6%) (CR) y 169 (2.7%) (CE).

5.Medios de Internacion de extranjeros a México via aérea:

a.Por Visa de los EUA: 97,820 (CR) y 136,943 (CE).

b.Por Visa mexicana (etiqueta y electrénica): 34,096 (CR) y 43,933 (CE).

c.Por Autorizacion electronica: 3,969 (CR) y 5,734 (CE).

d.Por Tarjeta de residencia permanente en los EUA y visa de Canada, Japdn, el Reino Unido y los paises que integran el espacio
Schengen: 47,371(CR) y 48,601 (CE).

e.Por Tarjeta de Viaje para Personas de Negocios de APEC: 164 (CR) y 318 (CE).

6.Atencion a personas extranjeras victimas de delito: 412 (CR) y 325 (CE).

a.Victimas de secuestro: 21 (5.1%) (CR) y 37 (11.4%) (CE).

b.Trata de Personas: 22 (5.3%) (CR) y 10 (3.1%) (CE).

c.Delitos varios: 369 (89.6%) (CR) y 278 (85.5%) (CE).

7.Activacion de alertas migratorias:

a. AMBER: 22 (CR) y 40 (CE).

b.ALBA-KENETH: 1 (CR) y 20 (CE).

8.Atencién a alertas:

a.De Autoridades judiciales: 471 (CR).

b.De Interpol: 2,128 (CR).

c.De PGR: 5 (CR).

9.Extranjeros rechazados por el Programa Angel Guardian: 114 (CR) y 150 (CE).

10.Visitas de verificacion para prevencion de delitos de trata de personas: 268 (CR) y 20 (CE).

11.Entrega de guias y polipticos a través de los Grupos Beta: 27,481 (CR) y 27,487 (CR).

12 Registro de salida de nifios, nifias y adolescentes (NNA): 6,941 (CE).

a.Por Formato de Autorizacion de Salida de Menores: 6,283 (CE).

b.Por Permiso otorgado ante notario publico: 607 (CE).

c.Via autorizacién judicial: 51 (CE).

13.Capacitacion a servidores publicos:

a.Protocolo para la deteccidn, identificacién y atencidn a personas migrantes victimas y/o posibles victimas de trata de personas en
México: 154 (CR).

b.Trata y trafico de personas: 119 (CR) y 160 (CE).

c.Derechos Humanos: 2,136 (CR) y 750 (CE).

d.Protocolo de actuacidn para asegurar el respeto a los principios y la proteccion de los derechos de nifias, nifios y adolescentes en
procedimientos administrativos migratorios: 106 (CR) y 50 (CE).

e.Salud Laboral; Transformacion a Jefes Departamento; Servicio plblico de calidad; Legalidad y derechos humanos, y Reglamento de
la Ley de Migracion: 4,013 (CR) y 4,500 (CE).

14.Eventos de Capacitacién: 460 (CR) para 20,168 (CR) funcionarios y 120 (CE) para 4,500 (CE) funcionarios.
15.0ficiales de Proteccion a la Infancia capacitados: 272 (CR) y 50 (CE).

Pagina 19 de 63



SECRETARIA DE GOBERNACION INSTITUTO NACIONAL DE MIGRACION

28

|
M INFORME DE RENDICION DE CUENTAS DE CONCLUSION
DE LA ADMINISTRACION 2012-2018

16.Evaluaciones de control de confianza: 1,580 (CR) y 600 (CE).
a.Por nuevo ingreso: 334 (21.1%) (CR).

b.Por permanencia: 1,144 (72.4%) (CR)

c.Por promocidn: 71 (4.5%) (CR).

d.Por apoyo interinstitucional: 31 (2%) (CR).

c. Los avances en los programas sustantivos, con base en la informacion reportada en las cuentas publicas que correspondan a cada
afio de gobierno

DEL 2013 AL 2017

Considerando que el INM, se encuentra facultado para ejercer recursos federales via el Programa Presupuestario E008 denominado
hasta 2015 “Servicios migratorios en fronteras, puertos y aeropuertos” y a partir de 2016 “Politica y servicios migratorios”, cuyo objetivo
es la planeacion, ejecucion, control, supervision y evaluacion de los servicios y gestion migratoria, esta comprometido a realizar las
acciones pertinentes para promover el ejercicio eficiente y eficaz del gasto pdblico e implementar la aplicacion de los procedimientos
técnicos y normativos para la generacion de su Matriz de Indicadores para Resultados (MIR).

Por lo anterior, en cumplimiento a los “Criterios para el registro, revisién y actualizacién de la MIR e Indicadores del Desempefio de los
programas presupuestarios”, el INM integra la MIR de cada ejercicio fiscal, considerando de 2013 a 2015, un indicador por cada nivel
(Fin, Propésito, Componente y Actividad) y en 2016 y 2017, que se registrd un Componente y 3 Actividades:

MIR 2013

Porcentaje de tramites migratorios resueltos en un plazo no mayor de 10 dias.- Se resolvieron 201,840 tramites migratorios en un plazo
de hasta 10 dias, que comparado con los 315,000 trdmites anuales estimados, da un avance del 64.1%.

Satisfaccion de los usuarios de los servicios migratorios.- Con la finalidad de conocer la percepcién del servicio en Aeropuertos
Internacionales, Oficinas de Tramites y Estaciones Migratorias; anualmente aplica encuestas de satisfaccion a los usuarios externos y
de esta manera, brindar a las areas responsables, elementos de decision para instrumentar las acciones necesarias que permitan
mejorar los servicios del INM. Se aplicaron 3,475 encuestas obteniendo una calificacion global de 80.3, que comparado con el 85
programado, da un avance de 94.5%.

Porcentaje de cumplimiento de los compromisos establecidos por el INM.- Se llevaron a cabo diversas acciones institucionales
alcanzando un avance de 95.3%, en el cumplimiento de las metas establecidas en el Programa Anual de Trabajo (PAT).

Porcentaje de servidores publicos capacitados en INM.- Se capacitaron 3,310 servidores publicos en al menos un curso de
capacitacion, que comparado con los 3,354 programados anuales, representa un avance de 98.7% acumulado.

MIR 2014

Porcentaje de tramites resueltos dentro de los plazos legales.- Se resolvieron 304,215 tramites migratorios dentro de los plazos legales,
que comparado con el programado anual 434,000 da un avance del 70.1%.

Satisfaccion de los usuarios de los servicios migratorios.- Se aplicaron 2,951 encuestas, obteniendo una calificacion global de 81.21,
que comparado con el 75 programado, da un avance de 108.3%.

Porcentaje de cumplimiento de los compromisos establecidos por el INM.- Se realizaron diversas acciones institucionales alcanzando
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un avance de 96.7% en el cumplimiento de las metas establecidas en el PAT.

Porcentaje de servidores publicos capacitados en INM.- Se capacitaron 4,179 servidores pUblicos del INM en al menos un curso de
capacitacion, que comparado con los 3,354 programados anuales.

MIR 2015

Satisfaccién de los usuarios de los servicios migratorios.- Se aplicaron 3,760 cuestionarios en linea; obteniendo una calificacién global
de 87.6, que comparado con el 76 programado, da un avance de 115.3%.

Porcentaje de tramites resueltos dentro de los plazos legales.- Se resolvieron dentro de los plazos legales 343,467 tramites migratorios,
que comparados con la meta anual programada de 400,000, se alcanzd un porcentaje del 85.9.

Porcentaje de cumplimiento de los compromisos establecidos por el INM.- Se realizaron diversas acciones institucionales alcanzando
un avance de 94.2% en el cumplimiento de las metas establecidas en el PAT.

Porcentaje de servidores publicos capacitados en INM.- Se capacitaron a 4,799 servidores publicos del INM en al menos un curso de
capacitacion, que comparado con los 4,600 programados anuales, representa un avance de 104.3% acumulado.
MIR 2016

Satisfaccion de los usuarios de los servicios migratorios.- Fueron aplicadas 5,138 cuestionarios en linea; obteniendo una calificacion
global de 89.3, que comparado con el 83.0 programado, da un avance de 107.6%.

Porcentaje de tramites resueltos dentro de los plazos legales.- Se concluyeron 336,565 dentro de los plazos legales, lo que significé el
77.4% superandose con ello en un 2.4% la meta estimada anual de 75.0%, es decir se obtuvo un avance del 103.2%.

Porcentaje de servidores pulblicos capacitados en INM.- Se acreditaron a 4,267 servidores plblicos en al menos un curso de
capacitacion, que representa un avance anual del 96.8% acumulado.

Porcentaje de resoluciones emitidas a extranjeros alojados en Estaciones Migratorias y Estancias Provisionales.- Se iniciaron 186,923
Procedimientos Administrativos Migratorios a igual nimero de extranjeros presentados ante el INM, por encontrarse de manera
irregular en territorio nacional, de los cuales fueron otorgadas 185,253 resoluciones migratorias con la finalidad de determinar la
situacion migratoria de los extranjeros, que comparado con el programado anual 192,518, da un avance de 96.2%.

MIR 2017

Satisfaccion de los usuarios de los servicios migratorios.-Fueron aplicadas en linea, 4,523 encuestas, obteniendo una calificacién global
de 88.3, que comparada con el 84.0 programado, significa un avance de 105.1%.

Porcentaje de tramites resueltos dentro de los plazos legales.- Se resolvieron 404,326 tramites, de los cuales 304,032 se realizaron
dentro de los plazos legales, lo que representa un avance anual de 75.07%.

Porcentaje de servidores pulblicos capacitados en INM.- Se acreditaron a 4,406 servidores pUblicos en al menos un curso de
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capacitacion, que representa un avance anual del 93.25% acumulado.

Porcentaje de resoluciones emitidas a extranjeros alojados en Estaciones Migratorias y Estancias Provisionales.- Se iniciaron 92,959
Procedimientos Administrativos Migratorios a igual nimero de extranjeros presentados ante el INM, de los cuales fueron otorgadas
91,797 resoluciones migratorias, que comparado con el programado anual 98,000, da un avance de 93.67%.

MIR 2018
DEL 1° DE ENERO AL 30 DE JUNIO DE 2018:

Porcentaje de tramites resueltos dentro de los plazos legales: Durante el primer semestre de 2018, se resolvieron 200,129 tramites
migratorios, de los cuales 150,980 se concluyeron dentro de los plazos legales que, comparado con el programado anual (405,000),
representa un avance de 37.28%.

Porcentaje de servidores publicos capacitados en INM: Durante el primer semestre de 2018, se acreditaron a 1,881 servidores publicos
del INM en al menos un curso de capacitacion, lo que representa un avance anual del 38.39%.

Porcentaje de resoluciones emitidas a extranjeros alojados en Estaciones Migratorias y Estancias Provisionales: Durante el primer
semestre de 2018, se iniciaron 61,123 Procedimientos Administrativos Migratorios a igual nimero de extranjeros presentados ante el
INM, por encontrarse de manera irregular en territorio nacional, de los cuales fueron otorgadas 59,045 resoluciones migratorias con la
finalidad de determinar la situacién migratoria de los extranjeros, que comparado con el programado anual 98,000, da un avance de
60.25%.

1° DE JULIO AL 31 DE AGOSTO DE 2018 - CIFRAS REALES (CR)
1° DE SEPTIEMBRE AL 30 DE NOVIEMBRE DE 2018 - CIFRAS ESTIMADAS (CE):

Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) 2018
CIFRAS REALES:
La informacion reportada en la etapa anterior se mantiene vigente para esta etapa.

CIFRAS ESTIMADAS:

Porcentaje de tramites resueltos dentro de los plazos legales: Durante el periodo enero-noviembre de 2018, se estima resolver 347,130
trdmites migratorios, de los cuales 277,704 se concluirdn dentro de los plazos legales que, comparado con el programado anual
(405,000), representara un avance de 68.6 %, siendo la meta anual un cumplimiento del 80%.

Porcentaje de servidores publicos capacitados en INM: Durante el periodo enero-noviembre de 2018, se estima que 4,200 servidores
publicos acreditardn al menos un curso de capacitacion, lo que representard un avance anual del 85.7%, siendo la meta anual un
cumplimiento del 100%.

Porcentaje de resoluciones emitidas a extranjeros alojados en Estaciones Migratorias y Estancias Provisionales: Durante el periodo
enero-noviembre de 2018, se estima otorgar 89,500 resoluciones migratorias con la finalidad de determinar la situacién migratoria de
los extranjeros, que comparado con el programado anual 98,000, da un avance de 91.3%, siendo la meta anual del 93.94%.

d. Las reformas de gobierno aprobadas

NO APLICA
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NO APLICA
NO APLICA

e. Las acciones realizadas y los resultados de los programas para democratizar la productividad, consolidar un gobierno cercano y
moderno, y fomentar la perspectiva de género en su d&mbito de competencia, derivados de las estrategias transversales del Plan
Nacional de Desarrollo

PROGRAMA PARA UN GOBIERNO CERCANO Y MODERNO (PGCM)

Se publicé en el Diario Oficial de la Federacion el 30 de agosto de 2013 y se implemento en todas las dependencias y entidades con el
fin de impulsar un gobierno eficiente, eficaz, innovador, transparente y sujeto a mecanismos de evaluacion que promueva la
simplificacion de la normatividad y los tramites administrativos; y que rinda cuentas de manera clara y oportuna.

En noviembre de 2013 se llevo a cabo la instrumentacion del PGCM a través de la suscripcion de Bases de Colaboracidn entre las
Secretarias de Hacienda y Crédito Publico (SHCP), Funcién Puablica (SFP) y Gobernacién (SEGOB) con 63 compromisos y 22
indicadores.

En 2014, se definieron las metas y lineas base de 22 indicadores aplicables al Instituto Nacional de Migracién (INM), estableciéndose
las metas a corto plazo (2014), intermedias (2015-2017) y a mediano plazo (2018), se integr6 un informe semestral del cual la SFP no
emitio la ficha de resultados.

En febrero de 2015, con fundamento en la Clausula Sexta del Anexo Unico de las Bases de Colaboracion, se solicit6 a la coordinadora
de sector la revisidn de 13 compromisos y 2 indicadores que no son aplicables al INM, en octubre de 2015 se notifico que 6 de los 13
compromisos reportados se clasificaron en la Matriz de Obligatoriedad con estatus de “No Aplicables” ratificados por la SHCP,
quedando pendientes de respuesta 7 compromisos y 2 indicadores, por lo que se solicitd realizar una nueva consulta ante la SHCP
sobre el estatus de estos Ultimos y de lo cual ya no hubo respuesta.

Durante 2015 se integraron 3 informes trimestrales y 1 anual con los compromisos e indicadores, y se registraron en el Portal de
Aplicaciones de la SHCP, ademas se hizo del conocimiento de la SEGOB y del Organo Interno de Control (OIC) en el INM. Respecto
de los indicadores, la SFP notificé que 11 indicadores resultaron con valores iguales o superiores al valor promedio de la Administracion
Publica Federal (APF) y 11 indicadores con valores reportados inferiores al valor promedio APF.

En marzo de 2016, la SHCP, SFP y SEGOB iniciaron con el proceso de recalibracién de metas de los indicadores, se revisaron los 22
indicadores comprometidos en las bases de colaboracion y se ajustaron las metas referentes a los temas de procesos y tecnologias, de
acuerdo a las recomendaciones expresadas por los especialistas de la SFP, se propusieron ajustes de acuerdo a la naturaleza de estos
indicadores. En el mes de noviembre de 2016, el OIC en el Instituto registro y envio a la Unidad de Politica de Mejora de la Gestion
(UPMG) la hoja resumen de los valores correspondientes a los indicadores, concluyendo los trabajos de recalibracion.

Durante 2016, se integraron 3 informes trimestrales y 1 anual con los compromisos e indicadores, y se registraron en el Portal de
Aplicaciones de la SHCP, ademas se hizo del conocimiento de la SEGOB y del OIC en el INM. Respecto de los indicadores, en 15 se
cumplié la meta, 4 sin pardmetro para medir avance, y 3 no se cumplio la meta (IAR.1. Porcentaje de archivos de concentracion
liberado; ICP.1. Porcentaje de procedimientos de contratacion competidos con posibilidad de recibir proposiciones de manera
electronica, y IMR.1. Simplificacién normativa en tramites prioritarios), con ello la Evaluacion de la Gestion Gubernamental del Ramo 04
Gobernacion, reportd el 70% de cumplimiento del INM.
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En el mes de junio de 2017, la Unidad de Politica de Recursos Humanos de la Administracion Publica Federal de la SFP, solicité un
autodiagnostico de cumplimiento de las Estrategias 3.1 “Orientar las estructuras organicas y ocupacionales hacia los objetivos
estratégicos”, 4.2 “Fortalecer la profesionalizacion de los servidores publicos” y 4.4 “Fortalecer la planeacion y control de los recursos
humanos, alineados a los objetivos y metas estratégicas institucionales”, para lo cual el INM sefialé las acciones a realizar durante el
gjercicio fiscal 2017, identificando las areas de oportunidad y planteando acciones que contribuyeran al logro de los compromisos. El
Autodiagnostico de Cumplimiento se envié a la SFP con copia para el Coordinador de Asesores del Oficial Mayor de la SEGOB y al
OIC con las evidencias de cumplimiento de las estrategias.

En el mes de octubre de 2017, la Unidad de Politicas de Apertura Gubernamental y Cooperacion Internacional, difundié la Guia de
Gobierno Abierto 2017, que establece las actividades especificas para dar cumplimiento a los compromisos de “Participacion
Ciudadana” y “Politica de Transparencia”, vertientes del PGCM, dicha informacion fue turnada a las areas responsables del
seguimiento de estos temas, para dar cumplimiento con oportunidad a los compromisos.

Durante 2017, se integraron 3 informes trimestrales y 1 anual con los compromisos e indicadores, y se registraron en el Portal de
Aplicaciones de la SHCP, ademas se hizo del conocimiento de la SEGOB y del OIC en el INM.

De los 22 indicadores, 6 son reportados por las Unidades Normativas de acuerdo al proceso de recalibracion, el INM reporto 11 con
avances, 4 sin avances (IAR1.Porcentaje de archivo de concentracion liberado; llel1Porcentaje de cumplimiento de las dependencias y
entidades respecto a las evaluaciones ex-post de programas y proyectos de inversion; IPT1.Acciones de Transparencia Focalizada, y
ITIC1.Tramites y servicios digitalizados), de estos (ltimos se ha notificado en las sesiones del Comités de Control y Desempefio
Institucional del INM, la problematica que se tiene para alcanzar las metas programadas y 1 indicador con estatus de “No Aplicable” por
ser competencia de la SEGOB (IOR2. “Proporcién del gasto en servicios personales respecto al gasto programable”), lo anterior
conforme a lo dispuesto en el articulo 53 fraccion V del Reglamento Interior de la SEGOB, que sefiala que es atribucion de la Direccion
General de Programacion y Presupuesto, “Normar, operar y administrar los sistemas de pago, en el ambito de competencia de la
Secretaria, y autorizar a las unidades administrativas y 6rganos administrativos desconcentrados de la Secretaria el ejercicio de las
asignaciones presupuestales correspondientes al gasto corriente y al capitulo de servicios personales, supervisando su correcta
aplicacion”, por ello no le compete al INM la administracion del capitulo 1000 “Servicios Personales”.

DEL 1° DE ENERO AL 30 DE JUNIO DE 2018:

PROGRAMA PARA UN GOBIERNO CERCANO Y MODERNO (PGCM)

Se integraron dos informes trimestrales con los avances de los compromisos e indicadores del PGCM, mismos que se registraron en el
Portal de Aplicaciones de la SHCP, lo cual se hizo del conocimiento de la SEGOB y se envid al OIC del INM.

1° DE JULIO AL 31 DE AGOSTO DE 2018 — CIFRAS REALES (CR)

1° DE SEPTIEMBE AL 30 DE NOVIEMBRE DE 2018 — CIFRAS ESTIMADAS (CE)

Programa para un Gobierno Cercano y Moderno (PGCM)

CIFRAS REALES:
La informacion reportada en la etapa anterior se mantiene vigente para esta etapa.

CIFRAS ESTIMADAS:

Con base en las reuniones de trabajo celebradas del 19 al 21 de septiembre con los responsables de los indicadores y compromisos
del PGCM en el INM, se establecieron acciones para que sean reportados los avances al 31 de noviembre de 2018 y se dé
cumplimiento a las metas establecidas, incluyendo los 15 indicadores cuya frecuencia de medicién es anual, y que de acuerdo con el
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calendario establecido por la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico se deben registrar en el portal de aplicaciones de la SHCP.

f. Los principales proyectos de inversion terminados y aquellos que se encuentren en proceso, reportando para estos (ltimos su avance
fisico y financiero, y justificando el grado de avance y estado que guardan

DEL 2013 AL 2017: Los principales Programas y Proyectos de Inversion CONCLUIDOS son los siguientes:

1)Adquisicion de Racks con entrepiso para el Edificio C del Archivo Migratorio Central del Instituto Nacional de Migracion.
Avance fisico del 10%, avance financiero de $603,133.00 ejercicio 2013.

2)Adquisicion de Postes Unifila y Postes de Doble Altura para Instalaciones Migratorias del INM.
Avance fisico del 100%, avance financiero $2,591,985.00 ejercicio 2013.

3)Oficinas Mdviles para Programa Paisano.
Avance fisico 100%, avance financiero $34,362,622.00, ejercicio 2014.

4)Mantenimiento y Conservacion de Instalaciones Migratorias.
Avance fisico 100%, avance financiero $66,439,610.00 ejercicio 2015.

5)Programa de Adquisicion de Bienes Instrumentales 2014.

Avance fisico 0.2%, avance financiero $523,863.00 ejercicio 2014

Avance fisico 27.7%, avance financiero $55,317,002.00 ejercicio 2015.
Avance fisico acumulado 27.9%, avance financiero acumulado $55,840,865.00

6)Mantenimiento y Conservacion de Instalaciones Migratorias 2015.
Avance fisico 25.63%, avance financiero $4,788,924.00 ejercicio 2016.

7)Dictdmenes Estructurales a Inmuebles de la Ciudad de México.
Avance fisico 100%, avance financiero $4,233,061.00 ejercicio 2017.

8)Mantenimiento y Conservacion de Instalaciones Migratorias 2017.
Avance fisico 100%, avance financiero $47,752,675.00 ejercicio 2017.

En el caso de los Programas y Proyectos de Inversion que no alcanzaron un avance fisico del 100%, se debid a la falta de los recursos
asignados en el Presupuesto de Egresos de la Federacidn, sin embargo se realizaron las adecuaciones para cumplir con las metas
operacionales del Instituto Nacional de Migracion.
DEL 2013 AL 2017: Programas y proyectos de inversion EN PROCESO:
1)Proyecto de inversion para compra de terrenos y construccion de 14 nuevas instalaciones del INM que incluyen oficinas de
regulacion, de control migratorio y administrativas, asi como estaciones migratorias en los estados del sur de México, como parte del
programa de migracion para la frontera sur. Avance fisico 88.48%, avance financiero $414,872,885.00, ejercicios 2008-2017:

- Avance fisico 62.70%, avance financiero $314,170,497, ejercicios 2008-2012

- Avance fisico 25.78%, avance financiero $100,701,938, ejercicios 2013-2017
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DEL 1° DE ENERO AL 30 DE JUNIO DE 2018:
Programas y proyectos de inversion (PPI) registrados en cartera 2018

1.Mantenimiento a inmuebles a nivel nacional del INM;

2.Proyecto de inversion para compra de terrenos y construccion de 14 nuevas instalaciones del INM que incluyen oficios de regulacion,
de control migratorio y administrativas, asi como estaciones migratorias en los estados del sur de México, como parte del programa de
migracion para la Frontera Sur;

3.Programa de Modernizacién de los Puntos de Internacién Fronterizos;
4.Mantenimiento y conservacion de instalaciones migratorias 2018; y
5.Adquisicion de bienes instrumentales 2018.

Se informa que estos PPI Ginicamente se encuentran registrados mas no cuentan con un avance financiero y fisico que reportar.
1° DE JULIO AL 31 DE AGOSTO DE 2018 — CIFRAS REALES (CR)
1° DE SEPTIEMBE AL 30 DE NOVIEMBRE DE 2018 - CIFRAS ESTIMADAS (CE)

Programas y proyectos de inversion (PPI) registrados en cartera 2018

CIFRAS REALES:
Los PPI Gnicamente se encuentran registrados en la cartera del Instituto. Sin embargo, debido a la falta de recursos no se han logrado
ejecutar. Por ello, no se cuenta con un avance financiero y fisico a reportar.

CIFRAS ESTIMADAS:
En el periodo del 1 de septiembre al 30 de noviembre, se estima que en el Programa denominado: “Adquisicion de bienes
instrumentales 2018”, se reportara un avance fisico del 24.30% y un avance financiero de $19,629,204.00.

Debido a la falta de recursos no se han logrado ejecutar al 100% los PPI del Instituto.

[ll. Los principales logros alcanzados en los programas, proyectos, estrategias y aspectos relevantes y/o prioritarios

a. Los principales logros alcanzados y sus impactos

DEL 1° DE DICIEMBRE DE 2012 AL 31 DE DICIEMBRE DE 2017:

Los logros alcanzados en la gestién migratoria son:

FORTALECIMIENTO DE LA MOVILIDAD TRANSFRONTERIZA ORDENADA:

Para regular el estatus migratorio y otorgar certeza juridica a las personas extranjeras que se encuentran en territorio nacional y aspiran
a residir de forma temporal en el mismo, en 2015 y 2017 se implementaron Programas Temporales de Regularizacién Migratoria
(PTRM), que consideraron los afios de ingreso al pafs y con ello el arraigo o vinculos familiares, laborales o de negocios que las
personas extranjeras han establecido en México. En ambos programas se ingresaron 10,730 tramites. De éstos, a 8,679 se les autorizd
la condicion de estancia de residente temporal por cuatro afios, 912 fueron cancelados, 604 fueron improcedentes y 535 se encuentran
en proceso de resolucion.
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La expedicion de las Tarjetas de Visitante Regional (TVR) y de Trabajador Fronterizo (TVTF) es uno de los mecanismos mas eficientes
para fortalecer la movilidad de los ciudadanos de Guatemala y Belice en la frontera sur del pais. Por ello, se expidieron 543,616
tarjetas.

Se expidieron 463,947 TVR, de las cuales se emitieron 443,910 a favor de guatemaltecos (95.7%) y 20,037 a belicefios (4.3 por ciento).
Se emitieron 79,669 TVTF de las que 79,634 se entregaron a guatemaltecos (99.96%) y 35 a belicefios (0.04 por ciento).

PROTECCION A MEXICANOS REPATRIADOS:

Para la atencion a los migrantes que retornan, el Gobierno de la Republica cuenta con el Programa de Repatriacion Humana (PRH), el
Procedimiento de Repatriacion al Interior de México (PRIM) y la Estrategia Somos Mexicanos. Se registraron 1'194,300 eventos de
repatriacion desde EUA, de los cuales 9.9% fueron mujeres (118,089) y 90.1% fueron hombres (1'076,211). Del total, 5.6% fueron
menores de 18 afios (66,855); de los cuales 1'127,645 fueron recibidos en la frontera norte del pais y 66,655 en el Aeropuerto
Internacional de la Ciudad de México, a través de 463 vuelos.

En febrero de 2016 se firmaron nueve arreglos locales de repatriacion, que incluyen la implementacién de 11 puntos para la
repatriacion de mexicanos en la frontera norte y uno en el Aeropuerto Internacional de la Ciudad de México (AICM).

ACCIONES DE ASISTENCIA A GRUPOS VULNERABLES DE MIGRANTES:

Los Grupos Beta de Proteccion a Migrantes tienen como objetivo la proteccion y defensa de los derechos humanos de los migrantes
con independencia de su nacionalidad o situacién migratoria, para el cumplimiento de sus fines llevan acciones en ayuda humanitaria,
primeros auxilios, rescate y salvamento, orientacion e informacion a los migrantes sobre sus derechos y riesgos y asesoria legal. Para
el cumplimiento de su objetivo, estos grupos se ubican en zonas del territorio nacional donde estratégicamente puedan desarrollar sus
funciones. Actualmente existen 22 grupos en Baja California, Sonora, Chihuahua, Coahuila de Zaragoza, Tamaulipas, Veracruz,
Tabasco, Chiapas y Oaxaca.

Los Grupos Beta orientaron a 1,045,142 migrantes nacionales y extranjeros, localizaron a 254 migrantes reportados como extraviados,
brindaron asistencia social a 832,979 y asesoria legal a 1,180. Asimismo, rescataron a 20,510 y brindaron primeros auxilios a 3,004 que
presentaban alguna lesion.

ASISTENCIA Y PROTECCION A MENORES DE EDAD:
Los Oficiales de Proteccidn a la infancia (OPIs) tienen como objetivo garantizar el respeto a los derechos de los nifios, nifias y
adolescentes migrantes, en especial a los que viajan no acompafiados.

Entre diciembre de 2012 y diciembre de 2017, los OPIs brindaron asistencia y proteccion a 54,045 menores mexicanos no
acompafiados, repatriados por EUA, y atendieron a 57,920 menores extranjeros no acompafiados devueltos por México.

ATENCION A CONNACIONALES QUE INGRESAN, TRANSITAN Y SALEN DEL TERRITORIO NACIONAL:

El Instituto Nacional de Migracién por conducto del Programa Paisano, brindé en su Operativo Especial de Invierno 2012 un total de
880,162 atenciones a los connacionales que ingresan, transitan y salen del territorio nacional. En los afios de 2013 a 2017, durante los
tres Operativos Especiales en Semana Santa, Verano e Invierno, se otorgaron el siguiente nimero de atenciones: 2'828,236 en 2013;
3'376,318 en 2014; 4'976,114 en 2015; 5'067,725 en 2016 y 5,721,070 en 2017.

DEL 1° DE ENERO AL 30 DE JUNIO DE 2018:
Los logros alcanzados en la gestion migratoria, son:
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FORTALECIMIENTO DE LA MOVILIDAD TRANSFRONTERIZA ORDENADA

Para regular el estatus migratorio y otorgar certeza juridica a las personas extranjeras que se encuentran en territorio nacional y aspiran
a residir de forma temporal en el mismo, en 2015 y 2017 se implementaron Programas Temporales de Regularizacion Migratoria
(PTRM), que consideraron los afios de ingreso al pais y con ello, el arraigo o vinculos familiares, laborales o de negocios que las
personas extranjeras han establecido en México. En ambos programas se ingresaron 10,756 tramites. De éstos, a 9,003 (83.7%) se les
autoriz6 la condicion de estancia de residente temporal por cuatro afios; 1,072 (10%) fueron cancelados; 671 (6.2%) fueron
improcedentes y 10 (0.1%) se encuentran en proceso de resolucién, mismos que corresponden al PTRM 2017.

En lo que se refiere a la expedicion de las Tarjetas de Visitante Regional (TVR) y de Trabajador Fronterizo (TVTF) como mecanismos
eficientes para fortalecer la movilidad de los ciudadanos de Guatemala y Belice en la frontera sur del pais, se expidieron 46,152
tarjetas: 40,084 fueron TVR, de las cuales se emitieron 39,230 a favor de guatemaltecos (97.9%) y 854 a belicefios (2.1%), y 6,068
TVTF mismas que se entregaron en su totalidad a guatemaltecos.

PROTECCION A MEXICANOS REPATRIADOS:

Para atender a los migrantes que retornan al pais, el Gobierno de la Republica cuenta con el Programa de Repatriacion Humana
(PRH), el Procedimiento de Repatriacion al Interior de México (PRIM) y la Estrategia Somos Mexicanos. En el periodo enero-junio 2018,
se registraron 109,308 eventos de repatriacion desde EUA, de los cuales 8.6% fueron mujeres (9,447) y 91.4% fueron hombres
(99,861). Del total, 5.2% fueron menores de 18 afios (5,710), de los cuales 101,125 fueron recibidos en la frontera norte del pais y
8,183 en el Aeropuerto Internacional de la Ciudad de México, a través de 61 vuelos.

ACCIONES DE ASISTENCIA A GRUPOS VULNERABLES DE MIGRANTES:

Los Grupos Beta de Proteccion a Migrantes tienen como objetivo la proteccién y defensa de los derechos humanos de los migrantes
con independencia de su nacionalidad o situacion migratoria. Para el cumplimiento de sus fines, llevan acciones de ayuda humanitaria,
primeros auxilios, rescate y salvamento, orientacién e informacion a los migrantes sobre sus derechos y riesgos y asesoria legal. Estos
grupos se ubican en zonas del territorio nacional donde estratégicamente puedan desarrollar sus funciones. Actualmente existen 22
grupos en los estados de: Baja California, Sonora, Chihuahua, Coahuila de Zaragoza, Tamaulipas, Veracruz, Tabasco, Chiapas y
Oaxaca.

Los Grupos Beta orientaron a 80,330 migrantes nacionales y extranjeros, localizaron a 20 migrantes reportados como extraviados,
brindaron asistencia social a 52,809 y asesoria legal a 26 migrantes. Asimismo, rescataron a 1,144 personas y brindaron primeros
auxilios a 193 migrantes que presentaban alguna lesién.

ASISTENCIA Y PROTECCION A MENORES DE EDAD:
Los Oficiales de Proteccidn a la Infancia (OPIs) tienen como objetivo garantizar el respeto a los derechos de los nifios, nifias y
adolescentes migrantes, en especial a los que viajan no acompafiados.

Durante el primer semestre de 2018, los OPIs brindaron asistencia y proteccién a 5,067 menores mexicanos no acompafiados,
repatriados por EUA, y atendieron a 5,044 menores extranjeros no acompafiados devueltos por México.

ATENCION A CONNACIONALES QUE INGRESAN, TRANSITAN Y SALEN DE TERRITORIO NACIONAL:
La permanente atencién que el INM, brinda a los connacionales que ingresan, transitan y salen de territorio nacional, se refuerza en los
periodos de mayor afluencia a través de los Operativos Especiales de Semana Santa, verano e invierno.

Durante el primer semestre de 2018, se realizé el Operativo de Semana Santa, en el periodo comprendido del 9 de marzo al 9 de abril
y, a la fecha, esta en curso el Operativo de verano, el cual inicié el 8 de junio y concluira el 19 de agosto. Asi, en el primer semestre de
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2018, se orientd a nuestros connacionales respecto a los tramites, servicios y programas de las 39 dependencias que participan en el
Programa Paisano, proporcionandoles un total de 1,269,000 Guias Paisano. Se les brindaron 2,120,176 atenciones, respuesta a 90
peticiones de ayuda y se recibieron 20 quejas que fueron canalizadas a las dependencias correspondientes, dandoles seguimiento
hasta su conclusién. Esta atencion se realizé a través de la participacion social en la figura de 2,322 observadores, capacitados antes
de cada operativo y quienes se ubicaron en 387 mddulos fijos y 449 puntos de observacién. En cada operativo se instalaron 45
paraderos de descanso. Los Operativos de Semana Santa y verano 2018 establecieron la presencia del Programa en 157 ciudades y
247 municipios.

Estas cifras se traducen en un incremento de la confianza de los connacionales en las instituciones del Gobierno Federal que participan
en el programa al generar una cultura de prevencién y cumplimiento de las normas nacionales y al cubrir el vacio de informacion que
existia entre ellos y las instituciones.

Estrategia de Contencion de Migracion Irregular al Interior de México

En el 2018, se ha dado continuidad a la contencion del flujo migratorio irregular en los diversos puntos de revisién migratoria (vias
ferroviarias y carreteras). Asimismo, se han implementado nuevos puntos adicionales a los ya existentes. Es relevante mencionar que
la Estrategia de Contencidn de Migracién Irregular al Interior de México del 2014 al 2017 ha logrado el rescate de 629,201 migrantes.

En el primer semestre del 2018, las 32 Delegaciones Federales del INM participaron en la Operacién de Orden Migratorio, teniendo
como resultado 60,704 migrantes rescatados.

1° DE JULIO AL 31 DE AGOSTO DE 2018 — LOGROS ALCANZADOS
1° DE SEPTIEMBE AL 30 DE NOVIEMBRE DE 2018 - LOGROS ESTIMADOS

De julio a agosto de 2018 los logros alcanzados en el INM fueron:

Fortalecimiento de la movilidad transfronteriza ordenada

En 2015 y 2017 se implementaron los Programas Temporales de Regularizacion Migratoria. De los 10,756 tramites ingresados y
concluidos, sélo 2 se encontraban en proceso de resolucion, mismos que fueron resueltos en septiembre.

En lo que se refiere a la expedicion de las Tarjetas de Visitante Regional (TVR) y de Trabajador Fronterizo (TVTF), se expidieron
15,479 tarjetas: 13,925 TVR, (13,611 a favor de guatemaltecos (97.7%) y 314 para belicefios (2.3%)), y 1,554 TVTF mismas que se
entregaron en su totalidad a guatemaltecos.

Proteccion a mexicanos repatriados

Se registraron 31,528 eventos de repatriacion desde EUA, de los cuales 9.5% fueron mujeres (2,981) y 90.5% fueron hombres
(28,547). Del total, 5.7% fueron NNA (1,789).

Acciones de asistencia a grupos vulnerables de migrantes

Los Grupos Beta orientaron a 29,670 migrantes nacionales y extranjeros, localizaron a 8 migrantes reportados como extraviados,
brindaron asistencia social a 17,942 y asesoria legal a 10 migrantes, rescataron a 393 personas y brindaron primeros auxilios a 7
migrantes que presentaban alguna lesion.

Asistencia y proteccién a menores de edad

Los OPI’s brindaron asistencia y proteccion a 1,543 NNA mexicanos no acompafiados, repatriados por EUA, y a 1,333 NNA extranjeros
no acompafiados devueltos por México.
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Atencién a connacionales que ingresan, transitan y salen de territorio nacional.

En el marco del Operativo Verano 2018 se orientd a connacionales respecto a los tramites, servicios y programas de las 39
dependencias que participan en el Programa Paisano, proporcionandoles un total de 983,000 Guias Paisano. Se les brindaron
2,429,456 atenciones, se dio respuesta a 79 peticiones de ayuda y se recibieron 18 quejas que fueron canalizadas a las dependencias
correspondientes, dandoles seguimiento hasta su conclusion, a través de la participacion social en la figura de 1,216 observadores
capacitados quienes se ubicaron en 193 mddulos fijos y 231 puntos de observacion. Se instalaron 45 paraderos de descanso en 157
ciudades y 247 municipios. Del 20 al 31 de agosto de 2018, se proporcionaron 241 atenciones, 11 peticiones de ayuda y se recibieron y
canalizaron 2 quejas.

Estrategia de Contencién de Migracion Irregular al Interior de México
Las 32 Delegaciones Federales del INM participaron en la Operacién de Orden Migratorio, rescatando a 20,422 migrantes.

De septiembre a noviembre de 2018 los logros estimados del INM son:

Fortalecimiento de la movilidad transfronteriza ordenada
Se estima expedir 22,289 tarjetas: 19,322 TVR, de las cuales 19,041 se estima sean solicitadas por y emitidas para nacionales
guatemaltecos (98.5%) y 281 a belicefios (1.5%), y 2,967 TVTF.

Proteccion a mexicanos repatriados
Siguiendo la tendencia de crecimiento en el nimero de repatriaciones de 2018, se espera recibir a 59,270 repatriados.

Atenci6n a connacionales que ingresan, transitan y salen de territorio nacional.

Se llevara a cabo el Operativo Invierno, que iniciara el 1 de noviembre y concluird el 8 de enero de 2018, en el cual se considera
proporcionar a los connacionales un aproximado de 800,000 Guias Paisano, brindar 1,313,100 atenciones, dar respuesta a 48
peticiones de ayuda y recibir 10 quejas para ser canalizadas a las dependencias correspondientes, dandoles seguimiento hasta su
conclusion a través de 1,289 Observadores capacitados quienes se ubicaran en 190 médulos fijos, 219 puntos de observacion y 47
paraderos de descanso en 154 ciudades y 235 municipios. En septiembre y octubre se estima proporcionar 1,860 atenciones, 56
peticiones de ayuda y recibir 37 quejas para su canalizacion a la autoridad correspondiente.

Estrategia de Contencién de Migracion Irregular al Interior de México
Las 32 Delegaciones Federales del INM las cuales participan en la Operacion de Orden Migratorio, estiman rescatar a 28,641
migrantes.

b. La identificacién de los programas, proyectos, estrategias y aspectos relevantes y/o prioritarios que se consideren deban tener
continuidad con la justificacion correspondiente

DEL 1° DE DICIEMBRE DE 2012 AL 31 DE DICIEMBRE DE 2017:

PROGRAMA TEMPORAL DE REGULARIZACION MIGRATORIA

Se sugiere valorar su continuidad e incluso ampliar su temporalidad, ya que tenemos a personas extranjeras que no cumplen con los
requisitos para regularizarse con los tres tramites incluidos en la normatividad migratoria actual: regularizacion por unidad familiar, por
razones humanitarias y por documento vencido o realizar actividades no autorizadas.

Son personas extranjeras que llevan mas de dos afios viviendo en el pais, haciendo de México su pais de residencia, por lo que el
regularizarlos es una de los derechos a los que podrian acceder si se abre esta posibilidad de hacerlo por la via de un nuevo programa
temporal, que ademas tenga una vigencia mayor, ya que ambos tuvieron temporalidad de un afio, reduciendo con ello el niimero de
potenciales beneficiarios.
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ESTRATEGIA SOMOS MEXICANOS (ESM)

La ESM surge el 26 de marzo de 2014, como una iniciativa implementada por INM y que tiene como objetivo brindar a los mexicanos
que han retornado voluntaria o involuntariamente al pais, una atencion integral, a través de un modelo interinstitucional y coordinado
que contribuya a su integracion social y economica.

Funciona bajo un esquema de coordinacion, en el que participan los tres niveles de gobierno, la iniciativa privada, la sociedad civil
organizada, y organismos internacionales, para ofrecer diversos beneficios y apoyos en materia de identidad, salud, educacién, empleo,
entre otros.

GRUPOS BETA DE PROTECCION A MIGRANTES

Los Grupos Beta de Proteccion a Migrantes del INM fueron creados hace 27 afios para proteger y defender los derechos de las
personas migrantes durante su transito por territorio nacional, con independencia de su nacionalidad o situacién migratoria. Para ello
llevan a cabo labores de rescate y salvamento, proporcionan orientacion y ayuda humanitaria, ademas de canalizar las quejas y
denuncias ante las instancias competentes, con el objeto de proteger tu integridad fisica y patrimonial en caso de necesitarlo.

En México existen 22 Grupos con presencia en los estados de Baja California, Sonora, Chihuahua, Coahuila, Tamaulipas, Veracruz,
Tabasco, Oaxaca y Chiapas.

OFICIALES DE PROTECCION A LA INFANCIA:

Los OPIs son Agentes Federales de Migracion especializados en proteccion a la infancia y en atencion a los migrantes en situacion de
vulnerabilidad, cuyo principal objetivo es brindar asistencia y acompafiamiento a NNA migrantes extranjeros durante todo su
procedimiento administrativo migratorio; ademas, se encargan de recibir a los menores de edad mexicanos que son repatriados de
Estados Unidos.

El INM cuenta con OPIs distribuidos en las 32 Delegaciones Federales, destacando un mayor despliegue en las Delegaciones de
Tamaulipas, Veracruz, Oaxaca, Ciudad de México, Tabasco y Chiapas.

PROGRAMA NACIONAL PAISANO:

Derivado de la necesidad de crear mecanismos que controlaran y gradualmente eliminaran los indices de maltrato, extorsién, robo,
corrupcion y prepotencia en que incurrian servidores publicos en contra de connacionales en su ingreso al pais, se unieron
organizaciones sociales, empresariales, politicas y religiosas de la comunidad mexicana y mexicano-americana residentes en los
Estados Unidos para presentar una propuesta al Gobierno de México.

El 6 de abril de 1989 el Ejecutivo Federal expidié el Acuerdo por el que se instrumentan acciones de mejoramiento de los servidores
publicos federales en las fronteras, puertos maritimos y aeropuertos internacionales del pais. El acuerdo fue conocido como “Programa
Paisano”.

Actualmente opera bajo la figura de la Comision Intersecretarial, en donde se coordinan los esfuerzos de méas de 30 dependencias, la
cual cuenta con una Direccidn Nacional. El programa esta presente en las 32 Delegaciones Federales de INM y cuenta con la
participacion de Observadores de la sociedad civil.

El Programa cuenta con tres representaciones en Estados Unidos: Chicago, Houston, Los Angeles y 32 Comités estatales a nivel

nacional.
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El Programa es de caracter permanente, sin embargo se redoblan esfuerzos con la realizacién de tres operativos especiales en los
periodos de mayor afluencia de connacionales al pais: Semana Santa, Verano e Invierno.

SERVICIO PROFESIONAL DE CARRERA MIGRATORIA (SPCM)

El SPCM es una politica publica para la profesionalizacion de los servidores publicos, fomenta la eficiencia y eficacia de la gestion
publica, lo que se traduce en una mejora en los servicios que se ofrecen a la ciudadania y esta integrado por 8 sistemas: Planeacion
del Capital Humano, Ingreso, Permanencia, Formacion y Capacitacion, Gestion del Desempefio, Desarrollo Profesional, Separacion, y
Control y Evaluacion.

La implementacion de esta iniciativa ha sido plasmada a través de un proyecto de normas secundarias relativas a:

*Acuerdo por el que se emiten las Disposiciones Administrativas de Caracter General que Regulan la integracién, organizacion y
funcionamiento del Servicio Profesional de Carrera Migratoria.

*Reglas de Operacion de los Sistemas que integran el Servicio Profesional de Carrera Migratoria.

Estos proyectos normativos se encuentran en proceso de revision ante la Unidad de Politica Migratoria y la Secretaria de Gobernacion
para su publicacion.

ESTRATEGIA DE CONTENCION DE MIGRACION IRREGULAR AL INTERIOR DE MEXICO

En 2014 se establecid la Estrategia de Seguridad y Contencién Migratoria, que busca contener el flujo migratorio irregular a partir de la
coordinacion con diversas instancias de seguridad de los tres niveles de Gobierno. Instalando puntos de revisiones migratorias en vias
ferroviarias y carreteras consideradas estratégicas por ser vias tradicionales de la migracion irregular; y supervisar su operacion e
implementar nuevos puntos o modificar los existentes.

Inicialmente operd en los estados de Chiapas, Veracruz, Oaxaca, Tabasco y Campeche. Como consecuencia de las medidas tomadas
en la frontera sur, y debido a que los migrantes intentan nuevas rutas para ingresar al pais, se incluyd a algunos estados del centro y
norte del pais. Actualmente, comprende 15 Estados: Campeche, Chiapas, Coahuila, Guanajuato, Jalisco, Nayarit, Nuevo Leon,
Oaxaca, Querétaro, San Luis Potosi, Sinaloa, Sonora, Tabasco, Tamaulipas y Veracruz.

Con esta estrategia se ha logrado disminuir el transito de migrantes a través del ferrocarril casi en su totalidad y se ha contenido en su
mayoria el paso en las vias carreteras del pais. Coadyuvando con estas medidas en la disminucidn del delito de trata y disminucion del
transito de nifios no acompafiados.

DEL 1° DE ENERO AL 30 DE JUNIO DE 2018:

ESTRATEGIA SOMOS MEXICANOS (ESM)
La Estrategia responde a las necesidades que plantea el escenario actual de las personas en retorno:

1.Un considerable namero de mexicanos repatriados ha estado ausentes de su pais durante largos periodos, o incluso, nunca han
vivido en México, ya que sus padres los llevaron a los EUA recién nacidos. Por lo anterior, estas personas han perdido sus redes
sociales y desconocen las instituciones y programas que pueden apoyarlos de manera directa o transversal para sus multiples

necesidades.

2.Las acciones realizadas por el INM para atender la repatriacion de mexicanos deben focalizarse en atender el retorno en sus
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mdltiples dimensiones: planeacion, recepcion y reintegracion o retorno.

3.Es preciso mantener la coordinacion interinstitucional de manera que las dependencias puedan focalizar sus esfuerzos en la atencion
a personas que retornan al pais.

PROGRAMA NACIONAL PAISANO:

Surge en 1989 y tiene como objetivo procurar el respeto de los derechos de los mexicanos que residen en el extranjero y regresan a
México de forma temporal, por medio de la coordinacion de programas y servicios a los que pueden acceder en los consulados y en las
Representaciones del INM en EUA, asi como en su ingreso, transito, estancia y salida de México. El caracter de este programa es
permanente pero refuerza sus acciones en los periodos de mayor afluencia de mexicanos a territorio nacional estableciendo, durante el
afio, operativos especiales en Semana Santa, verano e invierno.

Actualmente, el Programa cuenta con una Direccion Nacional del Programa Paisano que coordina las acciones de 32 Enlaces Estatales
adscritos a las Delegaciones Federales y de las 3 Representaciones ubicadas en los Consulados de: Chicago, lllinois; Houston, Texas
y Los Angeles, California, en Estados Unidos. Durante los operativos especiales, se incorporan al Programa la sociedad civil en la
figura de Observadores, asi como las acciones y programas de 39 dependencias gubernamentales.

Las estrategias y aspectos relevantes y/o prioritarios que deben tener continuidad son:

1.Fortalecimiento de la vinculacion interinstitucional y la participacion de la sociedad civil;
2.Incremento del ndmero de “Paraderos de descanso”;

3.Continuidad y fortalecimiento del Grupo de Trabajo Paisano;

4.Actualizacion y mejora constante de la Guia Paisano;

5.Mantener la figura de “Caravana”;

6.Presencia en las redes sociales; y

7.Fortalecimiento de las acciones de difusion e informacion de las Representaciones del INM en EUA.

SERVICIO PROFESIONAL DE CARRERA MIGRATORIA (SPCM)
estos proyectos normativos se encuentran en revision por parte de la Unidad General de Asuntos Juridicos de la Secretaria de
Gobernacion, por lo que se esta a la espera del dictamen correspondiente.

1° DE JULIO AL 30 DE NOVIEMBRE DE 2018:

CIFRAS REALES Y ESTIMADAS:
La informacion reportada en la etapa anterior se mantiene vigente para esta etapa.

c.Las recomendaciones o propuestas de politicas y estrategias que contribuyan a su seguimiento
NO APLICA
NO APLICA

NO APLICA
IV. Los Recursos presupuestarios y financieros, humanos y materiales

Recursos presupuestarios y financieros

a) Los recursos financieros, ingresos y egresos autorizados y ejercidos
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DEL 1° DE DICIEMBRE DE 2012 AL 31 DE DICIEMBRE DE 2017:

Los recursos financieros con los que cuenta el INM dependen en su gran mayoria de la captacion por los diferentes derechos
migratorios, aunado a los recursos que la Secretaria de Hacienda y Crédito PUblico destina como parte de su presupuesto.

El presupuesto autorizado a esta Unidad Administrativa a través del Presupuesto de Egresos de la Federacion (PEF) para el periodo
comprendido entre el 1 de diciembre de 2012 y el 31 de diciembre de 2017 ascendié a un total de $9,882,829,629.00.

El PEF original para 2012 ascendio a $1,832,383,813.00 en diciembre y se tuvo una ampliacion liquida por $211,533,324.00, derivados
de los ingresos migratorios generados de meses anteriores, ejerciendo $247,926,963.00.

El PEF original para 2013 ascendi6 a $1,895,409,751.00 y se tuvo una ampliacién liquida por $1,249,349,301.00, derivados de los
ingresos migratorios generados durante el afio, ejerciendo $3,144,755,258.00.

El PEF original para 2014 ascendi6 a $2,102,142,765.00 y se tuvo una ampliacién liquida por $1,477,454,481.00, derivados de los
ingresos migratorios generados durante el afio, ejerciendo $3,579,588,781.00.

El PEF original para 2015 ascendi6 a $1,979,084,661.00 y se tuvo una ampliacién liquida por $2,196,981,958.00, derivados de los
ingresos migratorios generados durante el afio, ejerciendo $4,176,065,395.00.

El PEF original para 2016 ascendi6 a $1,809,969,461.00 y se tuvo una ampliacién liquida por $2,117,573,446.00, derivados de los
ingresos migratorios generados durante el afio, ejerciendo $3,927,541,802.00.

El PEF original para 2017 ascendi6 a $1,742,754,339.00 y se tuvo una ampliacién liquida por $3,292,043,332.00, derivados de los
ingresos migratorios generados durante el afio, ejerciendo $5,034,760,929.00.

DEL 1° DE ENERO AL 30 DE JUNIO DE 2018:

El PEF original para 2018 ascendi6 a $1,731,895,340.00 y al 30 de junio del 2018 se tuvo una ampliacion liquida por $1,476,494,100.47
derivado de los ingresos migratorios generados durante el primer semestre de 2018, ejerciendo $1,404,332,824.87

1° DE JULIO AL 31 DE AGOSTO DE 2018 - CIFRAS REALES (CR)
1° DE SEPTIEMBE AL 30 DE NOVIEMBRE DE 2018 — CIFRAS ESTIMADAS (CE)
ADEMAS, EL INFORME PRESUPUESTARIO DEL 1° DE ENERO AL 31 DE AGOSTO DE 2018:

Del 1° de julio al 31 de agosto del afio en curso se tuvo una ampliacion liquida por $941'636,225.30 derivada de los ingresos
migratorios generados durante los meses de mayo y junio. Durante dicho periodo se ejercieron $775'759,368.73.

Con respecto al periodo de 1° de septiembre al 30 de noviembre del presente afio, se estima recuperar $1,517'310,841.70 de los
ingresos que se captaran en esos meses y se estima ejercer esa misma cantidad.

En cumplimiento al articulo 20, inciso C, cuarto parrafo el Informe Presupuestario del INM (considera el PEF e Ingresos Percibidos) del
1 de enero al 31 de agosto de 2018 es el siguiente:

CAPITULO 1000: ORIGINAL AUTORIZADO: 1,731,895,310.00 MODIFICADO: 1,749,741,126.69 COMPROMETIDO: 0.00
DEVENGADO: 986,871,426.54  DISPONIBLE: 753,744,894.53

CAPITULO 2000: ORIGINAL AUTORIZADO: 0.00  MODIFICADO: 252,672,152.76 COMPROMETIDO: 00
DEVENGADO: 243,594,876.31 DISPONIBLE: 9,077,276.45

CAPITULO 3000: ORIGINAL AUTORIZADO: 0.00  MODIFICADO: 1,834,120,782.24 COMPROMETIDO: 00
DEVENGADO: 1,717,162,950.63 DISPONIBLE: 116,957,831.00

CAPITULO 4000: ORIGINAL AUTORIZADO: 0.00  MODIFICADO: 358,867,866.06 COMPROMETIDO: 00
DEVENGADO: 245,201,037.48  DISPONIBLE: 113,666,828.58
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CAPITULO 5000: ORIGINAL AUTORIZADO: 0.00 MODIFICADO: 19,629,204.00 COMPROMETIDO: 00
DEVENGADO: 0.00 DISPONIBLE: 19,629,204.00

CAPITULO 6000: ORIGINAL AUTORIZADO: 0.00 MODIFICADO: 0.00 COMPROMETIDO: 0.00
DEVENGADO: 0.00 DISPONIBLE: 0.00

GRAN TOTAL: ORIGINAL AUTORIZADO: 1,731,895,310.00  MODIFICADO: 4,215,031,131.75  COMPROMETIDO: 00
DEVENGADO: 3,192,830,290.96 DISPONIBLE: 1,013,076,034.56

b) El informe del resultado de las metas de balance de operacién, de presupuesto y financieras de las entidades paraestatales de
control presupuestario directo

NO APLICA
NO APLICA
Como se ha mencionado en las 2 primeras etapas, este inciso no aplica al INM.

¢) El informe que dé cuenta del monto, destino y aplicacion de los recursos federales transferidos a las entidades federativas; a
fideicomisos publicos, mandatos o contratos andlogos no considerados entidades paraestatales, asi como a fideicomisos constituidos
por entidades federativas o particulares y de los donativos o subsidios otorgados por la Dependencia o Entidad

DEL 1° DE DICIEMBRE DE 2012 AL 31 DE DICIEMBRE DE 2017:

El 18 de diciembre de 2015 el INM llevo a cabo la donacién de $2,200,000.00 a la Casa del Migrante Scalabrini, Asociacion Civil, con la
finalidad de Concluir la edificacion de una Estancia destinada a la ensefianza de oficios para el desarrollo humano de los migrantes
nacionales y extranjeros, con independencia de su nacionalidad o situacién migratoria, con especial atencion a grupos vulnerables
como menores de edad, mujeres, adolescentes, victimas de trata y personas de la tercera edad.

DEL 1° DE ENERO AL 30 DE NOVIEMBRE DE 2018
No aplica para el Instituto ya que no realizé donativos en este periiodo
Recursos humanos

a) La estructura con las plantillas desglosadas del personal de base y de confianza; considerando los contratos por honorarios y el
personal de caracter eventual; indicando los cambios estructurales y operativos realizados durante el periodo que se informa y su
impacto presupuestario

DEL 1° DE DICIEMBRE DE 2012 AL 31 DE DICIEMBRE DE 2017:

ANO.....BASE...CONFIANZA.. HONORARIOS..TOTAL

2013....722.......... SI47..coiin, 44................ 5913
2014...727......... S142....oiin, 43, 5912
2015.....728......... 141, 33, 5902
2016.....720......... 5089......cveinnes 16, 5825
2017...712......... 5085......cie 12,0, 5809

DEL 1° DE ENERO AL 30 DE JUNIO DE 2018:
Personal de base: 707
Personal de confianza: 5,082
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Personal de honorarios: 12
Total: 5,801

1° DE JULIO AL 31 DE AGOSTO DE 2018 - CIFRAS REALES
1° DE SEPTIEMBE AL 30 DE NOVIEMBRE DE 2018 — CIFRAS ESTIMADAS

La plantilla general del INM al 31 de agosto es: Personal de base: 586 .... Personal de confianza: 5,134 .... Personal de honorarios: 11
... Total: 5,731. Para este rubro no aplican cifras estimadas del 1° de septiembre al 30 de noviembre debido al cierre presupuestal

b) La relacién de puestos de libre designacion y puestos sujetos a la normatividad que regule el servicio profesional de carrera que
corresponda

Hasta en tanto no entre en operacion el Servicio Profesional de Carrera Migratoria en este Instituto, todas las plazas que se encuentran
autorizadas son de libre designacion para su ocupacion.

La informacion reportada en la Primera Etapa se mantiene vigente para esta Segunda Etapa.

DEL 1° DE JULIO AL 30 DE NOVIEMBRE DE 2018:
Todos los puestos son de libre designacion, no se ha logrado implementar el servicio profesional de carrera migratoria.
c) La referencia a las Condiciones Generales de Trabajo o del contrato colectivo de trabajo o sus equivalentes

Durante la presente administracion tuvieron vigencia del periodo 2010-2014 y actualmente abarcan el trienio 2015 - 2017, esperando se
realice su revision entre las autoridades de la Dependencia y la representacion sindical, para su autorizacion y depdsito ante el Tribunal
Federal de Conciliacion y Arbitraje.

La informacion reportada en la Primera Etapa se mantiene vigente para esta Segunda Etapa. .

DEL 1° DE JULIO AL 30 DE NOVIEMBRE DE 2018:

La informacion reportada en el etapa anterior continua vigente en ésta.
Recursos materiales

a) La situacion de los bienes muebles e inmuebles

DEL 1° DE DICIEMBRE DE 2012 AL 31 DE DICIEMBRE DE 2017:

BIENES MUEBLES: Se efectlio el levantamiento fisico (resguardos) a nivel nacional de los hienes instrumentales que se encuentran en
uso y goce de los servidores adscritos a las Delegaciones Federales y a las Direcciones Generales del Instituto. Por otra parte se
realizaron conciliaciones con la Direccion de Recursos Financieros de los ejercicios fiscales 2001 al 2015; asimismo se inform6 a la
Secretaria de Gobernacion, a través del Sistema de Administracion de Inventarios (SAl), la conciliacion al cierre del ejercicio 2017. Por
lo que hace a las transferencias de baja de bienes instrumentales se llevaron a cabo 14 por un total de 2350 bienes durante el 2017.
Finalmente en el SAl, que administra SEGOB, se ha dado puntual seguimiento al registro y en su caso, baja de bienes instrumentales.
BIENES INMUEBLES: En relacion a la situacién que guardan los bienes inmuebles, en el citado periodo, en uso y ocupacion de este
Instituto, con la finalidad de contar con el inventario fisico de éstos debidamente conciliado contablemente con documentacion
comprobatoria quedo integrado en un expediente que permita la determinacion del costo de adquisicion acumulada de los activos fijos.
En lo que respecta al inventario de bienes inmuebles se asigné personal para que llevara a cabo la actualizacion de la base de datos
del Padrén Inmobiliario, la cual se concilié con los enlaces administrativos de cada una de las Delegaciones Federales, y se reporté a la
Direccion General de Recursos Materiales de la Secretaria de Gobernacion, teniendo al cierre de ese periodo un total de 303

Pagina 36 de 63



SECRETARIA DE GOBERNACION INSTITUTO NACIONAL DE MIGRACION

|
M INFORME DE RENDICION DE CUENTAS DE CONCLUSION
DE LA ADMINISTRACION 2012-2018

inmuebles, de los cuales 48 inmuebles son propiedad de la SEGOB, 201 se encuentran en uso bajo la figura de comodato con distintas
entidades y dependencias y, se cuenta un total de 54 inmuebles en uso ocupados bajo el esquema de arrendamiento, de los cuales
con la documentacion proporcionada por las diferentes Delegaciones Federales, y se gestionaron ante la Direccién de Normatividad y
Contratos, adscrita a la Direccion General de Administracion, un total de 54 expedientes para formalizacion de los contratos de
arrendamiento.

DEL 1° DE ENERO AL 30 DE JUNIO DE 2018:

Se llevo a cabo la integracién del levantamiento fisico de bienes instrumentales de Activo Fijo del Instituto Nacional de Migracion,
correspondiente al segundo semestre de 2017. Se encuentra en proceso la conciliacion dichos bienes, correspondiente a los ejercicios
2016 y 2017. Se han realizado 9 transferencias de baja de estos bienes ante la Unidad de Tramite de Baja en el Sistema de
Administracion de Inventario de la Secretaria de Gobernacion que comprenden 535 bienes muebles.

En relacion a la situacion que guardan los bienes inmuebles, en uso y ocupacion de este Instituto, durante dicho periodo se realiz6 la
actualizacion de la base de datos del Padron Inmobiliario, que se conciliaron con los enlaces administrativos de las Delegaciones
Federales, reportando a la Secretaria de Gobernacién, un total de 310 inmuebles, de los cuales 48 son propiedad federal, 198 se
encuentran en uso bajo la figura de comodato con distintas entidades y dependencias, y 56 en arrendamiento, 8 inmuebles se
encuentran en proceso de baja ante SEGOB; otros 3 en arrendamiento se encuentran en proceso de definicion.

1° DE JULIO AL AL 30 DE NOVIEMBRE DE 2018
La informacion reportada en la etapa anterior se mantiene vigente para esta etapa.

b) Los recursos tecnoldgicos, debiendo describir la situacion de los sistemas de computo, de software, de licencias y patentes, de
Internet e Intranet, asi como la disponibilidad de servicios y tramites electrénicos gubernamentales

DEL 1° DE DICIEMBRE DE 2012 AL 31 DE DICIEMBRE DE 201, en materia de Telecomunicaciones el INM consolidé los
requerimientos necesarios para el equipamiento, seguridad de informacion, canales de comunicacion, servicios de telefonia,
videoconferencia e infraestructura de los centros de datos principales, para la lograr la integracion de una Red Nacional de
Comunicaciones que interconecta a todas las unidades administrativas y Delegaciones Federales del Instituto a fin de realizar sus
atribuciones y responsabilidades. La disponibilidad de la Red Nacional de Voz y Datos fue del 99%. Se impulsd y gestiond la
creacion de la Plataforma Tecnolégica Institucional (PTI), de nombre GeMas (Gestién Migratoria Simplificada), dicha plataforma es
posible debido a la reestructuracion de la plataforma anterior que contenia aplicaciones y bases de datos separadas sin relacién alguna
entre ellas, convirtiéndola en una infraestructura de procesamiento de alto rendimiento con una centralizacion de registros y bases de
datos, lo que trajo consigo los siguientes beneficios: incremento de un 99.95% en la disponibilidad de los sistemas de informacion;
reduccion del tiempo de internacion al pais pasando de 12 minutos a 30 segundos; aumento en la recaudacion por derechos
migratorios de 3 mil millones de pesos a 10 mil millones de pesos: integracion del motor Biométrico Institucional con la plataforma
GeMas, garantizando la identificacién Gnica de personas y reduciendo las homonimias; incremento de los niveles de seguridad en los
controles de acceso de los registros bhiograficos al mantenerlos en una sola plataforma de almacenamiento.  Se aplicaron
mantenimientos preventivos a 19 equipos para el Programa Viajero Confiable; 276 equipos utilizados por los Grupos Beta (GPS,
teléfonos satelitales, binoculares, camaras térmicas, centros de mando movil, transmisor de escena y cAmaras acuaticas); 4 equipos
de laboratorio de “Documentoscopia” (espectrometro y microscopios electronicos); y, 210 equipos del Centro de Evaluacion y Control
de Confianza, asi como el soporte a 5mil equipos de cdmputo. Se cuenta con Licenciamiento Microsoft de manera perpetua.

DEL 1° DE ENERO AL 30 DE JUNIO DE 2018:

En materia de Telecomunicaciones, se dio la continuidad de la infraestructura de la Red Nacional: canales de comunicacion, servicios
de telefonia, videoconferencia e infraestructura auxiliar de los centros de datos principales, interconectando a todas las unidades
administrativas y Delegaciones Federales del Instituto; asi como a los servicios de seguridad tales como el antivirus, seguridad
informatica, impresion, mantenimiento a los equipos especializados donados por Iniciativa Mérida, al servicio de equipo para leer
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documentacién de nacionales y extranjeros en los filtros de internacion aérea. Se logrd la implementacion del proyecto RAIP que
permite la facilitacion del ingreso al pais mediante quioscos automatizados en los aeropuertos de Cancln, Los Cabos y Ciudad de
México - Terminal 2

1° DE JULIO AL AL 30 DE NOVIEMBRE DE 2018

La informacion reportada en la etapa anterior se mantiene vigente para esta etapa.
V. Los convenios, procesos y procedimientos

a) La situacion de logros relevantes de los instrumentos juridicos en materia de desempefio y de administracion por resultados

NO APLICA: Conforme al Oficio Circular No. UCEGP/209/004/2018 en su numeral 1 establece que los instrumentos juridicos en esta
materia, son aquellos convenios que e refieren los articulos 45 de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaira y, 48
de la Ley de Ciencia y Tecnologia.

NO APLICA: 1° DE DICIEMBRE DE 2012 AL 31 DE DICIEMBRE DE 2017.

1° DE ENERO AL 30 DE NOVIEMBRE DE 2018:

Como se ha sefialado en las dos Etapas anteriores, de acuerdo a lo establecido por el Oficio Circular No. UCEGP/209/004/2018, este
inciso no aplica al INM

b) Los procesos de desincorporacion de entidades paraestatales, en sus diferentes modalidades, haciendo mencién de los impactos
presupuestales y laborales de los mismos, explicando las razones de haber llevado a cabo dichos procesos

NO APLICA

NO APLICA: 1° DE DICIEMBRE DE 2012 AL 31 DE DICIEMBRE DE 2017.

1° DE ENERO AL 30 DE NOVIEMBRE DE 2018:

Tal y como se menciond en la Primera y Segunda Etapa, el INM es un 6rgano administrativo desconcentrado, por tanto este inciso no
aplica para el Instituto.

c) La relacion de litigios o procedimientos ante otras autoridades, indicando una descripcién de su contenido, el monto al que asciende
de ser el caso, las acciones realizadas, el estado que guardan y la prioridad de atencion

DEL 1° DE DICIEMBRE DE 2012 AL 31 DE DICIEMBRE DE 2017:

JUICIOS DE AMPARO: del 1 al 31 diciembre 2012 Asuntos Recibidos 12 Descripcion Deportacion, Alertas migratorias, privacion de la
libertad, incomunicacion Monto N/A Acciones Realizadas Se rindieron en tiempo y forma los requerimientos solicitados por la autoridad
Estado que guardan 10 concluidos y 2 pendientes a la resolucién del Juez Prioridad Urgente 2013 Asuntos Recibidos 163 Descripcion
Deportacion, Alertas migratorias, privacion de la libertad, incomunicacién Monto N/A Acciones Realizadas Se rindieron en tiempo y
forma los requerimientos solicitados por la autoridad Estado que guardan 157 concluidos y 6 pendientes a la resolucién del Juez
Prioridad Urgente 2014 Asuntos Recibidos 296 Descripcion Deportacion, Alertas migratorias, privacion de la libertad, incomunicacion
Monto N/A Acciones Realizadas Se rindieron en tiempo y forma los requerimientos solicitados por la autoridad Estado que guardan 263
concluidos y 33 pendientes a la resolucion del Juez Prioridad Urgente 2015 Asuntos Recibidos 385 Descripcion Deportacion, Alertas
migratorias, privacion de la libertad, incomunicaciéon Monto N/A Acciones Realizadas Se rindieron en tiempo y forma los requerimientos
solicitados por la autoridad Estado que guardan 363 concluidos y 22 pendientes a la resolucion del Juez Prioridad Urgente 2016
Asuntos Recibidos 450 Descripcion Deportacién, Alertas migratorias, privacion de la libertad, incomunicacién Monto N/A Acciones
Realizadas Se rindieron en tiempo y forma los requerimientos solicitados por la autoridad Estado que guardan 392 concluidos y 58
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pendientes a la resolucion del Juez Prioridad Urgente 2017 Asuntos Recibidos 347 Descripcion Deportacion, Alertas migratorias,
privacion de la libertad, incomunicacién Monto N/A Acciones Realizadas Se rindieron en tiempo y forma los requerimientos solicitados
por la autoridad Estado que guardan 225 concluidos y 122 pendientes a la resolucién del Juez Prioridad Urgente JUICIOS DE
NULIDAD: Diciembre 2012 EI INM no fue emplazado a ningun juicio contencioso administrativo federal 2013 Asuntos Recibidos 17
Descripcion Impugnacion de resoluciones recaidas a los recursos de revision Monto N/A Acciones Realizadas Rendicion de informes
sobre Medidas Cautelares, Contestacién de las Demandas y Formulacion de Alegatos Estado que Guardan Concluidos Prioridad de
Atencién Conforme a la LFPCA 2014 Asuntos Recibidos 40 Descripcion Impugnacion de resoluciones recaidas a los recursos de
revision, imposicién de multas y alertas migratorias Monto N/A Acciones Realizadas Rendicidn de informes sobre Medidas Cautelares,
Contestacion de las Demandas y Formulacion de Alegatos Estado que Guardan 39 Concluidos y 1 en tramite Prioridad de Atencion
Conforme a la LFPCA 2015 Asuntos Recibidos 24 Descripcién Impugnacion de resoluciones recaidas a los recursos de revision e
imposicién de multas Monto N/A Acciones Realizadas Informes sobre Medidas Cautelares, Contestacion de las Demandas y
Formulacion de Alegatos Estado que Guardan 23 Concluidos y 1 en tramite Prioridad de Atencion conforme a la LFPCA 2016 Asuntos
Recibidos 21 Descripcion Impugnacion de resoluciones recaidas a los recursos de revision, imposicion de multas y alertas migratorias
Monto N/A Acciones Realizadas Informes sobre Medidas Cautelares, Contestacién de las Demandas y Formulacion de Alegatos Estado
que Guardan 20 Concluidos y 1 en tramite Prioridad de Atencion conforme a la LFPCA 2017 Asuntos Recibidos 28 Descripcion
Impugnacion de resoluciones recaidas a los recursos de revision, imposicion de multas y alertas migratorias Monto N/A Acciones
Realizadas Informes sobre Medidas Cautelares, Contestacion de las Demandas y Formulacion de Alegatos Estado que Guardan 9
Concluidos y 19 en tramite Prioridad de Atencién Conforme a la LFPCA JUICIOS CIVILES: Diciembre 2012 EI INM no fue emplazado a
ningUn Juicio Civil 2013 Asuntos Recibidos 5 Descripcion 1.Reclamo del pago del recibo de honorarios 0666. 2.Reclamo del pago de
finiquito del contrato SG/INM/COP/AD/003/2010. 3.Reclamo de pago del finiquito del contrato SG/INM/COP/AD/013/2010. 4.Reclamo
del pago relativo al contrato CS/INM/190/2010. 5.Reclamo del pago relativo al contrato CS/INM/054/2010. Monto 1.$600,000
2.$129,899.93 3.$183,245.11 4.$3,386,382.25 5.$1,998,292.19 Estado que guardan 1., 3., 4. y 5. Concluidos 2.En tramite 2014
Asuntos Recibidos 6 Descripcion 1.Reclamo del pago del finiquito derivado del contrato SG/INM/COP/AD/014/2010. 2.Reclamo del
pago de diversas facturas derivadas del contrato CS/INM/015/2008. 3.Reclamo de pago del finiquito derivado del contrato de servicios
SG/INM/CSROP/AD/021/2010. 4.Reclamo del pago de diversas facturas derivado de los contratos CS/INM/009/2001 y
CS/INM/009/2002. 5.Reclamo del pago de rentas vencidas derivado del contrato CA/INM/015/2013. 6.Reclamo de pago de diversas
facturas relativas a los contratos CS/INM/183/2009, CS/INM/036/2010, CVS/INM/032/2010, CS/INM/190/2010, CS/INM/031/2011,
CS/INM/024/2012 y CS/INM/017/2013. Monto 1.$332,924.39 2.$3,299,667.70 3.$11,116,952.90 4.$7,313,196.50 5.$109,864
6.$2,223,098.18 Estado que guardan 1., 2., 4.y 6. Concluidos, 3. y 5. En tramite 2015 Asuntos Recibidos 1 Descripcion Reclamo del
pago de las rentas vencidas derivadas del contrato CA/INM/034/2015. Monto $134,343.77 Estado que guarda Concluido 2016 Asuntos
Recibidos 1 Descripcion Reclamo del pago de las rentas vencidas derivadas del contrato CA/INM/035/2015 Monto $107,338.66 Estado
que guarda Concluido 2017 Asuntos Recibidos 2 Descripcidn 1.Reclamo del relativo al pedido 0009/2015. 2.Reclamo del pago derivado
del contrato CS/INM/245/2015 Monto 1.$25,365,418.40 2.$29,338,041.12 Estado que guarda 1.Concluido 2.En tramite Prioridad de
atencion conforme a lo establecido en el CFPC Descripcion 2745 QUEJAS FORMULADAS POR LA CNDH Periodo 2013 al 2017
Monto N/A Acciones realizadas 1871 concluidas sin violacion a los DH, 147 concluidas con violaciones a los DH y 727 turnadas a la
CNDH para su analisis y dictamen Estado que guardan Pendientes de Conclusion, Prioridad Inmediata Descripcion Conciliaciones, la
CNDH emiti6 158, Monto N/A Acciones realizadas se dio vista al OIC de acuerdo a sus atribuciones, Estado que guardan 94
concluidas, 64 pendientes Prioridad Inmediata Descripcion 16 Recomendaciones, de la CNDH al INM, por violaciones a los DH,
derivado de negligencia, fallecimiento en las instalaciones del INM, intimidacion, acoso sexual, aseguramiento irregular y rechazos
aéreos injustificados Periodo 2013 al 2017 Monto N/A Acciones realizadas 1 concluido Estado que guardan 15 Pendientes de
Conclusion Prioridad Inmediata

DEL 1° DE DICIEMBRE DE 2012 AL 30 DE JUNIO DE 2018, por lo que la informacion reportada en la etapa anterior se acumula en
esta etapa.
JUICIOS DE AMPARO: del 1 al 31 diciembre 2012 Asuntos Recibidos 12 Descripcion Deportacion, Alertas migratorias, privacion de la
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libertad, incomunicacion Monto N/A Acciones Realizadas Se rindieron en tiempo y forma los requerimientos solicitados por la autoridad
Estado que guardan 10 concluidos y 2 pendientes a la resolucién del Juez Prioridad Urgente 2013 Asuntos Recibidos 163 Descripcion
Deportacion, Alertas migratorias, privacion de la libertad, incomunicacion Monto N/A Acciones Realizadas Se rindieron en tiempo y
forma los requerimientos solicitados por la autoridad Estado que guardan 157 concluidos y 6 pendientes a la resolucién del Juez
Prioridad Urgente 2014 Asuntos Recibidos 296 Descripcion Deportacion, Alertas migratorias, privacion de la libertad, incomunicacion
Monto N/A Acciones Realizadas Se rindieron en tiempo y forma los requerimientos solicitados por la autoridad Estado que guardan 263
concluidos y 33 pendientes a la resolucion del Juez Prioridad Urgente 2015 Asuntos Recibidos 385 Descripcion Deportacion, Alertas
migratorias, privacion de la libertad, incomunicacién Monto N/A Acciones Realizadas Se rindieron en tiempo y forma los requerimientos
solicitados por la autoridad Estado que guardan 363 concluidos y 22 pendientes a la resolucion del Juez Prioridad Urgente 2016
Asuntos Recibidos 450 Descripcion Deportacion, Alertas migratorias, privacion de la libertad, incomunicacién Monto N/A Acciones
Realizadas Se rindieron en tiempo y forma los requerimientos solicitados por la autoridad Estado que guardan 392 concluidos y 58
pendientes a la resolucion del Juez Prioridad Urgente 2017 Asuntos Recibidos 347 Descripcion Deportacion, Alertas migratorias,
privacion de la libertad, incomunicacion Monto N/A Acciones Realizadas Se rindieron en tiempo y forma los requerimientos solicitados
por la autoridad Estado que guardan 225 concluidos y 122 pendientes a la resolucién del Juez Prioridad Urgente JUICIOS CIVILES:
Diciembre 2012 EI INM no fue emplazado a ningn juicio contencioso administrativo federal 2013 Asuntos Recibidos 17 Descripcion
Impugnacién de resoluciones recaidas a los recursos de revisién Monto N/A Acciones Realizadas Rendicion de informes sobre Medidas
Cautelares, Contestacion de las Demandas y Formulacion de Alegatos Estado que Guardan Concluidos Prioridad de Atencién
Conforme a la LFPCA 2014 Asuntos Recibidos 40 Descripcién Impugnacion de resoluciones recaidas a los recursos de revision,
imposicion de multas y alertas migratorias Monto N/A Acciones Realizadas Rendicién de informes sobre Medidas Cautelares,
Contestacion de las Demandas y Formulacion de Alegatos Estado que Guardan 39 Concluidos y 1 en trAmite Prioridad de Atencién
Conforme a la LFPCA 2015 Asuntos Recibidos 24 Descripcion Impugnacion de resoluciones recaidas a los recursos de revision e
imposicién de multas Monto N/A Acciones Realizadas Informes sobre Medidas Cautelares, Contestacion de las Demandas y
Formulacién de Alegatos Estado que Guardan 23 Concluidos y 1 en tramite Prioridad de Atencion conforme a la LFPCA 2016 Asuntos
Recibidos 21 Descripcién Impugnacion de resoluciones recaidas a los recursos de revision, imposicion de multas y alertas migratorias
Monto N/A Acciones Realizadas Informes sobre Medidas Cautelares, Contestacion de las Demandas y Formulacion de Alegatos Estado
que Guardan 20 Concluidos y 1 en tramite Prioridad de Atencién conforme a la LFPCA 2017 Asuntos Recibidos 28 Descripcion
Impugnacion de resoluciones recaidas a los recursos de revision, imposicion de multas y alertas migratorias Monto N/A Acciones
Realizadas Informes sobre Medidas Cautelares, Contestacion de las Demandas y Formulacion de Alegatos Estado que Guardan 9
Concluidos y 19 en trdmite Prioridad de Atencién Conforme a la LFPCA JUICIOS CIVILES: Diciembre 2012 EI INM no fue emplazado a
ningun Juicio Civil 2013 Asuntos Recibidos 5 Descripcién 1.Reclamo del pago del recibo de honorarios 0666. 2.Reclamo del pago de
finiquito del contrato SG/INM/COP/AD/003/2010. 3.Reclamo de pago del finiquito del contrato SG/INM/COP/AD/013/2010. 4.Reclamo
del pago relativo al contrato CS/INM/190/2010. 5.Reclamo del pago relativo al contrato CS/INM/054/2010. Monto 1.$600,000
2.$129,899.93 3.$183,245.11 4.$3,386,382.25 5.$1,998,292.19 Estado que guardan 1., 3., 4. y 5. Concluidos 2.En tramite 2014
Asuntos Recibidos 6 Descripcién 1.Reclamo del pago del finiquito derivado del contrato SG/INM/COP/AD/014/2010. 2.Reclamo del
pago de diversas facturas derivadas del contrato CS/INM/015/2008. 3.Reclamo de pago del finiquito derivado del contrato de servicios
SG/INM/CSROP/AD/021/2010. 4.Reclamo del pago de diversas facturas derivado de los contratos CS/INM/009/2001 y
CS/INM/009/2002. 5.Reclamo del pago de rentas vencidas derivado del contrato CA/INM/015/2013. 6.Reclamo de pago de diversas
facturas relativas a los contratos CS/INM/183/2009, CS/INM/036/2010, CVS/INM/032/2010, CS/INM/190/2010, CS/INM/031/2011,
CS/INM/024/2012 y CS/INM/017/2013. Monto 1.$332,924.39 2.$3,299,667.70 3.$11,116,952.90 4.$7,313,196.50 5.$109,864
6.$2,223,098.18 Estado que guardan 1., 2., 4.y 6. Concluidos, 3. y 5. En trdmite 2015 Asuntos Recibidos 1 Descripcion Reclamo del
pago de las rentas vencidas derivadas del contrato CA/INM/034/2015. Monto $134,343.77 Estado que guarda Concluido 2016 Asuntos
Recibidos 1 Descripcion Reclamo del pago de las rentas vencidas derivadas del contrato CA/INM/035/2015 Monto $107,338.66 Estado
que guarda Concluido 2017 Asuntos Recibidos 2 Descripcion 1.Reclamo del relativo al pedido 0009/2015. 2.Reclamo del pago derivado
del contrato CS/INM/245/2015 Monto 1.$25,365,418.40 2.$29,338,041.12 Estado que guarda 1.Concluido 2.En tramite Prioridad de
atencion conforme a lo establecido en el CFPC Descripcion 2745 QUEJAS FORMULADAS POR LA CNDH: Periodo 2013 al 2017
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Monto N/A Acciones realizadas 1871 concluidas sin violacion a los DH, 147 concluidas con violaciones a los DH y 727 turnadas a la
CNDH para su anélisis y dictamen Estado que guardan Pendientes de Conclusion, Prioridad Inmediata Descripcion Conciliaciones, la
CNDH emiti6 158, Monto N/A Acciones realizadas se dio vista al OIC de acuerdo a sus atribuciones, Estado que guardan 94
concluidas, 64 pendientes Prioridad Inmediata Descripcion 16 Recomendaciones, de la CNDH al INM, por violaciones a los DH,
derivado de negligencia, fallecimiento en las instalaciones del INM, intimidacion, acoso sexual, aseguramiento irregular y rechazos
aéreos injustificados Periodo 2013 al 2017 Monto N/A Acciones realizadas 1 concluido Estado que guardan 15 Pendientes de
Conclusion Prioridad Inmediata

1° DE DICIEMBRE DE 2012 AL 30 DE AGOSTO DE 2018:

YA QUE ES INFORMACION ACUMULATIVA LO REPORTADO EN ESTA 32 ETAPA SUSTITUYE LOS DATOS PROPORCIONADOS
EN LAS DOS PRIMERAS ETAPAS: JUICIOS DE AMPARO del 1 al 31 diciembre 2012 Asuntos Recibidos 12 Descripcion Deportacion,
Alertas migratorias, privacion de la libertad, incomunicacion Monto N/A Acciones Realizadas Se rindieron en tiempo y forma los
requerimientos solicitados por la autoridad Estado que guardan 10 concluidos y 2 pendientes a la resolucion del Juez Prioridad Urgente
2013 Asuntos Recibidos 163 Descripcion Deportacion, Alertas migratorias, privacion de la libertad, incomunicacion Monto N/A Acciones
Realizadas Se rindieron en tiempo y forma los requerimientos solicitados por la autoridad Estado que guardan 155 concluidos y 6
pendientes a la resolucion del Juez Prioridad Urgente 2014 Asuntos Recibidos 296 Descripcion Deportacion, Alertas migratorias,
privacion de la libertad, incomunicaciéon Monto N/A Acciones Realizadas Se rindieron en tiempo y forma los requerimientos solicitados
por la autoridad Estado que guardan 255 concluidos y 33 pendientes a la resolucion del Juez Prioridad Urgente 2015 Asuntos
Recibidos 385 Descripcion Deportacion, Alertas migratorias, privacion de la libertad, incomunicacion Monto N/A Acciones Realizadas
Se rindieron en tiempo y forma los requerimientos solicitados por la autoridad Estado que guardan 331 concluidos y 50 pendientes a la
resolucion del Juez Prioridad Urgente 2016 Asuntos Recibidos 450 Descripcidn Deportacién, Alertas migratorias, privacion de la
libertad, incomunicacion Monto N/A Acciones Realizadas Se rindieron en tiempo y forma los requerimientos solicitados por la autoridad
Estado que guardan 393 concluidos y 56 pendientes a la resolucion del Juez Prioridad Urgente 2017 Asuntos Recibidos 347
Descripcion Deportacion, Alertas migratorias, privacion de la libertad, incomunicacion Monto N/A Acciones Realizadas Se rindieron en
tiempo y forma los requerimientos solicitados por la autoridad Estado que guardan 261 concluidos y 80 pendientes a la resolucién del
Juez Prioridad Urgente 2018 Asuntos Recibidos 172 Descripcion Deportacion, Alertas migratorias, privacion de la libertad,
incomunicacién Monto N/A Acciones Realizadas Se rindieron en tiempo y forma los requerimientos solicitados por la autoridad Estado
que guardan 78 concluidos y 91 pendientes a la resolucion del Juez Prioridad Urgente. JUICIOS DE NULIDAD Diciembre 2012 El INM
no fue emplazado a ningun juicio contencioso administrativo federal 2013 Asuntos Recibidos 17 Descripcién Impugnacion de
resoluciones recaidas a los recursos de revision Monto N/A Acciones Realizadas Rendicion de informes sobre Medidas Cautelares,
Contestacién de las Demandas y Formulacién de Alegatos Estado que Guardan Concluidos Prioridad de Atencién Conforme a la
LFPCA 2014 Asuntos Recibidos 40 Descripcidn Impugnacion de resoluciones recaidas a los recursos de revisién, imposicion de multas
y alertas migratorias Monto N/A Acciones Realizadas Rendicién de informes sobre Medidas Cautelares, Contestacién de las Demandas
y Formulacion de Alegatos Estado que Guardan Concluidos Prioridad de Atencién Conforme a la LFPCA 2015 Asuntos Recibidos 24
Descripcion Impugnacion de resoluciones recaidas a los recursos de revision e imposicién de multas Monto N/A Acciones Realizadas
Informes sobre Medidas Cautelares, Contestacion de las Demandas y Formulacion de Alegatos Estado que Guardan 23 Concluidos y 1
en tramite Prioridad de Atencién conforme a la LFPCA 2016 Asuntos Recibidos 21 Descripcién Impugnacion de resoluciones recaidas a
los recursos de revision, imposicién de multas y alertas migratorias Monto N/A Acciones Realizadas Informes sobre Medidas
Cautelares, Contestacion de las Demandas y Formulacion de Alegatos Estado que Guardan Concluidos Prioridad de Atencién
Conforme a la LFPCA 2017 Asuntos Recibidos 28 Descripcion Impugnacion de resoluciones recaidas a los recursos de revision,
imposicién de multas y alertas migratorias Monto N/A Acciones Realizadas Informes sobre Medidas Cautelares, Contestacion de las
Demandas y Formulacién de Alegatos Estado que Guardan 21 Concluidos y 7 en tramite Prioridad de Atencion Conforme a la LFPCA
2018 Asuntos Recibidos 18 Descripcion Impugnacion de resoluciones recaidas a los recursos de revision, imposicién de multas y
alertas migratorias Monto N/A Acciones Realizadas Informes sobre Medidas Cautelares, Contestacion de las Demandas y Formulacion
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de Alegatos Estado que Guardan 6 Concluidos y 12 en tramite Prioridad de Atencion Conforme a la LFPCA. JUICIOS CIVILES
Diciembre 2012 EI INM no fue emplazado a ningdn Juicio Civil 2013 Asuntos Recibidos 5 Descripcién 1.Reclamo del pago del recibo de
honorarios 0666. 2.Reclamo del pago de finiquito del contrato SG/INM/COP/AD/003/2010. 3.Reclamo de pago del finiquito del contrato
SG/INM/COP/AD/013/2010. 4.Reclamo del pago relativo al contrato CS/INM/190/2010. 5.Reclamo del pago relativo al contrato
CS/INM/054/2010. Monto 1.$600,000 2.$129,899.93 3.$183,245.11 4.$3,386,382.25 5.$1,998,292.19 Estado que guardan 1, 2, 3, 4,y
5. Concluidos. 2014 Asuntos Recibidos 6 Descripcion 1.Reclamo del pago del finiquito derivado del contrato
SG/INM/COP/AD/014/2010. 2.Reclamo del pago de diversas facturas derivadas del contrato CS/INM/015/2008. 3.Reclamo de pago del
finiquito derivado del contrato de servicios SG/INM/CSROP/AD/021/2010. 4.Reclamo del pago de diversas facturas derivado de los
contratos CS/INM/009/2001 y CS/INM/009/2002. 5.Reclamo del pago de rentas vencidas derivado del contrato CA/INM/015/2013.
6.Reclamo de pago de diversas facturas relativas a los contratos CS/INM/183/2009, CS/INM/036/2010, CVS/INM/032/2010,
CS/INM/190/2010, CS/INM/031/2011, CS/INM/024/2012 y CS/INM/017/2013. Monto 1.$332,924.39 2.$3,299,667.70 3.$11,116,952.90
4.$7,313,196.50 5.$109,864 6.$2,223,098.18 Estado que guardan 1, 2, 3, 4, 5, y 6. Concluidos. 2015 Asuntos Recibidos 1 Descripcion
Reclamo del pago de las rentas vencidas derivadas del contrato CA/INM/034/2015. Monto $134,343.77 Estado que guarda Concluido
2016 Asuntos Recibidos 1 Descripcion Reclamo del pago de las rentas vencidas derivadas del contrato CA/INM/035/2015 Monto
$107,338.66 Estado que guarda Concluido. 2017 Asuntos Recibidos 2, Descripcion 1.Reclamo relativo al pedido 0009/2015. 2.
Reclamo del pago derivado del contrato CS/INM/245/2015 Monto 1.$25,365,418.40 2.$29,338,041.12 Estado que guarda 1.Concluido
2.En tramite. 2018 Asuntos Recibidos 3, Descripcion 1. Reclamo de rentas de la Delegacion de Morelos del enero a julio de 2018
Monto, indeterminado. 2. Reclamo de Rentas de la Delegacién de Leon de enero a marzo, Monto, indetermino. 3. Reclamo de rentas
de la Delegacion San Miguel Allende de enero a marzo, Monto Indeterminado. Estados que guaran 1, concluido., 2 y 3 en tramite.
Prioridad de atencién conforme a lo establecido en el CFPC Descripcion 2745 QUEJAS FORMULADAS POR LA CNDH Periodo 2013
al 2017 Monto N/A Acciones realizadas 1871 concluidas sin violacion a los DH, 147 concluidas con violaciones a los DH y 727 turnadas
a la CNDH para su andlisis y dictamen Estado que guardan Pendientes de Conclusién, Prioridad Inmediata Descripcion Conciliaciones,
la CNDH emiti6 158, Monto N/A Acciones realizadas se dio vista al OIC de acuerdo a sus atribuciones, Estado que guardan 94
concluidas, 64 pendientes Prioridad Inmediata Descripcion 16 Recomendaciones, de la CNDH al INM, por violaciones a los DH,
derivado de negligencia, fallecimiento en las instalaciones del INM, intimidacion, acoso sexual, aseguramiento irregular y rechazos
aéreos injustificados Periodo 2013 al 2017 Monto N/A Acciones realizadas 1 concluido Estado que guardan 15 Pendientes de
Conclusion Prioridad Inmediata

d) La relacion de las observaciones de auditorias realizadas por las diversas instancias de fiscalizacion que se encuentren en proceso
de atencion

AL 31 DE DICIEMBRE DE 2017:

las acciones pendientes de atender a las distintas instancias de fiscalizacion:

a) Auditoria Superior de la Federacion: Cuenta con 7 Recomendaciones con estado de Tramite de “No Atendidas”.

b) Organo Interno de Control :Se reporta 12 observaciones determinadas a las Delegaciones Federales del INM y 29 determinadas a
las Areas Centrales, sumando un total de 43 observaciones todas ellas notificadas en el ejercicio 2017.

c) Secretaria de la Funcién Publica:Al cierre del cuarto Trimestre de 2017, existen 9 observaciones pendientes de atender.

DEL 1° DE ENERO AL 30 DE JUNIO DE 2018:

Al 30 de junio de 2018, las acciones pendientes de atender a las distintas instancias de fiscalizacién son las siguientes:

a) Auditoria Superior de la Federacion: Cuenta con 3 recomendaciones con estado de tramite "no atendidas"

b) Organo Interno de Control: Se reportan 12 observaciones determinadas a las Delegaciones Federales y, 21 determinadas a Areas
Centrales; sumando un total de 33 observaciones, todas ellas notificadas en los ejercicios 2017 y 2018.

c) Auditores Externos: Se reportan 2 observaciones determinadas por el despacho de Auditores Externos en el ejercicio 2017

DEL 1° DE JULIO AL 31 DE AGOSTO DE 2018:
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AUDITORIA SUPERIOR DE LA FEDERACION: Seguin consta en el oficio OAESII/0460/2018 de fecha 10 de agosto de 2018, se
encuentran atendidas todas las acciones determinadas por la ASF.

ORGANO INTERNO DE CONTROL: Reporta 3 observaciones determinadas a la Delegacion Federal en Chiapas (Auditoria 02/18) y 2
para Coahuila (Auditoria 05/18) y 8 a las Areas Centrales (Auditoria 14/18) , sumando un total de 13 observaciones, todas ellas
notificadas en el ejercicio 2018. En Sector Central se esta proporcionando al érgano de fiscalizacion la documentacion justificativa y
comprobatoria que permita dar por atendidas las observaciones pendientes, y se espera ver reflejada su atencién en el cuarto
seguimiento del 2018.

SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA: Se reportan las siguientes 5 observaciones derivadas de la Auditoria AO2 063/2017,
reportadas en seguimiento con un porcentaje de avance entre el 50% y el 80% mediante oficio 311/04999/0IC/AI/254/18 del Organo
Interno de Control del Instituto, las cuales se esta buscando su solventacion en el seguimiento al cuarto trimestre de 2018.

+Obra sin Apego a Especificaciones Convenidas

«Deficiencias en la Contratacion de Obra Publica

sInadecuada Planeacién y Programacion de la Obra

*Falta de Formalizacién de Convenios del Contrato COP/INM/001/2016

«Deficiencias en el Proceso de Ejecucion y Cierre Administrativo del contrato COP/INM/001/2016

AUDITORES EXTERNOS: Se reportan atendidas las observaciones determinadas por el Despacho de Auditores Externos en el
ejercicio 2017.

e) El grado de cumplimiento de las disposiciones en materia de: datos abiertos, ética e integridad publica, padrones de beneficiarios de
programas gubernamentales y transparencia y acceso a la informacion

1° DE DICIEMBRE DE 2012 AL 31 DE DICIEMBRE DE 2017:

ETICA e INTEGRIDAD PUBLICA:

De 2012-2014 el INM formé parte del Comité de Etica de SEGOB con voz y sin derecho a voto, desarrollando acciones que permearon
de forma integral y trasversal en el Instituto. En 2015, en cumplimiento a los lineamientos generales en materia de ética que establecian
que los Organos Administrativos Desconcentrados que contaran con un Organo Interno de Control (OIC) deberian constituir su propio
Comité, se envid a la Secretaria de la Funcién Publica (SFP) la propuesta de conformacion del Comité de Etica y de Prevencion de
Conflictos de Interés (CEPCI) del INM con base en nuestra estructura orgénica y, se realizd el proceso para elegir a los integrantes del
Comité, el cual se conformd en diciembre de 2015 y se instald en enero de 2016. En 2016 y 2017 se realizaron las siguientes acciones:
se elaboraron y actualizaron el Cédigo de Conducta, las Bases de Integracion, Organizacién y Funcionamiento, Protocolo y
Procedimiento para someter denuncias, asi como la implementacion de programas de capacitacion y difusién en materia de ética,
integridad y prevencion de conflictos de interés. En 2017 se realizd la emisién del Pronunciamiento de Cero Tolerancia al Hostigamiento
Sexual y Acoso Sexual, atendiendo al protocolo, ademas se nombraron entre los servidores publicos a las Personas Consejeras;
asimismo, en materia de discriminacion se designaron a las Asesoras para la atencion y el apoyo a la presunta victima. Al cierre de
2017, se realizo la renovacion de miembros del CEPCI, quienes durardn en su encargo 2 afios y su integracion sera en forma
escalonada a fin de que el 50% se renueve anualmente. Se recibieron un total de 4 denuncias de las cuales 3 fueron remitidas al OIC,
por incumplimiento a las obligaciones como servidor pablico, una al carecer de medios probatorios se clasificd como concluida y
archivada. EI CEPCI se ubica de acuerdo a la evaluacion de Unidad Especializada en Etica y Prevencion de Conflictos de Interés de la
SFP, en el grupo de desempefio con calificacién de Excelente.

TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION:

La Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica (LFTAIP) establece las obligaciones de transparencia por las que
se debe poner a disposicion del publico y mantener actualizada, informacién de acuerdo con sus facultades, por lo menos, de los
temas, documentos e informacion sefialadas en la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica (art 70) mismo que
contempla 48 fracciones, de las cuales 47 son aplicables al Instituto y son asi atendidas: Direccién General de Administracion 24;
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Direccion General Juridica, de Derechos Humanos y Transparencia 10; Direccion General de Tecnologias de la Informacion y
Comunicaciones 4; Organo Interno de Control 3, Direccion General de Proteccion al Migrante y Vinculacion 3; Direccion General de
Regulacion y Archivo Migratorio 2 y la Direccién de Comunicacion Social 1. Sobre la aplicabilidad de las obligaciones de transparencia
el INAI confirmd ésta y se realizé un ejercicio de consulta a las unidades administrativas (UA) para determinar conforme sus funciones
la aplicabilidad y determinar cdmo darian atencién a la normatividad. La carga de la informacion de dichas obligaciones se realiza a
través de la Plataforma Nacional de Transparencia, utilizando 81 formatos con usuarios y contrasefias asignados a cada UA por
nuestra Unidad de Transparencia. El periodo para cargar esa informacion concluy6 el 4-05-2017, y esa Unidad analiz6 su cumplimiento
y se obtuvieron estos resultados: fracciones con informacién cargada 66, interoperabilidad 4, opcionales 4 y 7 sin informacion cargada,
reportando un avance general del 97%. Posteriormente en cumplimiento a lo establecido en el la LFTAIP, (Artcs 77, 78, 79 y 80) el INAI
realiz6 la primer verificacion y emitié un dictamen que fue notificado el 23-08-2017: indice de criterios sustantivos 70.86%, indice de
criterios adjetivos 78.65% y un total de 73.97%. De ello se identificé como area de oportunidad la generacion de versiones publicas
para el cumplimiento a los criterios especificos en la mayoria de esas obligaciones y la de vinculos a la informacién en los servidores
del INM para su publicacién en el Sistema de Portales de Obligaciones de Transparencia (SIPOT). Ademas la Unidad de Transparencia
trabaja permanentemente en coordinacién con las UA y Comité de Transparencia para subsanar inconsistencias por el INAI. Asimismo
en materia de Derechos Humanos se atiende el cumplimiento de estas obligaciones (art 70) y su atencion en esta materia de derechos
humanos de la LGTAIP lo que se ejecuta con la carga de informacion en el SIPOT se encuentra pendiente de actualizar las Gltimas
recomendaciones.

DATOS ABIERTOS:

En México fue en el Programa para un Gobierno Cercano y Moderno 2013-2018, donde por primera vez se incorporan los Datos
Abiertos fue el 18 de junio de 2015 con el objetivo o funcién principal de que los Datos Abiertos del Gobierno Federal constituyan una
herramienta de consulta para la sociedad, se promueve la innovacion, la transparencia y rendicion de cuentas, fomentar la participacion
ciudadana, y la eficiencia gubernamental. En el Gobierno de México, se consideran Datos Abiertos cuando la informacion de
instituciones publicas cumplen con las siguientes caracteristicas minimas: Gratuitos, De libre uso, Integrales, Oportunos, No
discriminatorios, Legibles por maquinas, Primarios y Permanentes. El INM, participd para generar su propio conjunto de datos para que
sean incorporados dentro de dicha plataforma. Para ello se cre6 un comité integrado por un Enlace Institucional de Datos Abiertos
representado por la Directora de Comunicacion Social, encargada de dirigir el grupo, organizar las propuestas de los integrantes y ser
enlace con la cabeza de sector para la aprobacion de los conjuntos propuestos; un Administrador, representado por el Director General
de Tecnologias de la Informacion, encargado de convocar a las sesiones a los miembros del Comité, presentar el orden del dia,
recabar los documentos e integrarlos al portal. Los miembros son Directores Generales de las areas del INM, responsables de analizar
el contenido de la normatividad para proponer los documentos que debian ser incluidos en la base del Portal de Datos Abiertos y
posteriormente darlos a conocer al grupo de trabajo. En la primera sesién se conforma el Grupo de Trabajo Institucional de Datos
Abiertos se llevo a cabo 30/06/2015 donde se dieron a conocer los antecedentes y objetivos del grupo de trabajo, se dio lectura del acta
y del calendario de sesiones, conforme a lo establecido en el Decreto por el que se establece la regulacién en materia de Datos
Abiertos asi como la Guia de Implementacion de la Politica de Datos Abiertos, publicados en el DOF. En las sesiones subsecuentes los
miembros realizaron sus propuestas y deliberaron los temas integrados al inventario, posteriormente el recopilado fue enviado a
SEGOB para solicitar aprobacion. Los documentos que fueron autorizados se integraron en la Plataforma de un Gobierno Cercano,
www.datos.gob.mx. Se han celebrado 7 sesiones ordinarias: 30/06/2015; 14/08/2015; 7/09/2015; 12/10/2015; 10/12/2015; 22/08/2016
y 24/08/2017. Actualmente el conjunto de datos en el que el comité del INM trabajé a lo largo de las sesiones fue autorizado por
SEGOB y se puede consultar en el portal de datos abiertos: www.datos.gob.mx/busca/dataset/instituto-nacional-de-migracion: Tramites
Migratorios; Registro de atenciones brindadas por el Programa Paisano; Registro de quejas; Registro de peticiones de ayuda;
Migrantes atendidos por los Grupo Beta de Proteccién a Migrante; Documentos Migratorios.

PADRON BENEFICIARIOS: NO APLICA PARA EL INM
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DEL 1° DE ENERO AL 30 DE JUNIO DE 2018:
DATOS ABIERTOS: La informacion reportada en la primera etapa se mantiene vigente

ETICA e INTEGRIDAD PUBLICA EI 29 enero y 23 de marzo sesioné el CEPCI. El 12 de abril, la Unidad de Etica, Integridad Pablica y
Prevencion de Conflictos de Intereses (UEIPPCI) de la SFP, remitié Cédula de Evaluacion Integral Definitiva 2017, con una puntuacion
final de 100, con lo obtenido el INM es parte del grupo con calificacion de Excelente. EI 07 de junio, en el marco del proceso de
Evaluacion del Cumplimiento, la UEIPPCI envi6 resultados de la primera fase de revision de las actividades del presente afio, con un
puntaje de 82. En materia de denuncias, no se recibio ninguna. Como accion permanente, se difunden infografias en el marco de las
acciones del CEPCI.

TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION:

1° DE DICIEMBRE DE 2012 AL 30 DE JUNIO DE 2018, por lo que la informacion reportada en la primera etapa anterior se acumula en
esta

. La Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica (LFTAIP) establece en su articulo 68, las obligaciones de
transparencia (ODT) mediante las cuales se debe poner a disposicion del plblico y mantener actualizada informacion de acuerdo con
sus facultades, atribuciones, funciones u objeto social, segin corresponda, por lo menos, de los temas, documentos y politicas e
informacidn sefialadas en el titulo quinto de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, en especifico el
articulo 70, mismo que contempla 48 fracciones, de las cuales 47 son aplicables al Instituto Nacional de Migracién y son atendidas de la
siguiente manera: Direccion General de Administracion 24, Direccién General Juridica, de Derechos Humanos y Transparencia 10,
Direccion General de Tecnologias de la Informacion y Comunicaciones 4, Organo Interno de Control 3, Direccién General de Proteccion
al Migrante y Vinculacion 3, Direccién General de Regulacion y Archivo Migratorio 2 y la Direccion de Comunicacién Social 1. Sobre la
aplicabilidad de las obligaciones de transparencia el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos
Personales (INAI) comunicé que para el caso del Instituto Nacional de Migracion debera atender 47 de las 48 obligaciones comunes
previstas en la LGTAIP, quedando sin efecto solo la fraccion XLVII. Una vez que el 6rgano garante determin6 la aplicabilidad de dichas
obligaciones se realizé un ejercicio de consulta interna a las diversas Unidades Administrativas para determinar con base en sus
funciones la aplicabilidad interna y determinar como se daria atencién a la normatividad en la materia. La carga de la informacion a la
que se refieren las obligaciones de transparencia se realiza a través de la Plataforma Nacional de Transparencia, utilizando 81 formatos
diferentes, mediante usuarios y contrasefias asignados a las distintas Unidades Administrativas por la Unidad de Transparencia de este
desconcentrado. El periodo para que los sujetos obligados cargaran la informacion referida concluy6 el dia 4 de mayo del 2017, de
conformidad con el articulo segundo transitorio, de los Lineamientos Técnicos Generales para la Publicacion, Homologacion y
Estandarizacion de la Informacion de las Obligaciones Establecidas en el Titulo Quinto, fraccion IV, del articulo 31 de la LGTAIP. En
ese sentido la Unidad de Transparencia realizé un analisis de cumplimiento sobre la valoracion de informacion disponible en los
formatos referidos y se obtuvieron los siguientes resultados: fracciones con informacion cargada 66, interoperabilidad 4, opcionales 4y
7 fracciones sin informacion cargada, reportando un avance general del 91%. De manera posterior, en cumplimiento a lo establecido en
el la LFTAIP, Titulo Tercero Obligaciones de Transparencia, Capitulo Il de la verificacidn de las obligaciones de transparencia, articulos
77,78, 79 y 80, el INAI realizo la primera verificacion diagnostica del debido cumplimiento de las ODT con el objetivo de constatar que
la informacion fuese completa, publicada y actualizada en tiempo y forma, derivado de lo cual emitié un dictamen, mismo que fue
notificado a este desconcentrado con fecha 23 de agosto de 2017 con los siguientes resultados: indice de criterios sustantivos 70.86%,
indice de criterios adjetivos 78.65% y un total de 73.97%. Del resultado anterior, se identificé como area de oportunidad la generacion
de versiones publicas indispensables para el cumplimiento a los criterios especificos en la mayoria de las ODT, asi como la generacion
de vinculos a la informacidn en los servidores de este desconcentrado para su posterior publicacion en el Sistema de Portales de
Obligaciones de Transparencia. Adicionalmente la Unidad de Transparencia trabaja de manera permanente en coordinacion con las
unidades administrativas y Comité de Transparencia para subsanar las inconsistencias detectadas por el érgano garante en la
verificacion citada. Asimismo en materia de Derechos Humanos se atiende el cumplimiento de las obligaciones de transparencia

Pagina 45 de 63



SECRETARIA DE GOBERNACION INSTITUTO NACIONAL DE MIGRACION

LM : ' e Br
ELLASLA 4 B INFORME DE RENDICION DE CUENTAS DE CONCLUSION 5 ERC
DE LA ADMINISTRACION 2012-2018 :

previstas en el articulo 70 Fraccion XXXV. Recomendaciones y su atencién en materia de derechos humanos, de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, esto se lleva a cabo a través de la carga de informacion en el Sistema de Portales de
Obligaciones de Transparencia, las cuales han sido ya publicadas respecto al primer trimestre del 2018

1° DE JULIO AL 31 DE AGOSTO DE 2018 - DATOS REALES
1° DE SEPTIEMBRE AL 30 DE NOVIEMBRE DE 2018 — DATOS ESTIMADOS

DATOS ABIERTOS: La siguiente informacion que se reporta para esta Tercera Etapa, es acumulativa por lo que sustituye totalmente la
registrada en la Primera y Segunda Etapa:

En México se cre6 el Programa para un Gobierno Cercano y Moderno 2013-2018, donde por primera vez el 18 de junio de 2015 se
incorpor6 el tema Datos Abiertos del Gobierno, con el objetivo principal de que constituyan una herramienta de consulta para la
sociedad, ademas se promueve la innovacion, transparencia y rendicién de cuentas, participacion ciudadana, y eficiencia
gubernamental. Se consideran Datos Abiertos cuando la informacién gubernamental cumple con: gratuita, de libre uso, integral,
oportuna, no discriminatoria, legible por maquinas, primaria y permanente. EI INM participé para generar su conjunto de datos con el fin
de incorporarlos en la Plataforma de un Gobierno Cercano (www.datos.gob.mx ). Para ello cre6 un comité integrado por un Enlace
Institucional representado por la Directora de Comunicacién Social, encargada de dirigir el grupo, organizar las propuestas de los
integrantes y presentar a la cabeza de sector la aprobacion de las propuestas; un Administrador, que es el Director General de
Tecnologias de la Informacion, encargado de convocar a las sesiones del Comité, presentar el orden del dia, recabar los documentos e
integrarlos al portal. Los miembros son Directores Generales del INM, responsables de analizar el contenido de los documentos que
deban ser incluidos en esa base y darlos a conocer al grupo de trabajo. En la 1a sesién se conformé este Grupo de Trabajo conforme a
lo establecido en el Decreto por el que se establece la regulacion en materia de Datos Abiertos. En sesiones subsecuentes se
presentaron sus propuestas y deliberaron los temas integrados al inventario, que fue enviado a SEGOB para aprobacion y asi poder
registrarlos en la Plataforma. Se realizaron 8 sesiones: 30/06/2015; 14/08/2015; 7/09/2015; 12/10/2015; 10/12/2015; 22/08/2016;
24/08/2017; 31/08/2018. El “Conjunto de Datos” que se encuentran en el Portal son: Estadisticas de Regulacién Migratoria; Migrantes
atendidos por los Grupos Beta; Programa Paisano; Estadisticas de Control y Verificacion Migratoria; Capacitacion; Salida de menores;
Personas Extranjeras victimas de delito atendidas por el INM, Programa Pesca Deportiva y Turismo Nautico. Por lo que se refiere a la
informacion estimada del 1° de septiembre al 30 de noviembre de 2018, se planea una Ultima sesion cuya fecha depende de
Presidencia de la Republica y SEGOB.

ETICA e INTEGRIDAD PUBLICA: el 1° de agosto de 2018 se celebrd la 2a sesion ordinaria del CEPCI; respecto a la Evaluacion del
Cumplimiento de 2018, al 31 de agosto se han evaluado 8 de las 9 actividades y la Gltima actividad (encuesta electrénica) sera
evaluada al cierre de 2018. Cifras estimadas del 1° de septiembre al 30 de noviembre de 2018: el 14 de noviembre se llevara a cabo
la 3a sesién ordinaria del CEPCI; se concluir la evaluacion de las acciones establecidas en los Tableros de Cumplimiento y
Desempefio 2018 y en enero de 2019, la UEIPPCI debera emitir la Cédula Definitiva de Evaluacion del CEPCI del INM
TRANSPARENCIA: En la tercera etapa lo reportado en la segunda etapa, se mantiene vigente y ya que es informacién acumulativa, LA
INFORMACION REGISTRADA EN LA 2a ETAPA ES LA QUE DEBE PREVALECER PARA ESTE RUBRO DE TRANSPARENCIA ya
que ademas sustituye y elimina lo registrada en la primera etapa.

PADRONES DE BENEFICIARIOS: no aplica al INM

VI. Las prospectivas y recomendaciones

Conforme a lo dispuesto por el articulo 18 fraccion VI este apartado debe atenderse conforme a lo establecido en el numeral 20, inciso
C) tercer parrafo de los Lineamientos Generales, es decir en la Tercera Etapa.

La informacion reportada en la etapa anterior se mantiene vigente para esta etapa.

PROSPECTIVAS

DIRECCION GENERAL JURIDICA DE DERECHOS HUMANOS Y TRANSPARENCIA
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*En seguimiento a la atencion de las recomendaciones emitidas a este Instituto por la Comisién Nacional de Derechos Humanos
(CNDH), y de acuerdo a las acciones realizadas por esta administracion, se proyecta que sean concluidas tres de las 16
recomendaciones pendientes, a mas tardar en el mes de diciembre del presente afio, las cuales muestran un avance significativo y con
gran posibilidad de conclusién. Las 13 restantes mantienen sus procesos juridicos respectivos.

+Durante el periodo de 2013 a 2018, el area juridica se encontraba con un rezago de expedientes concluidos y pendientes para su
trasferencia al archivo migratorio, por lo que, en abril del presente afio, se implementaron las acciones correspondientes para remitir
dicho acervo al archivo general de éste Instituto.

+Se prevé continde el incremento en el nimero de solicitudes de naturalizacién por parte de extranjeros de nacionalidad venezolana,
cubana y colombiana, que representan en su conjunto el 55% de total de los asuntos atendidos.

«Dado que existe gran afluencia de visitantes extranjeros es probable que los requerimientos de servicios e insumos incrementen, lo
que se vera reflejado en el nimero de instrumentos juridicos a dictaminar.

sLa publicacién de la nueva normatividad en materia de transparencia y proteccion de datos personales, asi como la difusién de estos
derechos, han implicado el aumento en el nimero de solicitudes de informacién publica y ejercicio de derechos ARCO (Acceso,
Rectificacidn, Cancelacion y Oposicidn), las cuales deben ser atendidas dentro de los nuevos plazos establecidos en la normatividad y
con las formalidades que la misma exige: cumplimiento de las obligaciones en materia de proteccion de datos personales, carga en la
Plataforma Nacional de Transparencia de las obligaciones de trasparencia comunes y especificas, la adiciéon de un nuevo
procedimiento de denuncia en caso de incumplimiento a las mismas, asi como el robustecimiento del apartado de medidas de apremio
y sanciones, lo que conlleva sin duda al fortalecimiento de la Politica de Transparencia y Proteccion de Datos Personales, que requiere
el disefio y ejecucion de medidas necesarias para enfrentarlo.

+Con las propuestas de reformas legislativas al sistema gubernamental del Presidente Electo, es considerable el incremento de
opiniones juridicas que soliciten a este INM.

DIRECCION GENERAL DE PROTECCION AL MIGRANTE Y VINCULACION

GRUPOS BETA

+Se prevé el incremento en el flujo de migrantes que transitan por el territorio nacional hace necesario contar con un mayor nimero de
agentes Beta que apoyen ante los diferentes riesgos a los que se enfrentan, principalmente por las condiciones geogréficas de los
lugares por donde transitan.

OFICIALES DE PROTECCION A LA INFANCIA (OPI)

*No se vislumbra disminucion en el flujo de Nifias, Nifios y Adolescentes (NNA) en transito por territorio nacional, lo que conlleva a
contar con un mayor nimero de OPI que los atiendan, no sélo durante su recepcién en alguna instalacion del INM, sino que incluso
puedan cubrir junto con los Grupos Beta las zonas por donde transitan, con la finalidad de apoyar a este grupo en situacién de
vulnerabilidad.

PROGRAMA PAISANO

«Derivado del cambio del discurso politico del Gobierno de Estados Unidos que genera acciones xenofobas hacia los migrantes, se
advierte la necesidad de fortalecer en nuestros connacionales el conocimiento de sus derechos y obligaciones, aun estando en el
extranjero, con el fin de que cuenten con elementos para que en caso de ser victimas de algln acto derivado de su origen puedan
afrontarlo haciendo valer sus derechos. Por otro lado, se debe fomentar su vinculo con México asi como su participacion activa en las
decisiones en el pais.

ESTRATEGIA SOMOS MEXICANOS

*En cuanto al nmero de eventos de repatriacion, en el periodo enero-agosto 2018 se ha observado un aumento del 34% con relacién
al total del mismo periodo del afio 2017 y una disminucién del 3.5% en comparacion con las cifras del afio 2016. Lo cual nos permite
estimar que al cierre del afio, las cifras de repatriacion seran similares a las del afio 2016. Es decir, un aproximado de 212,000 eventos
de repatriacion de mexicanos. Para 2019 seria previsible que se mantenga en los mismos términos que en 2018.

*Por lo anterior, se requiere fortalecer la participacion de dependencias de los tres 6rdenes de gobierno para la atencion en la recepcion
y reintegracion de los repatriados.
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ASUNTOS INTERNACIONALES

«La migracion sigue siendo un tema de relevancia internacional, su evolucién considera metas y retos a alcanzar, enfrentado
situaciones de austeridad econémica y del crimen organizado, siendo necesaria una corresponsabilidad entre los paises.

» El Pacto Mundial para la Migracién Segura, Ordenada y Regular (PMM) y la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible, son temas de
gran impacto y seguimiento que trascienden la presente administracion y que consideran el compromiso de los paises para ratificar su
responsabilidad global y su compromiso con las grandes causas de la humanidad al promover que se incluyeran conceptos clave del
desarrollo sostenible como la inclusién social y econdmica, la medicion de la pobreza multidimensional, la igualdad de género y
empoderamiento de las mujeres, el reconocimiento de los derechos de los migrantes y la conservacion de la biodiversidad. En ambos
foros el papel de México ha sido relevante.

DIRECCION GENERAL DE REGULACION Y ARCHIVO MIGRATORIO

*El Instituto ha alcanzado un nivel de eficiencia de practicamente el 98% de sus tramites concluidos en la presente administracion.
Adicionalmente, ha incrementado el porcentaje de resueltos dentro de los plazos establecidos en la normatividad con un 76% en
promedio en los ultimos cuatro afios (2014-2017). Por tanto, las lineas de accion en las que se debe trabajar en los siguientes afios
consistirian en evitar el rezago en delegaciones identificadas con esta problematica, homologar los criterios de resolucion, concretar la
reforma a los Lineamientos para tramites y procedimientos migratorios, continuar con el programa de capacitacion en materia de
regulacion e incrementar el porcentaje de tramites concluidos dentro de los plazos normativos en por lo menos el 85%.

*Una de las labores principales que durante la administracién ha realizado el Instituto es fomentar que los extranjeros que estan en el
pais cuenten con un documento migratorio que les permita acreditar una estancia regular, de acuerdo con sus aspiraciones de
residencia. Asi, entre las medidas establecidas en la normatividad estan los tramites de regularizacién y ante la imposibilidad de
regularizarse por la via de éstos se implementaron en 2015y 2017 los Programas Temporales de Regularizacion Migratoria. En este
sentido, se deben realizar acciones encaminadas en recomendar la reposicién o cambio de los documentos de inmigrados obtenidos
con la Ley General de Poblacién por las tarjetas de residencia permanente de la Ley de Migracién, promover la renovacion de los
documentos migratorios y los cambios de condicién de estancia, a fin de evitar el que caigan en irregularidad, asi como ampliar las
opciones de regularizacion para quienes carezcan de documentacion o se les complique acreditar los requisitos y supuestos contenidos
en la legislacion.

sLa expedicion de las Tarjetas de Visitante Regional (TVR) y Visitante Trabajador Fronterizo (TVTF) han tenido éxito como mecanismo
de facilitacién y promocion de la migracién documentada, ordenada y segura en Frontera Sur, alentando el turismo y comercio en la
region con las TVR y el empleo temporal con las TVTF, ademés de fomentar con ellas la circularidad migratoria, es decir, el ingreso a
los estados del sur de México y retorno a sus paises de origen. Durante la administracion se derog6 el pago de derechos de la TVR en
la Ley Federal de Derechos para 2014 y el Instituto colabord con la reforma al articulo 52 fraccion Il de la Ley de Migracion publicada el
19 de mayo de 2017 en el Diario Oficial de la Federacién (DOF), que amplié de 3 a 7, los dias de estancia por cada ingreso a los
portadores de TVR. Sin embargo, representantes del Consejo Ciudadano han propuesto al INM que, en el animo de tener una politica
de vecindad igualitaria con los paises de Centroamérica se expanda el beneficio de la TVR a nacionales de Honduras, El Salvador y
Nicaragua y, en el caso de la TVTF, verificar a las personas fisicas y morales que ofertan empleo a los extranjeros para que éste sea
acorde con las necesidades de la regién y con las condiciones laborales y de salario digno para el/la trabajador(a).

*E| Gobierno Mexicano ha tenido un papel importante en las Reuniones del Grupo de Movilidad de Negocios (BMG, por sus siglas en
inglés) de APEC, en las que se definieron cambios al Marco Operativo de la Tarjeta de Viaje para Personas de Negocios de APEC
(ABTC, por sus siglas en inglés), dentro del cual se aprobd la ampliacion de la vigencia de la tarjeta a 5 afios a partir de septiembre de
2014, por lo que hubo de reformar el Capitulo Xl relativo a la ABTC de los Lineamientos para tramites y procedimientos migratorios,
publicada en el DOF el 5 de enero de 2015, en el que ademas se abrid la posibilidad de tramitarla en 10 Delegaciones Federales. de
2013 a agosto del 2018 el Instituto ha autorizado 674,414 ABTC para extranjeros de las 18 economias que participan en este esquema
y 2,431 para mexicanos. Por ello, se deben establecer estrategias orientadas en dar una mayor difusion a esta tarjeta, que ademas de
facilitar el ingreso por carriles preferenciales en los principales aeropuertos internacionales, exime del visado en aquellos paises que la
solicitan, esto con el fin de acercar la oferta del INM y por consiguiente aumentar la demanda de la ABTC y evaluar la posibilidad de la
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impresion en sitio de la tarjeta, ya que actualmente se solicita su expedicion al Departamento de Inmigracion y Proteccion de Fronteras
de Australia, lo cual hace que su entrega al usuario una vez aprobada, sea de entre 20 y 30 dias.

«El Instituto trabaja con instancias de seguridad nacional del Gobierno Federal y de otros paises, a efecto de detectar a aquellos
extranjeros que por sus antecedentes en México o en el extranjero pudieran comprometer la seguridad publica o nacional. En ese
sentido, con la finalidad de brindar certeza y seguridad juridica a los extranjeros que quieran trabajar en México, asi como evitar el
trafico de personas, en 2017 se implementd en el Sistema Electrénico de Tramites Migratorios (SETRAM) el Mddulo de Revision de
Constancia de Inscripcion del Empleador (CIE), en el que se registran a personas fisicas y morales que derivado de una visita de
verificacion migratoria, no existen en el domicilio proporcionado a este Instituto y se encuentran ingresando tramites migratorios para
traer extranjeros a México, a la fecha se han registrado en el referido Mddulo un total de 506 personas fisicas y/o morales.

*En materia Internacional destaca la cooperacion con la Alianza del Pacifico (AP) en la que el Instituto participa en el Grupo Técnico de
Movimiento de Personas y Facilitacion del Transito Migratorio (GMP), entre los principales logros destacan la suscripcion del Acuerdo
de Vacaciones y Trabajo entre los Estados miembros de la Alianza; la medida de facilitacion migratoria orientada a que los Residentes
Permanentes de la AP puedan solicitar su ingreso a territorio nacional sin presentar la visa mexicana, plasmado en la reforma al articulo
26 de los Lineamientos para tramites y procedimientos migratorios publicada en el DOF, el 17 de mayo de 2016 y la organizacion del
“Primer Seminario de Intercambio de Buenas Practicas en Materia Migratoria y Consular de la Alianza del Pacifico”, que se llevé a cabo
en México el 22, 23 y 24 de septiembre de 2014 y se capacitd a cincuenta servidores publicos de los Estados miembros. En este mismo
sentido, en conjunto con la Unién Europea, se implementaron dos programas de cooperacion internacional, a través del Centro
Internacional para el Desarrollo de Politicas Migratorias (ICMPD, por sus siglas en inglés): uno relativo al tema de “Atencién a Nifias,
Nifios y Adolescentes Migrantes No Acompafiados en Territorio Nacional” y otro sobre “Refugio y Proteccion Internacional
Complementaria”, por lo que se debe mantener la promocion de este tipo de iniciativas de cooperacion internacional que fortalecen la
gestion migratoria del Instituto.

«Durante la administracién del Presidente Enrique Pefia Nieto, el Instituto llevé a cabo la reestructuracion del Archivo Migratorio Central
ubicado en Tlalpan, el cual alberga de manera principal la documentacion histdrica de los extranjeros que han residido en México. Sin
embargo, a raiz del sismo del pasado 19 de septiembre de 2017 el inmueble sufrié dafios estructurales, por lo que se realizaron las
gestiones conducentes para la recuperacion de la documentacion que se encuentra resguardada en cajas, para su traslado al nuevo
inmueble ubicado en Naucalpan, Estado de México. De igual modo, se implementd el procedimiento de actualizacién del Registro
Nacional de Extranjeros (RNE) mediante el desarrollo de un mddulo en el SETRAM, a través del cual se registran las altas y bajas de
los extranjeros, sin embargo, éste requiere de actualizaciones para un mejor funcionamiento e identificacion de estas personas.

DIRECCION GENERAL DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y COMUNICACIONES

+Con el impulso de la tecnologias de lectura biométrica, la inclusién de lectoras de cédigo QR, la automatizacion de registros de entrada
y salida mediante quioscos de propdsitos especificos, se facilitarian el ingreso de extranjeros y nacionales a través de los filtros
migratorios, de igual forma impulsar los servicios de colaboracion unificada para apoyar en el cumplimiento de las funciones de las
areas sustantivas dentro de las oficinas del Instituto y ofrecer a los extranjeros la posibilidad de concluir tramites migratorios totalmente
online, sin tener que acudir a las diferentes oficinas migratorias.

DIRECCION GENERAL DE ADMINISTRACION

RECURSOS FINANCIEROS

De continuar el esquema de financiamiento que actualmente tiene el INM, seguiran presentandose tres situaciones que le afectan:

a)La incertidumbre financiera ya que no cuenta con presupuesto autorizado en el Presupuesto de Egresos de la Federacién. En
consecuencia se debe esperar el corte de ingresos al término de cada mes para conocer con qué recursos contara el Instituto,
después de la recaudacion que éste realiza, y posteriormente solicitar a la SHCP la “ampliacién liquida” correspondiente
Ademas este mecanismo provoca depender los tiempos de la SHCP para ampliacidn, es decir, hasta dos meses. Esta situacion se
agrava ya que al haber por lo menos un mes de atraso en la autorizacién de sus ingresos, se pierde el recurso del mes de diciembre,
reduciendo alin mas sus ingresos.
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b)EI INM no puede comprometer recursos en los Sistemas de informacion contable y presupuestal pues no cuenta con un presupuesto
original asignado, por lo que constantemente le afectan para generar compromiso y pago, la incertidumbre de la apertura del SICOP a
cargo de la SHCP, generando que el Instituto no pueda pagar en los tiempos de Ley, a los proveedores. La falta de pago de un gran
ndimero de facturas ha causado demandas por parte de proveedores.

Esos dos escenarios conllevan a que al término del ejercicio no sea posible atender los compromisos generados durante el ejercicio,
quedando, afio tras afio, adeudos que no pueden registrarse en totalidad como ADEFAS debido a que no se cuenta con presupuesto
autorizado en el PEF del siguiente ejercicio, y sin embargo tienen que pagarse, con sus ingresos excedentes migratorios al INM,
ocasionando un circulo vicioso.

c)Por otro lado, los ingresos excedentes que por ley le corresponden al INM, tienen una reduccion (arancel) del 19%.

INGRESOS MIGRATORIOS

sPublicacion en el DOF, a més tardar en el mes de diciembre de 2018 en la Resolucién Miscelanea Fiscal de manera anual, de la Regla
de Caracter General 7.7 que regula el cumplimiento de las empresas de transporte aéreo internacional de pasajeros.

*Mantener vigente el Acuerdo por el que se reforman y adicionan los Lineamientos para tramites y procedimientos migratorios
(publicado en el DOF del 30 de septiembre de 2016), en especifico el articulo 24 bis que establece el procedimiento para identificar a
las personas extranjeras que pretenden ingresar al territorio nacional como visitantes sin permiso para realizar actividades remuneradas
con fines turisticos (DNR-T), lo que ha dado como resultado un incremento considerable en la recaudacion para el Instituto, toda vez
que se pueden identificar a los visitantes sin permiso para realizar actividades remuneradas sin fines turisticos (DNR-O).

sLa Direccion de Ingresos Migratorios, innovo la forma de realizar la fiscalizacién con la informacién de las Listas electronicas de
pasajeros, tripulantes y medios de transporte (API’s), que las empresas de transporte aéreo internacional envian al Instituto, lo que ha
permitido detectar diferencias y la recuperacién de adeudos de ejercicios anteriores y el actual.

*Revision y vigilancia en el cobro y entero de los Derechos Migratorios en las Delegaciones Federales del INM.

Contratacion de servicios bancarios para el cobro de los derechos migratorios con el Banco Nacional del Ejército, Fuerza Aérea y
Armada, S.N.C.

a)Cobro de los derechos migratorios via terrestre en la zona fronteriza, a través de los Mddulos Bancarios.

b)Cobro de los derechos migratorios via maritima y terrestre, utilizando tarjetas de crédito y débito VISA o MasterCard, a través de
internet.

*Proyecto de cobro de derechos migratorios a través de medios electronicos. Derivado del incremento de los extranjeros que ingresan o
salen de territorio nacional, se ha obtenido una mayor recaudacion, por lo que surge la necesidad de contar con mas opciones para el
cobro de los derechos migratorios de una manera rapida, flexible, comoda y transparente para el usuario, ademas de que existen
lugares destinados al transito internacional de personas via aérea, maritima y terrestre, en donde no existe una Institucién Bancaria
abierta o cercana, para realizar el pago de los Derechos Migratorios, por lo que el Agente Federal de Migracién debe efectuar el cobro
en efectivo, generando diversas problematicas.

+Actualizaciones de Cuotas de derechos migratorios para el ejercicio 2019.

*Propuesta de reforma a la Ley Federal de Derechos 2019 a los articulos: 11, fraccién Il, inciso a); 12; 14-A, fraccion |, segundo
parrafo; y 18-A, primer parrafo. También los articulos 12 y 18-A, fueron propuestos por la entonces Senadora Ana Gabriela Guevara
Espinoza, en la Gaceta de la CAmara de Senadores el 23 de julio de 2018.

MANUALES DE ORGANIZACION Y PROCEDIMIENTOS

+Se preveé que por lo avanzado del ejercicio de la presente administracion, no se aprobaran ni publicara la propuesta de modificacion al
Reglamento Interior de la Secretaria de Gobernacion, por lo que tampoco SEGOB dictaminara los manuales de organizacion y
procedimientos actualizados por la DGA — DOED; por lo tanto, los manuales de organizacion y procedimientos vigentes, y con los que
concluye el INM en la presente administracion, corresponden a 2008 y 2012.

AUDITORIAS

+Aln se desconoce el Programa de Auditorias que llevara a cabo los 6rganos de fiscalizacion:

Auditoria Superior de la Federacion;

Secretaria de la Funcion Publica; y
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Organo Interno de Control en el INM

RECURSOS MATERIALES (ADQUISICIONES)

*Todas las Unidades del INM deben enviar a la Direccion de Recursos Materiales y Servicios Generales sus requerimientos de bienes
y servicios.

CENTRO DE EVALUACION Y CONTROL DE CONFIANZA

«Contintan los procesos de certificacidn para permanencias, nuevos ingresos, y promociones, conforme al Programa Anual de Trabajo
(2018). Se proyecto la meta de llevar a cabo 2,000 evaluaciones, que se tiene previsto concluir al 30 noviembre. Hasta el 31 de agosto
del afio en curso, se han realizado 1,580 evaluaciones distribuidas de la siguiente manera: permanencias (1,144), promociones (71),
nuevos ingresos (334) y apoyos interinstitucionales (31).

RECURSOS HUMANOS

+Derivado del mal manejo de la informacion y el tiempo excesivo para la realizacién de los tramites por parte de los enlaces
administrativos, se requiere mejorar y optimizar los procesos administrativos para el envio correcto de la documentacion en materia de
relaciones laborales

No se remiten de manera oportuna los documentos que soportan las bajas del personal y los bloqueos de pago de servidores publicos
que observan problematica laboral.

*Para la regularizacion de 62 plazas que se reasignaron durante el presente ejercicio a fin de que se readscriban al sector central, se
estan realizando los tramites ante la DGRH de SEGOB

sLa curva salarial de mando y operativa, en los Ultimos afios ha consignado una pérdida salarial gradual en comparacion con otras
instancias de Seguridad Nacional, en virtud de que el diagndstico Plaza, Puesto y Funcion, no es congruente con la remuneracion que
a la fecha se registra.

De las 5,731 que conforman la plantilla del INM, 4,373 es decir el 76.30% perciben un sueldo mensual neto de $11,183.00
CAPACITACION MIGRATORIA

+Se realizan las gestiones necesarias para lograr la publicacién de los proyectos normativos secundarios para la implementacion del
Servicio Profesional de Carrera Migratoria ("Disposiciones Administrativas de Caracter General que Regulan la Integracién,
Organizacién y Funcionamiento del Servicio Profesional de Carrera Migratoria” y “Reglas de Operacion de los Sistemas que Integran el
Servicio Profesional de Carrera Migratoria”) que actualmente se encuentran en proceso de revision de los comentarios por parte de la
Unidad General de Asuntos Juridicos de SEGOB.

sSuscripcion de Bases de Coordinacion SEGOB-SEP, que permitiran al INM registrar ante la autoridad educativa planes y programas
de estudio de nivel superior.

DIRECCION GENERAL DE CONTROL Y VERIFICACION MIGRATORIA

+2017 represent6 un afio atipico en cuanto a las tendencias migratorias, en funcién de las politicas restrictivas de la administracion de
presidente Trump, presentando una reduccion considerable en los flujos y por tanto en el nimero de personas reportadas y
presentadas ante el INM. Para 2018 se presenta un incremento del fenémeno migratorio que de continuar, podria estimarse que para
los préximos tres afios se registren incrementos sostenidos por encima de las 100,000 personas presentadas anualmente.

RECOMENDACIONES

DIRECCION GENERAL JURIDICA DE DERECHOS HUMANOS Y TRANSPARENCIA

sLlevar a cabo las acciones operativas y presupuestales necesarias para que el INM y las Instituciones involucradas coadyuven
oportunamente con este Instituto con el fin de lograr el cumplimiento total de las Recomendaciones y se establezcan canales de
comunicacion eficaces con la CNDH para que de manera agil valore las pruebas de cumplimiento.

«Continuar con el debido control de los expedientes que se aperturan en la Direccién General Juridica de Derechos Humanos y
Transparencia, para que una vez concluidos, se lleve a cabo el procedimiento de clasificacion de informacion, baja documental y
transferencia, para que sean remitidos en tiempo y forma al archivo correspondiente, evitando con ello el rezago.

sFortalecer el intercambio de informacion con el Centro de Investigacion y Seguridad Nacional a fin de agilizar el mecanismo y evitar la
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acumulacion de solicitud de opiniones.

«Continuar con la emisién oportuna de los dictdmenes de contratos y convenios, a fin de que las areas requirentes puedan continuar
con los procedimientos.

*Fomentar la capacitacién constante en materia de transparencia y proteccion de datos en virtud de ser un tema transversal, con el
proposito de coadyuvar en el desarrollo de funciones y obligaciones de los servidores publicos.

+Sensibilizar y orientar a las Unidades Administrativas respecto a la atencién de las solicitudes de informacién publica y ejercicio de
derechos ARCO.

«Generar una politica de proteccién de datos personales al interior del Instituto a efecto de dar cumplimiento a los principios y deberes
previstos en la normatividad de la materia.

Coordinar la estrategia de actualizacion de la informacién correspondiente a las 47 fracciones aplicables al Instituto del Sistema de
Portales de Obligaciones de Transparencia, en virtud de los resultados que sean notificados derivado de la primera evaluacion
vinculante realizada por el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacidn y Proteccién de Datos Personales.
*Fortalecer los lazos de comunicacién y coordinacion con los enlacen de la Camaras de Diputados y Senadores, asi como con los
asesores de la Subsecretaria de Derechos Humanos, Poblacién y Migracién de la Secretaria de Gobernacién, para eficientar los
tiempos de respuesta de las opiniones juridicas de las reformas, adiciones o derogaciones a los diversos instrumentos normativos.

DIRECCION GENERAL DE PROTECCION AL MIGRANTE Y VINCULACION

*Es necesario incrementar la cobertura de los Grupos Beta en lugares de transito al interior de la Republica situacion que no se ha
podido concretar por la falta de personal en el Instituto.

sIncrementar la plantilla de OPI en funcién del flujo migratorio, asi como establecer una estrategia de capacitacion constante en materia
de atencién a migrantes y respeto a los derechos humanos en el marco de sus actividades.

Continuar y fortalecer las acciones de atencion a connacionales, principalmente en el area de difusién y asesoria de los derechos y
obligaciones de aquellos que residen en el extranjero y visitan México, a partir de la vinculacion interinstitucional y de los Operativos
Especiales del Programa.

*Mantener la actualizacion sistematica de la guia Somos Mexicanos, su difusién, asi como su publicacion en inglés y las principales
lenguas indigenas, con la finalidad de ampliar su alcance.

«Concluir el desarrollo del Sistema “Repatriados” del Sistema Integral de Operacion Migratoria (SIOM) para integrar la informacion
generada sobre la atencion a personas repatriadas y su proceso de asimilacién en sus lugares de establecimiento.

Promover la suscripcion del “Acuerdo por el que se crea la Comision Intersecretarial Somos Mexicanos y se Establecen las Funciones
y Bases Generales para su Funcionamiento”, para fortalecer la coordinacion de las acciones, programas y servicios que realizan las
dependencias e instancias de la Administracion Publica Federal, en el &mbito de sus competencias, para la reintegracion social y
econdmica de las personas repatriadas. La firma de este Acuerdo contribuira a formalizar los Grupos de Coordinacién Locales en las
entidades federativas faltantes.

sFortalecer la difusién de la Estrategia Somos Mexicanos en nuestro pais, asi como en las representaciones consulares de Estados
Unidos.

*Robustecer la coordinacion de la Estrategia Somos Mexicanos con el nivel municipal en las Delegaciones Federales del INM.
*Trabajar en la creacion un sistema hiométrico de registro de eventos de repatriacion, conjuntamente con las areas de informatica,
juridico y de control migratorio.

*Mantener el esquema de capacitacion permanente a los encargados de los modulos de repatriacion y los Enlaces Somos Mexicanos.
sFortalecer la posicién del INM en foros internacionales y aprovechar estas experiencias para identificar estrategias para concentrar
esfuerzos en aquéllos que brinden oportunidades de colaboracion.

*Evaluar y, en su caso, dar continuidad a las experiencias que se consideren positivas con paises de la regidn, en cuanto a facilitacion
de viaje, repatriaciones y gestion de flujos. Especialmente, se destacan las iniciativas de viajeros confiables y de intercambio de
informacién en América del Norte, asi como, en colaboracion con la Secretaria de Gobernacién (SEGOB) y Secretaria de Relaciones
Exteriores (SRE), concretar la suscripcion del “Memorandum de Entendimiento entre los Gobiernos de los Estados Unidos Mexicanos,
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de la Republica de El Salvador, de la Republica de Guatemala, de la Republica de Honduras y de la Repdblica de Nicaragua para €l
retorno asistido, digno, ordenado, agil y seguro de nacionales salvadorefios, guatemaltecos, hondurefios y nicaraglienses migrantes” y
su Manual de Procedimientos.

Continuar la colaboracion con instancias responsables de temas cuyo impacto y seguimiento trascienden la presente administracion.
Estas son el Pacto Mundial sobre Migracion, a cargo de la SRE y la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible, que actualmente es
coordinado por la Presidencia de la Republica.

DIRECCION GENERAL DE REGULACION Y ARCHIVO MIGRATORIO

Para aumentar los porcentajes de tramites resueltos dentro de los plazos normativos y evitar el rezago, se recomienda continuar
trabajando en la homologacion de criterios emitiendo oficios de instruccion donde existan vacios normativos; difundir el Manual de
Tramites Migratorios que incluye guias para la atencion, resolucion e integracién de la documentacion; implementar mejoras al
SETRAM, con cambios que permitan un mayor control y un monitoreo mas eficaz de los tramites, a fin de que los servidores plblicos
cuenten con avisos para evitar el rezago y resuelvan los tramites dentro de los plazos normativos; continuar simplificando y
digitalizando los trdmites por la via normativa y tecnoldgica, sin descuidar cuestiones de seguridad nacional, asi como avanzar en la
implementacién de modalidades de pago en linea con lo cual se eviten actos de corrupcién o cobros incorrectos.

+Con el propdsito de lograr que un mayor nimero de extranjeros se encuentren de manera regular en el pais se recomienda promover
la renovacion del documento migratorio, mediante el envio automatizado de correos electronicos con 90 dias previos a su vencimiento,
asi como las opciones de cambio de condicion a las que podrian acceder de acuerdo con su historial migratorio; continuar promoviendo
la reposicion o cambio de documentos otorgados con la Ley General de Poblacion a inmigrados como la FM2 y Libreta por su Tarjeta
de Residente Permanente, a fin de que los extranjeros puedan realizar diversos tramites en el pais, sobre todo ante instituciones
privadas y, en el caso de extranjeros irregulares, se sugiere valorar la posibilidad lanzar un nuevo Programa Temporal de
Regularizacién Migratoria que tenga mayor vigencia (los dos anteriores fueron de un afio).

+Ante la demanda de representantes del Consejo Ciudadano de ampliar el beneficio de la TVR a nacionales de Honduras, El Salvador y
Nicaragua, se recomienda promover el beneficio de que éstos pueden obtener el documento si cuentan con residencia permanente en
Guatemala o Belice, ya que se prevé que si se autoriza de manera general a estos paises, existe la posibilidad de que los beneficiarios
hagan uso de la TVR para ingresar de manera documentada al pais y transiten hacia el norte, con lo cual se estaria desvirtuando el
sentido de la circularidad migratoria del documento.

*En el caso de la TVTF se deberan programar visitas de verificacion a los empleadores, a fin de que se certifique su existencia, que
cuenten con Constancia de Inscripcion de Empleador emitida por el Instituto y solicitar el apoyo de la Secretaria del Trabajo y Prevision
Social para que certifique que las condiciones laborales del trabajador sean las establecidas en la oferta de empleo. Aun cuando ambos
mecanismos han probado ser eficientes, se sugiere continuar con las acciones para su difusion, en colaboracion con los gobiernos
locales de los estados del sur del pais y gobiernos nacionales de Guatemala y Belice, misma que podrian realizarse en medios locales
como por ejemplo estaciones de radio y eventos publicos, con el propdsito promover sus alcances y persuadir sobre los riesgos de
ingresar de manera indocumentada.

*Para el caso de la ABTC se recomienda implementar una campafia permanente de difusion y promocién de los beneficios de este
documento migratorio ante el sector empresarial de los estados del pais donde se pueden ingresar los tramites, mediante reuniones
con Camaras de Comercio, participacion en exposiciones y congresos de negocios relacionados con misiones comerciales hacia los
paises de la region APEC, con el propdsito de acercar la oferta e incrementar la demanda. De igual modo, se sugiere llevar a cabo una
reingenieria de los tramites, con el objetivo de que se abra la opcion de realizar éstos totalmente en linea pensando en aquellos
mexicanos que llevan a cabo actividades de negocios y que residen en el exterior. Adicionalmente, debe realizarse un anélisis de
factibilidad para valorar la impresion en sitio de la ABTC, ya que la solicitud de expedicion a Australia retrasa las entregas afectando a
los usuarios.

*Mejorar la operacion y actualizacién del Médulo de Revision de Constancia de Inscripcion del Empleador (CIE), en el que se registran
a personas fisicas y morales que derivado de una visita de verificacién migratoria, no existen en el domicilio proporcionado a este
Instituto y se encuentran ingresando tramites migratorios para traer extranjeros a México. De igual modo, se debera continuar
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colaborando con autoridades migratorias y de seguridad de otros paises, a fin de intercambiar informacion respecto a las listas de
control de personas con antecedentes.

*En lo que corresponde a la Alianza del Pacifico, se sugiere mantener la participacion en el Grupo de Movilidad de Personas y
Facilitacion del Transito Migratorio e impulsar el intercambio de buenas practicas en materia migratoria y consular, asi como la
realizacion de capacitaciones via videoconferencias y de ser posible presenciales. Respecto a la cooperacion con la Union Europea, se
recomienda elaborar una nueva solicitud de asistencia técnica y remitirla al ICMPD, para que el Instituto siga siendo el enlace del
Programa de Cooperacion en materia migratoria. El tema a desarrollar deberd ser acorde con la Politica Migratoria del Estado
Mexicano y con el siguiente Plan Nacional de Desarrollo que se establezca en la proxima administracion.

+Se sugiere seguir con la aplicacion de la norma archivistica incluida en el Catalogo de Disposicion Documental 2016 y publicada de la
Ley General de Archivos que estara vigente el 15 de junio de 2019, por lo que se requerira realizar los ajustes que sean necesarios. De
igual modo, se recomienda hacer adecuaciones al Médulo del Registro Nacional de Extranjeros en el SETRAM, con el objetivo de
identificar a aquellos que causen baja por diversos motivos (se hayan naturalizado, abandonan el pais de manera definitiva 0 han
fallecido) y que esta informacion se visualice en el historial migratorio de los extranjeros, para que la autoridad migratoria pueda
autorizar o negar tramites relacionados con ellos.

DIRECCION GENERAL DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y COMUNICACIONES

«Conseguir y Promover el uso de nuevas tecnologias que permitan la facilitacion en los ingresos de extranjeros y nacionales al pais, de
igual forma la implementacion de tecnologia para la digitalizacion y automatizacién de tramites migratorios que puedan ser concluidos
online en su totalidad a través de los portales web del Instituto.

DIRECCION GENERAL DE ADMINISTRACION

RECURSOS FINANCIEROS

Continuar las gestiones para que se autorice el presupuesto del INM en el PEF 2019, por importe adecuado para hacer frente a sus
compromisos, otorgando un servicio migratorio de calidad y con condiciones materiales idéneas que respeten los derechos humanos,
ademas que le otorgue certidumbre en sus finanzas, ademas de las correspondientes a la eliminacién del 19%

INGRESOS MIGRATORIOS

Para continuar con el proceso de fiscalizacion, es necesario establecer el plazo para el entero de los derechos que facilite el
cumplimiento de las empresas de transporte aéreo internacional de pasajeros.

*El INM a través de Direccion de Ingresos Migratorios deberd informar a las empresas de transporte aéreo internacional de pasajeros
los porcentajes de los Visitantes sin permiso para realizar actividades remuneradas con fines turisticos o sin fines turisticos.

Se debera de solicitar a la SEGOB, los porcentajes oficiales del (DNR-T), de manera semestral, a mas tardar en el mes de noviembre
de 2018.

*Priorizar la contratacion del servicio denominado Administrador de Listas Electrénicas de Pasajeros, tripulacion y medios de transporte
(ALEP).

La contratacién debera estar formalizada a finales de diciembre de 2018, para iniciar su vigencia el 01 de enero de 2019.

+Continuar con el programa de fiscalizacion con la finalidad de vigilar que los recursos en materia de Derechos Migratorios que se
captan en cada uno de los lugares destinados al transito internacional de personas, se realicen conforme al marco juridico.
Informar a los Titulares de cada Delegacion Federal en caso de detectar irregularidades, a efecto de no incurrir en responsabilidades
administrativas para los Servidores Publicos responsables de la vigilancia del pago, cobro y, en su caso, entero de los derechos
migratorios.

*Priorizar la contratacion de los servicios bancarios y dinero a la vista.

Dicha contratacion debera estar formalizada a finales de diciembre de 2018, para iniciar su vigencia el 01 de enero de 2019.

Los servicios bancarios no se encuentran sujetos a la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico (LAASSP).
*Esquema Multipagos Deslizado. Implementar el cobro de los Derechos migratorios utilizando tarjetas de crédito o débito, con chip o
banda magnética, utilizando la herramienta Pin Pad, por los Agentes Federales de Migracion.

Para su implementacion se requiere que la Direccién General de Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones (DGTIC), realice las
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adecuaciones tecnoldgicas necesarias a los sistemas de la Institucién, para garantizar el funcionamiento de la aplicacion y conectividad
con la institucién bancaria. Y una vez implementado, se tramitara la autorizacion de una Cuenta Recaudadora por Excepcion ante la
Tesoreria de la Federacién.

Los servicios bancarios no se encuentran sujetos a la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico (LAASSP).
«Adecuaciones a los sistemas institucionales, derivado del incremento de cuotas que se publican en el DOF en el mes de diciembre de
2018, con vigencia a partir del 01 de enero de 2019.

Difusién de las actualizaciones a los entes involucrados en el cobro de los derechos una vez publicadas.

«Dar seguimiento a la propuesta de reforma que modifica los articulos mencionados en los meses de noviembre y diciembre de 2018.
En caso de su aprobacion y publicacién en el DOF, se deben realizar las adecuaciones operativas y la actualizacion de los sistemas
institucionales como el Sistema de Ingresos por Servicios Migratorios, el Administrador de las Listas Electrénicas de Pasajeros, entre
otros.

MANUALES DE ORGANIZACION Y PROCEDIMIENTOS

«Con la nueva Administracion, se contempla que modificaran el Reglamento Interior de la Secretaria de Gobernacion (RISEGOB), por lo
que los manuales de organizacion y procedimientos del INM se deberan alinear nuevamente a la estructura organica y ocupacional que
Sea autorizada.

AUDITORIAS

*Es indispensable que las areas, en el marco de sus atribuciones atiendan los requerimientos que realizan los 6rganos de fiscalizacion
en tiempo y forma, conforme a las especificaciones requeridas por dichos entes fiscalizadores, a efecto de que en la medida de lo
posible se determinen el menor nimero de observaciones.

RECURSOS MATERIALES (ADQUISICIONES)

Para proporcionar los recursos materiales en tiempo y forma a las Unidades, para el desarrollo de sus funciones sustantivas y
operativas, debe realizarse el levantamiento de necesidades e iniciar los procedimientos de contratacion durante el Gltimo trimestre del
afio para que en enero de 2019 se lleven a cabo los procedimientos de contratacion. Con estas acciones sera posible privilegiar las
licitaciones publicas y asi transparentar los recursos asignados al INM.

Sin embargo para lograr este objetivo, es requisito esencial contar con el presupuesto asignado en el PEF.

CENTRO DE EVALUACION Y CONTROL DE CONFIANZA

*Mantener el promedio de evaluaciones mensuales, priorizando aquellas con motivo de permanencia, contribuyendo a cumplir con los
objetivos Institucionales de tener una plantilla certificada, sin descuidar otros programas de evaluacién como nuevos ingresos y
promociones.

RECURSOS HUMANOS

*Realizar un programa de capacitacion a los enlaces administrativos de Oficinas Centrales y Delegaciones Federales, sobre la
normatividad laboral y administrativa, asi como de los procedimientos y documentos para la realizacion de los tramites en materia de
manejo de capital humano, requerimientos en materia de personal y manejo de relaciones laborales en las unidades administrativas.
Optimizar la vacancia de plazas a través del uso de tecnologias de la informacion.

Mejorar procesos para acortar los tiempos para el envio de la informacion y documentacion soporte de las bajas.

Llevar un control estricto sobre el catalogo de plazas y la plantilla de personal

+Vigilar los avances de este tramite ante la DGRH para que tanto en el tema presupuestal, como la reasignacion fisica quede concluida
en el presente ejercicio.

*Es urgente llevar a cabo el estudio de factibilidad, mismo que contempla acciones de mejora salarial, la cual requiere un financiamiento
presupuestal, asi como del dictamen de la cabeza de sector y de las globalizadoras.

CAPACITACION MIGRATORIA

+Atender las observaciones realizadas por la UGAJ de SEGOB en el mes de septiembre del 2018, para lo cual, actualmente, se
sostienen mesas de trabajo con las Unidades Administrativas del INM responsables de solventarlas y dar respuesta a la UGAJ de
SEGOB.

«Dar seguimiento a las comunicaciones que la Direccion de Capacitacion remitié a la SEP, para la concrecion de este proyecto.
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DIRECCION GENERAL DE CONTROL Y VERIFICACION MIGRATORIA

sSostener la estrategia de contencion migratoria en la frontera sur, con el control de la movilidad de los ferrocarriles y de los principales
nodos carreteros, y reforzarla con mayores operaciones de vigilancia en las principales rutas carreteras interiores, asi como el empleo
de los Grupos Beta de Proteccién a Migrantes para aplicar una politica de informacion a las personas migrantes que contribuya a
inhibir las intenciones de ingreso y transito irregular por el territorio nacional, a evitar el riesgo de eleccion de México como pais de
destino masivo; impedir crisis de estacionalidad masiva en fronteras; asi como para prevenir la infiltracion al pais de extranjeros con
perfiles que pueden afectar la seguridad del pais.

VII. Los archivos

La relacion de archivos que especificamente acreditan la informacion de los diferentes apartados del presente Informe se integran
COMOo anexo.

VIII. Los demds asuntos que se consideren pertinentes o relevantes
DEL 1° DE DICIEMBRE DE 2012 AL 31 DE DICIEMBRE DE 2017:

EVOLUCION DE LOS PROCESOS DE ATENCION EN RETORNO FORZADO PROCEDENTE DE LOS ESTADOS UNIDOS

Uno de los principales objetivos estratégicos que se han planteado durante la presente administracion ha sido crear un mecanismo de
atencion integral para las personas repatriadas. Aun cuando desde 2007 existe un esfuerzo gubernamental enfocado a la recepcion de
esta poblacidn , era necesario reforzarlo con acciones que atendieran las distintas necesidades en materia de salud, identidad,
vinculacion laboral, capacitacion, entre otras, que enfrentan nuestros connacionales una vez que se encuentran en sus lugares de
destino, debido a que un nimero importante de estas personas regresan a México después de haber vivido afios o incluso toda su vida
en Estados Unidos de América.

Ante este escenario, en el afio 2013 se realizé un analisis sobre la condicién de los mexicanos repatriados donde se obtuvieron los
siguientes hallazgos:

1. Un considerable nimero de mexicanos repatriados habia estado ausente de México durante largos periodos, o incluso nunca habia
vivido en México, por lo que carecian de redes sociales y desconocian las instituciones y programas que pudieran atender de manera
directa o transversal sus mdltiples necesidades;

2. Las acciones realizadas por el INM para atender la repatriacidn de mexicanos estaba orientada exclusivamente en su recepcion, sin
crear mecanismos que dieran cuenta y atendieran su retorno y reintegracion;

3. Las instituciones que atendian a los mexicanos repatriados eran minimas, s6lo eran gubernamentales y se enfocaban Gnicamente en
atender las necesidades més basicas;

4. Si bien existian protocolos para llevar a cabo la repatriacion de connacionales denominados Acuerdos Locales de Repatriacion,
suscritos por los gobiernos de México y de Estados Unidos de América, éstos establecian casi cualquier garita internacional como
punto de repatriacion, sin restriccion de horarios o trato especial para grupos en condicion de vulnerabilidad;

5. Finalmente, se requeria establecer un mecanismo de atencion preventiva en los Estados Unidos que pudiera informar a aquellas
personas que decidieran retornar de manera voluntaria los procedimientos que debian llevarse a cabo.

Ante este escenario, se cred el 26 de marzo de 2014 la Estrategia Somos Mexicanos.

La Estrategia Somos Mexicanos (ESM), tiene como objetivo contribuir a la reintegracion de las personas mexicanas repatriadas
mediante un modelo interinstitucional y coordinado.

La mision de la ESM es facilitar la reintegracion social y econémica de las personas repatriadas mexicanas con el fin de que su retorno
al pais sea digno, productivo y apegado a los principios fundamentales en materia de derechos humanos. Lo anterior, conjuntando los
esfuerzos de los tres 6rdenes de gobierno, asi como de la sociedad civil y la iniciativa privada.

La visién de la ESM es consolidarse como un sistema completo y eficaz que integre los esfuerzos de las dependencias y organismos a
nivel nacional que lleven a cabo acciones que beneficien la integracion y el bienestar de las y los migrantes mexicanos repatriados.
Los objetivos especificos de la ESM son:
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a. Integrary coordinar a los distintos actores que cuentan con acciones en beneficio de las personas mexicanas repatriadas;

b. Brindar informacidn y canalizacién a los programas y apoyos gubernamentales, organismos de la sociedad civil o iniciativa privada;
c. Proporcionar atencién personalizada a aquellas personas que regresan de manera involuntaria y voluntaria; ser un canal de
comunicacion con sus familiares en México;

d. Difundir los beneficios, programas y acciones realizadas con base en las reuniones de trabajo de coordinacion con las distintas
instancias participantes.

Para la ESM la repatriacion es un proceso que se divide en dos etapas: recepcion y reintegracion. En la recepcion las autoridades
norteamericanas ponen a disposicion un grupo de personas repatriadas al INM. Durante esta fase las personas repatriadas presentan
necesidades fisioldgicas como hambre, suefio, asi como diversos padecimientos; de igual forma se advierten estados psicoldgicos
como negacion, desconcierto, estrés, entre otros. Por lo anteriormente expuesto, los servicios que se les brinda en esta etapa son:
alimentacion, valoracién y servicios médicos, albergue y traslado local y foraneo; una constancia de repatriacién (documento de
identidad provisional), servicios financieros (cambio de divisas y envio de remesas).

El segundo momento, denominado “reintegracion” sucede cuando la persona ha llegado a su lugar de destino. En esta etapa comienza
el proceso de vinculacién con dependencias, siendo preciso atender necesidades como: recuperacion de identidad, vinculacién laboral,
servicios médicos, certificacion de habilidades, recuperacién de pertenencias, reintegracion familiar, etc. Para dar seguimiento a sus
necesidades, existe un funcionario publico del INM denominado Enlace Somos Mexicanos, mismo que tiene como objetivo vincular al
connacional con los servicios y apoyos que se ofrecen en su entidad. Para lograr la coordinacion de las distintas dependencias que
integran Somos Mexicanos, se ha creado un comité interinstitucional denominado Grupo de Coordinacién Central donde participan
distintas Secretarias de Estado. Asimismo, a nivel estatal existen Grupos de Coordinacion Local, conformados por las Secretarias de
Estado, a través de sus Delegaciones, asi como autoridades del gobierno estatal y los municipios. Finalmente, para dar atencion a los
retornos voluntarios de mexicanos y sus familias en los EEUU, se cuenta con tres representaciones del INM que dan atencion y
orientacién preventiva.

Una vez que el Secretario de Gobernacion anuncia la Estrategia en 2014, el INM elabord un plan de trabajo divido en dos fases: la
primera consistié en modificar las condiciones en las eran entregadas las personas repatriadas, es decir, reordenar la recepcion. Para
lograrlo, fue preciso renegociar en conjunto con la Secretaria de Relaciones Exteriores los Acuerdos Locales de Repatriacion con los
Estados Unidos, con el objetivo de reducir los puntos de recepcién de personas repatriadas. Después de 2 afios de negociacion se
lograron establecer 12 puntos de repatriacion, uno en el Aeropuerto Internacional de la Ciudad de México y 11 en la frontera norte del
pais, tomando en consideracion ciudades que cuentan con instalaciones adecuadas, asi como infraestructura urbana (red de
albergues, centrales de autobuses y hospitales). Asimismo, se establecieron horarios especiales para nifias, nifios y adolescentes y
personas que cuenten con una condicion de vulnerabilidad. Una vez concluida esta fase, se dio comienzo a la segunda etapa,
consistente en crear a nivel central y estatal Grupos de Coordinacion donde distintas instituciones focalizan sus apoyos para la
poblacion; asimismo se cred un mecanismo de atencién, canalizacion y seguimiento a través del establecimiento de la figura de Enlace
Somos Mexicanos en cada uno de las entidades del pais.

El quehacer de la Estrategia Somos Mexicanos tiene su fundamento juridico en los siguientes instrumentos:

1. El articulo 1 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos mexicanos expresa que todas las personas en los Estados Unidos
Mexicanos que ingresan, transitan, salen y retornan a territorio nacional gozan de los derechos humanos reconocidos en la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos y en los tratados internacionales de los que el Estado Mexicano es parte;

2. El articulo 83 de la Ley General de Poblacién sefiala que la Secretaria de Gobernacidn esta facultada para coordinar de manera
institucional las acciones de atencion y reintegracion de mexicanos repatriados;

3. Elarticulo 27, fraccién XLI de la Ley Organica de la Administracion Publica Federal indica que se debe impulsar politicas publicas y
dar seguimiento a los programas que refuercen la inclusion social y la igualdad, mediante estrategias y acciones que contribuyan a
prevenir y eliminar la discriminacion;

4. El articulo 2 de la Ley de Migracién establece como principio fundamental de la Politica Migratoria del Estado mexicano facilitar el
retorno al territorio nacional y la reinsercién social de los emigrantes mexicanos y sus familias, a través de programas
interinstitucionales y de reforzar los vinculos entre las comunidades de origen y destino de la emigracion mexicana, en provecho del
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bienestar familiar y del desarrollo regional y nacional.

MEJORA EN LA IMPLEMENTACION DE OPERATIVOS.

México representa un pais con un intenso flujo migratorio, que afio con afio plantea nuevos retos a la politica de movilidad nacional. La
migracion irregular a través de nuestro pais, especificamente la correspondiente a los migrantes centroamericanos, tradicionalmente
han utilizado el ferrocarril como medio de transporte para internarse y cruzar el territorio mexicano. Esto a través de las dos rutas que
transitan por el sureste de México, buscando llegar a los Estados Unidos de Norteamérica.

Ruta 1.- Parte de Arriaga, Chiapas a Ciudad Ixtepec, Oaxaca y de ahi a Medias Aguas, Veracruz.

Ruta 2.- Inicia en Mérida, Yucatan hacia Tenosique, Tabasco, lugar donde abordan los migrantes con rumbo a Coatzacoalcos y Medias
Aguas, Veracruz. Sitio donde convergen ambas rutas y de este punto parten hacia la Frontera Norte.

Con el incremento en el uso de “La Bestia”, como se le conoce mediaticamente al ferrocarril, durante los afios 2012 y 2013, se reflejé
una cantidad importante de eventos tragicos, que iban desde accidentes provocados por el deterioro de las vias, hasta la comision de
delitos como homicidios, violaciones, secuestros, robos o extorsiones, provocados por grupos delincuenciales que atacan a los
migrantes al viajar en el tren de manera clandestina.

Por lo anterior, en el primer semestre de 2014, el Instituto Nacional de Migracion respondio a la necesidad de ordenar los flujos
migratorios irregulares, iniciando con el analisis y estudio de la situacién obteniendo la siguiente informacién:

+Se detectaron los principales patios de maniobras, donde los migrantes aprovechaban para abordar los vagones del ferrocarril.

«Se identificaron los lugares donde de manera irregular, los maquinistas del ferrocarril reducen la velocidad o detienen temporalmente la
marcha del convoy, para dar tiempo a que aborden migrantes al tren.

+Se ubicaron lugares donde las bandas locales o pandillas principalmente conformadas por extranjeros, participaban en ataques a
migrantes, inclusive se tiene un catalogo de presuntos responsables que permitira la accion directa en su contra.

+Se ubicaron los lugares de riesgos fisicos, donde el convoy puede descarrilar por reblandecimiento del firme de las vias o por
desperfecto causado por el factor humano.

«Se identificd y definié la Ruta del Migrante.

A partir de esta informacion, en el segundo semestre del 2014, se establecié una estrategia de ordenamiento de flujo migratorio
irregular, con los siguientes objetivos:

«Evitar que los migrantes usen el ferrocarril de carga como medio de transporte para su traslado a la Frontera Norte de nuestro pais.
«Contener, a través de acciones coordinadas, los flujos migratorios irregulares y actuar en contra de traficantes de personas y
delincuentes, que actdan en contra de los migrantes que utilizan el ferrocarril como medio de transporte.

Desarrollar acciones especificas para garantizar la seguridad y proteccidn de los migrantes extranjeros provenientes de Centro
América, inhibir el flujo migratorio y garantizar el respeto a sus derechos humanos.

Para ello se planearon e implementaron originalmente tres etapas:

1.- Ordenamiento del Cruce Fronterizo. A través de la DGRAM se expidieron tarjetas de Visitante Regional y Trabajador Fronterizo.

2.- Seguridad del Migrante. Con la finalidad de disminuir los riesgos de los migrantes al subir al tren conocido como «La Bestia», asi
como delitos de los que eran victimas, se establecieron puntos de revision para evitar su uso como medio de transporte. Logrando una
disminucién de un 97%, asi como el decremento en la incidencia de delitos, a su vez que se mitigaron los riesgos.

3.- Implementacion de Nodos de Contencion.

Se hizo un estudio de campo con el objetivo de detectar la ruta terrestre utilizada por “polleros” y los migrantes que de manera
independiente transitan con el fin de llegar a la frontera norte de nuestro pais, identificando las siguientes:

1.- Ruta del Golfo. Nace en Coatzacoalcos, Veracruz, continda por distintos puntos de ese Estado: Acayucan, El Puerto de Veracruz,
Tuxpan, Naranjos, ingresa a territorio de Tamaulipas: Tampico, Altamira, Estacion Manuel, Soto la Marina y San Fernando, para
concluir en Reynosa o Matamoros.

Otra derivacion de esta Ruta es Altamira, Ciudad Mante, Ciudad Victoria, Linares, Tamps. y Monterrey, NL.

2.- Ruta del Centro. Transita por el Puerto de Veracruz, Ciudad de Puebla, Ciudad de México, Ciudad de Querétaro, Ciudad de San
Luis Potosi, Matehuala, SLP., Monterrey, NL., Ciudad Aleman y Reynosa, Tamps., Ramal Monterrey, NL-Nuevo Laredo Tamps.
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3.- Ruta del Pacifico.- Puebla, Pue., Ciudad de México, Toluca, Estado de México, Morelia, Mich., Querétaro, Qro., Guadalajara, Jal.,
Tepic, Nayarit, Mazatlan, Sinaloa, Hermosillo y Nogales, Sonora y Tijuana, Baja California.

Sin embargo las rutas antes descritas cuentan con diferentes caminos, algunos de extravio, por lo que se tienen que establecer varios
puntos de revisién migratoria, y cambiarlos constantemente de ubicacion de acuerdo a la movilidad de los flujos.

En esta etapa se establecieron nodos de contencion a lo largo de las principales vias de comunicacion, iniciando en la frontera sur y
posteriormente ampliandose al centro y norte del pais, a efecto de contener el transito irregular de migrantes de acuerdo a las rutas
acostumbradas.

Los migrantes rescatados, en apego a la normatividad establecido y respetando sus derechos humanos, mientras se resuelve su
Procedimiento Administrativo Migratorio; son alojados en las 33 Estaciones Migratorias con que cuenta el Instituto Nacional de
Migracidn, entre las que resaltan 3 por su capacidad de alojamiento y su funcién como concentradora: Iztapalapa en la Ciudad de
Mexico, la Estacién Migratoria de Acayucan en Veracruz y la Estacion Siglo XXI en Tapachula, Chiapas. Asi como de manera
provisional en 24 Estancias Provisionales tipo A o B.

Con respecto a los migrantes menores de edad no acompafados, conforme a la normatividad se canalizan principalmente a los
Albergues del Sistema DIF, donde permaneceran hasta su retorno asistido a sus paises de origen o lo que resuelva la autoridad
migratoria.

De la estrategia antes referida, desde junio del afio 2014 al 31 de diciembre del 2017, se han obtenido los siguientes resultados
globales: 629,201 migrantes rescatados, 1,016 presuntos delincuentes puestos a disposicion del ministerio pablico y 692 vehiculos
puestos a disposicion de una autoridad ministerial.

EVOLUCION DE LOS PROCESOS MIGRATORIOS DE EXTRANJEROS QUE TRANSITAN DE MANERA IRREGULAR

Desde el inicio de esta administracién, el Instituto Nacional de Migracién ha tenido como premisa salvaguardar los derechos humanos
de todos los migrantes y atender las necesidades de proteccion de los grupos mas vulnerables, garantizando que en los
procedimientos administrativos migratorios se dé certeza juridica. Para materializar esta intencion se han desarrollado distintos
protocolos.

a) Protocolo de actuacion para asegurar el respeto de los principios y la proteccion de los derechos de nifias, nifios y adolescentes en
procedimientos administrativos migratorios

Como cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 105 del Reglamento de la Ley General de los Derechos de Nifias, Nifios y
Adolescentes, el Instituto, en coordinacion con personal de la Procuraduria Federal de Proteccion a Nifias, Nifios y Adolescentes
(PFPNNA) y del Sistema Nacional para el Desarrollo Integral de la Familia (DIF) desarroll6 el Protocolo de Actuacion para asegurar el
respeto a los principios y la proteccion de los derechos de nifias, nifios y adolescentes en procedimientos administrativos migratorios,
mismo que fue publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 10 de agosto de 2016.

Dicho protocolo centra su atencidn en aspectos fundamentales del debido proceso cifrados en la sustanciacion de los procedimientos
administrativos migratorios instaurados a personas migrantes en situacién migratoria irregular y su articulacion con los preceptos
legales previstos para la proteccion de los derechos de NNA. Su contenido destaca por poner énfasis en que las diligencias realizadas
por las autoridades encargadas de sustanciar los procedimientos administrativos migratorios, apliquen el interés superior de la nifiez
como principio rector y promueve la transversalizacidn de los procedimientos de atencién integral a nifias, nifios y adolescentes, a
través de la definicion de tramos de competencia y mecanismos de intervencién de autoridades diversas a favor del bienestar de la
nifiez migrante.

b) Protocolo de evaluacion inicial para la identificacién de indicios de necesidades de proteccion internacional en nifias, nifios y
adolescentes migrantes no acompafiados o separados

Con el proposito de aportar herramientas que permitan fortalecer el actuar institucional del Gobierno de México para lograr la proteccion
integral de los derechos de los nifios, nifias y adolescentes migrantes no acompafiados o separados que se encuentran en el pais, la
Coordinacion General de la Comision Mexicana de Ayuda a Refugiados (COMAR), el Alto Comisionado de las Naciones Unidas para
los Refugiados (ACNUR), el Sistema Nacional para el Desarrollo Integral de la Familia (SNDIF), el Instituto Nacional de Migracion (INM)
y el Fondo de Naciones Unidas para la Infancia (UNICEF), realizaron el Protocolo de identificacion de indicios de necesidades de
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proteccion internacional en nifias, nifios y adolescentes no acomparfiados o separados.

Este instrumento busca aportar elementos préacticos a los funcionarios encargados de realizar la evaluacion inicial para identificar a
NNA con necesidades de proteccion internacional basados tanto en los estandares internacionales de Derechos Humanos como en el
conocimiento teérico-cientifico sobre las etapas de desarrollo en la infancia y la adolescencia. Su aplicacién, a través del personal del
INM, busca cumplir con los compromisos internacionales de ampliar los mecanismos de acceso al procedimiento de reconocimiento de
la condicion de refugiado y robustecer la atencion brindada a nifias, nifios y adolescentes en el marco de la proteccién internacional
convenida por el Estado mexicano.

c) Protocolo de actuacion para prevenir la sobrepoblacién en estaciones migratorias del Instituto Nacional de Migracion

Como respuesta a la recomendacion 68/2016 emitida por la Comision Nacional de los Derechos Humanos, en la cual se documentaron
supuestas violaciones al derecho humano del trato digno de las personas en contexto de migracion internacional en la estacion
migratoria de la Ciudad de México, el INM desarroll6 el Protocolo para prevenir la sobrepoblacién en estaciones migratorias del Instituto
Nacional de Migracién, a través del cual se establecieron mecanismos administrativos extraordinarios para los casos en que las
estaciones migratorias reciban un nimero de personas migrantes detectadas en situacién migratoria irregular superior al 80% de la
capacidad total de alojamiento prevista para cada una de estas instalaciones. Con esta medida, el Instituto refrend6 su compromiso con
la promocion y defensa de los derechos humanos de las personas migrantes, asi como con la implementacién de acciones positivas a
favor de las personas en situacidn de migracion internacional.

d) Alternativas al alojamiento en estaciones migratorias para personas solicitantes del reconacimiento de la condicion de refugiado

En seguimiento a los compromisos del Estado mexicano en materia de refugio y acceso a los mecanismos de proteccién internacional,
el INM instrumento, a partir de julio de 2016, el Programa de alternativas al alojamiento en estaciones migratorias para personas
solicitantes del reconocimiento de la condicién de refugiado, a través del cual se brinda la posibilidad de que personas migrantes
alojadas en estaciones migratorias por encontrarse en situacion migratoria irregular y que durante el desahogo de su procedimiento
administrativo migratorio soliciten el reconocimiento de la condicién de refugiado, puedan continuar su procedimiento ante la Comisién
Mexicana de Ayuda a Refugiados fuera de las estaciones migratorias y alojadas en albergues administrados por organizaciones de la
sociedad civil asociadas a la oficina en México del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Refugiados (ACNUR).

Con esta medida, por un lado, el INM da cumplimiento a las obligaciones asumidas a nivel internacional a favor de las personas en
situacién de migracion internacional que solicitan el acceso al procedimiento de reconocimiento de la condicion de refugiado,
atendiendo en particular a los principios de no sancion por ingreso irregular de personas solicitantes de refugio y al de no devolucién,
contenidos ambos en la normatividad en materia de refugio y asilo. Por otro lado, con esta medida, el INM ha fortalecido los procesos
de articulacion de esfuerzos a favor de personas en situacion de vulnerabilidad realizado por instancias gubernamentales, organismos
internacionales y organizaciones de la sociedad civil, beneficiando a mas de 2,000 personas entre julio de 2016 y febrero de 2018.

PROCESOS DE EVALUACION y CONTROL DE CONFIANZA.

En la 12 sesion del CIT —INM celebrada el 12 febrero se manifestd la posibilidad de no desarrollar este tema por las cargas de trabajo
del CECC acrecentadas por sus cambios de domicilio por el temblor del 19 de septiembre de 2017; situacién que fue validada por el C.
Comisionado y se hizo del conocimiento de los miembros integrantes del CIT (Oficio INM/DGA/0392/2018); por esta razon se solicité a
la UCEGP con el similar INM/DGA/0435/2018 ajustar el Cronograma registrado en el SERC para que se pudiera dar puntual
seguimiento a éste.

DEL 1° DE ENERO AL 30 DE JUNIO DE 2018:

EVOLUCION DE LOS PROCESOS DE ATENCION A MEXICANOS EN RETORNO FORZADO PROCEDENTES DE LOS ESTADOS
UNIDOS:

En el marco de la Estrategia Somos Mexicanos se han alcanzado los siguientes logros:

Se tienen instalados 20 Grupos de Coordinacion Local en las entidades federativas. Adicionalmente, se cuenta con el Grupo de
Coordinacion Central a nivel Federal.

Se han efectuado capacitaciones en materia de atencion a personas repatriadas a distintas instancias con las que se colabora,
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destacando: la Procuraduria Federal del Consumidor (PROFECO), el Instituto Federal de Defensoria Publica, a la red consular de
México en Estados Unidos, a los Cénsules de los paises centroamericanos en ése pais y a personal de PROSPERA.

Se ha mejorado la calidad de la informacién de la que dispone el INM sobre las personas mexicanas repatriadas, ademas de contar con
variables mas completas para conocer sus necesidades y coadyuvar a la toma de decisiones en beneficio de dicha poblacién.

Se implemento la incorporacion de un codigo QR en las Constancias de Recepcion de Mexicanos Repatriados, que permite la
autentificacion de dicho documento, facilitando con ello el acceso de los connacionales a diversos servicios. Lo anterior derivado del
desarrollo e implementacién del mddulo “Repatriados”, dentro del Sistema Integral de Operacion Migratoria (SIOM).

Se firmé un convenio de colaboracién entre el INM y el Programa de Inclusion Social PROSPERA, para el acceso de la poblacién
migrante repatriada a los apoyos brindados por éste.

Se ha ampliado la gama de servicios que se les brinda a las personas mexicanas repatriadas, a partir de la instalacién de diversas
dependencias dentro de los modulos de repatriacion del INM, entre las cuales se encuentran: el Instituto Nacional Electoral (INE), el
Instituto Nacional para la Educacion de los Adultos (INEA), el Instituto Federal de Defensoria Publica, el Banco del Ahorro Nacional y
Servicios Financieros (BANSEFI). Con esta Ultima instancia se firm6 un convenio de colaboracion, a partir del cual los connacionales
pueden tener acceso a servicios financieros a través de la constancia de repatriacion: abrir cuentas y realizar cambios de divisas en los
puntos de recepcion.

Derivado de las gestiones realizadas con el Servicio de Administracion Tributaria (SAT) se modificaron las Reglas Generales de
Comercio Exterior con la finalidad de que las personas repatriadas o en retorno voluntario puedan ingresar al pais su patrimonio con la
exencion de impuestos. De enero a junio del presente afio, se han beneficiado con este apoyo un total de 446 familias mexicanas.

Se firmé un convenio de colaboracion entre el INM y OCC Mundial para la creacién de una bolsa de trabajo en linea, Empleo Listo
(https:/lwww.inm.empleolisto.com.mx), adecuada a las necesidades las personas retornadas.

Se signé con un convenio de colaboracion con el Consejo Nacional de Normalizacién y Certificacion de Competencias Laborales
(CONOCER) para hacer accesible la certificacion de habilidades para las personas mexicanas repatriadas.

Se cred la Guia Somos Mexicanos con informacion de utilidad sobre los apoyos que ofrece la Estrategia, para informar a nuestros
connacionales sobre el proceso de deportacién a fin de reducir la incertidumbre y generar confianza, y brindar informacion preventiva
ante un posible retorno obligado o voluntario.

La Estrategia obtuvo el Premio Interamericano a la Innovacidn para la Gestion Plblica Efectiva en su V edicién, en la categoria
Innovacion en la Coordinacion Institucional otorgado por la Organizacion de Estados Americanos (OEA). Asimismo, fue reconocida
como préactica exitosa en la Implementacion del Consenso de Montevideo Sobre Poblacion y Desarrollo, en su capitulo “La migracién
internacional y la proteccion de los derechos humanos de todas las personas migrantes”, por la Comisién Econémica para América
Latina (CEPAL) de la ONU.

La Estrategia Somos Mexicanos ha sido considerada como un modelo efectivo de reintegracion tomado en cuenta para el Proyecto en
beneficio de los paises del Tridngulo del Norte de Centroamérica financiado por la Agencia Mexicana de Cooperacion Internacional
para el Desarrollo de México (AMEXCID) y la Agencia de Cooperacion Internacional de Chile (AGCI), orientada a generar una
propuesta de implantacion en la zona. Derivado de dicho proyecto, el INM llevé a cabo el “Taller de Capacitacion para el
Fortalecimiento de Mecanismos de Atencién a Personas Retornadas en los Paises del Triangulo Norte de Centroamérica”.
Durante el primer semestre del afio, la Estrategia Somos Mexicanos recibi6 y atendié un total de 109,293 eventos de repatriacion de
personas mexicanas.

EVOLUCION DE LOS PROCESOS MIGRATORIOS DE EXTRANJEROS QUE TRANSITAN DE MANERA IRREGULAR:
La informacion reportada en la etapa anterior, se mantiene vigente para esta etapa.

MEJORAS EN LA IMPLEMENTACION DE OPERATIVOS:

Se ha dado continuidad a la contencién del flujo migratorio irregular en los diversos puntos de revision migratoria (vias ferroviarias y
carreteras); asimismo se han implementado puntos adicionales a los ya existentes.

Es relevante mencionar que entre los logros alcanzados por la estrategia de contencién de migracion irregular al interior de México,
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durante el periodo que comprende del 1° de enero al 30 de junio de 2018 es el rescato de 60,704 migrantes.

PROCESOS DE EVALUACION Y CONTROL DE CONFIANZA:
La informacion reportada en la etapa anterior se mantiene vigente para esta etapa.

1° DE JULIO AL 31 DE AGOSTO DE 2018 — CIFRAS REALES
1° DE SEPTIEMBRE AL 30 DE NOVIEMBRE DE 2018 — CIFRAS ESTIMADAS

MEJORAS EN LA IMPLEMENTACION DE OPERATIVOS: Cifras reales del 1° de julio al 31 de agosto de 2018: Migrantes rescatados,
en julio 8,497 y en agosto 11,925 - Total. 20,422. Cifras estimadas del 1° de septiembre al 30 de noviembre de 2018: Migrantes
rescatados: en septiembre 10,341; octubre, 9,300 y en noviembre 9,000 - Total: 28,641

EVOLUCION DE LOS PROCESOS DE ATENCION DE MEXICANOS EN RETORNO FORZADO PROCEDENTES DE LOS ESTADOS
UNIDOS.

Cifras reales del 1° de julio al 31 de agosto de 2018: 31,528 evento de repatriacion.

+9.5% Mujeres (2,981) y 90.5% Hombres (28,547)

*5.7% fueron nifias, nifios o adolescentes (1,789)

+Todos ellos arribaron por los puntos de repatriacion ubicados en la frontera norte del pais.

Cifras estimadas del 1 de septiembre al 30 de noviembre de 2018.

Siguiendo la tendencia de crecimiento en el nimero de repatriaciones de 2018 con relacion al afio 2017, se estima que el nimero de
eventos de repatriacion a recibirse por el INM sera de 59,270 aproximadamente.

Logros estimados para el periodo comprendido hasta el mes de noviembre:

sLa Organizacion Internacional para las Migraciones (OIM) hara una publicacién, en conjunto con la Direccién General de Proteccion al
Migrante y Vinculacion, sobre la Estrategia Somos Mexicanos, la cual daré cuenta del origen, avances y areas de oportunidad de los
trabajos desarrollados por el INM en materia de atencién a personas retornadas, desde el enfoque de la reintegracion.

+Se llevard a cabo la instalacion del Grupo de Coordinacién Local de la Estrategia Somos Mexicanos en el estado de Campeche, con
lo cual se contribuird a fortalecer la vinculacién interinstitucional a nivel local en favor de las personas mexicanas repatriadas.

+Se concluira el proyecto de cooperacion internacional financiado por el Fondo México-Chile de la Agencia Mexicana de Cooperacion
Internacional para el Desarrollo y la Agencia de Cooperacion Chilena, derivado del cual, Guatemala, Honduras y El Salvador han
emprendido acciones para reforzar sus mecanismos de reintegracion de su poblacién retornada, tomando como referencia la
experiencia de México con la implementacion de la Estrategia Somos Mexicanos.

+Se contara con un Directorio de Clinicas de Salud Mental a nivel nacional, lo cual facilitara la vinculacién de las personas mexicanas
repatriadas que requieran de este tipo de atencion.

sLa coordinacion, seguimiento e implementacion de las metas y Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) en el marco de la Agenda
2030 respecto a la promocidn, defensa y proteccion de derechos humanos de los migrantes durante su retorno al territorio nacional; asi
como la puesta en practica de los principios eje de implementacion, propuestos por la Organizacion de las Naciones Unidas para el
cumplimiento de estos objetivos (ODS) al basar el actuar de la Estrategia en un modelo de atencién transversal e interinstitucional. Este
compromiso con la agenda 2030 se refleja en su participacion en el “Taller para elaborar lineamientos, transversalizar y regionalizar los
ODS en la gobernanza migratoria”.

EVOLUCION DE LOS PROCESOS MIGRATORIOS DE EXTRANJEROS QUE TRANSITAN DE MANERA IRREGULAR: La
informacion reportada en la Primera Etapa, se mantiene vigente también para esta tercera etapa

PROCESOS DE EVALUACION y CONTROL DE CONFIANZA. Tal como se informd previamente en la 1a sesion del CIT —INM
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celebrada el 12 febrero se manifesto la posibilidad de no desarrollar este tema por las cargas de trabajo del CECC acrecentadas por
sus cambios de domicilio derivadas el temblor del 19 de septiembre de 2017; situacion que fue validada por el C. Comisionado y se
hizo del conocimiento de los miembros integrantes del CIT (Oficio INM/DGA/0392/2018), por esta razén se solicit a la UCEGP con el
similar INM/DGA/0435/2018 ajustar el Cronograma registrado en el SERC para que se pudiera dar puntual seguimiento a éste.
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