
Evaluación y Elección de proveedores de Telemetría



¿Qué hay detrás de la oferta comercial?

En México calculamos que existen más de 150 empresas que se 
dedican al Rastreo Satelital y Telemetría. Muchas de ellas con 
tecnología de vanguardia pero que no ofrecen el soporte operativo, 
financiero y de servicio que necesita una empresa con flotillas 
vehiculares.



Evaluación del Proveedor

¿Qué es lo que debemos tomar en cuenta a la hora de 
evaluar a un proveedor?

• Fabricante – Desarrollador / Integrador / Distribuidor / 
Comercializador

• Presencia y Cobertura de servicios:  Local / Nacional
• Tipo de tecnología: Equipos propios – equipos genéricos
• Operación en México: Antigüedad comprobada / 

Representación en Mx
• Cartera de clientes: Grandes, Pymes, Particulares
• Infraestructura: 

• Áreas: Comercial, Instalaciones, Logística, Call Center, 
Garantías, Post Venta, Recuperación, Ingeniería, 
Desarrollo, Calidad, Administrativa

• Técnicos: propios / tercerización del servicio
• Tecnología: Vanguardia / Tecnología suficiente
• Evaluación Financiera: Capacidad soporte operativo, brinde 

beneficios al cliente (facilidades de pago, ofertas por volumen, no 

cobre por solución)



Evaluación Tecnológica y Servicios
Aspectos a tomar en cuenta para la evaluación tecnológica

– Confiabilidad
• Equipos e insumos avalados por la 

industria automotriz

• Plataforma / APP estable

• Área de ingeniería: manuales de 
instalación por marca, modelo, año

• Técnicos continuamente capacitados

• Tecnología de vanguardia



– Seguridad
• Área de seguridad con protocolos preventivos y de 

reacción, que brinde apoyo y enlace con SSP, labor de 
inteligencia.

• Alertas en tiempo y forma: excesos de velocidad, 
desconexiones, intrusiones, botones de pánico, robo de 
combustible, mecanismos para la seguridad de la 
mercancía, etc

• Reportes en plataforma sobre manejo seguro: estadística 
por conductor sobre horas conduciendo, aceleración 
brusca, frenado brusco, tiempos de inactividad, caminos y 
zonas seguras de manejo.

Evaluación Tecnológica y Servicios



– Logística
• Plataforma establecer geocercas, PDI

• Con tracking de menor tiempo

• Elaboración de rutas

• Reportes tiempos de conducción (viajes 
privados / trabajo; horas motor)
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– Ahorro – Beneficio
• Control de Combustible

• Mantenimientos preventivos, correctivos (bitácora / proyección x km 
programado)

• Análisis de la flota para decidir:

– Mejor conductor x manejo efectivo

– Unidad mejor preparada

• Políticas de seguridad implica reducción de accidentes

• Solución que permita integración de los sistemas de telemetría con 
sistemas administrativos tipo SAP
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Elegir a la compañía que ofrezca soluciones a la 
medida de mis necesidades, con tecnología de 

vanguardia y atención continua para 
establecer una relación a largo plazo



CONTACTO

Lic. Allán Trevisán
Director Comercial

Cel: 04455 3939 0629

Email: allan.trevisan@road-track.com

Road Track México

Directo: (+52) 5345 4959 ó 33

Av. Del Taller #36 Col. Tránsito

Del. Cuauhtémoc, C.P. 06820

México, D.F.

www.road-track.com
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