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De acuerdo al Gráfico 86 la percepción sobre los beneficiarios de la categoría Proyectos Locales Juveniles es que 

son los más satisfechos respecto de su situación económica. En contraste, los beneficiarios de la categoría 

Diplomado de Políticas Públicas de Juventud son los menos satisfechos económicamente. 

En el caso de la situación laboral (Gráfico 87) los encuestados consideran que los beneficiarios de la categoría RTPJ 

son los más satisfechos; lo cual posiblemente se debe a que su inclusión a dicha categoría representa una ventana 

de oportunidad para ingresar al mundo laboral. En este caso también son los beneficiarios del DPP los que perciben 

su propia situación laboral como poco satisfactoria.  

Finalmente, no es de extrañarse que sean los beneficiaros de la categoría Joven-es servicio quienes son percibidos 

como los más satisfechos desde el punto de vista educativo, ya que ellos son de nivel universitario.(Gráfico 88) 

k) Apreciación global 

Finalmente, se les pidió a los consultados que otorgaran un puntaje en términos generales al grado de satisfacción 

de las y los jóvenes desde que son beneficiarios de las distintas categorías, considerando que 1 significa 

“completamente insatisfecho” y 10 significa “completamente satisfecho”.  

En el Gráfico 89 se muestra que los funcionarios de Joven-es Servicio son los que mejor la califican, mientras que 

los beneficiarios indirectos del Diplomado los que le otorgan una puntuación más baja. El promedio de las cinco 

categorías es de 8.8.  

CPJ RTPJ-A RTPJ-B PLJ JS DPP_A DPP_B Promedio

8.5

8.9
9.0

8.8

9.4

8.0

8.4

8.7

Gráfico 88. Satisfacción de la situación educativa de las categorías del 
U008
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CPJ RTPJ-A RTPJ-B PLJ JS DPP_A DPP_B Promedio

8.5

9.0 9.0 9.0

9.3

9.0

8.0
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Gráfico 89. Puntaje Global
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B.5. Áreas de oportunidad y sugerencias 

Enseguida se presentan los problemas principales detectados; así como las sugerencias realizadas para cada una 

de las categorías evaluadas del Programa U008: Subsidios a Programas para Jóvenes. 

a) Problemas detectados 

En el Gráfico 90 se presentan los principales problemas que refieren los encuestados de las 5 categorías analizadas. 

Los principales problemas que identifican los consultados de este Programa son: 

 Medios de difusión de la convocatoria 14% 

 Falta de seguimiento y retroalimentación a los beneficiarios 12% 

 Monto de los apoyos 10% 

 Difusión de la convocatoria 10% 

 

En función de la categoría, los problemas que refieren los encuestados, y el peso que le atribuyen a cada uno difiere. 

Por ello a continuación se presentan (Gráficos 90 a – 90 f) las problemáticas detectadas por los ejecutores de las 5 

categorías seleccionadas. 

 Medios de difusión de la convocatoria

 Falta de seguimiento y retroalimentación de los…

 Montos de los apoyos

 Difusión de la convocatoria

 Plazo para inscribirse

 Claridad de la convocatoria

 Requisitos para participar

 Tiempo de publicación de resultados

 Criterios de elegibilidad de proyectos / Criterios de…

 Solución de dudas / quejas por parte de los…

 Instituciones que intervienen

 Seguimiento de resultados

Otros

13.7%

11.5%

10.2%

10.0%

10.0%

8.5%

8.0%

6.8%

6.3%

5.9%

2.7%

1.7%

4.6%

Gráfico 90. Principales problemas detectados U008
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 Difusión de la convocatoria

 Montos de los apoyos

 Requisitos de los participantes

 Plazo para inscribirse

 Claridad de la convocatoria

 Criterios de evaluación

 Tiempo de publicación de resultados

 Solución de dudas/quejas

 Seguimiento de resultados

Otros

19.3%

16.6%

15.9%

11.7%

9.0%

7.6%

6.2%

5.5%

3.4%

4.8%

Gráfico 90 a. Principales problemas detectados - CPJ

 Tiempo de publicación de resultados

 Difusión de la convocatoria

 Plazo para inscribirse

 Claridad de la convocatoria

 Requisitos para participar

 Montos de los apoyos

52.2%

21.7%

13.0%

4.3%

4.3%

4.3%

Gráfico 90 b. Principales problemas detectados - RTPJ (instancias)
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 Medios de difusión de la convocatoria

 Falta de seguimiento y retroalimentación de los…

 Claridad de la convocatoria

 Documentación para inscribirse

 Plazo para inscribirse

 Criterios de evaluación

 Instituciones que intervienen

 Solución de dudas / quejas

 Requisitos

Otros

33.6%

23.6%

10.0%

7.1%

5.7%

5.0%

5.0%

5.0%

2.9%

2.1%

Gráfico 90 c. Principales problemas detectados - RTPJ (beneficiarios 
indirectos)

 Montos de los apoyos

 Plazo para inscribirse

 Difusión de la convocatoria

 Claridad de la convocatoria

 Tiempo de publicación de resultados

 Requisitos para participar

 Criterios de evaluación

 Seguimiento de resultados

 Solución de dudas/quejas

 Los pagos / apoyo económico

Municipios son limitados

 Debería ser permanente el programa

 La rigidez del tema

29.3%

17.1%

12.2%

12.2%

7.3%

4.9%

2.4%

2.4%

2.4%

2.4%

2.4%

2.4%

2.4%

Gráfico 90 d. Principales problemas detectados - PLJ
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 Plazo para inscribirse

 Montos de los apoyos

 Difusión de la convocatoria

 Criterios de elegibilidad de proyectos

 Tiempo de publicación de resultados

 Claridad de la convocatoria

 Plataforma para inscribirse

 Solución de dudas/quejas

 Cambios de fechas

 Requisitos para participar

 Seguimiento de resultados

 Diseño del programa

Pagos / apoyo económico

16.1%

16.1%

9.7%

9.7%

9.7%

6.5%

6.5%

6.5%

6.5%

3.2%

3.2%

3.2%

3.2%

Gráfico 90 e. Principales problemas detectados - JS

 Falta de seguimiento y retroalimentación de los…

 Medios de difusión de la convocatoria

 Solución de dudas/quejas

 Criterios de evaluación

 Instituciones que intervienen

 Requisitos

 Plazo para inscribirse

35.0%

22.5%

15.0%

10.0%

10.0%

5.0%

2.5%

Gráfico 90 f. Principales problemas detectados - DPP (beneficiarios 
indirectos)
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b) Sugerencias 

A los encuestados también se les pidió que hicieran sugerencias para mejorar el diseño e implementación de las 5 

categorías analizadas. En ocasiones están en función de los principales problemas detectados, pero no 

necesariamente. Las principales sugerencias son: 

 Medios de difusión de la convocatoria 15% 

 Montos de los apoyos 11% 

 Difusión de la convocatoria 10% 

 Plazo para inscribirse 9% 

 

Al igual que sucede con la detección de las problemáticas, las sugerencias que hacen los encuestados difieren de 

acuerdo a la categoría que operan. En los Gráficos 91 a – 91 f se muestran cuáles hicieron. 

 Medios de difusión de la convocatoria

 Montos de los apoyos

 Difusión de la convocatoria

 Plazo para inscribirse

 Claridad de la convocatoria

 Falta de seguimiento y retroalimentación de los…

 Solución de dudas / quejas

 Criterios de evaluación

 Requisitos de los participantes

 Tiempo de publicación de resultados

 Seguimiento de resultados

 Instituciones que intervienen

 Documentación para inscribirse

 Organización

 Requisitos

 Transparencia

Otras

14.7%

10.6%

9.5%

9.1%

8.6%

8.0%

6.3%

5.8%

5.4%

4.8%

2.6%

2.4%

1.1%

1%

1%

1%

8.6%

Gráfico 91. Principales sugerencias - U008
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 Difusión de la convocatoria

 Montos de los apoyos

 Plazo para inscribirse

 Claridad de la convocatoria

 Requisitos de los participantes

 Tiempo de publicación de resultados

 Criterios de evaluación

 Solución de dudas/quejas por parte de los…

 Seguimiento de resultados

 El día de pago

 Pocos lugares para todos los jóvenes

Otras

Gráfico 91 a. Principales sugerencias - CPJ

 Tiempo de publicación de resultados

 Difusión de la convocatoria

 Montos de los apoyos

 Ser claros con las transferencias del apoyo

 Requisitos para participar

 Plazo para inscribirse

 Realizar visitas a las instalaciones

 Criterios de evaluación

29.6%

18.5%

11.1%

11.1%

7.4%

7.4%

7.4%

3.7%

Gráfico 91 b. Principales sugerencias - RTPJ (instancias)
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 Medios de difusión de la convocatoria

 Falta de seguimiento y retroalimentación de los…

 Claridad de la convocatoria

 Solución de dudas / quejas

 Instituciones que intervienen

 Criterios de evaluación

 Plazo para inscribirse

 Documentación para inscribirse

 Requisitos

 Organización

 Transparencia

Otras

Gráfico 91 c. Principales sugerencias - RTPJ (beneficiarios indirectos)

 Montos de los apoyos

 Plazo para inscribirse

 Difusión de la convocatoria

 Claridad de la convocatoria

 Requisitos para participar

 Seguimiento de resultados

 Criterios de evaluación

 Tiempo de publicación de resultados

 Que hubiera más extensiones

 Organización

 La rigidez del tema

Otras

27.3%

15.9%

13.6%

13.6%

11.4%

4.5%

2.3%

2.3%

2.3%

2.3%

2.4%

4.5%

Gráfico 91 d. Principales sugerencias - PLJ
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 Montos de los apoyos

 Plazo para inscribirse

 Difusión de la convocatoria

 Criterios de elegibilidad de proyectos

 Solución de dudas/quejas

 Plazos de entrega

 Plataforma para inscribirse

 Tiempo de publicación de resultados

 Seguimiento de resultados

 Transparencia

 Capacitación para los becarios

Participación del programa

 Entrega de becas

 Que el IMJUVE propusiera los temas

23.3%

13.3%

10.0%

10.0%

10.0%

6.7%

3.3%

3.3%

3.3%

3.3%

3.3%

3.3%

3.3%

3.3%

Gráfico 91 e. Principales sugerencias - JS

 Falta de seguimiento y retroalimentación de los…

 Medios de difusión de la convocatoria

 Criterios de evaluación

 Solución de dudas/quejas

 Plazo para inscribirse

 Requisitos

 Documentación para inscribirse

 Instituciones que intervienen

 Seguimiento y evaluación

 Debates

 No hay desarrollo

 Los contenidos

35.6%

17.8%

13.3%

13.3%

4.4%

2.2%

2.2%

2.2%

2.2%

2.2%

2.2%

2.2%

Gráfico 91 f. Principales sugerencias - DPP (beneficiarios indirectos)
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B.6. Percepción del IMJUVE 

Enseguida se presentan los temas abordados para valorar la percepción del IMJUVE.  

a) Actividad principal del IMJUVE 

Como puede observarse en el Gráfico 105 las declaraciones que hacen sobre la actividad principal del IMJUVE va 

de lo genérico (“Apoyar a la juventud de México”) a cuestiones mucho más específicas (“atender ámbitos sociales”, 

“incentivar y motivar”, “desarrollo integral”, etc. A continuación se presenta en qué porcentaje las mencionaron. 

 

b) Conocimiento del IMJUVE previo a participar en la convocatoria 

Como se asume que los operadores de las instancias conocen al IMJUVE, esta pregunta solo se les realizó a los 

beneficiarios indirectos. En el Gráfico 93 se muestran que un alto porcentaje ya conocía al Instituto. 

 Apoyar a la juventud de México

 Realizar políticas públicas

 Apoyar las ideas y participación de los jóvenes

 Institución- organismo en pro de la juventud

 Difusión y Apoyo a proyectos

 Atender ámbitos sociales de los jóvenes

 Promover al joven y sus actividades

 un espacio para jóvenes

 Trabajar por las necesidades de los jóvenes

 Incentivar y motivar a los jóvenes

 Fomentar valores

Otras

18.5%
13.6%

11.7%
9.9%

4.4%
4.1%
4.1%
3.9%

3.6%
2.8%
2.8%

2.3%
1.9%
1.8%
1.8%
1.6%
1.6%
1.5%
1.5%
1.3%
1.1%
1.0%

3.2%

Gráfico 92. Principales actividades del IMJUVE
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c) Apreciación global del IMJUVE 

En términos globales la percepción de los encuestados es bastante positiva. Alrededor de la mitad tiene una imagen 

“excelente” del Instituto, y el 44% “buena”. Sobresale que son los ejecutores de Joven-es servicio son quienes mejor 

perciben al IMJUVE (72% excelente), mientras que los beneficiarios indirectos de DPP de los que no tienen una 

percepción tan positiva, pues para el 56% es “buena” y para el 11% “regular”. (Gráfico 94) 

RTPJ DPP Total

97.4% 96.5% 97%

2.6% 3.5% 3%

Gráfico 93. Conocimiento del IMJUVE antes de participar en la 
convocatoria (beneficiarios)

No Sí
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0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

CPJ

RTPJ-A

RTPJ-B

PLJ

JS

DPP_B

Total 50.6% 44.1% 4.8%

Gráfico 94. Apreciación global del IMJUVE
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C. Indicadores de satisfacción según la Matriz de Indicadores de Resultados (MIR) del 

Programa E016 

Además de explorar las variables de “Existencia”, “Entrega” y “Calidad”, así como explorar la “Satisfacción” de los 

beneficiarios de las categorías seleccionadas para los Programas presupuestarios E016 y U008; en los Términos de 

Referencia del presente estudio se estableció la necesidad de “Proporcionar la información necesaria para reportar 

los indicadores de nivel propósito de la Matriz de Indicadores de Resultados del programa E016: Articulación de 

políticas públicas integrales de juventud. 

En la MIR de este programa, establece 4 indicadores cuya fuente de información o medio de verificación es la 

Encuesta de Satisfacción del IMJUVE 2016, a saber: la satisfacción de los jóvenes que recibieron algún servicio del 

IMJUVE relacionado con educación preventiva en salud, su participación social, su situación laboral, su formación 

educativa”. 

A continuación se presentan los resultados para cada uno de ellos. 

a) Porcentaje de jóvenes que están satisfechos con su acceso a la educación preventiva en salud recibida por 

el IMJUVE 

Este indicador “mide la satisfacción de los jóvenes que recibieron algún servicio del IMJUVE relacionado con 

educación preventiva en salud y mencionaron estar satisfechos.”42 En este caso sólo se aplicó la pregunta a los 

beneficiarios de la categoría “De Joven a Joven por la salud integral a través del arte y la cultura”, ya que está 

enfocado en “promover la reflexión entre las y los jóvenes acerca de distintas temáticas sociales, mediante 

expresiones artísticas como el fotocartel y el video, que incidan en el desarrollo de sus comunidades por medio de 

la inclusión de la perspectiva de juventud, género y derechos humanos, y que ayuden a reducir las carencias sociales 

y los niveles de pobreza.” 43 

Todos los beneficiarios de esta categoría a quienes se les preguntó al respecto contestaron. La calificación promedio 

fue de 9.36.  

En este y los siguientes tres indicadores, para obtener el porcentaje de los jóvenes satisfechos, consideraremos a 

las y los beneficiarios que calificaron con más de siete a la pregunta sobre qué tan satisfecho se sienten respecto 

                                                           
42 Ídem. 
43 Políticas de Operación, Programa E016: Generación y Articulación de Políticas Públicas integrales de Juventud 2016, p. 12. Disponible en: 
http://www.imjuventud.gob.mx./imgs/uploads/Politicas_de_Operacion_E016_IMJUVE.pdf 
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de la situación determinada (en este caso la salud), derivado de su participación en la categoría de la que fueron 

beneficiarios o en la que participaron. 

Considerando las calificaciones que otorgaron, el porcentaje de jóvenes que están satisfechos con su acceso a la 

educación preventiva en salud recibida por el IMJUVE es del 94.74%.(Gráfico 95) 

 

b) Porcentaje de jóvenes que están satisfechos con su participación social 

El segundo indicador de la MIR referente al propósito 1.2 “mide la satisfacción de los jóvenes que recibieron algún 

servicio del IMJUVE relacionado con el fomento a su participación social y que mencionaron estar satisfechos.”44  

En este caso, se considera a los encuestados de las categorías asociadas con dicho indicador, en función del objetivo 

y acciones de cada una. Éstas son: 

- Concurso Nacional Ritmo Joven 

- Concurso Juvenil de Debate Político 

- Premio Nacional de la Juventud 

- Joven AC 

- Projuventudes 

                                                           
44 IMJUVE, “Matriz de indicadores para resultados del programa E016 para el 2016”. Disponible en: 
http://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/88290/E016_IMJUVE_2016.pdf 

satisfechos, 94.74%

no satisfechos, 
5.26%

Gráfico 95. Porcentaje de satisfacción de acceso a la educación 
preventiva en salud
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Con base en las calificaciones otorgadas, y considerando como satisfechos a aquellos que dieron una calificación 

de siete en adelante, el porcentaje de jóvenes que están satisfechos con su participación social es del 87.1% (Gráfico 

96). 

 

c) Porcentaje de jóvenes que están satisfechos con su situación laboral 

Este indicador “mide la satisfacción de los jóvenes que recibieron algún servicio del IMJUVE relacionado con su 

situación laboral y mencionaron estar satisfechos.”45 

En este caso, se consideró a los encuestados de la categoría Transición Escuela-Trabajo, precisamente por ser la 

que está asociada a dicho indicador debido a que busca la construcción de trayectorias profesionales y laborales 

de las y los jóvenes. 

Con base en las calificaciones que otorgaron los beneficiarios de esta categoría, y considerando como satisfechos a 

aquellos que dieron una calificación de siete en adelante, el porcentaje de jóvenes que están satisfechos con su 

situación laboral es del 83.46% (Gráfico 97). 

                                                           
45 Ídem. 

satisfechos, 87.10%

no satisfechos, 
12.90%

Gráfico 96. Porcentaje de satisfacción de participación social
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d) Porcentaje de jóvenes que están satisfechos con su formación educativa 

Por su parte, el cuarto indicador de la MIR, “mide la satisfacción de los jóvenes que recibieron algún servicio del 

IMJUVE relacionado con su formación educativa.”46 

En este caso se consideró a las y los jóvenes beneficiarios de la categoría Rumbo Joven, ya que entre sus objetivos 

está que el desarrollo en el ámbito educativo-profesional, a través de la movilidad juvenil. 

Con base en las calificaciones que otorgaron los beneficiarios sobre su situación educativa, y considerando como 

satisfechos a aquellos que dieron una calificación de siete en adelante, el porcentaje de jóvenes que están 

satisfechos con su situación educativa es del 83.46% (Gráfico 98). 

                                                           
46 Ídem. 

satisfechos, 94.34%

no satisfechos, 5.66%

Gráfico 97. Porcentaje de satisfacción de situación laboral
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A continuación se presenta un resumen de los indicadores de satisfacción según la MIR del Programa E016. 

Tabla 32. Resumen de indicadores de satisfacción según la Matriz de Indicadores de Resultados del Programa E016 

Nombre del indicador Resultado 

Propósito 1.1 
Porcentaje de jóvenes que están satisfechos con su acceso a la educación preventiva en salud 

recibida por el IMJUVE 
94.74% 

Propósito 1.2 Porcentaje de jóvenes que están satisfechos con su participación social 87.1 % 

Propósito 1.3 Porcentaje de jóvenes que están satisfechos con su situación laboral 89.34 % 

Propósito 1.4 Porcentaje de jóvenes que están satisfechos con su formación educativa 83.46 % 

 

  

satisfechos, 83.46%

no satisfechos, 
16.54%

Gráfico 98. Porcentaje de satisfacción de formación educativa
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IV. Conclusiones 
 

 Se elaboraron instrumentos de colección de información en campo específicos considerando las características 

operacionales de las 13 categorías seleccionadas: 8 del programa E016: Articulación de políticas públicas 

integrales de juventud y 5 del programa U008: Subsidios a programas para jóvenes.  

 En el caso del Programa Presupuestario U008 se diseñaron 7 instrumentos, ya que a para las categorías RTPJ y 

DPP se encuestó tanto a los beneficiarios directos (instancias) como a los beneficiarios indirectos. 

 La realización de este estudio tuvo como propósito: i) obtener información sobre los indicadores establecidos 

en la Matriz de Indicadores de Resultados (MIR) cuya fuente de información es la Encuesta de Satisfacción del 

IMJUVE 2016; ii) verificar la existencia y entrega de los apoyos otorgados; y iii) conocer la percepción sobre la 

calidad y el grado de satisfacción de sus beneficiarios derivado de los apoyos recibidos por parte del IMJUVE.  

 La selección de las categorías para el presente estudio se realizó en función de su persistencia en el tiempo y 

disponibilidad de padrones definitivos a la fecha del levantamiento. 

 Para todas las categorías seleccionadas se analizó la existencia y entrega de los apoyos; lo cual quedó 

evidenciado a través de las encuestas realizadas. De igual manera  se valoró la calidad de los apoyos otorgados 

y la satisfacción de los beneficiarios, ya sea desde una perspectiva personal (como sucede con las y los jóvenes 

participantes en convocatorias o ganadores de concursos del Programa E016); o bien, desde una óptica 

institucional (instancias estatales y municipales de juventud, e instituciones educativas públicas de nivel 

superior y técnico medio superior que reciben apoyos del Programa U008). 

 Para los concursos PNJ y CDP se consideró a todos los participantes de dichas convocatorias, y no solo a los 

ganadores; lo cual permitió obtener información más objetiva o imparcial sobre los procesos de estos dos 

concursos. 

 El levantamiento se realizó en los meses de noviembre y diciembre del 2016, a través de tres modalidades: 

presencial, telefónica y vía correo electrónico (ésta última solo se implementó con los beneficiarios indirectos 

del Diplomado en Políticas Públicas de Juventud). Se alcanzó el 92% de la muestra propuesta (1472 de 1592). 

Las principales razones de la divergencia con el planteamiento original fueron la falta de interés de los 

beneficiarios a participar en el estudio; así como la dificultad para establecer comunicación con ellos (ya sea 

por la inconsistencia en los datos de contacto, porque los números telefónicos son inexistentes, están 

equivocados, o bien, no contestan).  

 Los datos a destacar del perfil sociodemográfico de los beneficiarios del programa E016: Articulación de 

políticas públicas integrales de juventud son los siguientes: 
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- Hay cobertura en toda la República Mexicana, pero con un alto desequilibrio, pues 3 de cada 10 jóvenes se 

ubican en la Ciudad de México, y mientras hay entidades como el Estado de México y Veracruz de Ignacio 

de la Llave, que reúnen al 10 % y 8%, otras que no alcanzan ni el uno por ciento (Durango, Tlaxcala, 

Tamaulipas, Tabasco y Chihuahua) 

- Cumple parcialmente con el enfoque de equidad, ya que 54.7% son hombres y 45.3% mujeres.  

- El grupo etario preponderante es el que va de los 25 a los 29 años (45%), seguido del de 20 a 24 años (38%). 

- El 8% pertenecen a un pueblo indígena; lo cual supera un poco el porcentaje de población hablante de una 

lengua indígena según el Censo de Población y Vivienda 2010 (6.6%). 

- Al momento del levantamiento el 55% está estudiando y el otro 45% no. En su mayoría cuentan con 

universidad completa. El nivel escolar disminuye en la medida que se amplía el rango de edad que se 

establece para participar; por ejemplo en JJS y RITJ, la mayoría tiene preparatoria incompleta y preparatoria 

completa respectivamente. 

- Tres cuartas partes trabajaron a cambio de un ingreso monetario la última semana anterior al 

levantamiento; sobre todo para “obtener dinero para sus gastos personales” y “experiencia laboral”.  

- La razón principal de no haber trabajado ni buscar empleo del 14% de los encuestados es que están 

estudiando. 

- Aquellos que buscaron trabajo (9%), atribuyen no haberlo encontrado a la inexperiencia, la falta de empleo, 

situación económica del país e insuficiente preparación.  

- Difiere bastante el ingreso familiar promedio mensual entre categorías: mientras que los beneficiarios de 

CDP es superior a los veinticinco mil pesos, para los de RITJ es de ocho mil.  

- El 79% tiene acceso a algún tipo de servicio de salud, de los cuales el 82% es de carácter público.  

 El perfil de las instancias ejecutoras a cargo de operar las 5 categorías seleccionadas del Programa U008 posee 

los siguientes rasgos: 

- El 51% de las instancias que recibieron apoyos son dependientes del Gobierno Municipal (principalmente 

las que participaron en las convocatorias de CPJ y PLJ); una tercera parte del Estatal, y el 11% del Gobierno 

Federal.  

- Existe un desequilibrio en cuanto a la cobertura geográfica; pues hay entidades con 25 instituciones 

apoyadas (Hidalgo, Oaxaca y Jalisco), y otras con dos instituciones (Ciudad de México y Aguascalientes). 

- Para analizar la madurez organizativa de las instituciones que operaron en 2016 alguna de las cinco 

categorías seleccionadas del Programa U008, se consideró el tiempo del responsable en el cargo. Al 

respecto destaca que el 41% tiene experiencia menor a un año. Los responsables de operar CPJ son los que 
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menos experiencia tienen, y los que implementan JS y RTPJ, los que cuentan en promedio con más años en 

el cargo.  

- La gran mayoría de las instancias solo ha participado en dos ocasiones en la convocatoria de la que fueron 

beneficiadas. Las instancias que operan RTPJ son las que reportan más años de participación en esta 

convocatoria del IMJUVE. 

 Con el fin de valorar la calidad de las 13 categorías seleccionadas (8 del Programa E016 y 5 del Programa U008) 

se consideraron diferentes aspectos. En la mayoría de los casos se indagó la opinión de los beneficiarios sobre 

todos los aspectos, y en ciertas categorías se abordaron elementos específicos, debido a su propia naturaleza 

operacional. Sobresalen los siguientes: 

- De la difusión de las convocatorias destaca que la mayoría de los beneficiarios del Programa E016 la conoció 

a través del sitio web del IMJUVE; mientras que los encuestados del Programa U008 principalmente 

mediante una comunicación oficial del IMJUVE. 

- Dependiendo de la categoría los medios de difusión tienen diferente peso. Por ejemplo, para las categorías 

de PNJ, RITJ y APS-P el sitio web del IMJUVE fue el principal medio por el que supieron de la convocatoria; 

para los encuestados de CDP, JJS y RJ y los beneficiarios indirectos de RTPJ fueron las redes sociales 

(Facebook y twitter); y los de TET y JAC refirieron sobre todo a los amigos y conocidos. 

- Respecto a la motivación se indagaron las razones para participar y si alguien impulsó a hacerlo. En el caso 

de la mayoría de los beneficiarios del Programa E016, al igual que los beneficiarios indirectos de RTPJ y DPP, 

señalan que decidieron participar por sí mismos, y no tanto por el impulso de alguien más. No obstante, 

una cuarta parte de ellos, reconoce que fueron los amigos quienes los motivaron.  

- Es claro que la motivación o razones para participar difieren según la categoría: el desarrollo personal 

/curricular es la motivación principal para los beneficiarios de PNJ, CDP y RJ, así como de los beneficiarios 

indirectos de RTPJ y DPP; el premio o la remuneración para los beneficiarios de JJS, RITJ y TET; y ejercer su 

participación social para los encuestados de APS-S y JAC. 

- La percepción sobre la equidad de los Programas presupuestarios E016 y U008 es favorable: la mayoría de 

los encuestados de ambos programas declara estar “muy de acuerdo” o “de acuerdo” ante la frase “las 

mujeres participaron en igualdad de condiciones que los hombres”. 

- La opinión sobre discriminación por razones políticas, religiosas, de clase, de género u otras durante el 

desarrollo de la convocatoria resulta dicotómica. La mayor parte de los beneficiarios indirectos del 

Programa U008 encuestados (RTPJ y CDP) tienen una opinión favorable al respecto, y un 55% de los 

beneficiarios del Programa E016 considera que no hubo acciones de discriminación; sin embargo, tres de 
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cada diez beneficiarios de este Programa concibe que sí hubo hechos discriminatorios en alguna medida, y 

el 15% no sabe. 

- La facilidad para inscribirse a las categorías seleccionadas es bien valorada por la mayoría de los 

beneficiarios directos del Programa E016 y de los beneficiarios indirectos del U008. Los únicos más críticos 

al respecto son los beneficiarios del CDP (38% no está de acuerdo), y alrededor del 20% de los encuestados 

de las categorías  TET y JAC afirman que “no saben”.  

- La mayoría de los encuestados de los Programas E016 y U008 (tanto jóvenes como personas representantes 

de las instancias) está de acuerdo en torno a la claridad de las bases. Sin embargo, el 18% de los 

encuestados de JAC declaran no saber si fueron claras o no. 

- Un alto porcentaje de los beneficiarios de CDP y JJS consideran que son temas relevantes los establecidos 

en las convocatorias. 

- El conocimiento que se tiene de los criterios y procesos de evaluación, y la percepción de la transparencia 

para la designación de beneficiarios es un aspecto ambivalente; si bien la mayoría de los beneficiarios de 

TET, APS-P y JAC, así como los beneficiarios indirectos de RTPJ tienen una opinión positiva; el 18% de JAC 

señala no tener conocimiento al respecto. 

- En general, la percepción que tienen las instancias sobre el apego del Comité dictaminador a los criterios 

de elegibilidad de las categorías seleccionadas del Programa U008 es positiva. Solo el 13% de los 

encuestados de CPJ declaró estar “poco de acuerdo” y el 9% de JS afirma que “no saben”. 

- Nueve de cada diez funcionarios encuestados del Programa U008, consideran que la plataforma para 

elaborar el convenio entre su institución y el IMJUVE es accesible, fácil de usar y eficiente.  

 En torno a la satisfacción de los beneficiarios también se consideraron varios aspectos: 

- Se indagó el grado de satisfacción respecto a la situación educativa, económica y laboral de las y los 

jóvenes a partir de su participación en alguna de las categorías seleccionadas.  

En el caso del Programa E016: el 94.7% de los beneficiarios están satisfechos con su acceso a la educación 

preventiva en salud recibida por el IMJUVE; 84.6% con su participación social; 89.3% con su situación 

laboral; y 83.4% con su formación educativa. Estos datos corresponden a los indicadores a nivel de 

propósito de la MIR. Cabe decir que estos porcentajes se obtuvieron considerando únicamente aquellas 

categorías asociadas a cada indicador. 

Por su parte, el Índice de satisfacción de los jóvenes con respecto a su situación económica, trabajo y 

estudios del Programa E016 es de 8, y del Programa U008 es de 8.4. 

- Respecto a la adquisición de habilidades o conocimientos derivado de su participación en alguna de las 

categorías hay diferencias considerables entre ambos programas: afirman esto una cuarta parte de los 
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encuestados del Programa E016 y el 95% de del Programa U008. Sin embargo, para el 46% de los 

entrevistados del PNJ y el 37% de RJ no fue así. Y una cuarta parte de los consultados de JAC declaran que 

no tienen todavía una opinión al respecto. 

-  Las 5 habilidades más mencionadas por los encuestados del Programa E016 son: trabajo en 

equipo/compañerismo, facilidad de palabra, planeación/organización, contacto con la gente, y 

redactar/sintetizar. Y para los encuestados del Programa U008 son: facilidad de palabra/trato, desarrollo 

tecnológico,  locución / manejo de voz, relaciones públicas; así como trabajo en equipo/compañerismo. 

- La percepción en cuanto a la mejora en la toma de decisiones es heterogénea: el 48% de los consultados 

del Programa E016 considera que “mucho”,  el 22% que “algo”, y el 20% opina que no ha habido mejoría. 

En el caso de los beneficiarios indirectos del Programa U008,  el 56% considera que ha mejorado “mucho”; 

el 15% opina que “algo” y un 7% considera que permanece igual que antes. 

- El cumplimiento de las expectativas no es tan valorado positivamente por los consultados del Programa 

E016: el 30% considera que se cumplieron “ampliamente”, 37% “razonablemente”, 13% declaró que se 

cumplieron de forma limitada y el 19% considera que “no se cumplieron”. En cambio el Programa U008 fue 

mucho mejor valorado; ya que el 52% opina que se cumplieron “ampliamente” y el 40% “razonablemente”.  

- La mayoría de las y los jóvenes beneficiarios de RJ, TET y APS-P; así como los responsables de operar las 

categorías CPJ, RTPJ, PLJ y JS se mostraron positivos en torno al cumplimiento de tiempos establecidos en 

la convocatoria.   

- En cuanto a la mejoría en el ejercicio de derechos derivado de su participación en alguna de las categorías, 

hay discrepancia entre los dos Programas. Para la mayoría de los encuestados del Programa E016 es el 

derecho a la libertad de expresión, reunión y asociación (84%) el que tuvo mejoría, y para la mayoría de los 

consultados del Programa U008 es el derecho a la igualdad de género. La percepción en ambos Programas 

coincide sobre cuál está en último lugar: el derecho a la protección de abusos sexuales.  

- La percepción de los consultados sobre la respuesta a dudas, quejas o sugerencias por parte de los 

funcionarios del IMJUVE es ambivalente; pues el 51% del Programa E016 considera que “sí 

completamente”, y el 25% que “sí, parcialmente”, y un 9% declara que “no”. Por su parte, los encuestados 

del Programa U008 tienen mejor percepción al respecto: el 73% considera que “sí, ampliamente” y el 21% 

que “sí, parcialmente”. 

- Ambos Programas fueron bien evaluados en cuanto al cumplimiento de objetivos. Para todas las categorías 

se formularon una o dos preguntas para valorar este aspecto, y la mayoría de las respuestas fueron 

favorables, con porcentajes importantes que señalan estar “muy de acuerdo” o “de acuerdo”. 
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- Sobre el seguimiento a los beneficiarios una vez que concluye la beca, el concurso o el apoyo; los 

encuestados de RJ y JAC se mostraron bastante satisfechos; aunque sobresale que poco más de la mitad 

de los encuestados del PNJ están en total desacuerdo.  De igual manera, los encuestados del Programa 

U008 están satisfechos al respecto: 69% considera “sí, completamente” y el 29% opina que “sí, 

parcialmente”.  

- El 63% de los responsables de operar JS  considera que el monto que reciben las y los jóvenes no es 

adecuado. El 45% de los ejecutores de RTPJ y alrededor del 30% de los de CPJ y PLJ tampoco lo perciben 

adecuado.  

- El promedio de las calificaciones sobre la apreciación global de los beneficiarios del Programa E016 es de 

8.72; y del Programa U008 es de 8.8.  

 Los principales problemas detectados por los encuestados del Programa E016 son: criterios de evaluación 

(19%), plataforma digital para inscribirse (14%) y medios de difusión de la convocatoria (11%). Y los encuestados 

del Programa U008 refieren medios de difusión de la convocatoria (14%), falta de seguimiento y 

retroalimentación a los beneficiarios (12%), monto de los apoyos (10%) y difusión de la convocatoria (10%). 

Cabe señalar que, en función de la categoría de la que han sido beneficiarios, los encuestados priorizan las 

problemáticas de manera diferente. 

 Las principales propuestas de mejora que hacen los encuestados del E016 están relacionados con difusión de 

la convocatoria (22%), plataforma digital para inscribirse (12%) y criterios de evaluación (10%). Por su parte, los 

encuestados del Programa U008 proponen mejoras en cuanto a: medios de difusión de la convocatoria (15%), 

monto de los apoyos (11%), difusión de la convocatoria (10%) y plazo para inscribirse (9%). 

 Finalmente respecto a la percepción sobre el IMJUVE de los beneficiarios, destaca lo siguiente: 

- El 67% de los beneficiarios del Programa E016 sí tenía conocimiento sobre el Instituto antes de participar 

en la convocatoria. En el caso de los beneficiarios indirectos de RTPJ y CDP este porcentaje es mayor (97%). 

- No hay consenso sobre la percepción de cuál es la actividad principal del Instituto. Las verbalizaciones van 

desde cuestiones muy genéricas (“crear programas y actividad para jóvenes”) hasta aspectos mucho más 

concretos y específicos (apoyar ideas y participación, generar becas y oportunidades, apoyar sus derechos, 

impulso académico). Esto sucede con los consultados de ambos Programas. 

En términos globales la imagen de los encuestados sobre el IMJUVE es positiva: 3 de cada 10 entrevistados 

del programa E016 tiene una opinión “excelente”, y para un 54% es “Buena”. Y para los consultados del 

Programa U008 (tanto responsables de operar las categorías como beneficiarios indirectos) es aún más 

positiva: alrededor de la mitad lo percibe “excelente” y el 44% como institución “buena”.    
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V. Recomendaciones 

A partir de los hallazgos del presente estudio en torno a la percepción de la calidad y la satisfacción de los 

beneficiarios, se hacen las siguientes recomendaciones con el fin de mejorar la eficiencia en la operación, el impacto 

de los resultados obtenidos, la percepción sobre la calidad, y el grado de satisfacción de los beneficiarios directos 

e indirectos de las diferentes categorías:  

 Desarrollar estrategias para mejorar la cobertura geográfica de cada una de las categorías. Si bien la mayoría 

son convocatorias que operan contra demanda, habría que establecer “cuotas” para cada entidad en cuanto 

número de jóvenes o instancias que podrán ser beneficiarios. Esta estrategia debiese tomar en cuenta las 

condiciones sociodemográficas de los jóvenes por entidad, para así planificar la asignación de recursos, 

destinando la mayor parte en donde haya los niveles de pobreza sean más agudos. En este sentido se propone 

que la categoría Transición Escuela-Trabajo se implemente en todas las entidades a través de las instancias 

estatales y municipales de la juventud; pues hoy día solo las y los jóvenes de la Zona Metropolitana pueden 

acceder a ser beneficiarios de dicha categoría. 

 En virtud de que es un grupo etario el que sobre todo se vio beneficiado en el 2016 y que el porcentaje de 

población indígena beneficiaria es reducido; se recomienda que se establezcan también cuotas por rango de 

edad, y se realice difusión de las convocatorias en los sistemas de educación media y en zonas rurales, en lengua 

indígena y por medios alternativos (perifoneo por ejemplo). De esa forma se procurará que haya un equilibrio 

y equidad no sólo por distribución geográfica y género, sino también por grupo etario y población indígena. 

 Tomando en cuenta que el tema de la difusión de la convocatoria constituye uno de los principales problemas 

detectados, y en torno al cual se hacen sugerencias, valdría la pena que se pusiera atención en fortalecer y 

diversificar las estrategias, mecanismos y medios para dar a conocer las convocatorias (incluyendo sus 

procesos y resultados) así como las acciones y logros del IMJUVE. De igual manera, siendo el sitio Web del 

IMJUVE y las redes sociales los principales medios por los que se conocen las convocatorias del Instituto, se 

recomienda diseñar e implementar estrategias para que procurando que las y los jóvenes del ámbito rural, 

indígenas y sin acceso a internet puedan conocerlas y participar. 

 Continuar la selección de los beneficiarios cumpliendo criterios de equidad y no discriminación. Para 

contrarrestar la percepción (aunque no generalizada) de que existen actos discriminatorios, habría que ser 

mucho más precisos en las convocatorias en torno a los criterios de elegibilidad y/o dictaminación; así como 

transparentar todo el proceso, publicando quiénes son los miembros del Comité Dictaminador, y cuáles son los 

puntajes de cada uno de los participantes en la convocatoria (tanto de jóvenes como instancias seleccionados 
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o no). De esta manera, además de cumplir con el principio da mayor transparencia, se podría eliminar o 

disminuir los niveles de inconformidad.  

 Mantener los procesos que se realizan en línea, ya que son bien valorados. No obstante detectar cuáles son 

las áreas de mejora en cada uno de ellos, y abrir la posibilidad para quienes no tienen acceso a internet. 

 Considerar la heterogeneidad de grupos juveniles existentes, y establecer acciones de apoyo diferenciadas y 

específicas que respondan a sus particularidades.  

 Como parte de los criterios de elegibilidad de las instancias, además de los proyectos que presentan, valdría la 

pena considerar la madurez organizativa de cada una. Lo cual permitirá tener mayor garantía sobre el 

cumplimiento de objetivos de cualquiera de los Programas. 

 Considerando que la MIR tiene como eje central la percepción sobre la satisfacción laboral, económica, 

educativa, de participación social, y de educación preventiva en salud; es preciso diseñar acciones dentro de 

las categorías existentes, o bien a partir de otras nuevas, en donde haya un verdadero vínculo entre lo que se 

implementa y el beneficio que se busca alcanzar en los jóvenes. En ese mismo sentido, habría que establecer 

acciones, estrategias y campañas de comunicación social que permitan fortalecer la defensa, promoción y 

ejercicio de los derechos de las y los jóvenes. 

 Utilizar como motivador de la participación en cualquiera de las categorías, aquellas habilidades y 

conocimientos que las y los jóvenes reconocen por el hecho de haber sido beneficiarios de alguna de las 

categorías. Ello les permitirá tomar conciencia al respecto, e incluso poner empeño en adquirirlas. De igual 

manera, vale la pena que el IMJUVE sistematice esta información y realice estudios cualitativos al respecto, ya 

sea para incluirla como parte de los informes de resultados del Instituto; o bien para diseñar otros indicadores 

más acordes con lo que sucede de facto, es decir, más acorde con los impactos reales en los beneficiarios. De 

esa forma se pueden definir indicadores medibles y verificables que permitan garantizar el cumplimiento de 

los objetivos propuestos por cada categoría. 

 Aplicar como parte de las convocatorias un pequeño cuestionario que permita conocer cuáles son las 

expectativas de los jóvenes o instancias al participar en la convocatoria de determinada categoría. Y al finalizar 

el proceso (ya sea que se haya publicado el dictamen, o finalizado una beca, etc.) habría que aplicar un segundo 

cuestionario que le permita tanto a los jóvenes tomar conciencia sobre el cumplimiento o no de  sus 

expectativas, como al IMJUVE tener insumos para valorar su cumplimiento. 

 Considerando que la resolución de dudas, y atención quejas o sugerencias está siendo bien valorado por los 

jóvenes e instancias que fueron beneficiadas, se requiere seguir manteniendo atención en el tema. Al respecto 

se propone publicar en las redes sociales, y sitio web una lista de preguntas frecuentes que permitan resolver 

las dudas más comunes. 
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 Dar mayor seguimiento y retroalimentación a las y los jóvenes beneficiarios, así como a las instancias 

ejecutoras durante la operación de las categorías, y en la medida de lo posible, una vez concluido el apoyo. 

 Hacer un análisis sobre los montos de apoyo definidos por categoría para valorar si ese recurso garantiza el 

resultado y/o impacto esperado. 

 Diseñar y fortalecer estrategias de comunicación social que visibilice la labor del IMJUVE, dando a conocer los 

objetivos, funciones principales y logros relevantes.  

 Sensibilizar y concientizar a distintos actores públicos, sociales, académicos y privados sobre la importancia y 

la necesidad de incorporar la perspectiva de juventud en todas las acciones del desarrollo.  

 Fortalecer los procesos e instrumentos para tener padrones actualizados y con información confiable que 

permita realizar estudios de esta naturaleza. En el mismo sentido, se podría generar una carta compromiso que 

deberán firman jóvenes e instancias beneficiarios para que, dado el caso, puedan responder la encuesta que 

se realice para valorar la existencia, entrega, calidad y satisfacción del apoyo. 
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ANEXOS 
 

 

 

 

 

 

 

ANEXO 1: 

Instrumento de recolección para valorar la categoría 

Premio Nacional de la Juventud 
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Módulo I. PNJ    

“Encuesta de Satisfacción y Calidad dirigida a los beneficiarios por algún Programa del IMJUVE en el 2016” 

Agradecemos de antemano el tiempo que brindes a responder esta encuesta. Para el IMJUVE es muy importante conocer la opinión de los beneficiarios 

de sus programas, por esta razón te solicitamos que respondas de manera libre y honesta. Es importante señalar que todas tus respuestas tendrán un 

tratamiento anónimo y confidencial.  

Agradecemos tu sinceridad. 

 

Clave única de cuestionario 

I. DATOS DE UBICACIÓN 
Estado   Municipio       Nombre del 

Entrevistado
r 

   

(Anota el número que corresponda)    (Especificar)              Clave 
INEGI 

Lugar de la entrevista 
___________________ 

Nombre del 
Supervisor 

   

  
1 Aguascalientes    9 Distrito Federal 17  Morelos   25 Sinaloa 

2  Baja California 10 Durango 18 Nayarit 26 Sonora 

3 Baja California Sur 11 Guanajuato 19 Nuevo León 27 Tabasco 

4 Campeche 12 Guerrero 20 Oaxaca 28 Tamaulipas 

5 Coahuila de Zaragoza 13 Hidalgo 21 Puebla 29 Tlaxcala 

6 Colima 14 Jalisco 22 Querétaro 30 Veracruz de Ignacio de la Llave 

7 Chiapas 15 México 23 Quintana Roo 31 Yucatán 

8 Chihuahua 16 Michoacán de Ocampo 24 San Luis Potosí 32 Zacatecas 
 

1. ¿Cuál es tu nombre completo?  

2. ¿Y tu teléfono fijo (con clave lada)?           

3. ¿Y cuál es tu teléfono celular?           

4. ¿Cuál es tu correo electrónico?  

5. ¿De qué categoría eres beneficiario? 
(Anota el número que corresponda)    

   
 

E016: U008:  

1 Premio Nacional de la Juventud 9 Centros Poder Joven 

2 Concurso Juvenil de Debate Político 10 Red Nacional de Programas de Radio y Televisión Poder Joven 

3 De Joven a Joven por la Salud Integral a Través del Arte y la Cultura 11 Proyectos Locales Juveniles 

4 Concurso Nacional Ritmo Joven 12 Joven-es Servicio 

5 Rumbo Joven 13 Diplomado en Políticas Públicas de Juventud 

6 Transición Escuela-Trabajo 

 7 Apoyo a Proyectos Sociales de Grupos y Colectivos Juveniles PROJUVENTUDES 

8 Joven A.C. 
 

6. ¿Participaste forma individual o grupal? 
1. Individual 
2. Grupal 

 7. ¿Quién te postuló al premio? 
1. Persona 
2. Institución 
3. Tú mismo(a) (Pasar a pregunta 8) 

 

  

 

6a. ¿Obtuviste la distinción por…?   7a. ¿Qué persona (s) y/o institución(es) te postuló?   

1. Logro académico 
2. Expresiones artísticas y artes populares 
3. Compromiso social 
4. Fortalecimiento a la cultura indígena 
5 Protección al ambiente 
6. Ingenio emprendedor  
7. Derechos humanos 
8. Discapacidad e integración 
9. Aportación a la cultura política y a la democracia 
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10. Ciencia y tecnología 
 

II. CARACTERÍSTICAS DEL BENEFICIARIO Y SU FAMILIA  
(Se considera como miembro de la familia a las personas que hayan comido y dormido en la casa en los últimos seis meses. Los visitantes no deben 
ser contabilizados).  

8. Sexo 
1. Mujer 
2. Hombre 

 15. Principalmente ¿Por qué razón no vives con tus 
padres? 

1. Porque formé una familia 
2. Porque me fui a estudiar 
3. Porque me fui a trabajar 
4. Porque me quise independizar 
5. Ninguno vive 
6. Porque tenía problemas con papá o mamá 
7. Otra 

 

 

 
9. ¿Dónde naciste? 

1. En el estado donde estás viviendo 
2. En otro estado 
3. En otro país 

 

 

10. ¿Cuál es tu fecha de nacimiento?  16. ¿Tienes hermanos? 
1. Sí 
2. No (Pasar a la pregunta 17) 

 

Día   Mes   Año      

11. ¿Te consideras como parte de algún pueblo indígena? 
1. Sí  
2. No (Pasar a la pregunta 13) 

 16a. ¿Cuántos hermanos tienes?   

 
 

12. ¿A qué pueblo indígena perteneces? 
 
 

17. ¿Tienes hijos? 
1. Sí 
2. No (Pasar a la pregunta 18) 

 

 

13. ¿Cuántas personas, incluyendo a los niños, tienen 6 meses 
o más, viviendo de forma permanente en su hogar? 
 

  17 a. ¿Cuántos hijos tienes?   

 
 

14. ¿Habitualmente en tu hogar vives con…? 
(Marcar todas las opciones que correspondan) 
 

1 Ambos padres  

2 Con mi madre y su pareja  

3 Con mi padre y su pareja  

4 Sólo con mi madre  

5 Sólo con mi padre  

6 Con hermano/s  

7 Con mi pareja  

8 Otros familiares  

9 Otros no familiares  

10 Sin madre ni padre  

11 Vivo solo  
 

Pasar a pregunta 16 

17 b. ¿Cuántos hijos viven contigo?   

18. ¿Cuál es el máximo nivel educativo de tu padre? 
(Anota el número que corresponda**)    
 

  

 

19. ¿Cuál es el máximo nivel educativo tu madre? 
(Anota el número que corresponda**)    

  

 

**Grado escolar 
0. Sin instrucción 
1. Primaria incompleta 
2. Primaria completa 
3. Secundaria incompleta 
4. Secundaria completa 
5. Carrera técnica 

6. Preparatoria incompleta 
7. Preparatoria completa 
8. Universidad incompleta 
9. Universidad completa o más 
88. No sabe 
99. Prefiero no decir 

 

 

III. INFORMACIÓN DE LA VIVIENDA 

 

 

20. ¿La casa en la que vives es…? 
1. Propia totalmente pagada 
2. Propia y la está pagando 
3. Rentada 
4. Cedida o prestada 
5. Otro___________________ (Especificar) 

 23. ¿Cuántos cuartos tiene en total su vivienda contando la 
cocina, sala, comedor, etc.? 

  

  

  

21. ¿De qué material es la mayor parte del piso de la 
vivienda? 

1. Tierra 
2. Cemento 
3. Otro___________________ (Especificar) 

 24. En tu vivienda cuentan con agua: 
1. Entubada dentro de la vivienda 
2. Entubada fuera de la vivienda 
3. Entubada de llave pública (o hidrante)  
4. Entubada que acarrean de otra vivienda 
5. De pipa 
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22. ¿De qué material es la mayor parte del techo de la 
vivienda? 

1. Paja 
2. Tablón de madera 
3. Cemento o concreto 
4. Otro___________________ (Especificar) 

 6. De pozo, río, lago, arroyo u otra 

25. ¿En tu casa el servicio sanitario tiene? 

1. Excusado con descarga directa de agua  

2. Excusado que le echan cubeta de agua 
3. Letrina húmeda que le echan agua con cubeta 
4. Letrina seca que le echan polvo de cal 
5. Hoyo negro que le echan polvo de cal 
6. Hoyo negro que no se le echa nada 

 28. ¿Hay energía eléctrica en tu vivienda? 
1. Sí 
2. No 

 

 29. ¿Tienes acceso a Internet? 
1. Sí 
2. No (Pasar a la pregunta 30) 

 

 

26. ¿Tu vivienda tiene drenaje o desagüe conectado a…? 
1. La red pública 
2. Una fosa séptica  
3. Una tubería que va a dar a una barranca o grieta 
4. Una tubería que va a dar a un río, lago o mar  
5. No tiene drenaje 

 29a. ¿Con qué frecuencia tú o alguien en del hogar utiliza el 
Internet? 

1. Diariamente 
2. Máximo una vez a la semana 
3. Máximo una vez al mes 
4. Menos de una vez al mes 
88. No lo utilizo 

  

  

27. Por favor indica cuántos de estos recursos tienes en tu vivienda 
(en caso de no tener coloque 0): 

 Recurso Número  Recurso Número 

1. Silla   9. Refrigerador   

2. Mesa   10. Bicicleta   

3. Sala   11. Motocicleta   

4. Cama   12. Automóvil   

5. Radio   13. Camión /tractor   

6. Televisor   14. Teléfono fijo   

7. Estufa de 
carbón / leña 

  15. Teléfono celular   

8. Estufa de gas   16. Computadora   

88. No lo sé 
99. Prefiero no responder 

29b. ¿Para qué usas principalmente el Internet?  
1. Para las redes sociales 
2. Para el correo electrónico 
3. Para consultar información de entretenimiento / 
noticias 
4. Para informarse sobre convocatorias, concursos 
5. Otros. ¿Cuáles?____________________ 
88. No lo sé 

  

 

 

IV. EDUCACIÓN 

30. ¿Actualmente estás estudiando? 
1. Sí 
2. No  

 34. ¿Qué nivel de estudios te gustaría alcanzar?  
1. Primaria completa 
2. Secundaria completa 
3. Preparatoria, bachillerato o carrera técnica de nivel 
medio superior  
4. Normal  
5. Carrera técnica o comercial de nivel superior  
6. Licenciatura o Ingeniería  
7. Maestría 
8. Doctorado 

 

 

 

31. ¿Cuál es tu grado máximo de estudios? 
(Anota el número que corresponda*) 

*Grado escolar 

0. Sin instrucción 
1. Primaria incompleta 
2. Primaria completa 
3. Secundaria incompleta 
4. Secundaria completa 
5. Carrera técnica 

6. Preparatoria incompleta 
7. Preparatoria completa 
8. Universidad incompleta 
9. Universidad completa o más 
88. No sabe 
99. Prefiere no decir 

 

  

 

 
35. En un futuro, ¿qué esperas principalmente obtener de la 
educación? 

1. Un buen trabajo  
2. Un buen desarrollo profesional  
3. Ganar dinero  
4. Obtener conocimientos  
5. Un buen desarrollo personal  
6. Conocer gente/hacer relaciones  

  

32. ¿Ese último nivel lo cursas o cursaste en una institución… ?  
1. Pública  
2. Privada 
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33. Durante el último año escolar que cursaste: ¿Quién sostuvo 
económicamente de forma mayoritaria tus estudios?  

1. Tu familia  
2. Tú mismo  
3. Beca de institución pública o de gobierno  
4. Beca de alguna institución privada o fundación  
5. Crédito educativo o financiamiento  
6. Programa Oportunidades (Prospera)  
7. Otro (Especificar)___________________ 

 

7. La posibilidad de viajar  
8. Tener prestigio  
9. Hacer amigos 
88. No lo sé 

36. ¿Alguna vez tuviste que dejar la escuela por más de seis 
meses? 

1. Sí 
2. No (Pasar a pregunta 39) 

 
38. ¿Por qué motivo principalmente has tenido que suspender 
tus estudios? 

1. Terminé mis estudios 
2. Tenía que trabajar 
3. No podía pagar la escuela 
4. No me gustaba 
5. Por indisciplina 
6. La escuela me quedaba muy lejos 
7. El ambiente de la escuela o alrededores era 
inseguro 
8. Mis compañeros me molestaban mucho 
9. Mis papás ya no quisieron que siguiera estudiando 
10. Por matrimonio (o unión) 
11. Por maternidad / paternidad 
12. Preferí un oficio donde no tenía que estudiar 
13. Otro motivo (Especificar) _______________ 

  

 

 

37. Después de esta ausencia, ¿continuaste tus estudios? 
1. Sí 
2. No 

 

 

 

V. INGRESOS FAMILIARES 

39. ¿Quién aporta el mayor ingreso de tu hogar? 
1. Tu padre  
2. Tu madre  
3. Tú mismo 
4. La pareja de mi padre 
5. La pareja de mi madre 
6. Otro miembro del hogar 
7. Tu pareja 
8. Otra persona de fuera del hogar 

 
Pasar a 
pregunta 41 

 44. Principalmente, ¿por qué razón crees que no has 
conseguido trabajo?  

1. Insuficiente preparación  
2. Inexperiencia  
3. Situación económica del país  
4. Carencia de relaciones  
5. No hay empleo  
6. Por mi edad  
7. Porque me discriminan  
8. Por discapacidad o enfermedad  
9. Otro motivo (Especificar)_____________ 

 

 

  

  

40. ¿Cuál es el nivel educativo de esa persona que aporta 
mayor ingreso al hogar? 

1. Nunca fue a la escuela  
2. Primaria  
3. Secundaria  
4. Preparatoria, Bachillerato o Carrera Técnica  
5. Licenciatura, Ingeniería o Escuela normal  
6. Maestría  
7. Doctorado 

 45. ¿Cuál es la razón principal por la que trabajas?  

1. Terminé mis estudios  
2. Para obtener experiencia laboral  
3. Por dinero para mis gastos personales  
4. Se necesitaba dinero en mi casa  
5. No me gusta estudiar  
6. Mis papás me lo exigen  
7. Por matrimonio (o unión)  
8. Por maternidad / paternidad  
9. Para aprender un oficio  
10. Para pagar mis estudios  
11. Otra razón: (Especificar)_____________________ 

  

  

41. ¿Alguna vez has trabajado?  
1. Sí  
2. No (Pasar a pregunta 43) 

 46. ¿Habitualmente contribuyes económicamente a tu casa?  
(Responde aunque ahora no estés trabajando)  

1. Sí  
2. No (Pasar a pregunta 49) 

 

  

42. En la última semana, ¿cuál fue tu situación con respecto al 
trabajo? 
1. Trabajé por un pago en dinero (Pasar a pregunta 45) 
2. No trabajé, pero busqué trabajo (Pasar a pregunta 44) 

 

 

(Pasar a 

pregunta 46) 
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3. No trabajé ni busqué trabajo} 

43. Principalmente, ¿por qué no 
trabajaste la semana pasada?  

1. Porque mi trabajo es eventual  
2. Por falta de oportunidades de trabajo  
3. Porque estoy estudiando  
4. Porque me dedico a mi familia y  
a los quehaceres del hogar  
5. Porque no tengo ganas  
6. Porque no tengo necesidad  
7. Porque estaba enfermo  
8. Por vacaciones  
9. Otro 

 

 
Pasar a 

pregunta  
49 

 47. Aproximadamente, ¿qué proporción de tus ingresos o 
salario aportas a tu casa?  

1. Menos de la mitad  
2. La mitad  
3. Más de la mitad  
4. Todo  
5. Otra (Especificar)_____________________ 

 

  

48. Habitualmente, ¿en qué lugar realizas tu trabajo?  
1. En un local, establecimiento u oficina  
2. En el campo, a cielo abierto  
3. Ambulante de casa en casa  
4. Puesto improvisado en la calle  
5. En vehículos sin motor  
6. En vehículo motorizado 
7. En tu domicilio sin instalación especial  
8. En tu domicilio con instalación especial  
9. En el domicilio o propiedad del patrón  
10. En el lugar donde lo requieren los clientes  
11. Otro lugar  
12. Estoy buscando trabajo 

  49. ¿Cuál es el ingreso promedio de tu 
familia al mes? $ 

      

 

       

 

VI. ACCESO A SERVICIOS DE SALUD 

50. ¿Tienes algún tipo de servicio médico?  
1. Sí 
2. No (Pasar a pregunta 53) 

 52. ¿Qué servicio público de salud tienes?  
1. IMSS  
2. ISSSTE  
3. PEMEX  
4. Seguro Popular  
5. El Ejército/ Marina  
6. IMSS Oportunidades  
7. Otro (Especificar)_____________________ 

 

  

51. ¿El servicio que tienes es público o privado?  
1. Privado (Pasar a pregunta 53)  
2. Público  
3. Ambos 
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Módulo II. PNJ 

VII. DIFUSIÓN Y PARTICIPACIÓN 

53. ¿Por qué medio te enteraste de la existencia de la 
convocatoria del “Premio Nacional de la Juventud”?  

1. Internet (sitio web del IMJUVE) 
2. Redes sociales (Facebook, Twitter)  
3. Medios de comunicación masiva (Radio/TV/periódicos) 
4. Anuncios en la vía pública 
5. Por medio de un familiar 
6. Por medio de amigos/conocidos 
7. Organización en la que participas 
8. Instancia Estatal y/o Municipal 
9. IMJUVE (oficinas) 
10. Escuela / Maestro 
11. Por otro medio (Especificar):___________________ 

  55. ¿Cuántas veces has participado en el Premio?  

  

 

56. ¿Has ganado anteriormente el Premio? 

1. Sí  
2. No 

 

 

57. ¿Quién te motivó a participar en el Premio Nacional de la 
Juventud?  

1. Me lo propuso un/a amigo/a  
2. Me lo propuso un familiar  
3. Me lo propuso alguien de la Escuela  
(compañero/a; docente; directivo)  
4. Lo decidí por mi cuenta 
5. Otra persona(Especificar):_____________________ 

 

 

58. ¿Qué es lo que más te atrajo de participar en el Premio? 
1. El reconocimiento institucional 
2. El premio 
3. El desarrollo personal /curricular 
4. Ejercer mi participación social 
5. Fortalecer mi capital social 
6. Otro motivo (Especificar):_____________________ 

 

 
54. ¿Este es el primer año que participas en el Premio Nacional 
de la Juventud ? 

1. Sí (Pasar a pregunta 57) 
2. No 

 

 

 

VIII. CALIDAD 

De las siguientes afirmaciones, por favor indica qué tan de acuerdo estás con ellas 

59. El Premio Nacional de la Juventud estimula a los y 

las jóvenes para realizar acciones y conductas de 
superación personal y que promueven el progreso de 
la comunidad. 

1. Muy de acuerdo  
2. De acuerdo  
3. Poco de acuerdo  
4. Nada de acuerdo  
88. No sé 

  63. Es necesario que se pidan evidencias documentales del 
mérito de los jóvenes, en función de la distinción por la que 
están concursando. 

1. Muy de acuerdo  
2. De acuerdo  
3. Poco de acuerdo  
4. Nada de acuerdo  
88. No sé 

  

  

60. En el Premio las mujeres participaron en igualdad 
de condiciones que los hombres. 

1. Muy de acuerdo  
2. De acuerdo  
3. Poco de acuerdo  
4. Nada de acuerdo  
5. No participaron mujeres  
88. No sé 

  64. Fueron claras las bases para participar en el Premio. 
1. Muy de acuerdo  
2. De acuerdo  
3. Poco de acuerdo  
4. Nada de acuerdo  
88. No sé 

  

  

61. Los resultados del Premio reflejan hechos de 
discriminación por razones políticas, religiosas, de 
clase, de género u otras. 

1. Muy de acuerdo  
2. De acuerdo  
3. Poco de acuerdo  
4. Nada de acuerdo  
88. No sé 

  63. Mi participación ha sido más útil que en otros. 
1. Muy de acuerdo  
2. De acuerdo  
3. Poco de acuerdo  
4. Nada de acuerdo  
5. No aplica (no he participado en otros concurso similares 
6. No sé 

  

  

62. Resultó fácil mi inscripción al Premio a través de la 
plataforma digital. 

1. Muy de acuerdo  
2. De acuerdo  
3. Poco de acuerdo  
4. Nada de acuerdo  

88. No sé 

  64. A medida que pasó el tiempo fui perdiendo interés en el 
concurso. 

1. Muy de acuerdo  
2. De acuerdo  
3. Poco de acuerdo  
4. Nada de acuerdo  
88. No sé 
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IX. SATISFACCIÓN 

67. Derivado de tu participación en el Premio Nacional de 

la Juventud, ¿qué tan satisfecho te sientes respecto a 

tu situación económica…?  
(Califica entre 1 y 10, donde 1 significa 
“completamente insatisfecho” y 10 significa 
“completamente satisfecho”)  
88. No sé 
99. No puedo opinar al respecto todavía 

  73. ¿Podrías mencionar esas habilidades o conocimientos?  
(Completa hasta un máximo de tres)  

1.__________________________________________________

__  

2.__________________________________________________

__  

3.__________________________________________________
__ 

  

  

68. Derivado de tu participación en el Premio, ¿qué tan 
satisfecho te sientes respecto a tu situación laboral…?  

(Califica entre 1 y 10, donde 1 significa 
“completamente insatisfecho” y 10 significa 
“completamente satisfecho”)  
88. No sé 
99. No puedo opinar al respecto todavía 

  74. Dirías que tus expectativas con respecto a tu participación en el 
Premio se cumplieron…  

1. Ampliamente  
2. Razonablemente  
3. Limitadamente  
4. No se cumplieron 

 

69. Derivado de tu participación en el Premio, ¿qué tan 
satisfecho te sientes respecto a tu formación educativa...?  

(Califica entre 1 y 10, donde 1 significa 
“completamente insatisfecho” y 10 significa 
“completamente satisfecho”)  
88. No sé 
99. No puedo opinar al respecto todavía 

  75. ¿Consideras que a partir de tu participación en el Premio,  
puedes tomar mejores decisiones que antes?  

1. Mucho  
2. Algo  
3. Igual  
4. Menos  
88. No sé 
99. No puedo opinar al respecto todavía 

 

  

70. Derivado de tu participación en el Premio, ¿qué tan 
satisfecho te sientes respecto a tu participación social 
(actividades con la comunidad)?  

(Califica entre 1 y 10, donde 1 significa 
“completamente insatisfecho” y 10 significa 
“completamente satisfecho”)  
88. No sé 
99. No puedo opinar al respecto todavía 

  76. Durante cualquier etapa de participación en el Premio, ¿te 
resolvieron tus dudas o atendieron tus quejas o sugerencias? 

1. Sí, completamente 
2. Sí, parcialmente 
3. No 
4. No tuve dudas, quejas o sugerencias 

  

  

71. ¿Qué puntaje le otorgarías en términos generales a tu 
participación y logro en el “Premio Nacional de la Juventud”?  

(Califica entre 1 y 10, donde 1 significa “completamente 
insatisfecho” y 10 significa “completamente satisfecho”)  
88. No sé 
99. No puedo opinar al respecto todavía 

  77. ¿Los responsables del IMJUVE han dado seguimiento sobre 
tus logros y resultados de haber participado en el  Premio 
Nacional de la Juventud? 

1. Muy de acuerdo  
2. De acuerdo  
3. Poco de acuerdo  
4. Nada de acuerdo  
88. No sé 

  

  

72. ¿Consideras que haber participado en el Premio te ayudó a 
adquirir habilidades o conocimientos que antes no tenías?  
1. SÍ  
2. No (Pasar al pregunta 74) 
88. No sé (Pasar al pregunta 74) 
99. No puedo opinar al respecto todavía (Pasar al pregunta 74) 

    

  

78. ¿Consideras que haber participado en el Premio Nacional de la Juventud, te permite ejercer mejor alguno de los siguientes 
derechos? 
(Leer todas las opciones) 

  Si No Ns Nc     Si No Ns Nc  
1. Derecho a la paz 1 2 8 9   

 

9. Derecho a la identidad y personalidad 
propias 

1 2 8 9   

2. Derecho a la no discriminación  1 2 8 9   

 

10. Derecho al honor, la intimidad y a la 
propia imagen 

1 2 8 9   

3. Derecho a la igualdad de género 1 2 8 9    11. Derecho a la libertad y seguridad personal 1 2 8 9   
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4. Derecho a la vida 1 2 8 9   

 

12. Derecho a la libertad de pensamiento, 
conciencia y seguridad 

1 2 8 9   

5. Derecho a la integridad personal 1 2 8 9   

 

13. Derecho a la libertad de expresión, 
reunión y asociación.  

1 2 8 9   

6. Derecho a la protección contra los abusos sexuales 1 2 8 9    14. Derecho a formar parte de una familia 1 2 8 9   

7. Derecho a la objeción de conciencia 1 2 8 9    15. Derecho a la formación de una familia 1 2 8 9   

8. Derecho a la justicia 1 2 8 9          
 

 

X. ÁREAS DE OPORTUNIDAD 

79. Si tuvieras que pensar en problemas que encuentras en la 
convocatoria, o el desarrollo del concurso, consideras que tales 
problemas tienen que ver con:  
(Indica hasta un máximo de tres)  

1. Difusión de la convocatoria  
2. Claridad de la convocatoria  
3. Requisitos de los participantes 
4. Documentación para inscribirse 
5. Plazo para inscribirse 
6. Plataforma digital para inscribirse 
7. Criterios de evaluación 
8. Jurado Calificador 
9. Proceso de evaluación 
10. Solución de dudas/quejas por parte de los 
responsables del concurso  
11. No he detectado problemas  
12. Otro tipo de problemas  

(Especificar):___________________________________ 

  82. Si tuvieras que dar sugerencias para un mejor 
funcionamiento en la convocatoria, o el desarrollo del 
concurso, tus sugerencias tendrían que ver con:  
(Indica hasta un máximo de tres)  

1. Difusión de la convocatoria  
2. Claridad de la convocatoria  
3. Requisitos de los participantes 
4. Documentación para inscribirse 
5. Plazo para inscribirse 
6. Plataforma digital para inscribirse 
7. Criterios de evaluación 
8. Jurado Calificador 
9. Proceso de evaluación 
10. Solución de dudas/quejas por parte de los 
responsables del concurso  
11. No tengo sugerencias  
12. Mis sugerencias tendrían que ver con otro/s tema/s 

(Especificar):___________________________________ 

  

    

    

 

 

80. De la pregunta anterior ¿cuál es el problema que consideras 
más importante?  
(Indicar el número de la respuesta elegida) 

  83. De la pregunta anterior ¿cuál es el tema principal del que 
te interesaría hacer sugerencias?  
(Indicar el número de la respuesta elegida) 

  

  

81. ¿Podrías describir brevemente en qué consiste ese problema?  

 

__________________________________________________________

______________________________________________ 

84. ¿Podrías escribir brevemente tu sugerencia para un mejor 
funcionamiento sobre el tema mencionado?  
 
__________________________________________________________

______________________________________________ 

 

XI. PERCEPCIÓN DEL IMJUVE 

85. ¿Sabes qué significa la palabra? 

 
1. Sí 
2. No (Pasar a pregunta 87) 

 
88. En tu opinión ¿a qué se dedica el IMJUVE?  

_____________________________________________________

_____________________________________________________

_____________________________________________________

_____________________________________________________

____ 

  

  

86. ¿Puedes indicarnos el significado?  
 
_________________________________________________________

_________________________________________________________ 

89. ¿Cuál es su percepción de esta institución? 
1. Excelente 
2. Buena 
3. Regular/Indiferente 
4. Mala 
5. Muy mala 
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87. ¿Conocías el IMJUVE antes de participar de este 
Concurso?  

1. Sí  
2. No 

 88. No lo sé 
99. Prefiere no responder 

Te agradecemos mucho por tu participación y por tu tiempo. Tus respuestas y opiniones serán muy valiosas para mejorar el apoyo a otros jóvenes de 
todo el país. Y te recordamos que todos los datos que nos hiciste el favor de proporcionar son confidenciales.  

OBSERVACIONES DEL ENCUESTADOR: 
 
 

 



                                                                                                                                 
 

183 
 

 
 

 

 

 

 

 

ANEXO 2: 

Instrumento de recolección para valorar la categoría 

Concurso de Debate Político 
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Módulo I. DP    

 “Encuesta de Satisfacción y Calidad dirigida a los beneficiarios por algún Programa del IMJUVE en el 2016” 

Agradecemos de antemano el tiempo que brindes a responder esta encuesta. Para el IMJUVE es muy importante conocer la opinión de los beneficiarios 

de sus programas, por esta razón te solicitamos que respondas de manera libre y honesta. Es importante señalar que todas tus respuestas tendrán un 

tratamiento anónimo y confidencial.  

Agradecemos tu sinceridad. 

 

Clave única de cuestionario 

I. DATOS DE UBICACIÓN 
Estado   Municipio       Nombre  del 

Entrevistado
r 

   

(Anota el número que 
corresponda)    

(Especificar)              Clave 
INEGI 

Lugar de la entrevista 
___________________ 

Nombre  del 
Supervisor 

   

  
1 Aguascalientes    9 Distrito Federal 17  Morelos   25 Sinaloa 

2  Baja California 10 Durango 18 Nayarit 26 Sonora 

3 Baja California Sur 11 Guanajuato 19 Nuevo León 27 Tabasco 

4 Campeche 12 Guerrero 20 Oaxaca 28 Tamaulipas 

5 Coahuila de Zaragoza 13 Hidalgo 21 Puebla 29 Tlaxcala 

6 Colima 14 Jalisco 22 Querétaro 30 Veracruz de Ignacio de la Llave 

7 Chiapas 15 México 23 Quintana Roo 31 Yucatán 

8 Chihuahua 16 Michoacán de Ocampo 24 San Luis Potosí 32 Zacatecas 
 

 

8. ¿Cuál es tu nombre completo?  

9. ¿Y tu teléfono fijo (con clave lada)?           

10. ¿Y cuál es tu teléfono celular?           

11. ¿Cuál es tu correo electrónico?  

12. ¿De qué categoría eres 
beneficiario? 

(Anota el número que corresponda)    

  13. ¿Cuál fue el (los) 
tema(s) con el que participaste 
en la última etapa del 
concurso? 

 

 

E016: U008:  

1 Premio Nacional de la Juventud 9 Centros Poder Joven 

2 Concurso Juvenil de Debate Político 10 Red Nacional de Programas de Radio y Televisión Poder Joven 

3 
De Joven a Joven por la Salud Integral a Través 
del Arte y la Cultura 

11 Proyectos Locales Juveniles 

4 Concurso Nacional Ritmo Joven 12 Joven-es Servicio 

5 Rumbo Joven 13 Diplomado en Políticas Públicas de Juventud 

6 Transición Escuela-Trabajo 

 7 
Apoyo a Proyectos Sociales de Grupos y 
Colectivos  Juveniles PROJUVENTUDES 

8 Joven A.C. 
 

II. CARACTERÍSTICAS DEL BENEFICIARIO Y SU FAMILIA  
(Se considera como miembro de la familia a las personas que hayan comido y dormido en la casa en los últimos seis meses. Los visitantes no deben 
ser contabilizados).  

7. Sexo 
1. Mujer 
2. Hombre 

 10. ¿Te consideras como parte de algún pueblo indígena? 
1. Sí  
2. No (Pasar a la pregunta 12) 

 

  

8. ¿Dónde naciste? 
1. En el estado donde estás viviendo 
2. En otro estado 
3. En otro país 

 11. ¿A qué pueblo indígena perteneces? 

 

9. ¿Cuál es tu fecha de nacimiento?    
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 12. ¿Cuántas personas, incluyendo a los niños, tienen 6 
meses o más, viviendo de forma permanente en tu hogar? 
 

Día   Mes   Año      

13. ¿Habitualmente en tu hogar vives con…? 
(Marcar todas las opciones que 
correspondan) 
 

1 Ambos padres 

2 Con mi madre y su pareja 

3 Con mi padre y su pareja 

4 Sólo con mi madre 

5 Sólo con mi padre 

6 Con hermano/s 

7 Con mi pareja 

8 Otros familiares 

9 Otros no familiares 

10 Sin madre ni padre 

11 Vivo solo 
  

 

15. ¿Tienes hermanos? 
1. Sí                                
2. No (Pasar a la pregunta 17) 

 

 

16. ¿Cuántos hermanos tienes?   

17. ¿Tienes hijos? 
1. Sí                                
2. No (Pasar a la pregunta 18) 

 

 

17 a. ¿Cuántos hijos tienes?   

17 b. ¿Cuántos hijos viven contigo?   

18. ¿Cuál es el máximo nivel educativo de tu padre? 
(Anota el número que corresponda**)    

  

19. ¿Cuál es el máximo nivel educativo tu madre? 
(Anota el número que corresponda**)    

  

14. Principalmente ¿Por qué razón no vives con tus padres? 
(Aplicar solo a quien no vive con sus padres) 
1. Porque formé una familia 
2. Porque me fui a estudiar 
3. Porque me fui a trabajar 
4. Porque me quise independizar 
5. Ninguno vive 
6. Porque tenía problemas con papá o mamá 
7. Otra 

  
 

**Grado escolar 
0. Sin instrucción 
1. Primaria incompleta 
2. Primaria completa 
3. Secundaria incompleta 
4. Secundaria completa 
5. Carrera técnica 

6. Preparatoria incompleta 
7. Preparatoria completa 
8. Universidad incompleta 
9. Universidad completa o más 
88. No sabe 
99. Prefiero no decir 

 

 

 

III. INFORMACIÓN DE LA VIVIENDA 

 

 

20. ¿La casa en la que vives es…? 
1. Propia totalmente pagada 
2. Propia y la está pagando 
3. Rentada 
4. Cedida o prestada 
5. Otro___________________ (Especificar) 

 26. ¿Tu vivienda tiene drenaje o desagüe conectado a…? 
1. La red pública 
2. Una fosa séptica  
3. Una tubería que va a dar a una barranca o grieta 
4. Una tubería que va a dar a un río, lago o mar  
5. No tiene drenaje 

 

  

  

21. ¿De qué material es la mayor parte del piso de la 
vivienda? 

1. Tierra 
2. Cemento 
3. Otro___________________ (Especificar) 

 27. Por favor indica cuántos de estos recursos tienes en tu vivienda 
(en caso de no tener coloque 0): 
 Recurso Número  Recurso Número 

1. Silla   9. Refrigerador   

2. Mesa   10. Bicicleta   

3. Sala   11. Motocicleta   

4. Cama   12. Automóvil   

5. Radio   13. Camión /tractor   

6. Televisor   14. Teléfono fijo   

7. Estufa de carbón 
/ leña 

  15. Teléfono celular   

8. Estufa de gas   16. Computadora   

88. No lo sé  
99. Prefiero no responder 

 

22. ¿De qué material es la mayor parte del techo de la 
vivienda? 

1. Paja 
2. Tablón de madera 
3. Cemento o concreto 
4. Otro___________________ (Especificar) 

 

 

23. ¿Cuántos cuartos tiene en total su vivienda contando la 
cocina, sala, comedor, etc.? 

  

 

24. En tu vivienda cuentan con agua: 
1. Entubada dentro de la vivienda 
2. Entubada fuera de la vivienda 
3. Entubada de llave pública (o hidrante) 
4. Entubada que acarrean de otra vivienda 
5. De pipa 
6. De pozo, río, lago, arroyo u otra 

 28. ¿Hay energía eléctrica en tu vivienda? 
1. Sí 
2. No 

 

  

 29. ¿Tienes acceso a Internet? 
1. Sí 
2. No (Pasar a la pregunta 30) 
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25. ¿En tu casa el servicio sanitario tiene? 
1. Excusado con descarga directa de agua  
2. Excusado que le echan cubeta de agua 
3. Letrina húmeda que le echan agua con cubeta 
4. Letrina seca que le echan polvo de cal 
5. Hoyo negro que le echan polvo de cal 
6. Hoyo negro que no se le echa nada 

 29a. ¿Con qué frecuencia tú o alguien en del hogar utiliza el 
Internet? 

1. Diariamente 
2. Máximo una vez a la semana 
3. Máximo una vez al mes 
4. Menos de una vez al mes 
88. No lo utilizo 

  

 

 

29b. ¿Para qué usas principalmente el Internet?  
1. Para las redes sociales 
2. Para el correo electrónico 
3. Para consultar información de entretenimiento / 
noticias 
4. Para informarse sobre convocatorias, concursos 
5. Otros. ¿Cuáles?____________________ 
88. No lo sé 

    

 

 

IV. EDUCACIÓN 

30. ¿Actualmente estás estudiando? 
1. Sí                                
2. No  

 35. En un futuro, ¿qué esperas principalmente obtener de la 
educación? 

1. Un buen trabajo  
2. Un buen desarrollo profesional  
3. Ganar dinero  
4. Obtener conocimientos  
5. Un buen desarrollo personal  
6. Conocer gente/hacer relaciones  
7. La posibilidad de viajar  
8. Tener prestigio  
9. Hacer amigos 
88. No lo sé  

  

  

31. ¿Cuál es tu grado máximo de estudios? 
(Anota el número que corresponda*) 

*Grado escolar 

0. Sin instrucción 
1. Primaria incompleta 
2. Primaria completa 
3. Secundaria incompleta 
4. Secundaria completa 
5. Carrera técnica 

6. Preparatoria incompleta 
7. Preparatoria completa 
8. Universidad incompleta 
9. Universidad completa o más 
88. No sabe 
99. Prefiere no decir 

 

  

 

 

 

32. ¿Ese último nivel lo cursas o cursaste en una institución… ?  
1. Pública  
2. Privada 

 

 

33. Durante el último año escolar que cursaste: ¿Quién sostuvo 
económicamente de forma mayoritaria tus estudios?  

1. Tu familia  
2. Tú mismo  
3. Beca de institución pública o de gobierno  
4. Beca de alguna institución privada o fundación  
5. Crédito educativo o financiamiento  
6. Programa Oportunidades (Prospera)  

7. Otro (Especificar)___________________ 

 
36. ¿Alguna vez tuviste que dejar la escuela por más de seis 
meses? 

1. Sí 
2. No (Pasar a pregunta 39) 

 

  

 
37. Después de esta ausencia, ¿continuaste tus estudios? 

1. Sí 
2. No 

 

 

 
38. ¿Por qué motivo principalmente has tenido que suspender 
tus estudios? 

1. Terminé mis estudios 
2. Tenía que trabajar 
3. No podía pagar la escuela 
4. No me gustaba 
5. Por indisciplina 
6. La escuela me quedaba muy lejos 
7. El ambiente de la escuela o alrededores era 
inseguro 
8. Mis compañeros me molestaban mucho 
9. Mis papás ya no quisieron que siguiera estudiando 
10. Por matrimonio (o unión) 
11. Por maternidad / paternidad 
12. Preferí un oficio donde no tenía que estudiar 

  

34. ¿Qué nivel de estudios te gustaría alcanzar?  
1. Primaria completa 
2. Secundaria completa 
3. Preparatoria, bachillerato o carrera técnica de nivel 
medio superior  
4. Normal  
5. Carrera técnica o comercial de nivel superior  
6. Licenciatura o Ingeniería  
7. Maestría 
8. Doctorado 
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13. Otro motivo (Especificar) _______________  

 

 

 

V. INGRESOS FAMILIARES 

39. ¿Quién aporta el mayor ingreso de tu hogar? 
1. Tu padre  
2. Tu madre  
3. Ambos aportan igual 
4. Tú mismo 
5. La pareja de mi padre 
6. La pareja de mi madre 
7. Otro miembro del hogar 
8. Tu pareja 
9. Otra persona de fuera del hogar 

 

 
Pasar a 
pregunta 
41 

 40. ¿Cuál es el nivel educativo de esa persona que aporta 
mayor ingreso al hogar? 

1. Nunca fue a la escuela  
2. Primaria  
3. Secundaria  
4. Preparatoria, Bachillerato o Carrera Técnica  
5. Licenciatura, Ingeniería o Escuela Normal  
6. Maestría  
7. Doctorado 
8. No sé 

 

  

  

41. ¿Alguna vez has trabajado?  
1. Sí  
2. No (Pasar a pregunta 43) 

 45. ¿Cuál es la razón principal por la que trabajas?  

1. Terminé mis estudios  
2. Para obtener experiencia laboral  
3. Por dinero para mis gastos personales  
4. Se necesitaba dinero en mi casa  
5. No me gusta estudiar  
6. Mis papás me lo exigen  
7. Por matrimonio (o unión)  
8. Por maternidad / paternidad  
9. Para aprender un oficio  
10. Para pagar mis estudios  
11. Otra razón: (Especificar)_____________________ 

  

  

42. En la última semana, ¿cuál fue tu situación con respecto al 
trabajo? 

1. Trabajé por un pago en dinero (Pasar a pregunta 45) 
2. No trabajé, pero busqué trabajo (Pasar a pregunta 
44) 
3. No trabajé ni busqué trabajo 

  

 

43. Principalmente, ¿por qué no trabajaste 
la semana pasada?  

1. Porque mi trabajo es eventual  
2. Por falta de oportunidades de trabajo  
3. Porque estoy estudiando  
4. Porque me dedico a mi familia y  
a los quehaceres del hogar  
5. Porque no tengo ganas  
6. Porque no tengo necesidad  
7. Porque estaba enfermo  
8. Por vacaciones  
9. Otro 

 
Pasar a 

pregunta 
49 

 46. ¿Habitualmente contribuyes económicamente a tu casa?  
(Responde aunque ahora no estés trabajando)  

1. Sí  
2. No (Pasar a pregunta 49) 

 

  

 47. Aproximadamente, ¿qué proporción de tus ingresos o 
salario aportas a tu casa?  

1. Menos de la mitad  
2. La mitad  
3. Más de la mitad  
4. Todo  
5. Otra (Especificar)_____________________ 

 

  

44. Principalmente, ¿por qué razón crees que no has 
conseguido trabajo?  

1. Insuficiente preparación  
2. Inexperiencia  
3. Situación económica del país  
4. Carencia de relaciones  
5. No hay empleo  
6. Por mi edad  
7. Porque me discriminan  
8. Por discapacidad o enfermedad  
9. Otro motivo (Especificar)_________________ 

 

 48. Habitualmente, ¿en qué lugar realizas tu trabajo?  
1. En un local, establecimiento u oficina  
2. En el campo, a cielo abierto  
3. Ambulante de casa en casa  
4. Puesto improvisado en la calle  
5. En vehículos sin motor  
6. En vehículo motorizado 
7. En tu domicilio sin instalación especial  
8. En tu domicilio con instalación especial  
9. En el domicilio o propiedad del patrón  
10. En el lugar donde lo requieren los clientes  
11. Otro lugar  

  

  

(Pasar a 

pregunta 46) 
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 12. Estoy buscando trabajo 

49. ¿Cuál es el ingreso promedio de tu 
familia al mes? 

$ 
      

 

 

 

 

 

 

VI. ACCESO A SERVICIOS DE SALUD 

50. ¿Tienes algún tipo de servicio médico?  
1. Sí 
2. No (Pasar a pregunta 53) 

 52. ¿Qué servicio público de salud tienes?  
1. IMSS  
2. ISSSTE  
3. PEMEX  
4. Seguro Popular  
5. El Ejército/ Marina  
6. IMSS Oportunidades  
7. Otro (Especificar)_____________________ 

 

  

51. ¿El servicio que tienes es público o privado?  
1. Privado (Pasar a pregunta 53)  
2. Público  
3. Ambos 
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Módulo II. DP 

VII. DIFUSIÓN Y PARTICIPACIÓN 

53. ¿Por qué medio te enteraste de la existencia de la 
convocatoria de “Debate político”?  

1 Internet (sitio web del IMJUVE) 
2. Redes Sociales (Facebook, Twitter)  
3. Medios de comunicación masiva (Radio/TV/periódicos) 
4. Anuncios en la vía pública 
5. Por medio de un familiar 
6. Por medio de amigos/conocidos 
7. Organización en la que participas 
8. Instancia Estatal y/o Municipal 
9. INE / Instituto Electoral del Estado 
10. IMJUVE(oficinas) 
11. Escuela / Maestro 
12. Por otro medio (Especificar):___________________ 

  55. ¿Cuántas veces has participado en el concurso?  

  

 

56. ¿Has ganado anteriormente el concurso? 
1. Sí  
2. No 

 

 

57. ¿Quién te motivó a participar en el concurso?  
1. Me lo propuso un/a amigo/a  
2. Me lo propuso un familiar  
3. Me lo propuso alguien de la Escuela  
(compañero/a; docente; directivo)  
4. Lo decidí por mi cuenta 
5. Otra persona(Especificar):_____________________ 

 

 

58. ¿Qué es lo que más te atrajo de participar en el concurso? 
1. El reconocimiento institucional 
2. El premio 
3. El desarrollo personal /curricular 
4. Ejercer mi participación social 
5. Fortalecer mi capital social 
6. Otro motivo (Especificar):_____________________ 

 

 
54. ¿Este es el primer año que participas en el concurso? 

1. Sí (Pasar a pregunta 57) 
2. No 

 

 

 

VIII. CALIDAD  
De las siguientes afirmaciones, por favor indica qué tan de acuerdo estás con ellas. 

59. El concurso promueve que las y los jóvenes participen 
y se expresen libremente. 

1. Muy de acuerdo  
2. De acuerdo  
3. Poco de acuerdo  
4. Nada de acuerdo  
88. No sé 

  64. Durante tu participación en el concurso a nivel local fue clara 
la dinámica a seguir. 

1. Muy de acuerdo  
2. De acuerdo  
3. Poco de acuerdo  
4. Nada de acuerdo  
88. No sé 

  

  

60. En el concurso las mujeres participaron en igualdad de 
condiciones que los hombres 

1. Muy de acuerdo  
2. De acuerdo  
3. Poco de acuerdo  
4. Nada de acuerdo  
5. No participaron mujeres  
88. No sé 

  65. Durante tu participación en el concurso en la etapa Nacional, 
fue clara la dinámica a seguir. 

1. Muy de acuerdo  
2. De acuerdo  
3. Poco de acuerdo  
4. Nada de acuerdo  
88. No sé 

  

  

61. Durante el desarrollo del concurso se produjeron 
hechos de discriminación por razones políticas, 
religiosas, de clase, de género u otras 

1. Muy de acuerdo  
2. De acuerdo  
3. Poco de acuerdo  
4. Nada de acuerdo  
88. No sé 

  
66. Los temas abordados en el concurso me parecen relevantes. 

1. Muy de acuerdo  
2. De acuerdo  
3. Poco de acuerdo  
4. Nada de acuerdo  
88. No sé 

 

  

  

62. Durante el desarrollo del concurso se logró un 
intercambio de opiniones y análisis sobre política entre 
los participantes 

1. Muy de acuerdo  
2. De acuerdo  
3. Poco de acuerdo  
4. Nada de acuerdo  
88. No sé 

  67. Mi participación ha sido más útil que en otros. 

1. Muy de acuerdo  
2. De acuerdo  
3. Poco de acuerdo  
4. Nada de acuerdo  
5. No aplica (no he participado en otros concurso similares) 
88. No sé  

  

  

63. La inscripción al concurso fue fácil. 
1. Muy de acuerdo  
2. De acuerdo  
3. Poco de acuerdo  
4. Nada de acuerdo  

88. No sé 

  68. A medida que pasó el tiempo fui perdiendo interés en el 
concurso. 

1. Muy de acuerdo  
2. De acuerdo  
3. Poco de acuerdo  
4. Nada de acuerdo  
88. No sé 
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IX. SATISFACCIÓN 

69. Derivado de tu participación en el concurso ¿qué tan 

satisfecho te sientes respecto a tu situación económica…?  
(Califica entre 1 y 10, donde 1 significa 
“completamente insatisfecho” y 10 significa 
“completamente satisfecho”)  
88. No sé 
99. No puedo opinar al respecto todavía 

  74. ¿Consideras que haber participado en el concurso te ayudó 
a adquirir habilidades o conocimientos que antes no tenías?  
1. SÍ  
2. No (Pasar al pregunta 76) 
88. No sé (Pasar al pregunta 76) 
99. No puedo opinar al respecto todavía (Pasar al pregunta 76) 

  

  

70. Derivado de tu participación en el concurso ¿qué tan 
satisfecho te sientes respecto a tu situación laboral…?  

(Califica entre 1 y 10, donde 1 significa 
“completamente insatisfecho” y 10 significa 
“completamente satisfecho”)  
88. No sé 
99. No puedo opinar al respecto todavía 

  75. ¿Podrías mencionar esas habilidades o conocimientos?  
(Completa hasta un máximo de tres)  

1.____________________________________________________  

2.____________________________________________________  

3.____________________________________________________ 

 

71. Derivado de tu participación en el concurso ¿qué tan 
satisfecho te sientes respecto a tu formación educativa...?  

(Califica entre 1 y 10, donde 1 significa 
“completamente insatisfecho” y 10 significa 
“completamente satisfecho”)  
88. No sé 
99. No puedo opinar al respecto todavía 

  76. Dirías que tus expectativas con respecto a tu participación 
en el concurso se cumplieron…  

1. Ampliamente  
2. Razonablemente  
3. Limitadamente  
4. No se cumplieron 

 

  

72. Derivado de tu participación en el concurso ¿qué tan 
satisfecho te sientes respecto a tu participación social 
(actividades con la comunidad)?  

(Califica entre 1 y 10, donde 1 significa 
“completamente insatisfecho” y 10 significa 
“completamente satisfecho”)  
88. No sé 
99. No puedo opinar al respecto todavía 

  77. ¿Consideras que a partir de tu participación en el concurso,  
puedes tomar mejores decisiones que antes?  

1. Mucho  
2. Algo  
3. Igual  
4. Menos  
88. No sé 
99. No puedo opinar al respecto todavía 

  

  

73. ¿Qué puntaje le otorgarías en términos generales a tu 
participación y logro en el Concurso Nacional de Debate 
Político?  

(Califica entre 1 y 10, donde 1 significa 
“completamente insatisfecho” y 10 significa 
“completamente satisfecho”)  
88. No sé 
99. No puedo opinar al respecto todavía 

  78. Durante cualquier etapa del concurso Nacional ¿te 
resolvieron tus dudas o atendieron tus quejas o sugerencias? 

1. Sí, completamente 
2. Sí, parcialmente 
3. No 
4. No tuve dudas, quejas o sugerencias 

 

  

79. ¿Consideras que haber participado en el concurso, te permite ejercer mejor alguno de los siguientes derechos? 
(Leer todas las opciones) 

 Si No Ns Nc  

1. Derecho a la paz 1 2 8 9  

2. Derecho a la no discriminación  1 2 8 9  

3. Derecho a la igualdad de género 1 2 8 9  

4. Derecho a la vida 1 2 8 9  

5. Derecho a la integridad personal 1 2 8 9  

6. Derecho a la protección contra los abusos sexuales 1 2 8 9  

7. Derecho a la objeción de conciencia 1 2 8 9  

8. Derecho a la justicia 1 2 8 9  

9. Derecho a la identidad y personalidad propias 1 2 8 9  

10. Derecho al honora, la intimidad y a la propia imagen 1 2 8 9  

11. Derecho a la libertad y seguridad personal 1 2 8 9  

12. Derecho a la libertad de pensamiento, conciencia y seguridad 1 2 8 9  

13. Derecho a la libertad de expresión, reunión y asociación.  1 2 8 9  

14. Derecho a formar parte de una familia 1 2 8 9  

15. Derecho a la formación de una familia 1 2 8 9  
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X. ÁREAS DE OPORTUNIDAD 

80. Si tuvieras que pensar en problemas que encuentras en la 
convocatoria, o el desarrollo del concurso, consideras que tales 
problemas tienen que ver con:  
(Indica hasta un máximo de tres)  

1. Difusión de la convocatoria  
2. Claridad de la convocatoria  
3. Requisitos de los trabajos 
4. Documentación para inscribirse 
5. Plazo para inscribirse 
6. Plataforma digital para inscribirse 
7. Temas a debatir  
8. Criterios de evaluación 
9. Jurado Calificador 
10. Dinámica del concurso    
11. Solución de dudas/quejas por parte de los 
responsables del concurso  
12. No he detectado problemas  
13. Otro tipo de problemas  

(Especificar):___________________________________ 

  83. Si tuvieras que dar sugerencias para un mejor 
funcionamiento en la convocatoria, o el desarrollo del 
concurso, tus sugerencias tendrían que ver con:  
(Indica hasta un máximo de tres)  

1. Difusión de la convocatoria  
2. Claridad de la convocatoria  
3. Requisitos de los trabajos 
4. Documentación para inscribirse 
5. Plazo para inscribirse 
6. Plataforma digital para inscribirse 
7. Temas a debatir  
8. Criterios de evaluación 
9. Jurado Calificador 
10. Dinámica del concurso    
11. Solución de dudas/quejas por parte de los 
responsables del concurso  
12. No tengo sugerencias  
13. Mis sugerencias tendrían que ver con otro/s tema/s 

(Especificar):___________________________________ 

  

    

    

 

 

81. De la pregunta anterior ¿cuál es el problema que consideras 
más importante?  
(Indicar el número de la respuesta elegida) 

  84. De la pregunta anterior ¿cuál es el tema principal del que 
te interesaría hacer sugerencias?  
(Indicar el número de la respuesta elegida) 

  

  

82. ¿Podrías describir brevemente en qué consiste ese problema?  

____________________________________________________

____________________________________________________

__ 

85. ¿Podrías escribir brevemente tu sugerencia para un mejor 
funcionamiento sobre el tema mencionado?  
____________________________________________________

____________________________________________________

__ 

 

 

XI. PERCEPCIÓN DEL IMJUVE 

86. ¿Sabes qué significa esta imagen? 

 
1. Sí 
2. No (Pasar a pregunta 87) 

 89. En tu opinión ¿a qué se dedica el IMJUVE?  

_____________________________________________________

_____________________________________________________

_____________________________________________________

___ 

  

  

87. ¿Puedes indicarnos el significado?  
_________________________________________________________
_________________________________________________________
____ 
 

90. ¿Cuál es tu percepción de esta institución? 
1. Excelente 
2. Buena 
3. Regular/Indiferente 
4. Mala 
5. Muy mala 
88. No lo sé 
99. Prefiere no responder 

  

 88. ¿Conocías el IMJUVE antes de participar de este 
Concurso?  

1. Sí  
2. No 

 

 

 

Te agradecemos mucho por tu participación y por tu tiempo. Tus respuestas y opiniones serán muy valiosas para mejorar el apoyo a otros jóvenes de 

todo el país. Y te recordamos que todos los datos que nos hiciste el favor de proporcionar son confidenciales.  

OBSERVACIONES DEL ENCUESTADOR: 
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ANEXO 3: 

Instrumento de recolección para valorar la categoría 

De Joven a Joven por la Salud Integral a través 
del Arte y la Cultura 
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Módulo I. JJS    

“Encuesta de Satisfacción y Calidad dirigida a los beneficiarios por algún Programa del IMJUVE en el 2016” 

Agradecemos de antemano el tiempo que brindes a responder esta encuesta. Para el IMJUVE es muy importante conocer la opinión de los beneficiarios 

de sus programas, por esta razón te solicitamos que respondas de manera libre y honesta. Es importante señalar que todas tus respuestas tendrán un 

tratamiento anónimo y confidencial.  

Agradecemos tu sinceridad. 

Clave única de cuestionario 

I. DATOS DE UBICACIÓN 
Estado   Municipio       Nombre  del 

Entrevistado
r 

   

(Anota el número que 
corresponda)    

(Especificar)              Clave 
INEGI 

Lugar de la entrevista 
___________________ 

Nombre  del 
Supervisor 

   

  
1 Aguascalientes    9 Distrito Federal 17  Morelos   25 Sinaloa 

2  Baja California 10 Durango 18 Nayarit 26 Sonora 

3 Baja California Sur 11 Guanajuato 19 Nuevo León 27 Tabasco 

4 Campeche 12 Guerrero 20 Oaxaca 28 Tamaulipas 

5 Coahuila de Zaragoza 13 Hidalgo 21 Puebla 29 Tlaxcala 

6 Colima 14 Jalisco 22 Querétaro 30 Veracruz de Ignacio de la Llave 

7 Chiapas 15 México 23 Quintana Roo 31 Yucatán 

8 Chihuahua 16 Michoacán de Ocampo 24 San Luis Potosí 32 Zacatecas 
 

14. ¿Cuál es tu nombre completo?  

15. ¿Y tu teléfono fijo (con clave lada)?           

16. ¿Y cuál es tu teléfono celular?           

17. ¿Cuál es tu correo electrónico?  

18. ¿De qué categoría eres 
beneficiario? 

(Anota el número que corresponda)    

  19. ¿Ganaste el concurso con un fotocartel o video? 
1. Fotocartel 
2. Video 

 

  

 6a. ¿En qué eje temático participaste? 
1. Prevención del embarazo no planificado en la adolescencia 
2. Acceso a salud pública 
3. Prevención de adicciones  

 

 

 

E016: U008:  

1 Premio Nacional de la Juventud 9 Centros Poder Joven 

2 Concurso Juvenil de Debate Político 10 Red Nacional de Programas de Radio y Televisión Poder Joven 

3 
De Joven a Joven por la Salud Integral a Través 
del Arte y la Cultura 

11 Proyectos Locales Juveniles 

4 Concurso Nacional Ritmo Joven 12 Joven-es Servicio 

5 Rumbo Joven 13 Diplomado en Políticas Públicas de Juventud 

6 Transición Escuela-Trabajo 

 7 
Apoyo a Proyectos Sociales de Grupos y 
Colectivos  Juveniles PROJUVENTUDES 

8 Joven A.C. 
 

 

II. CARACTERÍSTICAS DEL BENEFICIARIO Y SU FAMILIA  
(Se considera como miembro de la familia a las personas que hayan comido y dormido en la casa en los últimos seis meses. Los visitantes no deben 
ser contabilizados).  

7. Sexo 
1. Mujer 
2. Hombre 

 9. ¿Cuál es tu fecha de nacimiento 

 Día   Mes   Año     

8. ¿Dónde naciste?  10. ¿Te consideras como parte de algún pueblo indígena?  
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1. En el estado donde estás viviendo 
2. En otro estado 
3. En otro país 

 
1. Sí  
2. No (Pasar a la pregunta 12)  

11. ¿A qué pueblo indígena pertenece? 
 
 

15. ¿Tienes hermanos? 
1. Sí  
2. No (Pasar a la pregunta 17) 

 

 

12. ¿Cuántas personas, incluyendo a los niños, tienen 6 meses 
o más, viviendo de forma permanente en su hogar? 

  
16. ¿Cuántos hermanos tienes?   

 

13.   ¿Habitualmente en tu hogar vives con…? 
(Marcar todas las opciones que correspondan) 

1 Ambos padres  

2 Con mi madre y su pareja  

3 Con mi padre y su pareja  

4 Sólo con mi madre  

5 Sólo con mi padre  

6 Con hermano/s  

7 Con mi pareja  

8 Otros familiares  

9 Otros no familiares  

10 Sin madre ni padre  

11 Vivo solo  
 

Pasar a pregunta 15 

17. ¿Tienes hijos? 
1. Sí  
2. No (Pasar a la pregunta 18) 

 

 

17 a. ¿Cuántos hijos tienes?   

17 b. ¿Cuántos hijos viven contigo?   

18. ¿Cuál es el máximo nivel educativo de tu padre? 
(Anota el número que corresponda**)    

  

19. ¿Cuál es el máximo nivel educativo tu madre? 
(Anota el número que corresponda**)    

  

 **Grado escolar 

0. Sin instrucción 
1. Primaria incompleta 
2. Primaria completa 
3. Secundaria incompleta 
4. Secundaria completa 
5. Carrera técnica 

6. Preparatoria incompleta 
7. Preparatoria completa 
8. Universidad incompleta 
9. Universidad completa o más 
88. No sabe 
99. Prefiero no decir 

 

14. Principalmente ¿Por qué razón no vives con tus padres? 
1. Porque formé una familia 
2. Porque me fui a estudiar 
3. Porque me fui a trabajar 
4. Porque me quise independizar 
5. Ninguno vive 
6. Porque tenía problemas con papá o mamá 
7. Otra 

 

 

 
 
   

III. INFORMACIÓN DE LA VIVIENDA 

 

 

20. ¿La casa en la que vives es…? 
1. Propia totalmente pagada 
2. Propia y la está pagando 
3. Rentada 
4. Cedida o prestada 
5. Otro___________________ (Especificar) 

 25. ¿En tu casa el servicio sanitario tiene? 
1. Excusado con descarga directa de agua  
2. Excusado que le echan cubeta de agua 
3. Letrina húmeda que le echan agua con cubeta 
4. Letrina seca que le echan polvo de cal 
5. Hoyo negro que le echan polvo de cal 
6. Hoyo negro que no se le echa nada 

 

  

  

21. ¿De qué material es la mayor parte del piso de la 
vivienda? 

1. Tierra 
2. Cemento 
3. Otro___________________ (Especificar) 

 26. ¿Tu vivienda tiene drenaje o desagüe conectado a…? 
1. La red pública 
2. Una fosa séptica  
3. Una tubería que va a dar a una barranca o grieta 
4. Una tubería que va a dar a un río, lago o mar  
5. No tiene drenaje 

 

  

22. ¿De qué material es la mayor parte del techo de la 
vivienda? 

1. Paja 
2. Tablón de madera 
3. Cemento o concreto 
4. Otro___________________ (Especificar) 

 27. Por favor indica cuántos de estos recursos tienes en tu vivienda 
(en caso de no tener coloque 0): 

 Recurso Número  Recurso Número 

1. Silla   9. Refrigerador   

2. Mesa   10. Bicicleta   

3. Sala   11. Motocicleta   

4. Cama   12. Automóvil   

5. Radio   13. Camión /tractor   

6. Televisor   14. Teléfono fijo   

7. Estufa de carbón / leña   15. Teléfono celular   

8. Estufa de gas   16. Computadora   

88. No lo sé 
99. Prefiero no responder 

 

23. ¿Cuántos cuartos tiene en total su vivienda contando la 
cocina, sala, comedor, etc.? 

  

24. En tu vivienda cuentan con agua: 
1. Entubada dentro de la vivienda 
2. Entubada fuera de la vivienda 
3. Entubada de llave pública (o hidrante) 

 

 



                                                                                                                                 
 

197 
 

4. Entubada que acarrean de otra vivienda 
5. De pipa 
6. De pozo, río, lago, arroyo u otra 

28. ¿Hay energía eléctrica en tu vivienda? 
1. Sí 
2. No 

 

 

29. ¿Tienes acceso a Internet? 
1. Sí 
2. No (Pasar a la pregunta 30) 

 29b. ¿Para qué usas principalmente el Internet?  
1. Para las redes sociales 
2. Para el correo electrónico 
3. Para consultar información de entretenimiento / 
noticias 
4. Para informarse sobre convocatorias, concursos 
5. Otros. ¿Cuáles?____________________ 
88. No lo sé 

  

  

29a. ¿Con qué frecuencia tú o alguien en del hogar utiliza el 
Internet? 

1. Diariamente 
2. Máximo una vez a la semana 
3. Máximo una vez al mes 
4. Menos de una vez al mes 
88. No lo utilizo 

  

 

 

IV. EDUCACIÓN 

30. ¿Actualmente estás estudiando? 
1. Sí 
2. No  

 35. En un futuro, ¿qué esperas principalmente obtener de la 
educación? 

1. Un buen trabajo  
2. Un buen desarrollo profesional  
3. Ganar dinero  
4. Obtener conocimientos  
5. Un buen desarrollo personal  
6. Conocer gente/hacer relaciones  
7. La posibilidad de viajar  
8. Tener prestigio  
9. Hacer amigos 
88. No lo sé  

  

  

31. ¿Cuál es tu grado máximo de estudios? 
(Anota el número que corresponda*) 

*Grado escolar 

0. Sin instrucción 
1. Primaria incompleta 
2. Primaria completa 
3. Secundaria incompleta 
4. Secundaria completa 
5. Carrera técnica 

6. Preparatoria incompleta 
7. Preparatoria completa 
8. Universidad incompleta 
9. Universidad completa o más 
88. No sabe 
99. Prefiere no decir 

 

  

 

 

 

32. ¿Ese último nivel lo cursas o cursaste en una institución… ?  
1. Pública  
2. Privada 

 

 

33. Durante el último año escolar que cursaste: ¿Quién sostuvo 
económicamente de forma mayoritaria tus estudios?  

1. Tu familia  
2. Tú mismo  
3. Beca de institución pública o de gobierno  
4. Beca de alguna institución privada o fundación  
5. Crédito educativo o financiamiento  
6. Programa Oportunidades (Prospera)  

7. Otro (Especificar)___________________ 

 
36. ¿Alguna vez tuviste que dejar la escuela por más de seis 
meses? 

1. Sí 
2. No (Pasar a pregunta 39) 

 

  

 
37. Después de esta ausencia, ¿continuaste tus estudios? 

1. Sí 
2. No 

 

 

 
38. ¿Por qué motivo principalmente has tenido que suspender 
tus estudios? 

1. Terminé mis estudios 
2. Tenía que trabajar 
3. No podía pagar la escuela 
4. No me gustaba 
5. Por indisciplina 
6. La escuela me quedaba muy lejos 
7. El ambiente de la escuela o alrededores era 
inseguro 
8. Mis compañeros me molestaban mucho 
9. Mis papás ya no quisieron que siguiera estudiando 
10. Por matrimonio (o unión) 
11. Por maternidad / paternidad 
12. Preferí un oficio donde no tenía que estudiar 

13. Otro motivo (Especificar) _______________  

  

34. ¿Qué nivel de estudios te gustaría alcanzar?  
1. Primaria completa 
2. Secundaria completa 
3. Preparatoria, bachillerato o carrera técnica de nivel 
medio superior  
4. Normal  
5. Carrera técnica o comercial de nivel superior  
6. Licenciatura o Ingeniería  
7. Maestría 
8. Doctorado 
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V. INGRESOS FAMILIARES 

39. ¿Quién aporta el mayor ingreso de tu hogar? 
1. Tu padre  
2. Tu madre  
3. Tú mismo 
4. La pareja de mi padre 
5. La pareja de mi madre 
6. Otro miembro del hogar 
7. Tu pareja 
8. Otra persona de fuera del hogar 

 

 
Pasar a 
pregunta 41 

 44. Principalmente, ¿por qué razón crees que no has 
conseguido trabajo?  

1. Insuficiente preparación  
2. Inexperiencia  
3. Situación económica del país  
4. Carencia de relaciones  
5. No hay empleo  
6. Por mi edad  
7. Porque me discriminan  
8. Por discapacidad o enfermedad  
9. Otro motivo (Especificar)____________________ 

 

  

  

40. ¿Cuál es el nivel educativo de esa persona que aporta 
mayor ingreso al hogar? 

1. Nunca fue a la escuela  
2. Primaria  
3. Secundaria  
4. Preparatoria, Bachillerato o Carrera Técnica  
5. Licenciatura, Ingeniería o Escuela Normal  
6. Maestría  
7. Doctorado 

 45. ¿Cuál es la razón principal por la que trabajas?  
1. Terminé mis estudios  
2. Para obtener experiencia laboral  
3. Por dinero para mis gastos personales  
4. Se necesitaba dinero en mi casa  
5. No me gusta estudiar  
6. Mis papás me lo exigen  
7. Por matrimonio (o unión)  
8. Por maternidad / paternidad  
9. Para aprender un oficio  
10. Para pagar mis estudios  
11. Otra razón: (Especificar)_____________________ 

  

  

41. ¿Alguna vez has trabajado?  
1. Sí  
2. No (Pasar a pregunta 43) 

 46. ¿Habitualmente contribuyes económicamente a tu casa?  
(Responde aunque ahora no estés trabajando)  

1. Sí  
2. No (Pasar a pregunta 49) 

 

  

42. En la última semana, ¿cuál fue tu situación con respecto al 
trabajo? 

1. Trabajé por un pago en dinero (Pasar a pregunta 45) 
2. No trabajé, pero busqué trabajo (Pasar a pregunta 44) 
3. No trabajé ni busqué trabajo 

 47. Aproximadamente, ¿qué proporción de tus ingresos o 
salario aportas a tu casa?  

1. Menos de la mitad  
2. La mitad  
3. Más de la mitad  
4. Todo  
5. Otra (Especificar)_____________________ 

 

  

43. Principalmente, ¿por qué no trabajaste 
la semana pasada?  

1. Porque mi trabajo es eventual  
2. Por falta de oportunidades de trabajo  
3. Porque estoy estudiando  
4. Porque me dedico a mi familia y  
a los quehaceres del hogar  
5. Porque no tengo ganas  
6. Porque no tengo necesidad  
7. Porque estaba enfermo  
8. Por vacaciones  
9. Otro 

 
Pasar a 

pregunta 
49 

 48. Habitualmente, ¿en qué lugar realizas tu trabajo?  
1. En un local, establecimiento u oficina  
2. En el campo, a cielo abierto  
3. Ambulante de casa en casa  
4. Puesto improvisado en la calle  
5. En vehículos sin motor  
6. En vehículo motorizado 
7. En tu domicilio sin instalación especial  
8. En tu domicilio con instalación especial  
9. En el domicilio o propiedad del patrón  
10. En el lugar donde lo requieren los clientes  
11. Otro lugar  
12. Estoy buscando trabajo 

  

  

 49. ¿Cuál es el ingreso promedio de tu 
familia al mes? 

$       
 

VI. ACCESO A SERVICIOS DE SALUD 

50. ¿Tienes algún tipo de servicio médico?  
1. Sí 
2. No (Pasar a pregunta 53) 

 52. ¿Qué servicio público de salud tienes?  
1. IMSS  
2. ISSSTE  
3. PEMEX  
4. Seguro Popular  
5. El Ejército/ Marina  
6. IMSS Oportunidades  
7. Otro (Especificar)_____________________ 

 

  

51. ¿El servicio que tienes es público o privado?  
1. Privado (Pasar a pregunta 53)  
2. Público  
3. Ambos 

 

 
 

(Pasar a 

pregunta 46) 
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Módulo II. JJS 

VII. DIFUSIÓN Y PARTICIPACIÓN 

53. ¿Por qué medio te enteraste de la existencia de la 
convocatoria “De Joven a Joven por la Salud Integral a través 
del Arte y la Cultura?  

1. Internet (sitio web del IMJUVE) 
2. Redes sociales (Facebook, Twitter)  
3. Medios de comunicación masiva (Radio/TV/periódicos) 
4. Anuncios en la vía pública 
5. Por medio de un familiar 
6. Por medio de amigos/conocidos 
7. Organización en la que participas 
8. Instancia Estatal y/o Municipal 
9. IMJUVE (oficinas) 
10. Escuela / Maestro 
11. Por otro medio (Especificar):___________________ 

  55. ¿Cuántas veces has participado en el concurso?  

  

 

56. ¿Has ganado anteriormente el concurso? 
1. Sí  
2. No 

 

 

57. ¿Quién te motivó a participar en el concurso?  
1. Me lo propuso un/a amigo/a  
2. Me lo propuso un familiar  
3. Me lo propuso alguien de la Escuela  
(compañero/a; docente; directivo)  
4. Lo decidí por mi cuenta 
5. Otra persona(Especificar):_____________________ 

 

 

58. ¿Qué es lo que más te atrajo de participar en el concurso? 
1. El reconocimiento institucional 
2. El premio 
3. El desarrollo personal /curricular 
4. Ejercer mi participación social 
5. Fortalecer mi capital social 
6. Otro motivo (Especificar):_____________________ 

 

 
54. ¿Este es el primer año que participas en el concurso? 

1. Sí (Pasar a pregunta 57) 
2. No 

 

 

 

VIII. CALIDAD 
De las siguientes afirmaciones, por favor indica qué tan de acuerdo estás con ellas. 
59. El concurso promueve que los y las jóvenes participen y se 
expresen libremente. 

1. Muy de acuerdo  
2. De acuerdo  
3. Poco de acuerdo  
4. Nada de acuerdo  
88. No sé 

  64. Las bases para participar en el concurso fueron claras. 
1. Muy de acuerdo  
2. De acuerdo  
3. Poco de acuerdo  
4. Nada de acuerdo  
88. No sé 

  

  

60. En el concurso las mujeres participaron en igualdad de 
condiciones que los hombres. 

1. Muy de acuerdo  
2. De acuerdo  
3. Poco de acuerdo  
4. Nada de acuerdo  
5. No participaron mujeres  
88. No sé 

  65. Los responsables del IMJUVE han dado seguimiento para la 
divulgación de mi fotocartel o video. 

1. Muy de acuerdo  
2. De acuerdo  
3. Poco de acuerdo  
4. Nada de acuerdo  
88. No sé 

  

  

61. Durante el desarrollo del concurso se produjeron hechos de 
discriminación por razones políticas, religiosas, de clase, de género 
u otras. 

1. Muy de acuerdo  
2. De acuerdo  
3. Poco de acuerdo  
4. Nada de acuerdo  
88. No sé 

  
66. Con este concurso se logró incluir a jóvenes con alguna 
discapacidad en los fotocarteles o videos ganadores. 

1. Muy de acuerdo  
2. De acuerdo  
3. Poco de acuerdo  
4. Nada de acuerdo  
88. No sé 

  

  

62. En este concurso se logró incluir la perspectiva de género en los 
fotocarteles o videos ganadores. 

1. Muy de acuerdo  
2. De acuerdo  
3. Poco de acuerdo  
4. Nada de acuerdo  
88. No sé 

  67. Los temas abordados en el concurso te parecen relevantes. 
1. Muy de acuerdo  
2. De acuerdo  
3. Poco de acuerdo  
4. Nada de acuerdo  
88. No sé 

  

  

63. Tu inscripción al concurso fue fácil. 
1. Muy de acuerdo  
2. De acuerdo  
3. Poco de acuerdo  
4. Nada de acuerdo  
88. No sé 

  68.  A lo largo del concurso fue perdiendo el interés. 
1. Muy de acuerdo  
2. De acuerdo  
3. Poco de acuerdo  
4. Nada de acuerdo  
88. No sé  
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69. Mi participación en este concurso ha sido más útil que en 
otros similares. 

1. Muy de acuerdo  
2. De acuerdo  
3. Poco de acuerdo  
4. Nada de acuerdo  
5. No aplica (no he participado en otros concurso 
similares 
88. No sé 

   

 

 

 

IX. SATISFACCIÓN 

70. Derivado de tu participación en el concurso y el hecho 

de haber ganado, ¿qué tan satisfecho te sientes 

respecto a tu situación económica…?  
(Califica entre 1 y 10, donde 1 significa 
“completamente insatisfecho” y 10 significa 
“completamente satisfecho”)  
88. No sé 
99. No puedo opinar al respecto todavía 

  76. ¿Consideras que haber participado en el concurso te ayudó 
a adquirir habilidades o conocimientos que antes no tenías?  
1. SÍ  
2. No (Pasar al pregunta 78) 
88. No sé (Pasar al pregunta 78) 
99. No puedo opinar al respecto todavía (Pasar al pregunta 78) 

  

  

71. Derivado de tu participación en el concurso y el hecho de 
haber ganado, ¿qué tan satisfecho te sientes respecto a tu 
situación laboral…?  

(Califica entre 1 y 10, donde 1 significa 
“completamente insatisfecho” y 10 significa 
“completamente satisfecho”)  
88. No sé 
99. No puedo opinar al respecto todavía 

  77. ¿Podrías mencionar esas habilidades o conocimientos?  
(Completa hasta un máximo de tres)  

1.____________________________________________________  

2.____________________________________________________  

3.____________________________________________________ 

 

72. Derivado de tu participación en el concurso y el hecho de 
haber ganado, ¿qué tan satisfecho te sientes respecto a tu 
formación educativa...?  

(Califica entre 1 y 10, donde 1 significa 
“completamente insatisfecho” y 10 significa 
“completamente satisfecho”)  
88. No sé 
99. No puedo opinar al respecto todavía 

  78. Dirías que tus expectativas con respecto a tu participación 
en el concurso se cumplieron…  

1. Ampliamente  
2. Razonablemente  
3. Limitadamente  
4. No se cumplieron 

 

  

73. Derivado de tu participación en el concurso y el hecho de 
haber ganado, ¿qué tan satisfecho te sientes respecto a tu 
participación social (actividades con la comunidad)?  

(Califica entre 1 y 10, donde 1 significa 
“completamente insatisfecho” y 10 significa 
“completamente satisfecho”)  
88. No sé 
99. No puedo opinar al respecto todavía 

  79. ¿Consideras que a partir de tu participación en el concurso,  
puedes tomar mejores decisiones que antes? 

1. Mucho  
2. Algo  
3. Igual  
4. Menos  
88. No sé 
99. No puedo opinar al respecto todavía 

  

  

74. Derivado de tu participación en el concurso y el 

hecho de haber ganado, ¿qué tan satisfecho te sientes 

respecto a tu salud?  
(Califica entre 1 y 10, donde 1 significa 
“completamente insatisfecho” y 10 significa 
“completamente satisfecho”)  
88. No sé 
99. No puedo opinar al respecto todavía 

  80. Durante cualquier etapa del concurso ¿te resolvieron tus 
dudas o atendieron tus quejas o sugerencias? 

1. Sí, completamente 
2. Sí, parcialmente 
3. No 
4. No tuve dudas, quejas o sugerencias 

 

  

75. ¿Qué puntaje le otorgarías en términos generales a tu 
participación y logro en el Concurso “De Joven a Joven por la 
salud Integral a través del arte y la Cultura”?  

(Califica entre 1 y 10, donde 1 significa 
“completamente insatisfecho” y 10 significa 
“completamente satisfecho”)  

  81. ¿Qué puntaje le otorgarías en términos generales a tu 
acceso a la educación preventiva en salud recibida en 
IMJUVE”?  

(Califica entre 1 y 10, donde 1 significa 
“completamente insatisfecho” y 10 significa 
“completamente satisfecho”)  
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88. No sé 
99. No puedo opinar al respecto todavía 

88. No sé 
99. No puedo opinar al respecto todavía 
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82. ¿Consideras que haber participado en el concurso, te permite ejercer mejor alguno de los siguientes derechos?  
(Leer todas las opciones) 

 
  Si No Ns Nc     Si No Ns Nc  
1. Derecho a la paz 1 2 8 9   

 

9. Derecho a la identidad y personalidad 
propias 

1 2 8 9   

2. Derecho a la no discriminación  1 2 8 9   

 

10. Derecho al honor, la intimidad y a la 
propia imagen 

1 2 8 9   

3. Derecho a la igualdad de género 1 2 8 9    11. Derecho a la libertad y seguridad personal 1 2 8 9   

4. Derecho a la vida 1 2 8 9   

 

12. Derecho a la libertad de pensamiento, 
conciencia y seguridad 

1 2 8 9   

5. Derecho a la integridad personal 1 2 8 9   

 

13. Derecho a la libertad de expresión, 
reunión y asociación.  

1 2 8 9   

6. Derecho a la protección contra los abusos sexuales 1 2 8 9    14. Derecho a formar parte de una familia 1 2 8 9   

7. Derecho a la objeción de conciencia 1 2 8 9    15. Derecho a la formación de una familia 1 2 8 9   

8. Derecho a la justicia 1 2 8 9          
 

 

 

X. ÁREAS DE OPORTUNIDAD 

83. Si tuvieras que pensar en problemas que encuentras en la 
convocatoria, o el desarrollo del concurso, consideras que tales 
problemas tienen que ver con:  
(Indica hasta un máximo de tres)  

1. Difusión de la convocatoria  
2. Claridad de la convocatoria  
3. Requisitos de los trabajos(cartel / video) 
4. Documentación para inscribirse 
5. Plazo para inscribirse 
6. Plataforma digital para inscribirse 
7. Temas  
8. Criterios de evaluación 
9. Jurado Calificador 
10. Solución de dudas/quejas por parte de los 
responsables del concurso  
11. No he detectado problemas  
12. Otro tipo de problemas 

(Especificar):___________________________________ 

  86. Si tuvieras que dar sugerencias para un mejor 
funcionamiento en la convocatoria, o el desarrollo del 
concurso, tus sugerencias tendrían que ver con:  
(Indica hasta un máximo de tres)  

1. Difusión de la convocatoria  
2. Claridad de la convocatoria  
3. Requisitos de los trabajos (cartel / video) 
4. Documentación para inscribirse 
5. Plazo para inscribirse 
6. Plataforma digital para inscribirse 
7. Temas  
8. Criterios de evaluación 
9. Jurado Calificador 
10. Solución de dudas/quejas por parte de los 
responsables del concurso  
11. No tengo sugerencias  
12. Mis sugerencias tendrían que ver con otro/s tema/s 

(Especificar):___________________________________ 

  

    

    

 

 

84. De la pregunta anterior ¿cuál es el problema que consideras 
más importante?  
(Indicar el número de la respuesta elegida) 

  87. De la pregunta anterior ¿cuál es el tema principal del que 
te interesaría hacer sugerencias?  
(Indicar el número de la respuesta elegida) 

  

  

85. ¿Podrías describir brevemente en qué consiste ese problema?  

__________________________________________________________

________________________________________________ 

88. ¿Podrías escribir brevemente tu sugerencia para un mejor 
funcionamiento sobre el tema mencionado?  
__________________________________________________________

________________________________________________ 
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XI. PERCEPCIÓN DEL IMJUVE 

89. ¿Sabes qué significa la palabra? 

 
1. Sí 
2. No (Pasar a pregunta 91) 

 92. En tu opinión ¿a qué se dedica el IMJUVE?  

_____________________________________________________

_____________________________________________________

_____________________________________________________

_____________________________________________________ 

  

  

90. ¿Puedes indicarnos el significado?  
_________________________________________________________

_________________________________________________________ 

 

93. ¿Cuál es su percepción de esta institución? 
1. Excelente 
2. Buena 
3. Regular/Indiferente 
4. Mala 
5. Muy mala 
88. No lo sé 
99. Prefiere no responder 

  

 
91. ¿Conocías el IMJUVE antes de participar de este 
Concurso?  

1. Sí  
2. No 

 

 

 

Te agradecemos mucho por tu participación y por tu tiempo. Tus respuestas y opiniones serán muy valiosas para mejorar el apoyo a otros jóvenes de 

todo el país. Y te recordamos que todos los datos que nos hiciste el favor de proporcionar son confidenciales.  

OBSERVACIONES DEL ENCUESTADOR: 
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ANEXO 4: 

Instrumento de recolección para valorar la categoría 

Concurso Nacional Ritmo Joven 
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Módulo I. RitJ    

“Encuesta de Satisfacción y Calidad dirigida a los beneficiarios por algún Programa del IMJUVE en el 2016” 

Agradecemos de antemano el tiempo que brindes a responder esta encuesta. Para el IMJUVE es muy importante conocer la opinión de los beneficiarios 

de sus programas, por esta razón te solicitamos que respondas de manera libre y honesta. Es importante señalar que todas tus respuestas tendrán un 

tratamiento anónimo y confidencial.  

Agradecemos tu sinceridad. 

Clave única de cuestionario 

I. DATOS DE UBICACIÓN 
Estado   Municipio       Nombre  del 

Entrevistado
r 

   

(Anota el número que 
corresponda)    

(Especificar)              Clave 
INEGI 

Lugar de la entrevista 
___________________ 

Nombre  del 
Supervisor 

   

  
1 Aguascalientes    9 Distrito Federal 17  Morelos   25 Sinaloa 

2  Baja California 10 Durango 18 Nayarit 26 Sonora 

3 Baja California Sur 11 Guanajuato 19 Nuevo León 27 Tabasco 

4 Campeche 12 Guerrero 20 Oaxaca 28 Tamaulipas 

5 Coahuila de Zaragoza 13 Hidalgo 21 Puebla 29 Tlaxcala 

6 Colima 14 Jalisco 22 Querétaro 30 Veracruz de Ignacio de la Llave 

7 Chiapas 15 México 23 Quintana Roo 31 Yucatán 

8 Chihuahua 16 Michoacán de Ocampo 24 San Luis Potosí 32 Zacatecas 
 

 

20. ¿Cuál es tu nombre completo?  

21. ¿Y tu teléfono fijo (con clave lada)?           

22. ¿Y cuál es tu teléfono celular?           

23. ¿Cuál es tu correo electrónico?  

24. ¿De qué categoría eres 
beneficiario? 

(Anota el número que corresponda)    

  25. ¿Participaste como solista o con una agrupación ? 
1. Solista 
2. Agrupación 

 

  

 6a. ¿Qué género musical es el que tocas(n)? 
1. Pop 
2. Rock 
3. Hip Hop 

4. Ska  
5. Jazz 
6.  Otro (especifique)___________________ 

 

 

 

 

E016: U008:  

1 Premio Nacional de la Juventud 9 Centros Poder Joven 

2 Concurso Juvenil de Debate Político 10 Red Nacional de Programas de Radio y Televisión Poder Joven 

3 
De Joven a Joven por la Salud Integral a Través 
del Arte y la Cultura 

11 Proyectos Locales Juveniles 

4 Concurso Nacional Ritmo Joven 12 Joven-es Servicio 

5 Rumbo Joven 13 Diplomado en Políticas Públicas de Juventud 

6 Transición Escuela-Trabajo 

 7 
Apoyo a Proyectos Sociales de Grupos y 
Colectivos  Juveniles PROJUVENTUDES 

8 Joven A.C. 
 

 

II. CARACTERÍSTICAS DEL BENEFICIARIO Y SU FAMILIA  
(Se considera como miembro de la familia a las personas que hayan comido y dormido en la casa en los últimos seis meses. Los visitantes no deben ser contabilizados).  

7. Sexo 
1. Mujer 
2. Hombre 

 9. ¿Cuál es tu fecha de nacimiento 

 Día   Mes   Año     

8. ¿Dónde naciste? 
1. En el estado donde estás viviendo 
2. En otro estado 

 10. ¿Te consideras como parte de algún pueblo indígena? 
1. Sí  
2. No (Pasar a la pregunta 12) 
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3. En otro país 

11. ¿A qué pueblo indígena pertenece? 
 

15. ¿Tienes hermanos? 
1. Sí  
2. No (Pasar a la pregunta 17) 

 

 

12. ¿Cuántas personas, incluyendo a los niños, tienen 6 meses 
o más, viviendo de forma permanente en su hogar? 

  
16. ¿Cuántos hermanos tienes?   

 

13.   ¿Habitualmente en tu hogar vives con…? 
(Marcar todas las opciones que correspondan) 
 

1 Ambos padres  

2 Con mi madre y su pareja  

3 Con mi padre y su pareja  

4 Sólo con mi madre  

5 Sólo con mi padre  

6 Con hermano/s  

7 Con mi pareja  

8 Otros familiares  

9 Otros no familiares  

10 Sin madre ni padre  

11 Vivo solo  
 

Pasar a pregunta 15 

17. ¿Tienes hijos? 
1. Sí  
2. No (Pasar a la pregunta 18) 

 

 

17 a. ¿Cuántos hijos tienes?   

17 b. ¿Cuántos hijos viven contigo?   

18. ¿Cuál es el máximo nivel educativo de tu padre? 
(Anota el número que corresponda**)    

  

19. ¿Cuál es el máximo nivel educativo tu madre? 
(Anota el número que corresponda**)    

  

 **Grado escolar 

0. Sin instrucción 
1. Primaria incompleta 
2. Primaria completa 
3. Secundaria incompleta 
4. Secundaria completa 
5. Carrera técnica 

6. Preparatoria incompleta 
7. Preparatoria completa 
8. Universidad incompleta 
9. Universidad completa o más 
88. No sabe 
99. Prefiero no decir 

 

14. Principalmente ¿Por qué razón no vives con tus padres? 
1. Porque formé una familia 
2. Porque me fui a estudiar 
3. Porque me fui a trabajar 
4. Porque me quise independizar 
5. Ninguno vive 
6. Porque tenía problemas con papá o mamá 
7. Otra 

 

 

 
 

III. INFORMACIÓN DE LA VIVIENDA 

 

 

20. ¿La casa en la que vives es…? 
1. Propia totalmente pagada 
2. Propia y la está pagando 
3. Rentada 
4. Cedida o prestada 
5. Otro___________________ (Especificar) 

 25. ¿En tu casa el servicio sanitario tiene? 

1. Excusado con descarga directa de agua  
2. Excusado que le echan cubeta de agua 
3. Letrina húmeda que le echan agua con cubeta 
4. Letrina seca que le echan polvo de cal 
5. Hoyo negro que le echan polvo de cal 
6. Hoyo negro que no se le echa nada 

 

  

  

21. ¿De qué material es la mayor parte del piso de la 
vivienda? 

1. Tierra 
2. Cemento 
3. Otro___________________ (Especificar) 

 26. ¿Tu vivienda tiene drenaje o desagüe conectado a…? 

1. La red pública 
2. Una fosa séptica  
3. Una tubería que va a dar a una barranca o grieta 
4. Una tubería que va a dar a un río, lago o mar  
5. No tiene drenaje 

 

  

22. ¿De qué material es la mayor parte del techo de la 
vivienda? 

1. Paja 
2. Tablón de madera 
3. Cemento o concreto 
4. Otro___________________ (Especificar) 

 27. Por favor indica cuántos de estos recursos tienes en tu vivienda (en 
caso de no tener coloque 0): 

 Recurso Número  Recurso Número 

1. Silla   9. Refrigerador   

2. Mesa   10. Bicicleta   

3. Sala   11. Motocicleta   

4. Cama   12. Automóvil   

5. Radio   13. Camión /tractor   

6. Televisor   14. Teléfono fijo   

7. Estufa de carbón / leña   15. Teléfono celular   

8. Estufa de gas   16. Computadora   

88. No lo sé 
99. Prefiero no responder 

 

23. ¿Cuántos cuartos tiene en total su vivienda contando la 
cocina, sala, comedor, etc.? 

  

24. En tu vivienda cuentan con agua: 
1. Entubada dentro de la vivienda 

2. Entubada fuera de la vivienda 
3. Entubada de llave pública (o hidrante) 
4. Entubada que acarrean de otra vivienda 
5. De pipa 
6. De pozo, río, lago, arroyo u otra 

 

 

28. ¿Hay energía eléctrica en tu vivienda? 
1. Sí 

 



                                                                                                                                 
 

207 
 

2. No  

29. ¿Tienes acceso a Internet? 
1. Sí 
2. No (Pasar a la pregunta 30) 

 29b. ¿Para qué usas principalmente el Internet?  
1. Para las redes sociales 
2. Para el correo electrónico 
3. Para consultar información de entretenimiento / 
noticias 
4. Para informarse sobre convocatorias, concursos 
5. Otros. ¿Cuáles?____________________ 
88. No lo sé 

  

  

29a. ¿Con qué frecuencia tú o alguien en del hogar utiliza el 
Internet? 

1. Diariamente 
2. Máximo una vez a la semana 
3. Máximo una vez al mes 
4. Menos de una vez al mes 
88. No lo utilizo 

  

 

 

IV. EDUCACIÓN 

30. ¿Actualmente estás estudiando? 
1. Sí 
2. No  

 35. En un futuro, ¿qué esperas principalmente obtener de la 
educación? 

1. Un buen trabajo  
2. Un buen desarrollo profesional  
3. Ganar dinero  
4. Obtener conocimientos  
5. Un buen desarrollo personal  
6. Conocer gente/hacer relaciones  
7. La posibilidad de viajar  
8. Tener prestigio  
9. Hacer amigos 
88. No lo sé  

  

  

31. ¿Cuál es tu grado máximo de estudios? 
(Anota el número que corresponda*) 

*Grado escolar 

0. Sin instrucción 
1. Primaria incompleta 
2. Primaria completa 
3. Secundaria incompleta 
4. Secundaria completa 
5. Carrera técnica 

6. Preparatoria incompleta 
7. Preparatoria completa 
8. Universidad incompleta 
9. Universidad completa o más 
88. No sabe 
99. Prefiere no decir 

 

  

 

 

 

32. ¿Ese último nivel lo cursas o cursaste en una institución… ?  
1. Pública  
2. Privada 

 

 

33. Durante el último año escolar que cursaste: ¿Quién sostuvo 
económicamente de forma mayoritaria tus estudios?  

1. Tu familia  
2. Tú mismo  
3. Beca de institución pública o de gobierno  
4. Beca de alguna institución privada o fundación  
5. Crédito educativo o financiamiento  
6. Programa Oportunidades (Prospera)  
7. Otro (Especificar)___________________ 

 
36. ¿Alguna vez tuviste que dejar la escuela por más de seis 
meses? 

1. Sí 
2. No (Pasar a pregunta 39) 

 

  

 
37. Después de esta ausencia, ¿continuaste tus estudios? 

1. Sí 
2. No 

 

 

 
38. ¿Por qué motivo principalmente has tenido que suspender 
tus estudios? 

1. Terminé mis estudios 
2. Tenía que trabajar 
3. No podía pagar la escuela 
4. No me gustaba 
5. Por indisciplina 
6. La escuela me quedaba muy lejos 
7. El ambiente de la escuela o alrededores era 
inseguro 
8. Mis compañeros me molestaban mucho 
9. Mis papás ya no quisieron que siguiera estudiando 
10. Por matrimonio (o unión) 
11. Por maternidad / paternidad 
12. Preferí un oficio donde no tenía que estudiar 
13. Otro motivo (Especificar) _______________  

  

34. ¿Qué nivel de estudios te gustaría alcanzar?  
1. Primaria completa 
2. Secundaria completa 
3. Preparatoria, bachillerato o carrera técnica de nivel 
medio superior  
4. Normal  
5. Carrera técnica o comercial de nivel superior  
6. Licenciatura o Ingeniería  
7. Maestría 
8. Doctorado 
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V. INGRESOS FAMILIARES 

39. ¿Quién aporta el mayor ingreso de tu hogar? 
1. Tu padre  
2. Tu madre  
3. Tú mismo 
4. La pareja de mi padre 
5. La pareja de mi madre 
6. Otro miembro del hogar 
7. Tu pareja 
8. Otra persona de fuera del hogar 

 

 
Pasar a 
pregunta 41 

 44. Principalmente, ¿por qué razón crees que no has 
conseguido trabajo?  

1. Insuficiente preparación  
2. Inexperiencia  
3. Situación económica del país  
4. Carencia de relaciones  
5. No hay empleo  
6. Por mi edad  
7. Porque me discriminan  
8. Por discapacidad o enfermedad  
9. Otro motivo (Especificar)____________________ 

 

  

  

40. ¿Cuál es el nivel educativo de esa persona que aporta 
mayor ingreso al hogar? 

1. Nunca fue a la escuela  
2. Primaria  
3. Secundaria  
4. Preparatoria, Bachillerato o Carrera Técnica  
5. Licenciatura, Ingeniería o Escuela Normal  
6. Maestría  
7. Doctorado 

 45. ¿Cuál es la razón principal por la que trabajas?  
1. Terminé mis estudios  
2. Para obtener experiencia laboral  
3. Por dinero para mis gastos personales  
4. Se necesitaba dinero en mi casa  
5. No me gusta estudiar  
6. Mis papás me lo exigen  
7. Por matrimonio (o unión)  
8. Por maternidad / paternidad  
9. Para aprender un oficio  
10. Para pagar mis estudios  

11. Otra razón: (Especificar)_____________________ 

  

  

41. ¿Alguna vez has trabajado?  
1. Sí  
2. No (Pasar a pregunta 43) 

 46. ¿Habitualmente contribuyes económicamente a tu casa?  
(Responde aunque ahora no estés trabajando)  

1. Sí  
2. No (Pasar a pregunta 49) 

 

  

42. En la última semana, ¿cuál fue tu situación con respecto al 
trabajo? 

1. Trabajé por un pago en dinero (Pasar a pregunta 45) 
2. No trabajé, pero busqué trabajo (Pasar a pregunta 
44) 
3. No trabajé ni busqué trabajo 

 47. Aproximadamente, ¿qué proporción de tus ingresos o 
salario aportas a tu casa?  

1. Menos de la mitad  
2. La mitad  
3. Más de la mitad  
4. Todo  
5. Otra (Especificar)_____________________ 

 

  

43. Principalmente, ¿por qué no trabajaste 
la semana pasada?  

1. Porque mi trabajo es eventual  
2. Por falta de oportunidades de trabajo  
3. Porque estoy estudiando  
4. Porque me dedico a mi familia y  
a los quehaceres del hogar  
5. Porque no tengo ganas  
6. Porque no tengo necesidad  
7. Porque estaba enfermo  
8. Por vacaciones  
9. Otro 

 
Pasar a 

pregunta 
49 

 48. Habitualmente, ¿en qué lugar realizas tu trabajo?  
1. En un local, establecimiento u oficina  
2. En el campo, a cielo abierto  
3. Ambulante de casa en casa  
4. Puesto improvisado en la calle  
5. En vehículos sin motor  
6. En vehículo motorizado 
7. En tu domicilio sin instalación especial  
8. En tu domicilio con instalación especial  
9. En el domicilio o propiedad del patrón  
10. En el lugar donde lo requieren los clientes  
11. Otro lugar  
12. Estoy buscando trabajo 

  

  

 49. ¿Cuál es el ingreso promedio de tu 
familia al mes? 

$       
 

VI. ACCESO A SERVICIOS DE SALUD 

50. ¿Tienes algún tipo de servicio médico?  
1. Sí 
2. No (Pasar a pregunta 53) 

 52. ¿Qué servicio público de salud tienes?  
1. IMSS  
2. ISSSTE  
3. PEMEX  
4. Seguro Popular  
5. El Ejército/ Marina  
6. IMSS Oportunidades  
7. Otro (Especificar)_____________________ 

 

  

51. ¿El servicio que tienes es público o privado?  
1. Privado (Pasar a pregunta 53)  
2. Público  
3. Ambos 

 

 
 

(Pasar a 

pregunta 46) 
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Módulo II. RitJ 

VII. DIFUSIÓN Y PARTICIPACIÓN 

53. ¿Por qué medio te enteraste de la existencia de la 
convocatoria “Concurso Nacional Ritmo Joven?  

1. Internet (sitio web del IMJUVE) 
2. Redes sociales (Facebook, Twitter)  
3. Medios de comunicación masiva 
(Radio/TV/periódicos) 
4. Anuncios en la vía pública 
5. Por medio de un familiar 
6. Por medio de amigos/conocidos 
7. Organización en la que participas 
8. Instancia Estatal y/o Municipal 
9. IMJUVE (oficinas) 
10. Escuela / Maestro 
11. Por otro medio (Especificar):___________________ 

  55. ¿Cuántas veces has participado en el concurso?  

  

 

56. ¿Has ganado anteriormente el concurso? 
1. Sí  
2. No 

 

 

57. ¿Quién te motivó a participar en el concurso?  
1. Me lo propuso un/a amigo/a  
2. Me lo propuso un familiar  
3. Me lo propuso alguien de la Escuela  
(compañero/a; docente; directivo)  
4. Lo decidí por mi cuenta 
5. Otra persona(Especificar):_____________________ 

 

 

58. ¿Qué es lo que más te atrajo de participar en el concurso? 
1. El reconocimiento institucional 
2. El premio 
3. El desarrollo personal /curricular 
4. Ejercer mi participación social 
5. Fortalecer mi capital social 
6. Otro motivo (Especificar):_____________________ 

 

 
54. ¿Este es el primer año que participas en el concurso? 

1. Sí (Pasar a pregunta 57) 
2. No 

 

 
 

VIII. CALIDAD 
De las siguientes afirmaciones, por favor indica qué tan de acuerdo estás con ellas. 
59. El concurso promueve que los y las jóvenes desarrollen sus 
actividades artísticas. 

1. Muy de acuerdo  
2. De acuerdo  
3. Poco de acuerdo  
4. Nada de acuerdo  
88. No sé 

  64. Las bases para participar en el concurso fueron claras. 
1. Muy de acuerdo  
2. De acuerdo  
3. Poco de acuerdo  
4. Nada de acuerdo  
88. No sé 

 

  

  

60. En el concurso las mujeres participaron en igualdad de 
condiciones que los hombres. 

1. Muy de acuerdo  
2. De acuerdo  
3. Poco de acuerdo  
4. Nada de acuerdo  
5. No participaron mujeres  
88. No sé 

  65. Los responsables del IMJUVE han dado seguimiento para la 
promoción de los ganadores del Concurso. 

1. Muy de acuerdo  
2. De acuerdo  
3. Poco de acuerdo  
4. Nada de acuerdo  
88. No sé 

  

  

61. Durante el desarrollo del concurso se produjeron hechos de 
discriminación por razones políticas, religiosas, de clase, de género 
u otras. 

1. Muy de acuerdo  
2. De acuerdo  
3. Poco de acuerdo  
4. Nada de acuerdo  
88. No sé 

  
66. Con este concurso se logró incluir a jóvenes con alguna 
discapacidad. 

1. Muy de acuerdo  
2. De acuerdo  
3. Poco de acuerdo  
4. Nada de acuerdo  
88. No sé 

  

  

62. En este concurso se logró promover y fortalecer la cooperación 
y el bienestar social. 

1. Muy de acuerdo  
2. De acuerdo  
3. Poco de acuerdo  
4. Nada de acuerdo  
88. No sé 

  67. La mecánica para seleccionar a los ganadores en el 
concurso me parece adecuada. 

1. Muy de acuerdo  
2. De acuerdo  
3. Poco de acuerdo  
4. Nada de acuerdo  
88. No sé 

  

  

63. Mi inscripción al concurso fue fácil. 
1. Muy de acuerdo  
2. De acuerdo  
3. Poco de acuerdo  
4. Nada de acuerdo  
88. No sé 

  68. A lo largo del concurso fui perdiendo el interés. 
1. Muy de acuerdo  
2. De acuerdo  
3. Poco de acuerdo  
4. Nada de acuerdo  
88. No sé  

  

 

 



                                                                                                                                 
 

210 
 

69. Mi participación en este concurso ha sido más útil que en 
otros similares. 

1. Muy de acuerdo  
2. De acuerdo  
3. Poco de acuerdo  
4. Nada de acuerdo  
5. No aplica (no he participado en otros concurso 
similares 
88. No sé 

   

 

 

 

IX. SATISFACCIÓN 

70. Derivado de tu participación en el concurso y el hecho 

de haber ganado, ¿qué tan satisfecho te sientes 

respecto a tu situación económica…?  
(Califica entre 1 y 10, donde 1 significa 
“completamente insatisfecho” y 10 significa 
“completamente satisfecho”)  
88. No sé 
99. No puedo opinar al respecto todavía 

  76. ¿Consideras que haber participado en el concurso te ayudó 
a adquirir habilidades o conocimientos que antes no tenías?  
1. SÍ  
2. No (Pasar al pregunta 78) 
88. No sé (Pasar al pregunta 78) 
99. No puedo opinar al respecto todavía (Pasar al pregunta 78) 

  

  

71. Derivado de tu participación en el concurso y el hecho de 
haber ganado, ¿qué tan satisfecho te sientes respecto a tu 
situación laboral…?  

(Califica entre 1 y 10, donde 1 significa 
“completamente insatisfecho” y 10 significa 
“completamente satisfecho”)  
88. No sé 
99. No puedo opinar al respecto todavía 

  77. ¿Podrías mencionar esas habilidades o conocimientos?  
(Completa hasta un máximo de tres)  

1.____________________________________________________  

2.____________________________________________________  

3.____________________________________________________ 

 

72. Derivado de tu participación en el concurso y el hecho de 
haber ganado, ¿qué tan satisfecho te sientes respecto a tu 
formación educativa...?  

(Califica entre 1 y 10, donde 1 significa 
“completamente insatisfecho” y 10 significa 
“completamente satisfecho”)  
88. No sé 
99. No puedo opinar al respecto todavía 

  78. Dirías que tus expectativas con respecto a tu participación 
en el concurso se cumplieron…  

1. Ampliamente  
2. Razonablemente  
3. Limitadamente  
4. No se cumplieron 

 

  

73. Derivado de tu participación en el concurso y el hecho de 
haber ganado, ¿qué tan satisfecho te sientes respecto a tu 
participación social (actividades con la comunidad)?  

(Califica entre 1 y 10, donde 1 significa 
“completamente insatisfecho” y 10 significa 
“completamente satisfecho”)  
88. No sé 
99. No puedo opinar al respecto todavía 

  79. ¿Consideras que a partir de tu participación en el concurso,  
puedes tomar mejores decisiones que antes? 

1. Mucho  
2. Algo  
3. Igual  
4. Menos  
88. No sé 
99. No puedo opinar al respecto todavía 

  

  

74. Derivado de tu participación en el concurso y el 

hecho de haber ganado, ¿qué tan satisfecho te sientes 

respecto a tu salud?  
(Califica entre 1 y 10, donde 1 significa 
“completamente insatisfecho” y 10 significa 
“completamente satisfecho”)  
88. No sé 
99. No puedo opinar al respecto todavía 

  80. Durante cualquier etapa del concurso ¿te resolvieron tus 
dudas o atendieron tus quejas o sugerencias? 

1. Sí, completamente 
2. Sí, parcialmente 
3. No 
4. No tuve dudas, quejas o sugerencias 

 

  

75. ¿Qué puntaje le otorgarías en términos generales a tu 
participación y logro en el “Concurso Ritmo Joven”?  

(Califica entre 1 y 10, donde 1 significa 
“completamente insatisfecho” y 10 significa 
“completamente satisfecho”)  
88. No sé 
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99. No puedo opinar al respecto todavía 
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81. ¿Consideras que haber participado en el concurso, te permite ejercer mejor alguno de los siguientes derechos?     (Leer todas las opciones) 
 
  Si No Ns Nc     Si No Ns Nc  
1. Derecho a la paz 1 2 8 9   

 

9. Derecho a la identidad y personalidad 
propias 

1 2 8 9   

2. Derecho a la no discriminación  1 2 8 9   

 

10. Derecho al honor, la intimidad y a la 
propia imagen 

1 2 8 9   

3. Derecho a la igualdad de género 1 2 8 9    11. Derecho a la libertad y seguridad personal 1 2 8 9   

4. Derecho a la vida 1 2 8 9   

 

12. Derecho a la libertad de pensamiento, 
conciencia y seguridad 

1 2 8 9   

5. Derecho a la integridad personal 1 2 8 9   

 

13. Derecho a la libertad de expresión, 
reunión y asociación.  

1 2 8 9   

6. Derecho a la protección contra los abusos sexuales 1 2 8 9    14. Derecho a formar parte de una familia 1 2 8 9   

7. Derecho a la objeción de conciencia 1 2 8 9    15. Derecho a la formación de una familia 1 2 8 9   

8. Derecho a la justicia 1 2 8 9          
 

 

X. ÁREAS DE OPORTUNIDAD 

82. Si tuvieras que pensar en problemas que encuentras en la 
convocatoria, o el desarrollo del concurso, consideras que tales 
problemas tienen que ver con:  
(Indica hasta un máximo de tres)  

1. Difusión de la convocatoria  
2. Claridad de la convocatoria  
3. Requisitos para participar en el concurso 
4. Documentación para inscribirse 
5. Plazo para inscribirse 
6. Plataforma digital para inscribirse 
7. Temas  
8. Criterios de evaluación 
9. Jurado Calificador 
10. Solución de dudas/quejas por parte de los 
responsables del concurso  
11. No he detectado problemas  
12. Otro tipo de problemas 

(Especificar):___________________________________ 

  85. Si tuvieras que dar sugerencias para un mejor 
funcionamiento en la convocatoria, o el desarrollo del 
concurso, tus sugerencias tendrían que ver con:  
(Indica hasta un máximo de tres)  

1. Difusión de la convocatoria  
2. Claridad de la convocatoria  
3. Requisitos para participar en el concurso 
4. Documentación para inscribirse 
5. Plazo para inscribirse 
6. Plataforma digital para inscribirse 
7. Temas  
8. Criterios de evaluación 
9. Jurado Calificador 
10. Solución de dudas/quejas por parte de los 
responsables del concurso  
11. No tengo sugerencias  
12. Mis sugerencias tendrían que ver con otro/s tema/s 

(Especificar):___________________________________ 

  

    

    

 

 

83. De la pregunta anterior ¿cuál es el problema que consideras 
más importante?  
(Indicar el número de la respuesta elegida) 

  86. De la pregunta anterior ¿cuál es el tema principal del que 
te interesaría hacer sugerencias?  
(Indicar el número de la respuesta elegida) 

  

  

84. ¿Podrías describir brevemente en qué consiste ese problema?  

__________________________________________________________

________________________________________________ 

87. ¿Podrías escribir brevemente tu sugerencia para un mejor 
funcionamiento sobre el tema mencionado?  
__________________________________________________________

________________________________________________ 
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XI. PERCEPCIÓN DEL IMJUVE 

88. ¿Sabes qué significa esta imagen? 

 
1. Sí 
2. No (Pasar a pregunta 90) 

 91. En tu opinión ¿a qué se dedica el IMJUVE?  

_____________________________________________________

_____________________________________________________

_____________________________________________________

_____________________________________________________

____ 

 

  

  

89. ¿Puedes indicarnos el significado?  
_________________________________________________________

_________________________________________________________

____ 

 

92. ¿Cuál es su percepción de esta institución? 
1. Excelente 
2. Buena 
3. Regular/Indiferente 
4. Mala 
5. Muy mala 
88. No lo sé 
99. Prefiere no responder 

  

 90. ¿Conocías el IMJUVE antes de participar de este 
Concurso?  

1. Sí  
2. No 

 

 

 

Te agradecemos mucho por tu participación y por tu tiempo. Tus respuestas y opiniones serán muy valiosas para mejorar el apoyo a otros jóvenes de 

todo el país. Y te recordamos que todos los datos que nos hiciste el favor de proporcionar son confidenciales.  

OBSERVACIONES DEL ENCUESTADOR: 
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ANEXO 5: 

Instrumento de recolección para valorar la categoría 

Rumbo Joven 
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Módulo I. RJ    

 “Encuesta de Satisfacción y Calidad dirigida a los beneficiarios por algún Programa del IMJUVE en el 2016” 

Agradecemos de antemano el tiempo que brindes a responder esta encuesta. Para el IMJUVE es muy importante conocer la opinión de los beneficiarios 

de sus programas, por esta razón te solicitamos que respondas de manera libre y honesta. Es importante señalar que todas tus respuestas tendrán un 

tratamiento anónimo y confidencial.  

Agradecemos tu sinceridad. 

 

Clave única de cuestionario 

I. DATOS DE UBICACIÓN 
Estado   Municipio       Nombre  del 

Entrevistado
r 

   

(Anota el número que 
corresponda)    

(Especificar)              Clave 
INEGI 

Lugar de la entrevista 
___________________ 

Nombre  del 
Supervisor 

   

  
1 Aguascalientes    9 Distrito Federal 17  Morelos   25 Sinaloa 

2  Baja California 10 Durango 18 Nayarit 26 Sonora 

3 Baja California Sur 11 Guanajuato 19 Nuevo León 27 Tabasco 

4 Campeche 12 Guerrero 20 Oaxaca 28 Tamaulipas 

5 Coahuila de Zaragoza 13 Hidalgo 21 Puebla 29 Tlaxcala 

6 Colima 14 Jalisco 22 Querétaro 30 Veracruz de Ignacio de la Llave 

7 Chiapas 15 México 23 Quintana Roo 31 Yucatán 

8 Chihuahua 16 Michoacán de Ocampo 24 San Luis Potosí 32 Zacatecas 
 

 

26. ¿Cuál es tu nombre completo?  

27. ¿Y tu teléfono fijo (con clave lada)?           

28. ¿Y cuál es tu teléfono celular?           

29. ¿Cuál es tu correo electrónico?  

30. ¿De qué categoría eres 
beneficiario? 

(Anota el número que corresponda)  

  31. ¿En qué línea estratégica participaste de la beca? 
1. Movilidad Educativa-Profesional 
2. Movilidad Participativa‐Social 
3. Movilidad Turística‐Recreativa 

 

  

E016: U008:  

1 Premio Nacional de la Juventud 9 Centros Poder Joven 

2 Concurso Juvenil de Debate Político 10 Red Nacional de Programas de Radio y Televisión Poder Joven 

3 
De Joven a Joven por la Salud Integral a Través 
del Arte y la Cultura 

11 Proyectos Locales Juveniles 

4 Concurso Nacional Ritmo Joven 12 Joven-es Servicio 

5 Rumbo Joven 13 Diplomado en Políticas Públicas de Juventud 

6 Transición Escuela-Trabajo 

 7 
Apoyo a Proyectos Sociales de Grupos y 
Colectivos  Juveniles PROJUVENTUDES 

8 Joven A.C. 
 

 

II. CARACTERÍSTICAS DEL BENEFICIARIO Y SU FAMILIA  
(Se considera como miembro de la familia a las personas que hayan comido y dormido en la casa en los últimos seis meses. Los visitantes no deben ser contabilizados).  

7. Sexo 
1. Mujer 
2. Hombre 

 10. ¿Te consideras como parte de algún pueblo indígena? 
1. Sí  
2. No (Pasar a la pregunta 12) 

 

  

8. ¿Dónde naciste? 
1. En el estado donde estás viviendo 
2. En otro estado 
3. En otro país 

 11. ¿A qué pueblo indígena pertenece? 

 

9. ¿Cuál es tu fecha de nacimiento?    
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Día   Mes   Año     
12. ¿Cuántas personas, incluyendo a los niños, tienen 6 
meses o más, viviendo de forma permanente en su hogar? 
 

 

13. ¿Habitualmente en tu hogar vives con…? 
(Marcar todas las opciones que correspondan) 
 

1 Ambos padres  

2 Con mi madre y su pareja  

3 Con mi padre y su pareja  

4 Sólo con mi madre  

5 Sólo con mi padre  

6 Con hermano/s  

7 Con mi pareja  

8 Otros familiares  

9 Otros no familiares  

10 Sin madre ni padre  

11 Vivo solo  
  

Pasar a pregunta 15 

15. ¿Tienes hermanos? 
1. Sí  
2. No (Pasar a la pregunta 17) 

 

 

16. ¿Cuántos hermanos tienes?   

17. ¿Tienes hijos? 
1. Sí  
2. No (Pasar a la pregunta 18) 

 

 

17 a. ¿Cuántos hijos tienes?   

17 b. ¿Cuántos hijos viven contigo?   

18. ¿Cuál es el máximo nivel educativo de tu padre? 
(Anota el número que corresponda**)    

  

19. ¿Cuál es el máximo nivel educativo tu madre? 
(Anota el número que corresponda**)    

  

14. Principalmente ¿Por qué razón no vives con tus padres? 
1. Porque formé una familia 
2. Porque me fui a estudiar 
3. Porque me fui a trabajar 
4. Porque me quise independizar 
5. Ninguno vive 
6. Porque tenía problemas con papá o mamá 
7. Otra 

  
 

**Grado escolar 
0. Sin instrucción 
1. Primaria incompleta 
2. Primaria completa 
3. Secundaria incompleta 
4. Secundaria completa 
5. Carrera técnica 

6. Preparatoria incompleta 
7. Preparatoria completa 
8. Universidad incompleta 
9. Universidad completa o más 
88. No sabe 
99. Prefiero no decir 

 

 

 

III. INFORMACIÓN DE LA VIVIENDA 

 

 

20. ¿La casa en la que vives es…? 
1. Propia totalmente pagada 
2. Propia y la está pagando 
3. Rentada 
4. Cedida o prestada 
5. Otro___________________ (Especificar) 

 26. ¿Tu vivienda tiene drenaje o desagüe conectado a…? 
1. La red pública 
2. Una fosa séptica  
3. Una tubería que va a dar a una barranca o grieta 
4. Una tubería que va a dar a un río, lago o mar  
5. No tiene drenaje 

 

  

  

21. ¿De qué material es la mayor parte del piso de la 
vivienda? 

1. Tierra 
2. Cemento 
3. Otro___________________ (Especificar) 

 27. Por favor indica cuántos de estos recursos tienes en tu vivienda 
(en caso de no tener coloque 0): 
 Recurso Número  Recurso Número 

1. Silla   9. Refrigerador   

2. Mesa   10. Bicicleta   

3. Sala   11. Motocicleta   

4. Cama   12. Automóvil   

5. Radio   13. Camión /tractor   

6. Televisor   14. Teléfono fijo   

7. Estufa de carbón 
/ leña 

  15. Teléfono celular   

8. Estufa de gas   16. Computadora   

88. No lo sé  
99. Prefiero no responder 

 

22. ¿De qué material es la mayor parte del techo de la 
vivienda? 

1. Paja 
2. Tablón de madera 
3. Cemento o concreto 
4. Otro___________________ (Especificar) 

 

 

23. ¿Cuántos cuartos tiene en total su vivienda contando la 
cocina, sala, comedor, etc.? 

  

 

24. En tu vivienda cuentan con agua: 
1. Entubada dentro de la vivienda 
2. Entubada fuera de la vivienda 
3. Entubada de llave pública (o hidrante) 
4. Entubada que acarrean de otra vivienda 
5. De pipa 
6. De pozo, río, lago, arroyo u otra 

 28. ¿Hay energía eléctrica en tu vivienda? 
1. Sí 
2. No 

 

  

 29. ¿Tienes acceso a Internet? 
1. Sí 
2. No (Pasar a la pregunta 30) 

 

 

25. ¿En tu casa el servicio sanitario tiene? 
1. Excusado con descarga directa de agua  
2. Excusado que le echan cubeta de agua 

 29a. ¿Con qué frecuencia tú o alguien en del hogar utiliza el 
Internet? 

1. Diariamente 
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3. Letrina húmeda que le echan agua con cubeta 
4. Letrina seca que le echan polvo de cal 
5. Hoyo negro que le echan polvo de cal 
6. Hoyo negro que no se le echa nada 

 2. Máximo una vez a la semana 
3. Máximo una vez al mes 
4. Menos de una vez al mes 
88. No lo utilizo 

 

 29b. ¿Para qué usas principalmente el Internet?  
1. Para las redes sociales 
2. Para el correo electrónico 
3. Para consultar información de entretenimiento / 
noticias 
4. Para informarse sobre convocatorias, concursos 
5. Otros. ¿Cuáles?____________________ 
88. No lo sé 

  

 

 

 

IV. EDUCACIÓN 

30. ¿Actualmente estás estudiando? 
1. Sí  
2. No  

 35. En un futuro, ¿qué esperas principalmente obtener de la 
educación? 

1. Un buen trabajo  
2. Un buen desarrollo profesional  
3. Ganar dinero  
4. Obtener conocimientos  
5. Un buen desarrollo personal  
6. Conocer gente/hacer relaciones  
7. La posibilidad de viajar  
8. Tener prestigio  
9. Hacer amigos 
88. No lo sé  

  

  

31. ¿Cuál es tu grado máximo de estudios? 
(Anota el número que corresponda*) 

*Grado escolar 

0. Sin instrucción 
1. Primaria incompleta 
2. Primaria completa 
3. Secundaria incompleta 
4. Secundaria completa 
5. Carrera técnica 

6. Preparatoria incompleta 
7. Preparatoria completa 
8. Universidad incompleta 
9. Universidad completa o más 
88. No sabe 
99. Prefiere no decir 

 

  

 

 

 

32. ¿Ese último nivel lo cursas o cursaste en una institución… ?  
1. Pública  
2. Privada 

 

 

33. Durante el último año escolar que cursaste: ¿Quién sostuvo 
económicamente de forma mayoritaria tus estudios?  

1. Tu familia  
2. Tú mismo  
3. Beca de institución pública o de gobierno  
4. Beca de alguna institución privada o fundación  
5. Crédito educativo o financiamiento  
6. Programa Oportunidades (Prospera)  
7. Otro (Especificar)___________________ 

 
36. ¿Alguna vez tuviste que dejar la escuela por más de seis 
meses? 

1. Sí 
2. No (Pasar a pregunta 39) 

 

  

 
37. Después de esta ausencia, ¿continuaste tus estudios? 

1. Sí 
2. No 

 

 

 
38. ¿Por qué motivo principalmente has tenido que suspender 
tus estudios? 

1. Terminé mis estudios 
2. Tenía que trabajar 
3. No podía pagar la escuela 
4. No me gustaba 
5. Por indisciplina 
6. La escuela me quedaba muy lejos 
7. El ambiente de la escuela o alrededores era inseguro 
8. Mis compañeros me molestaban mucho 
9. Mis papás ya no quisieron que siguiera estudiando 
10. Por matrimonio (o unión) 
11. Por maternidad / paternidad 
12. Preferí un oficio donde no tenía que estudiar 
13. Otro motivo (Especificar) _______________  

  

34. ¿Qué nivel de estudios te gustaría alcanzar?  
1. Primaria completa 

2. Secundaria completa 
3. Preparatoria, bachillerato o carrera técnica de nivel medio 
superior  
4. Normal  
5. Carrera técnica o comercial de nivel superior  
6. Licenciatura o Ingeniería  
7. Maestría 
8. Doctorado 

 

 

 

 

 

V. INGRESOS FAMILIARES 

39. ¿Quién aporta el mayor ingreso de tu hogar? 
1. Tu padre  
2. Tu madre  
3. Tú mismo 

 
Pasar a 
pregunta 41 

 40. ¿Cuál es el nivel educativo de esa persona que aporta 
mayor ingreso al hogar? 

1. Nunca fue a la escuela  
2. Primaria  
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4. La pareja de mi padre 
5. La pareja de mi madre 
6. Otro miembro del hogar 
7. Tu pareja 
8. Otra persona de fuera del hogar 

 3. Secundaria  
4. Preparatoria, Bachillerato o Carrera Técnica  
5. Licenciatura, Ingeniería o Escuela Normal  
6. Maestría  
7. Doctorado 

 

41. ¿Alguna vez has trabajado?  
1. Sí  
2. No (Pasar a pregunta 43) 

 45. ¿Cuál es la razón principal por la que trabajas?  

1. Terminé mis estudios  
2. Para obtener experiencia laboral  
3. Por dinero para mis gastos personales  
4. Se necesitaba dinero en mi casa  
5. No me gusta estudiar  
6. Mis papás me lo exigen  
7. Por matrimonio (o unión)  
8. Por maternidad / paternidad  
9. Para aprender un oficio  
10. Para pagar mis estudios  
11. Otra razón: (Especificar)_____________________ 

  

  

42. En la última semana, ¿cuál fue tu situación con respecto al 
trabajo? 

1. Trabajé por un pago en dinero (Pasar a pregunta 45) 
2. No trabajé, pero busqué trabajo (Pasar a pregunta 
44) 
3. No trabajé ni busqué trabajo 

  

 

43. Principalmente, ¿por qué no trabajaste 
la semana pasada?  

1. Porque mi trabajo es eventual  
2. Por falta de oportunidades de trabajo  
3. Porque estoy estudiando  
4. Porque me dedico a mi familia y  
a los quehaceres del hogar  
5. Porque no tengo ganas  
6. Porque no tengo necesidad  
7. Porque estaba enfermo  
8. Por vacaciones  
9. Otro 

 
Pasar a 

pregunta 
49 

 46. ¿Habitualmente contribuyes económicamente a tu casa?  
(Responde aunque ahora no estés trabajando)  

1. Sí  
2. No (Pasar a pregunta 49) 

 

  

 47. Aproximadamente, ¿qué proporción de tus ingresos o 
salario aportas a tu casa?  

1. Menos de la mitad  
2. La mitad  
3. Más de la mitad  
4. Todo  
5. Otra (Especificar)_____________________ 

 

  

44. Principalmente, ¿por qué razón crees que no has 
conseguido trabajo?  

1. Insuficiente preparación  
2. Inexperiencia  
3. Situación económica del país  
4. Carencia de relaciones  
5. No hay empleo  
6. Por mi edad  
7. Porque me discriminan  
8. Por discapacidad o enfermedad  
9. Otro motivo (Especificar)__________________ 

 
 

 48. Habitualmente, ¿en qué lugar realizas tu trabajo?  
1. En un local, establecimiento u oficina  
2. En el campo, a cielo abierto  
3. Ambulante de casa en casa  
4. Puesto improvisado en la calle  
5. En vehículos sin motor  
6. En vehículo motorizado 
7. En tu domicilio sin instalación especial  
8. En tu domicilio con instalación especial  
9. En el domicilio o propiedad del patrón  
10. En el lugar donde lo requieren los clientes  
11. Otro lugar  
12. Estoy buscando trabajo 

  

  

49. ¿Cuál es el ingreso promedio de tu 
familia al mes? 

$ 
      

 

VI. ACCESO A SERVICIOS DE SALUD 

50. ¿Tienes algún tipo de servicio médico?  
1. Sí 
2. No (Pasar a pregunta 53) 

 52. ¿Qué servicio público de salud tienes?  
1. IMSS  
2. ISSSTE  
3. PEMEX  
4. Seguro Popular  
5. El Ejército/ Marina  
6. IMSS Oportunidades  
7. Otro (Especificar)_____________________ 

 

  

51. ¿El servicio que tienes es público o privado?  
1. Privado (Pasar a pregunta 53)  
2. Público  
3. Ambos 

 

 
 

 

(Pasar a 

pregunta 46) 
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Módulo II. RJ 

VII. DIFUSIÓN Y PARTICIPACIÓN 

53. ¿Por qué medio te enteraste de la existencia de la 
convocatoria “Rumbo Joven”?  

1. Internet (sitio web del IMJUVE) 
2. Redes Sociales (Facebook, Twitter)  
3. Anuncios en la vía pública 
4. Por medio de un familiar 
5. Por medio de amigos/conocidos 
6. Organización en la que participas 
7. Instancia Estatal y/o Municipal 
8. IMJUVE (oficinas) 
9. Escuela / Maestro 
10. Por otro medio (Especificar):___________________ 

  55. ¿Cuántas veces has participado en la convocatoria?  

  

 

56. ¿Has recibido la beca en otros años? 
1. Sí  
2. No 

 

 

57. ¿Quién te motivó a participar en la convocatoria?  
1. Me lo propuso un/a amigo/a  
2. Me lo propuso un familiar  
3. Me lo propuso alguien de la Escuela  
(compañero/a; docente; directivo)  
4. Lo decidí por mi cuenta 
5. Otra persona(Especificar):_____________________ 

 

 

58. ¿Qué es lo que más te atrajo de participar en la 
convocatoria de esta beca? 

1. El reconocimiento institucional 
2. Viajar / conocer otro país 
3. El desarrollo personal /curricular 
4. La capacitación y fortalecimiento de capacidades 
5. Ejercer mi participación social 
6. Fortalecer mi capital social 
7. Otro motivo (Especificar):_____________________ 

 

 

54. ¿Este es el primer año que participas en esta convocatoria? 
1. Sí (Pasar a pregunta 57) 
2. No 

 

 

 

VIII. CALIDAD 
De las siguientes afirmaciones, por favor indica qué tan de acuerdo estás con ellas. 

59. Esta beca promueve el desplazamiento de las y los jóvenes 
con el fin de formarse y capacitarse académica y 
profesionalmente. 

1. Muy de acuerdo  
2. De acuerdo  
3. Poco de acuerdo  
4. Nada de acuerdo  
88. No sé 

  63. La beca permite mejorar las condiciones recreativas, 
educativas, culturales y turísticas de la juventud mexicana. 

1. Muy de acuerdo  
2. De acuerdo  
3. Poco de acuerdo  
4. Nada de acuerdo  
88. No sé 

  

  

60. Las mujeres accedieron a los beneficios de esta beca en 
igualdad de condiciones que los hombres en 2016. 

1. Muy de acuerdo  
2. De acuerdo  
3. Poco de acuerdo  
4. Nada de acuerdo  
5. No participaron mujeres  
88. No sé 

  64. Recibí un trato amable y de calidad por parte de los 
responsables del IMJUVE. 

1. Muy de acuerdo  
2. De acuerdo  
3. Poco de acuerdo  
4. Nada de acuerdo  
88. No sé 

  

  

61. Para la asignación de becarios hubo discriminación por 
razones políticas, religiosas, de clase, de género u otras. 

1. Muy de acuerdo  
2. De acuerdo  
3. Poco de acuerdo  
4. Nada de acuerdo  
88. No sé 

  
65. Las bases para acceder a la beca señalaban con claridad 
sus características; y especificaban los criterios de elegibilidad, 
documentación requerida, etapas y criterios de selección, 
obligaciones del becario y posibles sanciones. 

1. Muy de acuerdo  
2. De acuerdo  
3. Poco de acuerdo  
4. Nada de acuerdo  
88. No sé 

  

  

62. La movilidad que promueve la beca “Rumbo Joven” 
posibilitó la participación en espacios de diálogo 
Nacional o global como foros o conferencias. 

1. Muy de acuerdo  
2. De acuerdo  
3. Poco de acuerdo  
4. Nada de acuerdo  
88. No sé 

  66. Mi inscripción al programa “Rumbo Joven” a través de la 
plataforma digital fue fácil. 

1. Muy de acuerdo  
2. De acuerdo  
3. Poco de acuerdo  
4. Nada de acuerdo 
88. No sé 
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67. Los documentos que solicitan para concursar por la beca 
son un exceso. 

1. Muy de acuerdo  
2. De acuerdo  
3. Poco de acuerdo  
4. Nada de acuerdo  
88. No sé 

  69. Los resultados de la convocatoria se publicaron a tiempo. 
1. Muy de acuerdo  
2. De acuerdo  
3. Poco de acuerdo  
4. Nada de acuerdo  
88. No sé 
 

  

 

 

68. Tuviste algún tipo de problema o contratiempo durante tu 
participación en la categoría “Rumbo Joven”. 

1. Muy de acuerdo  
2. De acuerdo  
3. Poco de acuerdo  
4. Nada de acuerdo  
88. No sé 

  70. Los responsables del IMJUVE han dado seguimiento sobre 
tus logros y resultados de participación en la convocatoria de 
Rumbo Joven. 

1. Muy de acuerdo  
2. De acuerdo  
3. Poco de acuerdo  
4. Nada de acuerdo  
88. No sé 

  

 

 

 

IX. SATISFACCIÓN 

71. Derivado de tu participación en la convocatoria de Rumbo 
Joven, ¿qué tan satisfecho te sientes respecto a tu situación 
económica…?  

(Califica entre 1 y 10, donde 1 significa 
“completamente insatisfecho” y 10 significa 
“completamente satisfecho”)  
88. No sé 
99. No puedo opinar al respecto todavía 

  76. ¿Consideras que haber participado en la convocatoria de 
Rumbo Joven te ayudó a adquirir habilidades o conocimientos 
que antes no tenías?  
1. SÍ  
2. No (Pasar al pregunta 78) 
88. No sé (Pasar al pregunta 78) 
99. No puedo opinar al respecto todavía (Pasar al pregunta 78) 

  

  

72. Derivado de tu participación en la convocatoria de Rumbo 
Joven, ¿qué tan satisfecho te sientes respecto a tu situación 
laboral…?  

(Califica entre 1 y 10, donde 1 significa 
“completamente insatisfecho” y 10 significa 
“completamente satisfecho”)  
88. No sé 
99. No puedo opinar al respecto todavía 

  77. ¿Podrías mencionar esas habilidades o conocimientos?  
(Completa hasta un máximo de tres)  

1.____________________________________________________  

2.____________________________________________________  

3.____________________________________________________ 

 

73. Derivado de tu participación en la convocatoria de Rumbo 
Joven, ¿qué tan satisfecho te sientes respecto a tu formación 
educativa...?  

(Califica entre 1 y 10, donde 1 significa 
“completamente insatisfecho” y 10 significa 
“completamente satisfecho”)  
88. No sé 
99. No puedo opinar al respecto todavía 

  78. Dirías que tus expectativas con respecto a tu participación 
en la convocatoria de Rumbo Joven se cumplieron…  

1. Ampliamente  
2. Razonablemente  
3. Limitadamente  
4. No se cumplieron 

 

  

74. Derivado de tu participación en la convocatoria de Rumbo 
Joven, ¿qué tan satisfecho te sientes respecto a tu participación 
social (actividades con la comunidad)?  

(Califica entre 1 y 10, donde 1 significa 
“completamente insatisfecho” y 10 significa 
“completamente satisfecho”)  
88. No sé 
99. No puedo opinar al respecto todavía 

  79. ¿Consideras que a partir de tu participación en la 
convocatoria de Rumbo Joven, puedes tomar mejores 
decisiones que antes?  

1. Mucho  
2. Algo  
3. Igual  
4. Menos  
88. No sé 
99. No puedo opinar al respecto todavía 

  

  

75. ¿Qué puntaje le otorgarías en términos generales a tu 
participación en la convocatoria de Rumbo Joven?  

(Califica entre 1 y 10, donde 1 significa 
“completamente insatisfecho” y 10 significa 
“completamente satisfecho”)  
88. No sé 
99. No puedo opinar al respecto todavía 

  80. Durante cualquier etapa desde que participaste en la 
convocatoria de Rumbo Joven, ¿te resolvieron tus dudas o 
atendieron tus quejas o sugerencias? 

1. Sí, completamente 
2. Sí, parcialmente 
3. No 
4. No tuve dudas, quejas o sugerencias 
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81. ¿Consideras que haber participado en este programa, te permite ejercer mejor alguno de los siguientes derechos? (Leer todas las opciones) 
  Si No Ns Nc     Si No Ns Nc  
1. Derecho a la paz 1 2 8 9   

 

9. Derecho a la identidad y personalidad 
propias 

1 2 8 9   

2. Derecho a la no discriminación  1 2 8 9   

 

10. Derecho al honor, la intimidad y a la 
propia imagen 

1 2 8 9   

3. Derecho a la igualdad de género 1 2 8 9    11. Derecho a la libertad y seguridad personal 1 2 8 9   

4. Derecho a la vida 1 2 8 9   

 

12. Derecho a la libertad de pensamiento, 
conciencia y seguridad 

1 2 8 9   

5. Derecho a la integridad personal 1 2 8 9   

 

13. Derecho a la libertad de expresión, 
reunión y asociación.  

1 2 8 9   

6. Derecho a la protección contra los abusos sexuales 1 2 8 9    14. Derecho a formar parte de una familia 1 2 8 9   

7. Derecho a la objeción de conciencia 1 2 8 9    15. Derecho a la formación de una familia 1 2 8 9   

8. Derecho a la justicia 1 2 8 9          
 
 

 

 

X. ÁREAS DE OPORTUNIDAD 

82. Si tuvieras que pensar en problemas que encuentras en la 
convocatoria, o el desarrollo del concurso, consideras que tales 
problemas tienen que ver con:  
(Indica hasta un máximo de tres)  

1. Medios de difusión de la convocatoria  
2. Claridad de la convocatoria  
3. Requisitos  
4. Documentación para inscribirse 
5. Plazo para inscribirse 
6. Plataforma digital para inscribirse 
7. Criterios de evaluación 
8. Instituciones que intervienen 
9. Solución de dudas/quejas por parte de los 
responsables del concurso  
10. Falta de seguimiento y retroalimentación de los 
becarios 
11. No he detectado problemas  
12. Otro tipo de problemas  

(Especificar):___________________________________ 

  85. Si tuvieras que dar sugerencias para un mejor 
funcionamiento en la convocatoria, o el desarrollo del 
concurso, tus sugerencias tendrían que ver con:  
(Indica hasta un máximo de tres)  

1. Medios de difusión de la convocatoria  
2. Claridad de la convocatoria  
3. Requisitos  
4. Documentación para inscribirse 
5. Plazo para inscribirse 
6. Plataforma digital para inscribirse 
7. Criterios de evaluación 
8. Instituciones que intervienen 
9. Solución de dudas/quejas por parte de los 
responsables del concurso  
10. Falta de seguimiento y retroalimentación de los 
becarios 
11. No tengo sugerencias  
12. Mis sugerencias tendrían que ver con otro/s tema/s 

(Especificar):___________________________________ 

  

    

    

 

 

83. De la pregunta anterior ¿cuál es el problema que consideras 
más importante?  
(Indicar el número de la respuesta elegida) 

  86. De la pregunta anterior ¿cuál es el tema principal del que 
te interesaría hacer sugerencias?  
(Indicar el número de la respuesta elegida) 

  

  

84. ¿Podrías describir brevemente en qué consiste ese problema?  

__________________________________________________________

__________________________________________________________

___ 

87. ¿Podrías escribir brevemente tu sugerencia para un mejor 
funcionamiento sobre el tema mencionado?  
__________________________________________________________

__________________________________________________________

____ 
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XI. PERCEPCIÓN DEL IMJUVE 

88. ¿Sabes qué significa la palabra? 

 
1. Sí 
2. No (Pasar a pregunta 90) 

 91. En tu opinión ¿a qué se dedica el IMJUVE?  

_____________________________________________________

_____________________________________________________

_____________________________________________________

_____________________________________________________

____ 

  

  

89. ¿Puedes indicarnos el significado?  
 
_________________________________________________________ 

_________________________________________________________

__ 

 

92. ¿Cuál es su percepción de esta institución? 
1. Excelente 
2. Buena 
3. Regular/Indiferente 
4. Mala 
5. Muy mala 
88. No lo sé 
99. Prefiere no responder 

  

 

90. ¿Conocías el IMJUVE antes de participar en el programa 
“Rumbo Joven”?  

1. Sí  
2. No 

 

 

 

Te agradecemos mucho por tu participación y por tu tiempo. Tus respuestas y opiniones serán muy valiosas para mejorar el apoyo a otros jóvenes de 

todo el país. Y te recordamos que todos los datos que nos hiciste el favor de proporcionar son confidenciales.  

OBSERVACIONES DEL ENCUESTADOR: 
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ANEXO 6: 

Instrumento de recolección para valorar la categoría 

Transición Escuela-Trabajo 
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Módulo I. TET    

 “Encuesta de Satisfacción y Calidad dirigida a los beneficiarios por algún Programa del IMJUVE en el 2016” 

Agradecemos de antemano el tiempo que brindes a responder esta encuesta. Para el IMJUVE es muy importante conocer la opinión de los beneficiarios 

de sus programas, por esta razón te solicitamos que respondas de manera libre y honesta. Es importante señalar que todas tus respuestas tendrán un 

tratamiento anónimo y confidencial.  

Agradecemos tu sinceridad. 

 

Clave única de cuestionario 

I. DATOS DE UBICACIÓN 

Estado   Municipio       Nombre  del 
Entrevistado
r 

   

(Anota el número que 
corresponda)    

(Especificar)              Clave 
INEGI 

Lugar de la entrevista 
___________________ 

Nombre  del 
Supervisor 

   

  
1 Aguascalientes    9 Distrito Federal 17  Morelos   25 Sinaloa 

2  Baja California 10 Durango 18 Nayarit 26 Sonora 

3 Baja California Sur 11 Guanajuato 19 Nuevo León 27 Tabasco 

4 Campeche 12 Guerrero 20 Oaxaca 28 Tamaulipas 

5 Coahuila de Zaragoza 13 Hidalgo 21 Puebla 29 Tlaxcala 

6 Colima 14 Jalisco 22 Querétaro 30 Veracruz de Ignacio de la Llave 

7 Chiapas 15 México 23 Quintana Roo 31 Yucatán 

8 Chihuahua 16 Michoacán de Ocampo 24 San Luis Potosí 32 Zacatecas 
 

32. ¿Cuál es tu nombre completo?  

33. ¿Y tu teléfono fijo (con clave lada)?           

34. ¿Y cuál es tu teléfono celular?           

35. ¿Cuál es tu correo electrónico?  

36. ¿De qué categoría eres 
beneficiario? 

(Anota el número que corresponda)  

  37. ¿Cuentas con la beca de…?  
1. Estudios en curso o concluidos de nivel medio, bachillerato o carrera técnica 
2. Estudios en curso de nivel licenciatura o equivalentes 
3. Estudios de nivel licenciatura concluidos 

 

  

E016: U008:  

1 Premio Nacional de la Juventud 9 Centros Poder Joven 

2 Concurso Juvenil de Debate Político 10 Red Nacional de Programas de Radio y Televisión Poder Joven 

3 
De Joven a Joven por la Salud Integral a Través 
del Arte y la Cultura 

11 Proyectos Locales Juveniles 

4 Concurso Nacional Ritmo Joven 12 Joven-es Servicio 

5 Rumbo Joven 13 Diplomado en Políticas Públicas de Juventud 

6 Transición Escuela-Trabajo 

 7 
Apoyo a Proyectos Sociales de Grupos y 
Colectivos  Juveniles PROJUVENTUDES 

8 Joven A.C. 
 

 

II. CARACTERÍSTICAS DEL BENEFICIARIO Y SU FAMILIA  
(Se considera como miembro de la familia a las personas que hayan comido y dormido en la casa en los últimos seis meses. Los visitantes no deben ser contabilizados).  

7. Sexo 
1. Mujer 

2. Hombre 

 10. ¿Te consideras como parte de algún pueblo indígena? 
1. Sí  
2. No (Pasar a la pregunta 12) 

 

  

8. ¿Dónde naciste? 
1. En el estado donde estás viviendo 
2. En otro estado 
3. En otro país 

 11. ¿A qué pueblo indígena perteneces? 

 

9. ¿Cuál es tu fecha de nacimiento?  12. ¿Cuántas personas, incluyendo a los niños, tienen 6 
meses o más, viviendo de forma permanente en su hogar? 

  

Día   Mes   Año      
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13. ¿Habitualmente en tu hogar vives con…? 
(Marcar todas las opciones que correspondan) 

1 Ambos padres  
2 Con mi madre y su pareja  
3 Con mi padre y su pareja  
4 Sólo con mi madre  
5 Sólo con mi padre  
6 Con hermano/s  
7 Con mi pareja  
8 Otros familiares  
9 Otros no familiares  
10 Sin madre ni padre  
11 Vivo solo    

Pasar a pregunta 15 

15. ¿Tienes hermanos? 
1. Sí                                
2. No (Pasar a la pregunta 17) 

 

 

16. ¿Cuántos hermanos tienes?   

17. ¿Tienes hijos? 
1. Sí  
2. No (Pasar a la pregunta 18) 

 

 

17 a. ¿Cuántos hijos tienes?   

17 b. ¿Cuántos hijos viven contigo?   

18. ¿Cuál es el máximo nivel educativo de tu padre? 
(Anota el número que corresponda**)    

  

19. ¿Cuál es el máximo nivel educativo tu madre? 
(Anota el número que corresponda**)    

  

14. Principalmente ¿Por qué razón no vives con tus padres? 
1. Porque formé una familia 
2. Porque me fui a estudiar 
3. Porque me fui a trabajar 
4. Porque me quise independizar 
5. Ninguno vive 
6. Porque tenía problemas con papá o mamá 
7. Otra 

 
 

**Grado escolar 

0. Sin instrucción 
1. Primaria incompleta 
2. Primaria completa 
3. Secundaria incompleta 
4. Secundaria completa 
5. Carrera técnica 

6. Preparatoria incompleta 
7. Preparatoria completa 
8. Universidad incompleta 
9. Universidad completa o más 
88. No sabe 
99. Prefiero no decir 

 

 

 

III. INFORMACIÓN DE LA VIVIENDA 

 

 

20. ¿La casa en la que vives es…? 
1. Propia totalmente pagada 
2. Propia y la está pagando 
3. Rentada 
4. Cedida o prestada 
5. Otro___________________ (Especificar) 

 26. ¿Tu vivienda tiene drenaje o desagüe conectado a…? 
1. La red pública 
2. Una fosa séptica  
3. Una tubería que va a dar a una barranca o grieta 
4. Una tubería que va a dar a un río, lago o mar  
5. No tiene drenaje 

 

  

  

21. ¿De qué material es la mayor parte del piso de la 
vivienda? 

1. Tierra 
2. Cemento 
3. Otro___________________ (Especificar) 

 27. Por favor indica cuántos de estos recursos tienes en tu vivienda 
(en caso de no tener coloque 0): 
 Recurso Número  Recurso Número 

1. Silla   9. Refrigerador   

2. Mesa   10. Bicicleta   

3. Sala   11. Motocicleta   

4. Cama   12. Automóvil   

5. Radio   13. Camión /tractor   

6. Televisor   14. Teléfono fijo   

7. Estufa de carbón 
/ leña 

  15. Teléfono celular   

8. Estufa de gas   16. Computadora   

88. No lo sé  

99. Prefiero no responder 

 

22. ¿De qué material es la mayor parte del techo de la 
vivienda? 

1. Paja 
2. Tablón de madera 
3. Cemento o concreto 
4. Otro___________________ (Especificar) 

 

 

23. ¿Cuántos cuartos tiene en total su vivienda contando la 
cocina, sala, comedor, etc.? 

  

 

24. En tu vivienda cuentan con agua: 
1. Entubada dentro de la vivienda 
2. Entubada fuera de la vivienda 
3. Entubada de llave pública (o hidrante) 
4. Entubada que acarrean de otra vivienda 
5. De pipa 
6. De pozo, río, lago, arroyo u otra 

 28. ¿Hay energía eléctrica en tu vivienda? 
1. Sí 
2. No 

 

  

 29. ¿Tienes acceso a Internet? 
1. Sí 
2. No (Pasar a la pregunta 30) 

 

 

25. ¿En tu casa el servicio sanitario tiene? 
1. Excusado con descarga directa de agua  
2. Excusado que le echan cubeta de agua 
3. Letrina húmeda que le echan agua con cubeta 
4. Letrina seca que le echan polvo de cal 
5. Hoyo negro que le echan polvo de cal 
6. Hoyo negro que no se le echa nada 

 29a. ¿Con qué frecuencia tú o alguien en del hogar utiliza el 
Internet? 

1. Diariamente 
2. Máximo una vez a la semana 
3. Máximo una vez al mes 
4. Menos de una vez al mes 
88. No lo utilizo 

  

  

  



                                                                                                                                 
 

226 
 

 29b. ¿Para qué usas principalmente el Internet?  
1. Para las redes sociales 
2. Para el correo electrónico 
3. Para consultar información de entretenimiento / 
noticias 
4. Para informarse sobre convocatorias, concursos 
5. Otros. ¿Cuáles?____________________ 
88. No lo sé 

  

 

 

 

IV. EDUCACIÓN 

30. ¿Actualmente estás estudiando? 
1. Sí  
2. No  

 35. En un futuro, ¿qué esperas principalmente obtener de la 
educación? 

1. Un buen trabajo  
2. Un buen desarrollo profesional  
3. Ganar dinero  
4. Obtener conocimientos  
5. Un buen desarrollo personal  
6. Conocer gente/hacer relaciones  
7. La posibilidad de viajar  
8. Tener prestigio  
9. Hacer amigos 
88. No lo sé  

  

  

31. ¿Cuál es tu grado máximo de estudios? 
(Anota el número que corresponda*) 

*Grado escolar 

0. Sin instrucción 
1. Primaria incompleta 
2. Primaria completa 
3. Secundaria incompleta 
4. Secundaria completa 
5. Carrera técnica 

6. Preparatoria incompleta 
7. Preparatoria completa 
8. Universidad incompleta 
9. Universidad completa o más 
88. No sabe 
99. Prefiere no decir 

 

  

 

 

 

32. ¿Ese último nivel lo cursas o cursaste en una institución… ?  
1. Pública  
2. Privada 

 

 

33. Durante el último año escolar que cursaste: ¿Quién sostuvo 
económicamente de forma mayoritaria tus estudios?  

1. Tu familia  
2. Tú mismo  
3. Beca de institución pública o de gobierno  
4. Beca de alguna institución privada o fundación  
5. Crédito educativo o financiamiento  
6. Programa Oportunidades (Prospera)  

7. Otro (Especificar)___________________ 

 
36. ¿Alguna vez tuviste que dejar la escuela por más de seis 
meses? 

1. Sí 
2. No (Pasar a pregunta 39) 

 

  

 
37. Después de esta ausencia, ¿continuaste tus estudios? 

1. Sí 
2. No 

 

 

 
38. ¿Por qué motivo principalmente has tenido que suspender 
tus estudios? 

1. Terminé mis estudios 
2. Tenía que trabajar 
3. No podía pagar la escuela 
4. No me gustaba 
5. Por indisciplina 
6. La escuela me quedaba muy lejos 
7. El ambiente de la escuela o alrededores era 
inseguro 
8. Mis compañeros me molestaban mucho 
9. Mis papás ya no quisieron que siguiera estudiando 
10. Por matrimonio (o unión) 
11. Por maternidad / paternidad 
12. Preferí un oficio donde no tenía que estudiar 

13. Otro motivo (Especificar) _______________  

  

34. ¿Qué nivel de estudios te gustaría alcanzar?  
1. Primaria completa 
2. Secundaria completa 
3. Preparatoria, bachillerato o carrera técnica de nivel 
medio superior  
4. Normal  
5. Carrera técnica o comercial de nivel superior  
6. Licenciatura o Ingeniería  
7. Maestría 
8. Doctorado 
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V. INGRESOS FAMILIARES 

39. ¿Quién aporta el mayor ingreso de tu hogar? 
1. Tu padre  
2. Tu madre  
3. Tú mismo 
4. La pareja de mi padre 
5. La pareja de mi madre 
6. Otro miembro del hogar 
7. Tu pareja 
8. Otra persona de fuera del hogar 

 
Pasar a 
pregunta 41 

 40. ¿Cuál es el nivel educativo de esa persona que aporta 
mayor ingreso al hogar? 

1. Nunca fue a la escuela  
2. Primaria  
3. Secundaria  
4. Preparatoria, Bachillerato o Carrera Técnica  
5. Licenciatura, Ingeniería o Escuela Normal  
6. Maestría  
7. Doctorado 

 

  

  

41. ¿Alguna vez has trabajado?  
1. Sí  
2. No (Pasar a pregunta 43) 

 45. ¿Cuál es la razón principal por la que trabajas?  
1. Terminé mis estudios  
2. Para obtener experiencia laboral  
3. Por dinero para mis gastos personales  
4. Se necesitaba dinero en mi casa  
5. No me gusta estudiar  
6. Mis papás me lo exigen  
7. Por matrimonio (o unión)  
8. Por maternidad / paternidad  
9. Para aprender un oficio  
10. Para pagar mis estudios  
11. Otra razón: (Especificar)_____________________ 

  

  

42. En la última semana, ¿cuál fue tu situación con respecto al 
trabajo? 

1. Trabajé por un pago en dinero (Pasar a pregunta 45) 
2. No trabajé, pero busqué trabajo (Pasar a pregunta 44) 
3. No trabajé ni busqué trabajo 

  

 

43. Principalmente, ¿por qué no trabajaste la 
semana pasada?  

1. Porque mi trabajo es eventual  
2. Por falta de oportunidades de trabajo  
3. Porque estoy estudiando  
4. Porque me dedico a mi familia y  
a los quehaceres del hogar  
5. Porque no tengo ganas  
6. Porque no tengo necesidad  
7. Porque estaba enfermo  
8. Por vacaciones  
9. Otro 

 
Pasar a 

pregunta 
49 

 46. ¿Habitualmente contribuyes económicamente a tu casa?  
(Responde aunque ahora no estés trabajando)  

1. Sí  
2. No (Pasar a pregunta 49) 

 

  

 47. Aproximadamente, ¿qué proporción de tus ingresos o 
salario aportas a tu casa?  

1. Menos de la mitad  
2. La mitad  
3. Más de la mitad  
4. Todo  
5. Otra (Especificar)_____________________ 

 

  

44. Principalmente, ¿por qué razón crees que no has 
conseguido trabajo?  

1. Insuficiente preparación  
2. Inexperiencia  
3. Situación económica del país  
4. Carencia de relaciones  
5. No hay empleo  
6. Por mi edad  
7. Porque me discriminan  
8. Por discapacidad o enfermedad  
9. Otro motivo (Especificar)__________________ 

 
 

 48. Habitualmente, ¿en qué lugar realizas tu trabajo?  
1. En un local, establecimiento u oficina  
2. En el campo, a cielo abierto  
3. Ambulante de casa en casa  
4. Puesto improvisado en la calle  
5. En vehículos sin motor  
6. En vehículo motorizado 
7. En tu domicilio sin instalación especial  
8. En tu domicilio con instalación especial  
9. En el domicilio o propiedad del patrón  
10. En el lugar donde lo requieren los clientes  
11. Otro lugar  
12. Estoy buscando trabajo 

  

  

49. ¿Cuál es el ingreso promedio de tu 
familia al mes? 

$ 
      

 

VI. ACCESO A SERVICIOS DE SALUD 

50. ¿Tienes algún tipo de servicio médico?  
1. Sí 
2. No (Pasar a pregunta 53) 

 52. ¿Qué servicio público de salud tienes?  
1. IMSS  
2. ISSSTE  
3. PEMEX  
4. Seguro Popular  
5. El Ejército/ Marina  
6. IMSS Oportunidades  
7. Otro (Especificar)_____________________ 

 

  

51. ¿El servicio que tienes es público o privado?  
1. Privado (Pasar a pregunta 53)  
2. Público  
3. Ambos 

 

 
 

(Pasar a 

pregunta 46) 
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Módulo II. TET 

VII. DIFUSIÓN Y PARTICIPACIÓN 

53. ¿Por qué medio te enteraste de la existencia de la 
convocatoria “Transición Escuela – Trabajo”?  

1 Internet (sitio web del IMJUVE) 
2. Redes Sociales (Facebook, Twitter)  
3. Medios de comunicación masiva (Radio/TV/periódicos) 
4. Anuncios en la vía pública 
5. Por medio de un familiar 
6. Por medio de amigos/conocidos 
7. Organización en la que participas 
8. Instancia Estatal y/o Municipal 
9. IMJUVE (oficinas) 
10. Escuela / Maestro 
11. Por otro medio (Especificar):___________________ 

  55. ¿Cuántas veces has participado en la convocatoria?  

  

 

56. ¿Has recibido la beca en otros años? 
1. Sí  
2. No 

 

 

57. ¿Quién te motivó a participar en la convocatoria?  
1. Me lo propuso un/a amigo/a  
2. Me lo propuso un familiar  
3. Me lo propuso alguien de la Escuela  
(compañero/a; docente; directivo)  
4. Lo decidí por mi cuenta 
5. Otra persona(Especificar):_____________________ 

 

 

58. ¿Qué es lo que más te atrajo de participar en la 
convocatoria de esta beca? 

1. El reconocimiento institucional 
2. El desarrollo personal /curricular 
3. La capacitación y fortalecimiento de capacidades 
4. Ayudar a otros 
5. Ejercer mi participación social 
6. Fortalecer mi capital social 
7. Otro motivo (Especificar):_____________________ 

 

 

54. ¿Este es el primer año que recibes esta beca? 
1. Sí (Pasar a pregunta 57) 
2. No 

 

 

 

VIII. CALIDAD 
De las siguientes afirmaciones, por favor indica qué tan de acuerdo estás con ellas. 

59. Esta beca ha contribuido a mi formación y desarrollo 
profesional, mediante experiencias profesionales y laborales. 

1. Muy de acuerdo  
2. De acuerdo  
3. Poco de acuerdo  
4. Nada de acuerdo  
88. No sé 

  63. Mi labor como becario me ha permitido adquirir 
experiencia y fortalecer conocimientos, aptitudes y 
habilidades para mi integración a un empleo formal en el 
futuro.  

1. Muy de acuerdo  
2. De acuerdo  
3. Poco de acuerdo  
4. Nada de acuerdo  
88. No sé 

  

  

60. Las mujeres accedieron a los beneficios de esta beca en 
igualdad de condiciones que los hombres. 

1. Muy de acuerdo  
2. De acuerdo  
3. Poco de acuerdo  
4. Nada de acuerdo  
5. No participaron mujeres  
88. No sé 

  64. Todo el tiempo recibí un trato amable y de calidad por 
parte de los responsables del IMJUVE. 

1. Muy de acuerdo  
2. De acuerdo  
3. Poco de acuerdo  
4. Nada de acuerdo  
88. No sé 

  

  

61. Para la asignación de becarios ha habido discriminación por 
razones políticas, religiosas, de clase, de género u otras. 

1. Muy de acuerdo  
2. De acuerdo  
3. Poco de acuerdo  
4. Nada de acuerdo  
88. No sé 

  
65. Las bases para acceder a la beca señalaban con claridad las 
características; y especificaban los criterios de elegibilidad, 
documentación requerida, etapas y criterios de selección, 
obligaciones del becario y posibles sanciones 

1. Muy de acuerdo  
2. De acuerdo  
3. Poco de acuerdo  
4. Nada de acuerdo  
88. No sé 
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62. La designación de becarios se lleva a cabo a través de 
criterios y procesos definidos. 

1. Muy de acuerdo  
2. De acuerdo  
3. Poco de acuerdo  
4. Nada de acuerdo  
88. No sé 

 

 

66. ¿Recibí una capacitación(o curso de inducción) para poder 
ser becario de Transición Escuela - Trabajo? 

1. Muy de acuerdo  
2. De acuerdo  
3. Poco de acuerdo  
4. Nada de acuerdo 
88. No sé 

 

67. La relación que tengo con el personal del área a la que 
apoyas es cordial y amable. 

1. Muy de acuerdo  
2. De acuerdo  
3. Poco de acuerdo  
4. Nada de acuerdo  
88. No sé 

  69. Recibo a tiempo el monto establecido en la beca. 
1. Muy de acuerdo  
2. De acuerdo  
3. Poco de acuerdo  
4. Nada de acuerdo  
88. No sé 
 

  

 

 

68. El IMJUVE lleva un control claro sobre las horas en las que 
asisto a las oficinas. 

1. Muy de acuerdo  
2. De acuerdo  
3. Poco de acuerdo  
4. Nada de acuerdo  
88. No sé 

  70. El portal para subir tu Curriculum Vitae y anexar la 
documentación básica requerida es de fácil acceso. 

1. Muy de acuerdo  
2. De acuerdo  
3. Poco de acuerdo  
4. Nada de acuerdo  
88. No sé 

  

 

 

 

IX. SATISFACCIÓN 

71. Derivado de tu participación como becario de Transición 
Escuela – Trabajo, ¿qué tan satisfecho te sientes respecto a tu 
situación económica…?  

(Califica entre 1 y 10, donde 1 significa 
“completamente insatisfecho” y 10 significa 
“completamente satisfecho”)  
88. No sé 
99. No puedo opinar al respecto todavía 

  76. ¿Consideras que haber participado como becario de 
Transición Escuela – Trabajo te ayudó a adquirir habilidades o 
conocimientos que antes no tenías?  
1. SÍ  
2. No (Pasar al pregunta 78) 
88. No sé (Pasar al pregunta 78) 
99. No puedo opinar al respecto todavía (Pasar al pregunta 78) 

  

  

72. Derivado de tu participación como becario de Transición 
Escuela – Trabajo, ¿qué tan satisfecho te sientes respecto a tu 
situación laboral…?  

(Califica entre 1 y 10, donde 1 significa 
“completamente insatisfecho” y 10 significa 
“completamente satisfecho”)  
88. No sé 
99. No puedo opinar al respecto todavía 

  77. ¿Podrías mencionar esas habilidades o conocimientos?  
(Completa hasta un máximo de tres)  

1.____________________________________________________  

2.____________________________________________________  

3.____________________________________________________ 

 

73. Derivado de tu participación como becario de Transición 
Escuela – Trabajo, ¿qué tan satisfecho te sientes respecto a tu 
formación educativa...?  

(Califica entre 1 y 10, donde 1 significa “completamente 
insatisfecho” y 10 significa “completamente satisfecho”)  
88. No sé 
99. No puedo opinar al respecto todavía 

  78. Dirías que tus expectativas con respecto a tu participación 
como becario de Transición Escuela – Trabajo se cumplieron…  

1. Ampliamente  
2. Razonablemente  
3. Limitadamente  
4. No se cumplieron 

 

  

74. Derivado de tu participación como becario de Transición 
Escuela – Trabajo, ¿qué tan satisfecho te sientes respecto a tu 
participación social (actividades con la comunidad)?  

(Califica entre 1 y 10, donde 1 significa 
“completamente insatisfecho” y 10 significa 
“completamente satisfecho”)  
88. No sé 
99. No puedo opinar al respecto todavía 

  79. ¿Consideras que a partir de tu participación como becario 
de Transición Escuela – Trabajo, puedes tomar mejores 
decisiones que antes?  

1. Mucho  
2. Algo  
3. Igual  
4. Menos  
88. No sé 
99. No puedo opinar al respecto todavía 
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75. ¿Qué puntaje le otorgarías en términos generales a tu 
participación como becario de Transición Escuela - Trabajo?  

(Califica entre 1 y 10, donde 1 significa 
“completamente insatisfecho” y 10 significa 
“completamente satisfecho”)  
88. No sé 
99. No puedo opinar al respecto todavía 

 80. Durante cualquier etapa de tu participación como becario 
de Transición Escuela - Trabajo, ¿los responsables del 
programa del IMJUVE del te han resuelto tus dudas o han 
atendido tus quejas o sugerencias? 

1. Sí, completamente 
2. Sí, parcialmente 
3. No 
4. No tuve dudas, quejas o sugerencias 
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81. ¿Consideras que haber participado en el concurso, te permite ejercer mejor alguno de los siguientes derechos?  
(Leer todas las opciones) 

  Si No Ns Nc     Si No Ns Nc  
1. Derecho a la paz 1 2 8 9   

 

9. Derecho a la identidad y personalidad 
propias 

1 2 8 9   

2. Derecho a la no discriminación  1 2 8 9   

 

10. Derecho al honor, la intimidad y a la 
propia imagen 

1 2 8 9   

3. Derecho a la igualdad de género 1 2 8 9    11. Derecho a la libertad y seguridad personal 1 2 8 9   

4. Derecho a la vida 1 2 8 9   

 

12. Derecho a la libertad de pensamiento, 
conciencia y seguridad 

1 2 8 9   

5. Derecho a la integridad personal 1 2 8 9   

 

13. Derecho a la libertad de expresión, 
reunión y asociación.  

1 2 8 9   

6. Derecho a la protección contra los abusos sexuales 1 2 8 9    14. Derecho a formar parte de una familia 1 2 8 9   

7. Derecho a la objeción de conciencia 1 2 8 9    15. Derecho a la formación de una familia 1 2 8 9   

8. Derecho a la justicia 1 2 8 9          
 

 

 

X. ÁREAS DE OPORTUNIDAD 

82. Si tuvieras que pensar en problemas que encuentras en la 
convocatoria, o el desarrollo del programa, consideras que 
tales problemas tienen que ver con:  
(Indica hasta un máximo de tres)  

1. Medios de difusión de la convocatoria  
2. Claridad de la convocatoria  
3. Requisitos  
4. Documentación para inscribirse 
5. Plazo para inscribirse 
6. Plataforma digital para inscribirse 
7. Criterios de evaluación 
8. Solución de dudas/quejas por parte de los 
responsables del concurso  
9. Falta de seguimiento y retroalimentación de los 
becarios 
10. No he detectado problemas  
11. Otro tipo de problemas  

(Especificar):___________________________________ 

  85. Si tuvieras que dar sugerencias para un mejor 
funcionamiento en la convocatoria, o el desarrollo del 
programa, tus sugerencias tendrían que ver con:  
(Indica hasta un máximo de tres)  

1. Medios de difusión de la convocatoria  
2. Claridad de la convocatoria  
3. Requisitos  
4. Documentación para inscribirse 
5. Plazo para inscribirse 
6. Plataforma digital para inscribirse 
7. Criterios de evaluación 
8. Solución de dudas/quejas por parte de los 
responsables del concurso  
9. Falta de seguimiento y retroalimentación de los 
becarios 
10. No tengo sugerencias  
11. Mis sugerencias tendrían que ver con otro/s tema/s 

(Especificar):___________________________________ 

  

    

    

 

 

83. De la pregunta anterior ¿cuál es el problema que consideras 
más importante?  
(Indicar el número de la respuesta elegida) 

  86. De la pregunta anterior ¿cuál es el tema principal del que 
te interesaría hacer sugerencias?  
(Indicar el número de la respuesta elegida) 

  

  

84. ¿Podrías describir brevemente en qué consiste ese problema?  

__________________________________________________________

__________________________________________________________

___ 

87. ¿Podrías escribir brevemente tu sugerencia para un mejor 
funcionamiento sobre el tema mencionado?  
__________________________________________________________

__________________________________________________________

____ 
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XI. PERCEPCIÓN DEL IMJUVE 

88. ¿Sabes qué significa esta imagen? 

 
1. Sí 
2. No (Pasar a pregunta 90) 

 91. En tu opinión ¿a qué se dedica el IMJUVE?  

_____________________________________________________

_____________________________________________________

_____________________________________________________

_____________________________________________________

____ 

 

  

  

89. ¿Puedes indicarnos el significado?  
_________________________________________________________
_________________________________________________________
____ 
 

92. ¿Cuál es su percepción de esta institución? 
1. Excelente 
2. Buena 
3. Regular/Indiferente 
4. Mala 
5. Muy mala 
88. No lo sé 
99. Prefiero no responder 

  

 90. ¿Conocías el IMJUVE antes de participar en este 
programa?  

1. Sí  
2. No 

 

 

 

Te agradecemos mucho por tu participación y por tu tiempo. Tus respuestas y opiniones serán muy valiosas para mejorar el apoyo a otros jóvenes de 

todo el país. Y te recordamos que todos los datos que nos hiciste el favor de proporcionar son confidenciales.  

OBSERVACIONES DEL ENCUESTADOR: 
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ANEXO 7: 

Instrumento de recolección para valorar la categoría 

Apoyo a Proyectos Sociales de Grupos y 
Colectivos Juveniles PROJUVENTUDES 
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Módulo I. PS    

 “Encuesta de Satisfacción y Calidad dirigida a los beneficiarios por algún Programa del IMJUVE en el 2016” 

Agradecemos de antemano el tiempo que brindes a responder esta encuesta. Para el IMJUVE es muy importante conocer la opinión de los beneficiarios 

de sus programas, por esta razón te solicitamos que respondas de manera libre y honesta. Es importante señalar que todas tus respuestas tendrán un 

tratamiento anónimo y confidencial.  

Agradecemos tu sinceridad. 

 

Clave única de cuestionario 

I. DATOS DE UBICACIÓN 
Estado   Municipio       Nombre  del 

Entrevistado
r 

   

(Anota el número que 
corresponda)    

(Especificar)              Clave 
INEGI 

Lugar de la entrevista 
___________________ 

Nombre  del 
Supervisor 

   

  
1 Aguascalientes    9 Distrito Federal 17  Morelos   25 Sinaloa 

2  Baja California 10 Durango 18 Nayarit 26 Sonora 

3 Baja California Sur 11 Guanajuato 19 Nuevo León 27 Tabasco 

4 Campeche 12 Guerrero 20 Oaxaca 28 Tamaulipas 

5 Coahuila de Zaragoza 13 Hidalgo 21 Puebla 29 Tlaxcala 

6 Colima 14 Jalisco 22 Querétaro 30 Veracruz de Ignacio de la Llave 

7 Chiapas 15 México 23 Quintana Roo 31 Yucatán 

8 Chihuahua 16 Michoacán de Ocampo 24 San Luis Potosí 32 Zacatecas 
 

38. ¿Cuál es tu nombre completo?  

39. ¿Y tu teléfono fijo (con clave lada)?           

40. ¿Y cuál es tu teléfono celular?           

41. ¿Cuál es tu correo electrónico?  

42. ¿De qué categoría eres 
beneficiario? 

(Anota el número que corresponda)  

  43. ¿Cuál es el nombre del proyecto 
con el que participaste en esta categoría? 

____________________________________
_________________ 

 ¿Cuál fue el monto con el que te apoyaron? $       

E016: U008:  

1 Premio Nacional de la Juventud 9 Centros Poder Joven 

2 Concurso Juvenil de Debate Político 10 Red Nacional de Programas de Radio y Televisión Poder Joven 

3 
De Joven a Joven por la Salud Integral a Través 
del Arte y la Cultura 

11 Proyectos Locales Juveniles 

4 Concurso Ritmo Joven 12 Joven-es Servicio 

5 Rumbo Joven 13 Diplomado en Políticas Públicas de Juventud 

6 Transición Escuela-Trabajo 

 7 
Apoyo a Proyectos Sociales de Grupos y 
Colectivos  Juveniles PROJUVENTUDES 

8 Joven A.C. 
 

 

II. CARACTERÍSTICAS DEL BENEFICIARIO Y SU FAMILIA  
(Se considera como miembro de la familia a las personas que hayan comido y dormido en la casa en los últimos seis meses. Los visitantes no deben ser contabilizados).  

7. Sexo 
1. Mujer 
2. Hombre 

 10. ¿Te consideras como parte de algún pueblo indígena? 
1. Sí  
2. No (Pasar a la pregunta 12) 

 

  

8. ¿Dónde naciste? 
1. En el estado donde estás viviendo 
2. En otro estado 
3. En otro país 

 11. ¿A qué pueblo indígena pertenece? 

 

9. ¿Cuál es tu fecha de nacimiento?  12. ¿Cuántas personas, incluyendo a los niños, tienen 6 
meses o más, viviendo de forma permanente en su hogar? 

  

Día   Mes   Año      
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13. ¿Habitualmente en tu hogar vives con…? 
(Marcar todas las opciones que correspondan) 

1 Ambos padres  

2 Con mi madre y su pareja  

3 Con mi padre y su pareja  

4 Sólo con mi madre  

5 Sólo con mi padre  

6 Con hermano/s  

7 Con mi pareja  

8 Otros familiares  

9 Otros no familiares  

10 Sin madre ni padre  

11 Vivo solo  
  

Pasar a pregunta 15 

15. ¿Tienes hermanos? 
1. Sí  
2. No (Pasar a la pregunta 17) 

 

 

16. ¿Cuántos hermanos tienes?   

17. ¿Tienes hijos? 
1. Sí                                
2. No (Pasar a la pregunta 18) 

 

 

17 a. ¿Cuántos hijos tienes?   

17 b. ¿Cuántos hijos viven contigo?   

18. ¿Cuál es el máximo nivel educativo de tu padre? 
(Anota el número que corresponda**)    

  

19. ¿Cuál es el máximo nivel educativo tu madre? 
(Anota el número que corresponda**)    

  

14. Principalmente ¿Por qué razón no vives con tus padres? 
1. Porque formé una familia 
2. Porque me fui a estudiar 
3. Porque me fui a trabajar 
4. Porque me quise independizar 
5. Ninguno vive 
6. Porque tenía problemas con papá o mamá 
7. Otra 

  
 

**Grado escolar 

0. Sin instrucción 
1. Primaria incompleta 
2. Primaria completa 
3. Secundaria incompleta 
4. Secundaria completa 
5. Carrera técnica 

6. Preparatoria incompleta 
7. Preparatoria completa 
8. Universidad incompleta 
9. Universidad completa o más 
88. No sabe 
99. Prefiero no decir 

 

 

 

III. INFORMACIÓN DE LA VIVIENDA 

 

 

20. ¿La casa en la que vives es…? 
1. Propia totalmente pagada 
2. Propia y la está pagando 
3. Rentada 
4. Cedida o prestada 
5. Otro___________________ (Especificar) 

 26. ¿Tu vivienda tiene drenaje o desagüe conectado a…? 
1. La red pública 
2. Una fosa séptica  
3. Una tubería que va a dar a una barranca o grieta 
4. Una tubería que va a dar a un río, lago o mar  
5. No tiene drenaje 

 

  

  

21. ¿De qué material es la mayor parte del piso de la 
vivienda? 

1. Tierra 
2. Cemento 
3. Otro___________________ (Especificar) 

 27. Por favor indica cuántos de estos recursos tienes en tu vivienda 
(en caso de no tener coloque 0): 
 Recurso Número  Recurso Número 

1. Silla   9. Refrigerador   

2. Mesa   10. Bicicleta   

3. Sala   11. Motocicleta   

4. Cama   12. Automóvil   

5. Radio   13. Camión /tractor   

6. Televisor   14. Teléfono fijo   

7. Estufa de carbón 
/ leña 

  15. Teléfono celular   

8. Estufa de gas   16. Computadora   

88. No lo sé  
99. Prefiero no responder 

 

22. ¿De qué material es la mayor parte del techo de la 
vivienda? 

1. Paja 
2. Tablón de madera 
3. Cemento o concreto 
4. Otro___________________ (Especificar) 

 

 

23. ¿Cuántos cuartos tiene en total su vivienda contando la 
cocina, sala, comedor, etc.? 

  

 

24. En tu vivienda cuentan con agua: 
1. Entubada dentro de la vivienda 
2. Entubada fuera de la vivienda 
3. Entubada de llave pública (o hidrante) 
4. Entubada que acarrean de otra vivienda 
5. De pipa 
6. De pozo, río, lago, arroyo u otra 

 28. ¿Hay energía eléctrica en tu vivienda? 
1. Sí 
2. No 

 

  

 29. ¿Tienes acceso a Internet? 
1. Sí 
2. No (Pasar a la pregunta 30) 

 

 

25. ¿En tu casa el servicio sanitario tiene? 
1. Excusado con descarga directa de agua  
2. Excusado que le echan cubeta de agua 

 29a. ¿Con qué frecuencia tú o alguien en del hogar utiliza el 
Internet? 

1. Diariamente 
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3. Letrina húmeda que le echan agua con cubeta 
4. Letrina seca que le echan polvo de cal 
5. Hoyo negro que le echan polvo de cal 
6. Hoyo negro que no se le echa nada 

 2. Máximo una vez a la semana 
3. Máximo una vez al mes 
4. Menos de una vez al mes 
88. No lo utilizo 

 

 29b. ¿Para qué usas principalmente el Internet?  
1. Para las redes sociales 
2. Para el correo electrónico 
3. Para consultar información de entretenimiento / 
noticias 
4. Para informarse sobre convocatorias, concursos 
5. Otros. ¿Cuáles?____________________ 
88. No lo sé 

  

 

 

 

IV. EDUCACIÓN 

30. ¿Actualmente estás estudiando? 
1. Sí  
2. No  

 35. En un futuro, ¿qué esperas principalmente obtener de la 
educación? 

1. Un buen trabajo  
2. Un buen desarrollo profesional  
3. Ganar dinero  
4. Obtener conocimientos  
5. Un buen desarrollo personal  
6. Conocer gente/hacer relaciones  
7. La posibilidad de viajar  
8. Tener prestigio  
9. Hacer amigos 
88. No lo sé  

  

  

31. ¿Cuál es tu grado máximo de estudios? 
(Anota el número que corresponda*) 

*Grado escolar 

0. Sin instrucción 
1. Primaria incompleta 
2. Primaria completa 
3. Secundaria incompleta 
4. Secundaria completa 
5. Carrera técnica 

6. Preparatoria incompleta 
7. Preparatoria completa 
8. Universidad incompleta 
9. Universidad completa o más 
88. No sabe 
99. Prefiere no decir 

 

  

 

 

 

32. ¿Ese último nivel lo cursas o cursaste en una institución… ?  
1. Pública  
2. Privada 

 

 

33. Durante el último año escolar que cursaste: ¿Quién sostuvo 
económicamente de forma mayoritaria tus estudios?  

1. Tu familia  
2. Tú mismo  
3. Beca de institución pública o de gobierno  
4. Beca de alguna institución privada o fundación  
5. Crédito educativo o financiamiento  
6. Programa Oportunidades (Prospera)  
7. Otro (Especificar)___________________ 

 
36. ¿Alguna vez tuviste que dejar la escuela por más de seis 
meses? 

1. Sí 
2. No (Pasar a pregunta 39) 

 

  

 
37. Después de esta ausencia, ¿continuaste tus estudios? 

1. Sí 
2. No 

 

 

 
38. ¿Por qué motivo principalmente has tenido que suspender 
tus estudios? 

1. Terminé mis estudios 
2. Tenía que trabajar 
3. No podía pagar la escuela 
4. No me gustaba 
5. Por indisciplina 
6. La escuela me quedaba muy lejos 
7. El ambiente de la escuela o alrededores era inseguro 
8. Mis compañeros me molestaban mucho 
9. Mis papás ya no quisieron que siguiera estudiando 
10. Por matrimonio (o unión) 
11. Por maternidad / paternidad 
12. Preferí un oficio donde no tenía que estudiar 
13. Otro motivo (Especificar) _______________  

  

34. ¿Qué nivel de estudios te gustaría alcanzar?  
1. Primaria completa 
2. Secundaria completa 
3. Preparatoria, bachillerato o carrera técnica de nivel medio 
superior  
4. Normal  
5. Carrera técnica o comercial de nivel superior  
6. Licenciatura o Ingeniería  
7. Maestría 
8. Doctorado 

 

 

 

 

 

V. INGRESOS FAMILIARES 

39. ¿Quién aporta el mayor ingreso de tu hogar? 
1. Tu padre  
2. Tu madre  
3. Tú mismo 

 
Pasar a 
pregunta 41 

 40. ¿Cuál es el nivel educativo de esa persona que aporta 
mayor ingreso al hogar? 

1. Nunca fue a la escuela  
2. Primaria  

 

  



                                                                                                                                 
 

237 
 

4. La pareja de mi padre 
5. La pareja de mi madre 
6. Otro miembro del hogar 
7. Tu pareja 
8. Otra persona de fuera del hogar 

 

 3. Secundaria  
4. Preparatoria, Bachillerato o Carrera Técnica  
5. Licenciatura, Ingeniería o Escuela Normal  
6. Maestría  
7. Doctorado 

 

41. ¿Alguna vez has trabajado?  
1. Sí  
2. No (Pasar a pregunta 43) 

 45. ¿Cuál es la razón principal por la que trabajas?  
1. Terminé mis estudios  
2. Para obtener experiencia laboral  
3. Por dinero para mis gastos personales  
4. Se necesitaba dinero en mi casa  
5. No me gusta estudiar  
6. Mis papás me lo exigen  
7. Por matrimonio (o unión)  
8. Por maternidad / paternidad  
9. Para aprender un oficio  
10. Para pagar mis estudios  
11. Otra razón: (Especificar)_____________________ 

  

  

42. En la última semana, ¿cuál fue tu situación con respecto al 
trabajo? 

1. Trabajé por un pago en dinero (Pasar a pregunta 45) 
2. No trabajé, pero busqué trabajo (Pasar a pregunta 
44) 
3. No trabajé ni busqué trabajo 

  

 

43. Principalmente, ¿por qué no trabajaste la 
semana pasada?  

1. Porque mi trabajo es eventual  
2. Por falta de oportunidades de trabajo  
3. Porque estoy estudiando  
4. Porque me dedico a mi familia y  
a los quehaceres del hogar  
5. Porque no tengo ganas  
6. Porque no tengo necesidad  
7. Porque estaba enfermo  
8. Por vacaciones  
9. Otro 

 
Pasar a 

pregunta 
49 

 46. ¿Habitualmente contribuyes económicamente a tu casa?  
(Responde aunque ahora no estés trabajando)  

1. Sí  
2. No (Pasar a pregunta 49) 

 

  

 47. Aproximadamente, ¿qué proporción de tus ingresos o 
salario aportas a tu casa?  

1. Menos de la mitad  
2. La mitad  
3. Más de la mitad  
4. Todo  
5. Otra (Especificar)_____________________ 

 

  

44. Principalmente, ¿por qué razón crees que no has 
conseguido trabajo?  

1. Insuficiente preparación  
2. Inexperiencia  
3. Situación económica del país  
4. Carencia de relaciones  
5. No hay empleo  
6. Por mi edad  
7. Porque me discriminan  
8. Por discapacidad o enfermedad  
9. Otro motivo (Especificar)__________________ 

 
 

 48. Habitualmente, ¿en qué lugar realizas tu trabajo?  
1. En un local, establecimiento u oficina  
2. En el campo, a cielo abierto  
3. Ambulante de casa en casa  
4. Puesto improvisado en la calle  
5. En vehículos sin motor  
6. En vehículo motorizado 
7. En tu domicilio sin instalación especial  
8. En tu domicilio con instalación especial  
9. En el domicilio o propiedad del patrón  
10. En el lugar donde lo requieren los clientes  
11. Otro lugar  
12. Estoy buscando trabajo 

  

  

49. ¿Cuál es el ingreso promedio de tu 
familia al mes? 

$ 
      

 

VI. ACCESO A SERVICIOS DE SALUD 

50. ¿Tienes algún tipo de servicio médico?  
1. Sí 
2. No (Pasar a pregunta 53) 

 52. ¿Qué servicio público de salud tienes?  
1. IMSS  
2. ISSSTE  
3. PEMEX  
4. Seguro Popular  
5. El Ejército/ Marina  
6. IMSS Oportunidades  
7. Otro (Especificar)_____________________ 

 

  

51. ¿El servicio que tienes es público o privado?  
1. Privado (Pasar a pregunta 53)  
2. Público  
3. Ambos 

 

 
 

 

(Pasar a 

pregunta 46) 
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Módulo II. PS 

VII. DIFUSIÓN Y PARTICIPACIÓN 

53. ¿Por qué medio te enteraste de la existencia de la 
convocatoria “Apoyo a Proyectos Sociales de Grupos y 
Colectivos  Juveniles PROJUVENTUDES”?  

1. Internet (sitio web del IMJUVE) 
2. Redes Sociales (Facebook, Twitter)  
3. Anuncios en la vía pública 
4. Por medio de un familiar 
5. Por medio de amigos/conocidos 
6. Organización en la que participas 
7. Instancia Estatal y/o Municipal 
8. IMJUVE (oficinas) 
9. Escuela / Maestro 
10. Por otro medio (Especificar):___________________ 

  55. ¿Cuántas veces has participado en la convocatoria?  

  

 

56. ¿Has recibido el apoyo en otros años? 
1. Sí  
2. No 

 

 

57. ¿Quién te motivó a participar en la convocatoria?  
1. Me lo propuso un/a amigo/a  
2. Me lo propuso un familiar  
3. Me lo propuso alguien de la Escuela  
(compañero/a; docente; directivo)  
4. Lo decidí por mi cuenta 
5. Otra persona(Especificar):_____________________ 

 

 

58. ¿Qué es lo que más te atrajo de participar en la 
convocatoria de este apoyo? 

1. El reconocimiento institucional 
2. Viajar / conocer otro país 
3. El desarrollo personal /curricular 
4. La capacitación y fortalecimiento de capacidades 
5. Ejercer mi participación social 
6. Fortalecer mi capital social 
7. Otro motivo (Especificar):_____________________ 

 

 

54. ¿Este es el primer año que recibes este apoyo? 
1. Sí (Pasar a pregunta 57) 
2. No 

 

 

 

VIII. CALIDAD 
De las siguientes afirmaciones, por favor indica qué tan de acuerdo estás con ellas. 

59. Este apoyo promueve el desplazamiento de las y los 
jóvenes con el fin de formarse y capacitarse académica y 
profesionalmente. 

1. Muy de acuerdo  
2. De acuerdo  
3. Poco de acuerdo  
4. Nada de acuerdo  
88. No sé 

  63. Los apoyos permiten mejorar las condiciones recreativas, 
educativas, culturales y turísticas de la juventud mexicana. 

1. Muy de acuerdo  
2. De acuerdo  
3. Poco de acuerdo  
4. Nada de acuerdo  
88. No sé 

  

  

60. Las mujeres accedieron a los beneficios de este apoyo en 
igualdad de condiciones que los hombres en 2016. 

1. Muy de acuerdo  
2. De acuerdo  
3. Poco de acuerdo  
4. Nada de acuerdo  
5. No participaron mujeres  
88. No sé 

  64. Recibí un trato amable y de calidad por parte de los 
responsables del IMJUVE. 

1. Muy de acuerdo  
2. De acuerdo  
3. Poco de acuerdo  
4. Nada de acuerdo  
88. No sé 

 

  

61. Para la asignación de los beneficios hubo discriminación por 
razones políticas, religiosas, de clase, de género u otras. 

1. Muy de acuerdo  
2. De acuerdo  
3. Poco de acuerdo  
4. Nada de acuerdo  
88. No sé 

  
65. Las bases para acceder a los apoyos señalaban con claridad 
sus características; y especificaban los criterios de elegibilidad, 
documentación requerida, etapas y criterios de selección, 
obligaciones del beneficiario y posibles sanciones. 

1. Muy de acuerdo  
2. De acuerdo  
3. Poco de acuerdo  
4. Nada de acuerdo  
88. No sé 

  

  

62. La asignación de los beneficios se llevó a cabo derivado de 
una convocatoria abierta y un proceso transparente. 

1. Muy de acuerdo  
2. De acuerdo  
3. Poco de acuerdo  
4. Nada de acuerdo  
88. No sé 

  66. Mi inscripción al programa a través de la plataforma digital 
fue fácil. 

1. Muy de acuerdo  
2. De acuerdo  
3. Poco de acuerdo  
4. Nada de acuerdo 
88. No sé 
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67. Los documentos que solicitan para concursar por los apoyos 
son un exceso. 

1. Muy de acuerdo  
2. De acuerdo  
3. Poco de acuerdo  
4. Nada de acuerdo  
88. No sé 

  69. Los resultados de la convocatoria se publicaron a tiempo. 
1. Muy de acuerdo  
2. De acuerdo  
3. Poco de acuerdo  
4. Nada de acuerdo  
88. No sé 

  

 

 

68. No tuve contratiempos para recibir todo lo establecido en 
los apoyos. 

1. Muy de acuerdo  
2. De acuerdo  
3. Poco de acuerdo  
4. Nada de acuerdo  
88. No sé 

  70. Los responsables del IMJUVE han dado seguimiento sobre 
mis logros y resultados de participación como beneficiario de 
Apoyo a Proyectos Sociales de Grupos y Colectivos  Juveniles 
PROJUVENTUDES. 

1. Muy de acuerdo  
2. De acuerdo  
3. Poco de acuerdo  
4. Nada de acuerdo  
88. No sé 

  

 

 

 

IX. SATISFACCIÓN 
71. Derivado de tu participación como beneficiario de la 
categoría Apoyo a Proyectos Sociales de Grupos y Colectivos  
Juveniles PROJUVENTUDES, ¿qué tan satisfecho te sientes 
respecto a tu situación económica…?  

(Califica entre 1 y 10, donde 1 significa “completamente 
insatisfecho” y 10 significa “completamente satisfecho”)  
88. No sé 
99. No puedo opinar al respecto todavía 

  76. ¿Consideras que haber participado como beneficiario de la 
categoría Apoyo a Proyectos Sociales de Grupos y Colectivos  
Juveniles PROJUVENTUDES te ayudó a adquirir habilidades o 
conocimientos que antes no tenías?  
1. SÍ  
2. No (Pasar al pregunta 78) 
88. No sé (Pasar al pregunta 78) 
99. No puedo opinar al respecto todavía (Pasar al pregunta 78) 

  

  

72. Derivado de tu participación como beneficiario de la 
categoría Apoyo a Proyectos Sociales de Grupos y Colectivos  
Juveniles PROJUVENTUDES, ¿qué tan satisfecho te sientes 
respecto a tu situación laboral…?  

(Califica entre 1 y 10, donde 1 significa “completamente 
insatisfecho” y 10 significa “completamente satisfecho”)  
88. No sé 
99. No puedo opinar al respecto todavía 

  77. ¿Podrías mencionar esas habilidades o conocimientos?  
(Completa hasta un máximo de tres)  
1.____________________________________________________  
2.____________________________________________________  
3.____________________________________________________ 

 

73. Derivado de tu participación como beneficiario de la 
categoría Apoyo a Proyectos Sociales de Grupos y Colectivos  
Juveniles PROJUVENTUDES, ¿qué tan satisfecho te sientes 
respecto a tu formación educativa...?  

(Califica entre 1 y 10, donde 1 significa “completamente 
insatisfecho” y 10 significa “completamente satisfecho”)  
88. No sé 
99. No puedo opinar al respecto todavía 

  78. Dirías que tus expectativas con respecto a tu participación 
como beneficiario de la categoría Apoyo a Proyectos Sociales 
de Grupos y Colectivos  Juveniles PROJUVENTUDES se 
cumplieron…  

1. Ampliamente  
2. Razonablemente  
3. Limitadamente  
4. No se cumplieron 

 

  

74. Derivado de tu participación como beneficiario de la 
categoría Apoyo a Proyectos Sociales de Grupos y Colectivos  
Juveniles PROJUVENTUDES, ¿qué tan satisfecho te sientes 
respecto a tu participación social (actividades con la 
comunidad)?  

(Califica entre 1 y 10, donde 1 significa “completamente 
insatisfecho” y 10 significa “completamente satisfecho”)  
88. No sé 
99. No puedo opinar al respecto todavía 

  79. ¿Consideras que a partir de tu participación como 
beneficiario de la categoría Apoyo a Proyectos Sociales de 
Grupos y Colectivos  Juveniles PROJUVENTUDES, puedes 
tomar mejores decisiones que antes?  

1. Mucho  
2. Algo  
3. Igual  
4. Menos  
88. No sé 
99. No puedo opinar al respecto todavía 

  

  

75. ¿Qué puntaje le otorgarías en términos generales a tu 
participación como beneficiario de la categoría Apoyo a Proyectos 
Sociales de Grupos y Colectivos  Juveniles PROJUVENTUDES?  

(Califica entre 1 y 10, donde 1 significa “completamente 
insatisfecho” y 10 significa “completamente satisfecho”)  
88. No sé 
99. No puedo opinar al respecto todavía 

  80. Durante cualquier etapa desde que participaste en la 
convocatoria, ¿te resolvieron tus dudas o atendieron tus 
quejas o sugerencias? 

1. Sí, completamente 
2. Sí, parcialmente 
3. No 
4. No tuve dudas, quejas o sugerencias 
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80A. ¿Consideras que haber participado en el programa, te permite ejercer mejor alguno de los siguientes derechos?  
(Leer todas las opciones) 

  Si No Ns Nc     Si No Ns Nc  
1. Derecho a la paz 1 2 8 9   

 

9. Derecho a la identidad y personalidad 
propias 

1 2 8 9   

2. Derecho a la no discriminación  1 2 8 9   

 

10. Derecho al honor, la intimidad y a la 
propia imagen 

1 2 8 9   

3. Derecho a la igualdad de género 1 2 8 9    11. Derecho a la libertad y seguridad personal 1 2 8 9   

4. Derecho a la vida 1 2 8 9   

 

12. Derecho a la libertad de pensamiento, 
conciencia y seguridad 

1 2 8 9   

5. Derecho a la integridad personal 1 2 8 9   

 

13. Derecho a la libertad de expresión, 
reunión y asociación.  

1 2 8 9   

6. Derecho a la protección contra los abusos sexuales 1 2 8 9    14. Derecho a formar parte de una familia 1 2 8 9   

7. Derecho a la objeción de conciencia 1 2 8 9    15. Derecho a la formación de una familia 1 2 8 9   

8. Derecho a la justicia 1 2 8 9          
 

 

X. ÁREAS DE OPORTUNIDAD 

81. Si tuvieras que pensar en problemas que encuentras en la 
convocatoria, o el desarrollo de programa, consideras que tales 
problemas tienen que ver con:  
(Indica hasta un máximo de tres)  

1. Medios de difusión de la convocatoria  
2. Claridad de la convocatoria  
3. Requisitos  
4. Documentación para inscribirse 
5. Plazo para inscribirse 
6. Plataforma digital para inscribirse 
8. Criterios de evaluación 
9. Instituciones que intervienen 
10. Solución de dudas/quejas por parte de los 
responsables del concurso  
11. Falta de seguimiento y retroalimentación de los 
becarios 
12. No he detectado problemas  
13. Otro tipo de problemas  
(Especificar):___________________________________ 

  84. Si tuvieras que dar sugerencias para un mejor 
funcionamiento en la convocatoria, o el desarrollo del 
programa, tus sugerencias tendrían que ver con:  
(Indica hasta un máximo de tres)  

1. Medios de difusión de la convocatoria  
2. Claridad de la convocatoria  
3. Requisitos  
4. Documentación para inscribirse 
5. Plazo para inscribirse 
6. Plataforma digital para inscribirse 
8. Criterios de evaluación 
9. Instituciones que intervienen 
10. Solución de dudas/quejas por parte de los 
responsables del concurso  
11. Falta de seguimiento y retroalimentación de los 
becarios 
12. No tengo sugerencias  
13. Mis sugerencias tendrían que ver con otro/s tema/s 
(Especificar):___________________________________ 

  

    

    

 

 

82. De la pregunta anterior ¿cuál es el problema que consideras 
más importante?  
(Indicar el número de la respuesta elegida) 

  85. De la pregunta anterior ¿cuál es el tema principal del que 
te interesaría hacer sugerencias?  
(Indicar el número de la respuesta elegida) 

  

  

83. ¿Podrías describir brevemente en qué consiste ese problema?  
__________________________________________________________
__________________________________________________________
___ 

86. ¿Podrías escribir brevemente tu sugerencia para un mejor 
funcionamiento sobre el tema mencionado?  
__________________________________________________________
__________________________________________________________
____ 
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XI. PERCEPCIÓN DEL IMJUVE 

87. ¿Sabes qué significa la palabra? 

 
1. Sí 
2. No (Pasar a pregunta 89) 

 90. En tu opinión ¿a qué se dedica el IMJUVE?  
_____________________________________________________
_____________________________________________________
_____________________________________________________
_____________________________________________________
____ 

  

  

88. ¿Puedes indicarnos el significado?  
 
_________________________________________________________ 
_________________________________________________________
__ 
 

91. ¿Cuál es su percepción de esta institución? 
1. Excelente 
2. Buena 
3. Regular/Indiferente 
4. Mala 
5. Muy mala 
88. No lo sé 
99. Prefiere no responder 

  

 
89. ¿Conocías el IMJUVE antes de participar en esta 
convocatoria?  

1. Sí  
2. No 

 

 

 

Te agradecemos mucho por tu participación y por tu tiempo. Tus respuestas y opiniones serán muy valiosas para mejorar el apoyo a otros jóvenes de 
todo el país. Y te recordamos que todos los datos que nos hiciste el favor de proporcionar son confidenciales.  

OBSERVACIONES DEL ENCUESTADOR: 
 
 
 
 
 

 
 
 



                                                                                                                                 
 

242 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ANEXO 8: 

Instrumento de recolección para valorar la categoría 

Joven A.C. 
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Módulo I. JAC    
“Encuesta de Satisfacción y Calidad dirigida a los beneficiarios por algún Programa del IMJUVE en el 2016” 

Agradecemos de antemano el tiempo que brindes a responder esta encuesta. Para el IMJUVE es muy importante conocer la opinión de los beneficiarios 
de sus programas, por esta razón te solicitamos que respondas de manera libre y honesta. Es importante señalar que todas tus respuestas tendrán un 
tratamiento anónimo y confidencial.  
Agradecemos tu sinceridad. 

Clave única de cuestionario 

I. DATOS DE UBICACIÓN 
Estado   Municipio       Nombre  del 

Entrevistado
r 

   

(Anota el número que 
corresponda)    

(Especificar)              Clave 
INEGI 

Lugar de la entrevista 
___________________ 

Nombre  del 
Supervisor 

   

  
1 Aguascalientes    9 Distrito Federal 17  Morelos   25 Sinaloa 

2  Baja California 10 Durango 18 Nayarit 26 Sonora 

3 Baja California Sur 11 Guanajuato 19 Nuevo León 27 Tabasco 

4 Campeche 12 Guerrero 20 Oaxaca 28 Tamaulipas 

5 Coahuila de Zaragoza 13 Hidalgo 21 Puebla 29 Tlaxcala 

6 Colima 14 Jalisco 22 Querétaro 30 Veracruz de Ignacio de la Llave 

7 Chiapas 15 México 23 Quintana Roo 31 Yucatán 

8 Chihuahua 16 Michoacán de Ocampo 24 San Luis Potosí 32 Zacatecas 
 

 

44. ¿Cuál es tu nombre completo?  

45. ¿Y tu teléfono fijo (con clave lada)?           

46. ¿Y cuál es tu teléfono celular?           

47. ¿Cuál es tu correo electrónico?  

48. ¿De qué categoría eres 
beneficiario? 

(Anota el número que corresponda)    

  49. ¿Cuál es el nombre de la agrupación u organización con la que 
participaste? 

 
_____________________________________________________ 

  

  

 6a. ¿En qué modalidad participaste? 
1. Capacitación a Distancia  
2. Ciclo de Talleres y Conferencias 
3. Asesoría para la constitución legal 
 

 

 

 

E016: U008:  

1 Premio Nacional de la Juventud 9 Centros Poder Joven 

2 Concurso Juvenil de Debate Político 10 Red Nacional de Programas de Radio y Televisión Poder Joven 

3 
De Joven a Joven por la Salud Integral a Través 
del Arte y la Cultura 

11 Proyectos Locales Juveniles 

4 Concurso Nacional Ritmo Joven 12 Joven-es Servicio 

5 Rumbo Joven 13 Diplomado en Políticas Públicas de Juventud 

6 Transición Escuela-Trabajo 

 7 
Apoyo a Proyectos Sociales de Grupos y 
Colectivos  Juveniles PROJUVENTUDES 

8 Joven A.C. 
 

 

II. CARACTERÍSTICAS DEL BENEFICIARIO Y SU FAMILIA  
(Se considera como miembro de la familia a las personas que hayan comido y dormido en la casa en los últimos seis meses. Los visitantes no deben 
ser contabilizados).  

7. Sexo 
1. Mujer 
2. Hombre 

 9. ¿Cuál es tu fecha de nacimiento 

 Día   Mes   Año     

8. ¿Dónde naciste?  10. ¿Te consideras como parte de algún pueblo indígena?  
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1. En el estado donde estás viviendo 
2. En otro estado 
3. En otro país 

 
1. Sí  
2. No (Pasar a la pregunta 12)  

11. ¿A qué pueblo indígena pertenece? 
 

15. ¿Tienes hermanos? 
1. Sí  
2. No (Pasar a la pregunta 17) 

 

 

12. ¿Cuántas personas, incluyendo a los niños, tienen 6 meses 
o más, viviendo de forma permanente en su hogar? 

  
16. ¿Cuántos hermanos tienes?   

 

13.   ¿Habitualmente en tu hogar vives con…? 
(Marcar todas las opciones que correspondan) 
 

1 Ambos padres  

2 Con mi madre y su pareja  

3 Con mi padre y su pareja  

4 Sólo con mi madre  

5 Sólo con mi padre  

6 Con hermano/s  

7 Con mi pareja  

8 Otros familiares  

9 Otros no familiares  

10 Sin madre ni padre  

11 Vivo solo  
 

Pasar a pregunta 15 

17. ¿Tienes hijos? 
1. Sí  
2. No (Pasar a la pregunta 18) 

 

 

17 a. ¿Cuántos hijos tienes?   

17 b. ¿Cuántos hijos viven contigo?   

18. ¿Cuál es el máximo nivel educativo de tu padre? 
(Anota el número que corresponda**)    

  

19. ¿Cuál es el máximo nivel educativo tu madre? 
(Anota el número que corresponda**)    

  

 **Grado escolar 

0. Sin instrucción 
1. Primaria incompleta 
2. Primaria completa 
3. Secundaria incompleta 
4. Secundaria completa 
5. Carrera técnica 

6. Preparatoria incompleta 
7. Preparatoria completa 
8. Universidad incompleta 
9. Universidad completa o más 
88. No sabe 
99. Prefiero no decir 

 

14. Principalmente ¿Por qué razón no vives con tus padres? 
1. Porque formé una familia 
2. Porque me fui a estudiar 
3. Porque me fui a trabajar 
4. Porque me quise independizar 
5. Ninguno vive 
6. Porque tenía problemas con papá o mamá 
7. Otra 

 

 

 
 
   

III. INFORMACIÓN DE LA VIVIENDA 

 

 

20. ¿La casa en la que vives es…? 
1. Propia totalmente pagada 
2. Propia y la está pagando 
3. Rentada 
4. Cedida o prestada 
5. Otro___________________ (Especificar) 

 25. ¿En tu casa el servicio sanitario tiene? 
1. Excusado con descarga directa de agua  
2. Excusado que le echan cubeta de agua 
3. Letrina húmeda que le echan agua con cubeta 
4. Letrina seca que le echan polvo de cal 
5. Hoyo negro que le echan polvo de cal 
6. Hoyo negro que no se le echa nada 

 

  

  

21. ¿De qué material es la mayor parte del piso de la 
vivienda? 

1. Tierra 
2. Cemento 
3. Otro___________________ (Especificar) 

 26. ¿Tu vivienda tiene drenaje o desagüe conectado a…? 
1. La red pública 
2. Una fosa séptica  
3. Una tubería que va a dar a una barranca o grieta 
4. Una tubería que va a dar a un río, lago o mar  
5. No tiene drenaje 

 

  

22. ¿De qué material es la mayor parte del techo de la 
vivienda? 

1. Paja 
2. Tablón de madera 
3. Cemento o concreto 
4. Otro___________________ (Especificar) 

 27. Por favor indica cuántos de estos recursos tienes en tu vivienda 
(en caso de no tener coloque 0): 

 Recurso Número  Recurso Número 

1. Silla   9. Refrigerador   

2. Mesa   10. Bicicleta   

3. Sala   11. Motocicleta   

4. Cama   12. Automóvil   

5. Radio   13. Camión /tractor   

6. Televisor   14. Teléfono fijo   

7. Estufa de carbón / leña   15. Teléfono celular   

8. Estufa de gas   16. Computadora   

88. No lo sé 
99. Prefiero no responder 

 

23. ¿Cuántos cuartos tiene en total su vivienda contando la 
cocina, sala, comedor, etc.? 

  

24. En tu vivienda cuentan con agua: 
1. Entubada dentro de la vivienda 
2. Entubada fuera de la vivienda 
3. Entubada de llave pública (o hidrante) 
4. Entubada que acarrean de otra vivienda 
5. De pipa 
6. De pozo, río, lago, arroyo u otra 

 

 

28. ¿Hay energía eléctrica en tu vivienda?  
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1. Sí 
2. No 

 

29. ¿Tienes acceso a Internet? 
1. Sí 
2. No (Pasar a la pregunta 30) 

 29b. ¿Para qué usas principalmente el Internet?  
1. Para las redes sociales 
2. Para el correo electrónico 
3. Para consultar información de entretenimiento / 
noticias 
4. Para informarse sobre convocatorias, concursos 
5. Otros. ¿Cuáles?____________________ 
88. No lo sé 

  

  

29a. ¿Con qué frecuencia tú o alguien en del hogar utiliza el 
Internet? 

1. Diariamente 
2. Máximo una vez a la semana 
3. Máximo una vez al mes 
4. Menos de una vez al mes 
88. No lo utilizo 

  

 

 

IV. EDUCACIÓN 

30. ¿Actualmente estás estudiando? 
1. Sí 
2. No  

 35. En un futuro, ¿qué esperas principalmente obtener de la 
educación? 

1. Un buen trabajo  
2. Un buen desarrollo profesional  
3. Ganar dinero  
4. Obtener conocimientos  
5. Un buen desarrollo personal  
6. Conocer gente/hacer relaciones  
7. La posibilidad de viajar  
8. Tener prestigio  
9. Hacer amigos 
88. No lo sé  

  

  

31. ¿Cuál es tu grado máximo de estudios? 
(Anota el número que corresponda*) 

*Grado escolar 

0. Sin instrucción 
1. Primaria incompleta 
2. Primaria completa 
3. Secundaria incompleta 
4. Secundaria completa 
5. Carrera técnica 

6. Preparatoria incompleta 
7. Preparatoria completa 
8. Universidad incompleta 
9. Universidad completa o más 
88. No sabe 
99. Prefiere no decir 

 

  

 

 

 

32. ¿Ese último nivel lo cursas o cursaste en una institución… ?  
1. Pública  
2. Privada 

 

 

33. Durante el último año escolar que cursaste: ¿Quién sostuvo 
económicamente de forma mayoritaria tus estudios?  

1. Tu familia  
2. Tú mismo  
3. Beca de institución pública o de gobierno  
4. Beca de alguna institución privada o fundación  
5. Crédito educativo o financiamiento  
6. Programa Oportunidades (Prospera)  
7. Otro (Especificar)___________________ 

 
36. ¿Alguna vez tuviste que dejar la escuela por más de seis 
meses? 

1. Sí 
2. No (Pasar a pregunta 39) 

 

  

 
37. Después de esta ausencia, ¿continuaste tus estudios? 

1. Sí 
2. No 

 

 

 
38. ¿Por qué motivo principalmente has tenido que suspender 
tus estudios? 

1. Terminé mis estudios 
2. Tenía que trabajar 
3. No podía pagar la escuela 
4. No me gustaba 
5. Por indisciplina 
6. La escuela me quedaba muy lejos 
7. El ambiente de la escuela o alrededores era 
inseguro 
8. Mis compañeros me molestaban mucho 
9. Mis papás ya no quisieron que siguiera estudiando 
10. Por matrimonio (o unión) 
11. Por maternidad / paternidad 
12. Preferí un oficio donde no tenía que estudiar 
13. Otro motivo (Especificar) _______________  

  

34. ¿Qué nivel de estudios te gustaría alcanzar?  
1. Primaria completa 
2. Secundaria completa 
3. Preparatoria, bachillerato o carrera técnica de nivel 
medio superior  
4. Normal  
5. Carrera técnica o comercial de nivel superior  
6. Licenciatura o Ingeniería  
7. Maestría 
8. Doctorado 

 

 

 

 

 

  



                                                                                                                                 
 

246 
 

 

V. INGRESOS FAMILIARES 

39. ¿Quién aporta el mayor ingreso de tu hogar? 
1. Tu padre  
2. Tu madre  
3. Tú mismo 
4. La pareja de mi padre 
5. La pareja de mi madre 
6. Otro miembro del hogar 
7. Tu pareja 
8. Otra persona de fuera del hogar 

 

 
Pasar a 
pregunta 41 

 44. Principalmente, ¿por qué razón crees que no has 
conseguido trabajo?  

1. Insuficiente preparación  
2. Inexperiencia  
3. Situación económica del país  
4. Carencia de relaciones  
5. No hay empleo  
6. Por mi edad  
7. Porque me discriminan  
8. Por discapacidad o enfermedad  
9. Otro motivo (Especificar)____________________ 

 

  

  

40. ¿Cuál es el nivel educativo de esa persona que aporta 
mayor ingreso al hogar? 

1. Nunca fue a la escuela  
2. Primaria  
3. Secundaria  
4. Preparatoria, Bachillerato o Carrera Técnica  
5. Licenciatura, Ingeniería o Escuela Normal  
6. Maestría  
7. Doctorado 

 45. ¿Cuál es la razón principal por la que trabajas?  
1. Terminé mis estudios  
2. Para obtener experiencia laboral  
3. Por dinero para mis gastos personales  
4. Se necesitaba dinero en mi casa  
5. No me gusta estudiar  
6. Mis papás me lo exigen  
7. Por matrimonio (o unión)  
8. Por maternidad / paternidad  
9. Para aprender un oficio  
10. Para pagar mis estudios  
11. Otra razón: (Especificar)_____________________ 

  

  

41. ¿Alguna vez has trabajado?  
1. Sí  
2. No (Pasar a pregunta 43) 

 46. ¿Habitualmente contribuyes económicamente a tu casa?  
(Responde aunque ahora no estés trabajando)  

1. Sí  
2. No (Pasar a pregunta 49) 

 

  

42. En la última semana, ¿cuál fue tu situación con respecto al 
trabajo? 

1. Trabajé por un pago en dinero (Pasar a pregunta 45) 
2. No trabajé, pero busqué trabajo (Pasar a pregunta 44) 
3. No trabajé ni busqué trabajo 

 47. Aproximadamente, ¿qué proporción de tus ingresos o 
salario aportas a tu casa?  

1. Menos de la mitad  
2. La mitad  
3. Más de la mitad  
4. Todo  
5. Otra (Especificar)_____________________ 

 

  

43. Principalmente, ¿por qué no trabajaste la 
semana pasada?  

1. Porque mi trabajo es eventual  
2. Por falta de oportunidades de trabajo  
3. Porque estoy estudiando  
4. Porque me dedico a mi familia y  
a los quehaceres del hogar  
5. Porque no tengo ganas  
6. Porque no tengo necesidad  
7. Porque estaba enfermo  
8. Por vacaciones  
9. Otro 

 
Pasar a 

pregunta 
49 

 48. Habitualmente, ¿en qué lugar realizas tu trabajo?  
1. En un local, establecimiento u oficina  
2. En el campo, a cielo abierto  
3. Ambulante de casa en casa  
4. Puesto improvisado en la calle  
5. En vehículos sin motor  
6. En vehículo motorizado 
7. En tu domicilio sin instalación especial  
8. En tu domicilio con instalación especial  
9. En el domicilio o propiedad del patrón  
10. En el lugar donde lo requieren los clientes  
11. Otro lugar  
12. Estoy buscando trabajo 

  

  

 49. ¿Cuál es el ingreso promedio de tu 
familia al mes? 

$       
 

VI. ACCESO A SERVICIOS DE SALUD 

50. ¿Tienes algún tipo de servicio médico?  
1. Sí 
2. No (Pasar a pregunta 53) 

 52. ¿Qué servicio público de salud tienes?  
1. IMSS  
2. ISSSTE  
3. PEMEX  
4. Seguro Popular  
5. El Ejército/ Marina  
6. IMSS Oportunidades  
7. Otro (Especificar)_____________________ 

 

  

51. ¿El servicio que tienes es público o privado?  
1. Privado (Pasar a pregunta 53)  
2. Público  
3. Ambos 

 

 
 

(Pasar a 

pregunta 46) 
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Módulo II. JAC 
 

VII. DIFUSIÓN Y PARTICIPACIÓN 
53. ¿Por qué medio te enteraste de la existencia de la 
convocatoria “Joven A.C.”?  

1. Internet (sitio web del IMJUVE) 
2. Redes sociales (Facebook, Twitter)  
3. Medios de comunicación masiva 
(Radio/TV/periódicos) 
4. Anuncios en la vía pública 
5. Por medio de un familiar 
6. Por medio de amigos/conocidos 
7. Organización en la que participas 
8. Instancia Estatal y/o Municipal 
9. IMJUVE (oficinas) 
10. Escuela / Maestro 
11. Por otro medio (Especificar):___________________ 

  55. ¿Cuántas veces has participado en la categoría?  

  

 

56. Anteriormente ¿Has sido beneficiario de esta categoría? 
1. Sí  
2. No 

 

 

57. ¿Quién te motivó a participar en esta categoría?  
1. Me lo propuso un/a amigo/a  
2. Me lo propuso un familiar  
3. Me lo propuso alguien de la Escuela  
(compañero/a; docente; directivo)  
4. Lo decidí por mi cuenta 
5. Otra persona(Especificar):_____________________ 

 

 

58. ¿Qué es lo que más te atrajo de participar en la categoría? 
1. El reconocimiento institucional 
2. El premio 
3. El desarrollo personal /curricular 
4. Ejercer mi participación social 
5. Fortalecer mi capital social 
6. Otro motivo (Especificar):_____________________ 

 

 
54. ¿Este es el primer año que participas en la categoría? 

1. Sí (Pasar a pregunta 57) 
2. No 

 

 

 

VIII. CALIDAD 
De las siguientes afirmaciones, por favor indica qué tan de acuerdo estás con ellas. 
59. El programa promueve que los y las jóvenes participen y se 
expresen libremente. 

1. Muy de acuerdo  
2. De acuerdo  
3. Poco de acuerdo  
4. Nada de acuerdo  
88. No sé 

  64. Las bases para participar en el programa fueron claras. 
1. Muy de acuerdo  
2. De acuerdo  
3. Poco de acuerdo  
4. Nada de acuerdo  
88. No sé 

  

  

60. En el programa las mujeres participaron en igualdad de 
condiciones que los hombres. 

1. Muy de acuerdo  
2. De acuerdo  
3. Poco de acuerdo  
4. Nada de acuerdo  
5. No participaron mujeres  
88. No sé 

  65. Los responsables del IMJUVE han dado seguimiento a mi 
proyecto. 

1. Muy de acuerdo  
2. De acuerdo  
3. Poco de acuerdo  
4. Nada de acuerdo  
88. No sé 

  

  

61. Durante el desarrollo del programa  se produjeron hechos 
de discriminación por razones políticas, religiosas, de clase, de 
género u otras. 

1. Muy de acuerdo  
2. De acuerdo  
3. Poco de acuerdo  
4. Nada de acuerdo  
88. No sé 

  
66. Todo el tiempo recibí un trato amable y de calidad por 
parte de los responsables del IMJUVE. 

1. Muy de acuerdo  
2. De acuerdo  
3. Poco de acuerdo  
4. Nada de acuerdo  
88. No sé 

  

  

62. La designación de los beneficios se lleva a cabo a través de 
criterios y procesos definidos. 

1. Muy de acuerdo  
2. De acuerdo  
3. Poco de acuerdo  
4. Nada de acuerdo  
88. No sé 

  67. Los temas abordados en el programa te parecen 
relevantes. 

1. Muy de acuerdo  
2. De acuerdo  
3. Poco de acuerdo  
4. Nada de acuerdo  
88. No sé 

  

  

63. Tu inscripción al programa fue fácil. 
1. Muy de acuerdo  
2. De acuerdo  
3. Poco de acuerdo  
4. Nada de acuerdo  

  68.  A lo largo del programa fue perdiendo el interés. 
1. Muy de acuerdo  
2. De acuerdo  
3. Poco de acuerdo  
4. Nada de acuerdo  
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88. No sé 88. No sé  

69. Mi participación en este programa ha sido más útil que en 
otros similares. 

1. Muy de acuerdo  
2. De acuerdo  
3. Poco de acuerdo  
4. Nada de acuerdo  
5. No aplica (no he participado en otros programas 
similares 
6. No sé 

   

 

 

 

IX. SATISFACCIÓN 

70. Derivado de tu participación como beneficiario de la 
categoría Joven A.C., ¿qué tan satisfecho te sientes respecto a 
tu situación económica…?  

(Califica entre 1 y 10, donde 1 significa 
“completamente insatisfecho” y 10 significa 
“completamente satisfecho”)  
88. No sé 
99. No puedo opinar al respecto todavía 

  76. ¿Consideras que haber participado como beneficiario de la 
categoría Joven A.C. te ayudó a adquirir habilidades o 
conocimientos que antes no tenías?  
1. SÍ  
2. No (Pasar al pregunta 78) 
88. No sé (Pasar al pregunta 78) 
99. No puedo opinar al respecto todavía (Pasar al pregunta 78) 

  

  

71. Derivado de tu participación como beneficiario de la 
categoría Joven A.C., ¿qué tan satisfecho te sientes respecto a 
tu situación laboral…?  

(Califica entre 1 y 10, donde 1 significa 
“completamente insatisfecho” y 10 significa 
“completamente satisfecho”)  
88. No sé 
99. No puedo opinar al respecto todavía 

  77. ¿Podrías mencionar esas habilidades o conocimientos?  
(Completa hasta un máximo de tres)  
1.____________________________________________________  
2.____________________________________________________  
3.____________________________________________________ 

 

72. Derivado de tu participación como beneficiario de la 
categoría Joven A.C., ¿qué tan satisfecho te sientes respecto a 
tu formación educativa...?  

(Califica entre 1 y 10, donde 1 significa 
“completamente insatisfecho” y 10 significa 
“completamente satisfecho”)  
88. No sé 
99. No puedo opinar al respecto todavía 

  78. Dirías que tus expectativas con respecto a tu participación 
como beneficiario de la categoría Joven A.C. se cumplieron…  

1. Ampliamente  
2. Razonablemente  
3. Limitadamente  
4. No se cumplieron 

 

  

73. Derivado de tu participación como beneficiario de la 
categoría Joven A.C., ¿qué tan satisfecho te sientes respecto a 
tu participación social (actividades con la comunidad)?  

(Califica entre 1 y 10, donde 1 significa 
“completamente insatisfecho” y 10 significa 
“completamente satisfecho”)  
88. No sé 
99. No puedo opinar al respecto todavía 

  79. ¿Consideras que a partir de tu participación como 
beneficiario de la categoría Joven A.C.,  puedes tomar mejores 
decisiones que antes? 

1. Mucho  
2. Algo  
3. Igual  
4. Menos  
88. No sé 
99. No puedo opinar al respecto todavía 

  

  

74. Derivado de tu participación como beneficiario de la 
categoría Joven A.C., ¿qué tan satisfecho te sientes respecto a 
tu salud?  

(Califica entre 1 y 10, donde 1 significa 
“completamente insatisfecho” y 10 significa 
“completamente satisfecho”)  
88. No sé 
99. No puedo opinar al respecto todavía 

  80. Durante cualquier etapa del programa ¿te resolvieron tus 
dudas o atendieron tus quejas o sugerencias? 

1. Sí, completamente 
2. Sí, parcialmente 
3. No 
4. No tuve dudas, quejas o sugerencias 
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75. ¿Qué puntaje le otorgarías en términos generales a tu 
participación y logro en la categoría Joven A.C.”?  

(Califica entre 1 y 10, donde 1 significa 
“completamente insatisfecho” y 10 significa 
“completamente satisfecho”)  
88. No sé 
99. No puedo opinar al respecto todavía 

 81. ¿Qué puntaje le otorgarías en términos generales a la 
información y orientación recibida en IMJUVE”?  

(Califica entre 1 y 10, donde 1 significa 
“completamente insatisfecho” y 10 significa 
“completamente satisfecho”)  
88. No sé 
99. No puedo opinar al respecto todavía 
 
 

 

82. ¿Consideras que haber participado en este programa, te permite ejercer mejor alguno de los siguientes derechos? 
(Leer todas las opciones) 
  Si No Ns Nc     Si No Ns Nc  
1. Derecho a la paz 1 2 8 9   

 

9. Derecho a la identidad y personalidad 
propias 

1 2 8 9   

2. Derecho a la no discriminación  1 2 8 9   

 

10. Derecho al honor, la intimidad y a la 
propia imagen 

1 2 8 9   

3. Derecho a la igualdad de género 1 2 8 9    11. Derecho a la libertad y seguridad personal 1 2 8 9   

4. Derecho a la vida 1 2 8 9   

 

12. Derecho a la libertad de pensamiento, 
conciencia y seguridad 

1 2 8 9   

5. Derecho a la integridad personal 1 2 8 9   

 

13. Derecho a la libertad de expresión, 
reunión y asociación.  

1 2 8 9   

6. Derecho a la protección contra los abusos sexuales 1 2 8 9    14. Derecho a formar parte de una familia 1 2 8 9   

7. Derecho a la objeción de conciencia 1 2 8 9    15. Derecho a la formación de una familia 1 2 8 9   

8. Derecho a la justicia 1 2 8 9          
 

 

X. ÁREAS DE OPORTUNIDAD 
83. Si tuvieras que pensar en problemas que encuentras en la 
convocatoria, o el desarrollo del programa, consideras que 
tales problemas tienen que ver con:  
(Indica hasta un máximo de tres)  

1. Difusión de la convocatoria  
2. Claridad de la convocatoria  
3. Requisitos de participación 
4. Documentación para inscribirse 
5. Plazo para inscribirse 
6. Plataforma digital para inscribirse 
7. Modalidades de la convocatoria  
8. Criterios de evaluación 
9. Solución de dudas/quejas por parte de los responsables del 
concurso  
10. No he detectado problemas  
11. Otro tipo de problemas 
(Especificar):___________________________________ 

  86. Si tuvieras que dar sugerencias para un mejor 
funcionamiento en la convocatoria, o el desarrollo del 
programa, tus sugerencias tendrían que ver con:  
(Indica hasta un máximo de tres)  

1. Difusión de la convocatoria  
2. Claridad de la convocatoria  
3. Requisitos de participación 
4. Documentación para inscribirse 
5. Plazo para inscribirse 
6. Plataforma digital para inscribirse 
7. Modalidades de la convocatoria  
8. Criterios de evaluación 
9. Solución de dudas/quejas por parte de los responsables del 
concurso  
10. No tengo sugerencias  
11. Mis sugerencias tendrían que ver con otro/s tema/s 
(Especificar):___________________________________ 

  

    

    

 

 

84. De la pregunta anterior ¿cuál es el problema que consideras 
más importante?  
(Indicar el número de la respuesta elegida) 

  87. De la pregunta anterior ¿cuál es el tema principal del que 
te interesaría hacer sugerencias?  
(Indicar el número de la respuesta elegida) 

  

  

85. ¿Podrías describir brevemente en qué consiste ese problema?  
__________________________________________________________
__________________________________________________________
___ 

88. ¿Podrías escribir brevemente tu sugerencia para un mejor 
funcionamiento sobre el tema mencionado?  
__________________________________________________________
_____________________________________________ 

 

XI. PERCEPCIÓN DEL IMJUVE 
89. ¿Sabes qué significa esta imagen? 

 
1. Sí 
2. No (Pasar a pregunta 91) 

 
92. En tu opinión ¿a qué se dedica el IMJUVE?  
_____________________________________________________
_____________________________________________________ 

  

  

90. ¿Puedes indicarnos el significado?  93. ¿Cuál es su percepción de esta institución?   
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_________________________________________________________
_________________________________________________________ 

1. Excelente 
2. Buena 
3. Regular/Indiferente 
4. Mala 
5. Muy mala 
88. No lo sé 
99. Prefiere no responder 

 91. ¿Conocías el IMJUVE antes de participar de esta 
categoría?  

1. Sí  
2. No 

 

 

 

Te agradecemos mucho por tu participación y por tu tiempo. Tus respuestas y opiniones serán muy valiosas para mejorar el apoyo a otros jóvenes de todo el país. Y te 
recordamos que todos los datos que nos hiciste el favor de proporcionar son confidenciales.  

OBSERVACIONES DEL ENCUESTADOR: 
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ANEXO 9: 

Instrumento de recolección para valorar la categoría 

Centros Poder Joven 
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Módulo I. CPJ    
“Encuesta de Satisfacción y Calidad dirigida a los beneficiarios por algún Programa del IMJUVE en el 2016” 

Agradecemos de antemano el tiempo que brinde a responder esta encuesta. Para el IMJUVE es muy importante conocer la opinión de los beneficiarios de 
sus programas, por esta razón le solicitamos que respondas de manera libre y honesta. Es importante señalar que todas sus respuestas tendrán un 
tratamiento anónimo y confidencial.  
Agradecemos su sinceridad. 

 
Clave única de cuestionario 

I. DATOS DE UBICACIÓN 

Estado   Municipio       Nombre del 
Entrevistador 

   

(Anota el número que 
corresponda)    

(Especificar)            Clave 
INEGI 

Lugar de la entrevista 
__________________
_ 

Nombre del 
Supervisor 

   

  
1 Aguascalientes    9 Distrito Federal 17  Morelos   25 Sinaloa 

2  Baja California 10 Durango 18 Nayarit 26 Sonora 

3 Baja California Sur 11 Guanajuato 19 Nuevo León 27 Tabasco 

4 Campeche 12 Guerrero 20 Oaxaca 28 Tamaulipas 

5 Coahuila de Zaragoza 13 Hidalgo 21 Puebla 29 Tlaxcala 

6 Colima 14 Jalisco 22 Querétaro 30 Veracruz de Ignacio de la Llave 

7 Chiapas 15 México 23 Quintana Roo 31 Yucatán 

8 Chihuahua 16 Michoacán de Ocampo 24 San Luis Potosí 32 Zacatecas 
 

 

50. ¿Cuál es su nombre completo?  

51. ¿Y su teléfono fijo (con clave lada)?           

52. ¿Y cuál es su teléfono celular?           

53. ¿Cuál es su correo electrónico?  

54. ¿La institución donde colabora depende del 
gobierno…? 

1. Federal 
2. Estatal 
3. Municipal 
4. No aplica 

  

 

55. ¿Cuál es el nombre de la institución?  

56. ¿En qué área o departamento trabaja?  

57. ¿Cuál es su cargo?  

58. ¿Cuántos años tiene en el cargo?    

10. ¿De qué categoría o programa del IMJUVE fue beneficiaria esta institución en el 2016? 
(Anota el número que corresponda)    

   

E016: U008:  

1 Premio Nacional de la Juventud 9 Centros Poder Joven 

2 Concurso Juvenil de Debate Político 10 Red Nacional de Programas de Radio y Televisión Poder Joven 

3 
De Joven a Joven por la Salud Integral a Través 
del Arte y la Cultura 

11 Proyectos Locales Juveniles 

4 Concurso Nacional Ritmo Joven 12 Joven-es Servicio 

5 Rumbo Joven 13 Diplomado en Políticas Públicas de Juventud 

6 Transición Escuela-Trabajo 

 7 
Apoyo a Proyectos Sociales de Grupos y 
Colectivos  Juveniles PROJUVENTUDES 

8 Joven A.C. 
 

 12. ¿Cuál fue el monto aportado por IMJUVE? $       

 13. ¿A cuántos jóvenes se está beneficiando con este programa?   
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11. ¿Solicitó apoyo para nueva creación del Centro 
Poder Joven, o para apoyar uno en operación dentro de 
su institución? 

1. Nueva creación   
2. Operación  
 

 

 

Módulo II. CPJ 
 

II. DIFUSIÓN Y PARTICIPACIÓN 
14. ¿Por qué medio se enteraron de la existencia de la 
convocatoria de “Centros Poder Joven”?  

1. Internet (sitio web del IMJUVE) 
2. Redes Sociales (Facebook, Twitter)  
3. Comunicación oficial del IMJUVE (oficio o correo 

electrónico) 
4. Institución en la que participa 
5. Por otro medio (Especificar):___________________ 

 17. ¿Han obtenido anteriormente recursos del IMJUVE para 
ejecutar la categoría de Centros Poder Joven? 

1. Sí  
2. No (Pasar a pregunta 19) 

 

 
 

 

18. ¿En qué año(s), además del 2016 han ejecutado este 
proyecto?  
 

    

    

    

15. ¿Este es el primer año que participan en esta convocatoria? 
1. Sí (Pasar a pregunta 19) 
2. No 

 19. ¿Qué es lo que más les atrajo de participar en la 
convocatoria? 

1. Obtención de recursos 
2. Fortalecer la institución a la que pertenezco 
3. Apoyar la participación social de las y los jóvenes  
4. Fortalecer el capital social 
5. Otro motivo (Especificar):_____________________ 

 

 
 

 

16. ¿Cuántas veces han participado en esta convocatoria?   

  
 

 
 

 

 

III. CALIDAD  
Por favor indique qué tan de acuerdo está con las siguientes afirmaciones. 

20. La categoría de apoyo “Centros Poder Joven” del IMJUVE 
fortalece los centros de atención dirigidos a la población juvenil  

1. Muy de acuerdo  
2. De acuerdo  
3. Poco de acuerdo  
4. Nada de acuerdo  
88. No sé 

  25. El portal del IMJUVE para participar en la convocatoria 
funciona correctamente. 

1. Muy de acuerdo  
2. De acuerdo  
3. Poco de acuerdo  
4. Nada de acuerdo  
88. No sé 

  

  

21. Esta categoría promueve la formación de las y los jóvenes. 
1. Muy de acuerdo  
2. De acuerdo  
3. Poco de acuerdo  
4. Nada de acuerdo  
88. No sé 

  26. El IMJUVE dio a conocer los resultados de la convocatoria 
en un tiempo razonable. 

1. Muy de acuerdo  
2. De acuerdo  
3. Poco de acuerdo  
4. Nada de acuerdo  
88. No sé 

  

  

22. El Comité de Selección del IMJUVE considera objetivamente 
los criterios de elegibilidad para determinar qué instancias 
apoya. 

1. Muy de acuerdo  
2. De acuerdo  
3. Poco de acuerdo  
4. Nada de acuerdo  
88. No sé 

  27. La plataforma para elaborar el convenio que se suscribe 
entre su institución y el IMJUVE es accesible, fácil de usar y 
eficiente. 

1. Muy de acuerdo 
2. De acuerdo  
3. Poco de acuerdo  
4. Nada de acuerdo  
88. No sé 

  

  

23. Las bases para participar en la convocatoria fueron claras. 
1. Muy de acuerdo  
2. De acuerdo  
3. Poco de acuerdo  
4. Nada de acuerdo  
88. No sé 

  28. Los montos máximos por rubro establecidos por el IMJUVE 
son adecuados. 

1. Muy de acuerdo 
2. De acuerdo  
3. Poco de acuerdo  
4. Nada de acuerdo  
88. No sé 
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24. Los criterios de selección son pertinentes. 
1. Muy de acuerdo  
2. De acuerdo  
3. Poco de acuerdo  
4. Nada de acuerdo  
88. No sé 

  29. La presentación de un reporte final y de comprobación de 
gastos es conveniente para la operación del programa. 

1. Muy de acuerdo  
2. De acuerdo  
3. Poco de acuerdo  
4. Nada de acuerdo  
88. No sé 

  

  

IV. SATISFACCIÓN 

30. Desde su perspectiva, ¿qué tan satisfechos considera que 
están los jóvenes beneficiarios del programa Centros Poder 
Joven respecto a su situación económica? 

(Califica entre 1 y 10, donde 1 significa “completamente 
insatisfecho” y 10 significa “completamente satisfecho”)  
88. No sé 
99. No puedo opinar al respecto todavía 

  36. ¿Considera que haber participado en este programa les 
ayudó a las y los jóvenes beneficiarios para adquirir 
habilidades o conocimientos que antes no tenían?  

1. SÍ  
2. No (Pasar a la pregunta 38) 
88. No sé (Pasar a la pregunta 38) 
99. No puedo opinar al respecto todavía (Pasar a la 

pregunta 38) 

  

  

31. Según lo que usted percibe, ¿qué tan satisfechos considera 
que están los jóvenes beneficiarios del programa Centros Poder 
Joven respecto a su situación laboral?  

(Califica entre 1 y 10, donde 1 significa “completamente 
insatisfecho” y 10 significa “completamente satisfecho”)  
88. No sé 
99. No puedo opinar al respecto todavía 

  37. ¿Podría mencionar esas habilidades o conocimientos?  
(Complete hasta un máximo de tres)  
1.____________________________________________________  
2.____________________________________________________  
3.____________________________________________________ 

 

32. ¿Y qué tan satisfechos considera que están los jóvenes 
beneficiarios respecto a su situación educativa?  

(Califica entre 1 y 10, donde 1 significa “completamente 
insatisfecho” y 10 significa “completamente satisfecho”)  
88. No sé 
99. No puedo opinar al respecto todavía 

  38. ¿Las expectativas institucionales con respecto a la 
participación en el programa Centros Poder Joven se 
cumplieron…?  

1. Ampliamente  
2. Razonablemente  
3. Limitadamente  
4. No se cumplieron 

 

  

33. De acuerdo a lo que usted sabe ¿qué tan satisfechos 
considera que están los jóvenes beneficiarios de este programa 
con relación a su participación social (actividades con la 
comunidad)?  

(Califica entre 1 y 10, donde 1 significa “completamente 
insatisfecho” y 10 significa “completamente satisfecho”)  
88. No sé 
99. No puedo opinar al respecto todavía 

  39. ¿Qué tanto considera que las y los jóvenes beneficiarios de 
este programa tengan mejores oportunidades de desarrollo 
económico derivado de haber implementado su proyecto?  

1. Mucho  
2. Algo  
3. Igual  
4. Menos  
88. No sé 
99. No puedo opinar al respecto todavía 

  

  

34. Si tuviera qué otorgar un puntaje en términos generales al 
grado de satisfacción de las y los jóvenes beneficiarios del 
programa Centros Poder Joven, ¿qué calificación les daría?  

(Califica entre 1 y 10, donde 1 significa “completamente 
insatisfecho” y 10 significa “completamente satisfecho”)  
88. No sé 
99. No puedo opinar al respecto todavía 

  40. Durante cualquier etapa de la participación de su 
institución en esta convocatoria, ¿el personal del IMJUVE 
resolvió sus dudas y atendieron quejas o sugerencias? 

1. Sí, completamente 
2. Sí, parcialmente 
3. No 
4. No tuve dudas, quejas o sugerencias 

 

  

35. ¿Los responsables del IMJUVE han dado seguimiento a los 
avances y resultados de este programa? 

1. Sí, completamente 
2. Sí, parcialmente  
3. No  
88. No sé 

  41. ¿Considera que los montos de apoyo establecidos para la 
categoría son adecuados para cumplir con los propósitos del 
programa? 

1. Sí 
2. No 

 

  

42. ¿Consideras que este programa les permite a las y los jóvenes ejercer mejor alguno de los siguientes derechos? (Leer todas las 
opciones) 
  Si No Ns Nc     Si No Ns Nc  
1. Derecho a la paz 1 2 8 9   

 

9. Derecho a la identidad y personalidad 
propias 

1 2 8 9   
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2. Derecho a la no discriminación  1 2 8 9   

 

10. Derecho al honor, la intimidad y a la 
propia imagen 

1 2 8 9   

3. Derecho a la igualdad de género 1 2 8 9    11. Derecho a la libertad y seguridad personal 1 2 8 9   

4. Derecho a la vida 1 2 8 9   

 

12. Derecho a la libertad de pensamiento, 
conciencia y seguridad 

1 2 8 9   

5. Derecho a la integridad personal 1 2 8 9   

 

13. Derecho a la libertad de expresión, 
reunión y asociación.  

1 2 8 9   

6. Derecho a la protección contra los abusos sexuales 1 2 8 9    14. Derecho a formar parte de una familia 1 2 8 9   

7. Derecho a la objeción de conciencia 1 2 8 9    15. Derecho a la formación de una familia 1 2 8 9   

8. Derecho a la justicia 1 2 8 9          
 

 

V. ÁREAS DE OPORTUNIDAD 

43. Si tuviera que pensar en problemas que encuentras en la 
convocatoria, consideras que éstos tienen que ver con:  
(Indica hasta un máximo de tres)  

1. Difusión de la convocatoria  
2. Claridad de la convocatoria  
3. Requisitos para participar 
4. Plazo para inscribirse 
5. Criterios de evaluación 
6. Tiempo de publicación de resultados 
7. Montos de los apoyos  
8. Seguimiento de resultados 
9. Solución de dudas/quejas por parte de los responsables 

de la Convocatoria 
10. No he detectado problemas  
11. Otro tipo de problemas  

(Especificar):___________________________________ 

  46. Si tuviera que dar sugerencias para un mejor 
funcionamiento en la convocatoria sus sugerencias tendrían 
que ver con:  
(Indica hasta un máximo de tres)  

1. Difusión de la convocatoria  
2. Claridad de la convocatoria  
3. Requisitos para participar 
4. Plazo para inscribirse 
5. Criterios de evaluación 
6. Tiempo de publicación de resultados 
7. Montos de los apoyos 
8. Seguimiento de resultados 
9. Solución de dudas/quejas por parte de los 

responsables de la Convocatoria 
10. No tengo sugerencias  
11. Mis sugerencias tendrían que ver con otro/s tema/s 

(Especificar):___________________________________ 

  

    

    

 

 

44. De la pregunta anterior ¿cuál es el problema que considera 
más importante?  
(Indicar el número de la respuesta elegida) 

  47. De la pregunta anterior ¿cuál es el tema principal del que 
le interesaría hacer sugerencias?  
(Indicar el número de la respuesta elegida) 

  

  

45. ¿Podría describir brevemente en qué consiste ese problema?  
 
__________________________________________________________
______________________________________________ 

48. ¿Podrías escribir brevemente su sugerencia para un mejor 
funcionamiento sobre el tema mencionado?  
 
__________________________________________________________
______________________________________________ 

 
 

VI. PERCEPCIÓN DEL IMJUVE 

49. En tu opinión ¿a qué se dedica el IMJUVE?  
_________________________________________________
_________________________________________________
_________________________________________________
_________________________________________________ 

  
50. ¿Cuál es su percepción de esta institución? 

1. Excelente 
2. Buena 
3. Regular/Indiferente 
4. Mala 
5. Muy mala 
88. No lo sé 
99. Prefiere no responder 

  

  

  

51. ¿Quisiera comentar algo más sobre el diseño, la implementación o el seguimiento de la convocatoria de “Centros Poder Joven”? 
 
 
 
 
 

Le agradecemos mucho por su participación y por su tiempo. Sus respuestas y opiniones serán muy valiosas para mejorar el apoyo a otros jóvenes de 
todo el país. Y le recordamos que todos los datos que nos hizo el favor de proporcionar son confidenciales.  
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OBSERVACIONES DEL ENCUESTADOR: 
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ANEXO 10 A: 
Instrumento de recolección para valorar la categoría 

Red Nacional de Programas de Radio y TV 
Poder Joven 

(Instancia estatales y municipales)
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Módulo I. RTPJ    
“Encuesta de Satisfacción y Calidad dirigida a los beneficiarios por algún Programa del IMJUVE en el 2016” 

Agradecemos de antemano el tiempo que brinde a responder esta encuesta. Para el IMJUVE es muy importante conocer la opinión de los beneficiarios de 
sus programas, por esta razón le solicitamos que respondas de manera libre y honesta. Es importante señalar que todas sus respuestas tendrán un 
tratamiento anónimo y confidencial.  
Agradecemos su sinceridad. 

 
Clave única de cuestionario 

I. DATOS DE UBICACIÓN 

Estado   Municipio       Nombre del 
Entrevistador 

   

(Anota el número que 
corresponda)    

(Especificar)            Clave 
INEGI 

Lugar de la entrevista 
__________________
_ 

Nombre del 
Supervisor 

   

  
1 Aguascalientes    9 Distrito Federal 17  Morelos   25 Sinaloa 

2  Baja California 10 Durango 18 Nayarit 26 Sonora 

3 Baja California Sur 11 Guanajuato 19 Nuevo León 27 Tabasco 

4 Campeche 12 Guerrero 20 Oaxaca 28 Tamaulipas 

5 Coahuila de Zaragoza 13 Hidalgo 21 Puebla 29 Tlaxcala 

6 Colima 14 Jalisco 22 Querétaro 30 Veracruz de Ignacio de la Llave 

7 Chiapas 15 México 23 Quintana Roo 31 Yucatán 

8 Chihuahua 16 Michoacán de Ocampo 24 San Luis Potosí 32 Zacatecas 
 

 

59. ¿Cuál es su nombre completo?  

60. ¿Y su teléfono fijo (con clave lada)?           

61. ¿Y cuál es su teléfono celular?           

62. ¿Cuál es su correo electrónico?  

63. ¿La institución donde colabora depende del 
gobierno…? 

1. Federal 
2. Estatal 
3. Municipal 
4. No aplica 

  

 

64. ¿Cuál es el nombre de la institución?  

65. ¿En qué área o departamento trabaja?  

66. ¿Cuál es su cargo?  

67. ¿Cuántos años tiene en el cargo?    

10. ¿De qué categoría o programa del IMJUVE fue beneficiaria esta institución en el 2016? 
(Anota el número que corresponda)    

   

E016: U008:  

1 Premio Nacional de la Juventud 9 Centros Poder Joven 

2 Concurso Juvenil de Debate Político 10 Red Nacional de Programas de Radio y Televisión Poder Joven 

3 
De Joven a Joven por la Salud Integral a Través 
del Arte y la Cultura 

11 Proyectos Locales Juveniles 

4 Concurso Nacional Ritmo Joven 12 Joven-es Servicio 

5 Rumbo Joven 13 Diplomado en Políticas Públicas de Juventud 

6 Transición Escuela-Trabajo 

 7 
Apoyo a Proyectos Sociales de Grupos y 
Colectivos  Juveniles PROJUVENTUDES 

8 Joven A.C. 
 

11. ¿Solicitó apoyo para apertura o renovación del  
programa en su institución? 

 12. ¿Cuál fue el monto aportado por IMJUVE? $       

 13. ¿A cuántos jóvenes se está beneficiando con este programa?   
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1. Apertura 
2. Renovación  
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Módulo II. RTPJ 
 

II. DIFUSIÓN Y PARTICIPACIÓN 
14. ¿Por qué medio se enteraron de la existencia de la 
convocatoria de “Red Nacional de Programas de Radio y 
Televisión Poder Joven”?  

1. Internet (sitio web del IMJUVE) 
2. Redes Sociales (Facebook, Twitter)  
3. Comunicación oficial del IMJUVE (oficio o correo electrónico) 
4. Institución en la que participa 
5. Por otro medio (Especificar):___________________ 

 17. ¿Han obtenido anteriormente recursos del IMJUVE para 
ejecutar la categoría de Red Nacional de Programas de 
Radio y Televisión Poder Joven? 

1. Sí  
2. No (Pasar a pregunta 19) 

 

 
 

 

18. ¿En qué año(s), además del 2016 han ejecutado este 
proyecto?  

    

    

    

15. ¿Este es el primer año que participan en esta convocatoria? 
1. Sí (Pasar a pregunta 19) 
2. No 

 19. ¿Qué es lo que más les atrajo de participar en la 
convocatoria? 

1. Obtención de recursos 
2. Fortalecer la institución a la que pertenezco 
3. Apoyar la participación social de las y los jóvenes  
4. Fortalecer el capital social 
5. Otro motivo (Especificar):_____________________ 

 

 
 

 

16. ¿Cuántas veces han participado en esta convocatoria?   

  
 

III. CALIDAD  
Por favor indique qué tan de acuerdo está con las siguientes afirmaciones. 

20. La categoría de apoyo “Red Nacional de Programas de 
Radio y Televisión Poder Joven” del IMJUVE fortalece los 
espacios de comunicación con los que cuentan las instancias 
estatales y municipales de juventud 

1. Muy de acuerdo  
2. De acuerdo  
3. Poco de acuerdo  
4. Nada de acuerdo              88. No sé 

  25. El IMJUVE dio a conocer los resultados de la convocatoria 
en un tiempo razonable. 

1. Muy de acuerdo  
2. De acuerdo  
3. Poco de acuerdo  
4. Nada de acuerdo                88. No sé 

  

  

21. Esta categoría permite la libertad de expresión de las y los 
jóvenes. 

1. Muy de acuerdo  
2. De acuerdo  
3. Poco de acuerdo  
4. Nada de acuerdo               88. No sé 

  26. Es innecesaria la creación de un Jurado Calificador a nivel 
estatal o municipal para evaluar a las y los jóvenes para 
conformar la Red Nacional de Programas de Radio y Televisión 
Poder Joven. 

1. Muy de acuerdo 
2. De acuerdo  
3. Poco de acuerdo  
4. Nada de acuerdo               88. No sé 

  

  

22. El Comité Dictaminador del IMJUVE considera 
objetivamente los criterios de elegibilidad para determinar qué 
instancias apoya. 

1. Muy de acuerdo  
2. De acuerdo  
3. Poco de acuerdo  
4. Nada de acuerdo                     88. No sé 

  27. La plataforma para elaborar el convenio que se suscribe 
entre su institución y el IMJUVE es accesible, fácil de usar y 
eficiente. 

1. Muy de acuerdo 
2. De acuerdo  
3. Poco de acuerdo  
4. Nada de acuerdo  
88. No sé 

  

  

23. Las bases para participar en la convocatoria fueron claras. 
1. Muy de acuerdo  
2. De acuerdo  
3. Poco de acuerdo  
4. Nada de acuerdo                   88. No sé 

  28. Es fácil y práctico enviar mensualmente los audios, videos y 
fotografías de las producciones a través del intranet del 
IMJUVE. 

1. Muy de acuerdo 
2. De acuerdo  
3. Poco de acuerdo  
4. Nada de acuerdo                  88. No sé 

  

  

24. La documentación que se debe enviar al IMJUVE de cada 
uno de las y los jóvenes candidatos para ser beneficiarios no 
debería solicitarse. 

1. Muy de acuerdo  
2. De acuerdo  
3. Poco de acuerdo  
4. Nada de acuerdo ……………88. No sé 

  29. La presentación de un reporte mensual es conveniente 
para la operación del programa. 

1. Muy de acuerdo  
2. De acuerdo  
3. Poco de acuerdo  
4. Nada de acuerdo …………….88. No sé 
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IV. SATISFACCIÓN 

30. Desde su perspectiva, ¿qué tan satisfechos considera que 
están los jóvenes beneficiarios del programa Radio y Televisión 
Poder Joven respecto a su situación económica? 

(Califica entre 1 y 10, donde 1 significa “completamente 
insatisfecho” y 10 significa “completamente satisfecho”)  
88. No sé 
99. No puedo opinar al respecto todavía 

  36. ¿Considera que haber participado en este programa les 
ayudó a las y los jóvenes beneficiarios para adquirir 
habilidades o conocimientos que antes no tenían?  

1. SÍ  
2. No (Pasar a la pregunta 38) 
88. No sé (Pasar a la pregunta 38) 
99. No puedo opinar al respecto todavía (Pasar a la pregunta 

38) 

  

  

31. Según lo que usted percibe, ¿qué tan satisfechos considera 
que están los jóvenes beneficiarios del programa Radio y 
Televisión Poder Joven respecto a su situación laboral?  

(Califica entre 1 y 10, donde 1 significa “completamente 
insatisfecho” y 10 significa “completamente satisfecho”)  
88. No sé 
99. No puedo opinar al respecto todavía 

  37. ¿Podría mencionar esas habilidades o conocimientos?  
(Complete hasta un máximo de tres)  
1.____________________________________________________  
2.____________________________________________________  
3.____________________________________________________ 

 

32. ¿Y qué tan satisfechos considera que están los jóvenes 
beneficiarios respecto a su situación educativa?  

(Califica entre 1 y 10, donde 1 significa “completamente 
insatisfecho” y 10 significa “completamente satisfecho”)  
88. No sé 
99. No puedo opinar al respecto todavía 

  38. ¿Las expectativas institucionales con respecto a la 
participación en el programa de Radio y Televisión Poder 
Joven se cumplieron…?  

1. Ampliamente  
2. Razonablemente  
3. Limitadamente  
4. No se cumplieron 

 

  

33. De acuerdo a lo que usted sabe ¿qué tan satisfechos 
considera que están los jóvenes beneficiarios de este programa 
con relación a su participación social (actividades con la 
comunidad)?  

(Califica entre 1 y 10, donde 1 significa “completamente 
insatisfecho” y 10 significa “completamente satisfecho”)  
88. No sé 
99. No puedo opinar al respecto todavía 

  39. ¿Qué tanto considera que las y los jóvenes beneficiarios de 
este programa tengan mejores oportunidades de desarrollo 
económico derivado de haber implementado su proyecto?  

1. Mucho  
2. Algo  
3. Igual  
4. Menos  
88. No sé 
99. No puedo opinar al respecto todavía 

  

  

34. Si tuviera qué otorgar un puntaje en términos generales al 
grado de satisfacción de las y los jóvenes beneficiarios del 
programa Radio y Televisión Poder Joven, ¿qué calificación les 
daría?  

(Califica entre 1 y 10, donde 1 significa “completamente 
insatisfecho” y 10 significa “completamente satisfecho”)  
88. No sé 
99. No puedo opinar al respecto todavía 

  40. Durante cualquier etapa de la participación de su 
institución en esta convocatoria, ¿el personal del IMJUVE 
resolvió sus dudas y atendieron quejas o sugerencias? 

1. Sí, completamente 
2. Sí, parcialmente 
3. No 
4. No tuve dudas, quejas o sugerencias 

 

  

35. ¿Los responsables del IMJUVE han dado seguimiento a los 
avances y resultados de este programa? 

1. Sí, completamente 
2. Sí, parcialmente  
3. No  
88. No sé 

  41. ¿Considera que los montos de las becas para los 
beneficiarios son adecuados? 

1. Sí 
2. No 

 

  

42. ¿Consideras que la participación en esta Convocatoria, le permitirá a las y los jóvenes ejercer mejor alguno de los siguientes derechos? (Leer 
todas las opciones) 
  

Si No Ns Nc     Si No Ns Nc  
1. Derecho a la paz 1 2 8 9   

 

9. Derecho a la identidad y personalidad 
propias 

1 2 8 9   

2. Derecho a la no discriminación  1 2 8 9   

 

10. Derecho al honor, la intimidad y a la 
propia imagen 

1 2 8 9   

3. Derecho a la igualdad de género 1 2 8 9    11. Derecho a la libertad y seguridad personal 1 2 8 9   

4. Derecho a la vida 1 2 8 9   

 

12. Derecho a la libertad de pensamiento, 
conciencia y seguridad 

1 2 8 9   

5. Derecho a la integridad personal 1 2 8 9   

 

13. Derecho a la libertad de expresión, 
reunión y asociación.  

1 2 8 9   

6. Derecho a la protección contra los abusos sexuales 1 2 8 9    14. Derecho a formar parte de una familia 1 2 8 9   

7. Derecho a la objeción de conciencia 1 2 8 9    15. Derecho a la formación de una familia 1 2 8 9   
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8. Derecho a la justicia 1 2 8 9          
 

 

V. ÁREAS DE OPORTUNIDAD 

43. Si tuviera que pensar en problemas que encuentras en la 
convocatoria, consideras que éstos tienen que ver con:  
(Indica hasta un máximo de tres)  

1. Difusión de la convocatoria  
2. Claridad de la convocatoria  
3. Requisitos para participar 
4. Plazo para inscribirse 
5. Criterios de evaluación 
6. Tiempo de publicación de resultados 
7. Montos de los apoyos  
8. Seguimiento de resultados 
9. Solución de dudas/quejas por parte de los responsables 

de la Convocatoria 
10. No he detectado problemas  
11. Otro tipo de problemas  

(Especificar):___________________________________ 

  46. Si tuviera que dar sugerencias para un mejor 
funcionamiento en la convocatoria sus sugerencias tendrían 
que ver con:  
(Indica hasta un máximo de tres)  

1. Difusión de la convocatoria  
2. Claridad de la convocatoria  
3. Requisitos para participar 
4. Plazo para inscribirse 
5. Criterios de evaluación 
6. Tiempo de publicación de resultados 
7. Montos de los apoyos 
8. Seguimiento de resultados 
9. Solución de dudas/quejas por parte de los 

responsables de la Convocatoria 
10. No tengo sugerencias  
11. Mis sugerencias tendrían que ver con otro/s tema/s 

(Especificar):___________________________________ 

  

    

    

 

 

44. De la pregunta anterior ¿cuál es el problema que considera 
más importante?  
(Indicar el número de la respuesta elegida) 

  47. De la pregunta anterior ¿cuál es el tema principal del que 
le interesaría hacer sugerencias?  
(Indicar el número de la respuesta elegida) 

  

  

45. ¿Podría describir brevemente en qué consiste ese problema?  
 
__________________________________________________________
______________________________________________ 

48. ¿Podrías escribir brevemente su sugerencia para un mejor 
funcionamiento sobre el tema mencionado?  
 
__________________________________________________________
______________________________________________ 

 
 

VI. PERCEPCIÓN DEL IMJUVE 

49. En tu opinión ¿a qué se dedica el IMJUVE?  
_________________________________________________
_________________________________________________
_________________________________________________
_________________________________________________ 

  
50. ¿Cuál es su percepción de esta institución? 

1. Excelente 
2. Buena 
3. Regular/Indiferente 
4. Mala 
5. Muy mala 
88. No lo sé 
99. Prefiere no responder 

  

  

  

51. ¿Quisiera comentar algo más sobre el diseño, la implementación o el seguimiento de la convocatoria de “Red Nacional de Programas de 
Radio y Televisión Poder Joven”? 
 
 
 

Le agradecemos mucho por su participación y por su tiempo. Sus respuestas y opiniones serán muy valiosas para mejorar el apoyo a otros jóvenes de 
todo el país. Y le recordamos que todos los datos que nos hizo el favor de proporcionar son confidenciales.  

OBSERVACIONES DEL ENCUESTADOR: 
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ANEXO 10 B: 
Instrumento de recolección para valorar la categoría 

Red Nacional de Programas de Radio y TV 
Poder Joven 

(Beneficiarios indirectos) 
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Módulo I. RTPJ    
 “Encuesta de Satisfacción y Calidad dirigida a los beneficiarios por algún Programa del IMJUVE en el 2016” 

Agradecemos de antemano el tiempo que brindes a responder esta encuesta. Para el IMJUVE es muy importante conocer la opinión de los beneficiarios 
de sus programas, por esta razón te solicitamos que respondas de manera libre y honesta. Es importante señalar que todas tus respuestas tendrán un 
tratamiento anónimo y confidencial.  
Agradecemos tu sinceridad. 

 
Clave única de cuestionario 

I. DATOS DE UBICACIÓN 
Estado   Municipio       Nombre  del 

Entrevistado
r 

   

(Anota el número que 
corresponda)    

(Especificar)              Clave 
INEGI 

Lugar de la entrevista 
___________________ 

Nombre  del 
Supervisor 

   

  
1 Aguascalientes    9 Distrito Federal 17  Morelos   25 Sinaloa 

2  Baja California 10 Durango 18 Nayarit 26 Sonora 

3 Baja California Sur 11 Guanajuato 19 Nuevo León 27 Tabasco 

4 Campeche 12 Guerrero 20 Oaxaca 28 Tamaulipas 

5 Coahuila de Zaragoza 13 Hidalgo 21 Puebla 29 Tlaxcala 

6 Colima 14 Jalisco 22 Querétaro 30 Veracruz de Ignacio de la Llave 

7 Chiapas 15 México 23 Quintana Roo 31 Yucatán 

8 Chihuahua 16 Michoacán de Ocampo 24 San Luis Potosí 32 Zacatecas 
 

 

68. ¿Cuál es tu nombre completo?  

69. ¿Y tu teléfono fijo (con clave lada)?           

70. ¿Y cuál es tu teléfono celular?           

71. ¿Cuál es tu correo electrónico?  

72. ¿De qué categoría eres 
beneficiario? 

(Anota el número que corresponda)  

  73. ¿Cuál es el monto de la beca que recibes por participar en la 
Red Nacional de Programas de Radio y Televisión Poder Joven? 

$      

    

E016: U008:  

1 Premio Nacional de la Juventud 9 Centros Poder Joven 

2 Concurso Juvenil de Debate Político 10 Red Nacional de Programas de Radio y Televisión Poder Joven 

3 
De Joven a Joven por la Salud Integral a Través 
del Arte y la Cultura 

11 Proyectos Locales Juveniles 

4 Concurso Nacional Ritmo Joven 12 Joven-es Servicio 

5 Rumbo Joven 13 Diplomado en Políticas Públicas de Juventud 

6 Transición Escuela-Trabajo 

 7 
Apoyo a Proyectos Sociales de Grupos y 
Colectivos  Juveniles PROJUVENTUDES 

8 Joven A.C. 
 

 

II. CARACTERÍSTICAS DEL BENEFICIARIO Y SU FAMILIA  
(Se considera como miembro de la familia a las personas que hayan comido y dormido en la casa en los últimos seis meses. Los visitantes no deben 
ser contabilizados).  

7. Sexo 
1. Mujer 
2. Hombre 

 10. ¿Te consideras como parte de algún pueblo indígena? 
1. Sí  
2. No (Pasar a la pregunta 12) 

 

  

8. ¿Dónde naciste? 
1. En el estado donde estás viviendo 
2. En otro estado 
3. En otro país 

 11. ¿A qué pueblo indígena pertenece? 

 

9. ¿Cuál es tu fecha de nacimiento?  12. ¿Cuántas personas, incluyendo a los niños, tienen 6 
meses o más, viviendo de forma permanente en su hogar? 
 

  

Día   Mes   Año      
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13. ¿Habitualmente en tu hogar vives con…? 
(Marcar todas las opciones que correspondan) 
 

1 Ambos padres  

2 Con mi madre y su pareja  

3 Con mi padre y su pareja  

4 Sólo con mi madre  

5 Sólo con mi padre  

6 Con hermano/s  

7 Con mi pareja  

8 Otros familiares  

9 Otros no familiares  

10 Sin madre ni padre  

11 Vivo solo  
  

Pasar a pregunta 15 

15. ¿Tienes hermanos? 
1. Sí                                
2. No (Pasar a la pregunta 17) 

 

 

16. ¿Cuántos hermanos tienes?   

17. ¿Tienes hijos? 
1. Sí                                
2. No (Pasar a la pregunta 18) 

 

 

17 a. ¿Cuántos hijos tienes?   

17 b. ¿Cuántos hijos viven contigo?   

18. ¿Cuál es el máximo nivel educativo de tu padre? 
(Anota el número que corresponda**)    

  

19. ¿Cuál es el máximo nivel educativo tu madre? 
(Anota el número que corresponda**)    

  

14. Principalmente ¿Por qué razón no vives con tus padres? 
1. Porque formé una familia 
2. Porque me fui a estudiar 
3. Porque me fui a trabajar 
4. Porque me quise independizar 
5. Ninguno vive 
6. Porque tenía problemas con papá o mamá 
7. Otra 

  
 

**Grado escolar 

0. Sin instrucción 
1. Primaria incompleta 
2. Primaria completa 
3. Secundaria incompleta 
4. Secundaria completa 
5. Carrera técnica 

6. Preparatoria incompleta 
7. Preparatoria completa 
8. Universidad incompleta 
9. Universidad completa o más 
88. No sabe 
99. Prefiero no decir 

 

 

 

III. INFORMACIÓN DE LA VIVIENDA 

 

 

20. ¿La casa en la que vives es…? 
1. Propia totalmente pagada 
2. Propia y la está pagando 
3. Rentada 
4. Cedida o prestada 
5. Otro___________________ (Especificar) 

 26. ¿Tu vivienda tiene drenaje o desagüe conectado a…? 
1. La red pública 
2. Una fosa séptica  
3. Una tubería que va a dar a una barranca o grieta 
4. Una tubería que va a dar a un río, lago o mar  
5. No tiene drenaje 

 

  

  

21. ¿De qué material es la mayor parte del piso de la 
vivienda? 

1. Tierra 
2. Cemento 
3. Otro___________________ (Especificar) 

 27. Por favor indica cuántos de estos recursos tienes en tu vivienda 
(en caso de no tener coloque 0): 
 Recurso Número  Recurso Número 

1. Silla   9. Refrigerador   

2. Mesa   10. Bicicleta   

3. Sala   11. Motocicleta   

4. Cama   12. Automóvil   

5. Radio   13. Camión /tractor   

6. Televisor   14. Teléfono fijo   

7. Estufa de carbón 
/ leña 

  15. Teléfono celular   

8. Estufa de gas   16. Computadora   

88. No lo sé  
99. Prefiero no responder 

 

22. ¿De qué material es la mayor parte del techo de la 
vivienda? 

1. Paja 
2. Tablón de madera 
3. Cemento o concreto 
4. Otro___________________ (Especificar) 

 

 

23. ¿Cuántos cuartos tiene en total su vivienda contando la 
cocina, sala, comedor, etc.? 

  

 

24. En tu vivienda cuentan con agua: 
1. Entubada dentro de la vivienda 
2. Entubada fuera de la vivienda 
3. Entubada de llave pública (o hidrante) 
4. Entubada que acarrean de otra vivienda 
5. De pipa 
6. De pozo, río, lago, arroyo u otra 

 28. ¿Hay energía eléctrica en tu vivienda? 
1. Sí 
2. No 

 

  

 29. ¿Tienes acceso a Internet? 
1. Sí 
2. No (Pasar a la pregunta 30) 

 

 

25. ¿En tu casa el servicio sanitario tiene? 
1. Excusado con descarga directa de agua  
2. Excusado que le echan cubeta de agua 
3. Letrina húmeda que le echan agua con cubeta 
4. Letrina seca que le echan polvo de cal 
5. Hoyo negro que le echan polvo de cal 
6. Hoyo negro que no se le echa nada 

 29a. ¿Con qué frecuencia tú o alguien en del hogar utiliza el 
Internet? 

1. Diariamente 
2. Máximo una vez a la semana 
3. Máximo una vez al mes 
4. Menos de una vez al mes 
88. No lo utilizo 
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 29b. ¿Para qué usas principalmente el Internet?  
1. Para las redes sociales 
2. Para el correo electrónico 
3. Para consultar información de entretenimiento / 
noticias 
4. Para informarse sobre convocatorias, concursos 
5. Otros. ¿Cuáles?____________________ 
88. No lo sé 

  

 

 

 

IV. EDUCACIÓN 

30. ¿Actualmente estás estudiando? 
1. Sí  
2. No  

 35. En un futuro, ¿qué esperas principalmente obtener de la 
educación? 

1. Un buen trabajo  
2. Un buen desarrollo profesional  
3. Ganar dinero  
4. Obtener conocimientos  
5. Un buen desarrollo personal  
6. Conocer gente/hacer relaciones  
7. La posibilidad de viajar  
8. Tener prestigio  
9. Hacer amigos 
88. No lo sé  

  

  

31. ¿Cuál es tu grado máximo de estudios? 
(Anota el número que corresponda*) 

*Grado escolar 

0. Sin instrucción 
1. Primaria incompleta 
2. Primaria completa 
3. Secundaria incompleta 
4. Secundaria completa 
5. Carrera técnica 

6. Preparatoria incompleta 
7. Preparatoria completa 
8. Universidad incompleta 
9. Universidad completa o más 
88. No sabe 
99. Prefiere no decir 

 

  

 

 

 

32. ¿Ese último nivel lo cursas o cursaste en una institución… ?  
1. Pública  
2. Privada 

 

 

33. Durante el último año escolar que cursaste: ¿Quién sostuvo 
económicamente de forma mayoritaria tus estudios?  

1. Tu familia  
2. Tú mismo  
3. Beca de institución pública o de gobierno  
4. Beca de alguna institución privada o fundación  
5. Crédito educativo o financiamiento  
6. Programa Oportunidades (Prospera)  
7. Otro (Especificar)___________________ 

 
36. ¿Alguna vez tuviste que dejar la escuela por más de seis 
meses? 

1. Sí 
2. No (Pasar a pregunta 39) 

 

  

 
37. Después de esta ausencia, ¿continuaste tus estudios? 

1. Sí 
2. No 

 

 

 
38. ¿Por qué motivo principalmente has tenido que suspender 
tus estudios? 

1. Terminé mis estudios 
2. Tenía que trabajar 
3. No podía pagar la escuela 
4. No me gustaba 
5. Por indisciplina 
6. La escuela me quedaba muy lejos 
7. El ambiente de la escuela o alrededores era 
inseguro 
8. Mis compañeros me molestaban mucho 
9. Mis papás ya no quisieron que siguiera estudiando 
10. Por matrimonio (o unión) 
11. Por maternidad / paternidad 
12. Preferí un oficio donde no tenía que estudiar 
13. Otro motivo (Especificar) _______________  

  

34. ¿Qué nivel de estudios te gustaría alcanzar?  
1. Primaria completa 
2. Secundaria completa 
3. Preparatoria, bachillerato o carrera técnica de nivel 
medio superior  
4. Normal  
5. Carrera técnica o comercial de nivel superior  
6. Licenciatura o Ingeniería  
7. Maestría 
8. Doctorado 
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V. INGRESOS FAMILIARES 
39. ¿Quién aporta el mayor ingreso de tu hogar? 

1. Tu padre  
2. Tu madre  
3. Tú mismo 
4. La pareja de mi padre 
5. La pareja de mi madre 
6. Otro miembro del hogar 
7. Tu pareja 
8. Otra persona de fuera del hogar 

 
Pasar a 
pregunta 41 

 40. ¿Cuál es el nivel educativo de esa persona que aporta 
mayor ingreso al hogar? 

1. Nunca fue a la escuela  
2. Primaria  
3. Secundaria  
4. Preparatoria, Bachillerato o Carrera Técnica  
5. Licenciatura, Ingeniería o Escuela Normal  
6. Maestría  
7. Doctorado 

 

  

  

 

41. ¿Alguna vez has trabajado?  
1. Sí  
2. No (Pasar a pregunta 43) 

 45. ¿Cuál es la razón principal por la que trabajas?  
1. Terminé mis estudios  
2. Para obtener experiencia laboral  
3. Por dinero para mis gastos personales  
4. Se necesitaba dinero en mi casa  
5. No me gusta estudiar  
6. Mis papás me lo exigen  
7. Por matrimonio (o unión)  
8. Por maternidad / paternidad  
9. Para aprender un oficio  
10. Para pagar mis estudios  
11. Otra razón: (Especificar)_____________________ 

  

  

42. En la última semana, ¿cuál fue tu situación con respecto al 
trabajo? 

1. Trabajé por un pago en dinero (Pasar a pregunta 45) 
2. No trabajé, pero busqué trabajo (Pasar a pregunta 
44) 
3. No trabajé ni busqué trabajo 

  

 

43. Principalmente, ¿por qué no trabajaste la 
semana pasada?  

1. Porque mi trabajo es eventual  
2. Por falta de oportunidades de trabajo  
3. Porque estoy estudiando  
4. Porque me dedico a mi familia y  
a los quehaceres del hogar  
5. Porque no tengo ganas  
6. Porque no tengo necesidad  
7. Porque estaba enfermo  
8. Por vacaciones  
9. Otro 

 
Pasar a 

pregunta 
49 

 46. ¿Habitualmente contribuyes económicamente a tu casa?  
(Responde aunque ahora no estés trabajando)  

1. Sí  
2. No (Pasar a pregunta 49) 

 

  

 47. Aproximadamente, ¿qué proporción de tus ingresos o 
salario aportas a tu casa?  

1. Menos de la mitad  
2. La mitad  
3. Más de la mitad  
4. Todo  
5. Otra (Especificar)_____________________ 

 

  

44. Principalmente, ¿por qué razón crees que no has 
conseguido trabajo?  

1. Insuficiente preparación  
2. Inexperiencia  
3. Situación económica del país  
4. Carencia de relaciones  
5. No hay empleo  
6. Por mi edad  
7. Porque me discriminan  
8. Por discapacidad o enfermedad  
9. Otro motivo (Especificar)__________________ 

 
 

 48. Habitualmente, ¿en qué lugar realizas tu trabajo?  
1. En un local, establecimiento u oficina  
2. En el campo, a cielo abierto  
3. Ambulante de casa en casa  
4. Puesto improvisado en la calle  
5. En vehículos sin motor  
6. En vehículo motorizado 
7. En tu domicilio sin instalación especial  
8. En tu domicilio con instalación especial  
9. En el domicilio o propiedad del patrón  
10. En el lugar donde lo requieren los clientes  
11. Otro lugar  
12. Estoy buscando trabajo 

  

  

49. ¿Cuál es el ingreso promedio de tu 
familia al mes? 

$ 
      

 

 

 

VI. ACCESO A SERVICIOS DE SALUD 

50. ¿Tienes algún tipo de servicio médico?  
1. Sí 
2. No (Pasar a pregunta 53) 

 52. ¿Qué servicio público de salud tienes?  
1. IMSS  
2. ISSSTE  
3. PEMEX  
4. Seguro Popular  
5. El Ejército/ Marina  
6. IMSS Oportunidades  
7. Otro (Especificar)_____________________ 

 

  

51. ¿El servicio que tienes es público o privado?  
1. Privado (Pasar a pregunta 53)  
2. Público  
3. Ambos 

 

 
 

(Pasar a 

pregunta 46) 
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Módulo II. RTPJ 
 

VII. DIFUSIÓN Y PARTICIPACIÓN 

53. ¿Por qué medio te enteraste de la existencia de la 
convocatoria “Red Nacional de Programas de Radio y Televisión 
Poder Joven”?  

1. Internet (sitio web del IMJUVE) 
2. Redes Sociales (Facebook, Twitter)  
3. Anuncios en la vía pública 
4. Por medio de un familiar 
5. Por medio de amigos/conocidos 
6. Organización en la que participas 
7. Instancia Estatal y/o Municipal 
8. IMJUVE (oficinas) 
9. Escuela / Maestro 
10. Por otro medio (Especificar):___________________ 

  55. ¿Cuántas veces has participado en la convocatoria?  

  

 

56. ¿Has recibido la beca en otros años? 
1. Sí  
2. No 

 

 

57. ¿Quién te motivó a participar en la convocatoria?  
1. Me lo propuso un/a amigo/a  
2. Me lo propuso un familiar  
3. Me lo propuso alguien de la Escuela  
(compañero/a; docente; directivo)  
4. Lo decidí por mi cuenta 
5. Otra persona(Especificar):_____________________ 

 

 

58. ¿Qué es lo que más te atrajo de participar en la 
convocatoria de esta beca? 

1. El reconocimiento institucional 
2. El desarrollo personal /curricular 
3. La capacitación y fortalecimiento de capacidades 
4. Ayudar a otros 
5. Ejercer mi participación social 
6. Fortalecer mi capital social 
7. Otro motivo (Especificar):_____________________ 

 

 

54. ¿Este es el primer año que recibes esta beca? 
1. Sí (Pasar a pregunta 57) 
2. No 

 

 

 

VIII. CALIDAD 
De las siguientes afirmaciones, por favor indica qué tan de acuerdo estás con ellas. 

59. Esta beca ha contribuido a mi formación y desarrollo 
profesional, mediante experiencias profesionales. 

1. Muy de acuerdo  
2. De acuerdo  
3. Poco de acuerdo  
4. Nada de acuerdo  
88. No sé 

  63. La beca permite mejorar las condiciones recreativas, 
educativas y culturales de la juventud mexicana. 

1. Muy de acuerdo  
2. De acuerdo  
3. Poco de acuerdo  
4. Nada de acuerdo  
88. No sé 

  

  

60. Las mujeres accedieron a los beneficios de esta beca en 
igualdad de condiciones que los hombres en 2016. 

1. Muy de acuerdo  
2. De acuerdo  
3. Poco de acuerdo  
4. Nada de acuerdo  
5. No participaron mujeres  
88. No sé 

  64. Recibí un trato amable y de calidad por parte de los 
responsables del IMJUVE. 

1. Muy de acuerdo  
2. De acuerdo  
3. Poco de acuerdo  
4. Nada de acuerdo  
88. No sé 

 

  

61. Para la asignación de becarios hubo discriminación por 
razones políticas, religiosas, de clase, de género u otras. 

1. Muy de acuerdo  
2. De acuerdo  
3. Poco de acuerdo  
4. Nada de acuerdo  
88. No sé 

  
65. Las bases para acceder a la beca señalaban con claridad 
sus características; y especificaban los criterios de elegibilidad, 
documentación requerida, etapas y criterios de selección, 
obligaciones del becario y posibles sanciones. 

1. Muy de acuerdo  
2. De acuerdo  
3. Poco de acuerdo  
4. Nada de acuerdo  
88. No sé 

  

  

62. La designación de becarios se lleva a cabo a través de 
criterios y procesos definidos. 

1. Muy de acuerdo  
2. De acuerdo  
3. Poco de acuerdo  
4. Nada de acuerdo  
88. No sé 

  66. Mi inscripción a la convocatoria a través de la plataforma 
digital fue fácil. 

1. Muy de acuerdo  
2. De acuerdo  
3. Poco de acuerdo  
4. Nada de acuerdo 
88. No sé 
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67. Los documentos que solicitan para participar en el 
Programa son adecuados. 

1. Muy de acuerdo  
2. De acuerdo  
3. Poco de acuerdo  
4. Nada de acuerdo  
88. No sé 

  69. Los resultados de la convocatoria se publicaron a tiempo. 
1. Muy de acuerdo  
2. De acuerdo  
3. Poco de acuerdo  
4. Nada de acuerdo  
88. No sé 
 

  

 

 

68. No tuve contratiempos para recibir todo lo establecido en 
la beca. 

1. Muy de acuerdo  
2. De acuerdo  
3. Poco de acuerdo  
4. Nada de acuerdo  
88. No sé 

  70. Los responsables del IMJUVE han dado seguimiento sobre 
mis logros y resultados de participación como becario de Red 
Nacional de Programas de Radio y Televisión Poder Joven. 

1. Muy de acuerdo  
2. De acuerdo  
3. Poco de acuerdo  
4. Nada de acuerdo  
88. No sé 

  

 

 

 

IX. SATISFACCIÓN 

71. Derivado de tu participación como becario de Red Nacional 
de Programas de Radio y Televisión Poder Joven, ¿qué tan 
satisfecho te sientes respecto a tu situación económica…?  

(Califica entre 1 y 10, donde 1 significa 
“completamente insatisfecho” y 10 significa 
“completamente satisfecho”)  
88. No sé 
99. No puedo opinar al respecto todavía 

  76. ¿Consideras que haber participado como becario de Red 
Nacional de Programas de Radio y Televisión Poder Joven te 
ayudó a adquirir habilidades o conocimientos que antes no 
tenías?  
1. SÍ  
2. No (Pasar al pregunta 78) 
88. No sé (Pasar al pregunta 78) 
99. No puedo opinar al respecto todavía (Pasar al pregunta 78) 

  

  

72. Derivado de tu participación como becario de Red Nacional 
de Programas de Radio y Televisión Poder Joven, ¿qué tan 
satisfecho te sientes respecto a tu situación laboral…?  

(Califica entre 1 y 10, donde 1 significa 
“completamente insatisfecho” y 10 significa 
“completamente satisfecho”)  
88. No sé 
99. No puedo opinar al respecto todavía 

  77. ¿Podrías mencionar esas habilidades o conocimientos?  
(Completa hasta un máximo de tres)  
1.____________________________________________________  
2.____________________________________________________  
3.____________________________________________________ 

 

73. Derivado de tu participación como becario de Red Nacional 
de Programas de Radio y Televisión Poder Joven, ¿qué tan 
satisfecho te sientes respecto a tu formación educativa...?  

(Califica entre 1 y 10, donde 1 significa 
“completamente insatisfecho” y 10 significa 
“completamente satisfecho”)  
88. No sé 
99. No puedo opinar al respecto todavía 

  78. Dirías que tus expectativas con respecto a tu participación 
como becario de Red Nacional de Programas de Radio y 
Televisión Poder Joven se cumplieron…  

1. Ampliamente  
2. Razonablemente  
3. Limitadamente  
4. No se cumplieron 

 

  

74. Derivado de tu participación como becario de Red Nacional 
de Programas de Radio y Televisión Poder Joven, ¿qué tan 
satisfecho te sientes respecto a tu participación social 
(actividades con la comunidad)?  

(Califica entre 1 y 10, donde 1 significa 
“completamente insatisfecho” y 10 significa 
“completamente satisfecho”)  
88. No sé 
99. No puedo opinar al respecto todavía 

  79. ¿Consideras que a partir de tu participación como becario 
de Red Nacional de Programas de Radio y Televisión Poder 
Joven, puedes tomar mejores decisiones que antes?  

1. Mucho  
2. Algo  
3. Igual  
4. Menos  
88. No sé 
99. No puedo opinar al respecto todavía 

  

  

75. ¿Qué puntaje le otorgarías en términos generales a tu 
participación como becario de Red Nacional de Programas de 
Radio y Televisión Poder Joven?  

(Califica entre 1 y 10, donde 1 significa 
“completamente insatisfecho” y 10 significa 
“completamente satisfecho”)  
88. No sé 

  80. Durante cualquier etapa ¿te resolvieron tus dudas o 
atendieron tus quejas o sugerencias? 

1. Sí, completamente 
2. Sí, parcialmente 
3. No 
4. No tuve dudas, quejas o sugerencias 
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99. No puedo opinar al respecto todavía 
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81. ¿Consideras que haber participado en este programa, te permite ejercer mejor alguno de los siguientes derechos? (Leer todas las opciones) 
  Si No Ns Nc     Si No Ns Nc  
1. Derecho a la paz 1 2 8 9   

 

9. Derecho a la identidad y personalidad 
propias 

1 2 8 9   

2. Derecho a la no discriminación  1 2 8 9   

 

10. Derecho al honor, la intimidad y a la 
propia imagen 

1 2 8 9   

3. Derecho a la igualdad de género 1 2 8 9    11. Derecho a la libertad y seguridad personal 1 2 8 9   

4. Derecho a la vida 1 2 8 9   

 

12. Derecho a la libertad de pensamiento, 
conciencia y seguridad 

1 2 8 9   

5. Derecho a la integridad personal 1 2 8 9   

 

13. Derecho a la libertad de expresión, 
reunión y asociación.  

1 2 8 9   

6. Derecho a la protección contra los abusos sexuales 1 2 8 9    14. Derecho a formar parte de una familia 1 2 8 9   

7. Derecho a la objeción de conciencia 1 2 8 9    15. Derecho a la formación de una familia 1 2 8 9   

8. Derecho a la justicia 1 2 8 9          
 

 

X. ÁREAS DE OPORTUNIDAD 

82. Si tuvieras que pensar en problemas que encuentras en la 
convocatoria,  consideras que tales problemas tienen que ver 
con:  
(Indica hasta un máximo de tres)  

1. Medios de difusión de la convocatoria  
2. Claridad de la convocatoria  
3. Requisitos  
4. Documentación para inscribirse 
5. Plazo para inscribirse 
6. Criterios de evaluación 
7. Instituciones que intervienen 
8. Solución de dudas/quejas por parte de los 
responsables del programa  
9. Falta de seguimiento y retroalimentación de los 
becarios 
10. No he detectado problemas  
11. Otro tipo de problemas  
(Especificar):___________________________________ 

  85. Si tuvieras que dar sugerencias para un mejor 
funcionamiento en la convocatoria, tus sugerencias tendrían 
que ver con:  
(Indica hasta un máximo de tres)  

1. Medios de difusión de la convocatoria  
2. Claridad de la convocatoria  
3. Requisitos  
4. Documentación para inscribirse 
5. Plazo para inscribirse 
6. Criterios de evaluación 
7. Instituciones que intervienen 
8. Solución de dudas/quejas por parte de los 
responsables del concurso  
9. Falta de seguimiento y retroalimentación de los 
becarios 
10. No tengo sugerencias  
11. Mis sugerencias tendrían que ver con otro/s tema/s 
(Especificar):___________________________________ 

  

    

    

 

 

83. De la pregunta anterior ¿cuál es el problema que consideras 
más importante?  
(Indicar el número de la respuesta elegida) 

  86. De la pregunta anterior ¿cuál es el tema principal del que 
te interesaría hacer sugerencias?  
(Indicar el número de la respuesta elegida) 

  

  

84. ¿Podrías describir brevemente en qué consiste ese problema?  
__________________________________________________________
__________________________________________________________ 

87. ¿Podrías escribir brevemente tu sugerencia para un mejor 
funcionamiento sobre el tema mencionado?  
__________________________________________________________
__________________________________________________________ 
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XI. PERCEPCIÓN DEL IMJUVE 
88. ¿Sabes qué significa la palabra? 

 
1. Sí 
2. No (Pasar a pregunta 90) 

 91. En tu opinión ¿a qué se dedica el IMJUVE?  
_____________________________________________________
_____________________________________________________ 

  

  

89. ¿Puedes indicarnos el significado?  
 

_________________________________________________________ 
_________________________________________________________ 

92. ¿Cuál es su percepción de esta institución? 
1. Excelente 
2. Buena 
3. Regular/Indiferente 
4. Mala 
5. Muy mala 
88. No lo sé 
99. Prefiere no responder 

  

 90. ¿Conocías el IMJUVE antes de participar en esta 
Convocatoria?  

1. Sí  
2. No 

 

 

 

Te agradecemos mucho por tu participación y por tu tiempo. Tus respuestas y opiniones serán muy valiosas para mejorar el apoyo a otros jóvenes de 
todo el país. Y te recordamos que todos los datos que nos hiciste el favor de proporcionar son confidenciales.  

OBSERVACIONES DEL ENCUESTADOR: 
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ANEXO 11: 

Instrumento de recolección para valorar la categoría 

Proyectos Locales Juveniles 
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Módulo I. PLJ    
“Encuesta de Satisfacción y Calidad dirigida a los beneficiarios por algún Programa del IMJUVE en el 2016” 

Agradecemos de antemano el tiempo que brinde a responder esta encuesta. Para el IMJUVE es muy importante conocer la opinión de los beneficiarios de 
sus programas, por esta razón le solicitamos que respondas de manera libre y honesta. Es importante señalar que todas sus respuestas tendrán un 
tratamiento anónimo y confidencial.  
Agradecemos su sinceridad. 

 
Clave única de cuestionario 

I. DATOS DE UBICACIÓN 

Estado   Municipio       Nombre del 
Entrevistador 

   

(Anota el número que 
corresponda)    

(Especificar)            Clave 
INEGI 

Lugar de la entrevista 
__________________
_ 

Nombre del 
Supervisor 

   

  
1 Aguascalientes    9 Distrito Federal 17  Morelos   25 Sinaloa 

2  Baja California 10 Durango 18 Nayarit 26 Sonora 

3 Baja California Sur 11 Guanajuato 19 Nuevo León 27 Tabasco 

4 Campeche 12 Guerrero 20 Oaxaca 28 Tamaulipas 

5 Coahuila de Zaragoza 13 Hidalgo 21 Puebla 29 Tlaxcala 

6 Colima 14 Jalisco 22 Querétaro 30 Veracruz de Ignacio de la Llave 

7 Chiapas 15 México 23 Quintana Roo 31 Yucatán 

8 Chihuahua 16 Michoacán de Ocampo 24 San Luis Potosí 32 Zacatecas 
 

 

74. ¿Cuál es su nombre completo?  

75. ¿Y su teléfono fijo (con clave lada)?           

76. ¿Y cuál es su teléfono celular?           

77. ¿Cuál es su correo electrónico?  

78. ¿La institución donde colabora depende del 
gobierno…? 

1. Federal 
2. Estatal 
3. Municipal 
4. No aplica 

  

 

79. ¿Cuál es el nombre de la institución?  

80. ¿En qué área o departamento trabaja?  

81. ¿Cuál es su cargo?  

82. ¿Cuántos años tiene en el cargo?    

10. ¿De qué categoría o programa del IMJUVE fue beneficiaria esta institución en el 2016? 
(Anota el número que corresponda)    

   

E016: U008:  

1 Premio Nacional de la Juventud 9 Centros Poder Joven 

2 Concurso Juvenil de Debate Político 10 Red Nacional de Programas de Radio y Televisión Poder Joven 

3 
De Joven a Joven por la Salud Integral a Través 
del Arte y la Cultura 

11 Proyectos Locales Juveniles 

4 Concurso Nacional Ritmo Joven 12 Joven-es Servicio 

5 Rumbo Joven 13 Diplomado en Políticas Públicas de Juventud 

6 Transición Escuela-Trabajo 

 7 
Apoyo a Proyectos Sociales de Grupos y 
Colectivos  Juveniles PROJUVENTUDES 

8 Joven A.C. 
 

11. ¿Qué monto está aportando la instancia en la que labora 
para la operación de este programa en el 2016? 

12. ¿Cuál fue el monto aportado por IMJUVE? $       

13. ¿A cuántos jóvenes se está beneficiando con este programa?   
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$       
 

 

 

Módulo II. PLJ 
 

II. DIFUSIÓN Y PARTICIPACIÓN 
14. ¿Por qué medio se enteraron de la existencia de la 
convocatoria de “Proyectos Locales Juveniles”?  

1. Internet (sitio web del IMJUVE) 
2. Redes Sociales (Facebook, Twitter)  
3. Comunicación oficial del IMJUVE (oficio o correo 

electrónico) 
4. Institución en la que participa 
5. Por otro medio (Especificar):___________________ 

 17. ¿Han obtenido anteriormente recursos del IMJUVE para 
ejecutar la categoría de Proyectos Locales Juveniles? 

1. Sí  
2. No (Pasar a pregunta 19) 

 

 
 

 

18. ¿En qué año(s), además del 2016 han ejecutado este 
proyecto?  
 

    

    

    

15. ¿Este es el primer año que participan en esta convocatoria? 
1. Sí (Pasar a pregunta 19) 
2. No 

 19. ¿Qué es lo que más les atrajo de participar en la 
convocatoria? 

1. Obtención de recursos 
2. Fortalecer la institución a la que pertenezco 
3. Apoyar la participación social de las y los jóvenes  
4. Fortalecer el capital social 
5. Otro motivo (Especificar):_____________________ 

 

 
 

 

16. ¿Cuántas veces han participado en esta convocatoria?   

  
 

 

 
 

 

III. CALIDAD  
Por favor indique qué tan de acuerdo está con las siguientes afirmaciones. 

20. La categoría de apoyo “Proyectos Locales Juveniles” del 
IMJUVE impulsa acciones que promueven el desarrollo integral 
de la juventud 

1. Muy de acuerdo  
2. De acuerdo  
3. Poco de acuerdo  
4. Nada de acuerdo  
88. No sé 

  25. El portal del IMJUVE para participar en la convocatoria 
funciona correctamente. 

1. Muy de acuerdo  
2. De acuerdo  
3. Poco de acuerdo  
4. Nada de acuerdo  
88. No sé 

  

  

21. Esta categoría permite mejorar el acceso a los servicios de 
salud de las y los jóvenes. 

1. Muy de acuerdo  
2. De acuerdo  
3. Poco de acuerdo  
4. Nada de acuerdo  
88. No sé 

  26. El IMJUVE dio a conocer los resultados de la convocatoria 
en un tiempo razonable. 

1. Muy de acuerdo  
2. De acuerdo  
3. Poco de acuerdo  
4. Nada de acuerdo  
88. No sé 

  

  

22. El Comité Evaluador del IMJUVE considera objetivamente 
los criterios de elegibilidad para determinar qué instancias 
apoya. 

1. Muy de acuerdo  
2. De acuerdo  
3. Poco de acuerdo  
4. Nada de acuerdo  
88. No sé 

  27. La plataforma para elaborar el convenio que se suscribe 
entre su institución y el IMJUVE es accesible, fácil de usar y 
eficiente. 

1. Muy de acuerdo 
2. De acuerdo  
3. Poco de acuerdo  
4. Nada de acuerdo  
88. No sé 

  

  

23. Las bases para participar en la convocatoria fueron claras. 
1. Muy de acuerdo  
2. De acuerdo  
3. Poco de acuerdo  
4. Nada de acuerdo  
88. No sé 

  28. El mecanismo para que su institución participe en esta 
convocatoria es eficiente. 

1. Muy de acuerdo 
2. De acuerdo  
3. Poco de acuerdo  
4. Nada de acuerdo  
88. No sé 
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24. La estructura del proyecto que se debe presentar al IMJUVE 
es coherente. 

1. Muy de acuerdo  
2. De acuerdo  
3. Poco de acuerdo  
4. Nada de acuerdo  
88. No sé 

 

29. La supervisón del programa se realiza mediante contraloría 
social. 

1. Muy de acuerdo  
2. De acuerdo  
3. Poco de acuerdo  
4. Nada de acuerdo  
88. No sé 

 

IV. SATISFACCIÓN 

30. Desde su perspectiva, ¿qué tan satisfechos considera que 
están los jóvenes beneficiarios del programa Proyectos Locales 
Juveniles respecto a su situación económica? 

(Califica entre 1 y 10, donde 1 significa “completamente 
insatisfecho” y 10 significa “completamente satisfecho”)  
88. No sé 
99. No puedo opinar al respecto todavía 

  36. ¿Considera que haber participado en este programa les 
ayudó a las y los jóvenes beneficiarios para adquirir 
habilidades o conocimientos que antes no tenían?  

1. SÍ  
2. No (Pasar a la pregunta 38) 
88. No sé (Pasar a la pregunta 38) 
99. No puedo opinar al respecto todavía (Pasar a la pregunta 

38) 

  

  

31. Según lo que usted percibe, ¿qué tan satisfechos considera 
que están los jóvenes beneficiarios del programa Proyectos 
Locales Juveniles respecto a su situación laboral?  

(Califica entre 1 y 10, donde 1 significa “completamente 
insatisfecho” y 10 significa “completamente satisfecho”)  
88. No sé 
99. No puedo opinar al respecto todavía 

  37. ¿Podría mencionar esas habilidades o conocimientos?  
(Complete hasta un máximo de tres)  
1.____________________________________________________  
2.____________________________________________________  
3.____________________________________________________ 

 

32. ¿Y qué tan satisfechos considera que están los jóvenes 
beneficiarios respecto a su situación educativa?  

(Califica entre 1 y 10, donde 1 significa “completamente 
insatisfecho” y 10 significa “completamente satisfecho”)  
88. No sé 
99. No puedo opinar al respecto todavía 

  38. ¿Las expectativas institucionales con respecto a la 
participación en el programa Proyectos Locales Juveniles se 
cumplieron…?  

1. Ampliamente  
2. Razonablemente  
3. Limitadamente  
4. No se cumplieron 

 

  

33. De acuerdo a lo que usted sabe ¿qué tan satisfechos 
considera que están los jóvenes beneficiarios de este programa 
con relación a su participación social (actividades con la 
comunidad)?  

(Califica entre 1 y 10, donde 1 significa “completamente 
insatisfecho” y 10 significa “completamente satisfecho”)  
88. No sé 
99. No puedo opinar al respecto todavía 

  39. ¿Qué tanto considera que las y los jóvenes beneficiarios de 
este programa tengan mejores oportunidades de desarrollo 
económico derivado de haber implementado su proyecto?  

1. Mucho  
2. Algo  
3. Igual  
4. Menos  
88. No sé 
99. No puedo opinar al respecto todavía 

  

  

34. Si tuviera qué otorgar un puntaje en términos generales al 
grado de satisfacción de las y los jóvenes beneficiarios del 
programa Proyectos Locales Juveniles, ¿qué calificación les 
daría? (Califica entre 1 y 10, donde 1 significa “completamente 
insatisfecho” y 10 significa “completamente satisfecho”)  

88. No sé 
99. No puedo opinar al respecto todavía 

  40. Durante cualquier etapa de la participación de su 
institución en esta convocatoria, ¿el personal del IMJUVE 
resolvió sus dudas y atendieron quejas o sugerencias? 

1. Sí, completamente 
2. Sí, parcialmente 
3. No 
4. No tuve dudas, quejas o sugerencias 

 

  

35. ¿Los responsables del IMJUVE han dado seguimiento a los 
avances y resultados de este programa? 

1. Sí, completamente 
2. Sí, parcialmente  
3. No  
88. No sé 

  41. ¿Considera que los montos de apoyo establecidos para la 
categoría son adecuados para cumplir con los propósitos del 
programa? 

1. Sí 
2. No 

 

  

42. ¿Consideras que haber participado en este programa, les permite a las y los jóvenes ejercer mejor alguno de los siguientes derechos? (Leer 
todas las opciones)  

Si No Ns Nc     Si No Ns Nc  
1. Derecho a la paz 1 2 8 9   

 

9. Derecho a la identidad y personalidad 
propias 

1 2 8 9   

2. Derecho a la no discriminación  1 2 8 9   

 

10. Derecho al honor, la intimidad y a la 
propia imagen 

1 2 8 9   
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3. Derecho a la igualdad de género 1 2 8 9    11. Derecho a la libertad y seguridad personal 1 2 8 9   

4. Derecho a la vida 1 2 8 9   

 

12. Derecho a la libertad de pensamiento, 
conciencia y seguridad 

1 2 8 9   

5. Derecho a la integridad personal 1 2 8 9   

 

13. Derecho a la libertad de expresión, 
reunión y asociación.  

1 2 8 9   

6. Derecho a la protección contra los abusos sexuales 1 2 8 9    14. Derecho a formar parte de una familia 1 2 8 9   

7. Derecho a la objeción de conciencia 1 2 8 9    15. Derecho a la formación de una familia 1 2 8 9   

8. Derecho a la justicia 1 2 8 9          
 

V. ÁREAS DE OPORTUNIDAD 

43. Si tuviera que pensar en problemas que encuentras en la 
convocatoria, consideras que éstos tienen que ver con:  
(Indica hasta un máximo de tres)  

1. Difusión de la convocatoria  
2. Claridad de la convocatoria  
3. Requisitos para participar 
4. Plazo para inscribirse 
5. Criterios de evaluación 
6. Tiempo de publicación de resultados 
7. Montos de los apoyos  
8. Seguimiento de resultados 
9. Solución de dudas/quejas por parte de los responsables 

de la Convocatoria 
10. No he detectado problemas  
11. Otro tipo de problemas  

(Especificar):___________________________________ 

  46. Si tuviera que dar sugerencias para un mejor 
funcionamiento en la convocatoria sus sugerencias tendrían 
que ver con:  
(Indica hasta un máximo de tres)  

1. Difusión de la convocatoria  
2. Claridad de la convocatoria  
3. Requisitos para participar 
4. Plazo para inscribirse 
5. Criterios de evaluación 
6. Tiempo de publicación de resultados 
7. Montos de los apoyos 
8. Seguimiento de resultados 
9. Solución de dudas/quejas por parte de los 

responsables de la Convocatoria 
10. No tengo sugerencias  
11. Mis sugerencias tendrían que ver con otro/s tema/s 

(Especificar):___________________________________ 

  

    

    

 

 

44. De la pregunta anterior ¿cuál es el problema que considera 
más importante?  
(Indicar el número de la respuesta elegida) 

  47. De la pregunta anterior ¿cuál es el tema principal del que 
le interesaría hacer sugerencias?  
(Indicar el número de la respuesta elegida) 

  

  

45. ¿Podría describir brevemente en qué consiste ese problema?  
 
__________________________________________________________
______________________________________________ 

48. ¿Podrías escribir brevemente su sugerencia para un mejor 
funcionamiento sobre el tema mencionado?  
 
__________________________________________________________
_____________________________________________ 

 
 

VI. PERCEPCIÓN DEL IMJUVE 

49. En tu opinión ¿a qué se dedica el IMJUVE?  
_________________________________________________
_________________________________________________
_________________________________________________
_________________________________________________ 

  
50. ¿Cuál es su percepción de esta institución? 

1. Excelente 
2. Buena 
3. Regular/Indiferente 
4. Mala 
5. Muy mala 
88. No lo sé 
99. Prefiere no responder 

  

  

  

51. ¿Quisiera comentar algo más sobre el diseño, la implementación o el seguimiento de la convocatoria de “Proyectos Locales Juveniles”? 
 
 
 
 
 

Le agradecemos mucho por su participación y por su tiempo. Sus respuestas y opiniones serán muy valiosas para mejorar el apoyo a otros jóvenes de 
todo el país. Y le recordamos que todos los datos que nos hizo el favor de proporcionar son confidenciales.  

OBSERVACIONES DEL ENCUESTADOR: 
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ANEXO 12: 
Instrumento de recolección para valorar la categoría 

Joven-es Servicio 
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Módulo I. JS    
“Encuesta de Satisfacción y Calidad dirigida a los beneficiarios por algún Programa del IMJUVE en el 2016” 

Agradecemos de antemano el tiempo que brinde a responder esta encuesta. Para el IMJUVE es muy importante conocer la opinión de los beneficiarios de 
sus programas, por esta razón le solicitamos que respondas de manera libre y honesta. Es importante señalar que todas sus respuestas tendrán un 
tratamiento anónimo y confidencial.  
Agradecemos su sinceridad. 

 
Clave única de cuestionario 

I. DATOS DE UBICACIÓN 
Estado   Municipio       Nombre del 

Entrevistador 
   

(Anota el número que 
corresponda)    

(Especificar)              Clave 
INEGI 

Lugar de la entrevista 
___________________ 

Nombre del 
Supervisor 

   

  
1 Aguascalientes    9 Distrito Federal 17  Morelos   25 Sinaloa 

2  Baja California 10 Durango 18 Nayarit 26 Sonora 

3 Baja California Sur 11 Guanajuato 19 Nuevo León 27 Tabasco 

4 Campeche 12 Guerrero 20 Oaxaca 28 Tamaulipas 

5 Coahuila de Zaragoza 13 Hidalgo 21 Puebla 29 Tlaxcala 

6 Colima 14 Jalisco 22 Querétaro 30 Veracruz de Ignacio de la Llave 

7 Chiapas 15 México 23 Quintana Roo 31 Yucatán 

8 Chihuahua 16 Michoacán de Ocampo 24 San Luis Potosí 32 Zacatecas 
 

 

83. ¿Cuál es su nombre completo?  

84. ¿Y su teléfono fijo (con clave lada)?           

85. ¿Y cuál es su teléfono celular?           

86. ¿Cuál es su correo electrónico?  

87. ¿La institución donde colabora depende del 
gobierno…? 

1. Federal 
2. Estatal 
3. No aplica 

  

 

88. ¿Cuál es el nombre de la institución?  

89. ¿En qué área o departamento trabaja?  

90. ¿Cuál es su cargo?  

91. ¿Cuántos años tiene en el cargo?    

10. ¿De qué categoría o programa del IMJUVE fue beneficiaria esta institución en el 
2016? 
(Anota el número que corresponda)    

   

E016: U008:  

1 Premio Nacional de la Juventud 9 Centros Poder Joven 

2 Concurso Juvenil de Debate Político 10 Red Nacional de Programas de Radio y Televisión Poder Joven 

3 De Joven a Joven por la Salud Integral a Través del Arte y la Cultura 11 Proyectos Locales Juveniles 

4 Concurso Nacional Ritmo Joven 12 Joven-es Servicio 

5 Rumbo Joven 13 Diplomado en Políticas Públicas de Juventud 

6 Transición Escuela-Trabajo 

 7 Apoyo a Proyectos Sociales de Grupos y Colectivos  Juveniles PROJUVENTUDES 

8 Joven A.C. 
 

11. ¿El proyecto aprobado se orienta al derecho a…? 
1. La salud 
2. La participación  
3. Un medio ambiente sano  
4. La alimentación 
5. El trabajo 
6. La educación 

 12. ¿Cuál fue el monto aportado por IMJUVE? $       

 

13. ¿A cuántos jóvenes se está beneficiando con este proyecto?   

14. ¿Cuál es el nombre del proyecto? 
 
___________________________________________________________________
___________________________________________________________________ 
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Módulo II. JS 
 

II. DIFUSIÓN Y PARTICIPACIÓN 

15. ¿Por qué medio se enteraron de la existencia de la 
convocatoria de “Joven-es Servicio”?  

1. Internet (sitio web del IMJUVE) 
2. Redes Sociales (Facebook, Twitter)  
3. Comunicación oficial del IMJUVE (oficio o correo 

electrónico) 
4. Institución en la que participa 
5. Por otro medio (Especificar):___________________ 

 18. ¿Han obtenido anteriormente recursos del IMJUVE para 
ejecutar la categoría Joven-es Servicio? 

1. Sí  
2. No (Pasar a pregunta 20) 

 

 
 

 

19. ¿En qué año(s), además del 2016 han ejecutado este 
proyecto?  
 

    

    

    

16. ¿Este es el primer año que participan en esta convocatoria? 
1. Sí (Pasar a pregunta 20) 
2. No 

 20. ¿Qué es lo que más les atrajo de participar en la 
convocatoria? 

1. Obtención de recursos 
2. Fortalecer la institución a la que pertenezco 
3. Apoyar la participación social de las y los jóvenes  
4. Fortalecer el capital social 
5. Otro motivo (Especificar):_____________________ 

 

 
 

 17. ¿Cuántas veces han participado en esta convocatoria?  

 

 

III. CALIDAD  
Por favor indique qué tan de acuerdo está con las siguientes afirmaciones. 

21. La categoría de apoyo “Joven-es Servicio” del IMJUVE 
fomenta el compromiso y el espíritu de servicio de las y los 
jóvenes. 

1. Muy de acuerdo  
2. De acuerdo  
3. Poco de acuerdo  
4. Nada de acuerdo  
88. No sé 

  26. El portal del IMJUVE para participar en la convocatoria 
funciona correctamente. 

1. Muy de acuerdo  
2. De acuerdo  
3. Poco de acuerdo  
4. Nada de acuerdo  
88. No sé 

  

  

22. Esta categoría genera acciones que permiten elevar la 
calidad de vida de otros jóvenes. 

1. Muy de acuerdo  
2. De acuerdo  
3. Poco de acuerdo  
4. Nada de acuerdo  
88. No sé 

  27. El IMJUVE dio a conocer los resultados de la convocatoria 
en un tiempo razonable. 

1. Muy de acuerdo  
2. De acuerdo  
3. Poco de acuerdo  
4. Nada de acuerdo  
88. No sé 

  

  

23. El Comité Evaluador del IMJUVE considera objetivamente 
los criterios de elegibilidad para determinar qué universidades 
apoya. 

1. Muy de acuerdo  
2. De acuerdo  
3. Poco de acuerdo  
4. Nada de acuerdo  
88. No sé 

  28. La plataforma para elaborar el convenio que se suscribe 
entre su institución y el IMJUVE es accesible, fácil de usar y 
eficiente. 

1. Muy de acuerdo 
2. De acuerdo  
3. Poco de acuerdo  
4. Nada de acuerdo  
88. No sé 

  

  

24. Las bases para participar en la convocatoria fueron claras. 
1. Muy de acuerdo  
2. De acuerdo  
3. Poco de acuerdo  
4. Nada de acuerdo  
88. No sé 

  29. La temática que considera la convocatoria es limitativa. 
1. Muy de acuerdo 
2. De acuerdo  
3. Poco de acuerdo  
4. Nada de acuerdo  
88. No sé 

  

  

25. La estructura del proyecto que se debe presentar al IMJUVE 
es coherente. 

1. Muy de acuerdo  
2. De acuerdo  
3. Poco de acuerdo  
4. Nada de acuerdo  
88. No sé 

  30. La presentación de un reporte trimestral de gastos y 
actividades no es conveniente para la operación del programa. 

1. Muy de acuerdo  
2. De acuerdo  
3. Poco de acuerdo  
4. Nada de acuerdo  
88. No sé 
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IV. SATISFACCIÓN 

31. Desde su perspectiva, ¿qué tan satisfechos considera que 
están los jóvenes desde que son beneficiarios del programa 
Joven-es Servicio respecto a su situación económica? 

(Califica entre 1 y 10, donde 1 significa “completamente 
insatisfecho” y 10 significa “completamente satisfecho”)  
88. No sé 
99. No puedo opinar al respecto todavía 

  37. ¿Considera que haber participado en este programa les 
ayudó a las y los jóvenes beneficiarios para adquirir 
habilidades o actitudes que antes no tenían?  

1. SÍ  
2. No (Pasar a la pregunta 39) 
88. No sé (Pasar a la pregunta 39) 
99. No puedo opinar al respecto todavía (Pasar a la pregunta 

39) 

  

  

32. Según lo que usted percibe, ¿qué tan satisfechos considera 
que están los jóvenes desde que son beneficiarios del 
programa Joven-es Servicio respecto a su situación laboral?  

(Califica entre 1 y 10, donde 1 significa “completamente 
insatisfecho” y 10 significa “completamente satisfecho”)  
88. No sé 
99. No puedo opinar al respecto todavía 

  38. ¿Podría mencionar esas habilidades o actitudes?  
(Complete hasta un máximo de tres)  
1.____________________________________________________  
2.____________________________________________________  
3.____________________________________________________ 

 

33. ¿Y qué tan satisfechos considera que están los jóvenes 
desde que son beneficiarios respecto a su situación educativa?  

(Califica entre 1 y 10, donde 1 significa “completamente 
insatisfecho” y 10 significa “completamente satisfecho”)  
88. No sé 
99. No puedo opinar al respecto todavía 

  39. ¿Las expectativas institucionales con respecto a la 
participación en el programa de Joven-es Servicio se 
cumplieron…?  

1. Ampliamente  
2. Razonablemente  
3. Limitadamente  
4. No se cumplieron 

 

  

34. De acuerdo a lo que usted sabe ¿qué tan satisfechos 
considera que están los jóvenes desde que son beneficiarios de 
este programa con relación a su participación social 
(actividades con la comunidad)?  

(Califica entre 1 y 10, donde 1 significa “completamente 
insatisfecho” y 10 significa “completamente satisfecho”)  
88. No sé 
99. No puedo opinar al respecto todavía 

  40. ¿Qué tanto considera que las y los jóvenes beneficiarios de 
este programa tengan mejores oportunidades de desarrollo 
económico derivado de haber implementado su proyecto?  

1. Mucho  
2. Algo  
3. Igual  
4. Menos  
88. No sé 
99. No puedo opinar al respecto todavía 

  

  

35. Si tuviera qué otorgar un puntaje en términos generales al 
grado de satisfacción de las y los jóvenes desde que son 
beneficiarios del programa Joven-es Servicio, ¿qué calificación 
les daría?  

(Califica entre 1 y 10, donde 1 significa “completamente 
insatisfecho” y 10 significa “completamente satisfecho”)  
88. No sé 
99. No puedo opinar al respecto todavía 

  41. Durante cualquier etapa de la participación de su 
institución en esta convocatoria, ¿el personal del IMJUVE 
resolvió sus dudas y atendieron quejas o sugerencias? 

1. Sí, completamente 
2. Sí, parcialmente 
3. No 
4. No tuve dudas, quejas o sugerencias 

 

  

36. ¿Los responsables del IMJUVE han dado seguimiento a los 
avances y resultados de este programa? 

1. Sí, completamente 
2. Sí, parcialmente  
3. No  
88. No sé 

  42. ¿Considera que los montos de las becas para los 
beneficiarios son adecuados? 

1. Sí 
2. No 

 

  

43. ¿Consideras que haber participado en el programa Joven-es Servicio, le permite a las y los jóvenes ejercer mejor alguno de los siguientes 
derechos?     (Leer todas las opciones) 
  Si No Ns Nc     Si No Ns Nc  
1. Derecho a la paz 1 2 8 9   

 

9. Derecho a la identidad y personalidad 
propias 

1 2 8 9   

2. Derecho a la no discriminación  1 2 8 9   

 

10. Derecho al honor, la intimidad y a la 
propia imagen 

1 2 8 9   

3. Derecho a la igualdad de género 1 2 8 9    11. Derecho a la libertad y seguridad personal 1 2 8 9   

4. Derecho a la vida 1 2 8 9   

 

12. Derecho a la libertad de pensamiento, 
conciencia y seguridad 

1 2 8 9   

5. Derecho a la integridad personal 1 2 8 9   

 

13. Derecho a la libertad de expresión, 
reunión y asociación.  

1 2 8 9   

6. Derecho a la protección contra los abusos sexuales 1 2 8 9    14. Derecho a formar parte de una familia 1 2 8 9   

7. Derecho a la objeción de conciencia 1 2 8 9    15. Derecho a la formación de una familia 1 2 8 9   
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8. Derecho a la justicia 1 2 8 9          
 

 

V. ÁREAS DE OPORTUNIDAD 

44. Si tuviera que pensar en problemas que encuentras en la 
convocatoria, consideras que éstos tienen que ver con:  
(Indica hasta un máximo de tres)  

1. Difusión de la convocatoria  
2. Claridad de la convocatoria  
3. Requisitos para participar 
4. Plazo para inscribirse 
5. Plataforma para inscribirse 
6. Criterios de elegibilidad de proyectos 
7. Tiempo de publicación de resultados 
8. Montos de los apoyos  
9. Seguimiento de resultados 
10. Solución de dudas/quejas por parte de los 

responsables de la Convocatoria 
11. No he detectado problemas  
12. Otro tipo de problemas  

(Especificar):___________________________________ 

  47. Si tuviera que dar sugerencias para un mejor 
funcionamiento en la convocatoria, sus sugerencias tendrían 
que ver con:  
(Indica hasta un máximo de tres)  

1. Difusión de la convocatoria  
2. Claridad de la convocatoria  
3. Requisitos para participar 
4. Plazo para inscribirse 
5. Plataforma para inscribirse 
6. Criterios de elegibilidad de proyectos 
7. Tiempo de publicación de resultados 
8. Montos de los apoyos  
9. Seguimiento de resultados 
10. Solución de dudas/quejas por parte de los 

responsables de la Convocatoria 
11. No tengo sugerencias  
12. Mis sugerencias tendrían que ver con otro/s tema/s 

(Especificar):___________________________________ 

  

    

    

 

 

45. De la pregunta anterior ¿cuál es el problema que considera 
más importante?  
(Indicar el número de la respuesta elegida) 

  48. De la pregunta anterior ¿cuál es el tema principal del que 
le interesaría hacer sugerencias?  
(Indicar el número de la respuesta elegida) 

  

  

46. ¿Podrías describir brevemente en qué consiste ese problema?  
 
__________________________________________________________
______________________________________________ 

49 ¿Podrías escribir brevemente su sugerencia para un mejor 
funcionamiento sobre el tema mencionado?  
 
__________________________________________________________
______________________________________________ 

 
 

VI. PERCEPCIÓN DEL IMJUVE 

50. En su opinión ¿a qué se dedica el IMJUVE?  
___________________________________________________
___________________________________________________
___________________________________________________
___________________________________________________ 

  
51. ¿Cuál es su percepción de esta institución? 

1. Excelente 
2. Buena 
3. Regular/Indiferente 
4. Mala 
5. Muy mala 
88. No lo sé 
99. Prefiere no responder 

  

  

  

52. ¿Quisiera comentar algo más sobre el diseño, la implementación o el seguimiento de la convocatoria de “Joven-es Servicio”? 
 
 
 
 
 

Le agradecemos mucho por su participación y por su tiempo. Sus respuestas y opiniones serán muy valiosas para mejorar el apoyo a otros jóvenes de 
todo el país. Y le recordamos que todos los datos que nos hizo el favor de proporcionar son confidenciales.  

OBSERVACIONES DEL ENCUESTADOR: 
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ANEXO 13 A: 
Instrumento de recolección para valorar la categoría 

Diplomado en Políticas Públicas de Juventud 
(Institución responsable del Diplomado) 
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Módulo I. DPPJ    
“Encuesta de Satisfacción y Calidad dirigida a los beneficiarios por algún Programa del IMJUVE en el 2016” 

Agradecemos de antemano el tiempo que brinde a responder esta encuesta. Para el IMJUVE es muy importante conocer la opinión de los beneficiarios de sus 
programas, por esta razón le solicitamos que respondas de manera libre y honesta. Es importante señalar que todas sus respuestas tendrán un tratamiento 
anónimo y confidencial.  
Agradecemos su sinceridad. 

 
Clave única de cuestionario 

I. DATOS DE UBICACIÓN 

Estado   Municipio       Nombre del 
Entrevistador 

   

(Anota el número que corresponda)    (Especificar)            Clave INEGI Lugar de la entrevista 
___________________ 

Nombre del 
Supervisor 

   

  
1 Aguascalientes    9 Distrito Federal 17  Morelos   25 Sinaloa 

2  Baja California 10 Durango 18 Nayarit 26 Sonora 

3 Baja California Sur 11 Guanajuato 19 Nuevo León 27 Tabasco 

4 Campeche 12 Guerrero 20 Oaxaca 28 Tamaulipas 

5 Coahuila de Zaragoza 13 Hidalgo 21 Puebla 29 Tlaxcala 

6 Colima 14 Jalisco 22 Querétaro 30 Veracruz de Ignacio de la Llave 

7 Chiapas 15 México 23 Quintana Roo 31 Yucatán 

8 Chihuahua 16 Michoacán de Ocampo 24 San Luis Potosí 32 Zacatecas 
 

 

92. ¿Cuál es su nombre completo?  

93. ¿Y su teléfono fijo (con clave lada)?           

94. ¿Y cuál es su teléfono celular?           

95. ¿Cuál es su correo electrónico?  

96. ¿La institución donde colabora depende del 
gobierno…? 

1. Federal 
2. Estatal 
3. Municipal 
4. No aplica 

  

 

97. ¿Cuál es el nombre de la institución?  

98. ¿En qué área o departamento trabaja?  

99. ¿Cuál es su cargo?  

100. ¿Cuántos años tiene en el cargo?    

10. ¿De qué categoría o programa del IMJUVE fue beneficiaria esta institución en el 2016? 
(Anota el número que corresponda)    

   

E016: U008:  

1 Premio Nacional de la Juventud 9 Centros Poder Joven 

2 Concurso Juvenil de Debate Político 10 Red Nacional de Programas de Radio y Televisión Poder Joven 

3 De Joven a Joven por la Salud Integral a Través del Arte y la Cultura 11 Proyectos Locales Juveniles 

4 Concurso Nacional Ritmo Joven 12 Joven-es Servicio 

5 Rumbo Joven 13 Diplomado en Políticas Públicas de Juventud 

6 Transición Escuela-Trabajo 

 7 Apoyo a Proyectos Sociales de Grupos y Colectivos  Juveniles PROJUVENTUDES 

8 Joven A.C. 
 

11. ¿Qué monto está aportando la instancia en la que labora 
para la operación de este programa en el 2016?  
 

$       
 

12. ¿Cuál fue el monto aportado por IMJUVE en el 
2016? 

$       

13. ¿Cuántos beneficiarios tuvo este programa en 2016?   
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Módulo II. DPPJ 
 

II. DIFUSIÓN Y PARTICIPACIÓN 
14. ¿Por qué medio se enteraron de la existencia de la 
convocatoria de “Diplomado en Políticas Públicas de Juventud”?  

1. Internet (sitio web del IMJUVE) 
2. Redes Sociales (Facebook, Twitter)  
3. Comunicación oficial del IMJUVE (oficio o correo 

electrónico) 
4. Institución en la que participa 
5. Por otro medio (Especificar):___________________ 

 17. ¿Han obtenido anteriormente recursos del IMJUVE para 
ejecutar la categoría de Diplomado en Políticas Públicas de 
Juventud? 

1. Sí  
2. No (Pasar a pregunta 19) 

 

 
 

 

18. ¿En qué año(s), además del 2016 han ejecutado este 
proyecto?  
 

    

    

    

15. ¿Este es el primer año que participan en esta convocatoria? 
1. Sí (Pasar a pregunta 19) 
2. No 

 19. ¿Qué es lo que más les atrajo de participar en la 
convocatoria? 

1. Obtención de recursos 
2. Fortalecer la institución a la que pertenezco 
3. Apoyar la participación social de las y los jóvenes  
4. Fortalecer el capital social 
5. Otro motivo (Especificar):_____________________ 

 

 
 

 

16. ¿Cuántas veces han participado en esta convocatoria?   

  
 

III. CALIDAD  
Por favor indique qué tan de acuerdo está con las siguientes afirmaciones. 

20. La categoría “Diplomado en Políticas Públicas de Juventud” 
del IMJUVE generan un espacio de diálogo y relación entre 
distintos actores que operan programas para jóvenes  

1. Muy de acuerdo  
2. De acuerdo  
3. Poco de acuerdo  
4. Nada de acuerdo  
88. No sé 

  25. El IMJUVE dio a conocer los resultados de la convocatoria en 
un tiempo razonable. 

1. Muy de acuerdo  
2. De acuerdo  
3. Poco de acuerdo  
4. Nada de acuerdo  
88. No sé 

  

  

21. Esta categoría permite la libertad de expresión de las y los 
jóvenes. 

1. Muy de acuerdo  
2. De acuerdo  
3. Poco de acuerdo  
4. Nada de acuerdo  
88. No sé 

  26. Es innecesaria la creación de un Jurado Calificador a nivel 
estatal o municipal para evaluar a las y los jóvenes para 
conformar el Seminario Diplomado en Políticas Públicas de 
Juventud. 

1. Muy de acuerdo 
2. De acuerdo  
3. Poco de acuerdo  
4. Nada de acuerdo               88. No sé 

  

  

22. El Comité Dictaminador del IMJUVE considera objetivamente 
los criterios de elegibilidad para determinar qué instituciones 
apoya. 

1. Muy de acuerdo  
2. De acuerdo  
3. Poco de acuerdo  
4. Nada de acuerdo  
88. No sé 

  27. La plataforma para elaborar el convenio que se suscribe 
entre su institución y el IMJUVE es accesible, fácil de usar y 
eficiente. 

1. Muy de acuerdo 
2. De acuerdo  
3. Poco de acuerdo  
4. Nada de acuerdo  
88. No sé 

  

  

23. Las bases para participar en la convocatoria fueron claras. 
1. Muy de acuerdo  
2. De acuerdo  
3. Poco de acuerdo  
4. Nada de acuerdo  
88. No sé 

  28. El porcentaje de beca que otorga el IMJUVE para participar en 
el Diplomado es adecuado. 

1. Muy de acuerdo 
2. De acuerdo  
3. Poco de acuerdo  
4. Nada de acuerdo  
88. No sé 
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24. La documentación que se debe enviar al IMJUVE de cada uno 
de las y los jóvenes candidatos para ser beneficiarios no debería 
solicitarse. 

1. Muy de acuerdo  
2. De acuerdo  
3. Poco de acuerdo  
4. Nada de acuerdo ……………88. No sé 

 

29. La presentación de un reporte mensual es conveniente para 
la operación del programa. 

1. Muy de acuerdo  
2. De acuerdo  
3. Poco de acuerdo  
4. Nada de acuerdo  
88. No sé 

 

IV. SATISFACCIÓN 

30. Desde su perspectiva, ¿qué tan satisfechos considera que 
están los jóvenes beneficiarios del programa Diplomado en 
Políticas Públicas de Juventud respecto a su situación 
económica? 

(Califica entre 1 y 10, donde 1 significa “completamente 
insatisfecho” y 10 significa “completamente satisfecho”)  
88. No sé 
99. No puedo opinar al respecto todavía 

  36. ¿Considera que haber participado en este programa les 
ayudó a las y los jóvenes beneficiarios para adquirir habilidades 
o conocimientos que antes no tenían?  

1. SÍ  
2. No (Pasar a la pregunta 38) 
88. No sé (Pasar a la pregunta 38) 
99. No puedo opinar al respecto todavía (Pasar a la 

pregunta 38) 

  

  

31. Según lo que usted percibe, ¿qué tan satisfechos considera 
que están los jóvenes beneficiarios del programa Diplomado en 
Políticas Públicas de Juventud respecto a su situación laboral?  

(Califica entre 1 y 10, donde 1 significa “completamente 
insatisfecho” y 10 significa “completamente satisfecho”)  
88. No sé 
99. No puedo opinar al respecto todavía 

  37. ¿Podría mencionar esas habilidades o conocimientos?  
(Complete hasta un máximo de tres)  
1.____________________________________________________  
2.____________________________________________________  
3.____________________________________________________ 

 

32. ¿Y qué tan satisfechos considera que están los jóvenes 
beneficiarios respecto a su situación educativa?  

(Califica entre 1 y 10, donde 1 significa “completamente 
insatisfecho” y 10 significa “completamente satisfecho”)  
88. No sé 
99. No puedo opinar al respecto todavía 

  38. ¿Las expectativas institucionales con respecto a la 
participación en el programa Diplomado en Políticas Públicas de 
Juventud se cumplieron…?  

1. Ampliamente  
2. Razonablemente  
3. Limitadamente  
4. No se cumplieron 

 

  

33. De acuerdo a lo que usted sabe ¿qué tan satisfechos 
considera que están los jóvenes beneficiarios de este programa 
con relación a su participación social (actividades con la 
comunidad)?  

(Califica entre 1 y 10, donde 1 significa “completamente 
insatisfecho” y 10 significa “completamente satisfecho”)  
88. No sé 
99. No puedo opinar al respecto todavía 

  39. ¿Qué tanto considera que las y los jóvenes beneficiarios de 
este programa tengan mejores oportunidades de desarrollo 
económico derivado de haber implementado su proyecto?  

1. Mucho  
2. Algo  
3. Igual  
4. Menos  
88. No sé 
99. No puedo opinar al respecto todavía 

  

  

34. Si tuviera qué otorgar un puntaje en términos generales al 
grado de satisfacción de las y los jóvenes beneficiarios del 
programa Diplomado en Políticas Públicas de Juventud ¿qué 
calificación les daría?  

(Califica entre 1 y 10, donde 1 significa “completamente 
insatisfecho” y 10 significa “completamente satisfecho”)  
88. No sé 
99. No puedo opinar al respecto todavía 

  40. Durante cualquier etapa de la participación de su institución 
en esta convocatoria, ¿el personal del IMJUVE resolvió sus 
dudas y atendieron quejas o sugerencias? 

1. Sí, completamente 
2. Sí, parcialmente 
3. No 
4. No tuve dudas, quejas o sugerencias 

 

  

35. ¿Los responsables del IMJUVE han dado seguimiento a los 
avances y resultados de este programa? 

1. Sí, completamente 
2. Sí, parcialmente  
3. No  
88. No sé 
 
 

 

  41. ¿Considera que los montos de las becas para los 
beneficiarios son adecuados? 

1. Sí 
2. No 
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42. ¿Consideras que este Diplomado, le permitirá a las y los jóvenes ejercer mejor alguno de los siguientes derechos? (Leer todas las opciones) 
 

  Si No Ns Nc     Si No Ns Nc  
1. Derecho a la paz 1 2 8 9   

 

9. Derecho a la identidad y personalidad 
propias 

1 2 8 9   

2. Derecho a la no discriminación  1 2 8 9   

 

10. Derecho al honor, la intimidad y a la 
propia imagen 

1 2 8 9   

3. Derecho a la igualdad de género 1 2 8 9    11. Derecho a la libertad y seguridad personal 1 2 8 9   

4. Derecho a la vida 1 2 8 9   

 

12. Derecho a la libertad de pensamiento, 
conciencia y seguridad 

1 2 8 9   

5. Derecho a la integridad personal 1 2 8 9   

 

13. Derecho a la libertad de expresión, 
reunión y asociación.  

1 2 8 9   

6. Derecho a la protección contra los abusos sexuales 1 2 8 9    14. Derecho a formar parte de una familia 1 2 8 9   

7. Derecho a la objeción de conciencia 1 2 8 9    15. Derecho a la formación de una familia 1 2 8 9   

8. Derecho a la justicia 1 2 8 9          
 

 

V. ÁREAS DE OPORTUNIDAD 
43. Si tuviera que pensar en problemas que encuentras en la 
convocatoria, consideras que éstos tienen que ver con:  
(Indica hasta un máximo de tres)  

1. Difusión de la convocatoria  
2. Claridad de la convocatoria  
3. Requisitos para participar 
4. Plazo para inscribirse 
5. Criterios de evaluación 
6. Tiempo de publicación de resultados 
7. Montos de los apoyos  
8. Seguimiento de resultados 
9. Solución de dudas/quejas por parte de los responsables de la 

Convocatoria 
10. No he detectado problemas  
11. Otro tipo de problemas  

(Especificar):___________________________________ 

  46. Si tuviera que dar sugerencias para un mejor funcionamiento 
en la convocatoria sus sugerencias tendrían que ver con:  
(Indica hasta un máximo de tres)  

1. Difusión de la convocatoria  
2. Claridad de la convocatoria  
3. Requisitos para participar 
4. Plazo para inscribirse 
5. Criterios de evaluación 
6. Tiempo de publicación de resultados 
7. Montos de los apoyos 
8. Seguimiento de resultados 
9. Solución de dudas/quejas por parte de los responsables de la 

Convocatoria 
10. No tengo sugerencias  
11. Mis sugerencias tendrían que ver con otro/s tema/s 

(Especificar):___________________________________ 

  

    

    

 

 

44. De la pregunta anterior ¿cuál es el problema que considera 
más importante?  
(Indicar el número de la respuesta elegida) 

  47. De la pregunta anterior ¿cuál es el tema principal del que le 
interesaría hacer sugerencias?  
(Indicar el número de la respuesta elegida) 

  

  

45. ¿Podría describir brevemente en qué consiste ese problema?  
 
____________________________________________________________
____________________________________________ 

48. ¿Podrías escribir brevemente su sugerencia para un mejor 
funcionamiento sobre el tema mencionado?  
____________________________________________________________
____________________________________________ 

 

VI. PERCEPCIÓN DEL IMJUVE 
49. En tu opinión ¿a qué se dedica el IMJUVE?  

__________________________________________________
__________________________________________________
_______________________________________________ 

  
50. ¿Cuál es su percepción de esta institución? 

1. Excelente 
2. Buena 
3. Regular/Indiferente 
4. Mala 
5. Muy mala 
88. No lo sé 
99. Prefiere no responder 

  

  

  

51. ¿Quisiera comentar algo más sobre el diseño, la implementación o el seguimiento de la convocatoria de “Diplomado en Políticas Públicas de 
Juventud”? 
 
 

Le agradecemos mucho por su participación y por su tiempo. Sus respuestas y opiniones serán muy valiosas para mejorar el apoyo a otros jóvenes de todo 
el país. Y le recordamos que todos los datos que nos hizo el favor de proporcionar son confidenciales.  

OBSERVACIONES DEL ENCUESTADOR: 
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ANEXO 13 B: 
Instrumento de recolección para valorar la categoría 

Diplomado en Políticas Públicas de Juventud 
(Beneficiarios indirectos) 
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Módulo I. DPPJ    
 “Encuesta de Satisfacción y Calidad dirigida a los beneficiarios por algún Programa del IMJUVE en el 2016” 

Agradecemos de antemano el tiempo que brindes a responder esta encuesta. Para el IMJUVE es muy importante conocer la opinión de los beneficiarios de 
sus programas, por esta razón te solicitamos que respondas de manera libre y honesta. Es importante señalar que todas tus respuestas tendrán un tratamiento 
anónimo y confidencial.  
Agradecemos tu sinceridad. 

 
Clave única de cuestionario 

I. DATOS DE UBICACIÓN 
Estado   Municipio 

 
      Nombre  del 

Entrevistador 
   

(Anota el número que corresponda)    (Especificar)              Clave INEGI Lugar de la entrevista 
___________________ 

Nombre  del 
Supervisor 

   

  
1 Aguascalientes    9 Distrito Federal 17  Morelos   25 Sinaloa 

2  Baja California 10 Durango 18 Nayarit 26 Sonora 

3 Baja California Sur 11 Guanajuato 19 Nuevo León 27 Tabasco 

4 Campeche 12 Guerrero 20 Oaxaca 28 Tamaulipas 

5 Coahuila de Zaragoza 13 Hidalgo 21 Puebla 29 Tlaxcala 

6 Colima 14 Jalisco 22 Querétaro 30 Veracruz de Ignacio de la Llave 

7 Chiapas 15 México 23 Quintana Roo 31 Yucatán 

8 Chihuahua 16 Michoacán de Ocampo 24 San Luis Potosí 32 Zacatecas 
 

 

101. ¿Cuál es tu nombre completo?  

102. ¿Y tu teléfono fijo (con clave lada)?           

103. ¿Y cuál es tu teléfono celular?           

104. ¿Cuál es tu correo electrónico?  

105. ¿De qué categoría eres 
beneficiario? 

(Anota el número que corresponda)  

  106. ¿Qué porcentaje de beca obtuviste? 
 

  

  

E016: U008:  

1 Premio Nacional de la Juventud 9 Centros Poder Joven 

2 Concurso Juvenil de Debate Político 10 Red Nacional de Programas de Radio y Televisión Poder Joven 

3 
De Joven a Joven por la Salud Integral a Través 
del Arte y la Cultura 

11 Proyectos Locales Juveniles 

4 Concurso Nacional Ritmo Joven 12 Joven-es Servicio 

5 Rumbo Joven 13 Diplomado en Políticas Públicas de Juventud 

6 Transición Escuela-Trabajo 

 7 
Apoyo a Proyectos Sociales de Grupos y 
Colectivos  Juveniles PROJUVENTUDES 

8 Joven A.C. 
 

 

II. CARACTERÍSTICAS DEL BENEFICIARIO Y SU FAMILIA  
(Se considera como miembro de la familia a las personas que hayan comido y dormido en la casa en los últimos seis meses. Los visitantes no deben ser 
contabilizados).  

7. Sexo 
1. Mujer 
2. Hombre 

 10. ¿Te consideras como parte de algún pueblo indígena? 
1. Sí  
2. No (Pasar a la pregunta 12) 

 

  

8. ¿Dónde naciste? 
1. En el estado donde estás viviendo 
2. En otro estado 
3. En otro país 

 11. ¿A qué pueblo indígena pertenece? 

 

9. ¿Cuál es tu fecha de nacimiento?  12. ¿Cuántas personas, incluyendo a los niños, tienen 6 
meses o más, viviendo de forma permanente en su hogar? 
 

  

Día   Mes   Año      
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III. INFORMACIÓN DE LA VIVIENDA 

 

 

13. ¿La casa en la que vives es…? 
1. Propia totalmente pagada 
2. Propia y la está pagando 
3. Rentada 
4. Cedida o prestada 
5. Otro___________________ (Especificar) 

 19. ¿Tu vivienda tiene drenaje o desagüe conectado a…? 
1. La red pública 
2. Una fosa séptica  
3. Una tubería que va a dar a una barranca o grieta 
4. Una tubería que va a dar a un río, lago o mar  
5. No tiene drenaje 

 

  

  

14. ¿De qué material es la mayor parte del piso de la 
vivienda? 

1. Tierra 
2. Cemento 
3. Otro___________________ (Especificar) 

 20. Por favor indica cuántos de estos recursos tienes en tu vivienda (en 
caso de no tener coloque 0): 

 Recurso Número  Recurso Número 

1. Silla   9. Refrigerador   

2. Mesa   10. Bicicleta   

3. Sala   11. Motocicleta   

4. Cama   12. Automóvil   

5. Radio   13. Camión /tractor   

6. Televisor   14. Teléfono fijo   

7. Estufa de 
carbón / leña 

  15. Teléfono celular   

8. Estufa de gas   16. Computadora   

88. No lo sé  
99. Prefiero no responder 

 

15. ¿De qué material es la mayor parte del techo de la 
vivienda? 

1. Paja 
2. Tablón de madera 
3. Cemento o concreto 
4. Otro___________________ (Especificar) 

 

 

16. ¿Cuántos cuartos tiene en total su vivienda contando la 
cocina, sala, comedor, etc.? 

  

 

17. En tu vivienda cuentan con agua: 
1. Entubada dentro de la vivienda 
2. Entubada fuera de la vivienda 
3. Entubada de llave pública (o hidrante) 
4. Entubada que acarrean de otra vivienda 
5. De pipa 
6. De pozo, río, lago, arroyo u otra 

 21. ¿Hay energía eléctrica en tu vivienda? 
1. Sí 
2. No 

 

  

 22. ¿Tienes acceso a Internet? 
1. Sí 
2. No (Pasar a la pregunta 23) 

 

 

18. ¿En tu casa el servicio sanitario tiene? 
1. Excusado con descarga directa de agua  
2. Excusado que le echan cubeta de agua 
3. Letrina húmeda que le echan agua con cubeta 
4. Letrina seca que le echan polvo de cal 
5. Hoyo negro que le echan polvo de cal 
6. Hoyo negro que no se le echa nada 

 22a. ¿Con qué frecuencia tú o alguien en del hogar utiliza el 
Internet? 

1. Diariamente 
2. Máximo una vez a la semana 
3. Máximo una vez al mes 
4. Menos de una vez al mes 
88. No lo utilizo 

  

  

  

 22b. ¿Para qué usas principalmente el Internet?  
1. Para las redes sociales 
2. Para el correo electrónico 
3. Para consultar información de entretenimiento / noticias 
4. Para informarse sobre convocatorias, concursos 
5. Otros. ¿Cuáles?____________________ 
88. No lo sé 
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Módulo II. DPPJ 
 

IV. DIFUSIÓN Y PARTICIPACIÓN 

23. ¿Por qué medio te enteraste de la existencia de la 
convocatoria “Diplomado en Políticas Públicas de Juventud”?  

1. Internet (sitio web del IMJUVE) 
2. Redes Sociales (Facebook, Twitter)  
3. Anuncios en la vía pública 
4. Por medio de un familiar 
5. Por medio de amigos/conocidos 
6. Organización en la que participas 
7. Instancia Estatal y/o Municipal 
8. IMJUVE (oficinas) 
9. Escuela / Maestro 
10. Por otro medio (Especificar):___________________ 

  25. ¿Cuántas veces has participado en la convocatoria?  

  

 

26. ¿Has recibido la beca en otros años? 
1. Sí  
2. No 

 

 

27. ¿Quién te motivó a participar en la convocatoria?  
1. Me lo propuso un/a amigo/a  
2. Me lo propuso un familiar  
3. Me lo propuso alguien de la Escuela  
(compañero/a; docente; directivo)  
4. Lo decidí por mi cuenta 
5. Otra persona(Especificar):_____________________ 

 

 

28. ¿Qué es lo que más te atrajo de participar en la convocatoria 
de esta beca? 

1. El reconocimiento institucional 
2. El desarrollo personal /curricular 
3. La capacitación y fortalecimiento de capacidades 
4. Ayudar a otros 
5. Ejercer mi participación social 
6. Fortalecer mi capital social 
7. Otro motivo (Especificar):_____________________ 

 

 

24. ¿Este es el primer año que recibes esta beca? 
1. Sí (Pasar a pregunta 27) 
2. No 

 

 

 

V. CALIDAD 
De las siguientes afirmaciones, por favor indica qué tan de acuerdo estás con ellas. 

29. Esta beca ha contribuido a mi formación y desarrollo 
profesional. 

1. Muy de acuerdo  
2. De acuerdo  
3. Poco de acuerdo  
4. Nada de acuerdo  
88. No sé 

  33. El Dipomado permitirá mejorar las condiciones recreativas, 
educativas y culturales de la juventud mexicana. 

1. Muy de acuerdo  
2. De acuerdo  
3. Poco de acuerdo  
4. Nada de acuerdo  
88. No sé 

  

  

30. Las mujeres accedieron a los beneficios de esta beca en 
igualdad de condiciones que los hombres. 

1. Muy de acuerdo  
2. De acuerdo  
3. Poco de acuerdo  
4. Nada de acuerdo  
5. No participaron mujeres  
88. No sé 

  34. Recibí un trato amable y de calidad por parte de los 
responsables del IMJUVE. 

1. Muy de acuerdo  
2. De acuerdo  
3. Poco de acuerdo  
4. Nada de acuerdo  
88. No sé 

 

  

31. Para la asignación de becarios hubo discriminación por 
razones políticas, religiosas, de clase, de género u otras. 

1. Muy de acuerdo  
2. De acuerdo  
3. Poco de acuerdo  
4. Nada de acuerdo  
88. No sé 

  
35. Las bases para acceder a la beca señalaban con claridad sus 
características; y especificaban los criterios de elegibilidad, 
documentación requerida, etapas y criterios de selección, 
obligaciones del becario y posibles sanciones. 

1. Muy de acuerdo  
2. De acuerdo  
3. Poco de acuerdo  
4. Nada de acuerdo  
88. No sé 

  

  

32. La designación de becarios se lleva a cabo a través de criterios 
y procesos definidos. 

1. Muy de acuerdo  
2. De acuerdo  

3. Poco de acuerdo  
4. Nada de acuerdo  
88. No sé 

  36. Tu inscripción para ser becario del Diplomado fue fácil. 
1. Muy de acuerdo  
2. De acuerdo  
3. Poco de acuerdo  
4. Nada de acuerdo 
88. No sé 
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37. Los documentos que solicitan para concursar por la beca son 
un exceso. 

1. Muy de acuerdo  
2. De acuerdo  
3. Poco de acuerdo  
4. Nada de acuerdo  
88. No sé 

  39. Los resultados de la convocatoria se publicaron a tiempo. 
1. Muy de acuerdo  
2. De acuerdo  
3. Poco de acuerdo  
4. Nada de acuerdo  
88. No sé 
 

  

 

 

38. No tuve contratiempos para recibir todo lo establecido en la 
beca. 

1. Muy de acuerdo  
2. De acuerdo  
3. Poco de acuerdo  
4. Nada de acuerdo  
88. No sé 

  40. Los responsables del IMJUVE han dado seguimiento de mis 
logros y resultados a partir de mi participación como becario del 
Diplomado en Políticas Públicas de Juventud. 

1. Muy de acuerdo  
2. De acuerdo  
3. Poco de acuerdo  
4. Nada de acuerdo  
88. No sé 

  

 

 

 

VI. SATISFACCIÓN 

41. Derivado de tu participación como becario del Diplomado en 
Políticas Públicas de Juventud, ¿qué tan satisfecho te sientes 
respecto a tu situación económica…?  

(Califica entre 1 y 10, donde 1 significa “completamente 
insatisfecho” y 10 significa “completamente satisfecho”)  
88. No sé 
99. No puedo opinar al respecto todavía 

  46. ¿Consideras que haber participado como becario del 
Diplomado en Políticas Públicas de Juventud te ayudó a adquirir 
habilidades o conocimientos que antes no tenías?  
1. SÍ  
2. No (Pasar al pregunta 48) 
88. No sé (Pasar al pregunta 48) 
99. No puedo opinar al respecto todavía (Pasar al pregunta 48) 

  

  

42. Derivado de tu participación como becario del Diplomado en 
Políticas Públicas de Juventud, ¿qué tan satisfecho te sientes 
respecto a tu situación laboral…?  

(Califica entre 1 y 10, donde 1 significa “completamente 
insatisfecho” y 10 significa “completamente satisfecho”)  
88. No sé 
99. No puedo opinar al respecto todavía 

  47. ¿Podrías mencionar esas habilidades o conocimientos?  
(Completa hasta un máximo de tres)  

1.- 

2.- 

3.- 
 

 

43. Derivado de tu participación como becario del Diplomado en 
Políticas Públicas de Juventud, ¿qué tan satisfecho te sientes 
respecto a tu formación educativa...?  

(Califica entre 1 y 10, donde 1 significa “completamente 
insatisfecho” y 10 significa “completamente satisfecho”)  
88. No sé 
99. No puedo opinar al respecto todavía 

  48. Dirías que tus expectativas con respecto a tu participación 
como becario del Diplomado en Políticas Públicas de Juventud 
se cumplieron…  

1. Ampliamente  
2. Razonablemente  
3. Limitadamente  
4. No se cumplieron 

 

  

44. Derivado de tu participación como becario del Diplomado en 
Políticas Públicas de Juventud, ¿qué tan satisfecho te sientes 
respecto a tu participación social (actividades con la comunidad)?  

(Califica entre 1 y 10, donde 1 significa “completamente 
insatisfecho” y 10 significa “completamente satisfecho”)  
88. No sé 
99. No puedo opinar al respecto todavía 

  49. ¿Consideras que a partir de tu participación como becario 
del Diplomado en Políticas Públicas de Juventud, puedes tomar 
mejores decisiones que antes?  

1. Mucho  
2. Algo  
3. Igual  
4. Menos  
88. No sé 
99. No puedo opinar al respecto todavía 

  

  

45. ¿Qué puntaje le otorgarías en términos generales a tu 
participación como becario del Diplomado en Políticas Públicas 
de Juventud?  

(Califica entre 1 y 10, donde 1 significa “completamente 
insatisfecho” y 10 significa “completamente satisfecho”)  
88. No sé 
99. No puedo opinar al respecto todavía 

  50. Durante cualquier etapa desde que participaste en la 
convocatoria de la beca, ¿te resolvieron tus dudas o atendieron 
tus quejas o sugerencias? 

1. Sí, completamente 
2. Sí, parcialmente 
3. No 
4. No tuve dudas, quejas o sugerencias 
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51. ¿Consideras que haber participado como becario del Diplomado en Políticas Públicas de Juventud, te permite ejercer mejor alguno de los 
siguientes derechos? (Leer todas las opciones) 
 

  Si No No
sé 

Nr
* 

  

  

Si No No
sé 

Nr 
*  

1. Derecho a la paz 1 2 8 9   

 

9. Derecho a la identidad y personalidad 
propias 

1 2 8 9   

2. Derecho a la no discriminación  1 2 8 9   

 

10. Derecho al honor, la intimidad y a la 
propia imagen 

1 2 8 9   

3. Derecho a la igualdad de género 1 2 8 9    11. Derecho a la libertad y seguridad personal 1 2 8 9   

4. Derecho a la vida 1 2 8 9   

 

12. Derecho a la libertad de pensamiento, 
conciencia y seguridad 

1 2 8 9   

5. Derecho a la integridad personal 1 2 8 9   

 

13. Derecho a la libertad de expresión, 
reunión y asociación.  

1 2 8 9   

6. Derecho a la protección contra los abusos sexuales 1 2 8 9    14. Derecho a formar parte de una familia 1 2 8 9   

7. Derecho a la objeción de conciencia 1 2 8 9    15. Derecho a la formación de una familia 1 2 8 9   

8. Derecho a la justicia 1 2 8 9          
 
* Prefiero no responder 

 

VII. ÁREAS DE OPORTUNIDAD 

52. Si tuvieras que pensar en problemas que encuentras en la 
convocatoria,  consideras que tales problemas tienen que ver 
con:  
(Indica hasta un máximo de tres)  

1. Medios de difusión de la convocatoria  
2. Claridad de la convocatoria  
3. Requisitos  
4. Documentación para inscribirse 
5. Plazo para inscribirse 
6. Criterios de evaluación 
7. Instituciones que intervienen 
8. Solución de dudas/quejas por parte de los responsables del 
concurso  
9. Falta de seguimiento y retroalimentación de los becarios 
10. No he detectado problemas  
12. Otro tipo de problemas  

(Especificar):___________________________________ 

  55. Si tuvieras que dar sugerencias para un mejor 
funcionamiento en la convocatoria, tus sugerencias tendrían 
que ver con:  
(Indica hasta un máximo de tres)  

1. Medios de difusión de la convocatoria  
2. Claridad de la convocatoria  
3. Requisitos  
4. Documentación para inscribirse 
5. Plazo para inscribirse 
6. Criterios de evaluación 
7. Instituciones que intervienen 
8. Solución de dudas/quejas por parte de los responsables 
del concurso  
9. Falta de seguimiento y retroalimentación de los becarios 
10. No tengo sugerencias  
11. Mis sugerencias tendrían que ver con otro/s tema/s 

(Especificar):___________________________________ 

  

    

    

 

 

53. De la pregunta anterior ¿cuál es el problema que consideras 
más importante?  
(Indicar el número de la respuesta elegida) 

  56. De la pregunta anterior ¿cuál es el tema principal del que te 
interesaría hacer sugerencias?  
(Indicar el número de la respuesta elegida) 

  

  

54. ¿Podrías describir brevemente en qué consiste ese problema?  
 

 

 

57. ¿Podrías escribir brevemente tu sugerencia para un mejor 
funcionamiento sobre el tema mencionado?  
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VIII. PERCEPCIÓN DEL IMJUVE 

58. ¿Sabes qué significa la palabra? 

 
1. Sí 
2. No (Pasar a pregunta 60) 

 61. En tu opinión ¿a qué se dedica el IMJUVE?  
 

 

 

  

59. ¿Puedes indicarnos el significado?  
 

 

62. ¿Cuál es su percepción de esta institución? 
1. Excelente 
2. Buena 
3. Regular/Indiferente 
4. Mala 
5. Muy mala 
88. No lo sé 
99. Prefiere no responder 

  

 60. ¿Conocías el IMJUVE antes de participar en esta 
Convocatoria?  

1. Sí  
2. No 

 

 

 

Te agradecemos mucho por tu participación y por tu tiempo. Tus respuestas y opiniones serán muy valiosas para mejorar el apoyo a otros jóvenes de todo 
el país. Y te recordamos que todos los datos que nos hiciste el favor de proporcionar son confidenciales.  

OBSERVACIONES DEL ENCUESTADOR: 
 
 
 

 

 
 
 

 
 
 
 


