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3.- Solicitud de Contratacién con fundamento
en lo dispuesto por el articulo 41 fraccion lll de
la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Piblico, para la contratacién
de los servicios 'integrales] de disponibilidad de
vehiculos terrestres para el uso de las diferentes
areas administrativas de Sociedad Hipotecaria
Federal SN.C. o | |
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REQUISIGION DE BIENES Y SERVICIOS
SOCIEDAD HIPOTECARIA FEDERAL, S.N.C.
INSTITUGCION DE BANCA DE DESARROLLO

REUNION No, 3
COMITE DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS ORDINARIA E:l EXTRAORDlNARiA l___;‘_—]
FECHA 31 de marzo da 2017

ASUNTO O PROCEDIMIENTO DE CONTRATACION QUE SE SOMETE A DICTAMEN DEL GOMITE

[

INTERNAGIONAL |:|

LICITACION PUBLICA NACIONAL ASIGNACION DIRECTA

L]
[ ]

DIRECCION GENERAL ADJUNTA DE ADMINISTRACION, OPERACION Y TECNOLOGIAS
HOJA 1 DE 1

INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS

AREA REQUIRENTE

CANTIDAD Y DESCRIPCION DE LOS BIENES ©
SERVICIOS

PLANTEAMIENTO (soliciud, justificacidn,
fundamento fegai y descripcidn de scportes
documentales)

ACUERDCO

Contratacion de los serviclos integrales de

De conformidad con el articulo 41 fraccion 1}

Se aprueba llevar a cabo fa contratacion|
correspondiente.

de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos
y Servicios del Sector Publico y del articulo
71; fracclon | de su reglamento.

disponibilidad de vehiculos terrestres para uso
de las diferentes areas adminisirativas de
Saciedad Hipolecaria Federal, 5.N.C.

CONTRATO ABIERTO si [x]no[_] PARTIDA PRESUPUESTAL AUTORIZADA

(Articulo 47 LAASSP) . 33901 Subcoratrzi;arz:::::I :de servicios ton /
TOTAL PARTIDA : /02050000
ABASTECIMIENTO SIMULTANEO St [ NO EJERCIDO A LA FECHA 86/149.90
(Articulo 38 LAASSP) DISPONIBLE | 3,933850.10
_ : * EJERCIDO EN ESTE ACTO L N1977,943.32
PRECIOS SUJETOS A AJUSTE st [__]wno SALDO L 1\055,906.78
*+  EJERCICIO FISCAL 2018 2,647,257.76

* Las cantidades no inciuyen VA,
SOCIEBALNRtREH el
EepeRat S NC
SURDIRECCION DE PRESUPUESTO

(H7 autorizade por ja G 1"[_!181’8 dj Dipyjados. .
8 esta sujelos a | aprobacion Jela d¥para de dipotadas
) v o451
bR .

CONDICIONES DE ENTREGA: SHF, S.N.C.

* PRESIDENTE VOCAL < 07 Noda ﬁgy; .
SE CUENTA CON SUFICIENCIA PRESUPUESTAL
‘ IIC. MARIA ZALDNAR SANGHEZ
|sEcRETARIO EJECUTIVO vocAL kb, PRESHPUESTOS DIRECTORA DE ADMINISTRACION
. “
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SOCEDRAD RIPOTECARIA FEDERAL

“2017 Afio del Centenario de la Promulgacionde la
Constltugidn Politica de tos Estados Unidos Mexicanos™

Ciudad de México, 23 de Marzo de 2017.

SOLICITUD DE CONTRATACION POR COSTOS ADICIONALES IMPORTANTES (ARTICULO
41 FRACCION 111, LEY DE ADQUISICIONES, ARRENDAMIENTOS Y SERVICIOS DEL SECTOR
PUBLICO).

Lic. Jesis Armando Félix Rubio
Director General Adjunto de Admmls‘crac:on
Operacidn y Tecnologias. 3

La Direccion de Adm;mstracmn ha resueito con esta fecha ad]udtcar la presente contratacion al
proveedor gue a continuacién se indica; determmando conveniente, reallzar Aun procedimiento de
excepcién a la licitacién plblica para’ Ia contratacuon de los’ ‘Servicios integrales de
disponibilidad de vehiculos Terrestres. para uso de Ias areas admmlstratwas de Saciedad
Hipotecaria Federal S, N C., por lo que le sollt:lto sy apoyo para Ileva‘r a cabo 5U formahzacron de
acuerdo con Io S|gwente ' ot

Descrlpcmn de Ios serwcws. aowT R : F
En términos.de lo dispuesto por la: fraccnon i del artrculo 71-de| Reglamento de la Ley de
Adqulsmones Arrendamlentos Y Serwcms del Sector Pubhco me permlto hacer de su conoc:miento

Ad]udlcar,ton Dlrecta como excepoon a Ea Llc:taddn Pubhca con fundam nto.en 10 dispuesto por el
latk y de Adquus:c;ones Arrendamsentos Vi Serwcuos del Sector Plblice.

: i A Adqutsuuones Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico y 71 y 72 fraccron'lil de su Reglamento someto a su consideracion, a
efecto de que se-sigan los tramites y procedm;entos a que haya lugar, para la realizacién de un
procedimiento de Adjudicacién Directa, como excepcidn de una licitacion plblica, toda vez que

Ejército Nacional 180PB. Cal. Anzures Ciudad de México, C.P. 11590
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"2017 Ao del Centenario de fs Promulgacion de ia

derivada de Ia investigacién de mercado reahfa?ﬁa‘"ﬁdi’“f’a"“Eﬁ‘é’téi}Jﬁs“d%‘ﬁNaﬁ‘( TISEHCIEH, he
determinado lo siguiente:

A)

B)

oF

Se aobtienen las mejores condiciones de contratacién en cuanto a precio, calidad y
financiamiento para SHF, debido a que 1a empresa propuesta para la adjudicacion del
servicio, suscribid con la Secretaria de Desarrollo Social del Gobierno Federal el contrato
abierto plurianual N° 411.210.116.32502.32503.247/2016, ¢l cual le fue
adjudicado en el acto de fallo, del procedimiento de Licitacion Pdblica Nacional
Electronica nimero LA—020000999-E42—2016 celebrado el 09 de septiembre de
2016 de conformidad confo estableado por fos articulos 26 fraccion |y 26 bis fraccion
Il de la Ley de Adqws;f:lones Arrendamientos y. Serv:cros del Sector Plblico; y del
resultado de la investigacién de mercado realizada por la Subdireccson de Recursas
Materiales- Y. SEFVICIOS Generales de la Dlreccmn de Admmlstrac;on se desprende que los
precios. obten[dos por la’ Secretarla de Desarro!lo Sacjal- del Gobjerno Federal en el
procedlmlento de’ contratac:on SON “Méas ba]os a ios prec;os obtemdos por Sociedad
H;potecana Federal debldo al volumen del serwcm contratados -

-El procedamiento de: ad]udlcacson propUesto conlleva para SHF !a admlmstracmn rectay
"--prudente de los recursos presupuestales con los. que cuenta para ello, ya que se podra

- .contar coriun proveedor fiable para la prestacién del servicio requer;do y que acept de
. fdrma expres 1 0 C
““caracteristicas y calidad’ estable,udas
411. 210 116 32562 32503. '

os:en |guales cond:cnones ‘en cuanto a precio,
en el contrato ablerto plur:anual N°
2016 celebrado con"la Secretana de Desarrol[o

ocial del Gobierno Federal

as causas por Ias cua!es se consadera que: ei'proveedor elegldo resulta ser !a ‘opcion mas
iable para Ilevar a. cabo la contratacion, de. mérito; obedece a que en el procedlmtento

"'=;:"'”"de L:c:tac:on Pubhca Nacmna[ E!ecf'r.o lca numero LA~020000999~E42~2016

~ ofrezca Ias me]ores ondiciones de operacmn caracteristlcas y precio.

Con la contratacion bajo Ia modalxdad de ad]udlca(:ton dlrecta ‘e contrataran de una manera
transparente e institucional, ya que se ad]udlcana ‘el contrato correspondlente sin perjuicio ni
prevencién, es decir, bajo las mejores condiciones técnicas y econdémicas, para Sociedad
Hipotecaria Federal.

Ejército Nacional 18070, Col. Anzures Ciudad de México, P, 11590
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“2017 Afo del Centenario de la Promulgacion de la
Constitucidn Pofitica de tos Estados Unidos Mexlcanos™

Montoe estimado de la contratacion:
Con fundamento en el articulo 47 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Plblico el monto minimo de contratacion serd de $1'850,657.76 M.N. (Un millén ochocientos
cincuenta mil seiscientos cincuenta y siete pesos 76/100 Moneda Nacional, sin incluir el
Impuesto al Valor Agregado y hasta un monto maximo de $4'615,201.08 (Cuatro millones
seiscientos quince mil doscientos un pesos 08/100 Moneda Nacnonai) sin incluir el

Impuesto al Valor Agregado.

2017

2018

- | Total

Manto Maximo

S1; 977 943 32

Monto Minima
‘Sociedad

Hlpotecarla :
Federai 5 N C._.__. s Monto Maximo

$2°637,257.76

"“Monto Minimo_. -

- §1'057,518.72 |

~ §4°615,201.08

7 Monto Maximo -
Monto Mm:mo‘<- o

"ﬁ$185065776‘

Empresa propuesta para Ia ad]udlcacuon :
La contratacién que se soiiuta se reahzara con Casanova Vailew S A de ‘C V
Datos generaies que se reqweren :

‘Entrega:é_l Ids vehlculus '
La entregat de cada vehfculo por parte del proveedor se reall;
Hipotecaria: Federal SN.C., ubicadas en Av. E}erc:lto Nacithal Ng., 18;

ara en el Ias mstalauones e Sociedad

“colonia’ Anzures Ciudad de

México, C.P. 11590, Y. deberan ser. entregados conforme plazos que se establecen en el Anexa “A"

gue forma parte de-
contados a partir de |.

con todas las caracter;s

Forma de pago propuesta _
La forma de pago serd en moneda naCIonaI

:;;-presente sohutud mtsmo que no podra ser mayor 2,10 dias naturales

Cas. que se detaHan en-el Anexo “A” ad]unto"'

la presente solicitud.

mes,_vencido ‘en un plazo no mayor de 20 dias

naturales contados a partir de la fecha en que’se hayan recibido los servicios a entera satisfaccion

de SHF.

Ejéreito Nacional 180 P8, Col. Anzures Ciudad de Mexico, C.P. 11590
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Conatitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanas”
Penas convencionales:
El importe de la pena convencional, por regla general serd, por cada dia natural de retraso, de 1 al
mitlar, sobre el monto de los servicios no prestados oportunamente, durante los primeros cinco dfas
naturales de atraso; de 1.5 al millar sobre el monto total de los servicios no prestados
oportunamente, por los cinco dias naturales siguientes y de 2 al millar sobre el monto total de
servicios no prestados oportunamente, por los dias naturales subsecuentes, en el entendido de que
dicha penalizacion no excedera al importe de la garantia de cumplimiento de contrato.

Acreditamiento de los criterios en que se funda Ia'éxcepcién.

El dictamen de excepcibn a la licitacion pubhca se fundamenta en los criterios de economia, eficacia,
eficiencia, imparcialidad, honradez,y transparencia que establece elarticulo 40 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamlentos y Servicios dei Sector Pub!tco conforme a !o SIgu:ente

ECONOMIA: o 3'; ‘ " T ;

Sociedad Hipotecaria Federal tiene- dentro de S presupuesto autorlzado los recursas suficientes
para afrontar. !os compromlsos rélativos a los servicios mtegrales de ctlspomblhdad de vehiculos
terrestres para ‘uso devlas areas admmnstrathas sin.embargo “de. acuerdo -al resultado de la
investigacion“de” mercado realizada” por- fa Subdireccion de’ Recursos, Materiales y Servicios
Generales; llevar a cabo un proced:mlento de Licitacion PubE;ca representarla un.costo adicional
aprommado de $1'516,798.92 M.N. (Un| millén quinientos d]EClSEIS mil setecientos noventa
y ocho pesos 92/ 100 Moneda Nacmnal) sin incluir el impuesto al Va[or Agrégado, esto
debido a que el volumen de unidades que requiere. Soaedad Hipotecarla Féderal parael desempefio
de las labores admmlstratsvas es de aprOXImadamente 17 vehfculos; por.Jotanto no representa un
contrato atractlvo para los p05|b]es oferentes del serwoo en comparacmn con, Ias 1260 umdades

cosfos: -
TiPO DE” _ ESTUDIO DE

COSTOS DEL CONTRATO -
CASANOVA VALLEJOY EN

VEHICULO. - MERCADG
2017 , SEDESQ |
8 %E%?ENO T7F 8118549032
2 JTRANSPORTEDE | . .-
PASAJERQS $239,526.00

$91,782.60

EFICACIA
La reai:zacnon de la contratacién dé merlt ediante el procedzmlento de ad;udacauon directa,
permite optimizar los tiempos de contratacion’y asegurar la continuidad de los servicios requeridos
y que sean recibidos por parte de un proveedor que cuenta con la capacidad y experiencia
requeridas por Sociedad Hipotecaria Federal S.N.C.

Fiército Nacional 180 PB. Col, Anzeres Ciudad de Méxice, C.P, 11590
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© SOCIEDAT HIFOFECATIA FEDERAL

"2017 Afio del Centenario de Ja Promulgationde fa

] Constitucion Polivies de los Estados Unidos Mexicanes™
EFICIENCIA
La contratacion de los Servicios integrales de disponibilidad de vehiculos terrestres para
uso de las areas administrativas de Sociedad Hipotecaria Federal, S.N.C,, se realizara con
estricto apego a lo establecido en la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico; por lo que con el cumplimiento de lo establecido en la Ley anteriormente citada y a la
informacién contenida en este dictamen, se puede afirmar que con esta contratacion SHF estara
en p051b1hdad de cubrir las necesidades de transportaczon para las labores administrativas que
requiere, T

- IMPARCIALIDAD Y HONRADEZ : s
La séleccion del procedlmiento de contratacmn S& realtzo con estrlcto apego a las disposiciones
establecidas en la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios idel Sector Plblico, su
Reglamento y en la-Ley Federal de Responsabllldades Admlnlstratlvas de los Servidores Plblicos.
Asimismo, después de.haber realizado un analisis-minuciosd de. las cond:c;ones existentes en el
mercado, se determino que.ef procedlmiento de contratacuon que se solicita’es la mejor opcion
disponible paraia Sociedad Hipotecaria Federal, SiN.C., po¥ lo .que hie.dado un cabal cumplimtento a
los criterios de 1mparc1a!|dad y honradez enla selecc' ’n de! proced: i :

TRANSPARENCIA : P = PR
El criterio.de’ transparencia se. acredlta fehaczentemente cor él. ﬂU]O de mformaoon que en todo
momento fue accesible, clara, oportuna completa y vertflcable imisma que se.encuentra disponible
en los archivos COI‘reSpOndlentES en la presente solicitid 'y en los archlvos cIe la Subdireccién de
Recursos Materiales Y; -Servicios Generales en los. que se muestra- que, la” mformacmn _y'soporte
documental relatlvo a Ia contratacnén que nos ocupa esta dlsponlble.para su consuita

Asimismo, se rat;ﬂca que ‘o que se busc' .motwar con la .presénte sol1c1tud de- excepcion a la
Licitacidn. Publlca es: que s tenga la posibilidad de ontratar-el. serwcm en comento mediante la
adjudicacion directa,“ton 13$' mejores condiciones econdmicas y de eficiencia para. SHF_ ffya que
prevalece:el-interés pubhco en tanto que la ad;ud;caaon propuesta se efectua sm e}u:czo ni
prevencion alguna con la mas absolutatransparenua en‘el presente caso, ¢

2018

$1'977.; 943 32 $2'637, 257.76
PARTIDA 33901(Subcontrata(:|on de Serwoo ‘€on Terceros)
SOCIEDAD HIPOTECARIA- -
FEDERAD SN.C. .
SUBD!RECCION E RESUPUESTO

SE CUENTA CON SUFICIENCIA PRESUPU ESTA

ENELA{S) PARTIDA(S): 33901
Vo.Bo. Suficiencia Presupuestal.
El presupuesto en la partida 33901 para el ejercicio Fiscal 2018,
esta sujeto a la aprobacién de la Camara de Diputados.

Ejércita Nacional 180 P8, Col. Anzures Ciudad de Méxicg, €7, 11540
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“2017 ARo del Centenario de fa Fromulgacion de la
Constitucian Politica de los Estados Unidos Mexicanos”
NO ADEUDO DE CONTRIBUCIONES FISCALES.
De canformidad con las disposiciones en materia fiscal, adjunto ala presente solicitud, el “acuse de
recepcién” con el qué se comprueba que se realizd la solicitud de opinidn previstaen [a regla 2.1.31
de la Resolucién Miscelanea Fiscal aplicable para el 2017 (o aquella que en el futuro la sustituya),
y con el que se acredita que el proveedor propuesto no tiene adeudos fiscales firmes a su cargo.

NO ADEUDO DE CONTRIBUCIONES FISCALES EN MATERIA DE SEGURIDAD SOCIAL

De conformidad con las disposiciones en materia de seguridad social adjunto a la presente la
Opinidén de Cumplimiento de Obligaciones Fiscales én materia de Seguridad Social, que expide el
Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS) previsto en la regla Primera de las Reglas para la
obtencibn de'la opinion de cumphmlento ‘de obligaciones ﬁscales en materla de seguridad social o
aquella que enel futuro la sustztuya SR :

En términos de’ los Llneamlentos en materla de Adqu:smones, Arrendamlentos Vi
Servicios y de Obras pubhcas y ser\ncms relacuonados cora las mlsmas, se precisa la
siguiente mformac:on- - : S ~

I El demlcmo en que habra de entregarse eI serwao y eI horar;o corﬁrespondlente para ello; sera
en Av. E]erato Nacmnai Na. 180 ‘Cal. Anzures P. 11590 en Cudad de Memco de 10:00
a 18:00hrs. .

I, Condiciones” espec&ﬂcas -de entrega dei serwmo
Técnico” correspondiente i

Conforme a Io estableudo en’ eE “Anexo

. El servidor pubhco facultado para'reabar !os servicios; qu&en sera- el responsabie de su
aceptacion a satlsfacuon su devoluciéh o fechazo y de determmar los incumplimientos en
el caso de-los serwcsos asi coimo de hacer cumphr los plazos’ que se establezcan para tales
efectos de acuerdo con estos Lln am entos ; é la Directora de Adm;mstracao‘

V. f.EI procedtmzentc para determmar los. mcumpllrmentos en Ja. prestaoon de llos serwmos,
,v_soiamente procedera por causas previstas en ‘el ~contrato respectivo.” En:caso de
incumplimiento,* el ‘servidor. piblice: facultado para - ‘tecibir [os servicios. dard aviso al
praveedor ya la Subdtrecc:on de Recursos Matenales Serwcms Generales en el caso de que

I

archivos PDF y XML deberé deposmarse en el siguiente Buzdn: cfdshf@shf Eob mx,
marcandole «copia a las siguientes direcciones de correa  electrdnico:
brobles@shf.gob.mx, eogarcia@shf.gob.mx y hmolina@shf.gob.mx.

Ejércita Macional 180 PB, Col, Auzures Cindad de México, C.P. 11590
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II. Documentos que deberan acompafiarse a la misma: La factura deberd ir acompafiada del
Formato de Aceptacidn previamente establecido.

IH. El servidor pablico facultado para validar que las facturas o los documentos gue presente el
proveedor para su pago, cumplan los requisitos fiscales correspondientes y aquéllos de
aceptacion det bien mueble o servicio que amparen, quien sera responsable de devolver al
proveedor la factura o el dgcumento de que se trate, dentro de los tres dfas habiles
siguientes al de su recepcidn, comunicandole las.errores o deficiencias detectadas; sera la
Lic. Bertha Alicia Robles Qumtero Subdlrectora de Recursos Materiales y Servicios
Generales. ‘ S :

En el caso de que se c0mun]qué al p’roveedor la existencia de’eFrores"‘o deficiencias en fa factura o
el documento que hubiere presentado, sera responsablhdad del proveedor subsanarlos y presentar
nuevamente la factura oel documento que reuna Eos requ1sstos fiscales correspondlentes en el
menor tlempo pOSibIe : S : Tor

En ningln caso’ procedera Ia devoluc:on de facturas 0 de ios documentos presentados por el
proveedor, por errores que no afecten Ia val;dez ﬂscal de} documento o.por causas lmputables ala
dependencsa o-gntidad, : :

Por otra, parte para dar cumplfmlento de !o dlSpuestO enel articulo Dec1mo Segundo del Decreto
de Austeridad y al lineamiento nGmerd 20.de lcs Lineamientos. para la Apllcacton v Segunmlento de
las Medidas para el Uso Eficiente, Transparente y Eficaz de [os Recursos Plblicos, y las Acciones.de
Disciplina Presupuestaria-en el Ejercicio del Gasto Pubhco asl ‘como para’ Ia Maodernizacion de la
Administracién Piblica Federal, solicito determine:s ‘ia contratauon de los servicios motivo de la
presente solicitud-serd consolidada, Sin. detri ento d¥ lo anterior; esta contratacmn se considera
consolldada, entre Ias umdades admimstratwgs de SH de acuerdo al Incuso L de dicho. Ilneamiento

C!Oﬂ es Endzspensabie para la reallzacton de
.G por lo que le. sohcatc nuevamente SU apoyo
‘pspective. . - T ’

Ejército Nacional 180 PB. Col. Aazures Ciudad de Méxica, C.P. 11590
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ANEXO A

ALCANCES; CARACTERISTICAS Y ESPECIFICACIONES TECNICAS DEL
SERVICIO :

1. DESCRIPCION DEL SERVICIO

Los servicios integrales de disponibilidad de vehiculos terrestres que se
formalice en el contrato especifico correspondiente, consiste en el otorgamiento
por parte del proveedor a favor de SHF, del uso temporal de dichos vehiculos en
territorio nacional, conforme a los alcances, caracteristicas y especificaciones
técnicas que se establecen en el presente Anexo.

La Lic. Bertha Alicia Robles Quintero, Subdirectora de Recursos Materiales y
Servicios Generales, asistida por el C, Hugo Molina Sanchez analista de la
Subdireccién de Recursos Materiales y Servicios Generales, seran los servidores
pl.’lblic%_s responsables de administrar y verificar el cumplimiento del contrato
aspecifico. :

La contratacién se adjudicara a un solo proveedor por partida Gnica y toda vez
gue cumple con los requisitos’legales, técnicos y econdmicos de acuerdo a las -
necesidades especificas establecidas en el presente anexo técnico y por tanto
garantizar el cumplimiento de las obligaciones respectivas.

2, ALCANCES DEL SERVICIO REQUERIDO
2.1. En la formalizacion del contrato especifico:
2.1.1 Entrega de los vehiculos:

‘La entrega de cada vehiculo por parte del proveedor, se realizara en el las
instalaciones de SHF, ubicadas en Ejército Nacional No. 180, colonia Anzures,
Ciudad de Mexico, C.P. 11590 y deberan ser entregados conforme plazos que
se pacten no deblendo ser mayor a 10 dias naturales a partir de la firma del
contrato correspondiente, debiendo ser vehiculos nuevos modelo 2017. :

2.1.2 El proveedor proporcionara en dispositivo electrénico, el inventario de la
flotilla de Vehiculos objeto del servicio, indicando los siguientes datos por unidad:

NuUumero de Expediente

Marca '

Sub marca

Tipo

Maodelo

Numetro de Serie

Ndmero de Motor

Numero de matricula

Color .

Namero de Cilindros

Tipo de Transmision ‘

Guia para atencion de siniestros

Equipamiento :
Fotografias (frontal, laterales izquierda y derecha, oddmetro, motor,
trasera '
Manua?de mantenimiento por tipo de vehiculo

¢ La lista de puntos de atencién a nivel nacional.

o &5 & 5 06 v b & OB OB

2.2.3 En el caso en que el prestador del servicio, tenga que reponer alguna
unidad, esta debera ser nueva y cumplir con todas las condiciones inherentes a
los vehiculos de la entrega inicial.

2.2.4 Alinicio de la vigencia del contrato y en las solicitudes de unidades nuevas,
s& entregaran vehiculos ¢on un recorrido maximo de 50km. :




2.2.5 las unidades que proporcionaran seran de color indistinto, excepto colores
en tonos pastel o rojos. ‘

2.2.6 El proveedor entregara un expediente por unidad, con la documentacién
necesaria en materia legal, fiscal, vial, ambiental y de seguros para su libre
circulacién en territorio nacional, tomando en cuenta los lugares de entrega de
los vehiculos para efectos del page de impuestos, derechos, placas y, en su caso,
permisos de circulacion, los cuales deberan tener como maximo una vigencia
total de hasta 60 dias. ‘ :

2.2.7 El proveedor realizara la entrega de dos juegos de llaves idénticas por
vehiculo. ' .

2.2.8 El proveedor debera entregar, cuando el fabricante no lo incluya, un
kit de Emergencias, con sefializacion de emergencia, desarmador piano,
desarmador de cruz, cables pasa corrientg, pinza y extinguidor con capacidad de
1.5 kilogramos

Los tipos de unidades y cantidades de referencia maxima para la prestacion del
servicio son los siguientes: :

TIPO DE UNIDAD TOTAL DE UNIDADES
' MINIMAS
Tipo: Sedan Mediano 4.cilindros. 14
Tipo: Van Pasajeros 4 cilindros 2
Tipo: Pick Up Cabina doble, 4x2, ' 1
4 cilindros
TOTAL 17

t_os tipos de unidades y cantidades de referencia para el inicio de la prestacion
del servicio son los siguientes: :

TIPO DE UNIDAD TOTAL DE UNIDADES
MINIMAS
Tipo: Sédan Mediano 4 cilindros. 13




TIPO DE UNIDAD TOTAL DE UNIDADES
MINIMAS '
Tipo: Van Pasajeros 4 cilindros : 2
Tipo: Pick Up Cabina doble, 4x2, 1
4 cilindros
TOTAL ' 16

La institucion podra solicitar unidades adicionales, las cuales seran entregadas a
mas tardar 10 dias naturales posteriores a la solicitud, siendo estas unidades
nuevas y del modelo que corresponda a la fecha de la solicitud.

2.2.9 La vigencia del servicio para SHF serd del 1° de abril de 2017 al 31 de
diciembre de 2018

2.3, En la conservacion de los vehiculos;

2.3.1. El proveedor iendra a su cargo el mantenimiento preventivo y correctivo
de las Unidades, asi como la revision y/o cambio de heumaticos cuando sea
necesario, sin limite de kilometraje, monto y/o frecuencia,

El criterio que se aplicara para el cambio de neumaticos es el siguiente: cuando
el dibujo sea menor a 1.5 millmetros de profundidad o si el heumatico posee
testigo de desgaste que lo sefiale, deberad ser remplazado de manera inmediata. -
El cambio de neumaticos sera de acuerdo al desgaste normal de uso del
vehiculo, siempre que garantice el correcto funclonamiento de la unidad.

2.3.2. En el caso de siniestros que cubran los seguros correspondientes, el pago
de {os deducibies estara a cargo del proveedor, excepto cuando el siniestro sea
imputable al usuario del vehiculg, por negligencia o mal uso, supuesto en el cudl,
dicho usuario sera responsable del ?ago del deducible, previo dictamen del
ajustador de la aseguradora y/o del Ministerio Publico correspondiente. La
exggapcl:ién sefialada anteriormente no aplicara en el caso de robo total del
vehiculo. :

2.3.3. En el caso de robo total de algun vehiculo, el proveedor se obliga a
suministrar las Unidades con caracteristicas y especificaciones iguales o
superiores a las seflaladas en el Apéndice del presente Anexo, del Ultimo modelo
- gue se encuentre en el mercado, sin costo adicional para SHF. El plazo para la
entrega del vehiculo sustituto, se convendri para estos casos en el contrato
especifico correspondiente. ‘

En caso de robo de autopartes, neumaticos y rines, la reposicién de estos
quedara a cargo del proveedor, para lo cual sera necesario que el servidor
publico usuario del vehiculo realice el levantamiento de acta de hechos o
denuncia ante la autoridad competente, para los fines a que haya lugar.

2.4. En el uso de los vehiculos:

2.4.1. Cuando €] vehiculo se encuentre en mantenimiento, descompuesto y/o sea
objeto de un siniestro, el proveedor proporcionara de manera inmediata un
vehiculo sustituto en un plazo no mayor a 8 horas contadas a partir de la




notificacion en la Ciudad de México, y Area Metropolitana y 48 horas en el resto
del territorio nacional, .

2.4.2. El proveedor sustituira por una unidad nueva, el vehiculo entregado
cuando este haya presentado la misma descompostura o fallas en mas de dos
ocasiones, o bien haya recorrido méas de 100,000 km. La nueva unidad debera
de cumplir con las mismas caracteristicas y especificaciones técnicas del
vehiculo sustituido, :

2.4.3. El pago de impuestos y derechos vehiculares federales, locales y placas
de Circulacion del Ciudad de México o de ia Entidad Federativa que corresponda
'y, en su caso, las verificaciones vehiculares, estaran a cargo del proveedor
durante la vigencia del contrato especifico.

2.4.4. El proveedor mantendra los vehiculos en todo momento, durante la
vigencia del Contrato especifico, con seguros de cobertura amplia que
comprenda asistencia juridica y auxilio via), con un tiempo de respuesta maximo
de 2 horas en el Ciudad de México, y su Area Metropolitana, v de 4 horas en el
resto del territorio nacional. .

2.4.5. Las multas por infracciones al Reglamentc de Transite de la Entidad
Federativa que Cotresponda, seran pagadas por el usuario del vehiculo
infraccionado, de acuerdo con los procedimientos internos establecidos por SHF,
excepto las que se produzcan en el lapso de tiempo que el vehiculo se encuentre
en posesian vy uso del personal del proveedor.

Para tal efecto, el proveedor entregara a SHF, dentro de los 15 dias habiles

‘siguientes al mes en que ocurra la infracciom, el reporte de multas
correspondiente; en el caso de Entidades Federativas donde no exista un
sistema oficial de verificacion de infracciones, el plazo para la entrega del reporte
de multas se realizara dentro de los 30 dias habiles siguientes a la fecha en que
se incurra endicha infraccidn. El pago de las multas reportadas fuera de los
plazos sefialados, sera a cargo del proveedor.

2.4.6. El pago de las multas, recargos y actualizaciones por pados
extemporaneos de Tenencias, derechos de alta y baja, verificacion vehicular,
vencimiento de la tarjeta de circulacion (en las Enticyades Federativas que aplique
esta disposicién) y demas contribuciones aplicables a los vehiculos, estaran a
cargo - del proveedor. o :

2.4.7. La reposicion de documentos requeridos para |a circutacién vehicular de la

unidad, con motivo de su pérdida o extravid, sera tramitada por el proveedor y su

costo sera pagado por SHF, siendo necesario que se realice el levantamiento de

Ie,;lctau-:ide hechos o denuncia ante la autoridad competente, para los fines a gque
aya lugar.

2.4.8. SHF requiere, para todos vehiculos, contar con un servicio de rastreador
satelital con interrupcién de energia y apertura de ia unidad via satélite.

2.5. En la atencién de contingencias

2.5.1. El proveedor debera contar con un centro de atencion telefénica (Call
Center), con Un numero 01-800, gue funcione las 24 haoras del dia los 365 dias
del afto y cuyos niveles de servicio sean {os que requiera SHF, para recibir de los
usuarios de los vehiculos las solicitudes de los servicios de auxilio vial y de
soporte técnico remoto y en sitio, asi como los reportes de los accidentes y
siniestros de los vehicuios. ’

2.5.2. El proveedor se obliga a prestar el servicio solicitado y atender los reportes

‘Recibidos en el Call Center, en el término de las siguientes dos horas como
maximo contados a partir de la hora en que se recibid el lamado correspondients
en el Call Genter, a fin de garantizar la continuidad del uso de los vehiculos.



2.5.3. El proveedor debera designar al gjecutivo de cuenta proporcionando el
nombre de ia persona a contactar y los datos de contacto, para la atencién en
casos extraordinarios; dicha persona deberd contar con la capacidad de
decision para resolver cualquier, contingencia, fanto administrativa como
operativa, que se presente durante vigencia del conirato especifico que
corresponda. .

2.5.4. Para cualquier cambio de ejecutivo de cuenta o en los datos de contacto
referidos En el punto anterior, el proveedor notificara por escrito por lo menos
can 3 dias naturales de anticipacion.

2.5.5. Para asegurar la atencidén las 24 horas del dia durante la vigencia del
contrato Especifico que corresponda, el proveedor proporcionara un escalafon
jerarquico de representantes o ejecutivos a los cuales SHF podra acudir en caso
de no recibir adecuada y oportunamente el servicio requerido a efecto de
solucionar inmediatamente |las necesidades existentes, especificando el hombre
de la persona a contactar y los datos de contacto que solicite SHF. En caso de
gue exista durante la vigencia del contrato especifico algin cambio en dicho
escalafon, en la persona a contactar o en los datos de contacto, el proveedor
notificara por escrito de inmediato en un plazo no mayor a § dias habiles.

2.6. En la ejecucion del contrato especifico

2.68.1. SHF requiere un S8istema Accesible via Web para el monitorec vy
seguimiento del uso de los vehiculos, asf como el registro de la informacién de
todos los movimientos relacionados con cada vehiculo, el Sistema debera
proporcionar cuando menos la siguiente informacion por vehiculo:

a) Las fechas en que debera entregarse la unidad al proveedor, para que se
realice el mantenimiento preventivo y/o correctivo, asi como las fechas estimadas
para regresar el vehiculo a SHF.

b) Las incidencias recibidas en el Call Center y su solucion, sefialandose como
minimo, fecha y hora de ambas, la identificacién de la unidad, el area que reporio
fa incidencia y los detalles de {a misma.

c) El kilometraje de recorrido,
d) La situacion sobre el pago de las contribuciones y accesorios aplicables.

e) La situacién de las infracciones al Reglamento de Transito de la Entidad
Federativa que corresponda. o :

'Ei Sistema debera generar reportes estadisticos de operacion conforme a la
informacidn registrada. ' :

2.6.2. E| Sistema debera estar disponible con acceso para SHF, e iniciara su
oFeractén a partir de la entrada en vigor del contrato especifico. Para tal efecto,
el proveedor deberd poner a disposicion del servidor plblico designado por
SHF, las claves electrénicas necesarias de acceso at sistema y las de aceptacion
de los servicios; asimismo, el proveedor debera de capacitar a  todos los
usuarios gque SHF designe, a fin de garantizar el conocimiento y adecuada
operacion del sistema.

2.6.3. El proveedor este obligado a _propoircionar los siguientes reportes:

a) Dentro de los 5 dias habiles posteriores al términe de cada mes, entregar al
servidor pablico designado por SHF, el detalie de cada uno de los reportes que
se levanien a través del Call Center, asi como en su caso, las acciones
implementadas para su atencion. En caso de ser necesario, el administrador del
cogtrlatcci: podra solicitar dichos reportes de manera previa al periodo antes
sefalado. c




b) A peticion dgél servidor publico designado por SHF, entregara las estadisticas
de los requerimientos de Jos servicios atendidos y de aquello que el
administrador considere necesario.

c) A través del Sistema, la informacidn a que se refieren los incisos a), b), d} y
g) del numeral 2.6.1. Con un mecanismo de alertas.

2.6.4. El servidor publico designado por SHF notificara a través del Sistemna, al
término de cada semana, el kilometraje de cada uno de los vehiculos, a fin de
que el proveedor, bajo su entera responsabilidad programe el mantenimiento
vehicular correspondiente. ' :

2.6.5. El Erovgedor es el responsable de las licencias del software que se utilicen
para el Funcionamiento del Sistema, asi como de cualquier violacién a las
disposiciones legales en materia de patentes, marcas y/o derechos de autor.

3. CARACTERISTICAS Y ESPECIFICACIONES TECNICAS DE LOS
VEHICULOS TERRESTRES

3.1. Los tipos de vehfculos que podran ser objeto de los contratos especificos
para SHF seran los siguientes: .

TIPO DE UNIDAD

Tipo: Sedan Mediano 4 cilindros.

Tipo: Van Pasajeros, 4 cilindros

Tipo; Pick Up Cabina doble, 4x2, 4 cilindros

3.2. l.os tipos de vehiculos y sus cantidades iniciales seran conforme al listado
siguiente:

TIPO DE UNIDAD TOTAL DE UNIDADES
- MINIMAS
Tipo: Sedan Mediano 4 dilindros, 13
Tipo: Van.Pasajeros, 4 cliindros , 2
Tipo: Pick Up Cabina doble, 4x2, 1
4 cilindros '

3.3. Los vehicuios seran nuevos, entendiéndose gug cumplen con esta
caracteristica. Aciuellps que no excedan un recorrido maximo de 50 kildmetros y
. se entreguen en la Ciudad de México

'F&qra el caso de SHF todas las unidades seran entregadas en el Ciudad de
éxico. ‘



3.4. El proveedor se abstendra de incluir, dentro o fuera de las unidades,
BulbhcsdadtLogotlpos comerciales, persomﬂcadores distintivos, propaganda y
alizamiento

3.5. Previo g _la formalizacién de un contrato especifico, el proveedor debera
entregar los Catalogos o fichas técnicas emitidas por el fabricante; impresas, en
dispositivo electrénico o via internet, en las que se debera de sefalar el
cumplimiento de las caracteristicas y especificaciones iguales o superiores -
senalados en el apéndice Unico.

En caso de que los catalogos o fichas técnicas vengan en un idioma diferente al
espafiol, el proveedor debera adjuntar una traduccidén simple al espaiiol de los
mismaos,

3.6. En caso de que 'SHF, requiera realizar adaptaciones, modificaciones o
montar aljgin equipo especnal a cualquier vehiculo, debera indicarlo en su
solicitud de oferta econdmica asi como el tiempo maxima para la ejecucion de
los servicios reqverldos con el objeto de que ello sea considerado por "LOS
POSIBLES PROVEEDORES" en su oferta econdomica.

En el caso de SHF no se requiere instalar equipo adicional.

FACTURAS

El area responsable, lugar y horaric para su recepcion es la Subdireccién de
Recursos Materiales y Servicios Generales, en Av, Ejército Nacional No. 180, .
piso 8, Col. Anzures, C.P. 11580, México, D F. en un horario de las 9:00 a fas

14:30 horas y de 17. 00 a 18:00 horas

La factura debera expedirse a nombre de Sociedad Hlpotecarra Federal, S. N C.,
con RFC: HFE-011011-HH1, con domicilio fiscal en: Av. Ejército Nacional No
180 PB, Cal. Anzures, Cédigo Postal 11590, Meéxico D.F.

Los documentos que deberdn acompafarse a la misma y que deberan remitirse
son el comprobante fiscal en archivo pdf y xml a la direccidn de correo electrdnico
cfdshf@shf.gob.mx con copia al correo elecirénico brobles@shf.gob.mx

© Forma de pagoe propuesta:

La forma de pago sera a mes vencido, en moneda nacional y se efectuara en un
plazo no mayor de 20 dias naturales contados a partir de |a fecha en que se haya
recibido los servicios y presentado las facturas respectivas, debidamente
requisitadas.

PENAS CONVENCIONALES: El importe de la pena convencicnal, por regla
general sera, pot cada dfa natural de retraso, de 1 al millar, sobre el monto de
los servicios no entregados o prestados oportunamente, durante los primeros
cince dias naturales de atraso; de 1.5 al millar sobre el monto total de los servicios
no entregados o prestados oportunamente, por los cinco dias naturales
siguientes y de 2 al millar sobre el monto total de los servicios no entregados o
prestados oportunamente, por los dias naturales subsecuentes, en el entendido
de que dicha penalizacién no excedera al importe de la garantla de cumplimiento
de confrato.




- CARTA DE AUSENCIA DE CONFLICTO DE INTERES

Los servidores publicos cuyos nombres y firmas aparecen al final de la presente acta, y que
participaron en la investigacion de mercado para llevar a cabo la contratacion del (Servicio
integral de vehiculos terrestres para la utilizacion de las diferentes areas
administrativas de Sociedad Hipotecaria Federal $.N.C.) citada al rubro, en
cumplimiento a lo dispuesto por el segundo parrafo del numeral 3 del "Protocolo de
actuacion en materia de conirataciones publicas, otorgamiento y prérroga de licencias,
permisos, autorizaciones y concesiones’, publicado en el Diario Oficial de la Federacién el
28 de febrero de 2017, manifiestan bajo formal protesta de decir verdad que durante la
instrumentacién de la investigacion de mercado antes referida, se atendieron estrictamente
las disposiciones juridicas que regulan sus obligaciones, el conflicto de interés y los casos
en que deben abstenerse de intervenir y de excusarse para conocer de determinados .
asuntos; por lo que con la suscripcion de la presente carta, manifiestan la ausencia de
conflicto de interés.

Lic. Bertha Alicia Robles | Subdireccion de Recursos
Quintero. Materiales y Servicios Generales.

Subdireccion de Recursos

C. Hugo Molina Sanchez | o icriales y Servicios Generales. é
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SECRETARIA DIE LACTENDA
¥ EXRIDITO PUBLICES

SOCIEDAD HIPOIECARIA FEDERAL

Afio del Centenario de la Promulgacién de la Constitucién Polftica de los Estados Unidos Mexicanos

Ciudad de México, 31 de Marzo 2017

Lic. Jesiis Armando Félix Rubio. ,

- Director General Adjunto de Administracidn, Operacion y Tecnologfas
Prasidente del Comité de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
de Sociedad Hipotecaria Federal, SNC.

Hago referencia a la opinidn favorable que el Comité de Adquisiciones, Arrendamientos v
Servicios de esta Sociedad, emitié en la Sesion Extraordinaria 03/2017, para lievar a cabo la
erogacion de recursos presupuestales en dos ejercicios fiscales distintos: 2017 y 2018 a efecto
- de contratar los servicios integrales de vehiculos terrestres para el uso de las
diferentes areas admmlstratlvas de Socnedad Hlpotecarla Federal S.N.C.

Al respecto, y conforme a Ia D;sp sicion’ Novena de Ias Disposmones Generales para la
celebracién de contratos Pluriariuales de Sociedad. Hlpotecana Federal, Sociedad Nacional de
Crédito, Institucién de“Banta de Desarrollo, -asf:como=al articuloi50 .de la Ley Federal de
Presupuesto y Responsab;lldad Hacendaria y 148.de su- Reg!amento otorgo autorizacion para la
celebracién dicha'contratacion’ pluriantal; en'términos de la norinatividad aphcabie Yy la suficiencia
presupuestal que tenga autonzada

C.cp. Lic. Bertha Alicia Robles Qt;fﬁtgro. sySe icios Generales.- SHF

E;erclto Nacional 180 PB. Col, Anzures, Ciudad de México, C.P. 11590
Tel:{55) 5263 4500 - www,shf.gob.mx
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