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1. Resumen ejecutivo

1.1. Nombre

El nombre del proyecto, sobre el cual versa el presente andlisis costo — beneficio, es:

Nuevo Acuario Mazatlan.
1.2. Objetivo

El objetivo del proyecto es hacer del Nuevo Acuario Mazatlan un producto turistico de
calidad que genere identidad, orgullo de pertenencia y a la vez funcione como un centro
de investigacion de la vida marina para la conservacion y preservacion de especies
amenazadas propias de los ecosistemas acuaticos. Para lograr lo anterior se tienen los

siguientes objetivos especificos:

e Mejorar el atractivo de Mazatlan tanto para los turistas como para los residentes.

e Promover el turismo a través de la ampliacion de la oferta de diversién,
aprendizaje y cultura que posee la ciudad.

e Incrementar la estancia promedio de los turistas que visitan Mazatlan.

e Incrementar el porcentaje anual de ocupacién y tarifa promedio, a través de
nuevas ofertas de atraccién Unicas en el pais.

e Generar derrama econdmica en toda la cadena de suministros asociados a la
actividad turistica.

e Mejorar laimagen de Mazatlan en el mercado regional, nacional e internacional.

e Promover la conservacion y preservaciéon de especies amenazadas que habitan

en los ecosistemas acuaticos.

Al lograr el objetivo, no sdlo se estara incidiendo sobre un producto turistico, sino que
también se contribuird al bienestar social ya que la ejecucién de este proyecto trae
consigo beneficios econdmicos y sociales cuyo impacto positivo recae directamente
sobre la poblaciéon local, inversionistas, y pequefias y medianas empresas,
principalmente, debido a que la economia del municipio depende, en su gran mayoria,

de actividades vinculadas con el sector turismo.
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1.3. Problematica

La imagen de Mazatlan se ha visto deteriorada en los ultimos afios, a nivel nacional e
internacional, a causa del crimen organizado y la difusiéon de notas rojas relacionadas
con aquél en los medios de comunicacién masiva. Por esa razén, es necesario mejorar
la imagen del municipio en el mercado regional, nacional e internacional generando
noticias positivas permanentemente, con el fin de promover los diversos atractivos
turisticos con los que cuenta Mazatlan, lo cual provocard que exista un incremento
turistico y en consecuencia habrd mayores ingresos, incrementando el desarrollo

econdmico y social del municipio.

Aunque Mazatldn es un producto turistico compuesto de multiples elementos y
recursos, actualmente su oferta turistica se ha estancado, puesto que no ha innovado
en atracciones turisticas que salgan de lo convencional, pese a que el nUmero de turistas

incrementa a una tasa media anual constante.

Mazatldn requiere de productos turisticos que lo doten de identidad, generen orgullo
de pertenencia, sean de calidad, nacional e internacional, promuevan un incremento en
la derrama econdmica e impulsen nuevos empleos o mejoren las condiciones de los ya
existentes, pero, sobre todo, que generen una percepcion positiva para quienes decidan

visitar el municipio o la entidad.

Una de las principales atracciones turisticas de la ciudad es el Acuario Mazatladn, no
obstante la oferta que presenta es obsoleta, ya que desde su inauguracion los trabajos
de remodelacién y rehabilitaciéon han sido minimos, de tal suerte que es posible afirmar
gue la innovacién en sus instalaciones ha sido nula; el ultimo elemento que agrego el
Acuario Mazatlan fue un Tiburonario, inaugurado en diciembre de 2016, el cual sufrié
una fractura en febrero del presente afio y en consecuencia quedd inhabilitado

temporalmente hasta su reparacién.

Por otro lado, el Acuario Mazatldn posee una oferta de exhibiciones, atracciones
acuaticas y espectaculos limitadas, en comparacién con el Acuario de Veracruz, el
Acuario Inbursa en la Ciudad de México y otros de talla internacional. El rezago del
Acuario Mazatlan como producto turistico debilita la oferta turistica municipal y estatal,

lo cual trae consecuencias econdmicas negativas; por ejemplo, se desaprovecha
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significativamente la derrama econdmica generada por la llegada del turismo nacional
e internacional, el cual busca constantemente innovacidn en los productos del mercado
turistico. Cabe mencionar, que las visitas anuales al actual acuario van en incremento,
por lo tanto, si existe un interés por parte de los turistas en visitarlo, pero de continuar
con la oferta actual el aforo de visitantes incrementara en un porcentaje minimo, lo cual

se traduce en una pérdida de ingresos, pues se desaprovecha lademanda.

Respecto a las acciones de preservacidon y conservacién de la flora y fauna de los
ecosistemas acuaticos, el actual acuario cuenta con un programa de investigacién y
conservacion de la tortuga marina, un programa de proteccion al pelicano pardo, al pato
pichichin y a la guacamaya, y un programa de atencidn a tortugas y mamiferos marinos
varados, préximamente se espera abrir un area especializada en la conservacion del
caballito de mar. Sin embargo, sus instalaciones no son suficientes para desarrollar
plenamente los programas ya sefalados, y tampoco se tienen los mecanismos,
educativos y comunicativos, para generar una consciencia ambiental entre los visitantes

y la poblacion del municipio.

Grosso modo y con base en la argumentacién anterior la problematica del Acuario
Mazatlan es: Deficiente aprovechamiento de la demanda turistica por parte del actual

Acuario Mazatlan debido a una oferta poco atractiva

Actualmente se requiere de una solucién que mejore notablemente la oferta del Acuario
Mazatlan como producto turistico y de esa forma se atienda la problematica ya descrita.
Como alternativas de solucion se tiene la construccidn de un nuevo acuario o la
remodelacién del que ya existe, de esa forma se captara la demanda que no estd
interesada en la atraccién turistica, lo que traerd un efecto positivo en los ingresos del
acuario o en su caso incidird en a los turistas para prolongar su estancia promedio
generando una mayor derrama econdmica. Aunque la remodelacion del Acuario
Mazatldan es una alternativa se estima que de llevarla a cabo los efectos sobre la
demanda serian marginales, puesto que no le proporciona mas atributos al atractivo
turistico para incidir sobre los visitantes potenciales. En cambio, si se construye un
nuevo acuario sera un producto distinto al que se tiene, de tal suerte que cabe la
posibilidad de agregar elementos mas atractivos y novedosos para los turistas que

visitan Mazatlan, pero sobre todo que generen una buena percepcién del municipioy la
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entidad, convirtiéndose en un producto emblemdtico y de calidad nacional e
internacional. Con base en lo anterior, la alternativa mas viable para solucionar la

problematica planteada es la construccién del Nuevo Acuario Mazatlan.

1.4. Localizacion geografica

El proyecto denominado Nuevo Acuario Mazatlan estard ubicado en la ciudad de
Mazatldn, Sinaloa, en el area donde se localiza el actual acuario, pero su extensién sera
mayor; especificamente, el Nuevo Acuario Mazatlan se ubicara entre la Avenida
Leonismo Internacional, al norte, la calle Isla Lobos, al sur, la Avenida de los Deportes
y/o Universidad, al este, y con el Bosque de la Ciudad, al oeste. A continuacion, se
muestran dos mapas en donde se puede apreciar el perimetro y la localizacién exacta
del proyecto, asi como una tabla con las coordenadas geograficas expresadas en

decimales:

Figura 1.1. Perimetro del Nuevo Acuario Mazatlan.
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Figura 1.2. Localizacidn del Nuevo Acuario Mazatlan.

Fuente: Elaboracion propia con base en mapa de Google Earth.
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Tabla 1.1. Coordenadas geograficas de la localizacion del Nuevo Acuario Mazatlan.

Posicion Coordenada en decimales

Localizacion inicial

Latitud 23.228611 N
Longitud -106.427777 O
Localizacidn final
Latitud 23.230177
Longitud -106.426813

Fuente: Elaboracion propia.

1.5. Descripcién y principales caracteristicas

El disefio del Nuevo Acuario Mazatldn esta concebido para satisfacer las nuevas
exigencias del sector turismo con respecto a las atracciones turisticas de
entretenimiento. Se busca colocar al Nuevo Acuario Mazatldn como un producto

turistico a nivel nacional e internacional.

El tamafio del Nuevo Acuario Mazatldn serd de 12,384 m? en total, lo que comprende
3,917 m? de exteriores y 9,441 m? de interiores. Las entradas al lugar van a ser de alta
visibilidad y bien asignadas. El terreno asignado al proyecto se ubica contiguo al actual
acuario, en la zona denominada Parque Central Mazatlan, por lo que sera un
complemento turistico al parque y las instalaciones actuales; asi mismo se remodelaran
las instalaciones del Acuario Mazatlan para que sean la nueva area de investigacion del

Nuevo Acuario Mazatlan.

Las instalaciones del Nuevo Acuario Mazatldn se apegan a los mas altos estdndares de
cuidado animal para acuarios internacionales y a las nuevas experiencias interactivas
para los visitantes; la educacion y los servicios crearan una experiencia auténtica,
inspiradora y que haran que el espacio se vuelva de visita obligada, por su atractividad

turistica.

Esta nueva atraccidn turistica incluird exhibiciones educativas y experiencias
interactivas. Se implementara un sistema de exhibiciones temporales para cambiarlas
durante el afio. El cambio en las exhibiciones temporales es esencial para atraer nuevos
visitantes y hacer que los que ya conocieron las instalaciones vuelvan a visitarlas a

futuro.
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El concepto del Nuevo Acuario Mazatlan mezcla entretenimiento con programas de
educacion y conservacion que provocaran en el visitante una impresion positiva y
duradera. Ademas, proporcionard el retorno de gran parte de la inversién a través del

aumento del aforo de visitantes, tanto nacionales como extranjeros.

Este concepto de acuario expresard la identidad local de Mazatlan, tendrd una
arquitectura uUnica a nivel mundial y sera una institucion civica vital y espacio publico
abierto a toda la comunidad que lo visite. En pocas palabras, este proyecto de acuario
supera las expectativas de cualquier otro a nivel nacional, por lo que su desarrollo serd
de vital importancia para dar a Mazatlan el impulso turistico que necesita para detonar

su potencial econdmico.

El Nuevo Acuario de Mazatlan se ubicara a 100 metros de la Avenida del Mar, sobre la

Avenida de los Deportes y Leonismo Internacional, en la Ciudad de Mazatlan, Sinaloa.

Figura 1.3. Ubicacion del Nuevo Acuario Mazatlan.

° ‘\':;“ 3

Fuente: Proyecto Ejecutivo Tatiana Bilbao Estudio.
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Figura 1.4. Acceso Principal.

Fuente: Proyecto Ejecutivo Tatiana Bilbao Estudio.

Figura 1.5. Vista panordmica del Nuevo Acuario Mazatlan.

Fuente: Proyecto Ejecutivo Tatiana Bilbao Estudio.

El Nuevo Acuario Mazatlan también servird como catalizador para el resurgimiento

ecoldgico del parque a través de la restauracion de una laguna. La laguna revitalizada

10
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proporcionard habitat para las comunidades locales y migratorias de fauna silvestre,
reconectard la cuenca circundante y permitird a los visitantes interactuar directamente
con un vibrante paisaje de humedales. El Nuevo Acuario Mazatlan parte de un modelo

para la sostenibilidad, cuya misidn es la preservacién ecolégica de la vida maritima.

Figura 1.6. Planta Nivel Exhibicién.

PROYECTO ARQUITECTONICO

Planta Nivel 1

1 Plaza de acceso 16. Taraza
2. Guardarropa /
3, da
4 de visitantes
5, p de mantarrayas
8. n del Consejo que pez joya
r Tangue de sardinas
8 Tangues de medusas
9 Submarino
10. oceanico tinel
11
12, s de pulpos
13 eani0o
14, E ‘
15, Bosque de Algas 30,  Auditorio
31, Restaurante

Fuente: Proyecto Ejecutivo Tatiana Bilbao Estudio.

11
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Figura 1.7. Vista frontal del Nuevo Acuario Mazatlan.

Fuente: Proyecto Ejecutivo Tatiana Bilbao Estudio.

El concepto del Nuevo Acuario Mazatlan se basa en una idea holistica del entorno, es
decir, se acopla arquitectédnicamente al paisaje y los demas elementos que lo rodean. El
edificio del acuario surge como una base elevada de concreto sobre lalaguna, enla cima,
las paredes gruesas de concreto forman masas dispares que albergan los tanques
diversos de la vida marina. Otros tanques y piscinas abiertos estan entremezclados y
tallados por fuera de la plaza. En su conjunto, el sitio es simula una formacién rocosa en

cuyo interior se encuentran las peceras.

El Nuevo Acuario Mazatlan albergara flora y fauna marina representativa de la localidad
y también de otros ecosistemas marinos distintos al de México. Tendrd una gran
diversidad de especies, de tal suerte que el usuario tendrd una experiencia

enriquecedora respecto a la vida maritima.

1.6. Monto total de inversion

Se estima un costo de inversiébn por S pesos sin IVA y de
S pesos con IVA, ambos montos a pesos de 2018. Los costos de
inversidn se distribuyen de la siguiente manera:

12
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Tabla 1.2. Inversion total desglosada.

Analisis de la Inversion

Nivel Nivel
N1 | N2 | N3 | N4 N3 N2 N1
EXHIBICIONES | | |
1. MAR ABIERTO
2. COSTAS
3. MANGLARES
OTROS
SOPORTE DE VIDA MARINA (LSS) | | |
FASE DE DISENO DE SOPORTE DE VIDA MARINA
EQUIPAMIENTO
Filtros

Bombas

Fraccionador

Esterilizadores Ultravioleta

0Ozono

Termocambiadores en placa

Torre de desaireacion

Ventilador
INSTALACIONES DEL EQUIPO LSS
OTROS COSTOS DE EQUIPAMIENTO | | |
1. INTERVENCIONES ARTISTICAS
2. LABORATORIOS
3. TANQUES DE CUARENTENA
4. EQUIPO DE PRODUCCION DE ALIMENTOS PARA ESPECIES
5. JAULA DE TIBURORES
6. VETERINARIA
7. MOBILIARIO Y EQUIPAMIENTO NO FJO
8. TICKETING
OBRA EXTERIOR
FASE DE DISENO DE OBRA EXTERIOR
9. Urbanizacion
1.PAISAJE
COSTO DE CONSTRUCCION (ver pestafia Obra Civil)

OTROS COSTOS
FASE DE DISENO EXHIBICIONES
PRE-OPERATIVOS (MARKETING, COMERCIALIZACION, RELACIONES PUBLICAS, OTROS)
PREINVERSION

SUPERVISION DE OBRA

Total proyecto sin IVA:

Fuente: Proyecto Ejecutivo Elaborado por Liquen IVA:
Total conIVA:

*El costo del terreno no considera el Impuesto al Valor Agregado.

Cabe destacar que estos costos han sido planteados tanto por la empresa encargada de
hacer el proyecto ejecutivo y conceptual (Liqguen) como por expertos en construccion y

operacion de Acuarios a nivel mundial, por lo que son costos acordes al proyecto.

1.7. Horizonte de evaluacion

El horizonte de evaluacion del proyecto es de 30 afos, considerando dos afios de

inversion y un periodo de operacion o vida util de 28 afios.

13
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1.8. Identificacion y descripcion de los principales costos

El costo total del proyecto, sin incluir IVA, es de $ de pesos de 2018.

La ejecucion del proyecto comprende el periodo Julio 2018 a Junio 2020, al final del
cual el Nuevo Acuario Mazatlan estard en condiciones éptimas para ofrecer sus

servicios a la poblacion residente y turistas, nacionales e internacionales.

Tabla 1.3. Distribucion de la inversion.

Ano Porcentaje Inversion
Con IVA Sin IVA
0-Jull8/ Dic18
1-Enel9/ Dic19
2 - Ene20-Jun20
Total

Fuente: Proyecto Ejecutivo realizado por Tatiana Bilbao Estudio.

Los costos de operacion y mantenimiento que permiten que el proyecto funcione en

condiciones adecuadas se muestran en la siguiente tabla:

Tabla 1.4. Costos totales de personal y de operaciéon y mantenimiento a precios del 2018, sin

IVA.

Concepto S
Costos de personal
Costos de operacion y mantenimiento
Total

Fuente: Proyecto Ejecutivo realizado por Tatiana Bilbao Estudio.

1.9. Identificacién y descripcion de los principales beneficios

Los beneficios atribuibles al proyecto son:
Beneficio por Mayor Consumo
e Valor de uso.

El valor de uso es un beneficio por mayor consumo y se da en el mercado del bien en
cuestidon, que es el mercado de los servicios que ofrece el acuario, cabe destacar dos
puntos importantes, la capacidad del acuario esta dada, es decir su curva de oferta es
inelastica y al ser el Unico acuario en la regidon su comportamiento es monopdlico, es
decir, puede fijar el precio que maxime su utilidad. En este sentido los beneficios sociales

estan determinados por el excedente del consumidor derivado del incremento de la

14
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cantidad consumida, en este caso en el incremento en el nimero de visitantes una vez
establecido el proyecto, y en el excedente del productor derivado del incremento del

precio.
e Excedente bruto de la produccién.

Se entiende como el beneficio social generado a través del excedente neto de la
produccién en el mercado de bienes complementarios, es decir el mercado de bienes y
servicios turisticos de la ciudad de Mazatlan. el cual corresponde al excedente bruto
menos el valor de la produccién es decir hay un beneficio por mayor consumo de bienes
y servicios, pero a la vez hay un incremento en los costos de produccién de estos bienes
y servicios, por lo tanto, el beneficio seria la diferencia entre el excedente bruto y los
costos de produccién, lo que nos da como resultado el beneficio neto de la produccion.
Este beneficio no se cuantificé porque se requiere de estudios mas complejos que estan
fuera del alcance del proyecto y ademds no es un beneficio que se produzca por si mismo
el Nuevo Acuario Mazatlan, ya que depende de otras variables que no pueden ser

controladas por el proyecto.

Ademas de estos beneficios, es importante recordar que el Nuevo Acuario Mazatlan no
solo serd una atraccidn turistica, también fungird como un centro de investigacién para
la conservacion y preservacidn de la flora y fauna de los ecosistemas acudticos que se
encuentre en situacién de amenaza. Por lo tanto, es posible atribuirle al proyecto algun

otro tipo de beneficio asociado a los servicios ambientales.

De acuerdo con la Comisién Econémica para América Latina y el Caribe (CEPAL) en su
texto Comercio de servicios ambientales vinculados al turismo y revision de la
sostenibilidad del turismo en tres casos de estudio, los beneficios sociales producidos
por los servicios ambientales vinculados al turismo, que en este caso son las acciones de
investigacién, conservacién y preservacién de la vida maritima, se pueden valorar
econdmicamente a través del valor de uso y no uso. En el caso de los servicios
ambientales que brindard el Nuevo Acuario Mazatlan los beneficios producidos derivan

|ll

del valor de no uso, el cual se define como el “valor que no estd asociado con ninguna
forma de uso”, es decir, no existe ninglin comportamiento visible por medio del cual se

manifieste este tipo de valor; son beneficios intangibles. Por lo tanto y con base en la

15
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bibliografia citada de la CEPAL, se tiene como beneficio intangible atribuido al Nuevo

Acuario Mazatlan:
e Conservacion de la tortuga marina.

Se considera que este beneficio es intangible e incuantificable, y esta dado por un valor
de existencia, definido como “aquel que se genera por la presencia misma del recurso y
los servicios que provee”, en otras palabras, al conservar una especie amenazada se esta
procurando el equilibrio ecoldgico, el cual tiene un costo social y econdmico si se ve
afectado, sin embargo, al cuidar la especie para su posteridad se evita substancialmente
el dafio al medio ambiente y en consecuencia hay un beneficio ambiental que incide

directamente en los ecosistemas marinos.

Este beneficio no se cuantificd, porque es un beneficio que esta fuera del alcance del
proyecto, ya que no se trata de un acuario dedicado exclusivamente a la conservacién

de la vida marina, sin embargo, es importante mencionarlo.

1.10. Indicadores de rentabilidad

A continuacién, se presentan los indicadores de rentabilidad calculados en el Analisis
Costo — Beneficio, por medio de los cuales se demuestra que el proyecto denominado

Nuevo Acuario Mazatlan es socialmente rentable.
1.10.1. Valor Presente Neto (VPN)

El Valor Presente Neto (VPN) es un criterio de inversién que consiste en actualizar los
cobros y pagos de un proyecto o inversion para conocer cuanto se va a ganar o perder
con esa inversion. El VPN expresa una medida de rentabilidad del proyecto en términos
absolutos netos, es decir, en nimero de unidades monetarias, y se utiliza para la

valoracion de distintas opciones de inversion.

El Valor Presente Neto del proyecto es de $ de pesos, al ser un valor

positivo si genera beneficios sociales y por lo tanto si conviene realizar el proyecto.

1.10.2 Tasa Interna de Retorno (TIR)

La Tasa Interna de Retorno (TIR) es la tasa de interés o rentabilidad que ofrece una

inversion, es decir, es el porcentaje de beneficio o pérdida que tendrd una inversién para

16
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las cantidades que no se han retirado del proyecto. También se define como el valor de
la tasa de descuento que hace que el VAN sea igual a cero, para un proyecto de inversiéon
dado. A grandes rasgos, la TIR da una medida relativa de la rentabilidad, es decir, va a

venir expresada en tanto por ciento.

En el caso del presente proyecto la Tasa Interna de Retorno del proyecto es de
por ciento; por lo tanto, conviene realizar el proyecto, ya es mayor a la tasa minima de

rentabilidad social exigida que es del 10 por ciento.
1.10.3. Tasa de Rentabilidad Inmediata (TRI)

La Tasa de Rentabilidad Inmediata (TRI) es un indicador de rentabilidad que establece el
momento éptimo a operar e invertir por medio de la maximizacién del VPN, y el criterio
fundamental es que este indicador debe aproximarse, ser igual o mayor a la tasa social
de descuento. Para realizar una adecuada interpretacién de la TRl es necesario
considerar dos premisas: i) Que los beneficios del proyecto a ejecutar sean crecientes
en el horizonte de evaluacidén, independientemente de la fecha en la cual se lleve a cabo,
debido a que el momento éptimo parte del supuesto en donde el proyecto generara
mayores beneficios que costos sociales; ii) Que la oferta del proyecto esté controlada
por el gobierno, es decir que el nimero de alternativas implementadas para solucionar
la problematica sea acotada, ya que ejecutar mds de una trae consigo mayores costos

sociales y en consecuencia la postergacidn de proyectos idéneos.

En el caso del presente proyecto la TRl es de por ciento, existen condiciones
comerciales éptimas y eventos, como el Tianguis Turistico que se realizard en la ciudad
de Mazatlan el préximo ano, que le brindan una ventaja competitiva al proyecto en el
caso de realizarse en el tiempo programado. Retomando las premisas planteadas con
anterioridad y con base en los resultados de la evaluacién, los beneficios sociales
generados por el proyecto son crecientes a lo largo del horizonte de evaluacién,
mientras que la oferta estd acotada, ya que no existen otros producto turistico que
tengan una oferta igual o similar a un acuario, ademas actualmente se esta
desaprovechando la demanda turistica, debido a que la oferta del actual del Acuario

Mazatlan es menor al crecimiento de la demanda, lo cual provoca efectos negativos
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sobre la economia local y en consecuencia costos sociales que perjudicandirectamente

al bienestar social, a nivel municipal, estatal y federal.

En conclusion, la diferencia que existe entre la TRl y la tasa social de descuento, por ser
minima y bajo el contexto econdmico y social actual, es aceptable para que la realizacion
del proyecto se ajuste a los tiempos programados, puesto que de ser postergado los

costos y repercusiones sociales incrementaran.

1.11. Principales riesgos asociados a la ejecucion y operacion

Dentro del proyecto se identificaron 42 riesgos asociados al proyecto los cuales fueron
determinados a partir del estudio de riesgos llevado a cabo por el Gobierno del Estado
de Sinaloa y la consultoria Punto Inicio Evaluacion de proyectos. A continuacion, se
muestra una parte de la matriz de riesgos elaborada, que se centra en los riesgos
asociados a la ejecucidn y operacién del proyecto, asi como su mitigacién; para mas
detalle deberd consultarse el apartado correspondiente. Cabe sefalar que se
identificaron diez tipos de riesgos, de preparacidn, implementacién, operacién vy
mantenimiento, ambientales, casos fortuitos y de fuerza mayor, sociales, ingresos,

tecnolégicos, macroecondmicos y financieros y otros.

18



SINALOA

GOBIERNO DEL ESTADO

Categoria de

. Numero Etapa
riesgo
1 Preparacion -
Construccién
5 Preparacion -

Construccién

Riesgo

Oposicion al
proyecto

Autorizacion del
congreso y del
cabildo municipal

Descripcion

Complicaciones para que los
diversos involucrados con el
proyecto Nuevo Acuario
Mazatlan (sociedad,
ambientalistas, sindicatos,
organismos sociales) acepten
la implementacion del
mismo y ya sea que se
dificulte su puesta en
marcha; genere demoras en
la implementacidn o sea tal
el rechazo que obligue a que
se cancele.

Retraso para las
autorizaciones de congreso y
cabildo en los ambitos de su
competencia.

Impacto

Severo (S)

Severo (S)

Probabilidad
de ocurrencia

Alto (A)

Muy Bajo
(MB)

Asignacion
del riesgo

Retenido (R)

Retenido (R)

Medidas de mitigacion

Confidencialidad del
proceso de licitacion y
una buena campaiia de
comunicacion con la
sociedad sobre los
beneficios a obtenery
gestion social. Difusion
de logros o ventajas de
modernizar la
infraestructura
existente. Demostrar
las ventajas de
tecnologia actual
contra otras
alternativas. / Inclusién
de la sociedad en el
proceso de difusién. /
Que se cuente con el
expediente completo
del proyecto.

Cabildeo oportuno vy
documentado con
todas las facciones.
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3 Licitacion,
construccion

Preparacidn L,
P 4 Licitacién

5 Licitacion

Disponibilidad del
predio

Demora en
adjudicacién y/o
firma del contrato

Expediente técnico

Dificultad para la adquisicion
o disponibilidad del predio
conforme a programa
establecido; que lleven a la
demora de la entrega al
desarrollador o incluso a la
reubicacion del proyecto.

Despreciable

(D)

El contrato no se suscribe en

la fecha programada y Minimo (Mi)
retrasa el inicio del proyecto.

Carencia de la

documentacidn que marca la

legislacion y normatividad Critico (C)

correspondientes para poder
llevar a cabo el proceso de
licitacion.

Muy Bajo
(MB)

Bajo (B)

Bajo (B)

Retenido (R)

Retenido (R)

Retenido (R)

Contar con el
expediente juridico
para la transferencia y
con anticipacion.

Programacion de
fechas y reuniones de
comités; entrega de
informacion a licitantes
oportunamente y
completa / Oportuna
entrega del recurso.

Que todas las areas
involucradas con el
proyecto participen y
se involucren en el
disefo técnico,
conceptual, financiero,
legal, ambiental,
operativo del proyecto.
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6 Licitacion, Falta de claridad
Adjudicacion en documentos del
procedimiento de
adjudicacién

Observaciones al
proceso de
adjudicacion

7 Adjudicacion

Los documentos del proceso
de adjudicacién presentan
deficiencias.

Posibilidad de observaciones,
recomendaciones y/o
sanciones de los 6rganos
fiscalizadores.

Severo (S)

Severo (S)

Bajo (B)

Bajo (B)

Retenido (R)

Retenido (R)

Preparar con claridad
los documentos del
procedimiento de
adjudicacion, de
manera transparentes,
exhaustivas; cuidar que
no existan fallas en el
proceso; establecer
criterios de evaluacién
claros y objetivos.
Apego ala
normatividad para la
elaboracion del CPS o
Titulo Concesion,
cumpliendo con los
plazos y entregables
estipulados.

Que esté sustentado el
proyecto y definido su
beneficio a la
ciudadania, asi como
debidamente integrado
en todos sus aspectos.
Que se asegure que
quienes realicen la
adjudicacion sean
expertos en el ambito
del proyecto.
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Preparacion -
Construccion

Diseno

El disefio o ingenieria del
proyecto es deficiente, lo
que puede obligar la
aplicacién de recursos no
previstos para realizar
acciones u obras
complementarias o
diferentes al proyecto
original o futuros impactos
no previstos en la operacion
del Acuario.

Severo (S)

Alto (A)

Transferido

(T)

Realizar anteproyectos
y proyectos ejecutivos,
estudios de
preinversion basados
en analisis exhaustivos,
asi como adecuada
planeacién.
Contratacion de
consultores expertos
en el ambito del
proyecto con
experiencia en
proyectos similares.
Que se considere las
necesidades de las
areas involucradas en
la operacion,
administracion, asi
como a las areas de
desarrollo tecnoldgico,
en la definicion de las
caracteristicas técnicas,
conceptualesy
financieras del
proyecto.
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10

Construccion

Construccién

Sobrecosto en
inversion

Obtencién de
permisos

Incremento de costos de
materiales, insumos, equipos
debido a incrementos en
voliumenes de obra, precios
de materiales, mano de obra
y especificaciones de disefio,
no previstos.

Imposibilidad de obtener los
permisos que correspondan
en el plazo establecido, sea
con el municipio, el estado,
federacion; privados o
terceros.

Critico (C)

Minimo (Mi)

Alto (A)

Bajo (B)

Transferido
(T)

Retenido (R)

Cobertura de riesgos,
seguros y considerar
imprevistos en techos
financieros.
Contratacion de
consultores expertos
en el ambito del
proyecto con
experiencia en
proyectos similares /
Considerar clausulas en
el contrato para
mitigar el impacto del
incremento del precio.

Evaluacidén oportuna
de requerimientos de
permisos; gestionar de
manera anticipada
todos los permisos a la
realizacién de las obras
Didlogo adecuado y
sensibilizacion de las
necesidades a cubrir
por el proyecto con las
distintas instancias en
cuestion.
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11

12

Construccion

Implementacion

Administracion de
contratos

Atrasos en el
desarrollo de la
Implementacion

Los contratistas relacionados
con el proyecto incumplen
con los alcances del proyecto
y se genera rescision de
contrato.

Retrasos en la ejecucion de
actividades programadas en
el proceso de construccion -
implementacidn que ponen
en riesgo el inicio de la
operacion y genera
sobrecostos.

Moderado
(Mo)

Moderado
(Mo)

Muy Bajo
(MB)

Moderado
(M)

Compartido
(C)

Transferido

(T)

Adecuado analisis en
estudios de mercado y
procesos de
precalificacion, claridad
en documentos de
contratacion. Firmay
establecimiento de
acuerdos contractuales
sobre niveles de
servicio, con
obligaciones
contractuales por
incumplimiento de las
mismas.

Contratacion de
consultores expertos
en el ambito del
proyecto, con
experiencia en
proyectos similares.
Disefio adecuado,
adecuada planeacion y
programacién de
etapas y componentes
del proyecto. Firmay
establecimiento de
niveles de servicio con
obligaciones
contractuales por
incumplimiento de las
mismas
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13

Construccion

Afectaciones en
servicios publicos

Dafios graves o
interferencias causados a los
bienes publicos por el
desarrollador del proyecto,
subcontratistas o
proveedores.

Minimo (Mi)

Muy Bajo
(MB)

Transferido

(T)

Estricto manejo del
cronograma,
considerando tiempos
reales de
implementacion /
Adecuada
programacion de los
recursos.

Contar con planos
urbanos de servicios
actualizados y
contratacion de
especialistas en las
diferentes disciplinas
tecnoldgicas que
demande el proyecto.
Sondeos previos de
ubicacién de
instalaciones de
servicios publicos;
coordinacidn estrecha
con dependencias (CFE,
TELMEX, SCT,
SEMARNAT, INAH, Gas
Natural, JUMAPAM,
sistemas de cable, etc.)
Permisos y licencias. /
Inclusion de proyectos
de obras
complementarias.
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14 Construccién
15 Construccion
16 Construccién
17 Todas las
etapas

Geoldgico /
Hidroldgico

Arqueoldgico

Accidentes

Adaptacion

Escasa o nula factibilidad
técnica del terreno para
llevar a cabo las obras
previstas.

Durante la realizacion de las
obras se encuentran
vestigios arqueoldgicos,
paleontoldgicos que
interfieran con el normal
desarrollo de la obra.

Posibles accidentes en el
sitio de obras.

No adaptacion de las
especies acuaticas, floray
fauna, a las condiciones
disefiadas del acuario.

Severo (S) Muy Bajo
(MB)
Severo (S) Muy Bajo
(MB)
Minimo (Mi) Bajo (B)
Minimo (Mi) Bajo (B)

Transferido
()

Transferido
(T)

Transferido
(T)

Transferido
(T)

Estudios geoldgicos,
hidroldgico y estudio
geotécnico.

Estudios de
identificacion previa
del sitio.

Especificaciones
precisas de seguridad e
higiene, exigencia de
calidad, comisién mixta
de seguridad e higiene,
supervision de obra.
Cumplir con las
normativas que
establece proteccidn
civil, STPS y otros.

Investigacion profunda
de la vida acuatica a
migrar y congruencia
con el entorno
previsto. Asegurar que
el disefio del proyecto
sea congruente con las
especies / Contratacién
de bidlogos marinos
certificados.
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18

19

Explotacién

Explotacidn

Operacion

Disponibilidad

Aumento de costos de
operaciény
mantenimiento del
Acuario respecto a los
originalmente
proyectados.

Interrupcidn parcial o
permanente de los servicios
que lleva a la falta de
disposicion de la
infraestructura, protestas
de usuarios, pérdidas de
ingresos, etc.

Severo (S)

Minimo (Mi)

Alto (A)

Bajo (B)

Transferido (T)

Transferido

(T)

Consideracién de
imprevistos, asegurar
las politicas de
mantenimiento
preventivo.
Contratacion de
servicios a precio
alzado a largo plazo
(llave en mano).
Fianzas y garantias de
cumplimiento.

Aseguramiento de
recursos técnicos,
econdmicos, asi como
la infraestructura
necesaria que
garantice la
continuidad de los
servicios

Firmay
establecimiento de
niveles de servicio, con
obligaciones
contractuales por
incumplimiento de las
mismas con
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20

21

Explotacién

Explotacidn

Satisfaccion del
usuario

Nivel de servicio

Que cause una mala imagen,
qgue no se cumplan las
expectativas de los visitantes
y el posible impacto negativo
lo relacionan al destino.

No se logra alcanzar el nivel
de servicio y de calidad por la
deficiencia en la calidad de
materiales, satisfactorio
acorde a las especificaciones
contractuales previstas y
deterioro de la
infraestructura en el
horizonte de vida del
proyecto

Minimo (Mi)

Severo (S)

Bajo (B)

Bajo (B)

Transferido
(M)

Transferido

(T)

penalizaciones por
aquellos espacios,
areas o servicios que
presenten
desperfectos y falta de
disponibilidad.

Mantenimiento
adecuado de las
instalaciones, personal
capacitado, contar con
manuales de
organizacion,
auditorias de servicio
permanentes,
evaluacion de riesgos,
rutas de evacuacion.

Aseguramiento de
recursos técnicos,
econdmicos, asi como
la infraestructura
necesaria que
garantice los niveles de
servicio establecido.
Establecimiento y
acuerdo de niveles de
servicio, con
obligaciones
contractuales por
incumplimiento de las
mismas con
penalizaciones para
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22

23

Explotacién

Explotacidn

Negligencia

Inadecuada
operacion

Visitantes o terceros hacen
un uso inadecuado de la
infraestructura instalada por
negligencia, carencia de
informacion, etc. generando
desperfectos o dafios a la
misma.

Mal uso de la
infraestructura, manejo de la
tecnologia y operacién en la
actividad sustantiva que
genere un desempefio
deficiente, fallas y
sobrecostos a la
infraestructura por manejo
inadecuado; asi como poner
en riesgo el habitat y
especies.

Moderado
(Mo)

Severo (S)

Muy Bajo
(MB)

Bajo (B)

Transferido
()

Transferido

(T)

aquellas tecnologias
que presenten fallas o
desperfectos /
Especificacidn de los
materiales.
Mantenimiento
continuo.

Reforzamiento de
campafias de
prevencién y cultura
civica. Medidas de
seguridad que
prevengan situaciones
que conlleven al
deterioro de la
infraestructura.
Vigilancia.

Gestion de la calidad.
Certificacion de
procesos. Capacitacion
continua del personal.
Seguros.
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24

Explotacién

Divergencias
contractuales con
terceros

Conflictos entre las partes
por la insatisfaccién en la
provisidn de servicios o
incumplimiento contractual
de alguna de las partes por
inadecuada interpretacion
de contratos.

Minimo (Mi)

Bajo (B)

Transferido
()

Disefiar contratos
simétricos y flexibles,
que reflejen las
condiciones técnicas,
operativas y financieras
prestablecidas.
cldusulas contractuales
que garanticen el
cumplimiento de la
prestacion del servicio
solicitado. Debida
integracion de los
expedientes del
proyecto. Alcances
definidos para el
proyecto.
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1.12. Conclusion

El proyecto es socialmente rentable, con él se potencializard el turismo en la ciudad de
Mazatlan; ya que el Nuevo Acuario Mazatlan ofrecerd un nuevo espacio de esparcimiento
social y aprendizaje novedoso y Unico en su contenido. En el Nuevo Acuario Mazatlan, la
comunidad encontrard un espacio para reflexionar acerca del entorno marino y la
importancia de su preservacion.

Por lo que atafne al ambito econdmico, el Nuevo Acuario Mazatldn aspira a convertirse en un
aliado del desarrollo turistico y coadyuvar a una mayor visibilidad de Mazatldn en los ambitos
nacional e internacional.

El Nuevo Acuario Mazatldan mejorard la calidad de vida de los habitantes de la ciudad ya que
ofrece a los visitantes la oportunidad de comprender el entorno bioldgico que los rodea.
Ademas, se mejorara la percepcién de turistica de Mazatlan, lo cual tiene un efecto positivo
para la economia local, pues ella se basa principalmente en el sector turismo.

El Nuevo Acuario de Mazatldan es un proyecto socialmente rentable no solo por los
beneficios atribuibles al proyecto y que se han cuantificado en este analisis costo beneficio,
sino también por aquellos beneficios que no han sido cuantificados por consideraciones
metodolégicas, como el excedente bruto de la produccién en el mercado de servicios
turisticos y la conservacidn de la tortuga marina, ya que estos beneficios pueden llegar a ser
inclusive mayores que el beneficio cuantificado ya que el valor de la conservacién del
equilibrio marino y ecoldgico derivado de la proteccion de especies amenazadas es
incuantificable pero sumamente importante, pues reparar los dafios causados por el
desequilibrio ambiental que pueda sufrir un ecosistema puede ser a la postre sumamente
costoso. Del mismo modo los excedentes generados en los mercados complementarios son

muy valiosos pues generan dinamismo en la economia local y regional y desarrollo social.
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